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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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รหัสของแบบสอบถาม 
 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเร่ือง 

ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริการสาธารณะตามยุทธศาสตร            

การพัฒนาของเทศบาลตําบลศรีสงคราม อําเภอศรีสงคราม              

จังหวัดนครพนม 

******************************* 

คําชีแ้จง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของวทิยานิพนธตามหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา     

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดบริการสาธารณะตามยุทธศาสตรการพัฒนาของ

เทศบาลตําบลศรีสงคราม อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม คําตอบจากแบบสอบถาม

ฉบับนี้จะเก็บเปนความลับ ซึ่งไมมีผลกระทบตอทานแตประการใด เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง

จึงขอความอนุเคราะหใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงมากที่สุด 

      2. แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

      ตอนที ่1 คุณลักษณะสวนบุคคลของประชาชนในเขตเทศบาลตําบล 

ศรีสงคราม อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

      ตอนที ่2 ความคดิเห็นของประชาชนตอการจัดบริการสาธารณะตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลศรีสงคราม อาํเภอศรสีงคราม จังหวัดนครพนม 

      ตอนที ่3 ขอเสนอแนะทัว่ไปเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะตามยทุธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลศรสีงคราม อําเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม 

      ขอมูลที่ไดรับจากทานจะเปนขอมูลเฉพาะบุคคล และจะนําไปเปนประโยชน

เฉพาะทางวิชาการเทาน้ัน โดยจะไมเปดเผยใหผูอื่นไดทราบ ผูวิจัยขอขอบคุณอยางสูง                

ที่ทานไดกรุณาใหความรวมมือในการทําวิจัยครัง้น้ี 
 

                                                 นายกธินาพนธ  โภราศ ี

                                                 นักศึกษาปรญิญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

                                                 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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 ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคลของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบล 

ศรีสงคราม อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

 

คําชีแ้จง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  หรอืขอความลงในชองวาง                 

ตามความเปนจริงหรอืระดับความคดิเห็นของทานมากที่สุด 

 

1.  เพศ 

  1.  ชาย     

 2.  หญงิ 

2.  อาย ุ

  1.  18-30  ป    

 2.  31–40  ป 

   3.  41–50  ป 

   4.  51 ปขึน้ไป 

3.  อาชพี 

   1.  เกษตรกร 

 2.  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

 3.  รับจาง/พนักงานเอกชน 

 4.  อื่น ๆ 

4.  ระดับการศึกษา 

   1.  ระดับประถมศึกษา 

 2.  ระดับมัธยมศึกษา  

 3.  ระดับอนุปรญิญา 

 4.  ระดับปรญิญาตร ี

 5.  ระดับปรญิญาโทขึน้ไป 

5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

   1.  5,000 บาท    

 2.  5,001–10,000 บาท 

   3.  10,001–20,000 บาท 
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  4.  20,001 บาทขึ้นไป    

6.  หมูบาน 

   1.  บานปากอูน หมูที ่1   

 2.  บานปากอูน หมูที่ 4 

   3.  บานปากอูน หมูที ่6 

   4.  บานปากอูน หมูที ่7 

   5.  บานปากอูน หมูที ่8 
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 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดบรกิารสาธารณะ                       

ตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตาํบลศรีสงคราม อาํเภอศรีสงคราม  

จังหวัดนครพนม 

 

คําชีแ้จง ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริการสาธารณะตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลศรีสงคราม อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม มมีากนอย

เพียงใด โดยใหทานทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

ซึ่งกําหนดระดับของความคิดเห็นไว ดังน้ี 

 การจัดบริการสาธารณะอยูในระดับมากที่สุด   ใหคาคะแนนเทากับ 5 

 การจัดบริการสาธารณะอยูในระดับมาก   ใหคาคะแนนเทากับ 4 

 การจัดบริการสาธารณะอยูในระดับปานกลาง  ใหคาคะแนนเทากับ 3 

 การจัดบริการสาธารณะอยูในระดับนอย    ใหคาคะแนนเทากับ 2 

 การจัดบริการสาธารณะอยูในระดับนอยที่สุด   ใหคาคะแนนเทากับ 1 

 

การจัดบริการสาธารณะตามยุทธศาสตร           

การพัฒนาของเทศบาลตาํบลศรีสงคราม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานการจัดโครงสรางพื้นฐาน  

1 การกอสรางถนนสามารถอํานวยความสะดวก

ในการเดินทาง/ขนสง 

     

2 การติดตั้งระบบไฟฟาทาํใหประชาชน 

มีความสะดวกปลอดภัยยิง่ขึน้ 

     

3 การตอเติมระบบประปาสามารถบรรเทา 

ความเดือดรอนของประชาชนในพืน้ที ่

     

4 การกอสรางรางระบายนํ้าเปนการแกปญหา

ตรงตามความตองการของประชาชนในพื้นที ่

     

5 การขุดลอกแหลงน้ําธรรมชาติ 

กอใหเกิดประโยชนตอประชาชนในพืน้ที่ 
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การจัดบริการสาธารณะตามยุทธศาสตร           

การพัฒนาของเทศบาลตาํบลศรีสงคราม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานสาธารณสุขและสิง่แวดลอม  

1 การจัดใหมีการรักษาความสะอาดและ           

ความเปนระเบียบเรยีบรอยของชุมชน 

     

2 การจัดใหมีการบํารุงรักษาสถานที่พักผอน 

แหลงทองเที่ยวใหมีความสะอาดเรยีบรอย

ตลอดเวลา 

     

3 การดูแลรักษาและปองกันการบุกรุก 

ที่สาธารณะ 

     

4 การสงเสริมการสรางจิตสํานึกและตระหนัก 

ในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 

     

5 การมีสวนรวมในการแกไขปญหาและดูแล 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

     

ดานเศรษฐกจิ  

1 การสงเสริมเศรษฐกิจพอเพียงอยางยัง่ยืน  

สงเสริมกลุมออมทรัพย  (กลุมอาชพีเกษตร

พรอมทั้งสงเสรมิอาชีพในชุมชน) 

     

2 การจัดฝกและอบรมใหความรูพรอมทัง้ปองกัน

และแกไขปญหาการเกิดโรคระบาดในพืชผล

ทางการเกษตรของเกษตรกรในทองถ่ิน 

     

3 การจัดทําตลาดรองรับ  และแหลงเงินทุน

พรอมทั้งประชาสัมพันธสนิคาที่มีช่ือเสียง          

ในตําบลเพื่อเพิ่มรายไดใหแกครอบครัว 

     

4 การสงเสริมและสนับสนุนการทองเทีย่ว              

เชิงอนุรักษในทองถ่ิน 

     

5 การจัดใหมีสถานที่ทองเที่ยว สถานที่พักผอน

หยอนใจ และสวนสาธารณะ 
 

     

ระดับความคิดเห็น 



 

152 

 

 

การจัดบริการสาธารณะตามยุทธศาสตร             

การพัฒนาของเทศบาลตาํบลศรีสงคราม 
5 4 3 2 1 

ดานสังคม  

1 การดําเนินการกอสราง ซอมแซมที่อยูอาศัย

ใหกับประชาชนผูยากไร  และผูดอยโอกาส 

ตามโครงการบานทองถ่ินไทย เทิดไทองคราชัน 

     

2 การใหการสงเคราะหแกผูสูงอาย ุ เด็ก 

เยาวชน  ผูดอยโอกาส  คนพิการ  และผูปวย

เอดส   

     

3 การสงเสริมสนับสนุนสรางเครือขายทางสังคม      

4 การจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอาย ุเด็ก เยาวชน 

ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูปวยเอดส           

โดยใหสอดคลองกับความตองการของสังคม 

     

5 การสนับสนุนงบประมาณเพื่อปองกันและ

บรรเทาความเดือดรอนของประชาชนที่เกิด

จากสาธารณภัยตาง ๆ เชน ภัยน้าํทวม ภัยแลง 

ภัยหนาว  ไฟไหม  เปนตน 

     

ดานการศกึษา  

1 สงเสริมสนับสนุนการศึกษาใหสอดคลอง          

ตามมาตรฐานการเรียนรู เชน การพัฒนา

บุคลากรครู  อุปกรณการเรียนการสอน            

ที่ทันสมัย เปนตน 

     

2 สงเสริม สนับสนุน นวัตกรรม เทคโนโลยี 

สารสนเทศ การสรางเครอืขายเชื่อมโยง             

เพื่อการเรียนรูใหครอบคลุมทุกเขตการศึกษา 

     

3 สงเสริม สนับสนุนและปลูกจิตสํานึก                 

ใหนักเรยีนผูปกครอง และทองถิ่นเขามามีสวน

รวมในการสงเสริมการศึกษา เพื่อสรางสงัคม

แหงการเรยีนรู 
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การจัดบริการสาธารณะตามยุทธศาสตร            

การพัฒนาของเทศบาลตาํบลศรีสงคราม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4 สงเสริมและสนับสนุนอาหารกลางวัน อาหาร

เสริม (นม) เพื่อใหเด็กและนักเรียนมีสุขภาพ

สมบูรณ แข็งแรง 

     

5 สงเสริม  อนุรักษและฟนฟู  ขนบธรรมเนียม

ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงานของทองถ่ิน 

     

ดานการเมอืง การบริหาร  

1 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถิ่น 

     

2 การจัดเก็บขอมูลความจําเปนพื้นฐาน 

เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการจัดทําแผนพัฒนา

เทศบาลตําบล 

     

3 การมสีวนรวมสรางมาตรฐาน คุณธรรม 

จริยธรรม และธรรมาภิบาลใหแกขาราชการ             

และเจาหนาท่ีของรัฐ 

     

4 การมสีวนรวมติดตามประเมินผลการปฏิบัตงิาน 

เพื่อความโปรงใสและเปนท่ีเชื่อถือของประชาชน 
     

5 การมสีวนรวมสรางความเปนธรรมในสังคม      
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 ตอนที ่3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป เพื่อสงเสรมิและพัฒนา              

การบริการสาธารณะตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลศรีสงคราม 

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

 

 คําชีแ้จง ทานมคีวามคดิเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป เกี่ยวกับแนวทาง                 

การพัฒนาการบริการสาธารณะตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลศรีสงคราม 

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม อยางไรบาง โปรดระบ ุ
 

           

           

           

            

           

           

           

            

           

           

           

            

           

           

           

            

 

***ขอขอบพระคุณทานที่ใหความรวมมือดวยดี*** 


