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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 

 การวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดศกึษาตํารา เอกสาร หลักการทฤษฎแีละผลงานวจัิย 

ที่เกี่ยวของในการพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสือ

อเิล็กทรอนกิส เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

  1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ 

การเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

   1.1 ความสําคัญของการเรยีนการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

   1.2 สาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

   1.3 สาระและมาตรฐานการเรยีนรู 

   1.4 คุณภาพผูเรยีน 

   1.5 ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง 

  2. ชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2.1 ความเปนมาและความหมายของชุดกจิกรรมการเรียนรู 

   2.2 แนวคดิและหลักการในการสรางชุดกจิกรรมการเรียนรู 

   2.3 ประเภทและองคประกอบของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2.4 ขัน้ตอนในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2.5 การหาประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

  3. การเรยีนรูแบบรวมมอื 

   3.1 ความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   3.2 องคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมอื 

   3.3 ประเภทของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   3.4 ขัน้ตอนการเรยีนรูแบบรวมมอื  

   3.5 เทคนคิหรอืวธิกีารที่ควรนํามาใชในการเรยีนรูแบบรวมมอื 
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  4. หนังสอือเิล็กทรอนกิส (e-book) 

   4.1 ความหมายของหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.2 การออกแบบและผลิตหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.3 ประโยชนของหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.4 องคประกอบของหนังสืออเิล็กทรอนกิส 

   4.5 โปรแกรมสําหรับสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.6 โครงสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

  5. คาดัชนปีระสทิธผิล 

  6. ความพึงพอใจ 

  7. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

   7.1 งานวจัิยในประเทศ 

   7.2 งานวจัิยตางประเทศ 

 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ 
การเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 

 

 จากการศกึษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หนา 1-38) 

  1. ความสําคัญของการเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

   กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยเีปนกลุมสาระที่ชวย

พัฒนาใหผูเรยีน มคีวามรู ความเขาใจ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวติ และรู 

เทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูเกี่ยวกับการดํารงชีวติ การอาชีพและเทคโนโลย ี

มาใชประโยชนในการทํางานอยางมคีวามคดิสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล 

เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคตทิี่ดตีอการทํางาน สามารถ

ดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางพอเพยีงและมคีวามสุข  

  2. สาระการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 

   กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีมุงพัฒนาผูเรยีนแบบ

องครวม เพื่อใหมคีวามรูความสามารถ มทีักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบ 

อาชีพและการศกึษาตอไดอยางมปีระสทิธภิาพ โดยมสีาระสําคัญดังนี้  
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    2.1 การดํารงชวีติและครอบครัว เปนสาระเกี่ยวกับการทํางาน 

ในชีวติประจําวัน ชวยเหลอืตนเอง ครอบครัว และสังคมไดในสภาพเศรษฐกจิที่พอเพียง 

ไมทําลายสิ่งแวดลอม เนนการปฏบิัติจริงจนเกิดความม่ันใจและภูมใิจในผลสําเร็จของงาน 

เพื่อใหคนพบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเอง 

    2.2 การออกแบบและเทคโนโลยี เปนสาระการเรยีนรูที่เกี่ยวกับ 

การพัฒนาความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค โดยนําความรูมาใชกับกระบวนการ

เทคโนโลย ีสรางสิ่งของเครื่องใช วธิกีาร หรอืเพิ่มประสิทธภิาพในการดํารงชีวติ 

    2.3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เปนสาระเกี่ยวกับ

กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ การตดิตอสื่อสาร การคนหาขอมูล การใชขอมูลและ

สารสนเทศ การแกปญหาหรอืการสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

    2.4 การอาชีพ เปนสาระที่เกี่ยวของกับทักษะที่จําเปนตออาชีพ  

เห็นความสําคัญของคุณธรรม จรยิธรรม และเจตคตทิี่ดตีออาชีพ ใชเทคโนโลยไีดเหมาะสม 

เห็นคุณคาของอาชีพสุจรติ และเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 

  3. สาระและมาตรฐานการเรยีนรู 

   สาระท่ี 1 การดํารงชวีติและครอบครัว  

     มาตรฐาน ง1.1 เขาใจการทํางาน มคีวามคิดสรางสรรค มทีักษะ

กระบวนการทํางาน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา ทักษะการทํางาน

รวมกัน และทักษะการแสวงหาความรู มคีุณธรรมและลักษณะนสิัยในการทํางาน  

มจิีตสํานกึในการใชพลังงานทรัพยากร และสิ่งแวดลอมเพื่อการดํารงชีวติและครอบครัว 

   สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลยี  

    มาตรฐาน ง2.2 เขาใจเทคโนโลยแีละกระบวนการเทคโนโลย ี

ออกแบบและสรางสิ่งของเครื่องใช หรอืวธิกีาร ตามกระบวนการเทคโนโลยอียางมี

ความคดิสรางสรรค เลอืกใชเทคโนโลยใีนทางสรางสรรคตอชีวติ สังคมสิ่งแวดลอม  

และมสีวนรวมในการจัดการเทคโนโลยทีี่ยั่งยนื  

   สาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

    มาตรฐาน ง3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการสบืคนขอมูล การเรยีนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพ 

อยางมปีระสทิธิภาพ ประสิทธผิล และมคีุณธรรม   
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   สาระท่ี 4 การอาชพี  

    มาตรฐาน ง4.1 เขาใจ มทีักษะที่จําเปน มปีระสบการณ เห็นแนวทาง

ในงานอาชีพ ใชเทคโนโลยเีพื่อพัฒนาอาชีพ มคีุณธรรม และมเีจตคตทิี่ดตีออาชีพ 

  4. คุณภาพผูเรยีน 

   จบช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

    เขาใจกระบวนการทํางานที่มปีระสทิธภิาพ ใชกระบวนการกลุมใน 

การทํางาน มทีักษะการแสวงหาความรู ทักษะกระบวนการแกปญหาและทักษะการจัดการ  

มลีักษณะนสิัยการทํางาน ที่เสยีสละ มคีุณธรรม ตัดสินใจอยางมเีหตุผลและถูกตอง และมี

จิตสํานกึในการใชพลังงาน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยางประหยัดและคุมคา 

    เขาใจกระบวนการเทคโนโลยีและระดับของเทคโนโลยี มีความคิด

สรางสรรค ในการแกปญหาหรอืสนองความตองการ สรางสิ่งของเครื่องใชหรือวธิกีาร  

ตามกระบวนการเทคโนโลย ีอยางถูกตองและปลอดภัย โดยถายทอดความคดิเปนภาพฉาย

เพื่อนําไปสูการสรางช้ินงานหรอืแบบจําลองความคดิและการรายงานผลเลือกใชเทคโนโลยี

อยางสรางสรรคตอชีวิต สังคม สิ่งแวดลอม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวยการลดการใช

ทรัพยากรหรอืเลอืกใชเทคโนโลยทีี่ไมมผีลกระทบกับสิ่งแวดลอม 

    เขาใจหลักการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล เครอืขายคอมพวิเตอร 

หลักการและวธิแีกปญหา หรอืการทําโครงงานดวยกระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ  

มทีักษะการคนหาขอมูลและการตดิตอสื่อสารผานเครือขายคอมพวิเตอรอยางมคีุณธรรม

และจริยธรรม การใชคอมพวิเตอร ในการแกปญหา สรางช้ินงานหรอืโครงงานจากจินตนาการ 

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 

    เขาใจแนวทางการเลอืกอาชีพ การมเีจตคตทิี่ดตีอและเห็นความสําคัญ

ของการประกอบอาชีพ วธิีการหางานทํา คุณสมบัตทิี่จําเปนสําหรับการมีงานทํา วเิคราะห

แนวทางเขาสูอาชีพ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ และประสบการณ

ตออาชีพที่สนใจ และประเมินทางเลอืก ในการประกอบอาชีพที่สอดคลองกับความรู  

ความถนัด และความสนใจ 

  5. ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง 

   สาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

      มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลย ี

สารสนเทศในการสบืคนขอมูล การเรยีนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพ 

อยางมีประสทิธิภาพ ประสิทธผิล มคีุณธรรม  
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ตาราง 1 สาระที่ 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 ตัวช้ีวัดและ 

            สาระการเรยีนรูแกนกลาง 

 

สาระ/ช้ัน ตัวช้ีวัด สาระการเรยีนรูแกนกลาง 

สาระที่ 3 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

และการ

สื่อสาร 

ช้ัน ม.1 

1. อธบิายหลักการ

ทํางาน บทบาทและ

ประโยชนของ

คอมพวิเตอร 

 

1. การทํางานของคอมพวิเตอร ประกอบดวย 

หนวยสําคัญ 5 หนวย ไดแก หนวยรับเขา  

หนวยประมวลผลกลาง หนวยความจําหลัก 

หนวยความจํารอง และหนวยสงออก 

2. คอมพวิเตอรมบีทบาทในการชวยอํานวย

ความสะดวกในการดําเนินกจิกรรมตางๆ และ

ตอบสนองความตองการเฉพาะบุคคลและสังคม

มากขึ้น 

3. คอมพวิเตอรมปีระโยชนโดยใชเปนเครื่องมอื

ในการทํางาน เชน แกปญหา สรางงาน สราง

ความบันเทงิ ตดิตอสื่อสาร คนหาขอมูล 

2. อภิปรายลักษณะ

สําคัญและผลกระทบ

ของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

1. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  - ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา 

  - ชวยในการบรกิารกวางขวางขึ้น 

  - ชวยดําเนนิการในหนวยงานตางๆ 

  - ชวยอํานวยความสะดวกในชีวติประจําวัน 

2. เทคโนโลยสีารสนเทศมผีลกระทบในดาน 

ตางๆ เชน 

  - คุณภาพชีวติ 

  - สังคม 

  - การเรยีนการสอน 
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ตาราง 1 (ตอ) 

 

สาระ/ช้ัน ตัวช้ีวัด สาระการเรยีนรูแกนกลาง 

 3. ประมวลผลขอมูล

ใหเปนสารสนเทศ 

1. ขอมูลและสารสนเทศ 

    - ความหมายของขอมูลและสารสนเทศ 

    - การประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 

2. ประเภทของขอมูล 

3. วธิกีารประมวลผลขอมูล 

4. การจัดการสารสนเทศ มีขัน้ตอนดังนี้ 

สาระที่ 3 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

และการ

สื่อสาร 

ช้ัน ม.1 

   - การรวบรวมขอมูลและการตรวจสอบขอมูล  

ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลและการตรวจสอบ 

ขอมูล 

  - การประมวลผลขอมูล ไดแก การรวบรวม 

เปนแฟมขอมูล การจัดเรยีงขอมูล การคํานวณ  

และการทํารายงาน 

  - การดูแลรักษาขอมูล ไดแก การจัดเก็บ  

การทําสําเนา การแจกจายและการสื่อสารขอมูล  

และการปรับปรุงขอมูล 

5. ระดับของสารสนเทศ 

 

 จากมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัดและสาระการเรยีนรูแกนกลาง สาระที่ 3 

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 มาวเิคราะหแลวนํามา 

ทําเปนโครงสรางรายวิชา รหัสวชิา ง21102 (เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

1) ระดับช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 ของโรงเรยีนเดื่อศรไีพรวัลย เปนเวลา 40 ช่ัวโมง/ป  

มรีายละเอยีดดังนี้  
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ตาราง 2 โครงสรางรายวิชา รหัสวชิา ง 21102 (เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 1) 

 

ที่ หนวยการเรยีนรู 

มาตรฐาน

การเรยีนรู/

ตัวช้ีวัด 

สาระสําคัญ ช่ัวโมง 

1 คอมพวิเตอรใน

ชีวติประจําวัน 

ง 3.1 ม.1/1 

  

คอมพวิเตอรมบีทบาทสําคัญในการ

ชวยอํานวยความสะดวกในการ

ดําเนนิกิจกรรมตางๆ และ 

ตอบสนองความตองการเฉพาะ

บุคคลและสังคม 

6 

2 การทํางานของ

คอมพวิเตอร 

ง 3.1 ม.1/1 หนวยรับขอมูล หนวยประมวลผล

กลาง หนวยความจําหลัก 

หนวยความจํารอง และหนวย

สงออก เปนหนวยสําคัญ ในการ

ทํางานของคอมพวิเตอร 

10 

3 การจัดการ

สารสนเทศ 

ง 3.1 ม.1/3 การจัดการสารสนเทศจะตองนํา

ขอมูลที่ดมีาประมวลผลใหเปน

สารสนเทศ และมกีารจัดระบบ

สารสนเทศ เพื่อจะไดนํา

สารสนเทศไปใชในการทํางานตางๆ 

ไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

10 

4 เทคโนโลย ี

สารสนเทศ 

ง 3.1 ม.1/2 

 

เทคโนโลยสีารสนเทศมคีวามสําคัญ

ตอการดําเนนิชีวติในดานคุณภาพ

ชีวติ สังคม และการเรยีนการสอน 

14 

 

 ในการวเิคราะหหลักสูตร ผูวจัิยจึงไดทําการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรยีนรู 

แบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิสกลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 โดยไดมาจากการวเิคราะหหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานในสาระที่ 3 เทคโนโลยสีารเทศและการสื่อสาร และจาก
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โครงสรางรายวิชา รหัสวิชา ง21102 ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 โรงเรยีนเดื่อศรไีพรวัลย หนวย

การเรยีนรูที่ 4 เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งมสีาระสําคัญ คอื เทคโนโลยสีารสนเทศ 

มคีวามสําคัญตอการดําเนินชีวติในดานคุณภาพชีวิตสังคม และการเรยีนการสอน ดังนัน้

ผูวจัิยจึงไดพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งประกอบไปดวยเนื้อหาจํานวน 4 เรื่อง  

 6. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนคอมพวิเตอร 

  อานนท สายคําฟู (2552, หนา 34-37) ไดกลาวถงึ การจัดกจิกรรม 

การเรยีนรูคอมพวิเตอรนัน้มอียูมากมายหลายวธิทีี่ผูสอนควรคํานึงกจิกรรมที่จะเลอืกใชแต

ละกจิกรรมโดยพจิารณาใหเหมาะสมกับผูเรยีน อุปกรณการเรยีนซึ่งหมายถงึประสทิธภิาพ

ของคอมพวิเตอรโปรแกรมคอมพวิเตอรและความสามารถของตัวผูสอนเอง พอสรุป

กจิกรรมเพื่อเปนแนวทางในการนําไปใชพัฒนาผูเรยีนไดดังตอไปนี้ 

   1. กจิกรรมในช้ันเรยีน 

    1.1 กจิกรรมการสอนโปรแกรมคอมพวิเตอรเพื่อใหผูเรยีนสามารถ

ทํางานกับคอมพวิเตอรนําความรูไปใชในวชิาอื่นๆ 

    1.2 กจิกรรมการสอนเนื้อหาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ  

การใชการสื่อสารดวยระบบอนิเทอรเน็ต 

    1.3 กจิกรรมการสอนวิชาอื่นๆ โดยใชคอมพวิเตอรเปนสื่อ อาจมกีาร

เปด CD ROM, CAI ภาพยนตร เนื้อหาวชิาอื่นๆ การใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมอืในการ

คนหา 

    1.4 การบูรณาการกับหนวยการเรยีนรูอื่นๆ ในหลักสูตรที่ใกลเคยีงกัน 

เชน การบูรณาการในหลักสูตรทองถิ่น การแหงเทยีนพรรษา การแหขันโตก ฯลฯ โดยให

ผูเรยีนเปนผูจัดทํา เชน บัตรรายการอาหาร ทําบัญชี บัตรเชิญ ปายโฆษณา ฯลฯ หรอื

แมแตการสรางเนื้อหาวชิาอื่นๆ โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอร 

   2. กจิกรรมนอกช้ันเรยีน 

    2.1 เปนการนําเอาเนื้อหาวชิาอื่นๆ ที่ผูเรยีนไปคนพบหรือทัศนศกึษา 

มาจัดทําดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร 

    2.2 การที่พานักเรยีนไปศกึษาดูงานหรอืเรยีนรูวิชาคอมพวิเตอรจาก

บรษิัทหางราน 
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   3. กจิกรรมเสริมทักษะผูเรียน 

    3.1 การแขงขันทักษะคอมพิวเตอรทัง้ในและนอกหองเรียนเนื่องในวัน

สําคัญตางๆ เชน วันแม วันวทิยาศาสตร วันตอตานยาเสพตดิ ฯลฯ ที่ทางโรงเรยีนจัดทําขึ้น

ไดแก กจิกรรมวาดภาพ การสรางปายโฆษณา ปายรณรงค การสรางโปรแกรม เสนอ 

เนื้อหา การสราง เว็บเพจ การสรางภาพดวยโปรแกรม Word การคนหาขอมูลจาก

อนิเทอรเน็ต 

    3.2 กจิกรรมเขาคายตางๆ คาย IT คายการอาน ฯลฯ ใหนํากจิกรรม

คอมพวิเตอรเขาไปรวมจัดทุกครัง้ เพื่อใหผูเรยีนเห็นความสําคัญ 

    3.3 นํานักเรยีนเขาแขงขันทักษะคอมพวิเตอรกับหนวยงานอื่นๆ          

เพื่อสรางความเช่ือม่ันใหกับผูเรยีน 

    3.4 กจิกรรมชุมนุมคอมพวิเตอร ชุมนุม Software ตางๆ เพื่อให

ผูเรยีนไดมโีอกาสแลกเปลี่ยนเรยีนรูซึ่งกันและกัน 

    3.5 การจัดกจิกรรมในหองเรยีนผูสอนควรเปดโอกาสใหนักเรยีนได

แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน เพื่อสงเสริมใหเกดิการเรยีนรูอยางแทจรงิและควรใช

กจิกรรมที่หลากหลายในการนําเสนอเนื้อหาเพื่อกระตุนใหผูเรยีนเกดิความคดิสรางสรรค

และทักษะในการเรยีน และควรใหผูเรยีนไดมโีอกาสฝกปฏบิัตดิวยตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

   4. สื่อในการสอนวชิาคอมพิวเตอร 

    4.1 สื่อ Hardware ไดแกอุปกรณคอมพวิเตอรตางๆ 

    4.2 สื่อ Software 

     4.2.1 สื่อบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) เปนสื่อที่มกีาร

สื่อสาร 2 ทางกับผูเรยีนจะทําใหผูเรยีนพงึพอใจมากที่จะเรยีนรู 

     4.2.2 สื่อบนอนิเทอรเน็ต หรอืสื่อ Web Online และ Offline  

ที่สรางเปน Webpage ใหผูเรยีนไดเรยีนรู 

     4.2.3 สื่อที่เรยีกวา Electronic Book ตางๆ 

    4.3 สื่อเอกสาร ไดแก เอกสาร ตํารา สิ่งพิมพตางๆ ไดแก หนังสอื

เรยีน แบบฝก บัตรงาน บัตรคํา ใบความรูตางๆ ที่ใหผูเรยีนไดเรยีนรู 

   5. การนําสื่อไปใชและการเก็บบํารุงรักษา ควรเก็บไวใหถูกตองตาม

ลักษณะของสื่อตางๆ ที่แตกตางกันไป 
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   6. การเลอืกสื่อและสรางสื่อ ผูสอนควรพจิารณาถึงสื่อที่มอียูและผลิต

เพิ่มเตมิ เพื่อใหเหมาะสมกับผูเรยีนและระบบคอมพวิเตอรในโรงเรยีนของตนเองและ

พจิารณาสรางสื่อในแตละประเภทตามกําลังความสามารถของตนเองและประสทิธิภาพ

ของสื่อที่จะนําไปใช 

   ขอควรคํานึงในการสรางสื่อที่มปีระสทิธภิาพก็คอืมกีารสรางและทดลอง

ใช และนําผลการใชมาปรับปรุงอยูเสมอ อาจใชกระบวนการวจัิยมาพัฒนาสื่อของตนเอง

เพื่อใหประสทิธภิาพสูงสุด 

  จากที่ไดกลาวมาสรุปไดวา การเรยีนการสอนวชิาคอมพวิเตอรนัน้นอกจาก

ผูสอนตองมคีวามรูเกี่ยวกับคอมพวิเตอร ซึ่งถอืวาเปนศาสตรแลวยังจําเปนตองอาศัย

เทคนคิวธิกีารสอนและสื่อการสอนที่หลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรยีนแตละบุคคล  

ซึ่งการเรยีนการสอนในปจจุบันทําไดหลายวธิทีี่มวีธิกีารจูงใจใหนักเรยีนพัฒนาตนเอง

ทางดานการเรยีนไดอยางมีประสทิธภิาพ การใชสื่อประกอบการเรยีนการสอนในปจจุบัน

พบวา สื่อการสอนมบีทบาทสําคัญการจัดการเรยีนการสอนเปนอยางมากโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งหนังสอือเิล็กทรอนกิสซึ่งมคีวามสามารถในการแสดงขอความ เสยีง รวมถงึรูปภาพทัง้

ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวได ผูเรยีนสามารถโตตอบกับเนื้อหาของบทเรยีนไดเปนอยางดี 

ซึ่งคุณสมบัตเิหลานี้จะไมมใีนหนังสอืธรรมดาทั่วไป ซึ่งมคีวามนาสนใจกระตุนใหผูเรยีนเกดิ

อารมณสนุกสนาน กระตอืรือรน สนใจการเรยีนและจําไดดยีิ่งขึ้น 

 

ชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

 

 1. ความเปนมาและความหมายของชุดกิจกรรมการเรยีนรู  

  ชุดการสอน หรือชุดการเรยีน มาจากคําวา Instructional Package หรอื 

Learning Package เดมิทจีะใชคําวาชุดการสอน เพราะเปนสื่อที่ครูนํามาใชประกอบการ

สอนแตตอมาแนวความคิดในการยดึนักเรยีนเปนสําคัญในการเรยีนไดเขามามอีทิธิพล 

มากขึ้น การเรยีนรูที่ดคีวรจะใหผูเรยีนไดเรยีนเอง จึงมีผูนยิมเรยีนชุดการเรยีน บางคน

อาจจะเรยีกรวมกันไปเลยวา ชุดการเรียนการสอน (บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2545, หนา 91)  

แตเนื่องจากกจิกรรมของครูและนักเรยีนจะตองควบคูกัน ดังนัน้ผูวจัิยจึงใชคําวา  

“ชุดกจิกรรมการเรยีนรู” 
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  บุญชม ศรสีะอาด (2541, หนา 95) กลาววา ชุดการสอน (Instructional 

Package) คอื สื่อการเรยีนหลายอยางประกอบกันจัดเขาไวดวยกันเปนชุด (Package) 

เรยีกวาสื่อประสม (Multi Media) เพื่อมุงใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูอยางมปีระสทิธภิาพ มช่ืีอ

เรยีกหลายอยางเชน Learning Package, Instruction Package หรอื Instructional Kits 

นอกจากจะใชสําหรับผูเรยีนเปนรายบุคคลแลว ยังใชประกอบการสอนแบบอื่น เชน 

ประกอบการบรรยาย ใชสําหรับการเรยีนเปนกลุมยอย การใชชุดการสอนสําหรับการเรยีน

เปนกลุมยอยจะจัดในรูปแบบศูนยการเรยีนรู (Learning Center) ในหองเรยีนจะจัดออกเปน

ศูนยหลายศูนยแตละศูนยอาจมีชุดการสอนยอยประจําศูนยนัน้ๆ เพื่อใหผูเรยีนหมุนเวยีน

กันเรยีนเปนกลุม 

  สมพร ประมวลศลิปชัย (2543, หนา 36) ไดกลาวา ชุดกจิกรรม คอื        

การรวบรวมสื่อการเรยีนสําเร็จรูป ซึ่งสวนมากประกอบดวย คําช้ีแจง ช่ือเรื่อง จุดมุงหมาย

และกจิกรรมและการประเมินผล โดยครูเปนผูสรางขึ้นประกอบดวยวัสดุอุปกรณหลายชนดิ 

และองคประกอบอื่นๆ เพื่อใหผูเรยีนศกึษาและปฏบิัตกิจิกรรมดวยตนเองเกดิการเรียนรู

ดวยตนเอง 

  ศริมิา เผาวริยิะ (2544, หนา 12) กลาววา ชุดการเรยีนการสอน หมายถงึ 

สื่อการเรยีนที่จัดไวเปนชุดเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกครู และนักเรยีน ทัง้ยังชวยเปลี่ยน

พฤตกิรรมการเรยีนรูของนักเรยีน ใหสามารถบรรลุจุดมุงหมายของการเรยีนไดอยางมี

ประสทิธภิาพ 

  บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545, หนา 91) ใหความหมายของชุดการสอนไววา 

เปนสื่อการสอนชนดิหนึ่งซึ่งเปนชุดของสื่อประสม (Multi Media) ที่จัดทําขึ้นสําหรับหนวย

การเรยีนตามหัวขอเนื้อหาและประสบการณของแตละหนวย ที่ตองการจะใหผูเรยีนไดรับ 

โดยจัดไวเปนชุดๆ บรรจุในซอง กลอง หรอืกระเปา 

  พรทพิย ศักดิ์สทิธิ์ประถม (2545, หนา 11) กลาววา ชุดการเรยีนการสอน 

หมายถงึ สื่ออุปกรณที่จัดไวอยางเปนรูปแบบ มจุีดมุงหมายแนชัด มกีารกําหนดเนื้อหาและ

กจิกรรมตางๆ ซึ่งนํามาจัดกจิกรรมในการเรยีนการสอน ทําใหนักเรยีนเกดิความรูในเรื่องที่

สอน และอํานวยความสะดวกใหกับครูในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนใหมีประสิทธภิาพ 

  พรทพิย แกวใจด ี(2545, หนา 10) กลาววาชุดกจิกรรม หมายถงึ สื่อ 

การสอนที่ครูเปนผูสรางขึ้น เพื่อเปนเครื่องมอืสื่อสารระหวางครูผูสอนกับนักเรยีน โดยที่ครู 

เปนผูใชในการสอน หรือนักเรยีนเปนผูใชในการศึกษาดวยตนเอง มคีรูเปนที่ปรกึษาให 
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คําแนะนําและในแตละชุดการสอน จะประกอบดวยสื่อ อุปกรณ และกิจกรรมการเรียน 

การสอน 

  จิตราภรณ ภูแกว (2547, หนา 14) กลาววา ชุดกจิกรรม หมายถงึ  

สื่อการสอนที่ครูสรางขึ้น ซึ่งมกีารจัดเรยีงลําดับเนื้ออยางเปนขัน้ตอน โดยมกีารกําหนด

จุดประสงคการเรยีนรู สื่อ อุปกรณ กจิกรรมการเรยีนการสอน และการวัดผลประเมนิผล

อยางชัดเจน 

  Brown & et al (1973, p. 338) ใหความหมายไววา ชุดการสอน คอื ชุดของ

สื่อแบบประสมที่สรางขึ้นเพื่อชวยใหสามารถสอนไดอยางมปีระสทิธภิาพ ในชุดการสอน

ประกอบดวยสิ่งของหลายอยาง เชน ภาพโปรงใส ฟลม และสครปิ ภาพเหมอืน โปสเตอร 

สไลด และแผนภูม ิบางชุดอาจประกอบเอกสารเพียงอยางเดยีว บางชุดอาจเปนโปรแกรมที่

มบีัตรคําสั่งใหผูเรยีนเรยีนดวยตนเอง 

  Duane (1973, p. 169) ชุดการเรยีน (Instructional Package) เปนชุดของวัสดุ

ประกอบการเรยีนรูเปนรายบุคคล ซึ่งจะชวยใหผูเรยีนสัมฤทธิ์ผลทางการเรยีนตาม

เปาหมาย ผูเรยีนจะเรยีนไปตามอัตราความสามารถและความตองการของตนเอง 

 จากความหมายของชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่นักการศึกษาไดกลาวไวนัน้  

พอสรุปไดวา ชุดกิจกรรมการเรยีนรู หมายถงึ สื่อการเรยีนการสอนที่ถูกสรางขึ้นโดย

ครูผูสอน ซึ่งมรูีปแบบที่สอดคลองกับจุดมุงหมายที่ชัดเจน มกีารกําหนดเนื้อหาและ

กจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อนํามาจัดกจิกรรมการเรียนรู ทําใหนักเรยีนเกดิความรูใน

เรื่องที่สอนและปฏบิัตกิจิกรรมดวยตนเองและเกดิการเรยีนรูดวยตนเอง รวมทัง้เปนสื่อ

ประสมที่จัดทําขึ้นโดยยดึความสนใจของนักเรยีน ชวยอํานวยความสะดวกแกการเรียน 

การสอน และสนับสนุนใหการเรยีนการสอนเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ 

 2. แนวคิดและหลักการในการสรางชุดกิจกรรมการเรยีนรู 

  แนวคดิและหลักการในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่นักการศกึษาให

ความสําคัญคือ หลักจิตวทิยา ซึ่งมนีักการศกึษาไดใหแนวคดิ และหลักการไวหลายทาน 

ดังนี้ 

   ชัยยงค พรหมวงศ (2539, หนา 119-120) มแีนวคดิพื้นฐานที่นํามาใชใน

การสรางชุดกจิกรรม เกดิจากหลักการและทฤษฎซีึ่งประกอบดวยแนวคดิหลัก 5 ประการ 

ดังนี้ 
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    1. ทฤษฎคีวามแตกตางระหวางบุคคล นักการศกึษาไดนําหลัก

จิตวทิยามาประยุกตใชในการเรยีนการสอน โดยคํานงึถึงความตองการ ความถนัดและ

ความสนใจของผูเรยีนเปนสําคัญ ความแตกตางระหวางบุคคลมหีลายดาน คือ 

ความสามารถ สตปิญญา ความตองการ ความสนใจ รางกาย อารมณ สังคม เปนตน        

ในการจัดการเรยีนการสอนโดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลนี้ วธิกีารที่เหมาะสม

ที่สุด คอื การจัดสอนรายบุคคลหรอืการสอนตามเอกัตภาพ การศกึษาโดยเสร ีการศึกษา

ดวยตนเอง ซึ่งลวนเปนวธิเีปดโอกาสใหผูเรยีนมอีสิระในการเรยีนตามสตปิญญา 

ความสามารถและความสนใจ โดยครูคอยแนะนําชวยเหลอืตามความเหมาะสม 

    2. ความพยายามที่จะเปลี่ยนการสอนจากเดมิที่ยดึครูเปนแหลง

ความรูมาเปนการจัดประสบการณใหผูเรยีนดวยการใชความรูจากสื่อการสอนแบบตางๆ 

ซึ่งไดจัดใหตรงกับเนื้อหาและประสบการณตามหนวยการสอน การเรยีนดวยวธินีี้           

ครูจะถายทอดความรูใหแกผูเรยีนเพยีงหนึ่งในสามของเนื้อหาทัง้หมด อกีสองสวนผูเรยีน

จะศกึษาดวยตนเองจากสิ่งที่ผูสอนเตรยีมไวในรูปของชุดกจิกรรม 

    3. การใชโสตทัศนูปกรณ ในรูปของการจัดระบบการใชสื่อการสอน

หลายอยางมาชวยการสอนใหเหมาะสม และใชแหลงความรูสําหรับนักเรยีนแทนการใหครู

เปนผูถายทอดความรูใหแกนักเรยีนอยูตลอดเวลาแนวทางใหมจึงเปนการผลติสื่อการสอน

แบบประสมใหเปนชุดกจิกรรม เพื่อเปลี่ยนจากการใชสื่อเพื่อชวยครูสอนมาเปนการชวย

ผูเรยีน 

    4. ปฏสิัมพันธระหวางครูกับนักเรยีน และนักเรยีนกับสภาพแวดลอม

เดมินักเรยีนเปนฝายรับความรูสกึจากครูเทานัน้ แทบจะไมมโีอกาสในการแสดงความ

คดิเห็นตอเพื่อนๆ และตอครู นักเรยีนจึงขาดทักษะการแสดงออกและการทํางานเปนกลุม

จึงไดมกีารนํากระบวนการกลุมสัมพันธมาใชในการเรยีนการสอน เพื่อเปดโอกาสใหเด็กได

ประกอบกจิกรรมดวยกัน ซึ่งนํามาสูการผลติสื่อออกมาในรูปของชุดกจิกรรม 

    5. การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรยีนรู โดยยึดหลักจิตวิทยา 

การเรยีนรูมาใชโดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม ซึ่งหมายถงึ ระบบ 

การเรยีนการสอนที่เปดโอกาสใหนักเรยีน 

     5.1 ไดเขารวมกิจกรรมการเรยีนการสอนดวยตัวเอง 

     5.2 ไดทราบวาการตัดสนิใจหรอืการปฏบิัติงานของตนถูกหรอืผิด

อยางไร 
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     5.3 ไดรับการเสรมิแรงที่ทําใหนักเรยีนภาคภูมใิจที่ไดทําถูก  

หรอืคดิถูกอันจะทําใหเกดิการกระทําพฤตกิรรมนัน้ซ้ําอีกในอนาคต 

     5.4 ไดเรยีนรูไปทลีะขัน้ตอนตามความสามารถและความสนใจ

ของตนเอง 

   ชม ภูมภิาค (2541, หนา 100-101) ไดใหหลักการและแนวคดิในการ

สรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูไวทํานองเดยีวกัน กลาวคอื ควรพจิารณาในเรื่อง               

ความแตกตางระหวางบุคคล การใชสื่อประสม หลักจิตวทิยาการเรยีนรู การนําวธิี

วเิคราะหระบบมาใช มคีวามเห็นวาแนวโนมในปจจุบันและในอนาคต กระบวนการเรยีนรู

จะตองนํากระบวนการกลุมสัมพันธมาใช เพื่อเปนเปดโอกาสใหผูเรยีนไดทํากิจกรรม

รวมกัน 

   เสาวนยี สกิขาบัณฑติ (2541, หนา 295) ไดกลาวถึงหลักการและ

แนวคดิที่นํามาใชในการผลิตชุดการสอนดังนี้ 

    1. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference) นักการศึกษา

ไดนําเอาหลักจิตวทิยาในดานความแตกตางระหวางบุคคลมาใช เพราะเห็นวาการสอนนัน้

ไมสามารถปนผูเรยีนใหเปนพมิพเดยีวกันไดในชวงเวลาที่เทากัน เพราะผูเรยีนแตละคนจะ

เรยีนรูตามวถิทีางของเขา และจะใชเวลาเรยีนในเรื่องหนึ่งๆ ที่แตกตางกันไป ความแตกตาง

เหลานี้อาจเปนความแตกตางในดานความสามารถ (Ability) สตปิญญา (Intelligence) 

ความตองการ (Need) ความสนใจ (Interest) สภาพรางกาย (Physical) อารมณ (Emotion) 

และสังคม (Social) ดวยเหตุผลที่ผูเรยีนมคีวามแตกตางกันดังกลาว ผูสรางชุดการสอนจึง

ตองพยายามที่จะหาวธิกีารที่เหมาะสมที่สุด ในการที่จะทําใหผูเรยีนไดเรยีนอยางบรรลุผล

สําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว วธิทีี่เหมาะสมที่สุดวธิหีนึ่งก็คอื การจัดการสอนรายบุคคล 

หรอืการจัดการสอนตามเอกัตภาพ หรอืการศึกษาดวยตนเอง เพราะเปนวธิสีอนที่เปด

โอกาสใหผูเรยีนมอีิสระในการเรยีนตามความแตกตางของแตละคน 

    2. การนําสื่อประสมมาใช (Multi Media) เปนการนําเอาสื่อการสอน

หลายประเภทมาใชสัมพันธกันอยางมรีะบบ ซึ่งนับเปนความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงการ

เรยีนการสอนจากเดมิที่เคยยดึครูเปนแหลงใหความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณให

ผูเรยีนเรยีนโดยการใชแหลงความรูจากสื่อประเภทตางๆ 

    3. ทฤษฎกีารเรยีนรู (Learning Theory) ไดแกจิตวทิยาการเรยีนรูที่

เปดโอกาสใหผูเรยีนเรยีนโดยใชวธิกีารดังตอไปนี้ 
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     3.1 การเขารวมกจิกรรมการเรยีนการสอนดวยตนเอง 

     3.2 ตรวจสอบผลการเรยีนของตนเองวาถูกหรอืผิดไดทันที 

     3.3 มกีารเสรมิแรง คอื ผูเรียนจะเกดิความภาคภูมใิจ ดีใจ  

ที่ตนเองทําไดถูกตอง เรยีนรูทลีะขัน้ตามความสามารถและความสนใจของตนเอง 

    4. การใชวธิวีเิคราะหระบบ (Systems Analysis) โดยการจัด

เนื้อหาวิชาใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม และวัยของผูเรยีน ทุกสิ่งทุกอยางที่จัดไวในชุด

การสอนจะตองจัดไวอยางมรีะบบ มกีารตรวจเช็คทุกขัน้ตอน และทุกอยางจะตองสัมพันธ

สอดคลองกันเปนอยางด ีมีการทดลองใช มกีารพัฒนาปรับปรุงจนมปีระสทิธภิาพอยูใน

เกณฑมาตรฐานที่เช่ือถอืไดจึงจะออกมาใช 

   Bloom (1976, p. 115 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2541, หนา 98) กลาววา 

การเรยีนการสอนที่มปีระสิทธภิาพยอมประกอบดวยลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ 

    1. การใหแนวทาง (Cusec) คอื การอธบิายของครูที่ทําใหผูเรยีนเขาใจ

ชัดเจนวาเมื่อเรยีนเรื่องนัน้ๆ แลวจะตองมคีวามสามารถอยางไร ตองทําอะไรไดบาง 

    2. การมสีวนรวมในกจิกรรมการเรยีน (Participation) คอื เปดโอกาส

ใหผูเรยีนมสีวนรวมในกจิกรรมการเรยีน 

    3. การเสรมิแรง (Reinforcement) ทัง้ทางเสริมแรงภายนอก เชน   

การใหรางวัล การกลาวติชม หรอืการเสรมิแรงภายในตัวของผูเรยีน เชน ความอยากรู

อยากเห็น ความกระตอืรอืรน 

    4. การใหขอมูลยอนกลับและการแกไขขอบกพรอง (Feedback and 

Corrections) จะตองมกีารแจงผลการเรยีน และขอบกพรองใหผูเรยีนทราบ 

 จากการศกึษาแนวคดิและหลักการในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูสรุปไดวา 

แนวคดิและหลักการที่นํามาประยุกตในการพัฒนาชุดกิจกรรมเรยีนรูนั้น ไดยดึหลักทฤษฎี

การเรยีนรูดวยการกระทําและการเสริมแรงจากการกระทํา โดยการใหรางวัล คําชมเชย 

และคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลมาพจิารณาในการผลิตชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

เปนการนําแนวคดิการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ยดึผูเรยีนเปนสําคัญมาใช  

เปดโอกาสใหผูเรยีนประกอบกจิกรรมรวมกัน ฝกการยอมรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น 

ผูเรยีนไดเรยีนจากสื่อและการคนพบดวยตนเอง 
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 3. ประเภทและองคประกอบของชุดกจิกรรมการเรียนรู 

  3.1 ประเภทของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   นักวชิาการหลายทานไดจําแนกประเภทของชุดกจิกรรมการเรยีนรู  

ชุดกจิกรรม ชุดการสอน ชุดกจิกรรมการเรยีนการสอน ไวตามรายละเอยีดดังนี้ 

    วชัิย วงษใหญ (2538, หนา 174-175) ไดกลาวถงึ ประเภทของชุด

กจิกรรมโดยแบงตามลักษณะของการใชไว 3 ประเภท ดังนี้ 

     1. ชุดกจิกรรมสําหรับประกอบการบรรยาย หรอืเรยีกอีกอยาง

หนึ่งวา ชุดกจิกรรมสําหรับครูใช เปนชุดกจิกรรมสําหรับกําหนดกจิกรรม และสื่อการเรยีน

ใหครูใชประกอบคําบรรยายเพื่อเปลี่ยนบทบาทการพูดของครูใหลดนอยลง และเปดโอกาส

ใหนักเรยีนรวมกจิกรรมการเรยีนมากยิ่งขึ้น ชุดกจิกรรมการสอนนี้จะมเีนื้อหาเพยีงหนวย

เดยีวและใชกับนักเรยีนทัง้ช้ัน 

     2. ชุดกจิกรรมสําหรับกจิกรรมแบบกลุม ชุดกิจกรรมมุงเนนให

ผูเรยีนไดประกอบกจิกรรมรวมกันและอาจจัดการเรยีนในรูปศูนยการเรยีนรู ชุดกิจกรรม

แบบกลุมประกอบดวย ชุดกิจกรรมยอยที่มจํีานวนเทากับจํานวนศูนยการเรยีนรูที่แบงไวใน

แตละหนวย ในแตละศูนยมีสื่อการเรยีนหรือบทเรยีนครบชุดตามจํานวนผูเรยีนในศูนย

กจิกรรมการเรยีนอาจจะจัดอยูในรูปของรายบุคคล หรือผูเรยีนทัง้ศูนยใชรวมกันก็ได 

ผูเรยีนที่ศกึษาจากชุดกจิกรรมแบบกลุม อาจจะตองการความชวยเหลอืจากครูเพยีง

เล็กนอยในระยะเริ่มตนเทานัน้ หลังจากเคยชินตอวธิกีารใชแลว ผูเรยีนสามารถซักถามครู

ไดเสมอ เมื่อจบการเรยีนแตละศูนยผูเรยีนอาจสนใจการเรยีนเสริมเพื่อเจาะลกึถึงสิ่งที่อยาก

เรยีนรูไดอกีจากศูนยสํารองที่ครูจัดเตรยีมไวเพื่อเปนการไมเสยีเวลาที่จะตองรอคอยผูอื่น 

     3. ชุดกจิกรรมสําหรับรายบุคคล เปนชุดกจิกรรมที่จัดระบบ

ขัน้ตอนเพื่อใหผูเรยีนใชเรยีนดวยตนเองตามลําดับขัน้ความสามารถของแตละบุคคล เมื่อ

ศกึษาจบแลวจะทําการทดสอบประเมนิผลความกาวหนา และศกึษาชุดกจิกรรมชุดหนึ่ง

ตอไปตามลําดับ เมื่อมปีญหาผูเรยีนจะปรกึษากันไดในระหวางผูเรยีนและผูสอนพรอมที่จะ

ใหความชวยเหลอืทันท ีในฐานะผูประสานงานหรอืผูช้ีแนะแนวทางในการเรยีนดวยขุด

กจิกรรมนี้จัดขึ้นเพื่อสงเสริมศักยภาพการเรยีนรูของแตละบุคคลใหพัฒนาการเรยีนรูของ

ตนเองไปไดจนสุดขดีความสามารถโดยไมตองเสยีเวลารอคอยผูอื่น อันเปนการถูกตองและ

ยุตธิรรมในการจัดการเรยีนการสอนในปจจุบันนี้ ชุดกิจกรรมแบบนี้บางครั้งเรยีกวา 

“บทเรยีนโมดูล” 
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    ชัยยงค พรหมวงศ (2538, หนา 457) ไดแบงชุดการสอนไว 4 ประเภท 

คอื 

     1. ชุดการสอนแบบบรรยาย เปนชุดการสอนที่ผูสอนไดใช

ประกอบการสอนหนาช้ันเรียน ประกอบดวย คูมอืครู เนื้อหา สื่อประกอบการสอนและ

ประเมนิผล 

     2. ชุดการสอนแบบกลุมกจิกรรม เปนชุดการสอนที่ใชกับกลุมยอย 

ผูเรยีนเปนผูใชภายในกลุมดวยตนเอง ประกอบดวยบัตรคําสั่ง เนื้อหา สื่อประสม  

และการประเมนิผล 

     3. ชุดการสอนแบบรายบุคคล เปนชุดการสอนที่ผูเรยีนเรยีนรูดวย

ตนเองโดยลําพัง ประกอบดวยบัตรคําสั่ง เนื้อหา สื่อประสมและการประเมนิผล 

     4. ชุดการสอนทางไกล ใชกับการเรยีนการสอนระบบเปดโดย

สถานศึกษาจะสงชุดการสอนไปใหกับผูเรยีนที่บาน โดยอาศัยสื่อประเภทสิ่งพมิพเปนหลัก

และอาศัยสื่ออื่นประกอบ เชน เทปเสยีง โทรทัศน วทิยุ เปนตน ภายในรูปเลมของชุด 

การสอนนัน้จะประกอบดวย จุดมุงหมาย วธิศึีกษาเนื้อหา กจิกรรม และการประเมินผล 

สําหรับใหผูเรยีนศึกษาไดโดยลําพัง 

    ประหยัด จิระวรพงศ (2544, หนา 244-245) ไดจําแนกประเภทของ

ชุดการสอน ดังนี้ 

     1. ชุดการสอนประกอบการบรรยาย ไดแก ชุดการสอนที่มี

จุดประสงคใหครูไดใชประกอบการบรรยายไดอยางมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น ทัง้นี้จะมีคูมอื

อํานวยความสะดวกในการปฏบิัต ิ

     2. ชุดการสอนแบบกลุมกจิกรรมกลุม ไดแก ชุดการสอนที่มุงเนน

ใหผูเรยีนในลักษณะศูนยการเรยีน หรอืแกปญหาแบบกลุมสัมพันธ โดยอาศัยบัตรงานหรอื

บัตรคําสั่งสําหรับการปฏบิัตขิองกลุมผูเรยีน 

     3. ชุดการสอนรายบุคคล ไดแก ชุดการสอนที่มุงใหผูเรียนเรยีน

ตามศักยภาพดวยตนเองโดยอาศัยบทเรยีนสําเร็จรูป สําหรับการเรยีนหรอืโมดูล 

     4.ชุดการสอนทางไกล ไดแก ชุดการสอนที่มุงใหผูเรยีนไดศกึษา

ดวยตนเองเปนหลัก ประกอบดวย สิ่งพมิพ แถบเสยีง รายการวทิยุ โทรทัศนและการสอน

เสรมิตามศูนยการบริหารการศกึษา เชน ชุดการสอนทางไกลของมหาวทิยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธริาช  
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    นอกจากการจําแนกดังกลาวแลว ยังสามารถจําแนกตามลักษณะ

เนื้อหาไดอกี 2 ประเภท คอื 

     1. ชุดการสอนรายวิชา ซึ่งไดจัดทํากจิกรรมวิชาตางๆ ไวเปนหลาย

ชุดแยกเปนรายวิชา 

     2. ชุดการสอนสหวทิยาการ ไดจัดทําเปนเรื่องๆ ที่มวีิชาตางๆ  

มาเกี่ยวของสัมพันธกัน 

    บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545, หนา 94-95) ไดแบงประเภทของชุด 

การสอนไว 3 ประเภท คอื 

     1. ชุดการสอนประกอบคําบรรยาย เปนชุดการสอนสําหรับผูสอน 

ผูเรยีนเปนกลุมใหญหรอืเปนการสอนที่ตองการปูพื้นฐานใหผูเรยีนสวนใหญรูและเขาใจใน

เวลาเดยีวกัน ความมุงหมายในการขยายเนื้อหาสาระใหชัดเจนยิ่งขึ้น ชุดการสอนแบบนี้จะ

ชวยใหผูสอนลดการพูดนอยลงและใชสื่อการสอนที่มคีวามพรอมอยูในชุดการสอนในการ

เสนอเนื้อหามากขึ้น สื่อที่ใชอาจไดแกรูปภาพ แผนภูม ิสไลด ฟลมสตรปิ ภาพยนตร เทป

บันทกึเสยีง หรอืกจิกรรมกําหนดไว เปนขอสําคัญ คอื สื่อที่นํามาใชนี้จะตองใหผูเรียนเห็น

ไดอยางชัดเจนทุกคน ชุดการสอนชนดินี้บางคนอาจจะเรยีกวา ชุดการสอนสําหรับครู ก็มี 

     2. ชุดการสอนแบบกลุมกจิกรรม เปนชุดการสอนสําหรับใหผูเรยีน

ไดเรยีนรวมกันเปนกลุมเล็กๆ ประมาณ 5-7 คน โดยใชสื่อการสอนที่บรรจุไวในชุดการสอน

แตละชุด มุงที่จะฝกทักษะในเนื้อหาวิชาที่เรยีน และใหผูเรยีนมโีอกาสทํางานรวมกัน ชุด

การสอนชนดินี้มักจะใชในการสอนแบบกจิกรรมกลุม เชน การสอนแบบศูนยการเรียนการ

สอนแบบกลุมสัมพันธ เปนตน 

     3. ชุดการสอนแบบรายบุคคล หรอืชุดการสอนตามเอกัตภาพ  

เปนชุดการสอนสําหรับเรยีนดวยตนเอง 

    กระทรวงศกึษาธกิาร (2542, หนา 142) กลาวถึง การสอนดวยชุด

การสอนและแบงประเภทของชุดการสอนเปน 3 ประเภท คอื 

     1. ชุดการสอนประกอบการบรรยาย เปนชุดการสอนสําหรับครูที่

กําหนดกจิกรรมและสื่อการสอนใหครูไดใชประกอบการสอนแบบบรรยาย มีหัวขอที่จะ

บรรยาย และประกอบกจิกรรม จัดไวตามลําดับขัน้ตอน สื่อที่ใชอาจเปนสไลด ประกอบ

เสยีงบรรยายในแถบเสยีง แผนภูมิ ภาพยนตร และกิจกรรมกลุม 
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     2. ชุดการสอนสําหรับกจิกรรมกลุม เปนชุดการสอนที่มุงใหผูเรยีน

ทํากจิกรรมกลุมรวมกัน ซึ่งอาจจัดการเรียนการสอนแบบศูนยการเรยีน โดยวางเคาโครงสราง

การจัดประเด็นเนื้อหา หนวยความรูที่เปนอสิระจากกัน สามารถเรยีนรูจบในหนวยความรู

แตละเรื่องที่มเีนื้อหาใกลเคยีงกัน อาจจัดความรูใหไดประมาณ 3-5 เรื่อง ตามสัดสวนของ

การแบงประเด็นแตละเรื่องและเวลาที่ใชศกึษาในแตละศูนย กจิกรรมในศูนยจัดในรูปแบบ

ของรายบุคคล หรอืเรยีนรวมกันเปนกลุม มสีื่อการเรยีน มบีทเรยีน แบบฝกครบตาม

จํานวน ผูเรยีนในแตละศูนย 

     3. ชุดการสอนรายบุคคล เปนชุดการสอนสําหรับนักเรยีนเพื่อให

เรยีนรูดวยตนเองตามลําดับขัน้ความสามารถของแตละบุคคล เมื่อเรยีนจบแลวจะทดสอบ

ประเมนิความกาวหนาแลวจึงศึกษาชุดอื่นๆ ตอไปตามลําดับ ถามปีญหา ผูเรยีนสามารถ

ปรกึษากันเองได โดยครูผูสอนพรอมที่จะใหความชวยเหลอื แนะนําชุดการสอนแบบนี้  

จัดขึ้น เพื่อสงเสรมิศักยภาพการเรยีนรูของแตละบุคลคลใหพัฒนาการเรยีนรูตนเองไปได 

จนถงึขดีความสามารถเปนรายบุคคล 

    ชุดการสอนประเภทใดก็ตาม โดยทั่วไปแลว ชุดการสอนที่ดคีวรมี

ลักษณะดังนี้ 

     1. มคีวามสะดวกในการใช 

     2. มกีารตรวจสอบและพัฒนาแลว 

     3. มคีรบตามจํานวนนักเรยีน 

     4. เคยทดลองใชมาแลวหลายครัง้ 

     5. สามารถยดืหยุนได 

     6. สงเสรมิความแตกตางระหวางบุคคล 

     7. ใชสื่อการสอนหลายๆ อยางที่สัมพันธและสอดคลองกับเนื้อหา 

     8. วัดและประเมนิผลแบบองิเกณฑ หรอืตามจุดประสงคการเรยีนรู 

    จากที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกับชุดกจิกรรมการเรยีนรู สรุปไดวา  

ชุดกจิกรรมการเรยีนรูสามารถจําแนกได 4 ประเภท คอื ชุดกจิกรรมการเรยีนการสอน

ประกอบคําบรรยาย ชุดกจิกรรมการเรยีนการสอนแบบกจิกรรมกลุม ชุดกิจกรรมการเรยีน

การสอนรายบุคคลหรอืโมดูล และชุดกจิกรรมการเรยีนการสอนทางไกล 
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   3.2 องคประกอบของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

    นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึองคประกอบของชุดกจิกรรม 

การเรยีนรู ชุดการสอน ชุดการเรยีนการสอน 

     สุนันท สังขออน (2526, หนา 134-136) กลาวถงึสวนประกอบ

ของชุดการสอนไววาโดยทั่วๆ ไปชุดการสอนชุดหนึ่งประกอบดวยองคประกอบ 6 อยาง

ดวยกัน คอื 

      1. เนื้อหาหรอืมโนทัศน (Concept Focus) ชุดการสอนชุดหนึ่ง

ควรจะเนนใหผูเรยีนศกึษาเพยีงมโนทัศนหลักเรื่องเดยีว 

      2. วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม (Behaviorally Stated Objectives) 

เปนสิ่งสําคัญที่สุดที่จะทําใหชุดการสอนนัน้ประสบผลสําเร็จหรือประสบความลมเหลว  

เปนขอความที่ระบุถงึพฤตกิรรมที่คาดหวังจะทําใหเกดิขึ้นหลังการเรยีนรู ควรจะระบุให

ชัดเจนใหผูเรยีนเขาใจอยางแจมแจงเพราะวัตถุประสงคนี้จะเปนแนวทางในการทํากิจกรรม

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

      3. กจิกรรมใหเลอืกหลายๆ อยาง (Multiple Activities and 

Methodologies) คอื รายละเอยีดของกจิกรรมที่ตองการใหนักเรยีนเลอืกปฏบิัต ิเชน ทํางาน

กลุม ทําการทดลองหรอืใชสื่อการเรยีนชนดิตางๆ การที่มกีจิกรรมใหนักเรยีนเลอืกปฏบิัติ

หลายๆ อยาง มาจากความเช่ือที่วาไมมวีธิใีดวธิเีดยีวที่เหมาะสมที่สุดกับนักเรยีนทุกคน 

      4. วัสดุประกอบการเรียน (Diversified Learning Resources)  

จากกจิกรรมที่ใหเลอืกหลายๆ ทางนัน้ จําเปนตองมีวัสดปุระกอบการเรียนหลายๆ อยาง เชน 

ฟลม สครปิ เทปบันทกึเสยีงแผนภูมภิาพ หุนจําลอง ฯลฯ วัสดุหรอืสื่อการเรยีนเปนแหลงที่จะ

ชวยใหนักเรยีนบรรลุตามวัตถุประสงคและเกดิการเรยีนในมโนทัศนที่กําหนดให 

      5. แบบทดสอบ (Evaluation Instruments) ในการประเมินผล 

ดูวานักเรยีนเกดิผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนรูจากการสอนมากนอยเพยีงใด แบบทดสอบที่ใช

อาจใชใน 3 ลักษณะ คอื 

       5.1 แบบทดสอบกอนเรยีน (Pretest) ทําหนาที่ 3 อยาง คอื 

1) ประเมนิความพรอมของนักเรยีนกอนเรยีนจาดชุดการสอน 2) ทําใหทราบพื้นฐาน

ความสามารถของนักเรยีนกอนเรยีน 3) ใหพื้นฐานแกครูในการตัดสนิใจวา นักเรียนจะเริ่ม

เรยีนจากชุดการสอนเมื่อไร ตรงไหนการใชแบบทดสอบกอนเรยีน จึงเปนการชวยครูใหการ

เตรยีมตัวผูเรยีนใหพรอมที่จะเรยีนจากชุดการสอน 
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       5.2 แบบทดสอบตนเอง (Self-Test) ชวยใหผูเรยีนทราบผล

ความกาวหนาของตนวา บรรลุตามวัตถุประสงคหรอืไม และยังเปนแรงเสริมใหนักเรยีน

พยายามนําตนเองไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

       5.3 แบบทดสอบหลังเรยีน (Posttest) เปนเครื่องมอืที่ชวยให

ครูและนักเรยีน ทราบวา การเรยีนรูบรรลุตามวัตถุประสงคหรอืไม แบบทดสอบหลังเรยีน

จะชวยวัดดูดวานักเรยีนเกดิพฤตกิรรมที่คาดหวังไวหรอืไม 

      6. กจิกรรมสํารองหรอืกจิกรรมเพิ่มเตมิ (Breath and Depth 

Activities) หลังจากที่นักเรยีนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีนแลว อาจทํากจิกรรม

ที่เสนอแนะเพิ่มเติมตามความสนใจได 

     ลัดดา ศุขปรดี ี(2537, หนา 30-31) กลาวถงึชุดการสอนแตละชุด

ประกอบดวยวัสดุตางๆ ที่สําคัญตองบรรจุกลองหรอืซอง สะดวกตอการนําไปใชดังนี้ 

      1. คูมอืครู ประกอบดวย 

       1.1 บัตรช้ีแจง (Job Card) ขอมูลเกี่ยวกับกับผูเรยีน เวลา

และสภาพของหองเรยีนที่จะสอน บัตรรายการบอกชนิดของสื่อและวธิใีชตามลําดับ 

       1.2 บันทกึการสอน ซึ่งประกอบดวยจุดมุงหมายของบทเรียน 

และจุดมุงหมายเชิงพฤตกิรรมของผูเรยีน รายละเอยีดเกี่ยวกับเนื้อหาวชิา แสดงวธิกีาร

สอน เอกสารอางองิเพื่อศกึษาและวธิกีารวัดผล 

      2. สื่อการเรยีนการสอนที่ใชขบวนการสอนทัง้หมด ซึ่งจัดทํามา

ใหเหมาะสมกับเนื้อหาวชิา กจิกรรมที่กําหนดในบันทกึการสอน สื่อการเรยีนการสอนที่

บรรจุในชุดการสอนนี้บางชุดอาจมทีัง้ที่ครูทําขึ้นใหกับครูใชประกอบการอธบิายกับนักเรยีน

เปนกลุมใหญ ที่เรยีกวาสื่อการสอน (Teaching Media) หรอือาจจะมสีื่อการเรยีน 

(Learning Media) ซึ่งมไีวใหครูแจกใหผูเรยีนไดใชประกอบการเรยีนเปนรายบุคคลหรอืกลุม

ยอยๆ ก็ได สื่อตางๆ เหลานี้เปนสื่องายๆ เชนรูปภาพ หุนจําลอง แผนภูมิ บัตรคําหรือสื่ออื่นๆ 

      3. แบบทดสอบและประเมนิผลพฤตกิรรมของผูเรยีน หลังจาก

การสอนเสร็จสิ้นลงขอทดสอบนี้อาจแบงออกเปน 2 ประเภท คอื 

       3.1 ขอทดสอบที่ครูเปนผูตรวจคําตอบ 

       3.2 ขอทดสอบที่ผูเรยีนตรวจคําตอบ 

     ชัยยงค หรหมวงศ และคนอื่นๆ (2538, หนา 116) ไดจําแนก

สวนประกอบของชุดการสอนไว 4 สวน คือ 
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      1. คูมอื สําหรับครูผูใชชุดการสอนหรอืผูเรยีนที่ตองเรียนจากชุด

การสอน 

      2. คําสั่งหรอืมอบงานเพื่อกําหนดแนวทางใหนักเรยีน 

      3. เนื้อหาสาระและสื่อโดยจัดใหอยูในรูปของสื่อการสอนแบบ

ประสมและกิจกรรมการเรยีนการสอน แบบกลุมและรายบุคคลตามจุดประสงคเชิง

พฤตกิรรม 

      4. การประเมนิผล เปนการประเมนิผลกระบวนการ ไดแก 

แบบฝกหัด รายงานการคนควา และผลของการเรยีนรูในรูปแบบทดสอบตางๆ 

     ชูชีพ ออนโคกสูง (2525, หนา 7-9) กลาววา ชุดการสอนควรมี

องคประกอบดังนี้ 

      1. หัวขอเรื่อง เปนการแบงหนวยการเรยีนออกเปนสวนยอยๆ 

เพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนอยางลึกซึ้ง 

      2. คูมอืการใชชุดการสอนเปนสิ่งจําเปนสําหรับที่จะใชชุด 

การสอน ผูใชชุดการสอนตองศกึษาคูมอืใหเขาใจอยางแจมชัด ในคูมอืประกอบดวย 

       2.1 คําช้ีแจงเกี่ยวกับขุดการสอน เพื่อสะดวกสําหรับผูที่จะ

นําชุดการสอนไปใช 

       2.2 สิ่งที่จะตองเตรยีมกอนสอบ สวนมากจะบอกสิ่งที่มี

ขนาดใหญเกนิกวาที่จะบรรจุในชุดการสอน หรอืสิ่งที่มีชีวติเนาเปอย สิ่งที่เปราะแตกงาย 

หรอืสิ่งที่ตองใชรวมกับคนอื่นซึ่งเปนวัสดุที่มรีาคาแพง  

       2.3 บทบาทของนักเรยีนเสนอแนะวา นักเรยีนจะตองมี 

สวนรวมในการดําเนนิกจิกรรมอยางไรบาง 

       2.4 การจัดช้ันเรยีน 

       2.5 แผนการสอน ซึ่งประกอบดวยหัวขอตางๆ ดังนี้ 

        2.5.1 หัวขอเรื่อง กําหนดเวลาเรยีน จํานวนผูเรยีน 

        2.5.2 เนื้อหาสาระอยางยอ 

        2.5.3 ความคดิรวบยอด หรือหลักการที่มุงเนน 

      3. วัสดุประกอบการเรยีน ไดแก สิ่งของหรอืขอมูลตางๆ ที่จะ

ใหนักเรยีนศึกษา เชน เอกสารตํารา บทคัดยอ รูปภาพ แผนภูมวิัสดุ เปนตน 

      4. บัตรงาน เปนสิ่งจําเปนสําหรับชุดการสอน เปนคําแนะนํา

สําหรับเรื่องที่ศึกษาคําสั่งใหนักเรยีนดําเนนิกจิกรรม เปนตน 
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      5. กจิกรรมสํารอง จําเปนสําหรับชุดการสอนแบบกลุม 

กจิกรรมนี้จะตองเตรยีมไวสําหรับผูเรยีนบางคน หรอืบางกลุมที่ไดทําสําเร็จกอนคนอื่นใหมี

กจิกรรมอยางอื่นทําแทน เพื่อเปนการสงเสรมิความรูของนักเรยีนใหกวางขวางลกึซึ้งยิ่งขึ้น 

ทําใหผูเรยีนไมเกดิความเบื่อหนาย หรอืกอใหเกดิปญหาทางวนัิยในช้ันเรยีนขึ้น 

      6. ขนาดรูปแบบของชุดการสอน ชุดการสอนไมควรใหญ  

หรอืเล็กเกนิไป ควรจัดใหมีขนาดพอเหมาะ เพื่อสะดวกในการเก็บรักษา 

     กดิานันท มลทิอง (2543, หนา 81) กลาวถงึองคประกอบของ 

ชุดการสอน ดังนี้ 

      1. คูมอืครู เปนคูมอืและแผนการสอน สําหรับผูสอนหรือผูเรยีน

ตามแตชนดิของชุดการสอน ภายในคูมอืจะช้ีแนะถึงวธิกีารใชชุดการสอนเอาไวอยางละเอยีด 

อาจจะทําเปนเลมหรอืแผนพับก็ได 

      2. บัตรคําสั่งหรอืคําแนะนําจะเปนสวนที่บอกใหผูเรยีน 

ดําเนนิการเรยีนหรอืประกจิกรรมแตละอยางตามขัน้ตอนที่กําหนดไว บัตรคําสั่งจะมอียูใน

ชุดการสอนแบบกลุมและรายบุคคล  

      3. เนื้อหาบทเรยีนจัดอยูในรูปของสไลด เทปบันทกึเสยีง วัสดุ

กราฟก วดีทีัศน หนังสอืบทเรยีน ฯลฯ 

      4. กจิกรรมการเรยีน เปนการใหผูเรยีนทํางานกจิกรรมที่

กําหนดใหหรอืตอจากที่เรยีนไปแลว เพื่อความรูที่กวางขวางยิ่งขึ้น 

      5. แบบทดสอบ เปนแบบทดสอบเกี่ยวกับเนื้อหาบทเรยีนนัน้ 

เพื่อการประเมนิผล 

     บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545, หนา 95-97) ไดกลาวทํานองเดยีวกัน

วา ชุดการสอนหรอืชุดกจิกรรม มอีงคประกอบที่สําคัญๆ แบงออกเปน 4 สวน คือ 

      1. คูมอืครู เปนคูมอืและแผนการสอนสําหรับผูสอนหรือผูเรยีน

ตามแตชนดิของชุดการสอน ภายในคูมอืจะช้ีแจงถงึวธิกีารใชชุดการสอนอยางละเอียด

อาจจะทําเปนเลมหรอืแผนพับก็ได 

      2. บัตรคําสั่งหรอืคําแนะนํา จะเปนสวนที่บอกใหผูเรยีน

ประกอบกจิกรรม แตละอยางตามขัน้ตอนที่กําหนดไว บัตรคําสั่งจะมอียูภายในชุดการสอน

แบบกลุมและรายบุคคล ซึ่งประกอบดวย คําอธบิายในเรื่องที่จะศึกษาคําสั่งที่ใหผูเรียน

ดําเนนิกจิกรรมและการสรุปบทเรยีน 
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      3. ใบความรูและสื่อ จะบรรจุไวในรูปของสื่อการสอนตางๆ 

อาจจะประกอบดวย บทเรยีนโปรแกรม สไลด เทปบันทกึเสยีง ฟลม สตรปิ แผนภาพ

โปรงใส หุนจําลอง รูปภาพ เปนตน 

      4. แบบประเมนิ ผูเรยีนจะทําการประเมนิผลความรูดวยตนเอง

กอนและหลังการเรยีน จากแบบประเมนิผลทีอ่ยูในชุดการสอน อาจจะเปนแบบฝกหัดจับคู 

หรอืใหทํากจิกรรม เปนตน 

     บุญชม ศรสีะอาด (2541, หนา 95-96) กลาววา ชุดการเรยีน 

การสอนจะมอีงคประกอบสําคัญอยู 4 ดาน 

      1. คูมอืการใชชุดการเรยีน เปนคูมอืที่จัดทําขึ้นเพื่อใหผูใชชุด

การเรยีนการสอน ศกึษาและปฏบิัตติามเพื่อใหบรรลุผลอยางมปีระสทิธภิาพ อาจ

ประกอบดวย แผนการสอน สิ่งที่ครูตองเตรียมกอนสอน บทบาทของผูเรยีน การจัดช้ันเรยีน 

(ในกรณขีองชุดการสอนที่มุงใชกับกลุมยอย เชน ในศูนยการเรยีน) 

      2. บัตรงาน เปนบัตรคําสั่งวาจะใหผูเรยีนปฏบิัตอิะไรบาง 

โดยระบุกจิกรรมตามลําดับขัน้ตอนของการเรยีน 

      3. แบบทดสอบวัดผลความกาวหนาของผูเรยีน ใชสําหรับ

ตรวจสอบวาหลังจากเรยีนดวยชุดการสอนจบแลวผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมตาม

จุดประสงคการเรยีนรูที่กําหนดไวหรอืไม 

      4. สื่อการเรยีนตางๆ เปนสื่อสําหรับผูเรียนไดศึกษามีหลาย

ชนดิประกอบกันอาจเปนประเภทสิ่งตพีมิพ เชน บทความ เนื้อหาเฉพาะเรื่อง จุลสาร 

บทเรยีนโปรแกรมหรอืประเภทโสตทัศนูปกรณ เชน รูปภาพ แผนภูมติาง เทปบันทึกเสยีง 

สไลด เปนตน 

 จากที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกับองคประกอบชุดกจิกรรมการเรยีนรู สรุปไดวา

องคประกอบที่สําคัญของชุดการเรยีนรู ประกอบดวยคูมอืครู เพื่อทําหนาที่ในการช้ีแจง

ลักษณะและวธิกีารใชชุดการสอน คําสั่งเพื่อกําหนดแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอน เนื้อหาสาระ และสื่อการสอน ซึ่งจัดไวในรูปของสื่อประสมที่ใหนักเรยีนไดและ

การประเมนิผล เพื่อเปนการทดสอบความรูนักเรยีน ซึ่งไดแก แบบฝกหัด รายงาน

การศกึษาคนควาแบบทดสอบกอนเรยีนและหลังเรยีนผูวจัิยไดนํามาเปนแนวทางในการ 

กําหนดองคประกอบของชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่จะสรางขึ้น ดังนี้ 
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   1. ช่ือชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2. คําช้ีแจงการใชชุดกจิกรรมสําหรับครู 

   3. บทบาทของครู 

   4. บทบาทของนักเรยีน 

   5. การประเมนิผล 

   6. แผนภูมกิารใชชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   7. บัตรคําช้ีแจงสําหรับนักเรยีน 

   8. บัตรเนื้อหา หรอืองคความรู 

   9. หนังสืออเิล็กทรอนกิส (E-book) 

   10. บัตรกจิกรรม 

   11. แบบทดสอบประจําชุดกิจกรรม 

   12. บัตรเฉลยกจิกรรม 

   13. บัตรเฉลยแบบทดสอบประจําชุดกจิกรรม 

   14. บรรณานุกรม หรอืหนังสอือางอิง 

 4. ข้ันตอนในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

  นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึขั้นตอนในการผลติชุดการสอน ไวดังนี้ คอื 

   ชัยยงค พรหมวงศ (2538, หนา 459) กลาวถงึ การผลิตชุดการสอนตอง

ดําเนนิการ 4 ขั้นตอน คอื (1) วเิคราะหเนื้อหา (2) วางแผนการสอน (3) ผลิตสื่อ 

การสอน (4) ทดสอบประสิทธภิาพชุดการสอน ดังนี้ 

    ขัน้ที่ 1 การวเิคราะหเนื้อหา เปนการจําแนกเนื้อหาวิชาออกเปนแยก

ยอยลงไปจนถงึหนวยระดับบทเรยีน ซึ่งเปนหนวยที่ใชสอนได 1 ครัง้ ชุดการสอนที่ผลติขึ้น

จึงเปนชุดการสอนประจําหนวยระดับบทเรยีน คอื 1 ชุดการสอน สําหรับการสอนแตละครัง้ 

สิ่งที่ครูตองทําในการวเิคราะหเนื้อหา คอื 

    1. กําหนดหนวย หมายถงึ การนําวิชาหรอืหนวยการสอนกําหนด

หนวยระดับบทเรยีนที่แตละหนวยสอนไดประมาณ 60-80 นาท ี(3-4 คาบ) 

    2. กําหนดหัวเรื่อง หมายถงึ การนําแตละหนวยมาแบงยอยลงไปอกี 

    3. กําหนดมโนมติหรอืความคดิรวบยอด หมายถงึ การกําหนด

ขอความที่เปนแกนหรอืเปาหมายสรุปรวบยอดเนื้อหาสาระใหตรงกับหัวเรื่อง 
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   ขัน้ที่ 2 การวางแผนการสอน เปนการคาดการณลวงหนาวา เมื่อครูเริ่ม

การสอนโดยใชชุดการสอนจะตองทําอะไรบางตามลําดับกอนหลัง 

   ขัน้ที่ 3 การผลติสื่อการสอน เปนการผลิตสื่อการสอนประเภทตางๆ 

ตามที่ไดกําหนดไวในแผนการสอน 

   ขัน้ที่ 4 การทดสอบประสทิธภิาพของชุดการสอนเปนการประเมิน

คุณภาพของชุดการสอน ดวยการนําชุดการสอนไปทดลองใช แลวปรับปรุงใหมคีุณภาพ

ตามเกณฑที่กําหนดไว 

   จันทรจิรา รัตนไพบูลย (2549, หนา 48) ไดกลาวไววา ในการสรางชุด

กจิกรรมการเรยีนรูนัน้ ผูสรางจะตองรูจักการสรางชุดกิจกรรมกอนวา ตองมกีาร

ดําเนนิการอยางไร ซึ่งขัน้ตอนการดําเนนิการม ีดังนี้ 

    ขัน้ที่ 1 วเิคราะหเนื้อหา ไดแก การกําหนดหนวย หัวเรื่อง และมโนมติ 

    ขัน้ที่ 2 การวางแผน วางแผนลวงหนา กําหนดรายละเอียด 

    ขัน้ที่ 3 การผลติสื่อการเรยีนเปนการผลติสื่อประเภทตางๆ ที่กําหนด

ไวในแผน 

    ขัน้ที่ 4 หาประสทิธภิาพเปนการประเมนิคุณภาพของชุดการสอน 

โดยนําไปทดลองใช ปรับปรุง ใหมคีุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 

   สุนันทา สุนทรประเสรฐิ (2549, หนา 61) ไดกลาววา การผลติชุดการ

สอนใหมคีุณภาพและประสิทธภิาพนัน้ จะตองศกึษาขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของเสยีกอนเปน

การศกึษาความรูพื้นฐานในการผลติชุดการสอน องคประกอบชุดการสอนและแนวทาง 

การผลติสื่อการสอนในลักษณะสื่อประสม ตัวอยางชุดการสอนควบคูและขัน้ตอนการผลิต

เมื่อเขาใจวธิกีารเริ่มลงมอืผลติ โดยมขีัน้ตอนดังนี้ 

    1. การวเิคราะหเนื้อหา ในเรื่องที่จะทําชุดการสอน นํามาแบงออกเปน

หนวยยอย มกีารกําหนดเวลา กําหนดหัวเรื่อง และกําหนดความคดิรวบยอด 

    2. การวางแผนการสอน คอื การกําหนดวาในช้ันตอนหนึ่งๆ จะทํา

กจิกรรมอะไรบาง และใชสื่อชนดิใดบาง ซึ่งก็คอืการเขียนแผนการสอนนั่นเอง และจะตองมี

อยูในคูมอืดวย 

    3. การผลติสื่อการสอนเปนการผลติสื่อประเภทตางๆ เพราะจะตอง

ใชสื่อประสมรวมกัน จะตองใหมอีงคประกอบของชุดการสอนครบถวน คอื คูมอืครู           

บัตรงานตางๆ เนื้อหาสาระและสื่อชนดิตางๆ พรอมทัง้แบบวัดผลประเมนิผล 
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    4. การทดสอบประสทิธิภาพชุดการสอน ซึ่งจะเปนขัน้สุดทายเพื่อ

ประเมนิผลวา ชุดการสอนที่ผลติขึ้นมานัน้มคีุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไวในการผลติชุด

การสอน ถาดําเนินการตามขัน้ตอน และวธิกีารที่กลาวมาทัง้หมด ผลที่ไดรับ คอื ชุดการ

สอนที่ผลติขึ้นมานั้นสามารถที่จะนํามาใชใหเกดิประโยชนตอการเรยีนของนักเรยีนได

ตอเนื่องและบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 

   Butts (1974, p. 85) ไดเสนอหลักการสรางชุดกจิกรรมไวดังนี้ 

    1. กอนที่จะตองกําหนดโครงรางคราวๆ กอนวา จะเขยีนเกี่ยวกับ 

เรื่องอะไร วัตถุประสงคอะไร 

    2. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะทํา 

    3. เขยีนวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมและเนื้อหาที่สอดคลองกัน 

    4. แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเปนกจิกรรมยอยๆ โดยคํานงึ 

ความเหมาะสมของผูเรยีน 

    5. กําหนดอุปกรณที่จะใชในกจิกรรมแตละตอนใหเหมาะสม 

    6. กําหนดเวลาที่จะใชในแตละตอนใหเหมาะสม 

    7. กําหนดการประเมนิผลวาจะประเมนิกอนหรอืหลังเรียน 

 จากขัน้ตอนในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่กลาวมา สรุปไดวาการสราง 

ชุดกจิกรรมการเรยีนรู เปนระบบการนําสื่อการสอนแบบประสมมาชวยเพิ่มประสทิธิภาพ 

การสอน ที่ขัน้ตอนที่เปนระบบ โดยเริ่มจากการแบงเนื้อหาแลวแยกยอยเปนหนวยๆ 

กําหนดจุดมุงหมาย กจิกรรมการเรยีนการสอน การประเมนิผล เลอืกหาสื่อที่เหมาะสมกับ

จุดประสงคการเรยีนรู และกจิกรรม ตลอดจนตัวผูเรยีน แลวรวบรวมจัดไวในซองหรอื

กลองเปนชุดๆ ตามหนวยการเรยีนรู 

 5. การหาประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

  ชัยยงค พรหมวงศ (2539, หนา 490-491) ไดอธบิายวา การหาประสทิธภิาพ

ของชุดกจิกรรมการเรยีนรูตรงกับภาษาอังกฤษวา Development Testing หมายถงึการนํา

ชุดการเรยีนการสอนไปทดลองใช (Try Out) แลวนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข เสร็จแลวจึง

ผลติออกมาใชในการเรยีนการสอนตอไป การหาประสิทธภิาพของชุดการเรยีนการสอนมี

ความจําเปนดวยเหตุผลหลายประการ ไดแก 

   1. เปนการประกันคุณภาพของชุดการเรยีนการสอนวา มคีุณภาพอยูใน

ระดับสูงพอที่จะผลิตออกมาเปนจํานวนมากๆ ได 
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   2. ชุดการเรยีนการสอนทําหนาที่สอน ซึ่งบางครั้งตองชวยครูสอน 

บางครัง้ตองสอนแทนครู ดังนัน้กอนนําไปใช ผูสอนจึงควรม่ันใจวาชุดการเรยีนการสอนนัน้

มปีระสทิธภิาพในการชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูไดจริง 

   3. การทดสอบประสทิธภิาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจวา เนื้อหาสาระที่บรรจุ

ลงในชุดการเรยีนการสอนเหมาะสม งายตอการเขาใจ ซึ่งจะชวยใหผูผลติมคีวามชํานาญ

สูงขึ้นและเปนการประหยัดแรงสมอง แรงงาน เวลา และเงินทองในการเตรยีมตนฉบับ 

   ในการหาประสทิธภิาพของชุดการเรยีนการสอนนั้น จะตองกําหนด

เกณฑประสทิธภิาพไวเพื่อใหชุดการเรยีนการสอนที่ผลิตขึ้นมคีุณภาพ 

  เผชิญ กจิระการ (2544, หนา 49-51) ไดกลาวถงึเกณฑประสทิธภิาพไว 

ดังนี้ 

   เกณฑประสทิธภิาพ หมายถงึ ระดับประสทิธภิาพของชุดการเรยีน 

การสอนที่จะชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรู หากชุดการเรียนการสอนมีประสทิธภิาพถงึ

ระดับนัน้แลว ชุดการเรยีนการสอนนั้นก็มคีุณคาที่จะนําไปใชสอนได การกําหนดเกณฑ

ประสทิธภิาพกระทําไดโดยการประเมนิผลพฤตกิรรมของเรยีน 2 ประเภท คอื พฤตกิรรม

ตอเนื่อง และพฤตกิรรมขั้นสุดทาย โดยกําหนดคาประสทิธภิาพเปน E1  หมายถึง 

ประสทิธภิาพของกระบวนการ และ E2 หมายถงึ ประสิทธภิาพของผลลัพธ ซึ่งคดิเปน 

รอยละของผลเฉลี่ยของคะแนนที่ได ดังนัน้ E1 /E2 คอื ประสทิธภิาพของกระบวนการ/

ประสทิธภิาพของผลลัพธ เชน 80/80 ก็หมายความวา เมื่อเรยีนจากชุดการเรียนการสอน

หรอืจากแผนการเรยีนรูแลว ผูเรยีนสามารถทําแบบฝกหรอืงานไดผลเฉลี่ยรอยละ 80  

และทําแบบทดสอบหลังเรยีนไดผลเฉลี่ยรอยละ 80 

   ในการศกึษาครัง้นี้ ผูวจัิยไดใชเกณฑประสทิธภิาพของชุดกจิกรรม       

การเรยีนรูไวที่ 80/80 และมรีะดับความผิดพลาดไวที่รอยละ ±  2.5 โดยแบงออกเปน             

3 ระดับ คอื 

    1. สูงกวาเกณฑ เมื่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูมปีระสทิธิภาพมากกวา 

82.5/82.5 ขึ้นไป 

    2. เทาเกณฑ เมื่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูมปีระสทิธภิาพอยูระหวาง 

77.5/77.5 ถงึ 82.5/82.5 

    3. ต่ํากวาเกณฑ เมื่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูมปีระสทิธิภาพต่ํากวา 

77.5/77.5 การหาประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรียนรูใชสูตรดังตอไปนี้ 
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 สูตรท่ี 1 

      E1 = 100×

















∑

A
N

X

 

  

 เมื่อ  E1 แทน ประสทิธภิาพของกระบวนการ 

  ∑ X  แทน คะแนนรวมของแบบทดสอบยอยของชุดกจิกรรมการเรยีนรู  

  A  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบยอยของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

        ทุกชุดรวมกัน 

   N แทน จํานวนผูเรยีน 

 

 สูตรท่ี 2 

      E2 = 100×

















∑

B
N

Y

 

 

 เมื่อ  E2 แทน ประสทิธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  ∑Y  แทน คะแนนรวมของการสอบหลังเรยีน  

   B แทน คะแนนเต็มของการสอบหลังเรยีน 

   N แทน จํานวนผูเรยีน 

 

การเรยีนรูแบบรวมมอื 

 

 การพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอื ผูวจัิยไดเลอืกใชคําวา  

การเรยีนรูแบบรวมมือ (Cooperative Learning) และไดศึกษาคนควาเนื้อหาที่เกี่ยวของดังนี้ 

  1. ความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึความหมายของการเรยีนแบบรวมมอื

ไวดังนี้ 
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    พมิพันธ เดชะคุปต (2543, หนา 2) กลาววา การเรยีนแบบรวมมอื

เปนวธิสีอนแบบหนึ่ง โดยกําหนดใหนักเรยีนที่มคีวามสามารถตางกัน ทํางานพรอมกันเปน

กลุมขนาดเล็ก มทีักษะการทํางานกลุม เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายสงผลใหเกดิความพอใจ 

อันเปนลักษณะเฉพาะของกลุมแบบรวมมอื 

    กรมวชิาการ (2544, หนา 3) ไดใหความหมายของการเรยีนแบบ

รวมมอืไววาเปนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูที่สงเสรมิใหนักเรยีนทํางานรวมกัน โดยในกลุม

ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกตางกัน และมคีวามรับผิดชอบรวมกันทัง้ใน 

สวนตนและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนด 

    วัฒนาพร ระงับทุกข (2545, หนา 174) ไดใหความหมายของ 

การเรยีนแบบรวมมอืไววา เปนวธิกีารจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เนนการจัด

สภาพแวดลอมทางการเรยีนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มี

ความรูความสามารถแตกตางกัน โดยที่แตละคนมสีวนรวมอยางแทจรงิในกาเรยีนรูรวมถงึ

เปนกําลังใจใหกันและกัน 

    นริาศ จันทรจิตร (2549, หนา 3) ไดใหความหมายของการเรยีน 

แบบรวมมอืวาเปนการเรยีนที่มุงเนนใหผูเรยีนที่มคีวามสามารถตางกันเขามามสีวนรวม 

ในกจิกรรมของกลุมๆ ละ ประมาณ 4-5 คน โดยผูเรยีนแตละคนจะตองใหความชวยเหลอื

พึ่งพากันและกัน มีผูนําที่มีความรูความสามารถในกลุมเปนหลัก ซึ่งจะชวยใหผูเรียน

ประสบผลสําเร็จในการเรยีนรูสูง ไมวาจะเปนดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ความสัมพันธ

ระหวางสมาชิกในกลุม และดานการยอมรับนับถอื (Self-esteem) การเรยีนรูแบบรวมมอื

จึงเปนพื้นฐานที่แข็งแกรง (Study Platform) สําหรับใชในการเรยีนรูแบบยดึปญหาเปนฐาน 

(Problem-based Learning) ตอไป 

    เนาวรัตน ศรฉี่ํา (2549, หนา 11) ไดกลาววา การเรยีนรูแบบรวมมอื 

เปนการจัดการเรยีนที่แบงผูเรยีนออกเปนกลุมเล็กๆ สมาชิกในกลุมจะมคีวามสามารถ

แตกตางกันมกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็น มกีารชวยเหลอืสนับสนุนซึ่งกันและกัน               

มคีวามรับผิดชอบรวมกันทัง้ในสวนตนและสวนรวม เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนด 

    มลาวัลย นกหงษ (2552, หนา 45) กลาววา วธิสีอนการเรยีนรูแบบ

รวมมอืเปนการจัดกจิกรรมใหนักเรยีนเปนกลุมยอยสมาชิกในกลุมมคีวามสามารถในระดับ
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ที่ตางกันคอืความสามารถสูงปานกลางและต่ําตามลําดับและเปนการจัดการเรยีนการสอนที่

เนนใหผูเรยีนไดใชความสามารถเฉพาะตัวและศักยภาพของตัวเองมากที่สุดมคีวามสามัคคี

รวมมอืกันเรยีนรูของสมาชิกภายในกลุมเพื่อชวยใหตนเองและกลุมประสบผลสําเร็จ 

ในการประกอบกจิกรรมเปนวธิกีารสอนที่ชวยพัฒนาทักษะชีวติทางสังคมและกระบวนการ           

การทํางานเปนกลุมของนักเรยีน 

    สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2552, หนา 134) ไดกลาวถงึ

ความหมายการเรยีนรูแบบรวมมอืไววา กระบวนการเรียนรูที่จัดใหผูเรยีนไดรวมมอืกันและ

ชวยเหลอืกันในการเรยีนรู โดยแบงกลุมผูเรยีนที่มคีวามสามารถตางกันออกเปนกลุมเล็กๆ 

ซึ่งเปนลักษณะการรวมกลุมอยางมโีครงสรางที่ชัดเจน มกีารทํางานรวมกัน มกีาร

แลกเปลี่ยนความคดิเห็น มีการชวยเหลอืพึ่งพากันและกัน มคีวามรับผิดชอบรวมกัน ทัง้

สวนตนและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกในกลุมประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่

กําหนด 

    Johnson & Edyth (1990, p. 4) กลาววา การเรยีนแบบรวมมอื เปน

การจัดการเรยีนการสอนที่แบงนักเรยีนออกเปนกลุมยอยกลุมละ 2-3 คน ทํางานรวมกัน

เพื่อไปสูเปาหมายเดยีวกันปฏสิัมพันธทางบวก เพื่อพัฒนาการเรยีนรูของสมาชิกกลุมให

มากที่สุดและความสําเร็จของกลุมขึ้นอยูกับความพยายามและความสามารถของสมาชิก

ทุกคนภายในกลุม 

    Artzt & Newman (1990, pp. 448-449) ไดใหความหมายของการ

เรยีนแบบรวมมอืไววา เปนการเรยีนที่จัดสมาชิกลุมเล็กๆ แลวรวมกันแกปญหาหรอืทํางาน 

ที่ไดรับมอบหมายใหประสบผลสําเร็จ สมาชิกกลุมทุกคนเปนสวนสําคัญของกลุมจะตองมี

สวนรวมในการชวยเหลอืซึ่งกันและกันในการทํางาน ความสําเร็จหรอืความลมเหลวของ

กลุมเปนความลมเหลวของทุกคนในกลุม 

    Slavin (1995, p. 284) ไดใหความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืไววา 

การเรยีนแบบรวมมอื หมายถงึ วธิกีารสอนที่แบงนักเรยีนออกเปนกลุมยอย เพื่อชวยเหลอื

กันและกันในการเรยีนรูซึ่งสามารถจัดกลุมไดหลายรูปแบบ สวนใหญแลวสมาชิกในกลุมจะ

ม ี4 คน ที่มคีวามสามารถแตกตางกัน มกีารติดตอสื่อสารกันและกันในกลุมเปนเวลาหลาย

สัปดาหหรอืนานเปนเดอืน ทุกคนจะไดเรยีนรูทักษะตางๆ ในการทํางานรวมกันเพื่อใหงาน

ของกลุมดําเนินไปดวยด ีทักษะดังกลาวไดแก ทักษะการฟง ทักษะการพูดหรอือธบิาย

ทักษะการหลกีเลี่ยงขอขัดแยง และทักษะการอยูรวมกับผูอื่น 
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   จากการศกึษาคนควาเกี่ยวกับความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

สรุปไดวา การเรยีนรูแบบรวมมอืเปนกลวธิใีนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนอีก 

รูปแบบหนึ่ง ซึ่งเนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง โดยการจัดผูเรยีนออกเปนกลุมเล็กๆ แตละกลุม

ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามรูความสามารถแตกตางกัน (เกง ปานกลาง ออน) เพื่อเปน

การสงเสรมิใหผูเรยีนไดชวยเหลอืกซึ่งกันและกัน มสีวนรวมอยางแทจรงิในการเรยีนรู  

และในความสําเร็จของกลุม ตลอดจนมปีฏสิัมพันธที่ดตีอกัน การเรยีนรูแบบรวมกัน

สามารถใชไดกับการเรยีนการสอนในทุกสาขาวชิาและทุกระดับช้ัน 

  2. องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   การเรยีนรูแบบรวมมือมอีงคประกอบที่สําคัญที่ครูจะตองคํานึงถงึในการ

จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนหลายประกาน ดังที่มผูีกลาวถงึองคประกอบของการเรยีนรู

แบบรวมมอื ดังนี้ 

    กรมวชิาการ (2544, หนา 5-8) ไดเสนอแนวทางสําคัญ 5 ประการ 

ในการเรยีนแบบรวมมอืดังนี้ 

     1. มกีารพึ่งพาอาศัยกันในทางบวก (Positive Interdependence) 

หมายถงึการที่สมาชิกในกลุมทํางานอยางมเีปาหมายรวมกันมกีารทํางานรวมกันแบงปน

วัสดุอุปกรณและขอมูลตางๆ ในการทํางาน ทุกคนมบีทบาทหนาที่และประสบความสําเร็จ

รวมกัน 

     2. การมปีฏสิัมพันธกันอยางใกลชิดในระหวางการทํางานกลุม 

(Face to Face Interaction) เปดโอกาสใหนักเรยีนไดชวยเหลอืสมาชิกในกลุมใหประสบ

ความสําเร็จโดยการทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและอธบิายความรู 

ใหเพื่อนในกลุมฟง 

     3. ความรับผิดชอบรายบุคคล (Individual Accountability) เปนการ

จัดกจิกรรมเพื่อใหแนใจวาสมาชิกทุกคนมคีวามรับผิดชอบตองานกลุมซึ่งอาจทําไดหลายๆ

วธิเีชนการกําหนดหนาที่ของสมาชิกการสุมถามปากเปลาหรอืสุมตรวจงานของสมาชิกใน

กลุมและการทดสอบรายบุคคล 

     4. การใชทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 

(Interdependence and Small Group Skills) นักเรยีนควรไดรับการฝกทักษะที่จะชวยใหงาน

กลุมประสบความสําเร็จเชนการทําความรูจักและวางใจผูอื่นการสื่อสารการแกปญหา

ความขัดแยงเปนตน 
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     5. กระบวนการกลุม (Group Process) สมาชิกจะตองรวมกัน

รับผิดชอบตอการเรยีนรูของสมาชิกในกลุมดังนัน้ผลงานของกลุมจะไดรับอทิธพิลมาจาก

การแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับกระบวนการทํางานของสมาชิกในกลุมซึ่งสามารถกระทํา

โดยใหอธบิายการกระทําของสมาชิกที่มปีระโยชนและไมมปีระโยชนใหตัดสนิวาการกระทํา

ใดของกลุมที่ควรรักษาและควรยกเลกิปฏบิัตใิหเลาเหตุการณในกลุมปญหาของกลุมหรอื

วพิากษวจิารณการทํางานของกลุม 

    สริพิร ทพิยคง (2545, หนา 151-152) ไดกลาวถงึองคประกอบ       

การเรยีนแบบรวมมอืไวดังนี้ 

     1. การพึ่งพาอาศัยกัน (Positive Interdependence) สมาชิกทุกคนมี

หนาที่และความเทาเทยีมกันหมด สมาชิกแตละคนรูจักหนาที่ของตนเอง วาตองทํา

กจิกรรมอะไรบางในการเรยีนครัง้นัน้ๆ เสมอ สมาชิกทุกคนตระหนักดวีาความสําเร็จของ

กลุมขึ้นอยูกับสมาชิกภายในกลุม 

     2. การปฏสิัมพันธกันอยางใกลชิด (Face to Face Promotion)  

การจัดการเรยีนการสอนแบบรวมมอืนี้ นักเรยีนจะนั่งเรยีนเปนกลุมหันหนาเขาหากันเพื่อ

จะไดซักถาม ตอบปญหา อธบิาย โดยตอบซึ่งกันและกันใหสมาชิกทุกคนมสีวนรวมในการ

ทํางาน ยอมรับและกลาวชมเชยผูอื่น เปนการฝกทักษะพื้นฐานของการอยูรวมกันในสังคม 

     3. หนาที่และความรับผิดชอบของกลุมแตละบุคคล (Individual 

Responsibility) สมาชิกแตละคนในกลุมมหีนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และตองทํางานที่ไดรับ

มอบหมายอยางเต็มความสามารถ ดังนี้ 

      3.1 สมาชิกแตละคนจะตองตอบคําถามอธบิายใหแกสมาชิก

ดวยกันดวยความเต็มใจเสมอ 

      3.2 สมาชิกแตละคนจะตองสนับสนุนคอยใหกําลังใจแกเพื่อ

สมาชิกในกลุม 

      3.3 สมาชิกแตละคนรูวาผลงานของกลุมจะสําเร็จลุลวงไป

ดวยดขีึ้นอยูกับความรวมมือและความรับผิดชอบของสมาชิกทุกคน 

     4. ทักษะทางสังคม (Social Skills) ในการเรยีนแบบรวมมอืนักเรยีน

จะไดฝกทักษะทางสังคมและการเขาใจผูอื่น ดังนี้ 

      4.1 เรยีนรูวธิไีววางใจผูอื่น 

      4.2 เรยีนรูวธิกีารตดิตอสื่อสารกัน โดยไมความเคลอืบแคลง 
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      4.3 เรยีนรูการยอมรับและสงเสรมิสมาชิกทุกคนในกลุม 

      4.4 เรยีนรูวธิกีารแกปญหาและขอขัดแยงตางๆ รวมกัน 

     5. กระบวนการกลุม (Group Processing) หลังจากที่ทํางานรวมกัน

เปนกลุมไดระยะหนึ่ง สมาชิกแตละคนจะประเมนิการทํางานของตนเองและผลงานกลุม

เพื่อที่จะรูถงึขอบกพรองและสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข และวางเปาหมายในการทํางานกลุม

ครัง้ตอไปใหดแีละมปีระสทิธภิาพมากขึ้นกวาเดมิ 

    Johnson and Johnson (1994 อางถงึในทศินา แขมมณี} 2545, หนา 

197–198) ไดกลาวถงึองคประกอบที่สําคัญของการเรยีนแบบรวมมอืไว 5 ประการดังนี้คอื 

     1. การพึ่งพาและเกื้อกูลกัน (Positive Interdependence) กลุมการ

เรยีนแบบรวมมอืจะตองตระหนักวาสมาชิกทุกคนมคีวามสําคัญและความสําเร็จของกลุม

ขึ้นอยูกับสมาชิกทุกคน ขณะเดยีวกันสมาชิกแตละคนจะประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อ

กลุมประสบความสําเร็จ ดังนัน้แตละคนตองรับผิดชอบในบทบาทหนาที่ของตนและใน

ขณะเดยีวกันก็ชวยเหลอืสมาชิกคนอื่นๆ ดวยเพื่อประโยชนรวมกัน 

     2. การปรกึษาหารอืกันอยางใกลชิด (Face to Face) สมาชิกใน

กลุมที่มกีารพึ่งพาชวยเหลอืเกื้อกูลกัน เปนปจจัยที่สงเสรมิใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธตอกันและ

กันในทางที่จะชวยใหกลุมบรรลุเปาหมายสงผลใหเกดิสัมพันธภาพที่ดตีอกัน 

     3. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดของสมาชิกแตละคน (Individual 

Accountability) สมาชิกทุกคนในกลุมตองมคีวามรับผิดชอบตอตนเองพยายามทํางานที่

ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ ดังนัน้กลุมจึงจําเปนตองมรีะบบการตรวจสอบ

ผลงานทัง้ที่เปนรายบุคคลและกลุม 

     4. การใชทักษะการปฏสิัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการ

ทํางานกลุมยอย (Interpersonal and Small Group Skills) การเรยีนรูแบบรวมมอืจะ 

ประสบความสําเร็จได ตองอาศัยทักษะที่สําคัญๆหลายประการเชนทักษะทางสังคมทักษะ

การปฏสิัมพันธกับผูอื่นทักษะการทํางานกลุมทักษะการสือ่สารและทักษะการแกปญหา

ขัดแยง รวมทัง้การเคารพยอมรับ และไววางใจกันและกัน 

     5. การวเิคราะหกระบวนการกลุม (Group Processing) กลุมการ

เรยีนแบบรวมมอืจะตองมกีารวเิคราะหกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อชวยใหกลุมเกดิ

การเรยีนรูและปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น ซึ่งการวเิคราะหดังกลาวจะตองครอบคลุม 

การวเิคราะหการทํางานของกลุมพฤตกิรรมของสมาชิกและผลงานของกลุมเพื่อนํามาเปน  

ขอมูลยอยกลับ 
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    Kagan (1992, pp. 8-14) ไดกลาวถงึองคประกอบการเรยีนแบบ

รวมมอืไวดังนี้ 

     1. การพึ่งพาอาศัยกันในทางที่ด ี(Positive Interdependent)           

การพึ่งพากันในทางที่ดจีะเกดิขึ้นเมื่อผลประโยชนแตละคนเกี่ยวของกับผลประโยชนของ

บุคคลอื่นๆ กลาวคอื เมื่อผูเรยีนคนหนึ่งไดรับผลสําเร็จผูเรยีนคนอื่นก็จะไดรับผลประโยชน

ไปดวย ซึ่งตองมกีารจัดโครงสรางภาระงาน กําหนดโครงสรางทางวิชาการ และโครงสราง

ทางผลลัพธ ดังนี้ 

      1.1 การพึ่งพาอาศัยโดยใชโครงสรางทางผลลัพธ อาจกําหนดให

ผูเรยีนมเีปาหมายเดยีวกัน โดยมอบหมายภาระงานใหเพยีง 1 ช้ิน เชน เขยีนบรรยายภาพ

สง 1 ช้ิน หรอือาจกําหนดใหรางวัลของกลุม โดยนําคะแนนของสมาชิกแตละคนในกลุมมา

แปลเปนคะแนนของกลุมก็ได 

      1.2 การพึ่งพาอาศัยโดยใชโครงสรางทางวิชาการ สมาชิกแตละ

คนจะไดรับมอบหมายบทบาทหนาที่ที่แตกตางกัน เชน ผูอธบิายหรอืผูตรวจสอบ ทุกคนจะ

รับผิดชอบในหนาที่ของตน และปฏบิัตติามบทบาทนัน้ ครูจะใหวัสดุอุปกรณหรอืใบงานที่

กําหนดใหเสร็จทุกคนกอนจะเริ่มทํางานตอไป 

     2. การสรางทมีงาน (Team Formation) การจัดกลุมหรอืทมีงาน

สามารถทําไดโดยครูกําหนดใหหรอืนักเรยีนจัดกลุมกันเอง หัวหนากลุมไดจากการคัดเลอืก

ของสมาชิกและมกีารผลัดเปลี่ยนตําแหนงกัน แตอยางไรก็ตามการจัดกุลมอยางเปน

ทางการมคีวามเหมาะสมกวา ซึ่งสามารถทําได 4 วธิ ีดังนี้ 

     2.1 การจัดกลุมตามความแตกตางดานเพศ เช้ือชาติ ภาษา  

และระดับความสามารถ 

     2.2 การจัดกลุมแบบสุมโดยใชเครื่องหมายสัญลักษณบางอยาง 

เชน กระดาษส ีผูเรยีนที่ไดสัญลักษณสเีดยีวกันจะอยูกลุมเดยีวกัน 

     2.3 การจัดกลุมตามความแตกตางและระดับความสามารถทางภาษา 

     2.4 การจัดกุลมตามความสนใจ ความชอบ และลักษณะนสิัย 

    3. ความรับผิดชอบ (Accountability) ความรับผิดชอบตอตนเองและ

ตอกลุมมคีวามสําคัญตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแบบรวมมอื และเปนลักษณะเดนของการ

เรยีนแบบนี้ผูเรยีนจะไดรับมอบหมายความรับผิดชอบเปนรายบุคคล มกีารใหคะแนนใน

สวนรวมที่ตนเองรวมทํางานของกลุม ซึ่งสามารถตรวจสอบความรับผิดชอบไดดวยการ 

ทดสอบ 
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     3.1 ทักษะทางสังคม (Social Skills) ทักษะสังคมหรอืความสามารถ

ที่จะทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ซึ่งรวมถงึปฏิสัมพันธตอกัน ผูสอนอาจตองสอน

ทักษะทางสังคมใหแกผูเรยีน เชน สรางภาวะผูนํา การตัดสนิใจ การตดิตอสื่อสาร  

และการแกปญหาการขัดแยง 

     3.2 โครงสรางการเรยีนรูและวธิจัีดโครงสราง (Structure and 

Structuring) เปนวธิกีารที่อสิระจากเนื้อหาในการจัดปฏสิัมพันธระหวางผูเรยีนกับเนื้อหา 

และระหวางผูเรยีนดวยกัน เชน ขัน้แรกผูเรยีนคนหนึ่งพูดสวนอกีคนหนึ่งฟง ขัน้ที่สอน

ผูเรยีน คนตอไปพูด เปนตน โครงสรางการเรยีนรูอธบิายถงึวธิกีารตางๆ ในการปฏิสัมพันธ

ของผูเรยีน  

 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอืจะเนน

ใหผูเรยีนแตละคนไดแสดงความสามารถของตนผานกระบวนการกลุมและการสราง

ปฏสิัมพันธระหวางสมาชิกอยางใกลชิดเพื่อใหผูเรยีนสามารถสรางองคความรูผานการทํา

กจิกรรมรวมกันดังนัน้กอนที่จะนํากลวธิกีารเรยีนการสอนแบบนี้ไปใช ควรไดแนะนําให

ผูเรยีนไดทราบและตระหนักในบทบาทและหนาที่ของตนเองในการทํากจิกรรมกลุมรวมกัน 

เพื่อความสุขและความสําเร็จในกาเรยีนรวมกัน 

  3. ประเภทของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   การเรยีนรูแบบรวมมือเปนวธิกีารจัดการเรยีนการสอนที่ไดมกีาร

พัฒนาขึ้น เพื่อใหเหมาะสมกับการเรยีนเปนลักษณะตางๆ โดยมจุีดเนนอยูที่การมจุีดหมาย

อยูที่การมจุีดหมายของการเรยีนรวมกันเปนกลุม ความสําเร็จของกลุมขึ้นอยูกับความ

รวมมอืของสมาชิกทุกคน โดยมนีักการศกึษาที่มีช่ือเสยีงไดพัฒนารูปแบบการเรยีนรูแบบ

รวมมอื ดังจะกลาวตอไปนี้ 

    ทศินา แขมมณี (2551, หนา 102) ไดกลาวถงึการจัดกลุมการเรยีนรูที่

ใชกันอยูโดยทั่วไปม ี3 ประเภท คอื 

     1. กลุมการเรยีนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal 

cooperative learning groups) กลุมประเภทนี้ ครูจัดขึ้นโดยการวางแผน ครูจัดขึ้นโดยการ

วางแผน จัดระเบยีบ กฎเกณฑ วธิกีารและเทคนคิตางๆ เพื่อใหผูเรยีนไดรวมมือกันเรยีนรู

สาระตางๆ อยางตอเนื่อง ซึ่งอาจเปนหลายๆ ช่ัวโมง ตดิตอกันหรอืหลายสัปดาหตดิตอกัน

จนกระทั่งผูเรยีนเกดิการเรียนรูและบรรจุจุดมุงหมายตามที่กําหนด 
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     2. กลุมการเรยีนรูแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal 

cooperative learning groups) กลุมประเภทนี้ครูจัดขึ้นเฉพาะกจิเปนครัง้คราว  

โดยสอดแทรกอยูในการสอนปกตอิื่นๆ โดยเฉพาะการสอนแบบบรรยาย ครูสามารถจัด

กลุมการเรียนรูแบบรวมมอืสอดแทรกเขาไป เพื่อชวยใหผูเรยีนมุงความสนใจหรอืใช

ความคดิเปนพเิศษในสาระบางจุด 

     3. กลุมการเรยีนรูแบบรวมมอือยางถาวร (Cooperative base 

groups) กลุมประเภทนี้เปนกลุมการเรยีนรูที่สมาชิกกลุมมปีระสบการณการทํางาน/ 

การเรยีนรูรวมกันมานานจนกระทั่งเกดิสัมพันธภาพที่แนนแฟน สมาชิกกลุมมคีวามผูกพัน 

หวงใย ชวยเหลอืกันและกันอยางตอเนอืง 

    Kagan (1994, pp. 4-11) ไดสรุปวธิกีารเรียนแบบรวมมือไว 2 ประเภท 

ดังนี้ 

     1. การเรยีนแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal cooperative 

learning) เปนเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืที่ใชในกจิกรรมการเรยีนการสอนตลอดคาบ

เรยีนหรอืตัง้แต 1 คาบเรยีนขึ้นไป ไดแก เทคนคิการแบงกลุมแบบสัมฤทธิ์ (Student Teams 

Achievement Division หรอื STAD) เทคนคิการจัดแบบกลุมชวยรายบุคคล (Team Assisted 

Individualization หรอื TAI) เทคนคิโปรแกรมการรวมมอืในการอานและเขยีน (Cooperative 

Integrated Reading and Composition หรอื CIRC) เทคนคิจกิซอว (Learning Tegethers) 

เทคนคิการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Teams-Games-Tournaments หรอื TGT) และ

เทคนิคกลุมรวมมอื (Co–op-Co-op) เปนตน 

     2. การเรยีนแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal cooperative 

learning) เปนเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืที่ใชในขัน้ตอนหนึ่งของกิจกรรมการเรยีนการสอน

ในแตละคาบ อาจใชในช้ันนําเขาสูบทเรยีน ขัน้สอน โดยสอดแทรกในขัน้ตอนใดๆ ของการ

สอน ขัน้สรุปหรอืขัน้วัดผล ซึ่งเปนวธิทีี่ใชในเวลาชวงสัน้ประมาณ 5-10 นาท ีจนถงึ 1  

คาบเรยีน ไดแก เทคนคิการพูดเปนคู (Rally robin) เทคนคิการเขยีนเปนคู (Rally table) 

เทคนคิการพูดรอบวง (Round robin) เทคนคิคูตรวจสอบ (Paris check) และเทคนคิรวมกัน

คดิ (Numbered heads together) เปนตน 

    Johnson & Johnson (1990, p. 32) ไดแบงประเภทของการเรยีน 

แบบรวมมอืออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
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     1. การเรยีนแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal cooperative 

learning) เปนการจัดกลุมใหนักเรยีน โดยผูสอนวางแผนใหนักเรยีนตองใชเวลาในการ

ทํางานกลุมในการเรยีนหัวขอหรอืเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหเสร็จ อาจใชเวลาตัง้แต 1 คาบเรยีน 

จนถงึหลายสัปดาห หรอืตองเรยีนหลายๆ ครัง้ โดยผูสอนอาจจัดกจิกรรมไดหลายแบบ 

ไดแก การใหนักเรยีนแกปญหา การเขยีนรายงานหรอืเรียงความ การทําการทดลอง        

การอานและทําความเขาใจบทความ บทละคร การแสดง โดยที่บทบาทของครูนัน้ จะตอง

ทําการกําหนดจุดประสงคของบทเรยีนใหชัดเจน เตรยีมการสอนเกี่ยวกับลักษณะและ

ขนาดของกลุม การจัดหองเรยีน สื่อการเรยีนการสอน บทบาทของสมาชิกในกลุม  

มกีารอธบิายและจุดประสงคในการเรยีนใหนักเรยีนเขาใจ พรอมทัง้วางแผนการเรียน  

ใหครบองคประกอบของการเรยีนแบบรวมมอื มกีารตักเตอืนและขัดจังหวะการทํางาน 

ในกลุมในโอกาสที่จําเปน และทําการประเมนิผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและกระบวนการ 

ในการทํางานกลุม 

     2. การเรยีนแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal cooperative 

learning) เปนการจัดกลุมใหนักเรยีนเรยีนแบบรวมมอื โดยใหนักเรยีนทํางานกลุมอยาง

ช่ัวคราวเรื่อใหบรรลุตามจุดประสงคของกลุม อาจใชเวลาเพยีงเล็กนอย คอืระหวาง 2-3 

นาท ีจนถงึ 1 คาบเรยีน จะชวยกระตุนความสนใจและสรางบรรยากาศที่ดใีนการเรยีน 

การสอน ผูสอนจะใชแทรกกับการสอนแบบปกตทิี่ใชอยูและจะเปนประโยชนมากถาใช

ระหวางการสอนโดยการบรรยายหรอืการสอนที่ครูมบีทบาทโดยตรง 

     3. กลุมพื้นฐาน (Base group) เปนการจัดกลุมใหนักเรยีนเรยีน

แบบรวมมอืโดยนักเรยีนใชเวลายาวนานในการอยูประจํากลุม สมาชิกจะมคีวามเทาเทยีม

กัน โดยในแตละกลุมจะจัดแบบคละ สมาชิกทุกคนในกลุมตองมคีวามรัก เอื้ออาทร และใจ

ในใสซึ่งกันและกันโดยตองรับผิดชอบในการชวยสนับสนุนสิ่งตางๆ การใหกําลังใจ การให

ความชวยเหลือในการทํางานเพื่อใหกลุมประสบความสําเร็จ 

    Slavin (1993, pp. 93-11) ไดกลาวถงึ การเรยีนแบบรวมมอืแบบเปน

ทางการ (Formal cooperative learning) ที่นาสนในหลายแบบที่ Slavinพัฒนาขึ้นและพัฒนา

โดยนักการศกึษาที่มช่ืีอเสยีงหลายทาน ไดแก แบบการแบงกลุมแบบสัมฤทธิ์ (Student 

Teams Achievement Division หรอื STAD) แบบจิกซอว 2 (Jigsaw 2) แบบการจัดแบบ

กลุมชวยเรยีนรายบุคคล (Team Assisted Individualization หรอื TAI) แบบโปรแกรมการ

รวมมือในการอานและเขยีน (Cooperative Integrated Reading and Composition หรอื CIRC)  

แบบกลุมสบืสอน (Group Investigation หรอื GI) และแบบกลุมรวมมือ (Co–op Co-op) เปนตน 
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  จากประเภทการเรยีนรูแบบรวมมอืที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การเรยีน

แบบรวมมอืจัดแบงออกเปน 3 ประเภท คอื 1) การเรยีนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ 

(Formal cooperative learning) ซึ่งใชเวลาในการเรยีนตั้งแต 1 คาบเรยีนขึ้นไปเพื่อใหเรยีน

จบในหัวขอของการเรยีนนัน้ๆ 2) การเรยีนรูแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal 

cooperative learning) เปนการเรยีนที่ใชชวงเวลาการเรียนสัน้ๆ ระหวาง 2-3 นาที จนถงึ 1 

คาบเรยีน เพื่อกระตุนความสนใจของนักเรยีน และ 3) การเรยีนรูแบบรวมมือแบบกลุม

พื้นฐาน (Base group) เปนการเรยีนที่ใชระยะยาวนานในการอยูประจํากลุมและทํางาน

รวมกันอาจเปนตลอดภาคเรยีนหรอืตลอดปการศกึษา  

  4. ข้ันตอนการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   ขัน้ตอนการเรยีนรูแบบรวมมอืมหีลายแบบ แตในที่นี่จะนําเสนอ 4 ขั้นตอน 

(อรพรรณ พรสีมา, 2540, หนา 65-66) ไดอธบิายขัน้ตอนการเรยีนรูแบบรวมมอืดังนี้ 

    1. ขัน้เตรยีม กจิกรรมในขัน้เตรยีมประกอบดวยครูแนะนําทักษะ        

ในการเรยีนรูรวมกันและจัดกลุมนักเรยีนแบงออกเปนกลุมยอยๆ กลุมละ 3 คนครูควร

แนะนําเกี่ยวกับระเบยีบของกลุมบทบาทและหนาที่ของสมาชิกในกลุมแจงจุดประสงคของ

บทเรยีนและการทํากิจกรรมรวมกันการฝกทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับกลุม 

    2. ขัน้กจิกรรมกลุม นักเรยีนเรยีนรูกันในกลุมยอยโดยที่แตละคนมี

บทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายเปนขัน้ตอนที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกัน

รับผิดชอบตอผลงานของกลุมในขั้นนี้ครูกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตางๆ ในการทํากิจกรรม 

    3. ขัน้การสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา

ผูเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยังผลการปฏบิัติเปนอยางไรเนนการตรวจสอบ

ผลงานกลุมและรายบุคคล ในบางกรณนีักเรยีนอาจตองซอมเสรมิสิ่งที่ยังขาดตกบกพรอง

ตอจากนัน้เปนการทดสอบ 

    4. ขัน้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการทํางานกลุมครูและนักเรยีน

ชวยกันสรุปบทเรยีนถามสีิ่งที่ผูเรยีนไมเขาใจครูควรอธบิายเพิ่มเตมิครูและนักเรยีนชวยกัน

ประเมนิผลการทํางานกลุมและพจิารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงานอะไรคือสิ่งที่ยังตอง

ปรับปรุง 

  จากที่กลาวมานี้เปนขัน้ตอนของการเรยีนรูแบบรวมมอืทั่วๆ ไปและเพื่อให

การเรยีนการสอนเปนไปตามขัน้ตอนดังกลาวและเกดิผลดตีอนักเรยีนครูจะตองวาง

แผนการเรยีนอยางเปนระบบครบทุกขัน้ตอน 
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  5. เทคนิคหรอืวธิกีารท่ีควรนํามาใชในการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   การเรยีนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal Cooperative 

Learning) เปนรูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมอื มหีลายรูปแบบที่ควรนํามาใชในการเรยีนรู

แบบรวมมือ แตในที่นี่จะนําเสนอเพยีง 5 แบบ ดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, 2551, หนา 256-269)  

    5.1 การจัดการเรยีนการสอนแบบจ๊ิกซอว (Jigsaw)  

     กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบจ๊ิกซอวมขีัน้ตอนดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

      2. สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับมอบหมายใหศกึษาเนื้อหา

สาระคนละ 1 สวน (เปรยีบเสมอืนไดช้ินสวนของภาพตัดตอคนละ 1 ช้ิน) และหาคําตอบ 

ในประเด็นปญหาที่ผูสอนมอบหมายให 

      3. สมาชิกในกลุมบานของเรา แยกยายไปรวมกับสมาชิกกลุม

อื่นซึ่งไดรับเนื้อหาเดยีวกัน ตัง้เปนกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) และรวมกันทําความเขา

ในในเนื้อหาสาระนัน้อยางละเอยีด และรวมกันอภิปรายหาคําตอบประเด็นปญหาที่ไดรับ

มอบหมาย 

      4. สมาชิกกลุมผูเช่ียวชาญ กลับไปสูกลุมบานของเรา แตละคน

ชวยสอนเพื่อนในกลุมใหเขาใจในสาระที่ตนไดศกึษารวมกับผูเช่ียวชาญ เชนนี้ สมาชิกทุกคน

ก็จะไดเรยีนรูภาพรวมของสาระทัง้หมด 

      5. ผูเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบ แตละคนจะไดคะแนนเปน

รายบุคคล และนําคะแนนของทุกคนในกลุมบานของเรามารวมกัน (หรือหาคาเฉลี่ย) เปน

คะแนนกลุม และกลุมที่คะแนนสูงสุดไดรับรางวัล 

    5.2 การจัดการเรยีนการสอนแบบแบงปนความสําเร็จ STAD  

     คําวา STAD เปนตัวยอของ “Student Teams-Achievement 

Division” กระบวนการดําเนินการมดีังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

      2. สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับเนื้อหาสาระ และศึกษา

เนื้อหาสาระนัน้รวมกัน เนื้อหาสาระนั้นอาจมหีลายตอน ซึ่งผูเรยีนอาจตองทําแบบทดสอบ

ในแตละตอนและเก็บคะแนนของตนไว 
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      3. ผูเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบครัง้สุดทาย ซึ่งเปนการทดสอบ

รวบยอดและนําคะแนนของตนไปหาคะแนนพัฒนาการ (Improvement score) ซึ่งหาไดดังนี้ 

       คะแนนพื้นฐาน : ไดจากคาเฉลี่ยของคะแนนทดสอบยอย

หลายๆ ครัง้ ที่ผูเรยีนแตละคนทําได 

       คะแนนที่ได : ไดจากการนําคะแนนทดสอบครั้งสุดทายลบ

คะแนนพื้นฐาน 

       คะแนนพัฒนาการ : ถาคะแนนที่ไดคอื 

        -11 ขึ้นไป คะแนนพัฒนาการ เทากับ 0 

        -1 ถงึ -10 คะแนนพัฒนาการ เทากับ 10 

        +1 ถงึ 10  คะแนนพัฒนาการ เทากับ 20 

        +11 ขึ้นไป คะแนนพัฒนาการ เทากับ 30 

      4. สมาชิกในกลุมบานของเรา นําคะแนนพัฒนาการของแตละ

คนในกลุมมารวมกันเปนคะแนนของกลุม กลุมใดไดคะแนนพัฒนาการของกลุมสูงสุด กลุม

นัน้ไดรางวัล 

    5.3 การจัดการเรยีนการสอนแบบชวยกันคิดชวยกันเรยีน (TAI) 

     คําวา TAI มาจาก “Team-Assisted Individualization” ซึ่งมี

กระบวนการดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

      2. สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับเนื้อหาสาระและศึกษา

เนื้อหาสาระรวมกัน 

      3. สมาชิกในกลุมบานของเรา จับคูกันทําแบบฝกหัด 

       3.1 ถาใครทําแบบฝกหัดไดรอยละ 75 ขึ้นไป ใหไปรับการ

ทดสอบรวบยอดครัง้สุดทายได 

       3.2 ถายังทําแบบฝกหัดไดไมถงึรอยละ 75 ใหทําแบบฝกหัด

ซอมจนกระทั่งทําไดแลวจึงไปรับการทดสอบรวบยอดครัง้สุดทาย 

       3.3 สมาชิกในกลุมบานของเราแตละคน นําคะแนนทดสอบ

รวบยอดมารวมกันเปนคะแนนกลุม กลุมใดไดคะแนนกลุมสูงสุด กลุมนัน้ไดรางวัล 
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    5.4 การจัดการเรยีนการสอนแบบรวมกันคิด (NHT) 

     ตัวยอ “NHT” มาจาก “Numbered Heads Together” ซึ่งมกีาร

ดําเนนิการดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน แตละคนมหีมายเลขประจําตัว 

      2. ผูสอนถามคําถาม หรอืประเด็นตางๆ ที่ไดเตรยีมมากับ

สมาชิกภายในกลุม แตละกลุมฟงพรอม ๆ กัน 

      3. สมาชิกภายในกลุมแตละกลุมชวยกันหาคําตอบ หรอื

คําอธบิายคําถาม ประเด็นที่ถูกถามนัน้ จนกวาสมาชิกภายในกลุมจะเห็นคําตอบไปใน

ทศิทางเดยีวกัน 

      4. ผูสอนถามคําถามในประเด็นที่กําหนดโดยเรยีกหมายเลข

ประจําตัวผูเรยีนคนใดคนหนึ่งในกลุมเปนผูตอบ 

      5. ใหคําชมเชยกลุมที่สมาชิกในกลุมตอบคําถามไดถูกตอง 

มากที่สุด ผูเรยีนทุกคนตรวจสอบความถูกตองของคําตอบ ทัง้ของตนเองและที่กลุมรวมกัน

ทําพรอมกับศึกษา ซักถาม และทําความเขาใจในคําตอบนัน้ๆ ใหกระจางชัดเจน 

    5.5 การจัดการเรยีนการสอนแบบการเรยีนรวมกัน (LT) 

     ตัวยอ “LT” มาจากคําวา “Learning Together” ซึ่งมกีระบวนการ

ที่งายไมซับซอนดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน 

      2. กลุมยอยกลุมละ 4 คน ศกึษาเนื้อหารวมกัน โดยกําหนดให

แตละคนมบีทบาทหนาที่ชวยกลุมในการเรยีนรู เชน 

       สมาชิกคนที่ 1 : อานคําสั่ง  

       สมาชิกคนที่ 2 : ขัน้ตอน รวบรวมขอมูลเพื่อหาแนวทาง 

                   ตอบคําถาม 

       สมาชิกคนที่ 3 : หาคําตอบ  

       สมาชิกคนที่ 4 : หาคําตอบ  

       สมาชิกคนที่ 5 : ตรวจคําตอบ 

      3. กลุมสรุปคําตอบรวมกัน และสงคําตอบนัน้เปนผลงานกลุม 
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      4. ผลงานกลุมไดคะแนนเทาไรสมาชิกทุกคนในกลุมนัน้จะได

คะแนนนั้นเทากันทุกคน 

   การเรยีนรูแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal Cooperative 

Learning)   

    พมิพันธ เดชะคุปต และพเยาว ยนิดสีุข (2551, หนา 45-56) 

กลาวถงึการเรยีนรูแบบรวมมอืประเภทนี้วา เคแกน (Kagan) เปนผูกําหนดโครงสราง หรอื

กจิกรรมนี้ขึ้นมาเพื่อใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธกัน ซึ่งไมจําเปนตองใชตลอดการจัดกจิกรรมใน

แตละคาบก็ได เคแกน ไดออกแบบและพัฒนาไวมถีงึ 52 รูปแบบ โดยแตละรูปแบบเสนอให

มสีมาชิก 4 คนตอกลุม ซึ่งเปนขนาดที่เหมาะสม ตัวอยางรูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมอื

อยางไมทางการที่นาสนใจเชน 

     1. การพูดเปนคู (Rally Robin) เปนรูปแบบที่เปดโอกาสให

ผูเรยีนพูดตอบแสดงความคิดเห็นเปนคูๆ  โดยใหสมาชิกแตละคนใชเวลาเทาๆ กัน 

ตัวอยางเชน กลุมมีสมาชิก 4 คน แบงเปน 2 คู คูหนึ่งประกอบดวยสมาชิก คนที่ 1 และคน

ที่ 2 แตละคูจะพูดพรอมๆ กันไป โดยคนที่ 1 พูด คนที่ 2 ฟง จากนัน้คนที่ 2 คนที่ 1 ฟง 

     2. การเขยีนเปนคู (Rally Table) เปนรูปแบบคลายกับการพูด

เปนคูทุกประการตางกันเพียงการเขยีนเปนคู เปนการรวมมอืเปนคูๆ  โดยผลัดกันเขียนหรอื

วาด (ใชอุปกรณ กระดาษ 2 แผน และปากกา 2 ดาม ตอกลุม) 

     3. การพูดรอบวง (Round Robin) เปนรูปแบบที่สมาชิกของกลุม

ผลัดกันพูดตอบ เลา อธิบาย โดยไมใชการเขียน การวาด และเปนการพูดที่ผลัดกันทลีะคน

ตามเวลาที่กําหนดจนครบ 4 คน 

     4. การเขยีนรอบวง (Round Table) เปนรูปแบบเหมอืนกับการ

พูดรอบวงแตกตางกันตรงที่เนนการเขยีน การวาด (ใชอุปกรณ : กระดาษ 1 แผน และ

ปากกา 1 ดาม ตอกลุม) วธิีการ คอื ผลัดกันเขยีนลงในกระดาษที่เตรยีมไวทลีะคนตามเวลา

ที่กําหนด 

     5. การแกปญหาดวยการตอภาพ (Jigsaw Problem Solving) 

เปนรูปแบบที่สมาชิกแตละคนคดิคําตอบของตนเองไว จากนัน้กลุมคําตอบของทุกๆ คน 

มารวมกันอภิปรายเพื่อหาคําตอบที่ดทีี่สุด 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ยั ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



55 

 
     6. คิดเดี่ยว-คิดคู-รวมกันคิด (Think-Pair-Share)  

เปนรูปแบบที่เริ่มจากปญหาหรอืโจทยคําถาม โดยสมาชิกแตละคนคดิหาคําตอบของตัวเอง

ไวกอน แลวนําคําตอบไปอภิปรายกับเพื่อนเปนคู จากนัน้จึงนําคําตอบของตนเองหรอืของ

เพื่อนที่เปนคูเลาใหเพื่อนๆ ในช้ันฟง 

     7. ทําเปนกลุม-ทําเปนคู-และทําคนเดยีว (Team-Pair-Solo) 

เปนรูปแบบที่เมื่อครูกําหนดปญหาหรอืโจทย หรอืงานใหทําแลว สมาชิกจะทํางานรวมกัน

ทัง้กลุมจนทํางานไดสําเร็จ แลวจากนัน้จะแบงสมาชิกเปนคูใหทํางานรวมกันเปนคูจนงาน

สําเร็จ แลวถงึขึ้นสุดทายใหสมาชิกแตละคนทํางานเดี่ยวจนสําเร็จ 

     8. คิดเดี่ยว-คิดคู-คิดเปนกลุม (Think-Pair-Square) เปน

รูปแบบโดยเริ่มจากปญหาหรอืโจทยคําถาม โดยสมาชิกแตละคนคดิคําตอบดวยตัวเอง

กอน แลวนําคําตอบของตนเองไปอภิปรายกับเพื่อนเปนคู จากนัน้ก็อภิปรายกับสมาชิกใน

กลุมของตนเองกอนแลวอาจนําคําตอบเลาใหเพื่อนทั้งช้ันฟง 

     9. รวมกันคิด (Numbered Heads Together) เปนรูปแบบซึ่งมี

ขัน้ตอนดังที่ สมบัต ิการจนารักพงศ (2547, หนา 8) ไดสรุปไวดังนี้ 

      9.1 ใหสมาชิกแตละคนในกลุมเลอืกเปนหมายเลข 1, 2, 3 และ 

4 ของกลุม 

      9.2 ครูถามคําถาม หรอืกําหนดปญหา 

      9.3 ใหสมาชิกแตละคนในกลุมคดิเพื่อตอบคําถาม หรอืปญหา

นัน้คนเดยีวในระยะเวลาหนึ่ง เพื่อใหคําตอบเปนของตนเอง 

      9.4 ใหสมาชิกในกลุมระดมสมองชวยกันคดิหาคําตอบ โดยใช

แนวคําตอบที่สมาชิกแตละคนคดิไวแลวในขอ 9.3 มาอภิปรายรวมกันเพื่อใหไดคําตอบเปน

ของกลุมแลวชวยกันอธบิายจนแนใจวาสมาชิกทุกคนในกลุมเขาใจคําตอบหรอืขอสรุปของ

กลุมตน 

      9.5 ครูจับสลากกลุมขึ้นมา 1 กลุม แลวจับสลากเลอืก

หมายเลขสมาชิกในกลุมนัน้มา 1 หมายเลข ใหตอบคําถาม หรอื อภิปรายใหนักเรยีนในช้ันฟง 

 จากเทคนคิหรอืวธิกีารจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา 

การจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืมวีธิกีารดําเนนิการที่สําคัญ คอื จัดกลุมผูเรยีนที่คละ

ความสามารถและความแตกตางกันซึ่งแตละวธิจีะมขีัน้ตอนแตกตางกัน ประกอบดวย  

ขัน้เตรยีม ขัน้สอน ขั้นทํากจิกรรมกลุม ขัน้สรุปและประเมนิผลการทํางานกลุม ผูวจัิย 
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เลอืกใชเทคนคิและวธิกีารเรียนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal Cooperative  

Learning) ทัง้นี้ดวยพจิารณาเห็นวารูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมอืที่มคีวามเหมาะสมกับ 

เวลา เนื้อหา และการฝกทักษะตามที่กําหนดไวในชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

 

หนังสืออิเล็กทรอนกิส (E-Book) 

 

 1. ความหมายของหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  หนังสอือเิล็กทรอนกิส ยังไมไดบัญญัตศัิพทที่ใชในภาษาไทยอยางเปน

ทางการ แตกระนัน้ก็ไดมผูีใหคํานยิามเกี่ยวกับหนังสอือิเล็กทรอนกิสไวหลายทานดวยกัน 

ดังนี้ 

   สํานักบรกิารคอมพวิเตอร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร (2543, หนา 1) 

ไดใหความหมายของหนังสืออเิล็กทรอนกิส หมายถงึ หนังสอืที่สามารถเปดอานไดในเครื่อง

คอมพวิเตอร ทัง้แบบปาลมทอปหรอืพ็อกเก็ตคอมพวิเตอร หรือเทคโนโลยทีี่เนนเรื่องการ

พกพาตดิตามตัวไดสะดวกเหมอืนโทรศัพทมอืถอืที่เรยีกวา Mobile ทําใหระบบสื่อสาร

ตดิตอผานอนิเทอรเน็ตได สามารถโหลดผานทางเครอืขายอนิเทอรเน็ตไดโดยไมตองสง

หนังสอืจรงิ 

   กดิานันท มลทิอง (2548, หนา 203) หนังสอือเิล็กทรอนกิส หมายถงึ 

สื่อที่มกีารแปลงเนื้อหา ที่พมิพดวยซอฟตแวรโปรแกรมประมวลคําใหเปนรูปแบบ pdf. 

(portabledocument file) เพื่อสะดวกในการอานดวยโปรแกรมสําหรับอานหนังสอืสงผาน

อนิเทอรเน็ต มทีัง้เนื้อหาที่เปนขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวแบบแอนเิมช่ันและแบบ 

วดีทีัศน และเสยีงประเภทตางๆ รวมถึงเสยีงจากการอานขอความในเนื้อหาดวย 

   ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2551, หนา 107) ไดใหความหมายของหนังสอื

อเิล็กทรอนกิส ดังนี้ หนังสอือเิล็กทรอนกิส เปนสื่อที่มรูีปเลมและองคประกอบของเลม

หนังสอืครบถวนเปนสื่อที่นิยมจัดใหอยูในรูปแฟมในสกุล pdf. และใชโปรแกรม Acrobat 

Reader ของAdobe ในการอานสรุปหนังสอือเิล็กทรอนกิส หมายถงึ หนังสอื หรอื เอกสาร

อเิล็กทรอนกิสที่ผูอานสามารถอานผานจอคอมพวิเตอรสรางขึ้นดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร 

สามารถแทรกภาพเสยีง ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ มกีารนําเสนอที่สอดคลองและ

คลายกับหนังสอื สะดวกรวดเร็วในการคนหา ผูอานสามารถอานพรอมกันได 
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   ไพฑูรย ศรฟีา (2551, หนา 14) ไดใหความหมายของหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสวา “อบีุค” (E-book, e-Book, eBook, EBook) เปนคําภาษาตางประเทศ 

ยอมาจากคําวา Electronic book หมายถงึ หนังสอืที่สรางขึ้นดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร 

มลีักษณะเปนเอกสารอเิล็กทรอนกิส โดยปกตมัิกจะเปนแฟมขอมูลที่สมารถอานเอกสาร

ผานทางหนาจอคอมพวิเตอรทัง้ในระบบออฟไลนและออนไลน 

  จากความหมายที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา หนังสอือเิล็กทรอนกิส 

หมายถงึ สื่อที่ออกแบบใหอยูในรูปของอเิล็กทรอนกิส โดยปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงขอมูล

ใหอยูรูปของตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสยีง ลักษณะที่ตอบโตกันได (Interactive) 

โดยการเช่ือมโยงขอมูลที่สัมพันธของเนื้อหาที่อยูในแฟมเดยีวกัน ผูเรยีนสามารถเลือกอาน

ไดทุกเวลาทุกสถานที่ตามที่ตนเองสะดวกโดยการผานจอคอมพวิเตอร 

 2. หลักการออกแบบและผลติหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  Hoffman (1997 อางถงึใน วารุณ ีไกรศร และคณะ, 2550, หนา 47-48)  

ไดกลาวถงึการออกแบบของหนังสอือเิล็กทรอนกิสไววา การออกแบบที่ดมีคีวามสําคัญตอ

การเรยีนการสอนเปนอยางมากเพื่อใหเกดิการเรยีนรูที่ดทีี่สุด ควรอาศัยหลักกระบวนการ

เรยีนการสอน 7 ขั้น ดังนี้ 

   1. การสรางแรงจูงใจใหกับผูเรยีน (Motivation the Learner) การ

ออกแบบควรเราความสนใจโดยการใชภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สแีละเสยีงประกอบ

เพื่อกระตุนผูเรยีนใหอยากเรยีนรูควรใชกราฟกขนาดใหญไมซับซอน 

   2. บอกวัตถุประสงคของเรียน (Identifying what is to be learned) เพื่อ

เปนการบอกใหผูเรยีนไดรูลวงหนา ถงึประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถงึ 

เคาโครงของเนื้อหาซึ่งเปนผลใหการเรยีนรูมปีระสทิธภิาพมากขึ้น อาจบอกเปน

วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม หรอืวัตถุประสงคทั่วไปโดยใชคําสัน้ๆ หลกีเลี่ยงคําที่ไมเปนที่

รูจักใชกราฟกงายๆ เชน กรอบ หรอืลูกศร เพื่อใหการแสดงวัตถุประสงคนาสนใจมากขึ้น 

   3. ทบทวนความรูเดมิ (Reminding learners of past knowledge) เพื่อเปน

การเตรยีมพื้นฐานผูเรยีน สามารถปรับความรูใหม การทบทวนไมจําเปนตองเปนการ

ทดสอบเสมอไปอาจใชการกระตุนใหผูเรยีนนกึถงึการเรยีนรูที่ไดมากอนโดยใชเสยีงพูด 

ขอความภาพ หรอืใชหลายๆ อยางผสมกัน ทัง้นี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของเนื้อหา  

มกีารแสดงความเหมอืนความตางของโครงสรางบทเรยีน เพื่อผูเรยีนไดรับความรูใหมไดเร็ว 

นอกจากนัน้ผูออกแบบควรตองทราบภูมหิลังของผูเรยีนและทัศนคตขิองผูเรยีน 
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   4. ผูเรยีนมคีวามกระตอืรอืรนที่จะเรยีน นักการศกึษาตองเห็นพอง

ตองกันวาการเรยีนรูจะเกดิขึ้นเมื่อผูเรยีนมคีวามตัง้ใจที่จะรับความรูใหม ผูเรยีนมีลักษณะ

กระตอืรอืรนจะรับความรูไดดกีวาผูเรยีนที่มลีักษณะเฉื่อยๆ ผูเรยีนจะจดจําหาเทคนคิตางๆ 

เพื่อใชกระตุนผูเรยีนใหนําความรูเดมิมาใชในการศกึษาความรูใหม รวมทัง้ตองพยายาม

หาทางทําใหการศกึษาความรูใหมของนักเรยีนกระจางชัดมากขึ้น พยายามใหผูเรยีนรูจัก

เปรยีบเทยีบ แบงกลุม หาเหตุผล คนควา วเิคราะหหาคําตอบดวยตนเอง โดยผูออกแบบ

บทเรยีนตองคอยๆ ช้ีแนวทางจากมุมกวางแลวรวบรัดใหแคบและใชขอความกระตุนให

ผูเรยีนคดิเปน 

   5. ใหคําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับ (Providing guidance and 

feedback) การใหคําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับในระหวางที่ผูเรยีนศกึษาอยูในเว็บเปน

การกระตุนความสนใจของผูเรยีนไดด ีผูเรยีนจะทราบความกาวหนาของตนเอง การเปด

โอกาสใหผูเรยีนรวมคดิรวมกจิกรรมในสวนที่เกี่ยวของกับเนื้อหา การถาม การตอบจะทํา

ใหผูเรยีนจดจําไดมากกวาการอานและลอกขอความเพียงอยางเดยีว ควรใหผูเรียน

ตอบสนองวธิใีดวธิหีนึ่งเปนครัง้เปนคราวหรอืตอบคําถามไดหลายๆ แบบ เชน เตมิคําลงใน

ชองวาง จับคูแบบฝกหัด แบบปรนัย 

   6. ทดสอบความรู (Testing) เพื่อใหแนใจวานักเรยีนไดรับความรู

ผูออกแบบทดสอบ เปนการเปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถประเมนิผลการเรยีนของตนเองได 

อาจจัดใหมกีารทดสอบระหวางเรยีน หรอืทดสอบทายบทเรยีน ทัง้นี้ควรสรางขอสอบให

ตรงกับจุดประสงคของบทเรยีน ขอสอบ คําตอบหรอืขอมูลยอนกลับควรอยูในกรอบ

เดยีวกัน และแสดงตอเนื่องกันอยางรวดเร็ว ไมควรใหผูเรยีนพมิพคําตอบยาวเกนิไป  

ควรบอกผูเรยีนถงึวธิตีอบใหชัดเจน คํานึงถงึความแมนยําความเช่ือถอืไดของแบบทดสอบ 

   7. การนําความรูไปใช เปนการสรุปแนวคําสําคัญ ควรใหผูเรยีนทราบวา

ความรูใหมมคีวามสัมพันธกับความรูเดมิอยางไร ควรเสนอแนะสถานการณที่จะนําความรู

ใหมและบอกผูเรยีนถงึแหลงขอมูลที่จะใชอางองิหรอืคนควาตอไป 

  หลักการออกแบบหนังสอือเิล็กทรอนกิสของ ฮอฟแมน (Hoffman) สามารถ

นํามาประยุกตใชในเรื่องการออกแบบบทเรยีนหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่ดี วาควรประกอบดวย

การออกแบบลวงหนาถงึประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถงึเคาโครงของเนื้อหา

ซึ่งจะเปนผลใหเรยีนรูมปีระสทิธภิาพขึ้น อาจบอกเปนวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมหรอื

วัตถุประสงคทั่วไป 
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  จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา หลักในการออกแบบหนังสอือเิล็กทรอนิกสนัน้ 

ควรมกีารสรางแรงจูงใจใหกับผูเรยีน บอกวัตถุประสงคของการเรยีน มกีารทบทวนความรู

เดมิ ใหเทคนคิตางๆ เพื่อใชกระตุนผูเรยีนใหมคีวามกระตอืรอืรนที่จะเรยีน มคีําแนะนําและ

ใหขอมูลยอนกลับผูเรยีนสามารถประเมินผลการเรยีนของตนเองได สามารถนําความรูไปใช 

และมีแหลงขอมูลที่จะใชอางองิหรอืคนควาตอไปได 

 3. ประโยชนของหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  ครรชิต มาลัยวงศ (2540, หนา 44) ไดกลาวไววา หนังสอือเิล็กทรอนกิสมี

ประโยชนตอผูอาน คอื สามารถแสดงทัง้ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสยีงได

พรอมกัน หรือจะเลอืกใหแสดงเพยีงอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

  สทิธพิร บุญญานุวัตร (2540, หนา 33-35) ไดกลาวไววา หนังสอื

อเิล็กทรอนกิสมปีระโยชนตอผูอาน ดังนี้ 

   1. ชวยใหผูเรยีนสามารถยอนกลับเพื่อทบทวนบทเรยีนหากไมเขาใจ      

และสามารถเลอืกเรยีนไดตามเวลาและสถานที่ที่ตนเองสะดวก 

   2. การตอบสนองที่รวดเร็วของคอมพวิเตอรที่ใหทัง้สสีัน ภาพ และเสยีง 

ทําใหเกดิความตื่นเตนและไมเบื่อหนาย  

   3. ชวยใหการเรยีนมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล มปีระสทิธภิาพในแง

ที่ลดเวลาลดคาใชจายสนองความตองการและความสามารถของบุคคลม ีประสทิธผิล 

ในแงที่ทําใหผูเรยีนบรรลุจุดมุงหมาย  

   4. ผูเรยีนสามารถเลอืกเรยีนหัวขอที่สนใจขอใดกอนก็ไดและสามารถ

ยอนกลับไปกลับมาในเอกสารหรอืกลับมาเริ่มตนที่จุดเริ่มตนใหม ไดอยางสะดวกรวดเร็ว  

สามารถแสดงทัง้ขอความภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวและเสียงไดพรอมกันหรอืจะเลอืกให 

แสดงเพียงอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

   5. การจัดเก็บขอมูลจะสามารถจัดเก็บไฟลแยกระหวางตัวอักษร ภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง โดยใชเท็กซไฟลเปนศูนยรวมแลวเรยีกมาใชรวมกันไดโดยการ

เช่ือมโยงขอมูลจากสื่อตางๆ ที่อยูคนละที่เขาดวยกัน  

   6. สามารถปรับเปลี่ยนแกไขเพิ่มเตมิขอมูลไดงายสะดวกและรวดเร็วทํา

ใหสามารถปรับปรุงบทเรยีนใหทันสมัยกับเหตุการณไดเปนอยางด ี 

   7. ผูเรยีนสามารถคนหาขอมูลที่เกี่ยวของกันกับเรื่องที่กําลังศกึษาจาก

แฟมเอกสารอื่นๆ ที่เช่ือมโยงอยูไดอยางไมจํากัดจากทั่วโลก  
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   8. เสรมิสรางใหผูเรยีนเปนผูมเีหตุผล มคีวามคดิ และทัศนะที่เปน 

Logical เพราะการโตตอบกับเครื่องคอมพวิเตอร ผูเรยีนจะตองทําอยางมขีั้นตอน มรีะเบยีบ

และมเีหตุผลพอสมควร เปนการฝกลักษณะนสิัยที่ดใีหกับผูเรยีน  

   9. ผูเรยีนสามารถบูรณาการการเรยีนการสอนในวชิาตางๆ เขาดวยกัน

ไดอยางเกี่ยวเนื่อง และมคีวามหมาย  

   10. ครูมเีวลาตดิตามและตรวจสอบความกาวหนาของผูเรยีนแตละคนได

มากขึ้น  

   11. ครูมเีวลาศึกษาตําราและพัฒนาความสามารถของตนเองไดมากขึ้น 

ชวยพัฒนาทางวิชาการ 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, หนา 9) ไดกลาววา ผูเรยีนสามารถ 

บูรณาการการเรยีนการสอนในวชิาตางๆ เขาดวยกันไดอยางเกี่ยวเนื่องและมคีวามหมาย 

 หนังสอือเิล็กทรอนกิสถอืไดวา เปนสื่อที่มผีลอยางยิ่งในการจัดการเรยีน 

การสอนใหมปีระสทิธภิาพสําหรับครูผูสอนและมปีระสิทธผิลกับผูเรยีนผูใช ทั้งนี้สามารรถ

ที่จะจะสนองตอบและเราความสนใจใหกับผูเรยีนเปนอยางดี 

 4. องคประกอบของหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  อัครเดช ศรมีณพีันธ (2547, หนา 34) ไดกลาวถงึองคประกอบของหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสไวดังตอไปนี้ 

   1. อักขระหรอืขอความ เปนองคประกอบของโปรแกรมมัลตมิเีดยี 

สามารถนําอักขระมาออกแบบเปนสวนหนึ่งของภาพ หรอืสัญลักษณ กําหนดหนาที่ 

การเช่ือมโยงนําเสนอเนื้อหา เสยีง ภาพ หรอืกราฟก หรือวดีทีัศน เพื่อใหผูใชเลอืกขอมูลที่

จะศึกษาการใชอักขระเพื่อกําหนดหนาที่ในการสื่อสารความหมายในคอมพวิเตอรควรมี

ลักษณะดังนี้ 

    1.1 สื่อความหมายใหชัดเจน เพื่ออธบิายความสําคัญที่ตองการ

นําเสนอสวนของเนื้อหาสรุปแนวคดิที่ไดเรยีนรู 

    1.2 การเช่ือมโยงอักขระบนจอภาพสําหรับการมปีฏสิัมพันธใน

มัลตมิเีดยี การเช่ือมโยงทําไดหลายรูปแบบจุดหนึ่งไปจุดหนึ่งในระบบเครอืขายดวยแฟม

เอกสารขอมูลดวยหรอืตางแฟมกันไดทันทใีนลักษณะรูปแบบตัวอักษรเครื่องหมายหรอื

สัญลักษณ การเลอืกใชแบบอักขระเครื่องหมายหรอืสัญลักษณ และการใหสแีบบใดใหดู

องคประกอบการจัดวางองคประกอบดานศิลปที่ดแีลวมคีวามเหมาะสม 
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    1.3 กําหนดความยาวเนื้อหาใหเหมาะสมแกการอานยาก และในการ

ดงึขอมูลมาศกึษา ผูผลติโปรแกรมสามารถใชเทคนคิการแบงขอมูลออกเปนสวนยอยแลว

เช่ือมโยงขอมูลเขาดวยกัน หากตองการศึกษาขอมูลสวนใดก็สามารถเขาถงึขอมูลสวนตางๆ 

ที่เช่ือมโยงกันอยูได การเช่ือมโยงเนื้อหาสามารถกระทําได 3 ลักษณะดวยกัน คอืลักษณะ

เสนตรง ลักษณะสาขา และลักษณะผสมผสานหลายมิต ิ

    1.4 สรางการเคลื่อนไหวใหอักขระ เพื่อสรางความสนใจกอนนําเสนอ

ขอมูล สามารถทําไดหลายวธิ ีเชน การเคลื่อนยายตําแหนงการหมุน การกําหนดใหเห็น

เปนชวงๆ จังหวะ เปนตน ขอสําคัญคอื ควรศึกษาถงึจิตวทิยาความตองการรับรูกับความถี่ 

การใชเทคนคิการเคลื่อนไหวของผูศกึษาโปรแกรมแตละวัยใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

    1.5 เครื่องหมายและสัญลักษณ เปนสื่อกลางที่สําคัญในการตดิตอกับ

ผูศึกษาในบทเรยีนมัลตมิเีดียปฏสิัมพันธ การนําเสนอหรอืออกแบบสัญลักษณหรอื

เครื่องหมายควรใหสัมพันธกับเนื้อหาในบทเรยีน สามารถทําความเขาใจกับความหมาย

และสัญลักษณตางๆ นัน้ไดอยางรวดเร็ว อักขระเปนสวนหนึ่งที่สําคัญตอการเรยีนรู การทํา

ความเขาใจการนําเสนอความหมายที่กอประโยชนตอเรยีน ดังที่ ปลันธนา สงวนบุญญพงษ 

(2542, หนา 22) ไดสรุปวาอักขระที่มปีระสทิธผิลในการสื่อขอความที่ตรงและชัดเชนไดดี

ในขณะที่รูปภาพ สัญลักษณ ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง ชวยทําใหผูใชสํานกึและจํา

สารสนเทศไดงายขึ้น มัลตมิีเดยีนัน้เปนเครื่องมอืที่มคีวามสามารถในการประสมประสาน

อักขระสัญลักษณ ภาพ รวมถงึเสยีง ภาพนิ่ง และภาพวดีทีัศนเขาดวยกัน ทําใหขอมูล

ขาวสารมคีุณคาและนาตดิตามเพิ่มขึ้น 

   2. ภาพนิ่ง เปนภาพกราฟก เชน ภาพวาด ภาพถาย ภาพลายเสน แผนที่ 

แผนภูมทิี่ไดจากการสรางภายในดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร ภาพที่ไดจากการสแกนจาก

แหลงเอกสารภายนอก ภาพที่ไดเหลานี้จะประมวลผลออกเปนจุดภาพแตละจุดบนภาพจะ

ถูกแทนที่เปนคาความสวางคาส ีสวนความละเอยีดของภาพจะขึ้นอยูกับจํานวนจุดและ

ขนาดของจุดภาพ ภาพที่เหมาะสมไมใชอยูที่ขนาดของภาพ หากแตอยูที่ขนาดของไฟลภาพ

การจัดเก็บภาพที่มขีนาดขอมูลมากทําใหการดงึขอมูลไดยากเสยีเวลา สามรถทําไดโดย

การลดขนาด ขอมูลการบบีอัดขอมูลตางๆ ดวยโปรแกรมในการจัดเก็บบบีอัดขอมูลกอนที่

จะเก็บขอมูลเพื่อประหยัดเนื้อที่ในการเก็บไฟล กราฟกที่ใชในหนังสอือเิล็กทรอนกิสแบบสื่อ

ประสมแบงได 3 ไฟล คอื 
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    2.1 ไฟลสกุล GIF (Graphic Interchange Format) เปนไฟลชนดิบติแมต 

มกีารบบีอัดขอมูลภาพไฟลมขีนาดตํ่า มกีารสูญเสยีขอมูลนอยสามารถทําพื้นของภาพให

เปนพื้นแบบโปรงใส นยิมใชกับภาพวาดและภาพการตูน ระบบแสดงผลแบบหยาบและคอยๆ 

ขยายไปสูรายละเอยีดในระบบอนิเทอรเน็ตมโีปรแกรมสนับสนุนจํานวนมากเรยีกดูได 

กราฟกบราวเซอรทุกตัวมคีวามสามารถนําเสนอภาพแบบเคลื่อนไหว จุดดอยของไฟล

ประเภทนี้ คอื แสดงไดเพยีง 256 ส ี

    2.2 ไฟลสกุล JPEG (Joint Photographic Experts Group) เปนไฟลที่มี

ความละเอยีดสูงเหมาะสมกับภาพถาย จุดเดนคอื สนับสนุนสไีดถงึ 24 บติ (16.7 ลานส)ี 

การบบีอัดขอมูลไฟลสกุล JPEG สามารถทําใหหลายระดับดังนี้ max high medium และ 

low การบบีอัดขอมูลมากจะทําใหลบขอมูลบางสวนที่ความถี่ซ้ําซอนกันมากที่สุดออกจาก

ภาพทําใหรายละเอยีดบางสวนหายไปมรีะบบการแสดงผลแบบหยาบและคอย ขยายไปสู

ละเอยีดมโีปรแกรมสนับสนุนการสรางเปนจํานวนมากเรยีกดูไดกับกราฟกบราวเซอร  

ทุกตัวตัง้คาบบีไฟลได จุดดอย คอื ทําใหพื้นของรูปโปรงใสไมได 

    2.3 ไฟลสกุล PNG (Portable network graphics) จุดเดน คอื สามารถ

ใชงานขามระบบและกําหนดคาการบบีไฟลตามตองการ (8 บติ, 24 บติ, 64 บติ) มรีะบบ

การบบีอัดแบบ deflate ไมเกดิการสูญเสยี แสดงผลแบบไดเร็วกวา GIF สามารถทําพื้น

โปรงใส จุดดอย คอื หากกําหนดคาการบบีไฟลไวสูงจะใหเวลาในการคลายไฟลสูง 

ตามไปดวย แตขนาดของไฟลจะมขีนาดต่ําไมสนับสนุนกราฟก บราวเชอรรุนเกาโปรแกรม

สนับสนุนในการสรางมีนอย 

   3. การเคลื่อนไหว เกดิจากชุดภาพที่มคีวามแตกตางนํามาเสดงเรยีง

ตอเนื่องกันไป ความแตกตางของแตละภาพที่นําเสนอทําใหมอบเห็นเปนการเคลื่อนไหว 

ของสิ่งตางๆ ในเทคนคิเดยีวกับภาพยนตรการตูน ภาพเคลื่อนไหวจะทําใหสามารถนําเสนอ

ความคดิที่ซับซอนหรอืยุงยากใหงายตอการเขาใจ และสามารถกําหนดลักษณะและ

เสนทางที่จะใหภาพนัน้เคลื่อนที่ไปมาตามตองการคลายกับการสรางภาพยนตรขึ้นมาตอน

หนึ่งนั่นเอง การแสดงสกีารลบภาพโดยทําใหภาพเลอืนจางหาย หรอืทําใหปรากฏขึ้นใน

รูปแบบตางๆ กัน นับเปนสื่อที่ดอีกีชนดิหนึ่งในมัลตมิเีดียโปรแกรมสนับสนุนการสราง

ภาพเคลื่อนไหวมอียูหลายโปรแกรมตามความตองการของผูใชและจัดเก็บภาพเปนไฟล

สกุล Gif ไฟลประเภทนี้คอื มขีนาดไฟลตํ่าสามารถทําพื้นของภาพใหเปนพื้นแบบโปรงใส 

เรยีกดูไดกับกราฟกบราวเซอร ทุกตัวแตสามารถแสดงผลไดเพยีง 256 สี 
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   4. เสยีง เปนสื่อชวยเสรมิสรางความเขาในเนื้อหาไดดขีึ้นและทําให

คอมพวิเตอรมีชีวติชีวาขึ้น ดวยการเพิ่มการดเสยีงและโปรแกรมสนับสนุน อาจอยูในรูป

ของเสยีงดนตรี เสยีงสังเคราะหปรุงแตง การใชเสยีงในมัลตมิเีดยีนัน้ผูสรางตองแปลง

สัญญาไฟฟาเปนสัญญาณเสยีงอนาล็อกผานจากเครื่องเลนวทิยุ เทปหรอืแผนซดี ี 

การอัดเสยีงผานไมโครโฟนตอเขาไลนอนิ ที่พอรตการดเสยีงไดโดยตรงโดยไมตองผาน 

ไมโครโฟนและการดเสยีงที่มคีุณภาพดยีอมจะทําใหไดเสยีงที่มคีุณภาพดดีวยเชนกัน  

ไฟลเสยีงมหีลายแบบ ไดแก ไฟลสกุล WAV และ MIDI ไฟล WAV ใชเนื้อที่ในการเก็บ 

สูงมาก สวนไฟล MIDI เปนไฟลที่นยิมใชในการเก็บเสยีงดนตรี 

   5. ภาพวิดทีัศน ภาพวดิทีัศนเปนภาพเหมือนจริงที่ถูกเก็บในรูปของ

ดจิิตอลมลีักษณะแตกตางจากภาพเคลื่อนไหวที่ถูกสรางขึ้นจากคอมพวิเตอร ในลักษณะ

คลายภาพยนตรการตูนภาพ วดีทีัศนสามารถตอสายตรงจากเครื่องเลนวดิทีัศนหรือ

เลเซอรดสิกเขาสูเครื่องคอมพวิเตอรดวยวธิกีาร capture ระบบวดีทีัศนที่ทํางานจาก

ฮารดดสิกที่ไมมกีารบบีอัดสัญญาณภาพวดีทีัศน ในการทําหนาที่ดังกลาวการนําภาพ

วดิทีัศนมาประกอบในมัลติมเีดยีตองมอีุปกรณสําคัญคือ ดจิิตอลวดิทีัศนการด การทํางาน

ในระบบวนิโดวสภาพวดีทีัศนจะถูกเก็บไวในไฟลตระกูลเอวไีอ มูฟวี่และเอ็มแพ็ค  

ซึ่งสรางภาพวดิทีัศนเต็มจอ 30 เฟรมตอวดิทีัศน ในหนังสอือเิล็กทรอนกิสคอื ไฟลของภาพ

จะมขีนาดใหญตั้งแต 500 กโิลไบต หรอืมากกวา 10 เมกะไบต ทําใหเสยีเวลาในการดาวน

โหลดที่ตองใชเวลามาก 

   6. การเช่ือมโยงขอมูลแบบปฏสิัมพันธ หมายถงึ การที่ผูใชมัลติมเีดยี

สามารถเลอืกขอมูลไดตามตองการโดยใชตัวอักษร ปุมหรอืภาพ สําหรับตัวอักษรที่จะ

สามารถเช่ือมโยงได จะเปนตัวอักษรที่มสีแีตกตางจากตัวอักษรตัวอื่นๆ สวนปุมก็จะมี

ลักษณะคลายกับปุมเพื่อชมภาพยนตรหรอืคลกิลงบนปุมเพื่อเขาไปหาขอมูลที่ตองการหรอื

เปลี่ยนหนาขอมูล สวนมัลติมเีดยีปฏสิัมพันธเปนการสื่อสารผานคอมพวิเตอรที่มลีักษณะ

การสื่อสารไปมาทัง้สองทาง คอืการโตตอบระหวางผูใชคอมพวิเตอรและมปีฏสิัมพันธผูใช

เลอืกไดวาจะดูขอมูลดูภาพ ฟงเสยีง หรอืดูภาพวดีทีัศน ซึ่งรูปแบบของการมปีฏสิัมพันธ

อาจอยูในรูปใดรูปหนึ่งดังตอไปนี้ 

    6.1 การใชเมน ูลักษณะที่พบเห็นไดทั่วไปของการใชเมนู คอื  

การจัดลําดับหัวขอทําใหผูใชสามารถเลอืกขาวสารขอมูลที่ตองการไดตามที่ตองการและ

สนใจ การใชเมนูประกอบดวยเมนูหลัก ซึ่งแสดงหัวขอหลักใหเลอืก และเมื่อไปยังแตละ
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หัวขอหลักก็จะประกอบดวยเมนูยอยที่มหัีวขออื่นๆ ใหเลอืก หรอืแยกไปยังเนื้อหาหรอื       

สวนนัน้ๆ เลยทันที 

    6.2 การใชฐานขอมูลไฮเปอรมเีดยี เปนรูปแบบปฏสิัมพันธที่ใหผูใช

สามารถเลอืกไปตามเสนทางที่เช่ือมคําสําคัญซึ่งอาจเปนคํา ขอความ เสยีงหรอืภาพ  

คําสําคัญเหลานี้จะเช่ือมโยงกันอยูลักษณะเหมอืนใยแมงมุม โดยสามารถเดนิหนาและถอย

หลังไดตามความตองการของผูใช 

    6.3 การจัดเก็บขอมูลมัลตมิีเดยี ซดีรีอม และแผนดวีดี ีไดรับความ

นยิมแพรหลายสามารถเก็บขอมูลไดสูงมาก จึงสามารถเก็บขอมูลแฟมขอมูลอื่นๆ ไดมาก

เทาที่ตองการ จึงกลาวไดวาซดีรีอมและดวีดีเีปนสื่ออกีชนดิหนึ่งที่ปฏวิัตรูิปแบบการเรยีน

การสอน นอกจากนี้ทําใหผูเรยีนสามารถทบทวนและเรียนรูไดดวยตัวเองในเวลาที่ผูเรยีน

สะดวกและมปีระสทิธภิาพเนื่องจากมกีารพัฒนาสื่อการเรยีนการสอนคอมพวิเตอรแบบ

มัลตมิเีดยีที่เปนการพัฒนาแบบใชหลายสื่อผสมกันและเทคโนโลยสีื่อมัลตมิเีดยีมจํีานวน

มากทําใหจําเปนตองใชเนื้อที่เก็บขอมูลเปนจํานวนมาก สื่อที่ใชจัดเก็บตองมขีนาดความจุ

มากพอที่จะรองรับขอมูลในรูปแบบวดีโีอ รูปภาพ ขอความ 

 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวาองคประกอบของหนังสืออเิล็กทรอนกิส มดีังนี้ 

คอื 1) อักขระหรอืขอความ 2) ภาพนิ่งเปนภาพกราฟก 3) ภาพเคลื่อนไหว 4) เสยีง  

5) ภาพวดีทีัศน 6) การเช่ือมโยงขอมูลแบบปฏสิัมพันธ 

 5. โปรแกรมสําหรับสรางหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  อภิชัย เรอืงศริปิยะกุล (2553, หนา 34) ไดกลาวถงึโปรแกรมสําหรับ 

สรางสื่อการสอนไวดังตอไปนี้ 

   Adobe Captivate เปนโปรแกรมที่ชวยใหการสรางสื่อการเรยีนการสอน

ในรูปแบบ Interactive multimedia ที่ถอืวาสรางสรรคงานที่งาย รวดเร็วและสะดวกอกี

โปรแกรมหนึ่ง จากคาย Macromedia มาสู Adobe ทําให Captivate เปน อกีโปรแกรมที่มี

การนํามาใชกันอยางกวางขวางแพรหลายมากที่สุด ดวยคุณลักษณะมาตรฐานไฟลใน

รูปแบบ Flash (SWF) ที่สามารถเลนไดดวยตนเอง ขนาดไฟลที่เล็ก รองรับไฟลมัลตมิเีดยี 

ทําให Adobe Captivate เปนโปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับการใชงานดาน E-learning หรอื 

การเรยีน การสอน Online ไดอยางดี 

  จุดเดนของโปรแกรม 

   1. สรางสื่อเพื่อการเรยีนรูหรอืสื่อนําเสนอรูปแบบมัลติมเีดยีไดโดยงาย 
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   2. ไฟลที่ไดมขีนาดเล็ก 

   3. ตัดตองานสื่อวิดโีอไดทัง้ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 

   4. สรางสื่อเพื่อการเรยีนรูจากการจับภาพหนาจอ (Screen capture 

movie) พรอมเสยีงบรรยาย 

   5. สรางแบบทดสอบไดหลายประเภททัง้ปรนัย จับคู ไดอยางงาย 

   6. รับไฟลสไลดจากโปรแกรม Microsoft PowerPoint 

   7. รองรับการแสดงผลผาน Browser ไดสมบูรณ 

  โปรแกรม Adobe Captivate เปนโปรแกรมสรางสื่อการสอนและการ

นําเสนอแบบมัลตมิเีดยีที่สามารถโตตอบกับผูใช งานไดอยางดี มีจุดเดนคือสามารถสราง

แบบจําลองการใชซอฟตแวรซึ่งผูเรยีนสามารถทําตามในสื่อการสอนไดทันท ีนอกจากนี้ยัง

สามารถสรางแบบทดสอบ ใหคะแนนและประเมนิผลไดในตัว โดยสามารถสรุปผลที่ไดจาก

โปรแกรมเปน 2 ประเภทคอื การสาธติการทํางาน และ ใหผูใชทดลองการทํางานแบบ

โตตอบ 

 สําหรับในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยสรางหนังสอือเิล็กทรอนิกสดวยโปรแกรม 

Adobe Captivate ซึ่งเปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่ไฟลมขีนาดเล็ก สะดวกในการดาวนโหลด

และสงขอมูลผลงานหนังสอือเิล็กทรอนกิส จะมลีักษณะคลายกับหนังสอืโดยเปนรูปแบบ 

ที่อานแลวเขาใจงาย ผลงานเปนไดทัง้สื่อ Offline หรอืสื่อ Online ในรูปแบบไฟล .swf ที่มี

ขนาดเล็กเหมาะสําหรับการนําเสนอผานเว็บไซต ขอจํากัดของโปรแกรมนี้ คอื  

เครื่องคอมพวิเตอรที่จะเปดดูจําเปนตองติดตั้งโปรแกรมที่อาน Flash กอนจึงจะเปดแสดง

ผลงานได 

 6. โครงสรางหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  ลักษณะโครงสรางของหนังสอือเิล็กทรอนกิสจะมคีวามคลายคลงึกับหนังสือ

ทั่วไปที่พมิพดวยกระดาษ หากจะมคีวามแตกตางที่เห็นไดชัดเจนก็คอืกระบวนการผลติ 

รูปแบบ และวธิกีารอานหนังสอื สรุปโครงสรางทั่วไปของหนังสืออเิล็กทรอนกิส (ไพฑูรย 

ศรฟีา, 2551, หนา 17-18) ประกอบดวย 

   6.1 หนาปก (Front Cover) 

    หนาปก หมายถงึ ปกดานหนาของหนังสอืซึ่งจะอยูสวนแรกเปน 

ตัวบงบอกวาหนังสือเลมนี้ช่ืออะไร ใครเปนผูแตง 
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   6.2 คํานํา (Introduction) 

    คํานํา หมายถงึ คําบอกกลาวของผูเขยีนเพื่อสรางความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับขอมูลและเรื่องราวตางๆ ของหนังสอืเลมนั้น 

   6.3 สารบัญ (Contents) 

    สารบัญ หมายถงึ ตัวบงบอกหัวเรื่องสําคัญที่อยูภายในเลมวาประกอบ 

ดวยอะไรบาง อยูหนาใดของหนังสอื สามารถเช่ือมโยงไปสูหนาตางๆ ภายในเลมได 

   6.4 สาระของหนังสอืแตละหนา (Pages Contents) 

    สาระของหนังสอืแตละหนา หมายถงึ สวนประกอบสําคัญในแตละ

หนาที่ปรากฏภายในเลม ประกอบดวย 

     6.4.1 หนาหนังสอื (Page Number) 

     6.4.2 ขอความ (Texts) 

     6.4.3 ภาพประกอบ (Picture) .jpg, .gif, .bmp, .png, .tiff 

     6.4.4 เสยีง (Sounds) .mp3, .wav, .midi 

     6.4.5 ภาพเคลื่อนไหว (Video Clips, flash) .mpeg, .wav, .avi 

     6.4.6 จุดเช่ือมโยง (Links) 

   6.5 อางองิ (Reference) 

    อางองิ หมายถงึ แหลงขอมูลที่ใชนํามาอางองิ อาจเปนเอกสาร ตํารา 

หรอืเว็บไซตก็ได 

   6.6 ดัชนี (Index) 

    ดัชน ีหมายถงึ การะบุคําสําคัญหรอืคําหลักตางๆ ที่อยูภายในเลมโดย

เรยีงลําดับตัวอักษรใหสะดวกตอการคนหา พรอมระบุเลขหนาและจุดเช่ือมโยง 

   6.7 ปกหลัง (Back Cover) 

    ปกหลัง หมายถงึ ปกดานหลังของหนังสอืซึ่งจะอยูสวนทายเลม 

 

คาดัชนปีระสิทธผิล 

 

 สมนกึ ภัททยิธน ี(2551, หนา 102) การหาพัฒนาการที่เพิ่มขึ้นของผูเรยีน      

โดยอาศัยการหาคาดัชนปีระสทิธผิล ไดกลาววา เพื่อใหทราบวาสื่อการเรยีนการสอนหรอื

วธิสีอนที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธผิล (Effectiveness) เพยีงใดก็นําสื่อที่พัฒนาขึ้นนัน้ไปทดลอง
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ใชกับนักเรยีนที่อยูในระดับที่เหมาะสมกับที่ไดออกแบบมา แลวนําผลการทดลองมา

วเิคราะหหาประสทิธผิล หมายถงึ ความสามารถในการใหผลอยางชัดเจน แนนอน ซึ่งนยิม

วเิคราะหและแปลผล 2 วธิี 

   วธิทีี่ 1 จากการพิจารณาผลของการพัฒนา 

    วธินีี้เปนการเปรยีบเทยีบระหวางจุดเริ่มตนกับจุดสุดทาย เชน ระหวาง

กอนเรยีนกับหลังเรียน เพื่อเห็นการพัฒนาหรอืความงอกงาม ครูผูวจัิยจะตองสรางเครื่องมือ

วัดในตัวแปรที่สนใจศกึษา เชน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนเครื่องมอืเพื่อ

วัดผลการเรยีนรูหลังจากเรียนเรื่องนัน้ หรอืหลังการทดลองเรื่องนัน้ ซึ่งจะตองสรางให

ครอบคลุมจุดประสงค เนื้อหา สาระที่เรยีน หรอืคุณลักษณะที่มุงวัด สรางไวลวงหนา

เมื่อกอนเริ่มทดลอง (Pre-test) และหลังจากเรยีนเรื่องนัน้จบแลว ก็นําแบบทดสอบชุดเดมิ

มาทดลองกับผูเรยีนกลุมเดมิ (Post-test) นําผลทั้งสองครั้งมาเปรยีบเทยีบกัน โดยเขยีน

คะแนนหลังเรยีนไวกอนคะแนนกอนเรยีน จําแนกเปน 2 กลุม 1) พจิารณารายบุคคล  

2) การพจิารณารายกลุม 

   วธิทีี่ 2 การหาดัชนปีระสทิธผิล 

    การหาดัชนปีระสทิธผิล (Effectiveness Index : E.I.) กรณรีายบุคคล 

ตามแนวคดิของ Hofland จะใหสารสนเทศที่ชัดเจน โดยใชสูตรดังนี้ 

 

 ดัชนปีระสทิธผิล =           คะแนนหลังเรยีน – คะแนนกอนเรยีน 

        (คะแนนเต็ม x จํานวนนักเรียน) – คะแนนกอนเรยีน 

 

    การหาดัชนปีระสทิธผิลหาโดยใชคะแนนของกลุม ซึ่งทําใหมสีูตร

เปลี่ยนไปดังนี้ 
 

E.I. = ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรยีน − ผลรวมของคะแนนทดสอบกอนเรยีน 

     (จํานวนนักเรยีน x คะแนนเต็ม) − ผลรวมของคะแนนทดสอบกอนเรยีน 
 

 ตัวอยางการคํานวณแสดงในตาราง 3 ดังนี้ 
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ตาราง 3 การหาประสทิธภิาพของสื่อ 

 

ผลคูณของจํานวนนักเรยีน

กับคะแนนเต็ม 

ผลรวมของคะแนน

หลังเรยีน 

ผลรวมของคะแนน

กอนเรยีน 
E.I. 

20 x 30 412 100 0.6240 

 

 จากตาราง 3 แสดงวา โดยภาพรวมแลวนักเรยีนมคีะแนนเพิ่มขึ้นเทากับ 

0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40 

 การหาคา E.I. เปนการพจิารณาพัฒนาการในลักษณะที่วาเพิ่มขึ้นเทาไร          

ไมไดทดสอบวาเพิ่มขึ้นเช่ือถือไดหรอืไม ซึ่งคาที่แสดงคะแนนที่เพิ่มขึ้น 0.6240 นัน้ เรยีกวา

หาคาดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) และเพื่อใหสื่อความหมายกันงายขึ้น จึงแปลงคะแนนใหอยู         

ในรูปรอยละ เชน คาจากดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) 0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40 

 สูตรการหาดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) จะเขยีนในรูปรอยละก็ได ซึ่งผลการคํานวณ

จะไดเทากับผลการคํานวณจากคะแนนดบิ สูตรเปนดังนี้ 
 

    E.I. = รอยละของผลรวมคะแนนหลังเรยีน - รอยละของผลรวมคะแนนกอนเรียน 

    100−รอยละของผลรวมของคะแนนกอนเรยีน 

 

 หรอื    E.I.  =  P2% - P1% 

         100 – P1% 

 ขอสังเกตบางประการเกี่ยวกับ E.I. 

  1. E.I. เปนเรื่องของอัตราสวนของผลตาง จะมคีาสูงสุดเปน 1.00 สวนคา

ต่ําสุดไมสามารถกําหนดไดเพราะเปนคาตํ่ากวา -1.00 ก็ได และถาคาเปนลบแสดงวา

คะแนนผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน ซึ่งมคีวามหมายวาระบบกาเรยีนการสอนหรอื

สื่อที่ใชไมมปีระสทิธภิาพ ตัวอยางคา E.I. ดังนี้ (ในที่นี้สมมตวิา มนีักเรยีน 20 คน  

คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

   1.1 ถาผลสอบกอนเรยีนของนักเรยีนทุกคนไดคะแนนรวมเทาไรก็ได 

(ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) แตผลสอบหลังเรยีนของนักเรยีนทุกคนทําถูกหมดทุกขอ  

(ไดคะแนนเต็มทุกคน) คาของ E.I. จะเปน 1.00 
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   สรุปไดวา ถาหลังเรยีนนักเรียนไดคะแนนเต็มทุกคน คา E.I. จะเปน 1.00 

เสมอ ไมวาผลการสอบกอนเรยีนจะไดเทาไรก็ตาม (ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) 

วัตถุประสงคการเรยีนตามที่ตองการ 

   1.2 ถาผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน คา E.I. จะเปนลบ ซึ่งต่ํากวา 

-1.00 ก็ไดลักษณะเชนนี้ถอืวาระบบการเรยีนการสอนหลังการใชสื่อลมเหลว และ

เหตุการณเชนนี้ไมนาจะเกดิขึ้น เพราะคา E.I. ต่ําหรอืเปนลบ แสดงวาคะแนนหลังสอนตํ่า

กวาหรอืนอยกวากอนสอน 

  2. การแปลผล ถา E.I. ใตตารางในบทที่ 4 (ผลการวเิคราะหขอมูล) ของ

วทิยานิพนธ (Thesis) หรอืการคนควาอิสระ (Independent Study) มักจะใชคําที่ไมเหมาะสม 

ทําใหผูอานเขาใจความหมายของ E.I. ผิดจากความเปนจรงิ เชน จากตัวอยางในตาราง E.I. 

มคีาเทากับ 0.6240 ก็มักจะกลาววา “คาดัชนปีระสทิธิผล เทากับ 0.6240 ซึ่งแสดงวา

นักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40” ซึ่งความเปนจรงิ คา E.I. เทากับ 0.6240 เพราะ

คดิเทยีบจากคา E.I. สูงสุด เปน 1.00 ดังนัน้ ถาคดิเทยีบเปนรอยละก็คอืคดิเทยีบจาก

คาสูงสุด 100E.I. จะมคีา 62.40 จึงควรใชขอความวา “คาดัชนปีระสทิธผิลเทากับ 0.6240 

แสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้น 0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40” (ไมไดแสดงวา

นักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40) (สมนกึ ภัททยิธน,ี 2551, หนา 31-35) 

 สรุปไดวาการหาประสทิธภิาพของการจัดการเรยีนรูนัน้สามารถหาไดจากการ

หาดัชนปีระสทิธผิล (Effectiveness Index : E.I.) ซึ่งผูวจัิยไดใชการหาดัชนปีระสทิธผิลหา

ประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรยีนรู คือ การจัดการเรยีนรูโดยใชชุดกจิกรรมการเรยีนรู

แบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิส เพื่อที่จะทราบวาชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่

พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพตามเกณฑดัชนปีระสทิธผิล ตั้งแตรอยละ 50 ขึ้นไป  

 

ความพงึพอใจ 

 

 1. ความหมายความพงึพอใจ 

  พจนานุกรมไทย ฉบับราชบัณฑติยสถาน พุทธศักราช 2542 (2542, หนา 

775) กลาวไววา “พึง” เปนคําชวยกริยิาอื่น หมายความวา ควร เชน พงึใจ หมายความวา 

ชอบใจ และคําวา “พอ” หมายความวา เทาที่ตองการ เต็มความตองการ ถูกชอบ เมื่อนํา

คําสองคํามาผสมกัน“พงึพอใจ” หมายถงึ พอใจ ชอบใจ ถูกใจตามที่ตองการ 
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  ประสาท อิศรปรดีา (2547, หนา 300) ไดกลาวไววา ความพงึพอใจ 

หมายถงึ พลังที่เกดิจากพลังทางจิต ซึ่งเปนภาวะภายในที่กระตุนพฤตกิรรม เพื่อใหบรรลุ

ประสงคหรือเปาหมายที่ตองการ  

  พัชรนิทร เอี่อมเอกสุวรรณ (2549, หนา 36) ไดกลาวไววา ความพงึพอใจ 

หมายถงึ ความรูสกึพอใจของบุคคลที่มตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมอืบุคคลนัน้ไดรับการตอบสนอง

ตามความตองการของตนเอง และจะแสดงพฤตกิรรมออกมาโดยการพอใจหรอืเลอืก

ปฏบิัตใินกจิกรรมนัน้ๆ 

  สุมติรชัย กันหาคุณ (2551, หนา 71) กลาววา ความพงึพอใจ หมายถงึ 

ความรูสกึนกึคดิที่ดขีองบุคคลที่มตีอการทํางานหรอืการปฏบิัตกิจิกรรมในเชิงบวก 

ความรูสกึพอใจ ชอบใจ ในการรวมปฏบิัตกิจิกรรม 

  เพ็นน ีบุญอาษา (2552, หนา 83) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถงึ 

ความรูสกึนกึคดิหรอืเจตคติของบุคคลที่มตีอการทํางาน หรอืการปฏบิัตกิจิกรรมในเชิงบวก 

  Applewhite (1965, P. 6) กลาววา ความพึงพอใจเปนความรูสกึสวนตัวของ

บุคคลในการปฏบิัตงิาน ซึ่งมคีวามหมายกวาง รวมไปถงึความพงึพอใจในสภาพแวดลอม

ทางกายภาพดวย การมคีวามสุขที่ทํางานรวมกับคนอื่นที่เขากันได มทีัศนคตทิี่ดตีองานดวย 

  Good (1973, P. 161) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถงึ สภาพ

หรอืระดับความพงึพอใจที่เปนผลมาจากความสนใจและเจตคตขิองบุคคลที่มตีองาน 

 จากความหมายของความพึงพอใจที่มผูีใหความหมายไวขางตน พอสรุปไดวา 

ความพงึพอใจ หมายถงึ พฤตกิรรมหรอืการแสดงออก ความรูสกึที่ดี หรอื เจตคตทิี่ดี 

รวมถงึอารมณความรูสกึใดๆ ของมนุษยที่ตองการที่จะไดรับการตอบสนองในสิ่งที่ตองการ 

 2. แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับความพึงพอใจ 

  ความพงึพอใจเปนความรูสึกที่บุคคลมตีอสิ่งสิ่งที่ประสบการณและ

แสดงออกหรือมพีฤตกิรรมที่ตอบสนองในลักษณะแตกตางกันไป ความพงึพอใจตอสิ่ง

ตางๆ นั้น จะมมีากหรอืนอยขึ้นอยูกับแรงจูงใจ การสรางแรงจูงใจหรือกระตุนใหเกดิ

แรงจูงใจกับผูปฏบิัตงิานจึงเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหงานหรอืสิ่งที่ทํานัน้ประสบผลสําเร็จ 

การศกึษาเกี่ยวกับความพงึพอใจเปนการศึกษาตามทฤษฎีทางพฤตกิรรมศาสตรเกี่ยวของ

กับความตองการของมนุษย มดีังตอไปนี้ 

   Scott (อางถงึใน พระภูรภัิทร คูณสาร, 2552, หนา 53) ไดเสนอแนวคดิ

ในการสรางแรงจูงใจใหเกดิความพงึพอใจตอการทํางานที่จะใหผลเชิงปฏบิัตมิีลักษณะดังนี้ 
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    1. งานควรมสีวนสัมพันธกับความปรารถนาสวนตัว งานจะมี

ความหมายตอผูทํา 

    2. งานนั้นตองมกีารวางแผนและวัดความสําเร็จได โดยใชระบบการ

ทํางานและการควบคุมที่มปีระสทิธภิาพเพื่อใหไดผลในการสรางสิ่งจูงใจภายใน เปาหมาย

ของงานตองมลีักษณะดังนี้ คอื มคีวามภูมใิจในการทํางานโดยตรง งานนัน้สามารถทําให

สําเร็จได 

   เมื่อนําแนวคดิของ Scott มาใชกับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนเพื่อ

สรางแรงจูงใจใหเกดิความพงึพอใจตอกจิกรรมการเรียนการสอน มแีนวคดิดังนี้ 

    1. ศกึษาความตองการ ความสนใจของผูเรยีนและระดับ

ความสามารถหรอืพัฒนาการตามวัยของผูเรยีน 

    2. วางแผนการสอนอยางเปนกระบวนการและประเมนิผลอยางมี

ประสทิธภิาพ 

    3. จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ใหผูเรยีนมสีวนรวมและกําหนด

เปาหมายในการทํางาน สะทอนผลงานและทํางานรวมกันได 

   มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช (2540, หนา 139-144) กลาวถงึทฤษฎี

การจูงใจของนักศกึษาตางๆ ดังนี้  

    1. ทฤษฎกีารจูงใจ ERC ของแอลเดอรเฟอร (Alderfer) กลาววา  

ความตองการของมนุษยแบงออกเปน 3 กุลม คือ 

     1.1 ความตองการเพื่อดํารงชีวติ (Existence Needs) หรอื E          

เปนความตองการทางดานรางกายและปจจัยที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวติ 

     1.2 ความตองการทางดานความสัมพันธ (Relatedness Needs) 

หรอื R เปนความตองการที่จะมคีวามสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ เชน สมาชิกในครอบครัว 

เพื่อนรวมงาน 

     1.3 ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) หรอื G 

เปนความตองการที่จะพัฒนาตนเองตามศักยภาพ 

    2. ทฤษฎกีารจูงใจของ แมคเคลแลนด (McCleland) เช่ือวาความ

ตองการเปนการเรยีนรูจากการมปีระสบการณ และมีอิทธพิลตอการรับรูสถานการณและ

แรงจูงใจสูเปาหมาย โดยแบงความตองการออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
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     2.1 ความตองการสัมฤทธิ์ผล (Needs for Achievement)           

เปนพฤตกิรรมที่จะกระทําการใดๆ ใหเปนผลสําเร็จ เปนแรงขับที่นําไปสูความเปนเลศิ 

     2.2 ความตองการความสัมพันธ (Needs for Affiliation)           

เปนความปรารถนาที่จะสรางมติรภาพและมคีวามสัมพันธอันดกีับผูอื่น 

     2.3 ความตองการอํานาจ (Needs for Power) เปนความตองการ

ควบคุมผูอื่น มีอทิธพิลตอผูอื่น 

    ในการดําเนนิกิจกรรมการเรยีนการสอน ความพึงพอใจเปนสิ่งสําคัญ

ที่จะกระตุนใหผูเรยีนทํางานที่ไดรับมอบหมายหรอืตองการปฏบิัตใิหบรรลุตามวัตถุประสงค 

ครูผูสอนซึ่งในสภาพปจจุบันเปนเพยีงผูอํานวยความสะดวกหรอืใหคําแนะนําปรกึษา           

จึงตองคํานงึถึงความพึงพอใจในการเรยีนรูหรือการปฏิบัตงิาน มแีนวคดิหรอืพื้นฐานที่

ตางกัน 2 ลักษณะ คอื 

     1. ความพึงพอใจนําไปสูการปฏบิัตงิาน การตอบสนองความ

ตองการของผูปฏบิัติงานจนเกดิความพงึพอใจ จะทําใหเกดิแรงจูงใจในการเพิ่ม

ประสทิธภิาพการทํางานสูงกวาผูไมไดรับการตอบสนอง 

     2. ผลของการปฏบิัตงิานนําไปสูความพงึพอใจ ความสัมพันธ

ระหวางความพงึพอใจและการปฏบิัตงิานจะถูกเช่ือมโยงโดยปจจัยอื่นๆ ผลการปฏบิัตงิานที่

ดจีะนําไปสูผลตอบแทนที่เหมาะสม ซึ่งในที่สุดจะนําไปสูการตอบสนองความพึงพอใจ      

ผลการปฏบิัตงิานยอมไดรับการตอบสนองในรูปของรางวัล หรอืผลตอบแทนโดยผานการ

รับรูเกี่ยวกับความยุตธิรรมของผลตอบแทน ซึ่งเปนตัวบงช้ีปรมิาณของผลตอบแทนที่

ผูปฏบิัตงิานไดรับ นั่นคอืความพงึพอใจในการปฏบิัตงิานจะถูกกําหนด โดยความแตกตาง

ระหวางผลตอบแทนที่เกดิขึ้นจรงิ และการรับรูเรื่องเกี่ยวกับความยุตธิรรมของผลตอบแทน

ที่รับรูแลว ความพึงพอใจยอมเกดิขึ้น 

  จากแนวคดิพื้นฐานดังกลาว เมื่อนํามาใชในการจัดกจิกรรมการเรยีน         

การสอน ผลการตอบแทนภายในหรอืรางวัลภายในเปนผลดานความรูสกึของผูเรยีนที่เกดิ

แกผูเรยีนเอง เชน ความรูสึกตอความสําเร็จที่เกดิขึ้นเมื่อสามารถเอาชนะความยุงยาก

ตางๆ และสามารถดําเนนิงานภายใตความยุงยากทัง้หลายไดสําเร็จ ทําใหเกดิความ

ภาคภูมใิจ ความม่ันใจตลอดจนไดรับการยกยองจากบุคคลอื่น สวนผลตอบแทนภายนอก

เปนรางวัลที่ผูอื่นจัดหาใหมากกวาที่ตนเองไดตนเอง เชน การไดรับการยกยองชมเชยจาก

ครูผูสอน พอแม ผูปกครอง หรอืแมแตการไดคะแนนผลสัมฤทธิ์การเรยีนในระดับที่นาพอใจ 
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 3. การวัดความพงึพอใจ 

  ศริชัิย กาญจนวาส ี(2543, หนา 22-73) ไดกลาววาการสรางแบบสอบถาม

วัดความพงึพอใจหรอืวัดทัศนคตทิี่นยิมกันในปจจุบันมหีลายวธิ ีดังนี้ 

   1. การวัดทัศนคตโิดยใชวธิ ีSummated Ratings หรอื Likert method 

วธิกีารนี้สรางขึ้นโดยเรนสิลิเคอรท (RenisLikert) กระบวนการของการสรางแบบสอบถามก็

โดยการสรางขอความ (Attitude statements) ขึ้นมาหลายๆ ขอความใหครอบคลุมหัวขอ 

ที่เราจะศกึษาการตอบแบบสอบถามนี้มขีอใหเลอืก 5 ขอ คอื 1) เห็นดวยอยางมาก         

2) เห็นดวย 3) ไมแนใจ 4) ไมเห็นดวยและ 5) ไมเห็นดวยอยางมาก การใหคะแนนนั้นขึ้นอยู

กับชนดิของขอความวาเปน positive หรอื negative statement  

   2. การวัดทัศนคตโิดยใชวธิ ี(Equai-A ppearinglntervals) วธิกีารนี้สราง

ขึ้นโดย Thurstone ซึ่งมขีึ้นตอนในการสรางสเกลวัดทัศนคตดิังนี้ขัน้แรกจะตองสราง

ขอความหรอืประโยค (Statement or items) ที่เกี่ยวกับสิ่งที่เราตองการจะวัดอาจจะไดมา

จากขอมูลจากการทาโครงการทดลองหรือจากบทความการวจัิยอื่นๆ ที่เกี่ยวของหรอืจาก

แหลงอื่นๆ ซึ่งแสดงใหเห็นวาขอความเหลานัน้จะแทนความรูสกึที่มตีอวัตถุสิ่งของบุคคล

หรอืสถานการณที่เราตองการจะวัดทัศนคตทิี่มตีอสิ่งนั้นเมื่อไดขอความที่มากที่สุดแลว

กลุมบุคคลที่ตองการคอืกลุมบุคคลที่จะใหความคดิเห็นตอขอความที่สรางขึ้นมาขอความ

เหลานี้จะแยกพมิพไวในบัตรโดยแตละบัตรจะประกอบดวยขอความหนึ่งขอความนอกจาก

บัตรนี้แลวผูตอบยังไดบัตรอีก 11 บัตรซึ่งตัวอักษร A ถงึ K บัตร A หมายถงึความรูสึกที ่     

ไมเห็นดวยอยางมากที่สุดลําดับความรูสกึนี้จะลดนอยลงจนถงึความรูสกึเฉยๆ หรอืไมแนใจ

ซึ่งแทนดวยบัตร F และจะเพิ่มขึ้นเรื่อยจนถงึบัตร K ซึ่งแทนความรูสกึเห็นดวยมากที่สุด 

โดยผูตอบที่ไดรับบัตรเหลานี้จะตองพจิารณาลําดับความมากนอยของขอความชอบหรอื 

ไมชอบความเห็นดวยหรอืไมเห็นดวยความพอใจหรอืไมพอใจของแตละขอความในบัตรที่

ไดรับโดยนาไปรวมกลุมกับบัตร A ถงึบัตร K 11 บัตรดังกลาวหรอือาจจะใสตัวอักษรลงใน

บัตรที่บรรจุขอความก็ได 

   3. การวัดทัศนคตโิดยใชวธิ ีSemantic Differential เปนการศกึษาเกี่ยวกับ

ความคดิรวบยอดของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนการศกึษาถงึความหมายของสิ่งตางๆ ตามความ

คดิเห็นของกลุมที่จะศกึษาโดยทั่วไปสเกลแบบนี้จะประกอบดวยขอใหเลอืก 7 ขอศึกษาจะ

ใหกลุมบุคคลที่จะศกึษาประเมนิคา (Rate) เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเปนสถานที่

บุคคลเหตุการณการประเมินคานัน้ใชคาคุณศัพท ซึ่งตรงกันขามกันและมลีําดับของความ

มากนอย (Degree) จากดานหนึ่งไปสูอกีดานหนึ่งรวมทัง้หมด 7 อันดับ แบบสอบถามแบบ
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นี้เปนแบบสเกลที่ใหตอบโดยการใหผูตอบประเมนิคามาก/นอยและสามารถจะใชวัดความ

คดิเห็นความรูสกึหรอืทัศนคตขิองบุคคลหรอืกลุมบุคคลตางๆ ไมวาเช้ือชาตใิดหรอืกลุมใด

ที่มตีอสิ่งตางๆ ไดและสามารถจะเปรยีบเทยีบทัศนคตทิี่มตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่งของกลุมตางๆ ได

แบบสอบถามตองมคีวามตรงสามารถวัดสิ่งที่ตองการวัดไดถูกตองตรงตามจุดประสงคซึ่ง

การหาคาความตรงคอื IOC เปนดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงค        

เชิงพฤตกิรรมโดยมเีกณฑวาถา IOC>0.5 ถอืวาขอคาถามนัน้วัดไดสอดคลองกับเนื้อหา/

จุดประสงคหรอืถา IOC ≤ 0.5 ถอืวาขอคาถามนัน้วัดไมสอดคลองกับเนื้อหา/จุดประสงค

และแบบสอบถามตองมคีวามเที่ยงคาดัชนทีี่ใชวัดความเที่ยงคอืคาสัมประสทิธิ์อัลฟา

ของครอนบาคคาความเที่ยงมคีาอยูระหวาง -1.00 กับ 1.00 เปนความคงเสนคงวาของ

คะแนนในการวัดแตละครั้งวัดซ้ําแลวคะแนนไมเปลี่ยนแปลงเชนสอบครั้งแรกไดคะแนนสูง

ครัง้ตอมาสอบในเงื่อนไขเดียวกันและกลุมผูสอบกลุมเดยีวกันคะแนนที่ไดตองสัมพันธกับ

คะแนนในครั้งแรกคาความเที่ยงยิ่งสูงมากเทาไรยิ่งดโีดยปกตแิบบทดสอบที่ดคีวรมคีา

ความเที่ยงไมต่ํากวา 0.6  

  อมรรัตน เชิงหอม (2545, หนา 37) กลาววามาตรวัดความพงึพอใจสามารถ

กระทําไดหลายวธิไีดแก 

   1. การใชแบบสอบถาม ซึ่งเปนวธิกีารที่นยิมกันอยางแพรหลายวธิหีนึ่ง

โดยการขอรองหรอืขอความรวมมอืจากกลุมบุคคลที่ตองการวัดแสดงความคดิเห็นลงใน

แบบฟอรมที่กําหนดไวใหเลือกตอบหรอืเปนคําตอบอสิระโดยคําถามที่ถามถึง ความพงึพอใจ 

ในดานตางๆ ของการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน 

   2. การสัมภาษณเปนอกีวธิทีี่วัดระดับความพึงพอใจซึ่งเปนวธิกีารที่ตอง

อาศัยเทคนิคและความชํานาญพเิศษของผูสัมภาษณที่จะจูงใจใหผูถูกสัมภาษณตอบคําถาม

ใหตรงกับขอเท็จจรงิการสัมภาษณเปนการวัดระดับความพงึพอใจโดยวธิกีารที่ประหยัด

และมปีระสทิธภิาพวธิหีนึ่ง 

   3. การสงัเกตเปนอกีวธิหีนึ่งที่จะทําใหทราบถงึระดับความพงึพอใจได

โดยวธิกีารสังเกตจากพฤติกรรมกอนการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนขณะจัดกจิกรรม

การเรยีนการสอนและหลังการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนแลวเชน การสังเกตกิรยิา

ทาทางการพูดสหีนาการโตตอบ การรวมกิจกรรมการวัดความพงึพอใจโดยวธินีี้ ผูวัด 

ตองทําอยางจริงจังและมแีบบแผนที่แนนอนจึงจะสามารถประเมินไปถึงความพงึพอใจได 

อยางถูกตองแบบสอบถาม (Questionnaires) เปนเครื่องมือที่ประกอบดวยขอความที่ไดสราง

ขึ้นมาตามจุดประสงคของการถามในแตละเรื่อง แบบสอบถามใชเมื่อตองการทราบ 
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ความคิดเห็นหรอืสาเหตุของการเกดิปญหาที่บุคคลกลุมใหญมตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรอืโครงการ

ใดโครงการหนึ่งเชน การจัดการเรยีนการสอน การบรกิารโครงการอาหารกลางวัน  

การบรกิารยมืหนังสอืจากหองสมุด การลงทะเบยีนเปนตน ซึ่งโครงการหรอืการบริการ

เหลานี้นักเรยีนพอใจหรอืไมพอใจก็ไดแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

1) แบบสอบถามปลายเปดซึ่งแบงออกเปน 2 ชนดิ คอื แบบบรรยายเชนทานมคีวามคดิเห็น

อยางไรตอการจัดการลงทะเบยีนวิชาเรยีนของมหาวทิยาลัยและแบบบรรยายสัน้ๆ ซึ่งอาจ

เปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยขอคําถามตางๆ เชน ทานคดิวาควรจัดใหลงทะเบยีนวชิา

เรยีนในวันและเวลาใด 2) แบบสอบถามปลายปดซึ่งแบงออกไดหลายประเภทดังนี้ แบบที่

คําถามมีตัวเลอืกตอบเพื่อใหผูตอบตามที่ผูตอบตองการเชนถามวา “ทานมาเรยีนอยางไร

ในเวลาเชา” คําตอบที่มใีหเลอืก คอื ทันเสมอสายเปนบางครัง้ สวนมากสายและแบบ

คําถามที่กําหนดตัวเลอืกเปนแบบการจัดอันดับคุณภาพ เชน คําถาม ถามวา “ทานทํา

แบบฝกหัดสงครูอยางไร” คําตอบที่มใีหเลอืก คอื 5 หมายถงึ ดทีี่สุดหรือมากที่สุด  
4 หมายถงึ ดี 3 หมายถงึ ปานกลาง 2 หมายถงึ ไมดี และ 1 หมายถงึ เลวที่สุด 

  สถานการณที่ควรใชแบบสอบถาม ควรใชในกรณเีมื่อตองการลักษณะของ

แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน คอื สวนที่ 1 จุดประสงคของแบบสอบถามสวนที่  

2 ประวัตสิวนตัวบางประการของผูตอบและสวนที่ 3 รายละเอยีดของขอคําถามซึ่ง ไดแก

คําถามตางๆ ที่ตองการทราบจากผูตอบน่ันเอง 

  ขอดขีองแบบสอบถาม คอื เก็บขอมูลไดรวดเร็วเหมาะกับการเก็บขอมูลกับ

คนจํานวนมากๆ และวเิคราะหขอมูลไดงายขอเสยีของแบบสอบถามคอืผูตอบมักตอบ 

ไมตรงกับขอเท็จจรงิการแปลผลจากการวเิคราะหอาจคลาดเคลื่อนจากความเปนจรงิและ

ใชไดกับบุคคลที่อานออกเขยีนได 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  พรทพิย กฤษสมโภชน (2550, หนา 75) ไดศกึษาผลการเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนคณติศาสตรที่มตีอเจตคตแิละการสัมพันธของนักเรยีน โดยใชการ

จัดการเรยีนรูแบบรวมมอืเทคนคิเกมแขงขัน (TGT) กับการเรยีนแบบปกติ สําหรับนักเรยีน

ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 ผลการวจัิยปรากฏวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตร โดยใช
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การจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืเทคนคิกลุมเกมแขงขัน (TGT) แตกตางจากกับการเรียนแบบ

ปกตอิยางมนีัยสําคัญทางสถติ ิที่ระดับ .05 

  ดวงกมล กุลตังธนานนท (2550, บทคัดยอ) ไดทําการพัฒนาชุดการเรยีน

การสอน เรื่อง พื้นผิวและปริมาตร สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรยีนบานคอใหญ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนครเขต2 ผลการวิจัยพบวา ชุดการเรยีนการสอน เรื่อง 

พื้นผิวและปรมิาตร สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 3 ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพ 

80.45/77.98 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 70/70 ทั้งตั้งไว และนักเรียนไดรับการสอนโดยใช 

ชุดการเรยีนการสอนเรื่อง พื้นผิวและปรมิาตร สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 3  

มคีะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรหลังเรียนอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 

  อดุลยภาคย คําเพราะ (2552, บทคัดยอ) ไดทําการพัฒนาชุดการเรยีนรู 

เรื่อง ภาวะโลกรอน ช้ันประถมศกึษาปที่ 3 โรงเรยีนอนุบาลขอนแกน สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาขอนแกน เขต 1 ผลการศกึษาพบวา ชุดการเรียนรู เรื่อง ภาวะโลกรอน  

ช้ันประถมศกึษาปที่ 3 ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพ 86.44/86.33 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 70/70 

ที่ตัง้ไว และนักเรยีนไดรับการสอนโดยใชชุดการเรยีนรูเรื่องภาวะโลกรอน ช้ันประถมศกึษาปที่ 

3 มคีะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีนอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 

  ปรญิดา เลปนานนท (2553, บทคัดยอ) ไดพัฒนาและหาประสทิธภิาพของ

หนังสอือเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ัน เพื่อเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบ

ลําดับช้ัน เพื่อเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกอนเรยีนและหลังเรียน จากหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ัน และศกึษาความพงึพอใจ 

จากหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่การนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ัน โดยใชเนื้อหาเรื่อง

อาหารหลัก 5 หมู สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

เปนนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรยีนวัดอัยยกิาราม สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ปทุมธานเีขต 2 จํานวน 60 คน ผลการวจัิยพบวา หนังสืออเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอ

แบบเชิงเสนมปีระสทิธภิาพ 82.11/81.11 และแบบลําดับช้ันมปีระสทิธภิาพ 84.56/83.00 

ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนกอนเรยีนและหลังเรอืน ปรากฏวาคะแนนหลังเรยีนสูงกวา  

กอนเรยีนแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 รวมถึงนักเรยีนมคีวามพงึพอใจ 

ตอหนังสอือเิล็กทรอนกิสแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ันอยูในระดับมาก  
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  เพ็ญศร ีเคนไชยวงศ (2553, บทคัดยอ) ไดพัฒนากจิกรรมการเรยีนรูโดยใช

รูปแบบการเรยีนแบบรวมมือ รายวิชาสังคมศึกษา เพื่อศกึษาลักษณะองคประกอบและ

ประสทิธภิาพของแผนการจัดการเรยีนรู เพื่อเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรายวชิา

สังคมศกึษาระหวางกอนเรียนและหลังเรยีน และเพื่อศึกษาความพงึพอใจตอการเรยีนของ

นักเรยีนที่ไดรับการจัดกจิกรรมกาเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบรวมมอื กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการวิจัยเปนนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 โรงเรยีนธาตุนารายณวทิยา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาสกลนครเขต 1 จํานวน 48 คน ผลการวจัิยพบวา แผนการจัดการเรยีนรู

รายวชิาสังคมมปีระสทิธภิาพ 82.46/83.07 ผลการเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

รายวชิาสังคมหลังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 นักเรียนมี

ความพงึพอใจตอการจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบรวมมอือยูในระดับ

มาก และนักเรยีนที่ไดรับการจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบรวมมอืมี

พฤตกิรรมการทํางานอยูในระดับมาก 

  วลิันดา วรรณาดเิรก (2553, บทคัดยอ) ไดพัฒนาหนังสืออเิล็กทรอนกิส 

โดยใชรูปแบบการเรยีนรูแบบวัฏจักรการเรยีนรู (4MAT) เรื่องประวัตศิาสตร สําหรับ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 5 เพื่อเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระหวางเรยีน  

กอนเรยีนและหลังเรยีน และศึกษาความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

โดยใชรูปแบบการเรยีนรูแบบวัฏจักรการเรยีนรู (4MAT) เรื่องประวัตศิาสตร สําหรับนักเรยีน

ช้ันประถมศกึษาปที่ 5 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยเปนนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 

โรงเรยีนวัดอรัญญกิา อําเภอเมอืงพษิณุโลก จังหวัดพษิณุโลก จํานวน 30 คน ผลการวจัิย

พบวา หนังสอือเิล็กทรอนกิสมปีระสทิธภิาพ 81.92/81.75 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนกอน

เรยีนและหลังเรอืน ปรากฏวาคะแนนหนังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .05 รวมถึงนักเรยีนมีความพึงพอใจตอหนังสอือเิล็กทรอนกิสในระดับมาก 

  สมคดิ สิงหจารย (2556, บทคัดยอ) ไดพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูวชิา

คอมพวิเตอร เรื่อง การสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6

ผลการวจัิยพบวาชุดกจิกรรมการเรยีนรูวิชาคอมพวิเตอร เรื่อง การสรางหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสของนักเรยีนประถมศกึษาปที่ 6 มปีระสิทธภิาพเทากับ 83.06/81.25           

ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตัง้ไว 80/80 ดัชนปีระสทิธผิลของชุดกจิกรรมมคีาดัชนปีระสทิธผิล

เทากับ 0.7006 คดิเปนรอยละ 70.06 และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการเรยีนดวยชุด

กจิกรรมการเรยีนรูวชิาคอมพวิเตอร เรื่องการสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส โดยรวมอยูใน 

ระดับมาก 
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 2. งานวจัิยตางประเทศ 

  Kayler (1999, p. 1071-A) ไดศกึษาการรับรูและการมีประสบการณ

เกี่ยวกับการเรยีนแบบรวมมอืในโรงเรยีนมัธยมศึกษา โดยศกึษาและเก็บขอมูลในโรงเรยีน 

2 แหง คอื โรงเรยีนในแถบชานเมือง และในตัวเมือง ครูทัง้ 2 คน จากทัง้ 2 โรงเรียนจะ

ไดรับการอบรม เรื่อง การใชวธิกีารเรยีนแบบรวมมอื และจะไดรับการสงเสริมใหนําวธิกีาร

สอนแบบรวมมอืไปใชในช้ันเรยีนของตนเปนเวลาอยางนอย 3 ป เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

วธิกีารสังเกต สัมภาษณ ใชผลการเรยีนปลายภาคเปนเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ผลการวจัิยพบวา การใชวธิีการแบบรวมมอืสามารถชวยสรางโอกาสซึ่งจะสงเสรมิให

เกดิปฏกิริยิา 

  Gardono (1998, pp. 268-282) ไดศกึษาผลของการเรียนแบบรวมมอืใน

วชิาคณติศาสตรเกี่ยวกับความสามารถสวนบุคคล ทัศนคตติอวชิาคณติศาสตรและ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระหวางกลุมรวมมอืแบบคละเพศ และกลุมรวมมอืแบบแยกเพศ 

ซึ่งเปนผูเรยีนเกงของเกรด 7 และ 8 จํานวน 48 คน หลังการเขารวมโครงการ 2 สัปดาห 

พบวา นักเรียนทั้ง 2 กลุม ไมมคีวามแตกตางกันในเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือ

ความสามารถสวนบุคคล สวนความแตกตางของทัศนคตทิี่มตีอวชิาคณติศาสตรขึ้นอยูกับ

การชวยเหลอื การพึงพาและการแขงขันกันภายในกลุม 

  Pearman (2004, p. 2427-A อางถึงใน ถาวร นุนละออง, 2550, หนา 70)  

ไดทําการศกึษาถงึผลกระทบของการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่ตอการอานจับใจความ 

ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 2 เพื่อทําการทดสอบวาเมื่อใชหนังสอืที่อยูในรูปแบบ 

ของอเิล็กทรอนกิสในการจัดการเรยีนการสอนใหกับนักเรยีนที่มทีักษะดานการอานในหลาย

ระดับแลวมีผลใหนักเรยีนเหลานัน้สามารถทําคะแนนในสวนของการทดสอบความเขาใจ

เนื้อเรื่อง โดยการเลาปากเปลาไดดกีวาเมื่อใชหนังสอืที่อยูในรูปแบบของสื่อสิ่งพมิพแบบ

ปกตหิรอืไมเหลาตัวอยางของผูเขารวมในการวจัิยคอืนักเรยีนในช้ันเรยีนเกรด 2 จํานวน 

54 คน จากโรงเรยีนระดับประถมศกึษาแถบชานเมอืงใน Mid-South ผลการศกึษาพบวา 

หนังสอือเิล็กทรอนกิสซึ่งมกีารโตตอบไดสามารถชวยเพิ่มทักษะในการอานจับใจความ

สําหรับนักเรยีนที่ถูกจัดอยูในเหลาที่มทีักษะทางดานการอานในระดับตํ่าหรอืเหลานักเรยีน

ที่กําลังพยายามพัฒนาทักษะหรอืยุทธวธิทีี่ใชในการอานของตนเองได ดังนัน้จึงสามารถ

กลาวสรุปไดวา การใชหนังสอือเิล็กทรอนกิสในการจัดการเรยีนการสอนวชิาการอานทัง้ใน

ช้ันเรยีนแบบปกตใินศูนยการเรยีนรูหรอืแมแตในชวงช่ัวโมงการอานแบบอสิระลวนเปน 

วธิกีารที่สามารถเกดิประโยชนตอนักเรยีนหรอืผูอานเหลานัน้ไดแนนอน 
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  Wicklund (2003, p. 3457-A อางถงึใน อาภรรัตน สารผล, 2553, หนา 82) 

ไดทําการศึกษาเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพและประสทิธิผลการเรยีนรูรายบุคคลและการ

เรยีนรูแบบรวมมอืในระดับมหาวทิยาลัย แมวามงีานวจัิยสนับสนุนใหมกีารจัดการเรยีนการ

สอนแบบรวมมอืในระดับ อุดมศกึษา แตในระดับอุดมศึกษายังไมมงีานวจัิยสนับสนุน 

การศกึษาครั้งนี้กําหนดสมมตฐิานไว 4 ขอ คอื 1) นักศึกษาที่เรยีนแบบเอกัตภาพและเรยีน

แบบรวมมือมีผลการเรยีนแตกตางกัน 2) การเรยีนรูแบบรวมมอืกับการเรยีนรูรายบุคคลมี

การใชเวลาในการชวยเหลือของครูแตกตางกัน 3) นักศึกษาที่เรยีนแบบรายบุคคลกับการ

เรยีนแบบรวมมอืกันมรีะยะเวลาในการใชคอมพวิเตอรเพื่อทํางานที่มอบหมายแตกตางกัน 

และ 4) นักศกึษาทัง้สองกุลมมรีะยะเวลาที่ใชศึกษาแตกตางกัน การศึกษาใชรูปแบบการ

ทดสอบหลังเรยีน โดยแบงนักศกึษาออกเปน 2 กลุม กลุมหนึ่งเรยีนแบบรวมมอื อกีกลุม

หนึ่งเรยีนแบบเปนรายบุคคล ผลการศกึษาพบวา นักศึกษาที่เรยีนแบบรวมมอืใชเวลาใน

การศกึษาคอมพวิเตอรนอยกวานักศึกษาที่เรยีนรายบุคคลแตนักศกึษาทัง้ 2 กลุม              

ไมแตกตางกันในเรื่องอื่นที่กําหนดไวในสมมตฐิาน 

 จากเอกสารและงานวิจัยทัง้ในและตางประเทศดังกลาว จะเห็นไดวาการจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอืชวยใหนักเรยีนบรรลุเปาหมายมากขึ้นเปนผลทําใหนักเรยีน

มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้น นอกจากนี้ยังมคีวามสัมพันธระหวางผูเรยีน ทําใหผูเรยีนมี

น้ําใจ ใสใจผูอื่น เปนคุณคาและความแตกตางระหวางบุคคล ชวยเหลอืบุคคลที่ดอยกวา 

สงเสรมิใหบรรยากาศในการเรยีนการสอนไมตรงึเครยีด นักเรยีนสนุกและยังเปนการฝก

ทักษะทางสังคมประชาธปิไตยใหแกผูเรยีนทุกคน ผูวจัิยจึงไดนําความรูที่ไดรับมาพัฒนา 

ชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมือ โดยใชหนังสืออเิล็กทรอนกิส เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศกึษาปที ่1 เพื่อนําไปพัฒนาการเรยีนรูวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ใหมปีระสทิธภิาพดยีิ่งขึ้น 
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