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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 

 การวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดศกึษาตํารา เอกสาร หลักการทฤษฎแีละผลงานวจัิย 

ที่เกี่ยวของในการพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสือ

อเิล็กทรอนกิส เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

  1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ 

การเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

   1.1 ความสําคัญของการเรยีนการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

   1.2 สาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

   1.3 สาระและมาตรฐานการเรยีนรู 

   1.4 คุณภาพผูเรยีน 

   1.5 ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง 

  2. ชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2.1 ความเปนมาและความหมายของชุดกจิกรรมการเรียนรู 

   2.2 แนวคดิและหลักการในการสรางชุดกจิกรรมการเรียนรู 

   2.3 ประเภทและองคประกอบของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2.4 ขัน้ตอนในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2.5 การหาประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

  3. การเรยีนรูแบบรวมมอื 

   3.1 ความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   3.2 องคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมอื 

   3.3 ประเภทของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   3.4 ขัน้ตอนการเรยีนรูแบบรวมมอื  

   3.5 เทคนคิหรอืวธิกีารที่ควรนํามาใชในการเรยีนรูแบบรวมมอื 
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  4. หนังสอือเิล็กทรอนกิส (e-book) 

   4.1 ความหมายของหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.2 การออกแบบและผลิตหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.3 ประโยชนของหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.4 องคประกอบของหนังสืออเิล็กทรอนกิส 

   4.5 โปรแกรมสําหรับสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

   4.6 โครงสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

  5. คาดัชนปีระสทิธผิล 

  6. ความพึงพอใจ 

  7. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

   7.1 งานวจัิยในประเทศ 

   7.2 งานวจัิยตางประเทศ 

 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ 
การเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 

 

 จากการศกึษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หนา 1-38) 

  1. ความสําคัญของการเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

   กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยเีปนกลุมสาระที่ชวย

พัฒนาใหผูเรยีน มคีวามรู ความเขาใจ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวติ และรู 

เทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูเกี่ยวกับการดํารงชีวติ การอาชีพและเทคโนโลย ี

มาใชประโยชนในการทํางานอยางมคีวามคดิสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล 

เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคตทิี่ดตีอการทํางาน สามารถ

ดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางพอเพยีงและมคีวามสุข  

  2. สาระการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 

   กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีมุงพัฒนาผูเรยีนแบบ

องครวม เพื่อใหมคีวามรูความสามารถ มทีักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบ 

อาชีพและการศกึษาตอไดอยางมปีระสทิธภิาพ โดยมสีาระสําคัญดังนี้  
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    2.1 การดํารงชวีติและครอบครัว เปนสาระเกี่ยวกับการทํางาน 

ในชีวติประจําวัน ชวยเหลอืตนเอง ครอบครัว และสังคมไดในสภาพเศรษฐกจิที่พอเพียง 

ไมทําลายสิ่งแวดลอม เนนการปฏบิัติจริงจนเกิดความม่ันใจและภูมใิจในผลสําเร็จของงาน 

เพื่อใหคนพบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเอง 

    2.2 การออกแบบและเทคโนโลยี เปนสาระการเรยีนรูที่เกี่ยวกับ 

การพัฒนาความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค โดยนําความรูมาใชกับกระบวนการ

เทคโนโลย ีสรางสิ่งของเครื่องใช วธิกีาร หรอืเพิ่มประสิทธภิาพในการดํารงชีวติ 

    2.3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เปนสาระเกี่ยวกับ

กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ การตดิตอสื่อสาร การคนหาขอมูล การใชขอมูลและ

สารสนเทศ การแกปญหาหรอืการสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

    2.4 การอาชีพ เปนสาระที่เกี่ยวของกับทักษะที่จําเปนตออาชีพ  

เห็นความสําคัญของคุณธรรม จรยิธรรม และเจตคตทิี่ดตีออาชีพ ใชเทคโนโลยไีดเหมาะสม 

เห็นคุณคาของอาชีพสุจรติ และเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 

  3. สาระและมาตรฐานการเรยีนรู 

   สาระท่ี 1 การดํารงชวีติและครอบครัว  

     มาตรฐาน ง1.1 เขาใจการทํางาน มคีวามคิดสรางสรรค มทีักษะ

กระบวนการทํางาน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา ทักษะการทํางาน

รวมกัน และทักษะการแสวงหาความรู มคีุณธรรมและลักษณะนสิัยในการทํางาน  

มจิีตสํานกึในการใชพลังงานทรัพยากร และสิ่งแวดลอมเพื่อการดํารงชีวติและครอบครัว 

   สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลยี  

    มาตรฐาน ง2.2 เขาใจเทคโนโลยแีละกระบวนการเทคโนโลย ี

ออกแบบและสรางสิ่งของเครื่องใช หรอืวธิกีาร ตามกระบวนการเทคโนโลยอียางมี

ความคดิสรางสรรค เลอืกใชเทคโนโลยใีนทางสรางสรรคตอชีวติ สังคมสิ่งแวดลอม  

และมสีวนรวมในการจัดการเทคโนโลยทีี่ยั่งยนื  

   สาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

    มาตรฐาน ง3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการสบืคนขอมูล การเรยีนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพ 

อยางมปีระสทิธิภาพ ประสิทธผิล และมคีุณธรรม   
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   สาระท่ี 4 การอาชพี  

    มาตรฐาน ง4.1 เขาใจ มทีักษะที่จําเปน มปีระสบการณ เห็นแนวทาง

ในงานอาชีพ ใชเทคโนโลยเีพื่อพัฒนาอาชีพ มคีุณธรรม และมเีจตคตทิี่ดตีออาชีพ 

  4. คุณภาพผูเรยีน 

   จบช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

    เขาใจกระบวนการทํางานที่มปีระสทิธภิาพ ใชกระบวนการกลุมใน 

การทํางาน มทีักษะการแสวงหาความรู ทักษะกระบวนการแกปญหาและทักษะการจัดการ  

มลีักษณะนสิัยการทํางาน ที่เสยีสละ มคีุณธรรม ตัดสินใจอยางมเีหตุผลและถูกตอง และมี

จิตสํานกึในการใชพลังงาน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยางประหยัดและคุมคา 

    เขาใจกระบวนการเทคโนโลยีและระดับของเทคโนโลยี มีความคิด

สรางสรรค ในการแกปญหาหรอืสนองความตองการ สรางสิ่งของเครื่องใชหรือวธิกีาร  

ตามกระบวนการเทคโนโลย ีอยางถูกตองและปลอดภัย โดยถายทอดความคดิเปนภาพฉาย

เพื่อนําไปสูการสรางช้ินงานหรอืแบบจําลองความคดิและการรายงานผลเลือกใชเทคโนโลยี

อยางสรางสรรคตอชีวิต สังคม สิ่งแวดลอม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวยการลดการใช

ทรัพยากรหรอืเลอืกใชเทคโนโลยทีี่ไมมผีลกระทบกับสิ่งแวดลอม 

    เขาใจหลักการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล เครอืขายคอมพวิเตอร 

หลักการและวธิแีกปญหา หรอืการทําโครงงานดวยกระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ  

มทีักษะการคนหาขอมูลและการตดิตอสื่อสารผานเครือขายคอมพวิเตอรอยางมคีุณธรรม

และจริยธรรม การใชคอมพวิเตอร ในการแกปญหา สรางช้ินงานหรอืโครงงานจากจินตนาการ 

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 

    เขาใจแนวทางการเลอืกอาชีพ การมเีจตคตทิี่ดตีอและเห็นความสําคัญ

ของการประกอบอาชีพ วธิีการหางานทํา คุณสมบัตทิี่จําเปนสําหรับการมีงานทํา วเิคราะห

แนวทางเขาสูอาชีพ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ และประสบการณ

ตออาชีพที่สนใจ และประเมินทางเลอืก ในการประกอบอาชีพที่สอดคลองกับความรู  

ความถนัด และความสนใจ 

  5. ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง 

   สาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

      มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลย ี

สารสนเทศในการสบืคนขอมูล การเรยีนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพ 

อยางมีประสทิธิภาพ ประสิทธผิล มคีุณธรรม  
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ตาราง 1 สาระที่ 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 ตัวช้ีวัดและ 

            สาระการเรยีนรูแกนกลาง 

 

สาระ/ช้ัน ตัวช้ีวัด สาระการเรยีนรูแกนกลาง 

สาระที่ 3 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

และการ

สื่อสาร 

ช้ัน ม.1 

1. อธบิายหลักการ

ทํางาน บทบาทและ

ประโยชนของ

คอมพวิเตอร 

 

1. การทํางานของคอมพวิเตอร ประกอบดวย 

หนวยสําคัญ 5 หนวย ไดแก หนวยรับเขา  

หนวยประมวลผลกลาง หนวยความจําหลัก 

หนวยความจํารอง และหนวยสงออก 

2. คอมพวิเตอรมบีทบาทในการชวยอํานวย

ความสะดวกในการดําเนินกจิกรรมตางๆ และ

ตอบสนองความตองการเฉพาะบุคคลและสังคม

มากขึ้น 

3. คอมพวิเตอรมปีระโยชนโดยใชเปนเครื่องมอื

ในการทํางาน เชน แกปญหา สรางงาน สราง

ความบันเทงิ ตดิตอสื่อสาร คนหาขอมูล 

2. อภิปรายลักษณะ

สําคัญและผลกระทบ

ของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

1. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  - ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา 

  - ชวยในการบรกิารกวางขวางขึ้น 

  - ชวยดําเนนิการในหนวยงานตางๆ 

  - ชวยอํานวยความสะดวกในชีวติประจําวัน 

2. เทคโนโลยสีารสนเทศมผีลกระทบในดาน 

ตางๆ เชน 

  - คุณภาพชีวติ 

  - สังคม 

  - การเรยีนการสอน 
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ตาราง 1 (ตอ) 

 

สาระ/ช้ัน ตัวช้ีวัด สาระการเรยีนรูแกนกลาง 

 3. ประมวลผลขอมูล

ใหเปนสารสนเทศ 

1. ขอมูลและสารสนเทศ 

    - ความหมายของขอมูลและสารสนเทศ 

    - การประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 

2. ประเภทของขอมูล 

3. วธิกีารประมวลผลขอมูล 

4. การจัดการสารสนเทศ มีขัน้ตอนดังนี้ 

สาระที่ 3 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

และการ

สื่อสาร 

ช้ัน ม.1 

   - การรวบรวมขอมูลและการตรวจสอบขอมูล  

ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลและการตรวจสอบ 

ขอมูล 

  - การประมวลผลขอมูล ไดแก การรวบรวม 

เปนแฟมขอมูล การจัดเรยีงขอมูล การคํานวณ  

และการทํารายงาน 

  - การดูแลรักษาขอมูล ไดแก การจัดเก็บ  

การทําสําเนา การแจกจายและการสื่อสารขอมูล  

และการปรับปรุงขอมูล 

5. ระดับของสารสนเทศ 

 

 จากมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัดและสาระการเรยีนรูแกนกลาง สาระที่ 3 

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 มาวเิคราะหแลวนํามา 

ทําเปนโครงสรางรายวิชา รหัสวชิา ง21102 (เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

1) ระดับช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 ของโรงเรยีนเดื่อศรไีพรวัลย เปนเวลา 40 ช่ัวโมง/ป  

มรีายละเอยีดดังนี้  
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ตาราง 2 โครงสรางรายวิชา รหัสวชิา ง 21102 (เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 1) 

 

ที่ หนวยการเรยีนรู 

มาตรฐาน

การเรยีนรู/

ตัวช้ีวัด 

สาระสําคัญ ช่ัวโมง 

1 คอมพวิเตอรใน

ชีวติประจําวัน 

ง 3.1 ม.1/1 

  

คอมพวิเตอรมบีทบาทสําคัญในการ

ชวยอํานวยความสะดวกในการ

ดําเนนิกิจกรรมตางๆ และ 

ตอบสนองความตองการเฉพาะ

บุคคลและสังคม 

6 

2 การทํางานของ

คอมพวิเตอร 

ง 3.1 ม.1/1 หนวยรับขอมูล หนวยประมวลผล

กลาง หนวยความจําหลัก 

หนวยความจํารอง และหนวย

สงออก เปนหนวยสําคัญ ในการ

ทํางานของคอมพวิเตอร 

10 

3 การจัดการ

สารสนเทศ 

ง 3.1 ม.1/3 การจัดการสารสนเทศจะตองนํา

ขอมูลที่ดมีาประมวลผลใหเปน

สารสนเทศ และมกีารจัดระบบ

สารสนเทศ เพื่อจะไดนํา

สารสนเทศไปใชในการทํางานตางๆ 

ไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

10 

4 เทคโนโลย ี

สารสนเทศ 

ง 3.1 ม.1/2 

 

เทคโนโลยสีารสนเทศมคีวามสําคัญ

ตอการดําเนนิชีวติในดานคุณภาพ

ชีวติ สังคม และการเรยีนการสอน 

14 

 

 ในการวเิคราะหหลักสูตร ผูวจัิยจึงไดทําการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรยีนรู 

แบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิสกลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 โดยไดมาจากการวเิคราะหหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานในสาระที่ 3 เทคโนโลยสีารเทศและการสื่อสาร และจาก
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โครงสรางรายวิชา รหัสวิชา ง21102 ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 โรงเรยีนเดื่อศรไีพรวัลย หนวย

การเรยีนรูที่ 4 เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งมสีาระสําคัญ คอื เทคโนโลยสีารสนเทศ 

มคีวามสําคัญตอการดําเนินชีวติในดานคุณภาพชีวิตสังคม และการเรยีนการสอน ดังนัน้

ผูวจัิยจึงไดพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งประกอบไปดวยเนื้อหาจํานวน 4 เรื่อง  

 6. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนคอมพวิเตอร 

  อานนท สายคําฟู (2552, หนา 34-37) ไดกลาวถงึ การจัดกจิกรรม 

การเรยีนรูคอมพวิเตอรนัน้มอียูมากมายหลายวธิทีี่ผูสอนควรคํานึงกจิกรรมที่จะเลอืกใชแต

ละกจิกรรมโดยพจิารณาใหเหมาะสมกับผูเรยีน อุปกรณการเรยีนซึ่งหมายถงึประสทิธภิาพ

ของคอมพวิเตอรโปรแกรมคอมพวิเตอรและความสามารถของตัวผูสอนเอง พอสรุป

กจิกรรมเพื่อเปนแนวทางในการนําไปใชพัฒนาผูเรยีนไดดังตอไปนี้ 

   1. กจิกรรมในช้ันเรยีน 

    1.1 กจิกรรมการสอนโปรแกรมคอมพวิเตอรเพื่อใหผูเรยีนสามารถ

ทํางานกับคอมพวิเตอรนําความรูไปใชในวชิาอื่นๆ 

    1.2 กจิกรรมการสอนเนื้อหาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ  

การใชการสื่อสารดวยระบบอนิเทอรเน็ต 

    1.3 กจิกรรมการสอนวิชาอื่นๆ โดยใชคอมพวิเตอรเปนสื่อ อาจมกีาร

เปด CD ROM, CAI ภาพยนตร เนื้อหาวชิาอื่นๆ การใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมอืในการ

คนหา 

    1.4 การบูรณาการกับหนวยการเรยีนรูอื่นๆ ในหลักสูตรที่ใกลเคยีงกัน 

เชน การบูรณาการในหลักสูตรทองถิ่น การแหงเทยีนพรรษา การแหขันโตก ฯลฯ โดยให

ผูเรยีนเปนผูจัดทํา เชน บัตรรายการอาหาร ทําบัญชี บัตรเชิญ ปายโฆษณา ฯลฯ หรอื

แมแตการสรางเนื้อหาวชิาอื่นๆ โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอร 

   2. กจิกรรมนอกช้ันเรยีน 

    2.1 เปนการนําเอาเนื้อหาวชิาอื่นๆ ที่ผูเรยีนไปคนพบหรือทัศนศกึษา 

มาจัดทําดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร 

    2.2 การที่พานักเรยีนไปศกึษาดูงานหรอืเรยีนรูวิชาคอมพวิเตอรจาก

บรษิัทหางราน 
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   3. กจิกรรมเสริมทักษะผูเรียน 

    3.1 การแขงขันทักษะคอมพิวเตอรทัง้ในและนอกหองเรียนเนื่องในวัน

สําคัญตางๆ เชน วันแม วันวทิยาศาสตร วันตอตานยาเสพตดิ ฯลฯ ที่ทางโรงเรยีนจัดทําขึ้น

ไดแก กจิกรรมวาดภาพ การสรางปายโฆษณา ปายรณรงค การสรางโปรแกรม เสนอ 

เนื้อหา การสราง เว็บเพจ การสรางภาพดวยโปรแกรม Word การคนหาขอมูลจาก

อนิเทอรเน็ต 

    3.2 กจิกรรมเขาคายตางๆ คาย IT คายการอาน ฯลฯ ใหนํากจิกรรม

คอมพวิเตอรเขาไปรวมจัดทุกครัง้ เพื่อใหผูเรยีนเห็นความสําคัญ 

    3.3 นํานักเรยีนเขาแขงขันทักษะคอมพวิเตอรกับหนวยงานอื่นๆ          

เพื่อสรางความเช่ือม่ันใหกับผูเรยีน 

    3.4 กจิกรรมชุมนุมคอมพวิเตอร ชุมนุม Software ตางๆ เพื่อให

ผูเรยีนไดมโีอกาสแลกเปลี่ยนเรยีนรูซึ่งกันและกัน 

    3.5 การจัดกจิกรรมในหองเรยีนผูสอนควรเปดโอกาสใหนักเรยีนได

แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน เพื่อสงเสริมใหเกดิการเรยีนรูอยางแทจรงิและควรใช

กจิกรรมที่หลากหลายในการนําเสนอเนื้อหาเพื่อกระตุนใหผูเรยีนเกดิความคดิสรางสรรค

และทักษะในการเรยีน และควรใหผูเรยีนไดมโีอกาสฝกปฏบิัตดิวยตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

   4. สื่อในการสอนวชิาคอมพิวเตอร 

    4.1 สื่อ Hardware ไดแกอุปกรณคอมพวิเตอรตางๆ 

    4.2 สื่อ Software 

     4.2.1 สื่อบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) เปนสื่อที่มกีาร

สื่อสาร 2 ทางกับผูเรยีนจะทําใหผูเรยีนพงึพอใจมากที่จะเรยีนรู 

     4.2.2 สื่อบนอนิเทอรเน็ต หรอืสื่อ Web Online และ Offline  

ที่สรางเปน Webpage ใหผูเรยีนไดเรยีนรู 

     4.2.3 สื่อที่เรยีกวา Electronic Book ตางๆ 

    4.3 สื่อเอกสาร ไดแก เอกสาร ตํารา สิ่งพิมพตางๆ ไดแก หนังสอื

เรยีน แบบฝก บัตรงาน บัตรคํา ใบความรูตางๆ ที่ใหผูเรยีนไดเรยีนรู 

   5. การนําสื่อไปใชและการเก็บบํารุงรักษา ควรเก็บไวใหถูกตองตาม

ลักษณะของสื่อตางๆ ที่แตกตางกันไป 
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   6. การเลอืกสื่อและสรางสื่อ ผูสอนควรพจิารณาถึงสื่อที่มอียูและผลิต

เพิ่มเตมิ เพื่อใหเหมาะสมกับผูเรยีนและระบบคอมพวิเตอรในโรงเรยีนของตนเองและ

พจิารณาสรางสื่อในแตละประเภทตามกําลังความสามารถของตนเองและประสทิธิภาพ

ของสื่อที่จะนําไปใช 

   ขอควรคํานึงในการสรางสื่อที่มปีระสทิธภิาพก็คอืมกีารสรางและทดลอง

ใช และนําผลการใชมาปรับปรุงอยูเสมอ อาจใชกระบวนการวจัิยมาพัฒนาสื่อของตนเอง

เพื่อใหประสทิธภิาพสูงสุด 

  จากที่ไดกลาวมาสรุปไดวา การเรยีนการสอนวชิาคอมพวิเตอรนัน้นอกจาก

ผูสอนตองมคีวามรูเกี่ยวกับคอมพวิเตอร ซึ่งถอืวาเปนศาสตรแลวยังจําเปนตองอาศัย

เทคนคิวธิกีารสอนและสื่อการสอนที่หลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรยีนแตละบุคคล  

ซึ่งการเรยีนการสอนในปจจุบันทําไดหลายวธิทีี่มวีธิกีารจูงใจใหนักเรยีนพัฒนาตนเอง

ทางดานการเรยีนไดอยางมีประสทิธภิาพ การใชสื่อประกอบการเรยีนการสอนในปจจุบัน

พบวา สื่อการสอนมบีทบาทสําคัญการจัดการเรยีนการสอนเปนอยางมากโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งหนังสอือเิล็กทรอนกิสซึ่งมคีวามสามารถในการแสดงขอความ เสยีง รวมถงึรูปภาพทัง้

ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวได ผูเรยีนสามารถโตตอบกับเนื้อหาของบทเรยีนไดเปนอยางดี 

ซึ่งคุณสมบัตเิหลานี้จะไมมใีนหนังสอืธรรมดาทั่วไป ซึ่งมคีวามนาสนใจกระตุนใหผูเรยีนเกดิ

อารมณสนุกสนาน กระตอืรือรน สนใจการเรยีนและจําไดดยีิ่งขึ้น 

 

ชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

 

 1. ความเปนมาและความหมายของชุดกิจกรรมการเรยีนรู  

  ชุดการสอน หรือชุดการเรยีน มาจากคําวา Instructional Package หรอื 

Learning Package เดมิทจีะใชคําวาชุดการสอน เพราะเปนสื่อที่ครูนํามาใชประกอบการ

สอนแตตอมาแนวความคิดในการยดึนักเรยีนเปนสําคัญในการเรยีนไดเขามามอีทิธิพล 

มากขึ้น การเรยีนรูที่ดคีวรจะใหผูเรยีนไดเรยีนเอง จึงมีผูนยิมเรยีนชุดการเรยีน บางคน

อาจจะเรยีกรวมกันไปเลยวา ชุดการเรียนการสอน (บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2545, หนา 91)  

แตเนื่องจากกจิกรรมของครูและนักเรยีนจะตองควบคูกัน ดังนัน้ผูวจัิยจึงใชคําวา  

“ชุดกจิกรรมการเรยีนรู” 
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  บุญชม ศรสีะอาด (2541, หนา 95) กลาววา ชุดการสอน (Instructional 

Package) คอื สื่อการเรยีนหลายอยางประกอบกันจัดเขาไวดวยกันเปนชุด (Package) 

เรยีกวาสื่อประสม (Multi Media) เพื่อมุงใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูอยางมปีระสทิธภิาพ มช่ืีอ

เรยีกหลายอยางเชน Learning Package, Instruction Package หรอื Instructional Kits 

นอกจากจะใชสําหรับผูเรยีนเปนรายบุคคลแลว ยังใชประกอบการสอนแบบอื่น เชน 

ประกอบการบรรยาย ใชสําหรับการเรยีนเปนกลุมยอย การใชชุดการสอนสําหรับการเรยีน

เปนกลุมยอยจะจัดในรูปแบบศูนยการเรยีนรู (Learning Center) ในหองเรยีนจะจัดออกเปน

ศูนยหลายศูนยแตละศูนยอาจมีชุดการสอนยอยประจําศูนยนัน้ๆ เพื่อใหผูเรยีนหมุนเวยีน

กันเรยีนเปนกลุม 

  สมพร ประมวลศลิปชัย (2543, หนา 36) ไดกลาวา ชุดกจิกรรม คอื        

การรวบรวมสื่อการเรยีนสําเร็จรูป ซึ่งสวนมากประกอบดวย คําช้ีแจง ช่ือเรื่อง จุดมุงหมาย

และกจิกรรมและการประเมินผล โดยครูเปนผูสรางขึ้นประกอบดวยวัสดุอุปกรณหลายชนดิ 

และองคประกอบอื่นๆ เพื่อใหผูเรยีนศกึษาและปฏบิัตกิจิกรรมดวยตนเองเกดิการเรียนรู

ดวยตนเอง 

  ศริมิา เผาวริยิะ (2544, หนา 12) กลาววา ชุดการเรยีนการสอน หมายถงึ 

สื่อการเรยีนที่จัดไวเปนชุดเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกครู และนักเรยีน ทัง้ยังชวยเปลี่ยน

พฤตกิรรมการเรยีนรูของนักเรยีน ใหสามารถบรรลุจุดมุงหมายของการเรยีนไดอยางมี

ประสทิธภิาพ 

  บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545, หนา 91) ใหความหมายของชุดการสอนไววา 

เปนสื่อการสอนชนดิหนึ่งซึ่งเปนชุดของสื่อประสม (Multi Media) ที่จัดทําขึ้นสําหรับหนวย

การเรยีนตามหัวขอเนื้อหาและประสบการณของแตละหนวย ที่ตองการจะใหผูเรยีนไดรับ 

โดยจัดไวเปนชุดๆ บรรจุในซอง กลอง หรอืกระเปา 

  พรทพิย ศักดิ์สทิธิ์ประถม (2545, หนา 11) กลาววา ชุดการเรยีนการสอน 

หมายถงึ สื่ออุปกรณที่จัดไวอยางเปนรูปแบบ มจุีดมุงหมายแนชัด มกีารกําหนดเนื้อหาและ

กจิกรรมตางๆ ซึ่งนํามาจัดกจิกรรมในการเรยีนการสอน ทําใหนักเรยีนเกดิความรูในเรื่องที่

สอน และอํานวยความสะดวกใหกับครูในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนใหมีประสิทธภิาพ 

  พรทพิย แกวใจด ี(2545, หนา 10) กลาววาชุดกจิกรรม หมายถงึ สื่อ 

การสอนที่ครูเปนผูสรางขึ้น เพื่อเปนเครื่องมอืสื่อสารระหวางครูผูสอนกับนักเรยีน โดยที่ครู 

เปนผูใชในการสอน หรือนักเรยีนเปนผูใชในการศึกษาดวยตนเอง มคีรูเปนที่ปรกึษาให 
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คําแนะนําและในแตละชุดการสอน จะประกอบดวยสื่อ อุปกรณ และกิจกรรมการเรียน 

การสอน 

  จิตราภรณ ภูแกว (2547, หนา 14) กลาววา ชุดกจิกรรม หมายถงึ  

สื่อการสอนที่ครูสรางขึ้น ซึ่งมกีารจัดเรยีงลําดับเนื้ออยางเปนขัน้ตอน โดยมกีารกําหนด

จุดประสงคการเรยีนรู สื่อ อุปกรณ กจิกรรมการเรยีนการสอน และการวัดผลประเมนิผล

อยางชัดเจน 

  Brown & et al (1973, p. 338) ใหความหมายไววา ชุดการสอน คอื ชุดของ

สื่อแบบประสมที่สรางขึ้นเพื่อชวยใหสามารถสอนไดอยางมปีระสทิธภิาพ ในชุดการสอน

ประกอบดวยสิ่งของหลายอยาง เชน ภาพโปรงใส ฟลม และสครปิ ภาพเหมอืน โปสเตอร 

สไลด และแผนภูม ิบางชุดอาจประกอบเอกสารเพียงอยางเดยีว บางชุดอาจเปนโปรแกรมที่

มบีัตรคําสั่งใหผูเรยีนเรยีนดวยตนเอง 

  Duane (1973, p. 169) ชุดการเรยีน (Instructional Package) เปนชุดของวัสดุ

ประกอบการเรยีนรูเปนรายบุคคล ซึ่งจะชวยใหผูเรยีนสัมฤทธิ์ผลทางการเรยีนตาม

เปาหมาย ผูเรยีนจะเรยีนไปตามอัตราความสามารถและความตองการของตนเอง 

 จากความหมายของชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่นักการศึกษาไดกลาวไวนัน้  

พอสรุปไดวา ชุดกิจกรรมการเรยีนรู หมายถงึ สื่อการเรยีนการสอนที่ถูกสรางขึ้นโดย

ครูผูสอน ซึ่งมรูีปแบบที่สอดคลองกับจุดมุงหมายที่ชัดเจน มกีารกําหนดเนื้อหาและ

กจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อนํามาจัดกจิกรรมการเรียนรู ทําใหนักเรยีนเกดิความรูใน

เรื่องที่สอนและปฏบิัตกิจิกรรมดวยตนเองและเกดิการเรยีนรูดวยตนเอง รวมทัง้เปนสื่อ

ประสมที่จัดทําขึ้นโดยยดึความสนใจของนักเรยีน ชวยอํานวยความสะดวกแกการเรียน 

การสอน และสนับสนุนใหการเรยีนการสอนเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ 

 2. แนวคิดและหลักการในการสรางชุดกิจกรรมการเรยีนรู 

  แนวคดิและหลักการในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่นักการศกึษาให

ความสําคัญคือ หลักจิตวทิยา ซึ่งมนีักการศกึษาไดใหแนวคดิ และหลักการไวหลายทาน 

ดังนี้ 

   ชัยยงค พรหมวงศ (2539, หนา 119-120) มแีนวคดิพื้นฐานที่นํามาใชใน

การสรางชุดกจิกรรม เกดิจากหลักการและทฤษฎซีึ่งประกอบดวยแนวคดิหลัก 5 ประการ 

ดังนี้ 
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    1. ทฤษฎคีวามแตกตางระหวางบุคคล นักการศกึษาไดนําหลัก

จิตวทิยามาประยุกตใชในการเรยีนการสอน โดยคํานงึถึงความตองการ ความถนัดและ

ความสนใจของผูเรยีนเปนสําคัญ ความแตกตางระหวางบุคคลมหีลายดาน คือ 

ความสามารถ สตปิญญา ความตองการ ความสนใจ รางกาย อารมณ สังคม เปนตน        

ในการจัดการเรยีนการสอนโดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลนี้ วธิกีารที่เหมาะสม

ที่สุด คอื การจัดสอนรายบุคคลหรอืการสอนตามเอกัตภาพ การศกึษาโดยเสร ีการศึกษา

ดวยตนเอง ซึ่งลวนเปนวธิเีปดโอกาสใหผูเรยีนมอีสิระในการเรยีนตามสตปิญญา 

ความสามารถและความสนใจ โดยครูคอยแนะนําชวยเหลอืตามความเหมาะสม 

    2. ความพยายามที่จะเปลี่ยนการสอนจากเดมิที่ยดึครูเปนแหลง

ความรูมาเปนการจัดประสบการณใหผูเรยีนดวยการใชความรูจากสื่อการสอนแบบตางๆ 

ซึ่งไดจัดใหตรงกับเนื้อหาและประสบการณตามหนวยการสอน การเรยีนดวยวธินีี้           

ครูจะถายทอดความรูใหแกผูเรยีนเพยีงหนึ่งในสามของเนื้อหาทัง้หมด อกีสองสวนผูเรยีน

จะศกึษาดวยตนเองจากสิ่งที่ผูสอนเตรยีมไวในรูปของชุดกจิกรรม 

    3. การใชโสตทัศนูปกรณ ในรูปของการจัดระบบการใชสื่อการสอน

หลายอยางมาชวยการสอนใหเหมาะสม และใชแหลงความรูสําหรับนักเรยีนแทนการใหครู

เปนผูถายทอดความรูใหแกนักเรยีนอยูตลอดเวลาแนวทางใหมจึงเปนการผลติสื่อการสอน

แบบประสมใหเปนชุดกจิกรรม เพื่อเปลี่ยนจากการใชสื่อเพื่อชวยครูสอนมาเปนการชวย

ผูเรยีน 

    4. ปฏสิัมพันธระหวางครูกับนักเรยีน และนักเรยีนกับสภาพแวดลอม

เดมินักเรยีนเปนฝายรับความรูสกึจากครูเทานัน้ แทบจะไมมโีอกาสในการแสดงความ

คดิเห็นตอเพื่อนๆ และตอครู นักเรยีนจึงขาดทักษะการแสดงออกและการทํางานเปนกลุม

จึงไดมกีารนํากระบวนการกลุมสัมพันธมาใชในการเรยีนการสอน เพื่อเปดโอกาสใหเด็กได

ประกอบกจิกรรมดวยกัน ซึ่งนํามาสูการผลติสื่อออกมาในรูปของชุดกจิกรรม 

    5. การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรยีนรู โดยยึดหลักจิตวิทยา 

การเรยีนรูมาใชโดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม ซึ่งหมายถงึ ระบบ 

การเรยีนการสอนที่เปดโอกาสใหนักเรยีน 

     5.1 ไดเขารวมกิจกรรมการเรยีนการสอนดวยตัวเอง 

     5.2 ไดทราบวาการตัดสนิใจหรอืการปฏบิัติงานของตนถูกหรอืผิด

อยางไร 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ยั ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



25 

 
     5.3 ไดรับการเสรมิแรงที่ทําใหนักเรยีนภาคภูมใิจที่ไดทําถูก  

หรอืคดิถูกอันจะทําใหเกดิการกระทําพฤตกิรรมนัน้ซ้ําอีกในอนาคต 

     5.4 ไดเรยีนรูไปทลีะขัน้ตอนตามความสามารถและความสนใจ

ของตนเอง 

   ชม ภูมภิาค (2541, หนา 100-101) ไดใหหลักการและแนวคดิในการ

สรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูไวทํานองเดยีวกัน กลาวคอื ควรพจิารณาในเรื่อง               

ความแตกตางระหวางบุคคล การใชสื่อประสม หลักจิตวทิยาการเรยีนรู การนําวธิี

วเิคราะหระบบมาใช มคีวามเห็นวาแนวโนมในปจจุบันและในอนาคต กระบวนการเรยีนรู

จะตองนํากระบวนการกลุมสัมพันธมาใช เพื่อเปนเปดโอกาสใหผูเรยีนไดทํากิจกรรม

รวมกัน 

   เสาวนยี สกิขาบัณฑติ (2541, หนา 295) ไดกลาวถึงหลักการและ

แนวคดิที่นํามาใชในการผลิตชุดการสอนดังนี้ 

    1. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference) นักการศึกษา

ไดนําเอาหลักจิตวทิยาในดานความแตกตางระหวางบุคคลมาใช เพราะเห็นวาการสอนนัน้

ไมสามารถปนผูเรยีนใหเปนพมิพเดยีวกันไดในชวงเวลาที่เทากัน เพราะผูเรยีนแตละคนจะ

เรยีนรูตามวถิทีางของเขา และจะใชเวลาเรยีนในเรื่องหนึ่งๆ ที่แตกตางกันไป ความแตกตาง

เหลานี้อาจเปนความแตกตางในดานความสามารถ (Ability) สตปิญญา (Intelligence) 

ความตองการ (Need) ความสนใจ (Interest) สภาพรางกาย (Physical) อารมณ (Emotion) 

และสังคม (Social) ดวยเหตุผลที่ผูเรยีนมคีวามแตกตางกันดังกลาว ผูสรางชุดการสอนจึง

ตองพยายามที่จะหาวธิกีารที่เหมาะสมที่สุด ในการที่จะทําใหผูเรยีนไดเรยีนอยางบรรลุผล

สําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว วธิทีี่เหมาะสมที่สุดวธิหีนึ่งก็คอื การจัดการสอนรายบุคคล 

หรอืการจัดการสอนตามเอกัตภาพ หรอืการศึกษาดวยตนเอง เพราะเปนวธิสีอนที่เปด

โอกาสใหผูเรยีนมอีิสระในการเรยีนตามความแตกตางของแตละคน 

    2. การนําสื่อประสมมาใช (Multi Media) เปนการนําเอาสื่อการสอน

หลายประเภทมาใชสัมพันธกันอยางมรีะบบ ซึ่งนับเปนความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงการ

เรยีนการสอนจากเดมิที่เคยยดึครูเปนแหลงใหความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณให

ผูเรยีนเรยีนโดยการใชแหลงความรูจากสื่อประเภทตางๆ 

    3. ทฤษฎกีารเรยีนรู (Learning Theory) ไดแกจิตวทิยาการเรยีนรูที่

เปดโอกาสใหผูเรยีนเรยีนโดยใชวธิกีารดังตอไปนี้ 
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     3.1 การเขารวมกจิกรรมการเรยีนการสอนดวยตนเอง 

     3.2 ตรวจสอบผลการเรยีนของตนเองวาถูกหรอืผิดไดทันที 

     3.3 มกีารเสรมิแรง คอื ผูเรียนจะเกดิความภาคภูมใิจ ดีใจ  

ที่ตนเองทําไดถูกตอง เรยีนรูทลีะขัน้ตามความสามารถและความสนใจของตนเอง 

    4. การใชวธิวีเิคราะหระบบ (Systems Analysis) โดยการจัด

เนื้อหาวิชาใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม และวัยของผูเรยีน ทุกสิ่งทุกอยางที่จัดไวในชุด

การสอนจะตองจัดไวอยางมรีะบบ มกีารตรวจเช็คทุกขัน้ตอน และทุกอยางจะตองสัมพันธ

สอดคลองกันเปนอยางด ีมีการทดลองใช มกีารพัฒนาปรับปรุงจนมปีระสทิธภิาพอยูใน

เกณฑมาตรฐานที่เช่ือถอืไดจึงจะออกมาใช 

   Bloom (1976, p. 115 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2541, หนา 98) กลาววา 

การเรยีนการสอนที่มปีระสิทธภิาพยอมประกอบดวยลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ 

    1. การใหแนวทาง (Cusec) คอื การอธบิายของครูที่ทําใหผูเรยีนเขาใจ

ชัดเจนวาเมื่อเรยีนเรื่องนัน้ๆ แลวจะตองมคีวามสามารถอยางไร ตองทําอะไรไดบาง 

    2. การมสีวนรวมในกจิกรรมการเรยีน (Participation) คอื เปดโอกาส

ใหผูเรยีนมสีวนรวมในกจิกรรมการเรยีน 

    3. การเสรมิแรง (Reinforcement) ทัง้ทางเสริมแรงภายนอก เชน   

การใหรางวัล การกลาวติชม หรอืการเสรมิแรงภายในตัวของผูเรยีน เชน ความอยากรู

อยากเห็น ความกระตอืรอืรน 

    4. การใหขอมูลยอนกลับและการแกไขขอบกพรอง (Feedback and 

Corrections) จะตองมกีารแจงผลการเรยีน และขอบกพรองใหผูเรยีนทราบ 

 จากการศกึษาแนวคดิและหลักการในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูสรุปไดวา 

แนวคดิและหลักการที่นํามาประยุกตในการพัฒนาชุดกิจกรรมเรยีนรูนั้น ไดยดึหลักทฤษฎี

การเรยีนรูดวยการกระทําและการเสริมแรงจากการกระทํา โดยการใหรางวัล คําชมเชย 

และคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลมาพจิารณาในการผลิตชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

เปนการนําแนวคดิการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ยดึผูเรยีนเปนสําคัญมาใช  

เปดโอกาสใหผูเรยีนประกอบกจิกรรมรวมกัน ฝกการยอมรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น 

ผูเรยีนไดเรยีนจากสื่อและการคนพบดวยตนเอง 
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 3. ประเภทและองคประกอบของชุดกจิกรรมการเรียนรู 

  3.1 ประเภทของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   นักวชิาการหลายทานไดจําแนกประเภทของชุดกจิกรรมการเรยีนรู  

ชุดกจิกรรม ชุดการสอน ชุดกจิกรรมการเรยีนการสอน ไวตามรายละเอยีดดังนี้ 

    วชัิย วงษใหญ (2538, หนา 174-175) ไดกลาวถงึ ประเภทของชุด

กจิกรรมโดยแบงตามลักษณะของการใชไว 3 ประเภท ดังนี้ 

     1. ชุดกจิกรรมสําหรับประกอบการบรรยาย หรอืเรยีกอีกอยาง

หนึ่งวา ชุดกจิกรรมสําหรับครูใช เปนชุดกจิกรรมสําหรับกําหนดกจิกรรม และสื่อการเรยีน

ใหครูใชประกอบคําบรรยายเพื่อเปลี่ยนบทบาทการพูดของครูใหลดนอยลง และเปดโอกาส

ใหนักเรยีนรวมกจิกรรมการเรยีนมากยิ่งขึ้น ชุดกจิกรรมการสอนนี้จะมเีนื้อหาเพยีงหนวย

เดยีวและใชกับนักเรยีนทัง้ช้ัน 

     2. ชุดกจิกรรมสําหรับกจิกรรมแบบกลุม ชุดกิจกรรมมุงเนนให

ผูเรยีนไดประกอบกจิกรรมรวมกันและอาจจัดการเรยีนในรูปศูนยการเรยีนรู ชุดกิจกรรม

แบบกลุมประกอบดวย ชุดกิจกรรมยอยที่มจํีานวนเทากับจํานวนศูนยการเรยีนรูที่แบงไวใน

แตละหนวย ในแตละศูนยมีสื่อการเรยีนหรือบทเรยีนครบชุดตามจํานวนผูเรยีนในศูนย

กจิกรรมการเรยีนอาจจะจัดอยูในรูปของรายบุคคล หรือผูเรยีนทัง้ศูนยใชรวมกันก็ได 

ผูเรยีนที่ศกึษาจากชุดกจิกรรมแบบกลุม อาจจะตองการความชวยเหลอืจากครูเพยีง

เล็กนอยในระยะเริ่มตนเทานัน้ หลังจากเคยชินตอวธิกีารใชแลว ผูเรยีนสามารถซักถามครู

ไดเสมอ เมื่อจบการเรยีนแตละศูนยผูเรยีนอาจสนใจการเรยีนเสริมเพื่อเจาะลกึถึงสิ่งที่อยาก

เรยีนรูไดอกีจากศูนยสํารองที่ครูจัดเตรยีมไวเพื่อเปนการไมเสยีเวลาที่จะตองรอคอยผูอื่น 

     3. ชุดกจิกรรมสําหรับรายบุคคล เปนชุดกจิกรรมที่จัดระบบ

ขัน้ตอนเพื่อใหผูเรยีนใชเรยีนดวยตนเองตามลําดับขัน้ความสามารถของแตละบุคคล เมื่อ

ศกึษาจบแลวจะทําการทดสอบประเมนิผลความกาวหนา และศกึษาชุดกจิกรรมชุดหนึ่ง

ตอไปตามลําดับ เมื่อมปีญหาผูเรยีนจะปรกึษากันไดในระหวางผูเรยีนและผูสอนพรอมที่จะ

ใหความชวยเหลอืทันท ีในฐานะผูประสานงานหรอืผูช้ีแนะแนวทางในการเรยีนดวยขุด

กจิกรรมนี้จัดขึ้นเพื่อสงเสริมศักยภาพการเรยีนรูของแตละบุคคลใหพัฒนาการเรยีนรูของ

ตนเองไปไดจนสุดขดีความสามารถโดยไมตองเสยีเวลารอคอยผูอื่น อันเปนการถูกตองและ

ยุตธิรรมในการจัดการเรยีนการสอนในปจจุบันนี้ ชุดกิจกรรมแบบนี้บางครั้งเรยีกวา 

“บทเรยีนโมดูล” 
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    ชัยยงค พรหมวงศ (2538, หนา 457) ไดแบงชุดการสอนไว 4 ประเภท 

คอื 

     1. ชุดการสอนแบบบรรยาย เปนชุดการสอนที่ผูสอนไดใช

ประกอบการสอนหนาช้ันเรียน ประกอบดวย คูมอืครู เนื้อหา สื่อประกอบการสอนและ

ประเมนิผล 

     2. ชุดการสอนแบบกลุมกจิกรรม เปนชุดการสอนที่ใชกับกลุมยอย 

ผูเรยีนเปนผูใชภายในกลุมดวยตนเอง ประกอบดวยบัตรคําสั่ง เนื้อหา สื่อประสม  

และการประเมนิผล 

     3. ชุดการสอนแบบรายบุคคล เปนชุดการสอนที่ผูเรยีนเรยีนรูดวย

ตนเองโดยลําพัง ประกอบดวยบัตรคําสั่ง เนื้อหา สื่อประสมและการประเมนิผล 

     4. ชุดการสอนทางไกล ใชกับการเรยีนการสอนระบบเปดโดย

สถานศึกษาจะสงชุดการสอนไปใหกับผูเรยีนที่บาน โดยอาศัยสื่อประเภทสิ่งพมิพเปนหลัก

และอาศัยสื่ออื่นประกอบ เชน เทปเสยีง โทรทัศน วทิยุ เปนตน ภายในรูปเลมของชุด 

การสอนนัน้จะประกอบดวย จุดมุงหมาย วธิศึีกษาเนื้อหา กจิกรรม และการประเมินผล 

สําหรับใหผูเรยีนศึกษาไดโดยลําพัง 

    ประหยัด จิระวรพงศ (2544, หนา 244-245) ไดจําแนกประเภทของ

ชุดการสอน ดังนี้ 

     1. ชุดการสอนประกอบการบรรยาย ไดแก ชุดการสอนที่มี

จุดประสงคใหครูไดใชประกอบการบรรยายไดอยางมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น ทัง้นี้จะมีคูมอื

อํานวยความสะดวกในการปฏบิัต ิ

     2. ชุดการสอนแบบกลุมกจิกรรมกลุม ไดแก ชุดการสอนที่มุงเนน

ใหผูเรยีนในลักษณะศูนยการเรยีน หรอืแกปญหาแบบกลุมสัมพันธ โดยอาศัยบัตรงานหรอื

บัตรคําสั่งสําหรับการปฏบิัตขิองกลุมผูเรยีน 

     3. ชุดการสอนรายบุคคล ไดแก ชุดการสอนที่มุงใหผูเรียนเรยีน

ตามศักยภาพดวยตนเองโดยอาศัยบทเรยีนสําเร็จรูป สําหรับการเรยีนหรอืโมดูล 

     4.ชุดการสอนทางไกล ไดแก ชุดการสอนที่มุงใหผูเรยีนไดศกึษา

ดวยตนเองเปนหลัก ประกอบดวย สิ่งพมิพ แถบเสยีง รายการวทิยุ โทรทัศนและการสอน

เสรมิตามศูนยการบริหารการศกึษา เชน ชุดการสอนทางไกลของมหาวทิยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธริาช  
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    นอกจากการจําแนกดังกลาวแลว ยังสามารถจําแนกตามลักษณะ

เนื้อหาไดอกี 2 ประเภท คอื 

     1. ชุดการสอนรายวิชา ซึ่งไดจัดทํากจิกรรมวิชาตางๆ ไวเปนหลาย

ชุดแยกเปนรายวิชา 

     2. ชุดการสอนสหวทิยาการ ไดจัดทําเปนเรื่องๆ ที่มวีิชาตางๆ  

มาเกี่ยวของสัมพันธกัน 

    บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545, หนา 94-95) ไดแบงประเภทของชุด 

การสอนไว 3 ประเภท คอื 

     1. ชุดการสอนประกอบคําบรรยาย เปนชุดการสอนสําหรับผูสอน 

ผูเรยีนเปนกลุมใหญหรอืเปนการสอนที่ตองการปูพื้นฐานใหผูเรยีนสวนใหญรูและเขาใจใน

เวลาเดยีวกัน ความมุงหมายในการขยายเนื้อหาสาระใหชัดเจนยิ่งขึ้น ชุดการสอนแบบนี้จะ

ชวยใหผูสอนลดการพูดนอยลงและใชสื่อการสอนที่มคีวามพรอมอยูในชุดการสอนในการ

เสนอเนื้อหามากขึ้น สื่อที่ใชอาจไดแกรูปภาพ แผนภูม ิสไลด ฟลมสตรปิ ภาพยนตร เทป

บันทกึเสยีง หรอืกจิกรรมกําหนดไว เปนขอสําคัญ คอื สื่อที่นํามาใชนี้จะตองใหผูเรียนเห็น

ไดอยางชัดเจนทุกคน ชุดการสอนชนดินี้บางคนอาจจะเรยีกวา ชุดการสอนสําหรับครู ก็มี 

     2. ชุดการสอนแบบกลุมกจิกรรม เปนชุดการสอนสําหรับใหผูเรยีน

ไดเรยีนรวมกันเปนกลุมเล็กๆ ประมาณ 5-7 คน โดยใชสื่อการสอนที่บรรจุไวในชุดการสอน

แตละชุด มุงที่จะฝกทักษะในเนื้อหาวิชาที่เรยีน และใหผูเรยีนมโีอกาสทํางานรวมกัน ชุด

การสอนชนดินี้มักจะใชในการสอนแบบกจิกรรมกลุม เชน การสอนแบบศูนยการเรียนการ

สอนแบบกลุมสัมพันธ เปนตน 

     3. ชุดการสอนแบบรายบุคคล หรอืชุดการสอนตามเอกัตภาพ  

เปนชุดการสอนสําหรับเรยีนดวยตนเอง 

    กระทรวงศกึษาธกิาร (2542, หนา 142) กลาวถึง การสอนดวยชุด

การสอนและแบงประเภทของชุดการสอนเปน 3 ประเภท คอื 

     1. ชุดการสอนประกอบการบรรยาย เปนชุดการสอนสําหรับครูที่

กําหนดกจิกรรมและสื่อการสอนใหครูไดใชประกอบการสอนแบบบรรยาย มีหัวขอที่จะ

บรรยาย และประกอบกจิกรรม จัดไวตามลําดับขัน้ตอน สื่อที่ใชอาจเปนสไลด ประกอบ

เสยีงบรรยายในแถบเสยีง แผนภูมิ ภาพยนตร และกิจกรรมกลุม 
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     2. ชุดการสอนสําหรับกจิกรรมกลุม เปนชุดการสอนที่มุงใหผูเรยีน

ทํากจิกรรมกลุมรวมกัน ซึ่งอาจจัดการเรียนการสอนแบบศูนยการเรยีน โดยวางเคาโครงสราง

การจัดประเด็นเนื้อหา หนวยความรูที่เปนอสิระจากกัน สามารถเรยีนรูจบในหนวยความรู

แตละเรื่องที่มเีนื้อหาใกลเคยีงกัน อาจจัดความรูใหไดประมาณ 3-5 เรื่อง ตามสัดสวนของ

การแบงประเด็นแตละเรื่องและเวลาที่ใชศกึษาในแตละศูนย กจิกรรมในศูนยจัดในรูปแบบ

ของรายบุคคล หรอืเรยีนรวมกันเปนกลุม มสีื่อการเรยีน มบีทเรยีน แบบฝกครบตาม

จํานวน ผูเรยีนในแตละศูนย 

     3. ชุดการสอนรายบุคคล เปนชุดการสอนสําหรับนักเรยีนเพื่อให

เรยีนรูดวยตนเองตามลําดับขัน้ความสามารถของแตละบุคคล เมื่อเรยีนจบแลวจะทดสอบ

ประเมนิความกาวหนาแลวจึงศึกษาชุดอื่นๆ ตอไปตามลําดับ ถามปีญหา ผูเรยีนสามารถ

ปรกึษากันเองได โดยครูผูสอนพรอมที่จะใหความชวยเหลอื แนะนําชุดการสอนแบบนี้  

จัดขึ้น เพื่อสงเสรมิศักยภาพการเรยีนรูของแตละบุคลคลใหพัฒนาการเรยีนรูตนเองไปได 

จนถงึขดีความสามารถเปนรายบุคคล 

    ชุดการสอนประเภทใดก็ตาม โดยทั่วไปแลว ชุดการสอนที่ดคีวรมี

ลักษณะดังนี้ 

     1. มคีวามสะดวกในการใช 

     2. มกีารตรวจสอบและพัฒนาแลว 

     3. มคีรบตามจํานวนนักเรยีน 

     4. เคยทดลองใชมาแลวหลายครัง้ 

     5. สามารถยดืหยุนได 

     6. สงเสรมิความแตกตางระหวางบุคคล 

     7. ใชสื่อการสอนหลายๆ อยางที่สัมพันธและสอดคลองกับเนื้อหา 

     8. วัดและประเมนิผลแบบองิเกณฑ หรอืตามจุดประสงคการเรยีนรู 

    จากที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกับชุดกจิกรรมการเรยีนรู สรุปไดวา  

ชุดกจิกรรมการเรยีนรูสามารถจําแนกได 4 ประเภท คอื ชุดกจิกรรมการเรยีนการสอน

ประกอบคําบรรยาย ชุดกจิกรรมการเรยีนการสอนแบบกจิกรรมกลุม ชุดกิจกรรมการเรยีน

การสอนรายบุคคลหรอืโมดูล และชุดกจิกรรมการเรยีนการสอนทางไกล 
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   3.2 องคประกอบของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

    นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึองคประกอบของชุดกจิกรรม 

การเรยีนรู ชุดการสอน ชุดการเรยีนการสอน 

     สุนันท สังขออน (2526, หนา 134-136) กลาวถงึสวนประกอบ

ของชุดการสอนไววาโดยทั่วๆ ไปชุดการสอนชุดหนึ่งประกอบดวยองคประกอบ 6 อยาง

ดวยกัน คอื 

      1. เนื้อหาหรอืมโนทัศน (Concept Focus) ชุดการสอนชุดหนึ่ง

ควรจะเนนใหผูเรยีนศกึษาเพยีงมโนทัศนหลักเรื่องเดยีว 

      2. วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม (Behaviorally Stated Objectives) 

เปนสิ่งสําคัญที่สุดที่จะทําใหชุดการสอนนัน้ประสบผลสําเร็จหรือประสบความลมเหลว  

เปนขอความที่ระบุถงึพฤตกิรรมที่คาดหวังจะทําใหเกดิขึ้นหลังการเรยีนรู ควรจะระบุให

ชัดเจนใหผูเรยีนเขาใจอยางแจมแจงเพราะวัตถุประสงคนี้จะเปนแนวทางในการทํากิจกรรม

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

      3. กจิกรรมใหเลอืกหลายๆ อยาง (Multiple Activities and 

Methodologies) คอื รายละเอยีดของกจิกรรมที่ตองการใหนักเรยีนเลอืกปฏบิัต ิเชน ทํางาน

กลุม ทําการทดลองหรอืใชสื่อการเรยีนชนดิตางๆ การที่มกีจิกรรมใหนักเรยีนเลอืกปฏบิัติ

หลายๆ อยาง มาจากความเช่ือที่วาไมมวีธิใีดวธิเีดยีวที่เหมาะสมที่สุดกับนักเรยีนทุกคน 

      4. วัสดุประกอบการเรียน (Diversified Learning Resources)  

จากกจิกรรมที่ใหเลอืกหลายๆ ทางนัน้ จําเปนตองมีวัสดปุระกอบการเรียนหลายๆ อยาง เชน 

ฟลม สครปิ เทปบันทกึเสยีงแผนภูมภิาพ หุนจําลอง ฯลฯ วัสดุหรอืสื่อการเรยีนเปนแหลงที่จะ

ชวยใหนักเรยีนบรรลุตามวัตถุประสงคและเกดิการเรยีนในมโนทัศนที่กําหนดให 

      5. แบบทดสอบ (Evaluation Instruments) ในการประเมินผล 

ดูวานักเรยีนเกดิผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนรูจากการสอนมากนอยเพยีงใด แบบทดสอบที่ใช

อาจใชใน 3 ลักษณะ คอื 

       5.1 แบบทดสอบกอนเรยีน (Pretest) ทําหนาที่ 3 อยาง คอื 

1) ประเมนิความพรอมของนักเรยีนกอนเรยีนจาดชุดการสอน 2) ทําใหทราบพื้นฐาน

ความสามารถของนักเรยีนกอนเรยีน 3) ใหพื้นฐานแกครูในการตัดสนิใจวา นักเรียนจะเริ่ม

เรยีนจากชุดการสอนเมื่อไร ตรงไหนการใชแบบทดสอบกอนเรยีน จึงเปนการชวยครูใหการ

เตรยีมตัวผูเรยีนใหพรอมที่จะเรยีนจากชุดการสอน 
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       5.2 แบบทดสอบตนเอง (Self-Test) ชวยใหผูเรยีนทราบผล

ความกาวหนาของตนวา บรรลุตามวัตถุประสงคหรอืไม และยังเปนแรงเสริมใหนักเรยีน

พยายามนําตนเองไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

       5.3 แบบทดสอบหลังเรยีน (Posttest) เปนเครื่องมอืที่ชวยให

ครูและนักเรยีน ทราบวา การเรยีนรูบรรลุตามวัตถุประสงคหรอืไม แบบทดสอบหลังเรยีน

จะชวยวัดดูดวานักเรยีนเกดิพฤตกิรรมที่คาดหวังไวหรอืไม 

      6. กจิกรรมสํารองหรอืกจิกรรมเพิ่มเตมิ (Breath and Depth 

Activities) หลังจากที่นักเรยีนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีนแลว อาจทํากจิกรรม

ที่เสนอแนะเพิ่มเติมตามความสนใจได 

     ลัดดา ศุขปรดี ี(2537, หนา 30-31) กลาวถงึชุดการสอนแตละชุด

ประกอบดวยวัสดุตางๆ ที่สําคัญตองบรรจุกลองหรอืซอง สะดวกตอการนําไปใชดังนี้ 

      1. คูมอืครู ประกอบดวย 

       1.1 บัตรช้ีแจง (Job Card) ขอมูลเกี่ยวกับกับผูเรยีน เวลา

และสภาพของหองเรยีนที่จะสอน บัตรรายการบอกชนิดของสื่อและวธิใีชตามลําดับ 

       1.2 บันทกึการสอน ซึ่งประกอบดวยจุดมุงหมายของบทเรียน 

และจุดมุงหมายเชิงพฤตกิรรมของผูเรยีน รายละเอยีดเกี่ยวกับเนื้อหาวชิา แสดงวธิกีาร

สอน เอกสารอางองิเพื่อศกึษาและวธิกีารวัดผล 

      2. สื่อการเรยีนการสอนที่ใชขบวนการสอนทัง้หมด ซึ่งจัดทํามา

ใหเหมาะสมกับเนื้อหาวชิา กจิกรรมที่กําหนดในบันทกึการสอน สื่อการเรยีนการสอนที่

บรรจุในชุดการสอนนี้บางชุดอาจมทีัง้ที่ครูทําขึ้นใหกับครูใชประกอบการอธบิายกับนักเรยีน

เปนกลุมใหญ ที่เรยีกวาสื่อการสอน (Teaching Media) หรอือาจจะมสีื่อการเรยีน 

(Learning Media) ซึ่งมไีวใหครูแจกใหผูเรยีนไดใชประกอบการเรยีนเปนรายบุคคลหรอืกลุม

ยอยๆ ก็ได สื่อตางๆ เหลานี้เปนสื่องายๆ เชนรูปภาพ หุนจําลอง แผนภูมิ บัตรคําหรือสื่ออื่นๆ 

      3. แบบทดสอบและประเมนิผลพฤตกิรรมของผูเรยีน หลังจาก

การสอนเสร็จสิ้นลงขอทดสอบนี้อาจแบงออกเปน 2 ประเภท คอื 

       3.1 ขอทดสอบที่ครูเปนผูตรวจคําตอบ 

       3.2 ขอทดสอบที่ผูเรยีนตรวจคําตอบ 

     ชัยยงค หรหมวงศ และคนอื่นๆ (2538, หนา 116) ไดจําแนก

สวนประกอบของชุดการสอนไว 4 สวน คือ 
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      1. คูมอื สําหรับครูผูใชชุดการสอนหรอืผูเรยีนที่ตองเรียนจากชุด

การสอน 

      2. คําสั่งหรอืมอบงานเพื่อกําหนดแนวทางใหนักเรยีน 

      3. เนื้อหาสาระและสื่อโดยจัดใหอยูในรูปของสื่อการสอนแบบ

ประสมและกิจกรรมการเรยีนการสอน แบบกลุมและรายบุคคลตามจุดประสงคเชิง

พฤตกิรรม 

      4. การประเมนิผล เปนการประเมนิผลกระบวนการ ไดแก 

แบบฝกหัด รายงานการคนควา และผลของการเรยีนรูในรูปแบบทดสอบตางๆ 

     ชูชีพ ออนโคกสูง (2525, หนา 7-9) กลาววา ชุดการสอนควรมี

องคประกอบดังนี้ 

      1. หัวขอเรื่อง เปนการแบงหนวยการเรยีนออกเปนสวนยอยๆ 

เพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนอยางลึกซึ้ง 

      2. คูมอืการใชชุดการสอนเปนสิ่งจําเปนสําหรับที่จะใชชุด 

การสอน ผูใชชุดการสอนตองศกึษาคูมอืใหเขาใจอยางแจมชัด ในคูมอืประกอบดวย 

       2.1 คําช้ีแจงเกี่ยวกับขุดการสอน เพื่อสะดวกสําหรับผูที่จะ

นําชุดการสอนไปใช 

       2.2 สิ่งที่จะตองเตรยีมกอนสอบ สวนมากจะบอกสิ่งที่มี

ขนาดใหญเกนิกวาที่จะบรรจุในชุดการสอน หรอืสิ่งที่มีชีวติเนาเปอย สิ่งที่เปราะแตกงาย 

หรอืสิ่งที่ตองใชรวมกับคนอื่นซึ่งเปนวัสดุที่มรีาคาแพง  

       2.3 บทบาทของนักเรยีนเสนอแนะวา นักเรยีนจะตองมี 

สวนรวมในการดําเนนิกจิกรรมอยางไรบาง 

       2.4 การจัดช้ันเรยีน 

       2.5 แผนการสอน ซึ่งประกอบดวยหัวขอตางๆ ดังนี้ 

        2.5.1 หัวขอเรื่อง กําหนดเวลาเรยีน จํานวนผูเรยีน 

        2.5.2 เนื้อหาสาระอยางยอ 

        2.5.3 ความคดิรวบยอด หรือหลักการที่มุงเนน 

      3. วัสดุประกอบการเรยีน ไดแก สิ่งของหรอืขอมูลตางๆ ที่จะ

ใหนักเรยีนศึกษา เชน เอกสารตํารา บทคัดยอ รูปภาพ แผนภูมวิัสดุ เปนตน 

      4. บัตรงาน เปนสิ่งจําเปนสําหรับชุดการสอน เปนคําแนะนํา

สําหรับเรื่องที่ศึกษาคําสั่งใหนักเรยีนดําเนนิกจิกรรม เปนตน 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ยั ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



34 

 
      5. กจิกรรมสํารอง จําเปนสําหรับชุดการสอนแบบกลุม 

กจิกรรมนี้จะตองเตรยีมไวสําหรับผูเรยีนบางคน หรอืบางกลุมที่ไดทําสําเร็จกอนคนอื่นใหมี

กจิกรรมอยางอื่นทําแทน เพื่อเปนการสงเสรมิความรูของนักเรยีนใหกวางขวางลกึซึ้งยิ่งขึ้น 

ทําใหผูเรยีนไมเกดิความเบื่อหนาย หรอืกอใหเกดิปญหาทางวนัิยในช้ันเรยีนขึ้น 

      6. ขนาดรูปแบบของชุดการสอน ชุดการสอนไมควรใหญ  

หรอืเล็กเกนิไป ควรจัดใหมีขนาดพอเหมาะ เพื่อสะดวกในการเก็บรักษา 

     กดิานันท มลทิอง (2543, หนา 81) กลาวถงึองคประกอบของ 

ชุดการสอน ดังนี้ 

      1. คูมอืครู เปนคูมอืและแผนการสอน สําหรับผูสอนหรือผูเรยีน

ตามแตชนดิของชุดการสอน ภายในคูมอืจะช้ีแนะถึงวธิกีารใชชุดการสอนเอาไวอยางละเอยีด 

อาจจะทําเปนเลมหรอืแผนพับก็ได 

      2. บัตรคําสั่งหรอืคําแนะนําจะเปนสวนที่บอกใหผูเรยีน 

ดําเนนิการเรยีนหรอืประกจิกรรมแตละอยางตามขัน้ตอนที่กําหนดไว บัตรคําสั่งจะมอียูใน

ชุดการสอนแบบกลุมและรายบุคคล  

      3. เนื้อหาบทเรยีนจัดอยูในรูปของสไลด เทปบันทกึเสยีง วัสดุ

กราฟก วดีทีัศน หนังสอืบทเรยีน ฯลฯ 

      4. กจิกรรมการเรยีน เปนการใหผูเรยีนทํางานกจิกรรมที่

กําหนดใหหรอืตอจากที่เรยีนไปแลว เพื่อความรูที่กวางขวางยิ่งขึ้น 

      5. แบบทดสอบ เปนแบบทดสอบเกี่ยวกับเนื้อหาบทเรยีนนัน้ 

เพื่อการประเมนิผล 

     บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545, หนา 95-97) ไดกลาวทํานองเดยีวกัน

วา ชุดการสอนหรอืชุดกจิกรรม มอีงคประกอบที่สําคัญๆ แบงออกเปน 4 สวน คือ 

      1. คูมอืครู เปนคูมอืและแผนการสอนสําหรับผูสอนหรือผูเรยีน

ตามแตชนดิของชุดการสอน ภายในคูมอืจะช้ีแจงถงึวธิกีารใชชุดการสอนอยางละเอียด

อาจจะทําเปนเลมหรอืแผนพับก็ได 

      2. บัตรคําสั่งหรอืคําแนะนํา จะเปนสวนที่บอกใหผูเรยีน

ประกอบกจิกรรม แตละอยางตามขัน้ตอนที่กําหนดไว บัตรคําสั่งจะมอียูภายในชุดการสอน

แบบกลุมและรายบุคคล ซึ่งประกอบดวย คําอธบิายในเรื่องที่จะศึกษาคําสั่งที่ใหผูเรียน

ดําเนนิกจิกรรมและการสรุปบทเรยีน 
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      3. ใบความรูและสื่อ จะบรรจุไวในรูปของสื่อการสอนตางๆ 

อาจจะประกอบดวย บทเรยีนโปรแกรม สไลด เทปบันทกึเสยีง ฟลม สตรปิ แผนภาพ

โปรงใส หุนจําลอง รูปภาพ เปนตน 

      4. แบบประเมนิ ผูเรยีนจะทําการประเมนิผลความรูดวยตนเอง

กอนและหลังการเรยีน จากแบบประเมนิผลทีอ่ยูในชุดการสอน อาจจะเปนแบบฝกหัดจับคู 

หรอืใหทํากจิกรรม เปนตน 

     บุญชม ศรสีะอาด (2541, หนา 95-96) กลาววา ชุดการเรยีน 

การสอนจะมอีงคประกอบสําคัญอยู 4 ดาน 

      1. คูมอืการใชชุดการเรยีน เปนคูมอืที่จัดทําขึ้นเพื่อใหผูใชชุด

การเรยีนการสอน ศกึษาและปฏบิัตติามเพื่อใหบรรลุผลอยางมปีระสทิธภิาพ อาจ

ประกอบดวย แผนการสอน สิ่งที่ครูตองเตรียมกอนสอน บทบาทของผูเรยีน การจัดช้ันเรยีน 

(ในกรณขีองชุดการสอนที่มุงใชกับกลุมยอย เชน ในศูนยการเรยีน) 

      2. บัตรงาน เปนบัตรคําสั่งวาจะใหผูเรยีนปฏบิัตอิะไรบาง 

โดยระบุกจิกรรมตามลําดับขัน้ตอนของการเรยีน 

      3. แบบทดสอบวัดผลความกาวหนาของผูเรยีน ใชสําหรับ

ตรวจสอบวาหลังจากเรยีนดวยชุดการสอนจบแลวผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมตาม

จุดประสงคการเรยีนรูที่กําหนดไวหรอืไม 

      4. สื่อการเรยีนตางๆ เปนสื่อสําหรับผูเรียนไดศึกษามีหลาย

ชนดิประกอบกันอาจเปนประเภทสิ่งตพีมิพ เชน บทความ เนื้อหาเฉพาะเรื่อง จุลสาร 

บทเรยีนโปรแกรมหรอืประเภทโสตทัศนูปกรณ เชน รูปภาพ แผนภูมติาง เทปบันทึกเสยีง 

สไลด เปนตน 

 จากที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกับองคประกอบชุดกจิกรรมการเรยีนรู สรุปไดวา

องคประกอบที่สําคัญของชุดการเรยีนรู ประกอบดวยคูมอืครู เพื่อทําหนาที่ในการช้ีแจง

ลักษณะและวธิกีารใชชุดการสอน คําสั่งเพื่อกําหนดแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอน เนื้อหาสาระ และสื่อการสอน ซึ่งจัดไวในรูปของสื่อประสมที่ใหนักเรยีนไดและ

การประเมนิผล เพื่อเปนการทดสอบความรูนักเรยีน ซึ่งไดแก แบบฝกหัด รายงาน

การศกึษาคนควาแบบทดสอบกอนเรยีนและหลังเรยีนผูวจัิยไดนํามาเปนแนวทางในการ 

กําหนดองคประกอบของชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่จะสรางขึ้น ดังนี้ 
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   1. ช่ือชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   2. คําช้ีแจงการใชชุดกจิกรรมสําหรับครู 

   3. บทบาทของครู 

   4. บทบาทของนักเรยีน 

   5. การประเมนิผล 

   6. แผนภูมกิารใชชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

   7. บัตรคําช้ีแจงสําหรับนักเรยีน 

   8. บัตรเนื้อหา หรอืองคความรู 

   9. หนังสืออเิล็กทรอนกิส (E-book) 

   10. บัตรกจิกรรม 

   11. แบบทดสอบประจําชุดกิจกรรม 

   12. บัตรเฉลยกจิกรรม 

   13. บัตรเฉลยแบบทดสอบประจําชุดกจิกรรม 

   14. บรรณานุกรม หรอืหนังสอือางอิง 

 4. ข้ันตอนในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

  นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึขั้นตอนในการผลติชุดการสอน ไวดังนี้ คอื 

   ชัยยงค พรหมวงศ (2538, หนา 459) กลาวถงึ การผลิตชุดการสอนตอง

ดําเนนิการ 4 ขั้นตอน คอื (1) วเิคราะหเนื้อหา (2) วางแผนการสอน (3) ผลิตสื่อ 

การสอน (4) ทดสอบประสิทธภิาพชุดการสอน ดังนี้ 

    ขัน้ที่ 1 การวเิคราะหเนื้อหา เปนการจําแนกเนื้อหาวิชาออกเปนแยก

ยอยลงไปจนถงึหนวยระดับบทเรยีน ซึ่งเปนหนวยที่ใชสอนได 1 ครัง้ ชุดการสอนที่ผลติขึ้น

จึงเปนชุดการสอนประจําหนวยระดับบทเรยีน คอื 1 ชุดการสอน สําหรับการสอนแตละครัง้ 

สิ่งที่ครูตองทําในการวเิคราะหเนื้อหา คอื 

    1. กําหนดหนวย หมายถงึ การนําวิชาหรอืหนวยการสอนกําหนด

หนวยระดับบทเรยีนที่แตละหนวยสอนไดประมาณ 60-80 นาท ี(3-4 คาบ) 

    2. กําหนดหัวเรื่อง หมายถงึ การนําแตละหนวยมาแบงยอยลงไปอกี 

    3. กําหนดมโนมติหรอืความคดิรวบยอด หมายถงึ การกําหนด

ขอความที่เปนแกนหรอืเปาหมายสรุปรวบยอดเนื้อหาสาระใหตรงกับหัวเรื่อง 
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   ขัน้ที่ 2 การวางแผนการสอน เปนการคาดการณลวงหนาวา เมื่อครูเริ่ม

การสอนโดยใชชุดการสอนจะตองทําอะไรบางตามลําดับกอนหลัง 

   ขัน้ที่ 3 การผลติสื่อการสอน เปนการผลิตสื่อการสอนประเภทตางๆ 

ตามที่ไดกําหนดไวในแผนการสอน 

   ขัน้ที่ 4 การทดสอบประสทิธภิาพของชุดการสอนเปนการประเมิน

คุณภาพของชุดการสอน ดวยการนําชุดการสอนไปทดลองใช แลวปรับปรุงใหมคีุณภาพ

ตามเกณฑที่กําหนดไว 

   จันทรจิรา รัตนไพบูลย (2549, หนา 48) ไดกลาวไววา ในการสรางชุด

กจิกรรมการเรยีนรูนัน้ ผูสรางจะตองรูจักการสรางชุดกิจกรรมกอนวา ตองมกีาร

ดําเนนิการอยางไร ซึ่งขัน้ตอนการดําเนนิการม ีดังนี้ 

    ขัน้ที่ 1 วเิคราะหเนื้อหา ไดแก การกําหนดหนวย หัวเรื่อง และมโนมติ 

    ขัน้ที่ 2 การวางแผน วางแผนลวงหนา กําหนดรายละเอียด 

    ขัน้ที่ 3 การผลติสื่อการเรยีนเปนการผลติสื่อประเภทตางๆ ที่กําหนด

ไวในแผน 

    ขัน้ที่ 4 หาประสทิธภิาพเปนการประเมนิคุณภาพของชุดการสอน 

โดยนําไปทดลองใช ปรับปรุง ใหมคีุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 

   สุนันทา สุนทรประเสรฐิ (2549, หนา 61) ไดกลาววา การผลติชุดการ

สอนใหมคีุณภาพและประสิทธภิาพนัน้ จะตองศกึษาขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของเสยีกอนเปน

การศกึษาความรูพื้นฐานในการผลติชุดการสอน องคประกอบชุดการสอนและแนวทาง 

การผลติสื่อการสอนในลักษณะสื่อประสม ตัวอยางชุดการสอนควบคูและขัน้ตอนการผลิต

เมื่อเขาใจวธิกีารเริ่มลงมอืผลติ โดยมขีัน้ตอนดังนี้ 

    1. การวเิคราะหเนื้อหา ในเรื่องที่จะทําชุดการสอน นํามาแบงออกเปน

หนวยยอย มกีารกําหนดเวลา กําหนดหัวเรื่อง และกําหนดความคดิรวบยอด 

    2. การวางแผนการสอน คอื การกําหนดวาในช้ันตอนหนึ่งๆ จะทํา

กจิกรรมอะไรบาง และใชสื่อชนดิใดบาง ซึ่งก็คอืการเขียนแผนการสอนนั่นเอง และจะตองมี

อยูในคูมอืดวย 

    3. การผลติสื่อการสอนเปนการผลติสื่อประเภทตางๆ เพราะจะตอง

ใชสื่อประสมรวมกัน จะตองใหมอีงคประกอบของชุดการสอนครบถวน คอื คูมอืครู           

บัตรงานตางๆ เนื้อหาสาระและสื่อชนดิตางๆ พรอมทัง้แบบวัดผลประเมนิผล 
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    4. การทดสอบประสทิธิภาพชุดการสอน ซึ่งจะเปนขัน้สุดทายเพื่อ

ประเมนิผลวา ชุดการสอนที่ผลติขึ้นมานัน้มคีุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไวในการผลติชุด

การสอน ถาดําเนินการตามขัน้ตอน และวธิกีารที่กลาวมาทัง้หมด ผลที่ไดรับ คอื ชุดการ

สอนที่ผลติขึ้นมานั้นสามารถที่จะนํามาใชใหเกดิประโยชนตอการเรยีนของนักเรยีนได

ตอเนื่องและบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 

   Butts (1974, p. 85) ไดเสนอหลักการสรางชุดกจิกรรมไวดังนี้ 

    1. กอนที่จะตองกําหนดโครงรางคราวๆ กอนวา จะเขยีนเกี่ยวกับ 

เรื่องอะไร วัตถุประสงคอะไร 

    2. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะทํา 

    3. เขยีนวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมและเนื้อหาที่สอดคลองกัน 

    4. แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเปนกจิกรรมยอยๆ โดยคํานงึ 

ความเหมาะสมของผูเรยีน 

    5. กําหนดอุปกรณที่จะใชในกจิกรรมแตละตอนใหเหมาะสม 

    6. กําหนดเวลาที่จะใชในแตละตอนใหเหมาะสม 

    7. กําหนดการประเมนิผลวาจะประเมนิกอนหรอืหลังเรียน 

 จากขัน้ตอนในการสรางชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่กลาวมา สรุปไดวาการสราง 

ชุดกจิกรรมการเรยีนรู เปนระบบการนําสื่อการสอนแบบประสมมาชวยเพิ่มประสทิธิภาพ 

การสอน ที่ขัน้ตอนที่เปนระบบ โดยเริ่มจากการแบงเนื้อหาแลวแยกยอยเปนหนวยๆ 

กําหนดจุดมุงหมาย กจิกรรมการเรยีนการสอน การประเมนิผล เลอืกหาสื่อที่เหมาะสมกับ

จุดประสงคการเรยีนรู และกจิกรรม ตลอดจนตัวผูเรยีน แลวรวบรวมจัดไวในซองหรอื

กลองเปนชุดๆ ตามหนวยการเรยีนรู 

 5. การหาประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

  ชัยยงค พรหมวงศ (2539, หนา 490-491) ไดอธบิายวา การหาประสทิธภิาพ

ของชุดกจิกรรมการเรยีนรูตรงกับภาษาอังกฤษวา Development Testing หมายถงึการนํา

ชุดการเรยีนการสอนไปทดลองใช (Try Out) แลวนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข เสร็จแลวจึง

ผลติออกมาใชในการเรยีนการสอนตอไป การหาประสิทธภิาพของชุดการเรยีนการสอนมี

ความจําเปนดวยเหตุผลหลายประการ ไดแก 

   1. เปนการประกันคุณภาพของชุดการเรยีนการสอนวา มคีุณภาพอยูใน

ระดับสูงพอที่จะผลิตออกมาเปนจํานวนมากๆ ได 
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   2. ชุดการเรยีนการสอนทําหนาที่สอน ซึ่งบางครั้งตองชวยครูสอน 

บางครัง้ตองสอนแทนครู ดังนัน้กอนนําไปใช ผูสอนจึงควรม่ันใจวาชุดการเรยีนการสอนนัน้

มปีระสทิธภิาพในการชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูไดจริง 

   3. การทดสอบประสทิธภิาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจวา เนื้อหาสาระที่บรรจุ

ลงในชุดการเรยีนการสอนเหมาะสม งายตอการเขาใจ ซึ่งจะชวยใหผูผลติมคีวามชํานาญ

สูงขึ้นและเปนการประหยัดแรงสมอง แรงงาน เวลา และเงินทองในการเตรยีมตนฉบับ 

   ในการหาประสทิธภิาพของชุดการเรยีนการสอนนั้น จะตองกําหนด

เกณฑประสทิธภิาพไวเพื่อใหชุดการเรยีนการสอนที่ผลิตขึ้นมคีุณภาพ 

  เผชิญ กจิระการ (2544, หนา 49-51) ไดกลาวถงึเกณฑประสทิธภิาพไว 

ดังนี้ 

   เกณฑประสทิธภิาพ หมายถงึ ระดับประสทิธภิาพของชุดการเรยีน 

การสอนที่จะชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรู หากชุดการเรียนการสอนมีประสทิธภิาพถงึ

ระดับนัน้แลว ชุดการเรยีนการสอนนั้นก็มคีุณคาที่จะนําไปใชสอนได การกําหนดเกณฑ

ประสทิธภิาพกระทําไดโดยการประเมนิผลพฤตกิรรมของเรยีน 2 ประเภท คอื พฤตกิรรม

ตอเนื่อง และพฤตกิรรมขั้นสุดทาย โดยกําหนดคาประสทิธภิาพเปน E1  หมายถึง 

ประสทิธภิาพของกระบวนการ และ E2 หมายถงึ ประสิทธภิาพของผลลัพธ ซึ่งคดิเปน 

รอยละของผลเฉลี่ยของคะแนนที่ได ดังนัน้ E1 /E2 คอื ประสทิธภิาพของกระบวนการ/

ประสทิธภิาพของผลลัพธ เชน 80/80 ก็หมายความวา เมื่อเรยีนจากชุดการเรียนการสอน

หรอืจากแผนการเรยีนรูแลว ผูเรยีนสามารถทําแบบฝกหรอืงานไดผลเฉลี่ยรอยละ 80  

และทําแบบทดสอบหลังเรยีนไดผลเฉลี่ยรอยละ 80 

   ในการศกึษาครัง้นี้ ผูวจัิยไดใชเกณฑประสทิธภิาพของชุดกจิกรรม       

การเรยีนรูไวที่ 80/80 และมรีะดับความผิดพลาดไวที่รอยละ ±  2.5 โดยแบงออกเปน             

3 ระดับ คอื 

    1. สูงกวาเกณฑ เมื่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูมปีระสทิธิภาพมากกวา 

82.5/82.5 ขึ้นไป 

    2. เทาเกณฑ เมื่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูมปีระสทิธภิาพอยูระหวาง 

77.5/77.5 ถงึ 82.5/82.5 

    3. ต่ํากวาเกณฑ เมื่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูมปีระสทิธิภาพต่ํากวา 

77.5/77.5 การหาประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรียนรูใชสูตรดังตอไปนี้ 
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 สูตรท่ี 1 

      E1 = 100×

















∑

A
N

X

 

  

 เมื่อ  E1 แทน ประสทิธภิาพของกระบวนการ 

  ∑ X  แทน คะแนนรวมของแบบทดสอบยอยของชุดกจิกรรมการเรยีนรู  

  A  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบยอยของชุดกจิกรรมการเรยีนรู 

        ทุกชุดรวมกัน 

   N แทน จํานวนผูเรยีน 

 

 สูตรท่ี 2 

      E2 = 100×

















∑

B
N

Y

 

 

 เมื่อ  E2 แทน ประสทิธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  ∑Y  แทน คะแนนรวมของการสอบหลังเรยีน  

   B แทน คะแนนเต็มของการสอบหลังเรยีน 

   N แทน จํานวนผูเรยีน 

 

การเรยีนรูแบบรวมมอื 

 

 การพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอื ผูวจัิยไดเลอืกใชคําวา  

การเรยีนรูแบบรวมมือ (Cooperative Learning) และไดศึกษาคนควาเนื้อหาที่เกี่ยวของดังนี้ 

  1. ความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึความหมายของการเรยีนแบบรวมมอื

ไวดังนี้ 
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    พมิพันธ เดชะคุปต (2543, หนา 2) กลาววา การเรยีนแบบรวมมอื

เปนวธิสีอนแบบหนึ่ง โดยกําหนดใหนักเรยีนที่มคีวามสามารถตางกัน ทํางานพรอมกันเปน

กลุมขนาดเล็ก มทีักษะการทํางานกลุม เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายสงผลใหเกดิความพอใจ 

อันเปนลักษณะเฉพาะของกลุมแบบรวมมอื 

    กรมวชิาการ (2544, หนา 3) ไดใหความหมายของการเรยีนแบบ

รวมมอืไววาเปนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูที่สงเสรมิใหนักเรยีนทํางานรวมกัน โดยในกลุม

ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกตางกัน และมคีวามรับผิดชอบรวมกันทัง้ใน 

สวนตนและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนด 

    วัฒนาพร ระงับทุกข (2545, หนา 174) ไดใหความหมายของ 

การเรยีนแบบรวมมอืไววา เปนวธิกีารจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เนนการจัด

สภาพแวดลอมทางการเรยีนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มี

ความรูความสามารถแตกตางกัน โดยที่แตละคนมสีวนรวมอยางแทจรงิในกาเรยีนรูรวมถงึ

เปนกําลังใจใหกันและกัน 

    นริาศ จันทรจิตร (2549, หนา 3) ไดใหความหมายของการเรยีน 

แบบรวมมอืวาเปนการเรยีนที่มุงเนนใหผูเรยีนที่มคีวามสามารถตางกันเขามามสีวนรวม 

ในกจิกรรมของกลุมๆ ละ ประมาณ 4-5 คน โดยผูเรยีนแตละคนจะตองใหความชวยเหลอื

พึ่งพากันและกัน มีผูนําที่มีความรูความสามารถในกลุมเปนหลัก ซึ่งจะชวยใหผูเรียน

ประสบผลสําเร็จในการเรยีนรูสูง ไมวาจะเปนดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ความสัมพันธ

ระหวางสมาชิกในกลุม และดานการยอมรับนับถอื (Self-esteem) การเรยีนรูแบบรวมมอื

จึงเปนพื้นฐานที่แข็งแกรง (Study Platform) สําหรับใชในการเรยีนรูแบบยดึปญหาเปนฐาน 

(Problem-based Learning) ตอไป 

    เนาวรัตน ศรฉี่ํา (2549, หนา 11) ไดกลาววา การเรยีนรูแบบรวมมอื 

เปนการจัดการเรยีนที่แบงผูเรยีนออกเปนกลุมเล็กๆ สมาชิกในกลุมจะมคีวามสามารถ

แตกตางกันมกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็น มกีารชวยเหลอืสนับสนุนซึ่งกันและกัน               

มคีวามรับผิดชอบรวมกันทัง้ในสวนตนและสวนรวม เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนด 

    มลาวัลย นกหงษ (2552, หนา 45) กลาววา วธิสีอนการเรยีนรูแบบ

รวมมอืเปนการจัดกจิกรรมใหนักเรยีนเปนกลุมยอยสมาชิกในกลุมมคีวามสามารถในระดับ
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ที่ตางกันคอืความสามารถสูงปานกลางและต่ําตามลําดับและเปนการจัดการเรยีนการสอนที่

เนนใหผูเรยีนไดใชความสามารถเฉพาะตัวและศักยภาพของตัวเองมากที่สุดมคีวามสามัคคี

รวมมอืกันเรยีนรูของสมาชิกภายในกลุมเพื่อชวยใหตนเองและกลุมประสบผลสําเร็จ 

ในการประกอบกจิกรรมเปนวธิกีารสอนที่ชวยพัฒนาทักษะชีวติทางสังคมและกระบวนการ           

การทํางานเปนกลุมของนักเรยีน 

    สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2552, หนา 134) ไดกลาวถงึ

ความหมายการเรยีนรูแบบรวมมอืไววา กระบวนการเรียนรูที่จัดใหผูเรยีนไดรวมมอืกันและ

ชวยเหลอืกันในการเรยีนรู โดยแบงกลุมผูเรยีนที่มคีวามสามารถตางกันออกเปนกลุมเล็กๆ 

ซึ่งเปนลักษณะการรวมกลุมอยางมโีครงสรางที่ชัดเจน มกีารทํางานรวมกัน มกีาร

แลกเปลี่ยนความคดิเห็น มีการชวยเหลอืพึ่งพากันและกัน มคีวามรับผิดชอบรวมกัน ทัง้

สวนตนและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกในกลุมประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่

กําหนด 

    Johnson & Edyth (1990, p. 4) กลาววา การเรยีนแบบรวมมอื เปน

การจัดการเรยีนการสอนที่แบงนักเรยีนออกเปนกลุมยอยกลุมละ 2-3 คน ทํางานรวมกัน

เพื่อไปสูเปาหมายเดยีวกันปฏสิัมพันธทางบวก เพื่อพัฒนาการเรยีนรูของสมาชิกกลุมให

มากที่สุดและความสําเร็จของกลุมขึ้นอยูกับความพยายามและความสามารถของสมาชิก

ทุกคนภายในกลุม 

    Artzt & Newman (1990, pp. 448-449) ไดใหความหมายของการ

เรยีนแบบรวมมอืไววา เปนการเรยีนที่จัดสมาชิกลุมเล็กๆ แลวรวมกันแกปญหาหรอืทํางาน 

ที่ไดรับมอบหมายใหประสบผลสําเร็จ สมาชิกกลุมทุกคนเปนสวนสําคัญของกลุมจะตองมี

สวนรวมในการชวยเหลอืซึ่งกันและกันในการทํางาน ความสําเร็จหรอืความลมเหลวของ

กลุมเปนความลมเหลวของทุกคนในกลุม 

    Slavin (1995, p. 284) ไดใหความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืไววา 

การเรยีนแบบรวมมอื หมายถงึ วธิกีารสอนที่แบงนักเรยีนออกเปนกลุมยอย เพื่อชวยเหลอื

กันและกันในการเรยีนรูซึ่งสามารถจัดกลุมไดหลายรูปแบบ สวนใหญแลวสมาชิกในกลุมจะ

ม ี4 คน ที่มคีวามสามารถแตกตางกัน มกีารติดตอสื่อสารกันและกันในกลุมเปนเวลาหลาย

สัปดาหหรอืนานเปนเดอืน ทุกคนจะไดเรยีนรูทักษะตางๆ ในการทํางานรวมกันเพื่อใหงาน

ของกลุมดําเนินไปดวยด ีทักษะดังกลาวไดแก ทักษะการฟง ทักษะการพูดหรอือธบิาย

ทักษะการหลกีเลี่ยงขอขัดแยง และทักษะการอยูรวมกับผูอื่น 
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   จากการศกึษาคนควาเกี่ยวกับความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

สรุปไดวา การเรยีนรูแบบรวมมอืเปนกลวธิใีนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนอีก 

รูปแบบหนึ่ง ซึ่งเนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง โดยการจัดผูเรยีนออกเปนกลุมเล็กๆ แตละกลุม

ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามรูความสามารถแตกตางกัน (เกง ปานกลาง ออน) เพื่อเปน

การสงเสรมิใหผูเรยีนไดชวยเหลอืกซึ่งกันและกัน มสีวนรวมอยางแทจรงิในการเรยีนรู  

และในความสําเร็จของกลุม ตลอดจนมปีฏสิัมพันธที่ดตีอกัน การเรยีนรูแบบรวมกัน

สามารถใชไดกับการเรยีนการสอนในทุกสาขาวชิาและทุกระดับช้ัน 

  2. องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   การเรยีนรูแบบรวมมือมอีงคประกอบที่สําคัญที่ครูจะตองคํานึงถงึในการ

จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนหลายประกาน ดังที่มผูีกลาวถงึองคประกอบของการเรยีนรู

แบบรวมมอื ดังนี้ 

    กรมวชิาการ (2544, หนา 5-8) ไดเสนอแนวทางสําคัญ 5 ประการ 

ในการเรยีนแบบรวมมอืดังนี้ 

     1. มกีารพึ่งพาอาศัยกันในทางบวก (Positive Interdependence) 

หมายถงึการที่สมาชิกในกลุมทํางานอยางมเีปาหมายรวมกันมกีารทํางานรวมกันแบงปน

วัสดุอุปกรณและขอมูลตางๆ ในการทํางาน ทุกคนมบีทบาทหนาที่และประสบความสําเร็จ

รวมกัน 

     2. การมปีฏสิัมพันธกันอยางใกลชิดในระหวางการทํางานกลุม 

(Face to Face Interaction) เปดโอกาสใหนักเรยีนไดชวยเหลอืสมาชิกในกลุมใหประสบ

ความสําเร็จโดยการทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและอธบิายความรู 

ใหเพื่อนในกลุมฟง 

     3. ความรับผิดชอบรายบุคคล (Individual Accountability) เปนการ

จัดกจิกรรมเพื่อใหแนใจวาสมาชิกทุกคนมคีวามรับผิดชอบตองานกลุมซึ่งอาจทําไดหลายๆ

วธิเีชนการกําหนดหนาที่ของสมาชิกการสุมถามปากเปลาหรอืสุมตรวจงานของสมาชิกใน

กลุมและการทดสอบรายบุคคล 

     4. การใชทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 

(Interdependence and Small Group Skills) นักเรยีนควรไดรับการฝกทักษะที่จะชวยใหงาน

กลุมประสบความสําเร็จเชนการทําความรูจักและวางใจผูอื่นการสื่อสารการแกปญหา

ความขัดแยงเปนตน 
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     5. กระบวนการกลุม (Group Process) สมาชิกจะตองรวมกัน

รับผิดชอบตอการเรยีนรูของสมาชิกในกลุมดังนัน้ผลงานของกลุมจะไดรับอทิธพิลมาจาก

การแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับกระบวนการทํางานของสมาชิกในกลุมซึ่งสามารถกระทํา

โดยใหอธบิายการกระทําของสมาชิกที่มปีระโยชนและไมมปีระโยชนใหตัดสนิวาการกระทํา

ใดของกลุมที่ควรรักษาและควรยกเลกิปฏบิัตใิหเลาเหตุการณในกลุมปญหาของกลุมหรอื

วพิากษวจิารณการทํางานของกลุม 

    สริพิร ทพิยคง (2545, หนา 151-152) ไดกลาวถงึองคประกอบ       

การเรยีนแบบรวมมอืไวดังนี้ 

     1. การพึ่งพาอาศัยกัน (Positive Interdependence) สมาชิกทุกคนมี

หนาที่และความเทาเทยีมกันหมด สมาชิกแตละคนรูจักหนาที่ของตนเอง วาตองทํา

กจิกรรมอะไรบางในการเรยีนครัง้นัน้ๆ เสมอ สมาชิกทุกคนตระหนักดวีาความสําเร็จของ

กลุมขึ้นอยูกับสมาชิกภายในกลุม 

     2. การปฏสิัมพันธกันอยางใกลชิด (Face to Face Promotion)  

การจัดการเรยีนการสอนแบบรวมมอืนี้ นักเรยีนจะนั่งเรยีนเปนกลุมหันหนาเขาหากันเพื่อ

จะไดซักถาม ตอบปญหา อธบิาย โดยตอบซึ่งกันและกันใหสมาชิกทุกคนมสีวนรวมในการ

ทํางาน ยอมรับและกลาวชมเชยผูอื่น เปนการฝกทักษะพื้นฐานของการอยูรวมกันในสังคม 

     3. หนาที่และความรับผิดชอบของกลุมแตละบุคคล (Individual 

Responsibility) สมาชิกแตละคนในกลุมมหีนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และตองทํางานที่ไดรับ

มอบหมายอยางเต็มความสามารถ ดังนี้ 

      3.1 สมาชิกแตละคนจะตองตอบคําถามอธบิายใหแกสมาชิก

ดวยกันดวยความเต็มใจเสมอ 

      3.2 สมาชิกแตละคนจะตองสนับสนุนคอยใหกําลังใจแกเพื่อ

สมาชิกในกลุม 

      3.3 สมาชิกแตละคนรูวาผลงานของกลุมจะสําเร็จลุลวงไป

ดวยดขีึ้นอยูกับความรวมมือและความรับผิดชอบของสมาชิกทุกคน 

     4. ทักษะทางสังคม (Social Skills) ในการเรยีนแบบรวมมอืนักเรยีน

จะไดฝกทักษะทางสังคมและการเขาใจผูอื่น ดังนี้ 

      4.1 เรยีนรูวธิไีววางใจผูอื่น 

      4.2 เรยีนรูวธิกีารตดิตอสื่อสารกัน โดยไมความเคลอืบแคลง 
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      4.3 เรยีนรูการยอมรับและสงเสรมิสมาชิกทุกคนในกลุม 

      4.4 เรยีนรูวธิกีารแกปญหาและขอขัดแยงตางๆ รวมกัน 

     5. กระบวนการกลุม (Group Processing) หลังจากที่ทํางานรวมกัน

เปนกลุมไดระยะหนึ่ง สมาชิกแตละคนจะประเมนิการทํางานของตนเองและผลงานกลุม

เพื่อที่จะรูถงึขอบกพรองและสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข และวางเปาหมายในการทํางานกลุม

ครัง้ตอไปใหดแีละมปีระสทิธภิาพมากขึ้นกวาเดมิ 

    Johnson and Johnson (1994 อางถงึในทศินา แขมมณี} 2545, หนา 

197–198) ไดกลาวถงึองคประกอบที่สําคัญของการเรยีนแบบรวมมอืไว 5 ประการดังนี้คอื 

     1. การพึ่งพาและเกื้อกูลกัน (Positive Interdependence) กลุมการ

เรยีนแบบรวมมอืจะตองตระหนักวาสมาชิกทุกคนมคีวามสําคัญและความสําเร็จของกลุม

ขึ้นอยูกับสมาชิกทุกคน ขณะเดยีวกันสมาชิกแตละคนจะประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อ

กลุมประสบความสําเร็จ ดังนัน้แตละคนตองรับผิดชอบในบทบาทหนาที่ของตนและใน

ขณะเดยีวกันก็ชวยเหลอืสมาชิกคนอื่นๆ ดวยเพื่อประโยชนรวมกัน 

     2. การปรกึษาหารอืกันอยางใกลชิด (Face to Face) สมาชิกใน

กลุมที่มกีารพึ่งพาชวยเหลอืเกื้อกูลกัน เปนปจจัยที่สงเสรมิใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธตอกันและ

กันในทางที่จะชวยใหกลุมบรรลุเปาหมายสงผลใหเกดิสัมพันธภาพที่ดตีอกัน 

     3. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดของสมาชิกแตละคน (Individual 

Accountability) สมาชิกทุกคนในกลุมตองมคีวามรับผิดชอบตอตนเองพยายามทํางานที่

ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ ดังนัน้กลุมจึงจําเปนตองมรีะบบการตรวจสอบ

ผลงานทัง้ที่เปนรายบุคคลและกลุม 

     4. การใชทักษะการปฏสิัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการ

ทํางานกลุมยอย (Interpersonal and Small Group Skills) การเรยีนรูแบบรวมมอืจะ 

ประสบความสําเร็จได ตองอาศัยทักษะที่สําคัญๆหลายประการเชนทักษะทางสังคมทักษะ

การปฏสิัมพันธกับผูอื่นทักษะการทํางานกลุมทักษะการสือ่สารและทักษะการแกปญหา

ขัดแยง รวมทัง้การเคารพยอมรับ และไววางใจกันและกัน 

     5. การวเิคราะหกระบวนการกลุม (Group Processing) กลุมการ

เรยีนแบบรวมมอืจะตองมกีารวเิคราะหกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อชวยใหกลุมเกดิ

การเรยีนรูและปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น ซึ่งการวเิคราะหดังกลาวจะตองครอบคลุม 

การวเิคราะหการทํางานของกลุมพฤตกิรรมของสมาชิกและผลงานของกลุมเพื่อนํามาเปน  

ขอมูลยอยกลับ 
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    Kagan (1992, pp. 8-14) ไดกลาวถงึองคประกอบการเรยีนแบบ

รวมมอืไวดังนี้ 

     1. การพึ่งพาอาศัยกันในทางที่ด ี(Positive Interdependent)           

การพึ่งพากันในทางที่ดจีะเกดิขึ้นเมื่อผลประโยชนแตละคนเกี่ยวของกับผลประโยชนของ

บุคคลอื่นๆ กลาวคอื เมื่อผูเรยีนคนหนึ่งไดรับผลสําเร็จผูเรยีนคนอื่นก็จะไดรับผลประโยชน

ไปดวย ซึ่งตองมกีารจัดโครงสรางภาระงาน กําหนดโครงสรางทางวิชาการ และโครงสราง

ทางผลลัพธ ดังนี้ 

      1.1 การพึ่งพาอาศัยโดยใชโครงสรางทางผลลัพธ อาจกําหนดให

ผูเรยีนมเีปาหมายเดยีวกัน โดยมอบหมายภาระงานใหเพยีง 1 ช้ิน เชน เขยีนบรรยายภาพ

สง 1 ช้ิน หรอือาจกําหนดใหรางวัลของกลุม โดยนําคะแนนของสมาชิกแตละคนในกลุมมา

แปลเปนคะแนนของกลุมก็ได 

      1.2 การพึ่งพาอาศัยโดยใชโครงสรางทางวิชาการ สมาชิกแตละ

คนจะไดรับมอบหมายบทบาทหนาที่ที่แตกตางกัน เชน ผูอธบิายหรอืผูตรวจสอบ ทุกคนจะ

รับผิดชอบในหนาที่ของตน และปฏบิัตติามบทบาทนัน้ ครูจะใหวัสดุอุปกรณหรอืใบงานที่

กําหนดใหเสร็จทุกคนกอนจะเริ่มทํางานตอไป 

     2. การสรางทมีงาน (Team Formation) การจัดกลุมหรอืทมีงาน

สามารถทําไดโดยครูกําหนดใหหรอืนักเรยีนจัดกลุมกันเอง หัวหนากลุมไดจากการคัดเลอืก

ของสมาชิกและมกีารผลัดเปลี่ยนตําแหนงกัน แตอยางไรก็ตามการจัดกุลมอยางเปน

ทางการมคีวามเหมาะสมกวา ซึ่งสามารถทําได 4 วธิ ีดังนี้ 

     2.1 การจัดกลุมตามความแตกตางดานเพศ เช้ือชาติ ภาษา  

และระดับความสามารถ 

     2.2 การจัดกลุมแบบสุมโดยใชเครื่องหมายสัญลักษณบางอยาง 

เชน กระดาษส ีผูเรยีนที่ไดสัญลักษณสเีดยีวกันจะอยูกลุมเดยีวกัน 

     2.3 การจัดกลุมตามความแตกตางและระดับความสามารถทางภาษา 

     2.4 การจัดกุลมตามความสนใจ ความชอบ และลักษณะนสิัย 

    3. ความรับผิดชอบ (Accountability) ความรับผิดชอบตอตนเองและ

ตอกลุมมคีวามสําคัญตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแบบรวมมอื และเปนลักษณะเดนของการ

เรยีนแบบนี้ผูเรยีนจะไดรับมอบหมายความรับผิดชอบเปนรายบุคคล มกีารใหคะแนนใน

สวนรวมที่ตนเองรวมทํางานของกลุม ซึ่งสามารถตรวจสอบความรับผิดชอบไดดวยการ 

ทดสอบ 
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     3.1 ทักษะทางสังคม (Social Skills) ทักษะสังคมหรอืความสามารถ

ที่จะทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ซึ่งรวมถงึปฏิสัมพันธตอกัน ผูสอนอาจตองสอน

ทักษะทางสังคมใหแกผูเรยีน เชน สรางภาวะผูนํา การตัดสนิใจ การตดิตอสื่อสาร  

และการแกปญหาการขัดแยง 

     3.2 โครงสรางการเรยีนรูและวธิจัีดโครงสราง (Structure and 

Structuring) เปนวธิกีารที่อสิระจากเนื้อหาในการจัดปฏสิัมพันธระหวางผูเรยีนกับเนื้อหา 

และระหวางผูเรยีนดวยกัน เชน ขัน้แรกผูเรยีนคนหนึ่งพูดสวนอกีคนหนึ่งฟง ขัน้ที่สอน

ผูเรยีน คนตอไปพูด เปนตน โครงสรางการเรยีนรูอธบิายถงึวธิกีารตางๆ ในการปฏิสัมพันธ

ของผูเรยีน  

 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอืจะเนน

ใหผูเรยีนแตละคนไดแสดงความสามารถของตนผานกระบวนการกลุมและการสราง

ปฏสิัมพันธระหวางสมาชิกอยางใกลชิดเพื่อใหผูเรยีนสามารถสรางองคความรูผานการทํา

กจิกรรมรวมกันดังนัน้กอนที่จะนํากลวธิกีารเรยีนการสอนแบบนี้ไปใช ควรไดแนะนําให

ผูเรยีนไดทราบและตระหนักในบทบาทและหนาที่ของตนเองในการทํากจิกรรมกลุมรวมกัน 

เพื่อความสุขและความสําเร็จในกาเรยีนรวมกัน 

  3. ประเภทของการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   การเรยีนรูแบบรวมมือเปนวธิกีารจัดการเรยีนการสอนที่ไดมกีาร

พัฒนาขึ้น เพื่อใหเหมาะสมกับการเรยีนเปนลักษณะตางๆ โดยมจุีดเนนอยูที่การมจุีดหมาย

อยูที่การมจุีดหมายของการเรยีนรวมกันเปนกลุม ความสําเร็จของกลุมขึ้นอยูกับความ

รวมมอืของสมาชิกทุกคน โดยมนีักการศกึษาที่มีช่ือเสยีงไดพัฒนารูปแบบการเรยีนรูแบบ

รวมมอื ดังจะกลาวตอไปนี้ 

    ทศินา แขมมณี (2551, หนา 102) ไดกลาวถงึการจัดกลุมการเรยีนรูที่

ใชกันอยูโดยทั่วไปม ี3 ประเภท คอื 

     1. กลุมการเรยีนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal 

cooperative learning groups) กลุมประเภทนี้ ครูจัดขึ้นโดยการวางแผน ครูจัดขึ้นโดยการ

วางแผน จัดระเบยีบ กฎเกณฑ วธิกีารและเทคนคิตางๆ เพื่อใหผูเรยีนไดรวมมือกันเรยีนรู

สาระตางๆ อยางตอเนื่อง ซึ่งอาจเปนหลายๆ ช่ัวโมง ตดิตอกันหรอืหลายสัปดาหตดิตอกัน

จนกระทั่งผูเรยีนเกดิการเรียนรูและบรรจุจุดมุงหมายตามที่กําหนด 
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     2. กลุมการเรยีนรูแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal 

cooperative learning groups) กลุมประเภทนี้ครูจัดขึ้นเฉพาะกจิเปนครัง้คราว  

โดยสอดแทรกอยูในการสอนปกตอิื่นๆ โดยเฉพาะการสอนแบบบรรยาย ครูสามารถจัด

กลุมการเรียนรูแบบรวมมอืสอดแทรกเขาไป เพื่อชวยใหผูเรยีนมุงความสนใจหรอืใช

ความคดิเปนพเิศษในสาระบางจุด 

     3. กลุมการเรยีนรูแบบรวมมอือยางถาวร (Cooperative base 

groups) กลุมประเภทนี้เปนกลุมการเรยีนรูที่สมาชิกกลุมมปีระสบการณการทํางาน/ 

การเรยีนรูรวมกันมานานจนกระทั่งเกดิสัมพันธภาพที่แนนแฟน สมาชิกกลุมมคีวามผูกพัน 

หวงใย ชวยเหลอืกันและกันอยางตอเนอืง 

    Kagan (1994, pp. 4-11) ไดสรุปวธิกีารเรียนแบบรวมมือไว 2 ประเภท 

ดังนี้ 

     1. การเรยีนแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal cooperative 

learning) เปนเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืที่ใชในกจิกรรมการเรยีนการสอนตลอดคาบ

เรยีนหรอืตัง้แต 1 คาบเรยีนขึ้นไป ไดแก เทคนคิการแบงกลุมแบบสัมฤทธิ์ (Student Teams 

Achievement Division หรอื STAD) เทคนคิการจัดแบบกลุมชวยรายบุคคล (Team Assisted 

Individualization หรอื TAI) เทคนคิโปรแกรมการรวมมอืในการอานและเขยีน (Cooperative 

Integrated Reading and Composition หรอื CIRC) เทคนคิจกิซอว (Learning Tegethers) 

เทคนคิการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Teams-Games-Tournaments หรอื TGT) และ

เทคนิคกลุมรวมมอื (Co–op-Co-op) เปนตน 

     2. การเรยีนแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal cooperative 

learning) เปนเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืที่ใชในขัน้ตอนหนึ่งของกิจกรรมการเรยีนการสอน

ในแตละคาบ อาจใชในช้ันนําเขาสูบทเรยีน ขัน้สอน โดยสอดแทรกในขัน้ตอนใดๆ ของการ

สอน ขัน้สรุปหรอืขัน้วัดผล ซึ่งเปนวธิทีี่ใชในเวลาชวงสัน้ประมาณ 5-10 นาท ีจนถงึ 1  

คาบเรยีน ไดแก เทคนคิการพูดเปนคู (Rally robin) เทคนคิการเขยีนเปนคู (Rally table) 

เทคนคิการพูดรอบวง (Round robin) เทคนคิคูตรวจสอบ (Paris check) และเทคนคิรวมกัน

คดิ (Numbered heads together) เปนตน 

    Johnson & Johnson (1990, p. 32) ไดแบงประเภทของการเรยีน 

แบบรวมมอืออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ยั ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



49 

 

     1. การเรยีนแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal cooperative 

learning) เปนการจัดกลุมใหนักเรยีน โดยผูสอนวางแผนใหนักเรยีนตองใชเวลาในการ

ทํางานกลุมในการเรยีนหัวขอหรอืเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหเสร็จ อาจใชเวลาตัง้แต 1 คาบเรยีน 

จนถงึหลายสัปดาห หรอืตองเรยีนหลายๆ ครัง้ โดยผูสอนอาจจัดกจิกรรมไดหลายแบบ 

ไดแก การใหนักเรยีนแกปญหา การเขยีนรายงานหรอืเรียงความ การทําการทดลอง        

การอานและทําความเขาใจบทความ บทละคร การแสดง โดยที่บทบาทของครูนัน้ จะตอง

ทําการกําหนดจุดประสงคของบทเรยีนใหชัดเจน เตรยีมการสอนเกี่ยวกับลักษณะและ

ขนาดของกลุม การจัดหองเรยีน สื่อการเรยีนการสอน บทบาทของสมาชิกในกลุม  

มกีารอธบิายและจุดประสงคในการเรยีนใหนักเรยีนเขาใจ พรอมทัง้วางแผนการเรียน  

ใหครบองคประกอบของการเรยีนแบบรวมมอื มกีารตักเตอืนและขัดจังหวะการทํางาน 

ในกลุมในโอกาสที่จําเปน และทําการประเมนิผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและกระบวนการ 

ในการทํางานกลุม 

     2. การเรยีนแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal cooperative 

learning) เปนการจัดกลุมใหนักเรยีนเรยีนแบบรวมมอื โดยใหนักเรยีนทํางานกลุมอยาง

ช่ัวคราวเรื่อใหบรรลุตามจุดประสงคของกลุม อาจใชเวลาเพยีงเล็กนอย คอืระหวาง 2-3 

นาท ีจนถงึ 1 คาบเรยีน จะชวยกระตุนความสนใจและสรางบรรยากาศที่ดใีนการเรยีน 

การสอน ผูสอนจะใชแทรกกับการสอนแบบปกตทิี่ใชอยูและจะเปนประโยชนมากถาใช

ระหวางการสอนโดยการบรรยายหรอืการสอนที่ครูมบีทบาทโดยตรง 

     3. กลุมพื้นฐาน (Base group) เปนการจัดกลุมใหนักเรยีนเรยีน

แบบรวมมอืโดยนักเรยีนใชเวลายาวนานในการอยูประจํากลุม สมาชิกจะมคีวามเทาเทยีม

กัน โดยในแตละกลุมจะจัดแบบคละ สมาชิกทุกคนในกลุมตองมคีวามรัก เอื้ออาทร และใจ

ในใสซึ่งกันและกันโดยตองรับผิดชอบในการชวยสนับสนุนสิ่งตางๆ การใหกําลังใจ การให

ความชวยเหลือในการทํางานเพื่อใหกลุมประสบความสําเร็จ 

    Slavin (1993, pp. 93-11) ไดกลาวถงึ การเรยีนแบบรวมมอืแบบเปน

ทางการ (Formal cooperative learning) ที่นาสนในหลายแบบที่ Slavinพัฒนาขึ้นและพัฒนา

โดยนักการศกึษาที่มช่ืีอเสยีงหลายทาน ไดแก แบบการแบงกลุมแบบสัมฤทธิ์ (Student 

Teams Achievement Division หรอื STAD) แบบจิกซอว 2 (Jigsaw 2) แบบการจัดแบบ

กลุมชวยเรยีนรายบุคคล (Team Assisted Individualization หรอื TAI) แบบโปรแกรมการ

รวมมือในการอานและเขยีน (Cooperative Integrated Reading and Composition หรอื CIRC)  

แบบกลุมสบืสอน (Group Investigation หรอื GI) และแบบกลุมรวมมือ (Co–op Co-op) เปนตน 
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  จากประเภทการเรยีนรูแบบรวมมอืที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การเรยีน

แบบรวมมอืจัดแบงออกเปน 3 ประเภท คอื 1) การเรยีนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ 

(Formal cooperative learning) ซึ่งใชเวลาในการเรยีนตั้งแต 1 คาบเรยีนขึ้นไปเพื่อใหเรยีน

จบในหัวขอของการเรยีนนัน้ๆ 2) การเรยีนรูแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal 

cooperative learning) เปนการเรยีนที่ใชชวงเวลาการเรียนสัน้ๆ ระหวาง 2-3 นาที จนถงึ 1 

คาบเรยีน เพื่อกระตุนความสนใจของนักเรยีน และ 3) การเรยีนรูแบบรวมมือแบบกลุม

พื้นฐาน (Base group) เปนการเรยีนที่ใชระยะยาวนานในการอยูประจํากลุมและทํางาน

รวมกันอาจเปนตลอดภาคเรยีนหรอืตลอดปการศกึษา  

  4. ข้ันตอนการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   ขัน้ตอนการเรยีนรูแบบรวมมอืมหีลายแบบ แตในที่นี่จะนําเสนอ 4 ขั้นตอน 

(อรพรรณ พรสีมา, 2540, หนา 65-66) ไดอธบิายขัน้ตอนการเรยีนรูแบบรวมมอืดังนี้ 

    1. ขัน้เตรยีม กจิกรรมในขัน้เตรยีมประกอบดวยครูแนะนําทักษะ        

ในการเรยีนรูรวมกันและจัดกลุมนักเรยีนแบงออกเปนกลุมยอยๆ กลุมละ 3 คนครูควร

แนะนําเกี่ยวกับระเบยีบของกลุมบทบาทและหนาที่ของสมาชิกในกลุมแจงจุดประสงคของ

บทเรยีนและการทํากิจกรรมรวมกันการฝกทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับกลุม 

    2. ขัน้กจิกรรมกลุม นักเรยีนเรยีนรูกันในกลุมยอยโดยที่แตละคนมี

บทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายเปนขัน้ตอนที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกัน

รับผิดชอบตอผลงานของกลุมในขั้นนี้ครูกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตางๆ ในการทํากิจกรรม 

    3. ขัน้การสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา

ผูเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยังผลการปฏบิัติเปนอยางไรเนนการตรวจสอบ

ผลงานกลุมและรายบุคคล ในบางกรณนีักเรยีนอาจตองซอมเสรมิสิ่งที่ยังขาดตกบกพรอง

ตอจากนัน้เปนการทดสอบ 

    4. ขัน้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการทํางานกลุมครูและนักเรยีน

ชวยกันสรุปบทเรยีนถามสีิ่งที่ผูเรยีนไมเขาใจครูควรอธบิายเพิ่มเตมิครูและนักเรยีนชวยกัน

ประเมนิผลการทํางานกลุมและพจิารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงานอะไรคือสิ่งที่ยังตอง

ปรับปรุง 

  จากที่กลาวมานี้เปนขัน้ตอนของการเรยีนรูแบบรวมมอืทั่วๆ ไปและเพื่อให

การเรยีนการสอนเปนไปตามขัน้ตอนดังกลาวและเกดิผลดตีอนักเรยีนครูจะตองวาง

แผนการเรยีนอยางเปนระบบครบทุกขัน้ตอน 
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  5. เทคนิคหรอืวธิกีารท่ีควรนํามาใชในการเรยีนรูแบบรวมมอื 

   การเรยีนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal Cooperative 

Learning) เปนรูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมอื มหีลายรูปแบบที่ควรนํามาใชในการเรยีนรู

แบบรวมมือ แตในที่นี่จะนําเสนอเพยีง 5 แบบ ดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, 2551, หนา 256-269)  

    5.1 การจัดการเรยีนการสอนแบบจ๊ิกซอว (Jigsaw)  

     กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบจ๊ิกซอวมขีัน้ตอนดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

      2. สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับมอบหมายใหศกึษาเนื้อหา

สาระคนละ 1 สวน (เปรยีบเสมอืนไดช้ินสวนของภาพตัดตอคนละ 1 ช้ิน) และหาคําตอบ 

ในประเด็นปญหาที่ผูสอนมอบหมายให 

      3. สมาชิกในกลุมบานของเรา แยกยายไปรวมกับสมาชิกกลุม

อื่นซึ่งไดรับเนื้อหาเดยีวกัน ตัง้เปนกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) และรวมกันทําความเขา

ในในเนื้อหาสาระนัน้อยางละเอยีด และรวมกันอภิปรายหาคําตอบประเด็นปญหาที่ไดรับ

มอบหมาย 

      4. สมาชิกกลุมผูเช่ียวชาญ กลับไปสูกลุมบานของเรา แตละคน

ชวยสอนเพื่อนในกลุมใหเขาใจในสาระที่ตนไดศกึษารวมกับผูเช่ียวชาญ เชนนี้ สมาชิกทุกคน

ก็จะไดเรยีนรูภาพรวมของสาระทัง้หมด 

      5. ผูเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบ แตละคนจะไดคะแนนเปน

รายบุคคล และนําคะแนนของทุกคนในกลุมบานของเรามารวมกัน (หรือหาคาเฉลี่ย) เปน

คะแนนกลุม และกลุมที่คะแนนสูงสุดไดรับรางวัล 

    5.2 การจัดการเรยีนการสอนแบบแบงปนความสําเร็จ STAD  

     คําวา STAD เปนตัวยอของ “Student Teams-Achievement 

Division” กระบวนการดําเนินการมดีังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

      2. สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับเนื้อหาสาระ และศึกษา

เนื้อหาสาระนัน้รวมกัน เนื้อหาสาระนั้นอาจมหีลายตอน ซึ่งผูเรยีนอาจตองทําแบบทดสอบ

ในแตละตอนและเก็บคะแนนของตนไว 
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      3. ผูเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบครัง้สุดทาย ซึ่งเปนการทดสอบ

รวบยอดและนําคะแนนของตนไปหาคะแนนพัฒนาการ (Improvement score) ซึ่งหาไดดังนี้ 

       คะแนนพื้นฐาน : ไดจากคาเฉลี่ยของคะแนนทดสอบยอย

หลายๆ ครัง้ ที่ผูเรยีนแตละคนทําได 

       คะแนนที่ได : ไดจากการนําคะแนนทดสอบครั้งสุดทายลบ

คะแนนพื้นฐาน 

       คะแนนพัฒนาการ : ถาคะแนนที่ไดคอื 

        -11 ขึ้นไป คะแนนพัฒนาการ เทากับ 0 

        -1 ถงึ -10 คะแนนพัฒนาการ เทากับ 10 

        +1 ถงึ 10  คะแนนพัฒนาการ เทากับ 20 

        +11 ขึ้นไป คะแนนพัฒนาการ เทากับ 30 

      4. สมาชิกในกลุมบานของเรา นําคะแนนพัฒนาการของแตละ

คนในกลุมมารวมกันเปนคะแนนของกลุม กลุมใดไดคะแนนพัฒนาการของกลุมสูงสุด กลุม

นัน้ไดรางวัล 

    5.3 การจัดการเรยีนการสอนแบบชวยกันคิดชวยกันเรยีน (TAI) 

     คําวา TAI มาจาก “Team-Assisted Individualization” ซึ่งมี

กระบวนการดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

      2. สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับเนื้อหาสาระและศึกษา

เนื้อหาสาระรวมกัน 

      3. สมาชิกในกลุมบานของเรา จับคูกันทําแบบฝกหัด 

       3.1 ถาใครทําแบบฝกหัดไดรอยละ 75 ขึ้นไป ใหไปรับการ

ทดสอบรวบยอดครัง้สุดทายได 

       3.2 ถายังทําแบบฝกหัดไดไมถงึรอยละ 75 ใหทําแบบฝกหัด

ซอมจนกระทั่งทําไดแลวจึงไปรับการทดสอบรวบยอดครัง้สุดทาย 

       3.3 สมาชิกในกลุมบานของเราแตละคน นําคะแนนทดสอบ

รวบยอดมารวมกันเปนคะแนนกลุม กลุมใดไดคะแนนกลุมสูงสุด กลุมนัน้ไดรางวัล 
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    5.4 การจัดการเรยีนการสอนแบบรวมกันคิด (NHT) 

     ตัวยอ “NHT” มาจาก “Numbered Heads Together” ซึ่งมกีาร

ดําเนนิการดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน แตละคนมหีมายเลขประจําตัว 

      2. ผูสอนถามคําถาม หรอืประเด็นตางๆ ที่ไดเตรยีมมากับ

สมาชิกภายในกลุม แตละกลุมฟงพรอม ๆ กัน 

      3. สมาชิกภายในกลุมแตละกลุมชวยกันหาคําตอบ หรอื

คําอธบิายคําถาม ประเด็นที่ถูกถามนัน้ จนกวาสมาชิกภายในกลุมจะเห็นคําตอบไปใน

ทศิทางเดยีวกัน 

      4. ผูสอนถามคําถามในประเด็นที่กําหนดโดยเรยีกหมายเลข

ประจําตัวผูเรยีนคนใดคนหนึ่งในกลุมเปนผูตอบ 

      5. ใหคําชมเชยกลุมที่สมาชิกในกลุมตอบคําถามไดถูกตอง 

มากที่สุด ผูเรยีนทุกคนตรวจสอบความถูกตองของคําตอบ ทัง้ของตนเองและที่กลุมรวมกัน

ทําพรอมกับศึกษา ซักถาม และทําความเขาใจในคําตอบนัน้ๆ ใหกระจางชัดเจน 

    5.5 การจัดการเรยีนการสอนแบบการเรยีนรวมกัน (LT) 

     ตัวยอ “LT” มาจากคําวา “Learning Together” ซึ่งมกีระบวนการ

ที่งายไมซับซอนดังนี้ 

      1. จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-ปานกลาง-ออน) 

กลุมละ 4 คน 

      2. กลุมยอยกลุมละ 4 คน ศกึษาเนื้อหารวมกัน โดยกําหนดให

แตละคนมบีทบาทหนาที่ชวยกลุมในการเรยีนรู เชน 

       สมาชิกคนที่ 1 : อานคําสั่ง  

       สมาชิกคนที่ 2 : ขัน้ตอน รวบรวมขอมูลเพื่อหาแนวทาง 

                   ตอบคําถาม 

       สมาชิกคนที่ 3 : หาคําตอบ  

       สมาชิกคนที่ 4 : หาคําตอบ  

       สมาชิกคนที่ 5 : ตรวจคําตอบ 

      3. กลุมสรุปคําตอบรวมกัน และสงคําตอบนัน้เปนผลงานกลุม 
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      4. ผลงานกลุมไดคะแนนเทาไรสมาชิกทุกคนในกลุมนัน้จะได

คะแนนนั้นเทากันทุกคน 

   การเรยีนรูแบบรวมมอือยางไมเปนทางการ (Informal Cooperative 

Learning)   

    พมิพันธ เดชะคุปต และพเยาว ยนิดสีุข (2551, หนา 45-56) 

กลาวถงึการเรยีนรูแบบรวมมอืประเภทนี้วา เคแกน (Kagan) เปนผูกําหนดโครงสราง หรอื

กจิกรรมนี้ขึ้นมาเพื่อใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธกัน ซึ่งไมจําเปนตองใชตลอดการจัดกจิกรรมใน

แตละคาบก็ได เคแกน ไดออกแบบและพัฒนาไวมถีงึ 52 รูปแบบ โดยแตละรูปแบบเสนอให

มสีมาชิก 4 คนตอกลุม ซึ่งเปนขนาดที่เหมาะสม ตัวอยางรูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมอื

อยางไมทางการที่นาสนใจเชน 

     1. การพูดเปนคู (Rally Robin) เปนรูปแบบที่เปดโอกาสให

ผูเรยีนพูดตอบแสดงความคิดเห็นเปนคูๆ  โดยใหสมาชิกแตละคนใชเวลาเทาๆ กัน 

ตัวอยางเชน กลุมมีสมาชิก 4 คน แบงเปน 2 คู คูหนึ่งประกอบดวยสมาชิก คนที่ 1 และคน

ที่ 2 แตละคูจะพูดพรอมๆ กันไป โดยคนที่ 1 พูด คนที่ 2 ฟง จากนัน้คนที่ 2 คนที่ 1 ฟง 

     2. การเขยีนเปนคู (Rally Table) เปนรูปแบบคลายกับการพูด

เปนคูทุกประการตางกันเพียงการเขยีนเปนคู เปนการรวมมอืเปนคูๆ  โดยผลัดกันเขียนหรอื

วาด (ใชอุปกรณ กระดาษ 2 แผน และปากกา 2 ดาม ตอกลุม) 

     3. การพูดรอบวง (Round Robin) เปนรูปแบบที่สมาชิกของกลุม

ผลัดกันพูดตอบ เลา อธิบาย โดยไมใชการเขียน การวาด และเปนการพูดที่ผลัดกันทลีะคน

ตามเวลาที่กําหนดจนครบ 4 คน 

     4. การเขยีนรอบวง (Round Table) เปนรูปแบบเหมอืนกับการ

พูดรอบวงแตกตางกันตรงที่เนนการเขยีน การวาด (ใชอุปกรณ : กระดาษ 1 แผน และ

ปากกา 1 ดาม ตอกลุม) วธิีการ คอื ผลัดกันเขยีนลงในกระดาษที่เตรยีมไวทลีะคนตามเวลา

ที่กําหนด 

     5. การแกปญหาดวยการตอภาพ (Jigsaw Problem Solving) 

เปนรูปแบบที่สมาชิกแตละคนคดิคําตอบของตนเองไว จากนัน้กลุมคําตอบของทุกๆ คน 

มารวมกันอภิปรายเพื่อหาคําตอบที่ดทีี่สุด 
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     6. คิดเดี่ยว-คิดคู-รวมกันคิด (Think-Pair-Share)  

เปนรูปแบบที่เริ่มจากปญหาหรอืโจทยคําถาม โดยสมาชิกแตละคนคดิหาคําตอบของตัวเอง

ไวกอน แลวนําคําตอบไปอภิปรายกับเพื่อนเปนคู จากนัน้จึงนําคําตอบของตนเองหรอืของ

เพื่อนที่เปนคูเลาใหเพื่อนๆ ในช้ันฟง 

     7. ทําเปนกลุม-ทําเปนคู-และทําคนเดยีว (Team-Pair-Solo) 

เปนรูปแบบที่เมื่อครูกําหนดปญหาหรอืโจทย หรอืงานใหทําแลว สมาชิกจะทํางานรวมกัน

ทัง้กลุมจนทํางานไดสําเร็จ แลวจากนัน้จะแบงสมาชิกเปนคูใหทํางานรวมกันเปนคูจนงาน

สําเร็จ แลวถงึขึ้นสุดทายใหสมาชิกแตละคนทํางานเดี่ยวจนสําเร็จ 

     8. คิดเดี่ยว-คิดคู-คิดเปนกลุม (Think-Pair-Square) เปน

รูปแบบโดยเริ่มจากปญหาหรอืโจทยคําถาม โดยสมาชิกแตละคนคดิคําตอบดวยตัวเอง

กอน แลวนําคําตอบของตนเองไปอภิปรายกับเพื่อนเปนคู จากนัน้ก็อภิปรายกับสมาชิกใน

กลุมของตนเองกอนแลวอาจนําคําตอบเลาใหเพื่อนทั้งช้ันฟง 

     9. รวมกันคิด (Numbered Heads Together) เปนรูปแบบซึ่งมี

ขัน้ตอนดังที่ สมบัต ิการจนารักพงศ (2547, หนา 8) ไดสรุปไวดังนี้ 

      9.1 ใหสมาชิกแตละคนในกลุมเลอืกเปนหมายเลข 1, 2, 3 และ 

4 ของกลุม 

      9.2 ครูถามคําถาม หรอืกําหนดปญหา 

      9.3 ใหสมาชิกแตละคนในกลุมคดิเพื่อตอบคําถาม หรอืปญหา

นัน้คนเดยีวในระยะเวลาหนึ่ง เพื่อใหคําตอบเปนของตนเอง 

      9.4 ใหสมาชิกในกลุมระดมสมองชวยกันคดิหาคําตอบ โดยใช

แนวคําตอบที่สมาชิกแตละคนคดิไวแลวในขอ 9.3 มาอภิปรายรวมกันเพื่อใหไดคําตอบเปน

ของกลุมแลวชวยกันอธบิายจนแนใจวาสมาชิกทุกคนในกลุมเขาใจคําตอบหรอืขอสรุปของ

กลุมตน 

      9.5 ครูจับสลากกลุมขึ้นมา 1 กลุม แลวจับสลากเลอืก

หมายเลขสมาชิกในกลุมนัน้มา 1 หมายเลข ใหตอบคําถาม หรอื อภิปรายใหนักเรยีนในช้ันฟง 

 จากเทคนคิหรอืวธิกีารจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา 

การจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืมวีธิกีารดําเนนิการที่สําคัญ คอื จัดกลุมผูเรยีนที่คละ

ความสามารถและความแตกตางกันซึ่งแตละวธิจีะมขีัน้ตอนแตกตางกัน ประกอบดวย  

ขัน้เตรยีม ขัน้สอน ขั้นทํากจิกรรมกลุม ขัน้สรุปและประเมนิผลการทํางานกลุม ผูวจัิย 
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เลอืกใชเทคนคิและวธิกีารเรียนรูแบบรวมมอือยางเปนทางการ (Formal Cooperative  

Learning) ทัง้นี้ดวยพจิารณาเห็นวารูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมอืที่มคีวามเหมาะสมกับ 

เวลา เนื้อหา และการฝกทักษะตามที่กําหนดไวในชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

 

หนังสืออิเล็กทรอนกิส (E-Book) 

 

 1. ความหมายของหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  หนังสอือเิล็กทรอนกิส ยังไมไดบัญญัตศัิพทที่ใชในภาษาไทยอยางเปน

ทางการ แตกระนัน้ก็ไดมผูีใหคํานยิามเกี่ยวกับหนังสอือิเล็กทรอนกิสไวหลายทานดวยกัน 

ดังนี้ 

   สํานักบรกิารคอมพวิเตอร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร (2543, หนา 1) 

ไดใหความหมายของหนังสืออเิล็กทรอนกิส หมายถงึ หนังสอืที่สามารถเปดอานไดในเครื่อง

คอมพวิเตอร ทัง้แบบปาลมทอปหรอืพ็อกเก็ตคอมพวิเตอร หรือเทคโนโลยทีี่เนนเรื่องการ

พกพาตดิตามตัวไดสะดวกเหมอืนโทรศัพทมอืถอืที่เรยีกวา Mobile ทําใหระบบสื่อสาร

ตดิตอผานอนิเทอรเน็ตได สามารถโหลดผานทางเครอืขายอนิเทอรเน็ตไดโดยไมตองสง

หนังสอืจรงิ 

   กดิานันท มลทิอง (2548, หนา 203) หนังสอือเิล็กทรอนกิส หมายถงึ 

สื่อที่มกีารแปลงเนื้อหา ที่พมิพดวยซอฟตแวรโปรแกรมประมวลคําใหเปนรูปแบบ pdf. 

(portabledocument file) เพื่อสะดวกในการอานดวยโปรแกรมสําหรับอานหนังสอืสงผาน

อนิเทอรเน็ต มทีัง้เนื้อหาที่เปนขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวแบบแอนเิมช่ันและแบบ 

วดีทีัศน และเสยีงประเภทตางๆ รวมถึงเสยีงจากการอานขอความในเนื้อหาดวย 

   ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2551, หนา 107) ไดใหความหมายของหนังสอื

อเิล็กทรอนกิส ดังนี้ หนังสอือเิล็กทรอนกิส เปนสื่อที่มรูีปเลมและองคประกอบของเลม

หนังสอืครบถวนเปนสื่อที่นิยมจัดใหอยูในรูปแฟมในสกุล pdf. และใชโปรแกรม Acrobat 

Reader ของAdobe ในการอานสรุปหนังสอือเิล็กทรอนกิส หมายถงึ หนังสอื หรอื เอกสาร

อเิล็กทรอนกิสที่ผูอานสามารถอานผานจอคอมพวิเตอรสรางขึ้นดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร 

สามารถแทรกภาพเสยีง ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ มกีารนําเสนอที่สอดคลองและ

คลายกับหนังสอื สะดวกรวดเร็วในการคนหา ผูอานสามารถอานพรอมกันได 
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   ไพฑูรย ศรฟีา (2551, หนา 14) ไดใหความหมายของหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสวา “อบีุค” (E-book, e-Book, eBook, EBook) เปนคําภาษาตางประเทศ 

ยอมาจากคําวา Electronic book หมายถงึ หนังสอืที่สรางขึ้นดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร 

มลีักษณะเปนเอกสารอเิล็กทรอนกิส โดยปกตมัิกจะเปนแฟมขอมูลที่สมารถอานเอกสาร

ผานทางหนาจอคอมพวิเตอรทัง้ในระบบออฟไลนและออนไลน 

  จากความหมายที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา หนังสอือเิล็กทรอนกิส 

หมายถงึ สื่อที่ออกแบบใหอยูในรูปของอเิล็กทรอนกิส โดยปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงขอมูล

ใหอยูรูปของตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสยีง ลักษณะที่ตอบโตกันได (Interactive) 

โดยการเช่ือมโยงขอมูลที่สัมพันธของเนื้อหาที่อยูในแฟมเดยีวกัน ผูเรยีนสามารถเลือกอาน

ไดทุกเวลาทุกสถานที่ตามที่ตนเองสะดวกโดยการผานจอคอมพวิเตอร 

 2. หลักการออกแบบและผลติหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  Hoffman (1997 อางถงึใน วารุณ ีไกรศร และคณะ, 2550, หนา 47-48)  

ไดกลาวถงึการออกแบบของหนังสอือเิล็กทรอนกิสไววา การออกแบบที่ดมีคีวามสําคัญตอ

การเรยีนการสอนเปนอยางมากเพื่อใหเกดิการเรยีนรูที่ดทีี่สุด ควรอาศัยหลักกระบวนการ

เรยีนการสอน 7 ขั้น ดังนี้ 

   1. การสรางแรงจูงใจใหกับผูเรยีน (Motivation the Learner) การ

ออกแบบควรเราความสนใจโดยการใชภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สแีละเสยีงประกอบ

เพื่อกระตุนผูเรยีนใหอยากเรยีนรูควรใชกราฟกขนาดใหญไมซับซอน 

   2. บอกวัตถุประสงคของเรียน (Identifying what is to be learned) เพื่อ

เปนการบอกใหผูเรยีนไดรูลวงหนา ถงึประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถงึ 

เคาโครงของเนื้อหาซึ่งเปนผลใหการเรยีนรูมปีระสทิธภิาพมากขึ้น อาจบอกเปน

วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม หรอืวัตถุประสงคทั่วไปโดยใชคําสัน้ๆ หลกีเลี่ยงคําที่ไมเปนที่

รูจักใชกราฟกงายๆ เชน กรอบ หรอืลูกศร เพื่อใหการแสดงวัตถุประสงคนาสนใจมากขึ้น 

   3. ทบทวนความรูเดมิ (Reminding learners of past knowledge) เพื่อเปน

การเตรยีมพื้นฐานผูเรยีน สามารถปรับความรูใหม การทบทวนไมจําเปนตองเปนการ

ทดสอบเสมอไปอาจใชการกระตุนใหผูเรยีนนกึถงึการเรยีนรูที่ไดมากอนโดยใชเสยีงพูด 

ขอความภาพ หรอืใชหลายๆ อยางผสมกัน ทัง้นี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของเนื้อหา  

มกีารแสดงความเหมอืนความตางของโครงสรางบทเรยีน เพื่อผูเรยีนไดรับความรูใหมไดเร็ว 

นอกจากนัน้ผูออกแบบควรตองทราบภูมหิลังของผูเรยีนและทัศนคตขิองผูเรยีน 
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   4. ผูเรยีนมคีวามกระตอืรอืรนที่จะเรยีน นักการศกึษาตองเห็นพอง

ตองกันวาการเรยีนรูจะเกดิขึ้นเมื่อผูเรยีนมคีวามตัง้ใจที่จะรับความรูใหม ผูเรยีนมีลักษณะ

กระตอืรอืรนจะรับความรูไดดกีวาผูเรยีนที่มลีักษณะเฉื่อยๆ ผูเรยีนจะจดจําหาเทคนคิตางๆ 

เพื่อใชกระตุนผูเรยีนใหนําความรูเดมิมาใชในการศกึษาความรูใหม รวมทัง้ตองพยายาม

หาทางทําใหการศกึษาความรูใหมของนักเรยีนกระจางชัดมากขึ้น พยายามใหผูเรยีนรูจัก

เปรยีบเทยีบ แบงกลุม หาเหตุผล คนควา วเิคราะหหาคําตอบดวยตนเอง โดยผูออกแบบ

บทเรยีนตองคอยๆ ช้ีแนวทางจากมุมกวางแลวรวบรัดใหแคบและใชขอความกระตุนให

ผูเรยีนคดิเปน 

   5. ใหคําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับ (Providing guidance and 

feedback) การใหคําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับในระหวางที่ผูเรยีนศกึษาอยูในเว็บเปน

การกระตุนความสนใจของผูเรยีนไดด ีผูเรยีนจะทราบความกาวหนาของตนเอง การเปด

โอกาสใหผูเรยีนรวมคดิรวมกจิกรรมในสวนที่เกี่ยวของกับเนื้อหา การถาม การตอบจะทํา

ใหผูเรยีนจดจําไดมากกวาการอานและลอกขอความเพียงอยางเดยีว ควรใหผูเรียน

ตอบสนองวธิใีดวธิหีนึ่งเปนครัง้เปนคราวหรอืตอบคําถามไดหลายๆ แบบ เชน เตมิคําลงใน

ชองวาง จับคูแบบฝกหัด แบบปรนัย 

   6. ทดสอบความรู (Testing) เพื่อใหแนใจวานักเรยีนไดรับความรู

ผูออกแบบทดสอบ เปนการเปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถประเมนิผลการเรยีนของตนเองได 

อาจจัดใหมกีารทดสอบระหวางเรยีน หรอืทดสอบทายบทเรยีน ทัง้นี้ควรสรางขอสอบให

ตรงกับจุดประสงคของบทเรยีน ขอสอบ คําตอบหรอืขอมูลยอนกลับควรอยูในกรอบ

เดยีวกัน และแสดงตอเนื่องกันอยางรวดเร็ว ไมควรใหผูเรยีนพมิพคําตอบยาวเกนิไป  

ควรบอกผูเรยีนถงึวธิตีอบใหชัดเจน คํานึงถงึความแมนยําความเช่ือถอืไดของแบบทดสอบ 

   7. การนําความรูไปใช เปนการสรุปแนวคําสําคัญ ควรใหผูเรยีนทราบวา

ความรูใหมมคีวามสัมพันธกับความรูเดมิอยางไร ควรเสนอแนะสถานการณที่จะนําความรู

ใหมและบอกผูเรยีนถงึแหลงขอมูลที่จะใชอางองิหรอืคนควาตอไป 

  หลักการออกแบบหนังสอือเิล็กทรอนกิสของ ฮอฟแมน (Hoffman) สามารถ

นํามาประยุกตใชในเรื่องการออกแบบบทเรยีนหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่ดี วาควรประกอบดวย

การออกแบบลวงหนาถงึประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถงึเคาโครงของเนื้อหา

ซึ่งจะเปนผลใหเรยีนรูมปีระสทิธภิาพขึ้น อาจบอกเปนวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมหรอื

วัตถุประสงคทั่วไป 
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  จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา หลักในการออกแบบหนังสอือเิล็กทรอนิกสนัน้ 

ควรมกีารสรางแรงจูงใจใหกับผูเรยีน บอกวัตถุประสงคของการเรยีน มกีารทบทวนความรู

เดมิ ใหเทคนคิตางๆ เพื่อใชกระตุนผูเรยีนใหมคีวามกระตอืรอืรนที่จะเรยีน มคีําแนะนําและ

ใหขอมูลยอนกลับผูเรยีนสามารถประเมินผลการเรยีนของตนเองได สามารถนําความรูไปใช 

และมีแหลงขอมูลที่จะใชอางองิหรอืคนควาตอไปได 

 3. ประโยชนของหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  ครรชิต มาลัยวงศ (2540, หนา 44) ไดกลาวไววา หนังสอือเิล็กทรอนกิสมี

ประโยชนตอผูอาน คอื สามารถแสดงทัง้ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสยีงได

พรอมกัน หรือจะเลอืกใหแสดงเพยีงอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

  สทิธพิร บุญญานุวัตร (2540, หนา 33-35) ไดกลาวไววา หนังสอื

อเิล็กทรอนกิสมปีระโยชนตอผูอาน ดังนี้ 

   1. ชวยใหผูเรยีนสามารถยอนกลับเพื่อทบทวนบทเรยีนหากไมเขาใจ      

และสามารถเลอืกเรยีนไดตามเวลาและสถานที่ที่ตนเองสะดวก 

   2. การตอบสนองที่รวดเร็วของคอมพวิเตอรที่ใหทัง้สสีัน ภาพ และเสยีง 

ทําใหเกดิความตื่นเตนและไมเบื่อหนาย  

   3. ชวยใหการเรยีนมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล มปีระสทิธภิาพในแง

ที่ลดเวลาลดคาใชจายสนองความตองการและความสามารถของบุคคลม ีประสทิธผิล 

ในแงที่ทําใหผูเรยีนบรรลุจุดมุงหมาย  

   4. ผูเรยีนสามารถเลอืกเรยีนหัวขอที่สนใจขอใดกอนก็ไดและสามารถ

ยอนกลับไปกลับมาในเอกสารหรอืกลับมาเริ่มตนที่จุดเริ่มตนใหม ไดอยางสะดวกรวดเร็ว  

สามารถแสดงทัง้ขอความภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวและเสียงไดพรอมกันหรอืจะเลอืกให 

แสดงเพียงอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

   5. การจัดเก็บขอมูลจะสามารถจัดเก็บไฟลแยกระหวางตัวอักษร ภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง โดยใชเท็กซไฟลเปนศูนยรวมแลวเรยีกมาใชรวมกันไดโดยการ

เช่ือมโยงขอมูลจากสื่อตางๆ ที่อยูคนละที่เขาดวยกัน  

   6. สามารถปรับเปลี่ยนแกไขเพิ่มเตมิขอมูลไดงายสะดวกและรวดเร็วทํา

ใหสามารถปรับปรุงบทเรยีนใหทันสมัยกับเหตุการณไดเปนอยางด ี 

   7. ผูเรยีนสามารถคนหาขอมูลที่เกี่ยวของกันกับเรื่องที่กําลังศกึษาจาก

แฟมเอกสารอื่นๆ ที่เช่ือมโยงอยูไดอยางไมจํากัดจากทั่วโลก  
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   8. เสรมิสรางใหผูเรยีนเปนผูมเีหตุผล มคีวามคดิ และทัศนะที่เปน 

Logical เพราะการโตตอบกับเครื่องคอมพวิเตอร ผูเรยีนจะตองทําอยางมขีั้นตอน มรีะเบยีบ

และมเีหตุผลพอสมควร เปนการฝกลักษณะนสิัยที่ดใีหกับผูเรยีน  

   9. ผูเรยีนสามารถบูรณาการการเรยีนการสอนในวชิาตางๆ เขาดวยกัน

ไดอยางเกี่ยวเนื่อง และมคีวามหมาย  

   10. ครูมเีวลาตดิตามและตรวจสอบความกาวหนาของผูเรยีนแตละคนได

มากขึ้น  

   11. ครูมเีวลาศึกษาตําราและพัฒนาความสามารถของตนเองไดมากขึ้น 

ชวยพัฒนาทางวิชาการ 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, หนา 9) ไดกลาววา ผูเรยีนสามารถ 

บูรณาการการเรยีนการสอนในวชิาตางๆ เขาดวยกันไดอยางเกี่ยวเนื่องและมคีวามหมาย 

 หนังสอือเิล็กทรอนกิสถอืไดวา เปนสื่อที่มผีลอยางยิ่งในการจัดการเรยีน 

การสอนใหมปีระสทิธภิาพสําหรับครูผูสอนและมปีระสิทธผิลกับผูเรยีนผูใช ทั้งนี้สามารรถ

ที่จะจะสนองตอบและเราความสนใจใหกับผูเรยีนเปนอยางดี 

 4. องคประกอบของหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  อัครเดช ศรมีณพีันธ (2547, หนา 34) ไดกลาวถงึองคประกอบของหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสไวดังตอไปนี้ 

   1. อักขระหรอืขอความ เปนองคประกอบของโปรแกรมมัลตมิเีดยี 

สามารถนําอักขระมาออกแบบเปนสวนหนึ่งของภาพ หรอืสัญลักษณ กําหนดหนาที่ 

การเช่ือมโยงนําเสนอเนื้อหา เสยีง ภาพ หรอืกราฟก หรือวดีทีัศน เพื่อใหผูใชเลอืกขอมูลที่

จะศึกษาการใชอักขระเพื่อกําหนดหนาที่ในการสื่อสารความหมายในคอมพวิเตอรควรมี

ลักษณะดังนี้ 

    1.1 สื่อความหมายใหชัดเจน เพื่ออธบิายความสําคัญที่ตองการ

นําเสนอสวนของเนื้อหาสรุปแนวคดิที่ไดเรยีนรู 

    1.2 การเช่ือมโยงอักขระบนจอภาพสําหรับการมปีฏสิัมพันธใน

มัลตมิเีดยี การเช่ือมโยงทําไดหลายรูปแบบจุดหนึ่งไปจุดหนึ่งในระบบเครอืขายดวยแฟม

เอกสารขอมูลดวยหรอืตางแฟมกันไดทันทใีนลักษณะรูปแบบตัวอักษรเครื่องหมายหรอื

สัญลักษณ การเลอืกใชแบบอักขระเครื่องหมายหรอืสัญลักษณ และการใหสแีบบใดใหดู

องคประกอบการจัดวางองคประกอบดานศิลปที่ดแีลวมคีวามเหมาะสม 
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    1.3 กําหนดความยาวเนื้อหาใหเหมาะสมแกการอานยาก และในการ

ดงึขอมูลมาศกึษา ผูผลติโปรแกรมสามารถใชเทคนคิการแบงขอมูลออกเปนสวนยอยแลว

เช่ือมโยงขอมูลเขาดวยกัน หากตองการศึกษาขอมูลสวนใดก็สามารถเขาถงึขอมูลสวนตางๆ 

ที่เช่ือมโยงกันอยูได การเช่ือมโยงเนื้อหาสามารถกระทําได 3 ลักษณะดวยกัน คอืลักษณะ

เสนตรง ลักษณะสาขา และลักษณะผสมผสานหลายมิต ิ

    1.4 สรางการเคลื่อนไหวใหอักขระ เพื่อสรางความสนใจกอนนําเสนอ

ขอมูล สามารถทําไดหลายวธิ ีเชน การเคลื่อนยายตําแหนงการหมุน การกําหนดใหเห็น

เปนชวงๆ จังหวะ เปนตน ขอสําคัญคอื ควรศึกษาถงึจิตวทิยาความตองการรับรูกับความถี่ 

การใชเทคนคิการเคลื่อนไหวของผูศกึษาโปรแกรมแตละวัยใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

    1.5 เครื่องหมายและสัญลักษณ เปนสื่อกลางที่สําคัญในการตดิตอกับ

ผูศึกษาในบทเรยีนมัลตมิเีดียปฏสิัมพันธ การนําเสนอหรอืออกแบบสัญลักษณหรอื

เครื่องหมายควรใหสัมพันธกับเนื้อหาในบทเรยีน สามารถทําความเขาใจกับความหมาย

และสัญลักษณตางๆ นัน้ไดอยางรวดเร็ว อักขระเปนสวนหนึ่งที่สําคัญตอการเรยีนรู การทํา

ความเขาใจการนําเสนอความหมายที่กอประโยชนตอเรยีน ดังที่ ปลันธนา สงวนบุญญพงษ 

(2542, หนา 22) ไดสรุปวาอักขระที่มปีระสทิธผิลในการสื่อขอความที่ตรงและชัดเชนไดดี

ในขณะที่รูปภาพ สัญลักษณ ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง ชวยทําใหผูใชสํานกึและจํา

สารสนเทศไดงายขึ้น มัลตมิีเดยีนัน้เปนเครื่องมอืที่มคีวามสามารถในการประสมประสาน

อักขระสัญลักษณ ภาพ รวมถงึเสยีง ภาพนิ่ง และภาพวดีทีัศนเขาดวยกัน ทําใหขอมูล

ขาวสารมคีุณคาและนาตดิตามเพิ่มขึ้น 

   2. ภาพนิ่ง เปนภาพกราฟก เชน ภาพวาด ภาพถาย ภาพลายเสน แผนที่ 

แผนภูมทิี่ไดจากการสรางภายในดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร ภาพที่ไดจากการสแกนจาก

แหลงเอกสารภายนอก ภาพที่ไดเหลานี้จะประมวลผลออกเปนจุดภาพแตละจุดบนภาพจะ

ถูกแทนที่เปนคาความสวางคาส ีสวนความละเอยีดของภาพจะขึ้นอยูกับจํานวนจุดและ

ขนาดของจุดภาพ ภาพที่เหมาะสมไมใชอยูที่ขนาดของภาพ หากแตอยูที่ขนาดของไฟลภาพ

การจัดเก็บภาพที่มขีนาดขอมูลมากทําใหการดงึขอมูลไดยากเสยีเวลา สามรถทําไดโดย

การลดขนาด ขอมูลการบบีอัดขอมูลตางๆ ดวยโปรแกรมในการจัดเก็บบบีอัดขอมูลกอนที่

จะเก็บขอมูลเพื่อประหยัดเนื้อที่ในการเก็บไฟล กราฟกที่ใชในหนังสอือเิล็กทรอนกิสแบบสื่อ

ประสมแบงได 3 ไฟล คอื 
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    2.1 ไฟลสกุล GIF (Graphic Interchange Format) เปนไฟลชนดิบติแมต 

มกีารบบีอัดขอมูลภาพไฟลมขีนาดตํ่า มกีารสูญเสยีขอมูลนอยสามารถทําพื้นของภาพให

เปนพื้นแบบโปรงใส นยิมใชกับภาพวาดและภาพการตูน ระบบแสดงผลแบบหยาบและคอยๆ 

ขยายไปสูรายละเอยีดในระบบอนิเทอรเน็ตมโีปรแกรมสนับสนุนจํานวนมากเรยีกดูได 

กราฟกบราวเซอรทุกตัวมคีวามสามารถนําเสนอภาพแบบเคลื่อนไหว จุดดอยของไฟล

ประเภทนี้ คอื แสดงไดเพยีง 256 ส ี

    2.2 ไฟลสกุล JPEG (Joint Photographic Experts Group) เปนไฟลที่มี

ความละเอยีดสูงเหมาะสมกับภาพถาย จุดเดนคอื สนับสนุนสไีดถงึ 24 บติ (16.7 ลานส)ี 

การบบีอัดขอมูลไฟลสกุล JPEG สามารถทําใหหลายระดับดังนี้ max high medium และ 

low การบบีอัดขอมูลมากจะทําใหลบขอมูลบางสวนที่ความถี่ซ้ําซอนกันมากที่สุดออกจาก

ภาพทําใหรายละเอยีดบางสวนหายไปมรีะบบการแสดงผลแบบหยาบและคอย ขยายไปสู

ละเอยีดมโีปรแกรมสนับสนุนการสรางเปนจํานวนมากเรยีกดูไดกับกราฟกบราวเซอร  

ทุกตัวตัง้คาบบีไฟลได จุดดอย คอื ทําใหพื้นของรูปโปรงใสไมได 

    2.3 ไฟลสกุล PNG (Portable network graphics) จุดเดน คอื สามารถ

ใชงานขามระบบและกําหนดคาการบบีไฟลตามตองการ (8 บติ, 24 บติ, 64 บติ) มรีะบบ

การบบีอัดแบบ deflate ไมเกดิการสูญเสยี แสดงผลแบบไดเร็วกวา GIF สามารถทําพื้น

โปรงใส จุดดอย คอื หากกําหนดคาการบบีไฟลไวสูงจะใหเวลาในการคลายไฟลสูง 

ตามไปดวย แตขนาดของไฟลจะมขีนาดต่ําไมสนับสนุนกราฟก บราวเชอรรุนเกาโปรแกรม

สนับสนุนในการสรางมีนอย 

   3. การเคลื่อนไหว เกดิจากชุดภาพที่มคีวามแตกตางนํามาเสดงเรยีง

ตอเนื่องกันไป ความแตกตางของแตละภาพที่นําเสนอทําใหมอบเห็นเปนการเคลื่อนไหว 

ของสิ่งตางๆ ในเทคนคิเดยีวกับภาพยนตรการตูน ภาพเคลื่อนไหวจะทําใหสามารถนําเสนอ

ความคดิที่ซับซอนหรอืยุงยากใหงายตอการเขาใจ และสามารถกําหนดลักษณะและ

เสนทางที่จะใหภาพนัน้เคลื่อนที่ไปมาตามตองการคลายกับการสรางภาพยนตรขึ้นมาตอน

หนึ่งนั่นเอง การแสดงสกีารลบภาพโดยทําใหภาพเลอืนจางหาย หรอืทําใหปรากฏขึ้นใน

รูปแบบตางๆ กัน นับเปนสื่อที่ดอีกีชนดิหนึ่งในมัลตมิเีดียโปรแกรมสนับสนุนการสราง

ภาพเคลื่อนไหวมอียูหลายโปรแกรมตามความตองการของผูใชและจัดเก็บภาพเปนไฟล

สกุล Gif ไฟลประเภทนี้คอื มขีนาดไฟลตํ่าสามารถทําพื้นของภาพใหเปนพื้นแบบโปรงใส 

เรยีกดูไดกับกราฟกบราวเซอร ทุกตัวแตสามารถแสดงผลไดเพยีง 256 สี 
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   4. เสยีง เปนสื่อชวยเสรมิสรางความเขาในเนื้อหาไดดขีึ้นและทําให

คอมพวิเตอรมีชีวติชีวาขึ้น ดวยการเพิ่มการดเสยีงและโปรแกรมสนับสนุน อาจอยูในรูป

ของเสยีงดนตรี เสยีงสังเคราะหปรุงแตง การใชเสยีงในมัลตมิเีดยีนัน้ผูสรางตองแปลง

สัญญาไฟฟาเปนสัญญาณเสยีงอนาล็อกผานจากเครื่องเลนวทิยุ เทปหรอืแผนซดี ี 

การอัดเสยีงผานไมโครโฟนตอเขาไลนอนิ ที่พอรตการดเสยีงไดโดยตรงโดยไมตองผาน 

ไมโครโฟนและการดเสยีงที่มคีุณภาพดยีอมจะทําใหไดเสยีงที่มคีุณภาพดดีวยเชนกัน  

ไฟลเสยีงมหีลายแบบ ไดแก ไฟลสกุล WAV และ MIDI ไฟล WAV ใชเนื้อที่ในการเก็บ 

สูงมาก สวนไฟล MIDI เปนไฟลที่นยิมใชในการเก็บเสยีงดนตรี 

   5. ภาพวิดทีัศน ภาพวดิทีัศนเปนภาพเหมือนจริงที่ถูกเก็บในรูปของ

ดจิิตอลมลีักษณะแตกตางจากภาพเคลื่อนไหวที่ถูกสรางขึ้นจากคอมพวิเตอร ในลักษณะ

คลายภาพยนตรการตูนภาพ วดีทีัศนสามารถตอสายตรงจากเครื่องเลนวดิทีัศนหรือ

เลเซอรดสิกเขาสูเครื่องคอมพวิเตอรดวยวธิกีาร capture ระบบวดีทีัศนที่ทํางานจาก

ฮารดดสิกที่ไมมกีารบบีอัดสัญญาณภาพวดีทีัศน ในการทําหนาที่ดังกลาวการนําภาพ

วดิทีัศนมาประกอบในมัลติมเีดยีตองมอีุปกรณสําคัญคือ ดจิิตอลวดิทีัศนการด การทํางาน

ในระบบวนิโดวสภาพวดีทีัศนจะถูกเก็บไวในไฟลตระกูลเอวไีอ มูฟวี่และเอ็มแพ็ค  

ซึ่งสรางภาพวดิทีัศนเต็มจอ 30 เฟรมตอวดิทีัศน ในหนังสอือเิล็กทรอนกิสคอื ไฟลของภาพ

จะมขีนาดใหญตั้งแต 500 กโิลไบต หรอืมากกวา 10 เมกะไบต ทําใหเสยีเวลาในการดาวน

โหลดที่ตองใชเวลามาก 

   6. การเช่ือมโยงขอมูลแบบปฏสิัมพันธ หมายถงึ การที่ผูใชมัลติมเีดยี

สามารถเลอืกขอมูลไดตามตองการโดยใชตัวอักษร ปุมหรอืภาพ สําหรับตัวอักษรที่จะ

สามารถเช่ือมโยงได จะเปนตัวอักษรที่มสีแีตกตางจากตัวอักษรตัวอื่นๆ สวนปุมก็จะมี

ลักษณะคลายกับปุมเพื่อชมภาพยนตรหรอืคลกิลงบนปุมเพื่อเขาไปหาขอมูลที่ตองการหรอื

เปลี่ยนหนาขอมูล สวนมัลติมเีดยีปฏสิัมพันธเปนการสื่อสารผานคอมพวิเตอรที่มลีักษณะ

การสื่อสารไปมาทัง้สองทาง คอืการโตตอบระหวางผูใชคอมพวิเตอรและมปีฏสิัมพันธผูใช

เลอืกไดวาจะดูขอมูลดูภาพ ฟงเสยีง หรอืดูภาพวดีทีัศน ซึ่งรูปแบบของการมปีฏสิัมพันธ

อาจอยูในรูปใดรูปหนึ่งดังตอไปนี้ 

    6.1 การใชเมน ูลักษณะที่พบเห็นไดทั่วไปของการใชเมนู คอื  

การจัดลําดับหัวขอทําใหผูใชสามารถเลอืกขาวสารขอมูลที่ตองการไดตามที่ตองการและ

สนใจ การใชเมนูประกอบดวยเมนูหลัก ซึ่งแสดงหัวขอหลักใหเลอืก และเมื่อไปยังแตละ
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หัวขอหลักก็จะประกอบดวยเมนูยอยที่มหัีวขออื่นๆ ใหเลอืก หรอืแยกไปยังเนื้อหาหรอื       

สวนนัน้ๆ เลยทันที 

    6.2 การใชฐานขอมูลไฮเปอรมเีดยี เปนรูปแบบปฏสิัมพันธที่ใหผูใช

สามารถเลอืกไปตามเสนทางที่เช่ือมคําสําคัญซึ่งอาจเปนคํา ขอความ เสยีงหรอืภาพ  

คําสําคัญเหลานี้จะเช่ือมโยงกันอยูลักษณะเหมอืนใยแมงมุม โดยสามารถเดนิหนาและถอย

หลังไดตามความตองการของผูใช 

    6.3 การจัดเก็บขอมูลมัลตมิีเดยี ซดีรีอม และแผนดวีดี ีไดรับความ

นยิมแพรหลายสามารถเก็บขอมูลไดสูงมาก จึงสามารถเก็บขอมูลแฟมขอมูลอื่นๆ ไดมาก

เทาที่ตองการ จึงกลาวไดวาซดีรีอมและดวีดีเีปนสื่ออกีชนดิหนึ่งที่ปฏวิัตรูิปแบบการเรยีน

การสอน นอกจากนี้ทําใหผูเรยีนสามารถทบทวนและเรียนรูไดดวยตัวเองในเวลาที่ผูเรยีน

สะดวกและมปีระสทิธภิาพเนื่องจากมกีารพัฒนาสื่อการเรยีนการสอนคอมพวิเตอรแบบ

มัลตมิเีดยีที่เปนการพัฒนาแบบใชหลายสื่อผสมกันและเทคโนโลยสีื่อมัลตมิเีดยีมจํีานวน

มากทําใหจําเปนตองใชเนื้อที่เก็บขอมูลเปนจํานวนมาก สื่อที่ใชจัดเก็บตองมขีนาดความจุ

มากพอที่จะรองรับขอมูลในรูปแบบวดีโีอ รูปภาพ ขอความ 

 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวาองคประกอบของหนังสืออเิล็กทรอนกิส มดีังนี้ 

คอื 1) อักขระหรอืขอความ 2) ภาพนิ่งเปนภาพกราฟก 3) ภาพเคลื่อนไหว 4) เสยีง  

5) ภาพวดีทีัศน 6) การเช่ือมโยงขอมูลแบบปฏสิัมพันธ 

 5. โปรแกรมสําหรับสรางหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  อภิชัย เรอืงศริปิยะกุล (2553, หนา 34) ไดกลาวถงึโปรแกรมสําหรับ 

สรางสื่อการสอนไวดังตอไปนี้ 

   Adobe Captivate เปนโปรแกรมที่ชวยใหการสรางสื่อการเรยีนการสอน

ในรูปแบบ Interactive multimedia ที่ถอืวาสรางสรรคงานที่งาย รวดเร็วและสะดวกอกี

โปรแกรมหนึ่ง จากคาย Macromedia มาสู Adobe ทําให Captivate เปน อกีโปรแกรมที่มี

การนํามาใชกันอยางกวางขวางแพรหลายมากที่สุด ดวยคุณลักษณะมาตรฐานไฟลใน

รูปแบบ Flash (SWF) ที่สามารถเลนไดดวยตนเอง ขนาดไฟลที่เล็ก รองรับไฟลมัลตมิเีดยี 

ทําให Adobe Captivate เปนโปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับการใชงานดาน E-learning หรอื 

การเรยีน การสอน Online ไดอยางดี 

  จุดเดนของโปรแกรม 

   1. สรางสื่อเพื่อการเรยีนรูหรอืสื่อนําเสนอรูปแบบมัลติมเีดยีไดโดยงาย 
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   2. ไฟลที่ไดมขีนาดเล็ก 

   3. ตัดตองานสื่อวิดโีอไดทัง้ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 

   4. สรางสื่อเพื่อการเรยีนรูจากการจับภาพหนาจอ (Screen capture 

movie) พรอมเสยีงบรรยาย 

   5. สรางแบบทดสอบไดหลายประเภททัง้ปรนัย จับคู ไดอยางงาย 

   6. รับไฟลสไลดจากโปรแกรม Microsoft PowerPoint 

   7. รองรับการแสดงผลผาน Browser ไดสมบูรณ 

  โปรแกรม Adobe Captivate เปนโปรแกรมสรางสื่อการสอนและการ

นําเสนอแบบมัลตมิเีดยีที่สามารถโตตอบกับผูใช งานไดอยางดี มีจุดเดนคือสามารถสราง

แบบจําลองการใชซอฟตแวรซึ่งผูเรยีนสามารถทําตามในสื่อการสอนไดทันท ีนอกจากนี้ยัง

สามารถสรางแบบทดสอบ ใหคะแนนและประเมนิผลไดในตัว โดยสามารถสรุปผลที่ไดจาก

โปรแกรมเปน 2 ประเภทคอื การสาธติการทํางาน และ ใหผูใชทดลองการทํางานแบบ

โตตอบ 

 สําหรับในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยสรางหนังสอือเิล็กทรอนิกสดวยโปรแกรม 

Adobe Captivate ซึ่งเปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่ไฟลมขีนาดเล็ก สะดวกในการดาวนโหลด

และสงขอมูลผลงานหนังสอือเิล็กทรอนกิส จะมลีักษณะคลายกับหนังสอืโดยเปนรูปแบบ 

ที่อานแลวเขาใจงาย ผลงานเปนไดทัง้สื่อ Offline หรอืสื่อ Online ในรูปแบบไฟล .swf ที่มี

ขนาดเล็กเหมาะสําหรับการนําเสนอผานเว็บไซต ขอจํากัดของโปรแกรมนี้ คอื  

เครื่องคอมพวิเตอรที่จะเปดดูจําเปนตองติดตั้งโปรแกรมที่อาน Flash กอนจึงจะเปดแสดง

ผลงานได 

 6. โครงสรางหนังสอือเิล็กทรอนิกส 

  ลักษณะโครงสรางของหนังสอือเิล็กทรอนกิสจะมคีวามคลายคลงึกับหนังสือ

ทั่วไปที่พมิพดวยกระดาษ หากจะมคีวามแตกตางที่เห็นไดชัดเจนก็คอืกระบวนการผลติ 

รูปแบบ และวธิกีารอานหนังสอื สรุปโครงสรางทั่วไปของหนังสืออเิล็กทรอนกิส (ไพฑูรย 

ศรฟีา, 2551, หนา 17-18) ประกอบดวย 

   6.1 หนาปก (Front Cover) 

    หนาปก หมายถงึ ปกดานหนาของหนังสอืซึ่งจะอยูสวนแรกเปน 

ตัวบงบอกวาหนังสือเลมนี้ช่ืออะไร ใครเปนผูแตง 
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   6.2 คํานํา (Introduction) 

    คํานํา หมายถงึ คําบอกกลาวของผูเขยีนเพื่อสรางความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับขอมูลและเรื่องราวตางๆ ของหนังสอืเลมนั้น 

   6.3 สารบัญ (Contents) 

    สารบัญ หมายถงึ ตัวบงบอกหัวเรื่องสําคัญที่อยูภายในเลมวาประกอบ 

ดวยอะไรบาง อยูหนาใดของหนังสอื สามารถเช่ือมโยงไปสูหนาตางๆ ภายในเลมได 

   6.4 สาระของหนังสอืแตละหนา (Pages Contents) 

    สาระของหนังสอืแตละหนา หมายถงึ สวนประกอบสําคัญในแตละ

หนาที่ปรากฏภายในเลม ประกอบดวย 

     6.4.1 หนาหนังสอื (Page Number) 

     6.4.2 ขอความ (Texts) 

     6.4.3 ภาพประกอบ (Picture) .jpg, .gif, .bmp, .png, .tiff 

     6.4.4 เสยีง (Sounds) .mp3, .wav, .midi 

     6.4.5 ภาพเคลื่อนไหว (Video Clips, flash) .mpeg, .wav, .avi 

     6.4.6 จุดเช่ือมโยง (Links) 

   6.5 อางองิ (Reference) 

    อางองิ หมายถงึ แหลงขอมูลที่ใชนํามาอางองิ อาจเปนเอกสาร ตํารา 

หรอืเว็บไซตก็ได 

   6.6 ดัชนี (Index) 

    ดัชน ีหมายถงึ การะบุคําสําคัญหรอืคําหลักตางๆ ที่อยูภายในเลมโดย

เรยีงลําดับตัวอักษรใหสะดวกตอการคนหา พรอมระบุเลขหนาและจุดเช่ือมโยง 

   6.7 ปกหลัง (Back Cover) 

    ปกหลัง หมายถงึ ปกดานหลังของหนังสอืซึ่งจะอยูสวนทายเลม 

 

คาดัชนปีระสิทธผิล 

 

 สมนกึ ภัททยิธน ี(2551, หนา 102) การหาพัฒนาการที่เพิ่มขึ้นของผูเรยีน      

โดยอาศัยการหาคาดัชนปีระสทิธผิล ไดกลาววา เพื่อใหทราบวาสื่อการเรยีนการสอนหรอื

วธิสีอนที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธผิล (Effectiveness) เพยีงใดก็นําสื่อที่พัฒนาขึ้นนัน้ไปทดลอง
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ใชกับนักเรยีนที่อยูในระดับที่เหมาะสมกับที่ไดออกแบบมา แลวนําผลการทดลองมา

วเิคราะหหาประสทิธผิล หมายถงึ ความสามารถในการใหผลอยางชัดเจน แนนอน ซึ่งนยิม

วเิคราะหและแปลผล 2 วธิี 

   วธิทีี่ 1 จากการพิจารณาผลของการพัฒนา 

    วธินีี้เปนการเปรยีบเทยีบระหวางจุดเริ่มตนกับจุดสุดทาย เชน ระหวาง

กอนเรยีนกับหลังเรียน เพื่อเห็นการพัฒนาหรอืความงอกงาม ครูผูวจัิยจะตองสรางเครื่องมือ

วัดในตัวแปรที่สนใจศกึษา เชน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนเครื่องมอืเพื่อ

วัดผลการเรยีนรูหลังจากเรียนเรื่องนัน้ หรอืหลังการทดลองเรื่องนัน้ ซึ่งจะตองสรางให

ครอบคลุมจุดประสงค เนื้อหา สาระที่เรยีน หรอืคุณลักษณะที่มุงวัด สรางไวลวงหนา

เมื่อกอนเริ่มทดลอง (Pre-test) และหลังจากเรยีนเรื่องนัน้จบแลว ก็นําแบบทดสอบชุดเดมิ

มาทดลองกับผูเรยีนกลุมเดมิ (Post-test) นําผลทั้งสองครั้งมาเปรยีบเทยีบกัน โดยเขยีน

คะแนนหลังเรยีนไวกอนคะแนนกอนเรยีน จําแนกเปน 2 กลุม 1) พจิารณารายบุคคล  

2) การพจิารณารายกลุม 

   วธิทีี่ 2 การหาดัชนปีระสทิธผิล 

    การหาดัชนปีระสทิธผิล (Effectiveness Index : E.I.) กรณรีายบุคคล 

ตามแนวคดิของ Hofland จะใหสารสนเทศที่ชัดเจน โดยใชสูตรดังนี้ 

 

 ดัชนปีระสทิธผิล =           คะแนนหลังเรยีน – คะแนนกอนเรยีน 

        (คะแนนเต็ม x จํานวนนักเรียน) – คะแนนกอนเรยีน 

 

    การหาดัชนปีระสทิธผิลหาโดยใชคะแนนของกลุม ซึ่งทําใหมสีูตร

เปลี่ยนไปดังนี้ 
 

E.I. = ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรยีน − ผลรวมของคะแนนทดสอบกอนเรยีน 

     (จํานวนนักเรยีน x คะแนนเต็ม) − ผลรวมของคะแนนทดสอบกอนเรยีน 
 

 ตัวอยางการคํานวณแสดงในตาราง 3 ดังนี้ 
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ตาราง 3 การหาประสทิธภิาพของสื่อ 

 

ผลคูณของจํานวนนักเรยีน

กับคะแนนเต็ม 

ผลรวมของคะแนน

หลังเรยีน 

ผลรวมของคะแนน

กอนเรยีน 
E.I. 

20 x 30 412 100 0.6240 

 

 จากตาราง 3 แสดงวา โดยภาพรวมแลวนักเรยีนมคีะแนนเพิ่มขึ้นเทากับ 

0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40 

 การหาคา E.I. เปนการพจิารณาพัฒนาการในลักษณะที่วาเพิ่มขึ้นเทาไร          

ไมไดทดสอบวาเพิ่มขึ้นเช่ือถือไดหรอืไม ซึ่งคาที่แสดงคะแนนที่เพิ่มขึ้น 0.6240 นัน้ เรยีกวา

หาคาดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) และเพื่อใหสื่อความหมายกันงายขึ้น จึงแปลงคะแนนใหอยู         

ในรูปรอยละ เชน คาจากดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) 0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40 

 สูตรการหาดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) จะเขยีนในรูปรอยละก็ได ซึ่งผลการคํานวณ

จะไดเทากับผลการคํานวณจากคะแนนดบิ สูตรเปนดังนี้ 
 

    E.I. = รอยละของผลรวมคะแนนหลังเรยีน - รอยละของผลรวมคะแนนกอนเรียน 

    100−รอยละของผลรวมของคะแนนกอนเรยีน 

 

 หรอื    E.I.  =  P2% - P1% 

         100 – P1% 

 ขอสังเกตบางประการเกี่ยวกับ E.I. 

  1. E.I. เปนเรื่องของอัตราสวนของผลตาง จะมคีาสูงสุดเปน 1.00 สวนคา

ต่ําสุดไมสามารถกําหนดไดเพราะเปนคาตํ่ากวา -1.00 ก็ได และถาคาเปนลบแสดงวา

คะแนนผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน ซึ่งมคีวามหมายวาระบบกาเรยีนการสอนหรอื

สื่อที่ใชไมมปีระสทิธภิาพ ตัวอยางคา E.I. ดังนี้ (ในที่นี้สมมตวิา มนีักเรยีน 20 คน  

คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

   1.1 ถาผลสอบกอนเรยีนของนักเรยีนทุกคนไดคะแนนรวมเทาไรก็ได 

(ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) แตผลสอบหลังเรยีนของนักเรยีนทุกคนทําถูกหมดทุกขอ  

(ไดคะแนนเต็มทุกคน) คาของ E.I. จะเปน 1.00 
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   สรุปไดวา ถาหลังเรยีนนักเรียนไดคะแนนเต็มทุกคน คา E.I. จะเปน 1.00 

เสมอ ไมวาผลการสอบกอนเรยีนจะไดเทาไรก็ตาม (ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) 

วัตถุประสงคการเรยีนตามที่ตองการ 

   1.2 ถาผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน คา E.I. จะเปนลบ ซึ่งต่ํากวา 

-1.00 ก็ไดลักษณะเชนนี้ถอืวาระบบการเรยีนการสอนหลังการใชสื่อลมเหลว และ

เหตุการณเชนนี้ไมนาจะเกดิขึ้น เพราะคา E.I. ต่ําหรอืเปนลบ แสดงวาคะแนนหลังสอนตํ่า

กวาหรอืนอยกวากอนสอน 

  2. การแปลผล ถา E.I. ใตตารางในบทที่ 4 (ผลการวเิคราะหขอมูล) ของ

วทิยานิพนธ (Thesis) หรอืการคนควาอิสระ (Independent Study) มักจะใชคําที่ไมเหมาะสม 

ทําใหผูอานเขาใจความหมายของ E.I. ผิดจากความเปนจรงิ เชน จากตัวอยางในตาราง E.I. 

มคีาเทากับ 0.6240 ก็มักจะกลาววา “คาดัชนปีระสทิธิผล เทากับ 0.6240 ซึ่งแสดงวา

นักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40” ซึ่งความเปนจรงิ คา E.I. เทากับ 0.6240 เพราะ

คดิเทยีบจากคา E.I. สูงสุด เปน 1.00 ดังนัน้ ถาคดิเทยีบเปนรอยละก็คอืคดิเทยีบจาก

คาสูงสุด 100E.I. จะมคีา 62.40 จึงควรใชขอความวา “คาดัชนปีระสทิธผิลเทากับ 0.6240 

แสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้น 0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40” (ไมไดแสดงวา

นักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40) (สมนกึ ภัททยิธน,ี 2551, หนา 31-35) 

 สรุปไดวาการหาประสทิธภิาพของการจัดการเรยีนรูนัน้สามารถหาไดจากการ

หาดัชนปีระสทิธผิล (Effectiveness Index : E.I.) ซึ่งผูวจัิยไดใชการหาดัชนปีระสทิธผิลหา

ประสทิธภิาพของชุดกจิกรรมการเรยีนรู คือ การจัดการเรยีนรูโดยใชชุดกจิกรรมการเรยีนรู

แบบรวมมอืรวมกับการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิส เพื่อที่จะทราบวาชุดกจิกรรมการเรยีนรูที่

พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพตามเกณฑดัชนปีระสทิธผิล ตั้งแตรอยละ 50 ขึ้นไป  

 

ความพงึพอใจ 

 

 1. ความหมายความพงึพอใจ 

  พจนานุกรมไทย ฉบับราชบัณฑติยสถาน พุทธศักราช 2542 (2542, หนา 

775) กลาวไววา “พึง” เปนคําชวยกริยิาอื่น หมายความวา ควร เชน พงึใจ หมายความวา 

ชอบใจ และคําวา “พอ” หมายความวา เทาที่ตองการ เต็มความตองการ ถูกชอบ เมื่อนํา

คําสองคํามาผสมกัน“พงึพอใจ” หมายถงึ พอใจ ชอบใจ ถูกใจตามที่ตองการ 
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  ประสาท อิศรปรดีา (2547, หนา 300) ไดกลาวไววา ความพงึพอใจ 

หมายถงึ พลังที่เกดิจากพลังทางจิต ซึ่งเปนภาวะภายในที่กระตุนพฤตกิรรม เพื่อใหบรรลุ

ประสงคหรือเปาหมายที่ตองการ  

  พัชรนิทร เอี่อมเอกสุวรรณ (2549, หนา 36) ไดกลาวไววา ความพงึพอใจ 

หมายถงึ ความรูสกึพอใจของบุคคลที่มตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมอืบุคคลนัน้ไดรับการตอบสนอง

ตามความตองการของตนเอง และจะแสดงพฤตกิรรมออกมาโดยการพอใจหรอืเลอืก

ปฏบิัตใินกจิกรรมนัน้ๆ 

  สุมติรชัย กันหาคุณ (2551, หนา 71) กลาววา ความพงึพอใจ หมายถงึ 

ความรูสกึนกึคดิที่ดขีองบุคคลที่มตีอการทํางานหรอืการปฏบิัตกิจิกรรมในเชิงบวก 

ความรูสกึพอใจ ชอบใจ ในการรวมปฏบิัตกิจิกรรม 

  เพ็นน ีบุญอาษา (2552, หนา 83) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถงึ 

ความรูสกึนกึคดิหรอืเจตคติของบุคคลที่มตีอการทํางาน หรอืการปฏบิัตกิจิกรรมในเชิงบวก 

  Applewhite (1965, P. 6) กลาววา ความพึงพอใจเปนความรูสกึสวนตัวของ

บุคคลในการปฏบิัตงิาน ซึ่งมคีวามหมายกวาง รวมไปถงึความพงึพอใจในสภาพแวดลอม

ทางกายภาพดวย การมคีวามสุขที่ทํางานรวมกับคนอื่นที่เขากันได มทีัศนคตทิี่ดตีองานดวย 

  Good (1973, P. 161) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถงึ สภาพ

หรอืระดับความพงึพอใจที่เปนผลมาจากความสนใจและเจตคตขิองบุคคลที่มตีองาน 

 จากความหมายของความพึงพอใจที่มผูีใหความหมายไวขางตน พอสรุปไดวา 

ความพงึพอใจ หมายถงึ พฤตกิรรมหรอืการแสดงออก ความรูสกึที่ดี หรอื เจตคตทิี่ดี 

รวมถงึอารมณความรูสกึใดๆ ของมนุษยที่ตองการที่จะไดรับการตอบสนองในสิ่งที่ตองการ 

 2. แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับความพึงพอใจ 

  ความพงึพอใจเปนความรูสึกที่บุคคลมตีอสิ่งสิ่งที่ประสบการณและ

แสดงออกหรือมพีฤตกิรรมที่ตอบสนองในลักษณะแตกตางกันไป ความพงึพอใจตอสิ่ง

ตางๆ นั้น จะมมีากหรอืนอยขึ้นอยูกับแรงจูงใจ การสรางแรงจูงใจหรือกระตุนใหเกดิ

แรงจูงใจกับผูปฏบิัตงิานจึงเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหงานหรอืสิ่งที่ทํานัน้ประสบผลสําเร็จ 

การศกึษาเกี่ยวกับความพงึพอใจเปนการศึกษาตามทฤษฎีทางพฤตกิรรมศาสตรเกี่ยวของ

กับความตองการของมนุษย มดีังตอไปนี้ 

   Scott (อางถงึใน พระภูรภัิทร คูณสาร, 2552, หนา 53) ไดเสนอแนวคดิ

ในการสรางแรงจูงใจใหเกดิความพงึพอใจตอการทํางานที่จะใหผลเชิงปฏบิัตมิีลักษณะดังนี้ 
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    1. งานควรมสีวนสัมพันธกับความปรารถนาสวนตัว งานจะมี

ความหมายตอผูทํา 

    2. งานนั้นตองมกีารวางแผนและวัดความสําเร็จได โดยใชระบบการ

ทํางานและการควบคุมที่มปีระสทิธภิาพเพื่อใหไดผลในการสรางสิ่งจูงใจภายใน เปาหมาย

ของงานตองมลีักษณะดังนี้ คอื มคีวามภูมใิจในการทํางานโดยตรง งานนัน้สามารถทําให

สําเร็จได 

   เมื่อนําแนวคดิของ Scott มาใชกับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนเพื่อ

สรางแรงจูงใจใหเกดิความพงึพอใจตอกจิกรรมการเรียนการสอน มแีนวคดิดังนี้ 

    1. ศกึษาความตองการ ความสนใจของผูเรยีนและระดับ

ความสามารถหรอืพัฒนาการตามวัยของผูเรยีน 

    2. วางแผนการสอนอยางเปนกระบวนการและประเมนิผลอยางมี

ประสทิธภิาพ 

    3. จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ใหผูเรยีนมสีวนรวมและกําหนด

เปาหมายในการทํางาน สะทอนผลงานและทํางานรวมกันได 

   มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช (2540, หนา 139-144) กลาวถงึทฤษฎี

การจูงใจของนักศกึษาตางๆ ดังนี้  

    1. ทฤษฎกีารจูงใจ ERC ของแอลเดอรเฟอร (Alderfer) กลาววา  

ความตองการของมนุษยแบงออกเปน 3 กุลม คือ 

     1.1 ความตองการเพื่อดํารงชีวติ (Existence Needs) หรอื E          

เปนความตองการทางดานรางกายและปจจัยที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวติ 

     1.2 ความตองการทางดานความสัมพันธ (Relatedness Needs) 

หรอื R เปนความตองการที่จะมคีวามสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ เชน สมาชิกในครอบครัว 

เพื่อนรวมงาน 

     1.3 ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) หรอื G 

เปนความตองการที่จะพัฒนาตนเองตามศักยภาพ 

    2. ทฤษฎกีารจูงใจของ แมคเคลแลนด (McCleland) เช่ือวาความ

ตองการเปนการเรยีนรูจากการมปีระสบการณ และมีอิทธพิลตอการรับรูสถานการณและ

แรงจูงใจสูเปาหมาย โดยแบงความตองการออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
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     2.1 ความตองการสัมฤทธิ์ผล (Needs for Achievement)           

เปนพฤตกิรรมที่จะกระทําการใดๆ ใหเปนผลสําเร็จ เปนแรงขับที่นําไปสูความเปนเลศิ 

     2.2 ความตองการความสัมพันธ (Needs for Affiliation)           

เปนความปรารถนาที่จะสรางมติรภาพและมคีวามสัมพันธอันดกีับผูอื่น 

     2.3 ความตองการอํานาจ (Needs for Power) เปนความตองการ

ควบคุมผูอื่น มีอทิธพิลตอผูอื่น 

    ในการดําเนนิกิจกรรมการเรยีนการสอน ความพึงพอใจเปนสิ่งสําคัญ

ที่จะกระตุนใหผูเรยีนทํางานที่ไดรับมอบหมายหรอืตองการปฏบิัตใิหบรรลุตามวัตถุประสงค 

ครูผูสอนซึ่งในสภาพปจจุบันเปนเพยีงผูอํานวยความสะดวกหรอืใหคําแนะนําปรกึษา           

จึงตองคํานงึถึงความพึงพอใจในการเรยีนรูหรือการปฏิบัตงิาน มแีนวคดิหรอืพื้นฐานที่

ตางกัน 2 ลักษณะ คอื 

     1. ความพึงพอใจนําไปสูการปฏบิัตงิาน การตอบสนองความ

ตองการของผูปฏบิัติงานจนเกดิความพงึพอใจ จะทําใหเกดิแรงจูงใจในการเพิ่ม

ประสทิธภิาพการทํางานสูงกวาผูไมไดรับการตอบสนอง 

     2. ผลของการปฏบิัตงิานนําไปสูความพงึพอใจ ความสัมพันธ

ระหวางความพงึพอใจและการปฏบิัตงิานจะถูกเช่ือมโยงโดยปจจัยอื่นๆ ผลการปฏบิัตงิานที่

ดจีะนําไปสูผลตอบแทนที่เหมาะสม ซึ่งในที่สุดจะนําไปสูการตอบสนองความพึงพอใจ      

ผลการปฏบิัตงิานยอมไดรับการตอบสนองในรูปของรางวัล หรอืผลตอบแทนโดยผานการ

รับรูเกี่ยวกับความยุตธิรรมของผลตอบแทน ซึ่งเปนตัวบงช้ีปรมิาณของผลตอบแทนที่

ผูปฏบิัตงิานไดรับ นั่นคอืความพงึพอใจในการปฏบิัตงิานจะถูกกําหนด โดยความแตกตาง

ระหวางผลตอบแทนที่เกดิขึ้นจรงิ และการรับรูเรื่องเกี่ยวกับความยุตธิรรมของผลตอบแทน

ที่รับรูแลว ความพึงพอใจยอมเกดิขึ้น 

  จากแนวคดิพื้นฐานดังกลาว เมื่อนํามาใชในการจัดกจิกรรมการเรยีน         

การสอน ผลการตอบแทนภายในหรอืรางวัลภายในเปนผลดานความรูสกึของผูเรยีนที่เกดิ

แกผูเรยีนเอง เชน ความรูสึกตอความสําเร็จที่เกดิขึ้นเมื่อสามารถเอาชนะความยุงยาก

ตางๆ และสามารถดําเนนิงานภายใตความยุงยากทัง้หลายไดสําเร็จ ทําใหเกดิความ

ภาคภูมใิจ ความม่ันใจตลอดจนไดรับการยกยองจากบุคคลอื่น สวนผลตอบแทนภายนอก

เปนรางวัลที่ผูอื่นจัดหาใหมากกวาที่ตนเองไดตนเอง เชน การไดรับการยกยองชมเชยจาก

ครูผูสอน พอแม ผูปกครอง หรอืแมแตการไดคะแนนผลสัมฤทธิ์การเรยีนในระดับที่นาพอใจ 
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 3. การวัดความพงึพอใจ 

  ศริชัิย กาญจนวาส ี(2543, หนา 22-73) ไดกลาววาการสรางแบบสอบถาม

วัดความพงึพอใจหรอืวัดทัศนคตทิี่นยิมกันในปจจุบันมหีลายวธิ ีดังนี้ 

   1. การวัดทัศนคตโิดยใชวธิ ีSummated Ratings หรอื Likert method 

วธิกีารนี้สรางขึ้นโดยเรนสิลิเคอรท (RenisLikert) กระบวนการของการสรางแบบสอบถามก็

โดยการสรางขอความ (Attitude statements) ขึ้นมาหลายๆ ขอความใหครอบคลุมหัวขอ 

ที่เราจะศกึษาการตอบแบบสอบถามนี้มขีอใหเลอืก 5 ขอ คอื 1) เห็นดวยอยางมาก         

2) เห็นดวย 3) ไมแนใจ 4) ไมเห็นดวยและ 5) ไมเห็นดวยอยางมาก การใหคะแนนนั้นขึ้นอยู

กับชนดิของขอความวาเปน positive หรอื negative statement  

   2. การวัดทัศนคตโิดยใชวธิ ี(Equai-A ppearinglntervals) วธิกีารนี้สราง

ขึ้นโดย Thurstone ซึ่งมขีึ้นตอนในการสรางสเกลวัดทัศนคตดิังนี้ขัน้แรกจะตองสราง

ขอความหรอืประโยค (Statement or items) ที่เกี่ยวกับสิ่งที่เราตองการจะวัดอาจจะไดมา

จากขอมูลจากการทาโครงการทดลองหรือจากบทความการวจัิยอื่นๆ ที่เกี่ยวของหรอืจาก

แหลงอื่นๆ ซึ่งแสดงใหเห็นวาขอความเหลานัน้จะแทนความรูสกึที่มตีอวัตถุสิ่งของบุคคล

หรอืสถานการณที่เราตองการจะวัดทัศนคตทิี่มตีอสิ่งนั้นเมื่อไดขอความที่มากที่สุดแลว

กลุมบุคคลที่ตองการคอืกลุมบุคคลที่จะใหความคดิเห็นตอขอความที่สรางขึ้นมาขอความ

เหลานี้จะแยกพมิพไวในบัตรโดยแตละบัตรจะประกอบดวยขอความหนึ่งขอความนอกจาก

บัตรนี้แลวผูตอบยังไดบัตรอีก 11 บัตรซึ่งตัวอักษร A ถงึ K บัตร A หมายถงึความรูสึกที ่     

ไมเห็นดวยอยางมากที่สุดลําดับความรูสกึนี้จะลดนอยลงจนถงึความรูสกึเฉยๆ หรอืไมแนใจ

ซึ่งแทนดวยบัตร F และจะเพิ่มขึ้นเรื่อยจนถงึบัตร K ซึ่งแทนความรูสกึเห็นดวยมากที่สุด 

โดยผูตอบที่ไดรับบัตรเหลานี้จะตองพจิารณาลําดับความมากนอยของขอความชอบหรอื 

ไมชอบความเห็นดวยหรอืไมเห็นดวยความพอใจหรอืไมพอใจของแตละขอความในบัตรที่

ไดรับโดยนาไปรวมกลุมกับบัตร A ถงึบัตร K 11 บัตรดังกลาวหรอือาจจะใสตัวอักษรลงใน

บัตรที่บรรจุขอความก็ได 

   3. การวัดทัศนคตโิดยใชวธิ ีSemantic Differential เปนการศกึษาเกี่ยวกับ

ความคดิรวบยอดของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนการศกึษาถงึความหมายของสิ่งตางๆ ตามความ

คดิเห็นของกลุมที่จะศกึษาโดยทั่วไปสเกลแบบนี้จะประกอบดวยขอใหเลอืก 7 ขอศึกษาจะ

ใหกลุมบุคคลที่จะศกึษาประเมนิคา (Rate) เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเปนสถานที่

บุคคลเหตุการณการประเมินคานัน้ใชคาคุณศัพท ซึ่งตรงกันขามกันและมลีําดับของความ

มากนอย (Degree) จากดานหนึ่งไปสูอกีดานหนึ่งรวมทัง้หมด 7 อันดับ แบบสอบถามแบบ
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นี้เปนแบบสเกลที่ใหตอบโดยการใหผูตอบประเมนิคามาก/นอยและสามารถจะใชวัดความ

คดิเห็นความรูสกึหรอืทัศนคตขิองบุคคลหรอืกลุมบุคคลตางๆ ไมวาเช้ือชาตใิดหรอืกลุมใด

ที่มตีอสิ่งตางๆ ไดและสามารถจะเปรยีบเทยีบทัศนคตทิี่มตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่งของกลุมตางๆ ได

แบบสอบถามตองมคีวามตรงสามารถวัดสิ่งที่ตองการวัดไดถูกตองตรงตามจุดประสงคซึ่ง

การหาคาความตรงคอื IOC เปนดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงค        

เชิงพฤตกิรรมโดยมเีกณฑวาถา IOC>0.5 ถอืวาขอคาถามนัน้วัดไดสอดคลองกับเนื้อหา/

จุดประสงคหรอืถา IOC ≤ 0.5 ถอืวาขอคาถามนัน้วัดไมสอดคลองกับเนื้อหา/จุดประสงค

และแบบสอบถามตองมคีวามเที่ยงคาดัชนทีี่ใชวัดความเที่ยงคอืคาสัมประสทิธิ์อัลฟา

ของครอนบาคคาความเที่ยงมคีาอยูระหวาง -1.00 กับ 1.00 เปนความคงเสนคงวาของ

คะแนนในการวัดแตละครั้งวัดซ้ําแลวคะแนนไมเปลี่ยนแปลงเชนสอบครั้งแรกไดคะแนนสูง

ครัง้ตอมาสอบในเงื่อนไขเดียวกันและกลุมผูสอบกลุมเดยีวกันคะแนนที่ไดตองสัมพันธกับ

คะแนนในครั้งแรกคาความเที่ยงยิ่งสูงมากเทาไรยิ่งดโีดยปกตแิบบทดสอบที่ดคีวรมคีา

ความเที่ยงไมต่ํากวา 0.6  

  อมรรัตน เชิงหอม (2545, หนา 37) กลาววามาตรวัดความพงึพอใจสามารถ

กระทําไดหลายวธิไีดแก 

   1. การใชแบบสอบถาม ซึ่งเปนวธิกีารที่นยิมกันอยางแพรหลายวธิหีนึ่ง

โดยการขอรองหรอืขอความรวมมอืจากกลุมบุคคลที่ตองการวัดแสดงความคดิเห็นลงใน

แบบฟอรมที่กําหนดไวใหเลือกตอบหรอืเปนคําตอบอสิระโดยคําถามที่ถามถึง ความพงึพอใจ 

ในดานตางๆ ของการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน 

   2. การสัมภาษณเปนอกีวธิทีี่วัดระดับความพึงพอใจซึ่งเปนวธิกีารที่ตอง

อาศัยเทคนิคและความชํานาญพเิศษของผูสัมภาษณที่จะจูงใจใหผูถูกสัมภาษณตอบคําถาม

ใหตรงกับขอเท็จจรงิการสัมภาษณเปนการวัดระดับความพงึพอใจโดยวธิกีารที่ประหยัด

และมปีระสทิธภิาพวธิหีนึ่ง 

   3. การสงัเกตเปนอกีวธิหีนึ่งที่จะทําใหทราบถงึระดับความพงึพอใจได

โดยวธิกีารสังเกตจากพฤติกรรมกอนการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนขณะจัดกจิกรรม

การเรยีนการสอนและหลังการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนแลวเชน การสังเกตกิรยิา

ทาทางการพูดสหีนาการโตตอบ การรวมกิจกรรมการวัดความพงึพอใจโดยวธินีี้ ผูวัด 

ตองทําอยางจริงจังและมแีบบแผนที่แนนอนจึงจะสามารถประเมินไปถึงความพงึพอใจได 

อยางถูกตองแบบสอบถาม (Questionnaires) เปนเครื่องมือที่ประกอบดวยขอความที่ไดสราง

ขึ้นมาตามจุดประสงคของการถามในแตละเรื่อง แบบสอบถามใชเมื่อตองการทราบ 
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ความคิดเห็นหรอืสาเหตุของการเกดิปญหาที่บุคคลกลุมใหญมตีอสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรอืโครงการ

ใดโครงการหนึ่งเชน การจัดการเรยีนการสอน การบรกิารโครงการอาหารกลางวัน  

การบรกิารยมืหนังสอืจากหองสมุด การลงทะเบยีนเปนตน ซึ่งโครงการหรอืการบริการ

เหลานี้นักเรยีนพอใจหรอืไมพอใจก็ไดแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

1) แบบสอบถามปลายเปดซึ่งแบงออกเปน 2 ชนดิ คอื แบบบรรยายเชนทานมคีวามคดิเห็น

อยางไรตอการจัดการลงทะเบยีนวิชาเรยีนของมหาวทิยาลัยและแบบบรรยายสัน้ๆ ซึ่งอาจ

เปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยขอคําถามตางๆ เชน ทานคดิวาควรจัดใหลงทะเบยีนวชิา

เรยีนในวันและเวลาใด 2) แบบสอบถามปลายปดซึ่งแบงออกไดหลายประเภทดังนี้ แบบที่

คําถามมีตัวเลอืกตอบเพื่อใหผูตอบตามที่ผูตอบตองการเชนถามวา “ทานมาเรยีนอยางไร

ในเวลาเชา” คําตอบที่มใีหเลอืก คอื ทันเสมอสายเปนบางครัง้ สวนมากสายและแบบ

คําถามที่กําหนดตัวเลอืกเปนแบบการจัดอันดับคุณภาพ เชน คําถาม ถามวา “ทานทํา

แบบฝกหัดสงครูอยางไร” คําตอบที่มใีหเลอืก คอื 5 หมายถงึ ดทีี่สุดหรือมากที่สุด  
4 หมายถงึ ดี 3 หมายถงึ ปานกลาง 2 หมายถงึ ไมดี และ 1 หมายถงึ เลวที่สุด 

  สถานการณที่ควรใชแบบสอบถาม ควรใชในกรณเีมื่อตองการลักษณะของ

แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน คอื สวนที่ 1 จุดประสงคของแบบสอบถามสวนที่  

2 ประวัตสิวนตัวบางประการของผูตอบและสวนที่ 3 รายละเอยีดของขอคําถามซึ่ง ไดแก

คําถามตางๆ ที่ตองการทราบจากผูตอบน่ันเอง 

  ขอดขีองแบบสอบถาม คอื เก็บขอมูลไดรวดเร็วเหมาะกับการเก็บขอมูลกับ

คนจํานวนมากๆ และวเิคราะหขอมูลไดงายขอเสยีของแบบสอบถามคอืผูตอบมักตอบ 

ไมตรงกับขอเท็จจรงิการแปลผลจากการวเิคราะหอาจคลาดเคลื่อนจากความเปนจรงิและ

ใชไดกับบุคคลที่อานออกเขยีนได 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  พรทพิย กฤษสมโภชน (2550, หนา 75) ไดศกึษาผลการเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนคณติศาสตรที่มตีอเจตคตแิละการสัมพันธของนักเรยีน โดยใชการ

จัดการเรยีนรูแบบรวมมอืเทคนคิเกมแขงขัน (TGT) กับการเรยีนแบบปกติ สําหรับนักเรยีน

ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 ผลการวจัิยปรากฏวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตร โดยใช
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การจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืเทคนคิกลุมเกมแขงขัน (TGT) แตกตางจากกับการเรียนแบบ

ปกตอิยางมนีัยสําคัญทางสถติ ิที่ระดับ .05 

  ดวงกมล กุลตังธนานนท (2550, บทคัดยอ) ไดทําการพัฒนาชุดการเรยีน

การสอน เรื่อง พื้นผิวและปริมาตร สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรยีนบานคอใหญ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนครเขต2 ผลการวิจัยพบวา ชุดการเรยีนการสอน เรื่อง 

พื้นผิวและปรมิาตร สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 3 ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพ 

80.45/77.98 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 70/70 ทั้งตั้งไว และนักเรียนไดรับการสอนโดยใช 

ชุดการเรยีนการสอนเรื่อง พื้นผิวและปรมิาตร สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 3  

มคีะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรหลังเรียนอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 

  อดุลยภาคย คําเพราะ (2552, บทคัดยอ) ไดทําการพัฒนาชุดการเรยีนรู 

เรื่อง ภาวะโลกรอน ช้ันประถมศกึษาปที่ 3 โรงเรยีนอนุบาลขอนแกน สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาขอนแกน เขต 1 ผลการศกึษาพบวา ชุดการเรียนรู เรื่อง ภาวะโลกรอน  

ช้ันประถมศกึษาปที่ 3 ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพ 86.44/86.33 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 70/70 

ที่ตัง้ไว และนักเรยีนไดรับการสอนโดยใชชุดการเรยีนรูเรื่องภาวะโลกรอน ช้ันประถมศกึษาปที่ 

3 มคีะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีนอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 

  ปรญิดา เลปนานนท (2553, บทคัดยอ) ไดพัฒนาและหาประสทิธภิาพของ

หนังสอือเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ัน เพื่อเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบ

ลําดับช้ัน เพื่อเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกอนเรยีนและหลังเรียน จากหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ัน และศกึษาความพงึพอใจ 

จากหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่การนําเสนอแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ัน โดยใชเนื้อหาเรื่อง

อาหารหลัก 5 หมู สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

เปนนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรยีนวัดอัยยกิาราม สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ปทุมธานเีขต 2 จํานวน 60 คน ผลการวจัิยพบวา หนังสืออเิล็กทรอนกิสที่มกีารนําเสนอ

แบบเชิงเสนมปีระสทิธภิาพ 82.11/81.11 และแบบลําดับช้ันมปีระสทิธภิาพ 84.56/83.00 

ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนกอนเรยีนและหลังเรอืน ปรากฏวาคะแนนหลังเรยีนสูงกวา  

กอนเรยีนแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 รวมถึงนักเรยีนมคีวามพงึพอใจ 

ตอหนังสอือเิล็กทรอนกิสแบบเชิงเสนและแบบลําดับช้ันอยูในระดับมาก  
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  เพ็ญศร ีเคนไชยวงศ (2553, บทคัดยอ) ไดพัฒนากจิกรรมการเรยีนรูโดยใช

รูปแบบการเรยีนแบบรวมมือ รายวิชาสังคมศึกษา เพื่อศกึษาลักษณะองคประกอบและ

ประสทิธภิาพของแผนการจัดการเรยีนรู เพื่อเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรายวชิา

สังคมศกึษาระหวางกอนเรียนและหลังเรยีน และเพื่อศึกษาความพงึพอใจตอการเรยีนของ

นักเรยีนที่ไดรับการจัดกจิกรรมกาเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบรวมมอื กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการวิจัยเปนนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 โรงเรยีนธาตุนารายณวทิยา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาสกลนครเขต 1 จํานวน 48 คน ผลการวจัิยพบวา แผนการจัดการเรยีนรู

รายวชิาสังคมมปีระสทิธภิาพ 82.46/83.07 ผลการเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

รายวชิาสังคมหลังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 นักเรียนมี

ความพงึพอใจตอการจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบรวมมอือยูในระดับ

มาก และนักเรยีนที่ไดรับการจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบรวมมอืมี

พฤตกิรรมการทํางานอยูในระดับมาก 

  วลิันดา วรรณาดเิรก (2553, บทคัดยอ) ไดพัฒนาหนังสืออเิล็กทรอนกิส 

โดยใชรูปแบบการเรยีนรูแบบวัฏจักรการเรยีนรู (4MAT) เรื่องประวัตศิาสตร สําหรับ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 5 เพื่อเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระหวางเรยีน  

กอนเรยีนและหลังเรยีน และศึกษาความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอหนังสอือเิล็กทรอนกิส 

โดยใชรูปแบบการเรยีนรูแบบวัฏจักรการเรยีนรู (4MAT) เรื่องประวัตศิาสตร สําหรับนักเรยีน

ช้ันประถมศกึษาปที่ 5 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยเปนนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 

โรงเรยีนวัดอรัญญกิา อําเภอเมอืงพษิณุโลก จังหวัดพษิณุโลก จํานวน 30 คน ผลการวจัิย

พบวา หนังสอือเิล็กทรอนกิสมปีระสทิธภิาพ 81.92/81.75 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนกอน

เรยีนและหลังเรอืน ปรากฏวาคะแนนหนังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .05 รวมถึงนักเรยีนมีความพึงพอใจตอหนังสอือเิล็กทรอนกิสในระดับมาก 

  สมคดิ สิงหจารย (2556, บทคัดยอ) ไดพัฒนาชุดกจิกรรมการเรยีนรูวชิา

คอมพวิเตอร เรื่อง การสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6

ผลการวจัิยพบวาชุดกจิกรรมการเรยีนรูวิชาคอมพวิเตอร เรื่อง การสรางหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสของนักเรยีนประถมศกึษาปที่ 6 มปีระสิทธภิาพเทากับ 83.06/81.25           

ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตัง้ไว 80/80 ดัชนปีระสทิธผิลของชุดกจิกรรมมคีาดัชนปีระสทิธผิล

เทากับ 0.7006 คดิเปนรอยละ 70.06 และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการเรยีนดวยชุด

กจิกรรมการเรยีนรูวชิาคอมพวิเตอร เรื่องการสรางหนังสอือเิล็กทรอนกิส โดยรวมอยูใน 

ระดับมาก 
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 2. งานวจัิยตางประเทศ 

  Kayler (1999, p. 1071-A) ไดศกึษาการรับรูและการมีประสบการณ

เกี่ยวกับการเรยีนแบบรวมมอืในโรงเรยีนมัธยมศึกษา โดยศกึษาและเก็บขอมูลในโรงเรยีน 

2 แหง คอื โรงเรยีนในแถบชานเมือง และในตัวเมือง ครูทัง้ 2 คน จากทัง้ 2 โรงเรียนจะ

ไดรับการอบรม เรื่อง การใชวธิกีารเรยีนแบบรวมมอื และจะไดรับการสงเสริมใหนําวธิกีาร

สอนแบบรวมมอืไปใชในช้ันเรยีนของตนเปนเวลาอยางนอย 3 ป เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

วธิกีารสังเกต สัมภาษณ ใชผลการเรยีนปลายภาคเปนเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ผลการวจัิยพบวา การใชวธิีการแบบรวมมอืสามารถชวยสรางโอกาสซึ่งจะสงเสรมิให

เกดิปฏกิริยิา 

  Gardono (1998, pp. 268-282) ไดศกึษาผลของการเรียนแบบรวมมอืใน

วชิาคณติศาสตรเกี่ยวกับความสามารถสวนบุคคล ทัศนคตติอวชิาคณติศาสตรและ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระหวางกลุมรวมมอืแบบคละเพศ และกลุมรวมมอืแบบแยกเพศ 

ซึ่งเปนผูเรยีนเกงของเกรด 7 และ 8 จํานวน 48 คน หลังการเขารวมโครงการ 2 สัปดาห 

พบวา นักเรียนทั้ง 2 กลุม ไมมคีวามแตกตางกันในเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือ

ความสามารถสวนบุคคล สวนความแตกตางของทัศนคตทิี่มตีอวชิาคณติศาสตรขึ้นอยูกับ

การชวยเหลอื การพึงพาและการแขงขันกันภายในกลุม 

  Pearman (2004, p. 2427-A อางถึงใน ถาวร นุนละออง, 2550, หนา 70)  

ไดทําการศกึษาถงึผลกระทบของการใชหนังสอือเิล็กทรอนกิสที่ตอการอานจับใจความ 

ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 2 เพื่อทําการทดสอบวาเมื่อใชหนังสอืที่อยูในรูปแบบ 

ของอเิล็กทรอนกิสในการจัดการเรยีนการสอนใหกับนักเรยีนที่มทีักษะดานการอานในหลาย

ระดับแลวมีผลใหนักเรยีนเหลานัน้สามารถทําคะแนนในสวนของการทดสอบความเขาใจ

เนื้อเรื่อง โดยการเลาปากเปลาไดดกีวาเมื่อใชหนังสอืที่อยูในรูปแบบของสื่อสิ่งพมิพแบบ

ปกตหิรอืไมเหลาตัวอยางของผูเขารวมในการวจัิยคอืนักเรยีนในช้ันเรยีนเกรด 2 จํานวน 

54 คน จากโรงเรยีนระดับประถมศกึษาแถบชานเมอืงใน Mid-South ผลการศกึษาพบวา 

หนังสอือเิล็กทรอนกิสซึ่งมกีารโตตอบไดสามารถชวยเพิ่มทักษะในการอานจับใจความ

สําหรับนักเรยีนที่ถูกจัดอยูในเหลาที่มทีักษะทางดานการอานในระดับตํ่าหรอืเหลานักเรยีน

ที่กําลังพยายามพัฒนาทักษะหรอืยุทธวธิทีี่ใชในการอานของตนเองได ดังนัน้จึงสามารถ

กลาวสรุปไดวา การใชหนังสอือเิล็กทรอนกิสในการจัดการเรยีนการสอนวชิาการอานทัง้ใน

ช้ันเรยีนแบบปกตใินศูนยการเรยีนรูหรอืแมแตในชวงช่ัวโมงการอานแบบอสิระลวนเปน 

วธิกีารที่สามารถเกดิประโยชนตอนักเรยีนหรอืผูอานเหลานัน้ไดแนนอน 
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  Wicklund (2003, p. 3457-A อางถงึใน อาภรรัตน สารผล, 2553, หนา 82) 

ไดทําการศึกษาเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพและประสทิธิผลการเรยีนรูรายบุคคลและการ

เรยีนรูแบบรวมมอืในระดับมหาวทิยาลัย แมวามงีานวจัิยสนับสนุนใหมกีารจัดการเรยีนการ

สอนแบบรวมมอืในระดับ อุดมศกึษา แตในระดับอุดมศึกษายังไมมงีานวจัิยสนับสนุน 

การศกึษาครั้งนี้กําหนดสมมตฐิานไว 4 ขอ คอื 1) นักศึกษาที่เรยีนแบบเอกัตภาพและเรยีน

แบบรวมมือมีผลการเรยีนแตกตางกัน 2) การเรยีนรูแบบรวมมอืกับการเรยีนรูรายบุคคลมี

การใชเวลาในการชวยเหลือของครูแตกตางกัน 3) นักศึกษาที่เรยีนแบบรายบุคคลกับการ

เรยีนแบบรวมมอืกันมรีะยะเวลาในการใชคอมพวิเตอรเพื่อทํางานที่มอบหมายแตกตางกัน 

และ 4) นักศกึษาทัง้สองกุลมมรีะยะเวลาที่ใชศึกษาแตกตางกัน การศึกษาใชรูปแบบการ

ทดสอบหลังเรยีน โดยแบงนักศกึษาออกเปน 2 กลุม กลุมหนึ่งเรยีนแบบรวมมอื อกีกลุม

หนึ่งเรยีนแบบเปนรายบุคคล ผลการศกึษาพบวา นักศึกษาที่เรยีนแบบรวมมอืใชเวลาใน

การศกึษาคอมพวิเตอรนอยกวานักศึกษาที่เรยีนรายบุคคลแตนักศกึษาทัง้ 2 กลุม              

ไมแตกตางกันในเรื่องอื่นที่กําหนดไวในสมมตฐิาน 

 จากเอกสารและงานวิจัยทัง้ในและตางประเทศดังกลาว จะเห็นไดวาการจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมอืชวยใหนักเรยีนบรรลุเปาหมายมากขึ้นเปนผลทําใหนักเรยีน

มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้น นอกจากนี้ยังมคีวามสัมพันธระหวางผูเรยีน ทําใหผูเรยีนมี

น้ําใจ ใสใจผูอื่น เปนคุณคาและความแตกตางระหวางบุคคล ชวยเหลอืบุคคลที่ดอยกวา 

สงเสรมิใหบรรยากาศในการเรยีนการสอนไมตรงึเครยีด นักเรยีนสนุกและยังเปนการฝก

ทักษะทางสังคมประชาธปิไตยใหแกผูเรยีนทุกคน ผูวจัิยจึงไดนําความรูที่ไดรับมาพัฒนา 

ชุดกจิกรรมการเรยีนรูแบบรวมมือ โดยใชหนังสืออเิล็กทรอนกิส เรื่อง เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศกึษาปที ่1 เพื่อนําไปพัฒนาการเรยีนรูวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ใหมปีระสทิธภิาพดยีิ่งขึ้น 
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