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บทที่ 3 
 

วธิีดําเนินการวิจัย 
 

การวจิัยคร้ังนีเ้ปนการวจิัยเชงิสํารวจ (Survey Research)  มีวัตถุประสงค             

เพื่อ  ศึกษา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ

ตํารวจ สายงานจราจร สถานตีํารวจภูธรเมืองสกลนคร  ซึ่งมีวธิีดําเนินการวิจัยดังน้ี         

  1. ประชากรและกลุมเปาหมาย 

  2. เครื่องมือท่ีใชในการวจิัย 

  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4. การวิเคราะหขอมูล 

  5. สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

ประชากรและกลุมเปาหมาย 

การศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร         

ผูวจิัย    ไดกําหนดประชากรและกลุมเปาหมาย ดังนี ้

1. ประชากรกลุมเปาหมาย ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  ไดแก ขาราชการ

ตํารวจ สายงานจราจร สถานตีํารวจภูธรเมืองสกลนคร จํานวน 50 นาย (ขอมูลจาก             

ฝายธุรการกําลังพล  สภ.เมืองสกลนคร, ตุลาคม 2558) 
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  ตาราง 1 แสดงจําแนกกลุมตัวอยางของขาราชการตํารวจ สายงานจราจร สถานี 

              ตาํรวจภูธรเมืองสกลนคร  
 

ระดับปฏิบัติงาน                                      

(ตําแหนง) 

ประชากรกลุมเปาหมาย 

ชาย หญิง รวม 

ระดับสั่งการ 9 - 9 

ระดับปฏิบัติการ 39 2 41 

รวม 48 2 50 
 

ท่ีมา : ขอมูลจาก ฝายธุรการกําลังพลสภ.เมืองสกลนคร, ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2558 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ ผูวจิัยไดจัดทําขึน้

จากกรอบแนวคดิท่ีไดศึกษาคนควา รวบรวมมากจากหนังสือวิทยานิพนธ และงานวิจัย            

ท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดกําหนดเครื่องมือแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้ 

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําของขาราชการตํารวจสายงาน

จราจรสถานตีํารวจภูธรเมืองสกลนคร มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่เก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการตํารวจสายงานจราจรสถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 วิธีการสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 
 เพื่อใหเครื่องมือในการวิจัยมีประสิทธิภาพสอดคลองกับกรอบแนวคดิของ             

การวจิัย  ผูวจิัยไดกําเนินการสรางเคร่ืองมือการวิจัย ดังน้ี 

  1. ศึกษาวิธีการสรางจากหลักแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัย              

ท่ีเก่ียวของกับความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการทํางานของขาราชการ

ตํารวจ สายงานจราจร  

2. ศึกษาเอกสารหลักเกณฑ รูปแบบ และวิธรการสรางเครื่องมือประเภท

แบบสอบถาม เพื่อสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับกรอบแนวคดิของการวจิัย  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

92 

3. สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของการวิจัย   

4. นําแบบสอบถามท่ีสรางขึน้เสร็จเรียบรอยแลว เสนอกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม เพื่อรับทราบคําแนะนําขอเสนอแนะ 

5. นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธที่ไดรับ

คําแนะนําและขอเสนอแนะแลว มาปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรอง 

6. นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจหาความสมบูรณ ความเท่ียงตรง            

เชิงเน้ือหา (Content Validity) และการใชสํานวนภาษา (Wording) ในขอคําถาม                        

เพื่อพิจารณาแกไขในแบบสอบถาม (Format) ใหมีความเหมาะสมสามารถนําไปใชได               

โดยมีผูเชี่ยวชาญ 5 คน ดังน้ี 

6.1 ดร.เฉลิมศรี  ฤทธาภัย  อาจารยสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร   

คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

6.2 ดร.วรวุฒ ิ อินทนนท  คณบดีคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  

มหาวิทยาลัยนครพนม 

6.3 ผูชวยศาสตราจารยอนันต  บัวบาน  กรรมการบริหารหลักสูตรฯ  

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

6.4 พ.ต.อ.ฐากูรสมบัติ  สวงโท  ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนคร 

6.5 ร.ต.อ.นรนิทร  นาสินสรอย  รองสารวัตรจราจร  สถานีตํารวจภูธร 

เมืองสกลนคร 

7. นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-Out)             

กับกลุมตวัอยาง  ไดแก  ขาราชการตํารวจสายงานปองกันและปราบปราม                  

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน 50 ราย 

8. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชไปหาคาอํานาจจําแนก (Discriminate Power) 

โดยใชวธิีหาคาสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation)            

โดยเลือกขอที่มีคาอํานาจจําแนกต้ังแต .90 ขึน้ไปไวในการวจิัย 

9. หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวธิีหาคา

สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha Coefficient)  

10. นํารางแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
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11. จัดพิพมเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ  และนําไปใชในการเกบ็รวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

การพิจารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามตัวแปร โดยมีเกณฑ

การพจิารณา ดังนี ้

+ 1  เมื่อแนใจวาขอคําถามตรงหรอืสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

  0  เมื่อไมแนใจหรือขอคําถามมีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน 

-1  เมื่อแนใจวาขอคําถามไมตรงหรอืไมสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

จากนั้นนํามาหาคาดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม (Index of Item 

Objective  Congruence : ICO) (สุนดา แสงวิเชยีร, 2551, หนา 66) 

 

โดยใชสูตร   IOC =  

 

 IOC  หมายถึง   ดรรชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับ               

ความมุงหมาย 

 หมายถึง   ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

 N  หมายถึง   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 

 การพิจารณาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญ จากการหาคาดัชนีความ  

สอดคลองกัน  ในทุกขอคําถามนั้นมีคาเทากับ   1.00 หากขอคําถามที่มีคา .50-100  

จะคัดเลือกไว และขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ต่ํากวา .50 จะพิจารณา

ปรับปรุงหรือไมคัดเลือกไวพิจารณาปรากฏวาการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

ในทุกขอคําถามน้ันมีคาเทากับ 1.00 จํานวน 24 ขอ ที่สามารถนําไปใชไดจรงิ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวจิัยดําเนินเก็บขอมูลในการวิจัยโดยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวจิัย

ดังน้ี 

 1. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนครถึงผูกํากับสถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 50 นาย 

 2. สงแบบสอบถามไปใหผูที่เก่ียวของพรอมช้ีแจงรายละเอียดความมุงหมาย 
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ของการออกแบบสอบถามน้ี เพื่อทําความเขาใจใหตรงในการตอบแบบสอบถาม 

 3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวจิัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง 

เพื่อนําแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลกับขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธร

เมืองสกลนคร พรอมทั้งช้ีแจงรายละเอียดการเก็บแบบสอบถาม 

 4. ตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม 

เพื่อนําแบบสอบถามไปประมวลผล และวิเคราะหขอมูลตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

 ผูวจิัยนําแบบสอบถามที่ไดคนืมานํามาตรวจสอบความสมบูรณ                  

เพื่อดําเนินการจัดทําขอมูล และวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปดังน้ี 

  1. ตรวจสอบความสมบูรณ คัดเลือกแบบสอบถามเฉพาะแบบสอบถาม             

ท่ีมีความสมบูรณ และลงรหัสในแบบสอบถาม 

 2. ตรวจสอบการใหคะแนนในการตอบแบบสอบถาม โดยกําหนดการ               

ใหลงคะแนนตามความเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ดังนี ้

   ระดับ 5  หมายถึง  มีความสัมพันธมากท่ีสุด 

   ระดับ 4  หมายถึง  มีความสัมพันธมาก 

   ระดับ 3  หมายถึง  มีความสัมพันธปานกลาง 

   ระดับ 2  หมายถึง  มีความสัมพันธนอย 

   ระดับ 1  หมายถึง  มีความสัมพันธนอยสุด 

  3. วิเคราะหขอมูลภาวะผูนําของขาราชการตํารวจ  สายงานจราจร               

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร โดยใชสถติิเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistic)   

เพื่อวิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Ceviation)              

ของคะแนนรายขอแตละดานและรวมทุกดานแลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑในการแปล

คาเฉล่ีย 

3.1 หาคาเฉลี่ย (Mean) เปนรายขอและรายดาน  เสนอเปนตาราง

ประกอบการแปลความหมายรายขอแตละขอและแตละดานและรวมทุกดานแลวนํามา

เปรียบเทียบกับเกณฑในการแปลคาเฉลี่ย  ดังนี ้(วราวทิย  คะษาวงค, 2551, หนา 19 

คาเฉลี่ย 4.51–5.00  หมายถึง  มีภาวะผูนํามากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง  มีภาวะผูนํามาก 
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คาเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง  มีภาวะผูนําปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง  มีภาวะผูนํานอย 

คาเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง  มีภาวะผูนํานอยสดุ 

4. การวเิคราะหขอมูลแรงจูงใจของขาราชการตํารวจ  สายงานจราจร  สถานี

ตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  โดยคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)  ของคะแนนรายขอ  แตละดานและรวมทุกดนแลวนํามาเปรยีบเทียบกับเกณฑ

ในการแปลคาเฉล่ีย 

4.1 คาเฉลี่ย (Mean) เปนรายดานและรายขอ  เสนอเปนตาราง

ประกอบการแปลความหมายรายขอแตละดานและรวมทุกดาน  โดยใชเกณฑในการแปล

คาเฉล่ีย ดังนี้ (วราวิทย  คะษาวงค, 2551, หนา 91) 

คาเฉลีย่ 4.51–5.00  หมายถึง  มีแรงจูงใจมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจมาก 

คาเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจนอย 

คาเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจนอยสุด 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

1. สถิติพื้นฐาน  ไดแก 

1.1 คารอยละ (Percentage) 

1.2 คาเฉล่ีย (Mean)  

1.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Devation) 

2. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

2.1 วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกแบบสอบถามรายขอ โดยใชสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยางงายของเพยีรสัน (Pearson) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งหมด 

2.2 หาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ  โดยใชวธิีหาสัมประสิทธิ์ 

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach-Coefficient) 

3. สถติิท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 
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3.1 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1  “ภาวะผูนําของขาราชการ

สถานีตํารวจ  สายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  อยูในระดับใด”                      

ใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Devation) 

3.2 การทดสอบสมมติฐานการวจิัยขอท่ี 2  “แรงจงูใจของขาราชการตํารจ

สายงานจราจร  สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  อยูในระดับใด”  ใชคาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Devation) 

3.3 การทดสอบสมมติฐานการวจิัยขอท่ี 3 “ความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธร

เมืองสกลนคร  มีความสัมพันธกันทางบวก”  ใชการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย

ของเพยีรสัน 
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