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บทที่ 3 
 

วธิีดําเนินการวิจัย 
 

การวจิัยคร้ังนีเ้ปนการวจิัยเชงิสํารวจ (Survey Research)  มีวัตถุประสงค             

เพื่อ  ศึกษา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ

ตํารวจ สายงานจราจร สถานตีํารวจภูธรเมืองสกลนคร  ซึ่งมีวธิีดําเนินการวิจัยดังน้ี         

  1. ประชากรและกลุมเปาหมาย 

  2. เครื่องมือท่ีใชในการวจิัย 

  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4. การวิเคราะหขอมูล 

  5. สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

ประชากรและกลุมเปาหมาย 

การศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร         

ผูวจิัย    ไดกําหนดประชากรและกลุมเปาหมาย ดังนี ้

1. ประชากรกลุมเปาหมาย ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  ไดแก ขาราชการ

ตํารวจ สายงานจราจร สถานตีํารวจภูธรเมืองสกลนคร จํานวน 50 นาย (ขอมูลจาก             

ฝายธุรการกําลังพล  สภ.เมืองสกลนคร, ตุลาคม 2558) 
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  ตาราง 1 แสดงจําแนกกลุมตัวอยางของขาราชการตํารวจ สายงานจราจร สถานี 

              ตาํรวจภูธรเมืองสกลนคร  
 

ระดับปฏิบัติงาน                                      

(ตําแหนง) 

ประชากรกลุมเปาหมาย 

ชาย หญิง รวม 

ระดับสั่งการ 9 - 9 

ระดับปฏิบัติการ 39 2 41 

รวม 48 2 50 
 

ท่ีมา : ขอมูลจาก ฝายธุรการกําลังพลสภ.เมืองสกลนคร, ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2558 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ ผูวจิัยไดจัดทําขึน้

จากกรอบแนวคดิท่ีไดศึกษาคนควา รวบรวมมากจากหนังสือวิทยานิพนธ และงานวิจัย            

ท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดกําหนดเครื่องมือแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้ 

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําของขาราชการตํารวจสายงาน

จราจรสถานตีํารวจภูธรเมืองสกลนคร มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่เก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการตํารวจสายงานจราจรสถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 วิธีการสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 
 เพื่อใหเครื่องมือในการวิจัยมีประสิทธิภาพสอดคลองกับกรอบแนวคดิของ             

การวจิัย  ผูวจิัยไดกําเนินการสรางเคร่ืองมือการวิจัย ดังน้ี 

  1. ศึกษาวิธีการสรางจากหลักแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัย              

ท่ีเก่ียวของกับความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการทํางานของขาราชการ

ตํารวจ สายงานจราจร  

2. ศึกษาเอกสารหลักเกณฑ รูปแบบ และวิธรการสรางเครื่องมือประเภท

แบบสอบถาม เพื่อสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับกรอบแนวคดิของการวจิัย  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

92 

3. สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของการวิจัย   

4. นําแบบสอบถามท่ีสรางขึน้เสร็จเรียบรอยแลว เสนอกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม เพื่อรับทราบคําแนะนําขอเสนอแนะ 

5. นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธที่ไดรับ

คําแนะนําและขอเสนอแนะแลว มาปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรอง 

6. นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจหาความสมบูรณ ความเท่ียงตรง            

เชิงเน้ือหา (Content Validity) และการใชสํานวนภาษา (Wording) ในขอคําถาม                        

เพื่อพิจารณาแกไขในแบบสอบถาม (Format) ใหมีความเหมาะสมสามารถนําไปใชได               

โดยมีผูเชี่ยวชาญ 5 คน ดังน้ี 

6.1 ดร.เฉลิมศรี  ฤทธาภัย  อาจารยสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร   

คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

6.2 ดร.วรวุฒ ิ อินทนนท  คณบดีคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  

มหาวิทยาลัยนครพนม 

6.3 ผูชวยศาสตราจารยอนันต  บัวบาน  กรรมการบริหารหลักสูตรฯ  

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

6.4 พ.ต.อ.ฐากูรสมบัติ  สวงโท  ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนคร 

6.5 ร.ต.อ.นรนิทร  นาสินสรอย  รองสารวัตรจราจร  สถานีตํารวจภูธร 

เมืองสกลนคร 

7. นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-Out)             

กับกลุมตวัอยาง  ไดแก  ขาราชการตํารวจสายงานปองกันและปราบปราม                  

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน 50 ราย 

8. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชไปหาคาอํานาจจําแนก (Discriminate Power) 

โดยใชวธิีหาคาสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation)            

โดยเลือกขอที่มีคาอํานาจจําแนกต้ังแต .90 ขึน้ไปไวในการวจิัย 

9. หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวธิีหาคา

สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha Coefficient)  

10. นํารางแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
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11. จัดพิพมเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ  และนําไปใชในการเกบ็รวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

การพิจารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามตัวแปร โดยมีเกณฑ

การพจิารณา ดังนี ้

+ 1  เมื่อแนใจวาขอคําถามตรงหรอืสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

  0  เมื่อไมแนใจหรือขอคําถามมีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน 

-1  เมื่อแนใจวาขอคําถามไมตรงหรอืไมสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

จากนั้นนํามาหาคาดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม (Index of Item 

Objective  Congruence : ICO) (สุนดา แสงวิเชยีร, 2551, หนา 66) 

 

โดยใชสูตร   IOC =  

 

 IOC  หมายถึง   ดรรชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับ               

ความมุงหมาย 

 หมายถึง   ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

 N  หมายถึง   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 

 การพิจารณาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญ จากการหาคาดัชนีความ  

สอดคลองกัน  ในทุกขอคําถามนั้นมีคาเทากับ   1.00 หากขอคําถามที่มีคา .50-100  

จะคัดเลือกไว และขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ต่ํากวา .50 จะพิจารณา

ปรับปรุงหรือไมคัดเลือกไวพิจารณาปรากฏวาการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

ในทุกขอคําถามน้ันมีคาเทากับ 1.00 จํานวน 24 ขอ ที่สามารถนําไปใชไดจรงิ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวจิัยดําเนินเก็บขอมูลในการวิจัยโดยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวจิัย

ดังน้ี 

 1. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนครถึงผูกํากับสถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 50 นาย 

 2. สงแบบสอบถามไปใหผูที่เก่ียวของพรอมช้ีแจงรายละเอียดความมุงหมาย 
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ของการออกแบบสอบถามน้ี เพื่อทําความเขาใจใหตรงในการตอบแบบสอบถาม 

 3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวจิัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง 

เพื่อนําแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลกับขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธร

เมืองสกลนคร พรอมทั้งช้ีแจงรายละเอียดการเก็บแบบสอบถาม 

 4. ตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม 

เพื่อนําแบบสอบถามไปประมวลผล และวิเคราะหขอมูลตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

 ผูวจิัยนําแบบสอบถามที่ไดคนืมานํามาตรวจสอบความสมบูรณ                  

เพื่อดําเนินการจัดทําขอมูล และวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปดังน้ี 

  1. ตรวจสอบความสมบูรณ คัดเลือกแบบสอบถามเฉพาะแบบสอบถาม             

ท่ีมีความสมบูรณ และลงรหัสในแบบสอบถาม 

 2. ตรวจสอบการใหคะแนนในการตอบแบบสอบถาม โดยกําหนดการ               

ใหลงคะแนนตามความเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ดังนี ้

   ระดับ 5  หมายถึง  มีความสัมพันธมากท่ีสุด 

   ระดับ 4  หมายถึง  มีความสัมพันธมาก 

   ระดับ 3  หมายถึง  มีความสัมพันธปานกลาง 

   ระดับ 2  หมายถึง  มีความสัมพันธนอย 

   ระดับ 1  หมายถึง  มีความสัมพันธนอยสุด 

  3. วิเคราะหขอมูลภาวะผูนําของขาราชการตํารวจ  สายงานจราจร               

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร โดยใชสถติิเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistic)   

เพื่อวิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Ceviation)              

ของคะแนนรายขอแตละดานและรวมทุกดานแลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑในการแปล

คาเฉล่ีย 

3.1 หาคาเฉลี่ย (Mean) เปนรายขอและรายดาน  เสนอเปนตาราง

ประกอบการแปลความหมายรายขอแตละขอและแตละดานและรวมทุกดานแลวนํามา

เปรียบเทียบกับเกณฑในการแปลคาเฉลี่ย  ดังนี ้(วราวทิย  คะษาวงค, 2551, หนา 19 

คาเฉลี่ย 4.51–5.00  หมายถึง  มีภาวะผูนํามากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง  มีภาวะผูนํามาก 
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คาเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง  มีภาวะผูนําปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง  มีภาวะผูนํานอย 

คาเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง  มีภาวะผูนํานอยสดุ 

4. การวเิคราะหขอมูลแรงจูงใจของขาราชการตํารวจ  สายงานจราจร  สถานี

ตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  โดยคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)  ของคะแนนรายขอ  แตละดานและรวมทุกดนแลวนํามาเปรยีบเทียบกับเกณฑ

ในการแปลคาเฉล่ีย 

4.1 คาเฉลี่ย (Mean) เปนรายดานและรายขอ  เสนอเปนตาราง

ประกอบการแปลความหมายรายขอแตละดานและรวมทุกดาน  โดยใชเกณฑในการแปล

คาเฉล่ีย ดังนี้ (วราวิทย  คะษาวงค, 2551, หนา 91) 

คาเฉลีย่ 4.51–5.00  หมายถึง  มีแรงจูงใจมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจมาก 

คาเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจนอย 

คาเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง  มีแรงจูงใจนอยสุด 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

1. สถิติพื้นฐาน  ไดแก 

1.1 คารอยละ (Percentage) 

1.2 คาเฉล่ีย (Mean)  

1.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Devation) 

2. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

2.1 วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกแบบสอบถามรายขอ โดยใชสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยางงายของเพยีรสัน (Pearson) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งหมด 

2.2 หาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ  โดยใชวธิีหาสัมประสิทธิ์ 

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach-Coefficient) 

3. สถติิท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 
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3.1 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1  “ภาวะผูนําของขาราชการ

สถานีตํารวจ  สายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  อยูในระดับใด”                      

ใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Devation) 

3.2 การทดสอบสมมติฐานการวจิัยขอท่ี 2  “แรงจงูใจของขาราชการตํารจ

สายงานจราจร  สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  อยูในระดับใด”  ใชคาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Devation) 

3.3 การทดสอบสมมติฐานการวจิัยขอท่ี 3 “ความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธร

เมืองสกลนคร  มีความสัมพันธกันทางบวก”  ใชการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย

ของเพยีรสัน 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




