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บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวจิัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร ผูวจิัยขอนําเสนอ 

ผลการวิจัย การอภิปราย และขอเสนอแนะ ดังนี ้

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภิปรายผลการวิจัย 

  3. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้  สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

  1. ภาวะผูนําของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนคร  โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ภาวะผูนํา 

การเปล่ียนแปลงของหัวหนางานของขาราชการตํารวจสายงานจราจรสถานีตํารวจภูธร

สกลนครอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 

ลําดับแรก คือ ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทางปญญา  ดานการคํานึงถึง

ความเปนเอกบุคคล สวนดานที่มีคาเฉล่ียต่ําที่สุดคอื ดานการมีอิทธิพลเชงิอุดมการณ 

  2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร                

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนครโดยรวมอยูในระดับมาก และเพื่อพิจารณารายดาน พบวา 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนครอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานเฉล่ียเรยีงลําดับจากมากไปหานอย คือ           

ดานแรงจูงใจใฝอํานาจ และดานแรงจูงใจใฝสัมพันธ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุดคือ          

ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ โดยที่คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

  3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  มีคาอยูระหวาง 0.562-

0.906 ซึ่งตัวแปรทุกตัว มีความสมัพันธทางบวกอยางมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

เรียงลําดับดงันี ้แรงจูงใจในการปฏิบัติงานดานแรงจูงใจใฝสัมพันธ ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
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และดานแจงจูงใจใฝอํานาจ  โดยตัวแปรของแรงจูงใจกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 

เรียงลําดับ จากมากไปหานอย ดังน้ี คือ ดานคํานึงความเปนเอกบุคคล  ดานการมอิีทธิพล 

เชิงอุดมการณ ดานสรางแรงบันดาลใจ และดานกระตุนทางปญญา  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  อภิปรายผลดังนี้ 

  1. ภาวะผูนําของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนคร  โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ภาวะผูนําของ

ขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรสกลนคร อยูในระดับมากทุกดาน              

โดยดานทีม่ีคาเฉลี่ยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก คือ ดานการสรางแรง

บันดาลใจ ดานการกระตุนทางปญญา ดานการคํานึงถึงความเปนเอกบุคคล สวนดานที่มี

คาเฉล่ียต่ําที่สุดคือ ดานการมีอิทธิพลเชงิอุดมการณ ทัง้น้ีเน่ืองจากผูนําจะตระหนักถึง

ความตองการและแรงจูงใจของผูตาม ผูนําและผูตามมปีฏิสัมพันธกันในลักษณะยกระดับ

ความตองการซึ่งกันและกันกอใหเกิดการเปล่ียนสภาพทั้งสองฝาย คอื เปลี่ยนผูตามไปเปน

ผูนําและเปล่ียนผูนําไปเปนผูนําแบบจรยิธรรม กลาวคือผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตระหนัก

ถงึความตองการของผูตามและจะกระตุนผูตามใหเกดิความสํานึกและยกระดับความ

ตองการของผูตามใหสูงขึน้ตามลําดบัขั้นความตองการของมาสโลวและทําใหผูตามเกิด

จิตสํานึกของอุดมการณอันสูงสงและยึดถือคานิยมเชิงจริยธรรมเปนคานิยมจุดหมาย เชน 

อิสรภาพ ความยุติธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ และสทิธิมนุษยชน ทั้งนี้เพื่อใหผูตามถูก

ครอบงําดวยอํานาจฝายตํ่า เชน ความกลัว ความโลภ ความเกลียดและความอิจฉาริษยา 

เปนตน (Yukl and Fleet. 1992, pp. 175-176) การเปลี่ยนแปลงองคกรเพื่อใหเกิด

ประสิทธิผลจึงจําเปนมากขึ้นและตองเปนไปตามความตองการ จําเปนที่จะทาํใหความ

ซับซอนในการทํางานนอยลง และเพื่อสรางความมั่นคงและสามารถคาดการณไดดังน้ัน

ผูบริหารจึงตองเปนผูทีม่ีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง มีวสัิยทัศนการทํางานที่ชัดเจน  

คดิกลยุทธเชงิรุก เปนในสวนของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548, 

หนา 72) ไดกลาวถงึ ผูนําการเปล่ียนแปลงทีม่ีประสิทธภิาพและประสิทธิผล สามารถ

กําหนดทิศทางการเปลี่ยนแปลงไดอยางชัดเจน มีความมุงมั่นตอการสรางภาพใหมของ
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องคกร รวมทั้งเปนผูสงเสรมิการเปลี่ยนแปลงซ่ึงจะชวยใหเกิดการตัดสินใจ การแกปญหา 

การสนับสนุน ที่เหมาะสมเพื่อใหการเปล่ียนแปลงดําเนินไปอยางมีประสิทธภิาพ และ 

การสื่อสารใหบุคลากรในองคกรเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนในการ

เปล่ียนแปลง  

1.1 ดานการมีอิทธิพลเชงิอุดมการณ พบวา โดยภาพรวม  มีความคิดเห็น

อยูในระดับเห็นดวยมากและเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม พบวา คาเฉล่ียสูงสุด  

คือ   มีเปาหมายในการบรหิารองคกรและระบุเปาหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนรองลงมา  

รองลงมา  คอื  ทานรูสึกเกดิความภาคภูมใิจเมื่อไดรวมงานกับผูบริหาร  นอยที่สุด คอื  

ผูบริหารเปนที่นาเคารพยกยองเปนที่นาเล่ือมใส ศรัทธาของทาน ทั้งน้ีเน่ืองจากผูนําการจะ

ปฏิบัติตน 

เปนตนแบบที่เขมแข็ง ซึ่งทัศนะของ Northhouse (2001, p. 137) ไดกลาวถงึผูนําดานนี ้

ตองมีคุณลักษณะพิเศษซึ่งอธิบายการรับรูของผูตามเก่ียวกับอํานาจ ความเชื่อมั่นและ

อุดมการณฯเชงิแรงบันดาลใจของผูนํามีลักษณะภาวะผูนําเชงิอารมณ เนนการปรับเปล่ียน

ความสนใจตนเองของผูตาม สูมมุมองระดับโลกซ่ึงเนนความผาสุกขององคกร และ

สอดคลองกับทัศนะของ James (1978, pp. 42-170) ที่ไดกลาวถงึพฤติกรรมผูนํา 

ที่แสดงออกใหเห็นถงึคานิยม เชงิคุณธรรม และยึดถือคานิยมเชงิจริยธรรมเปนคานิยม

จุดหมาย ผูนําและผูตามมีปฏสัิมพันธกันในลักษณะการยกระดับแรงจูงใจ และคุณธรรม 

ซึ่งกันและกัน กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงสภาพทัง้สองฝายและใหความสําคัญกับคุณธรรม

และคุณคาและวิสัยทัศนซ่ึงเปนตนแบบพฤติกรรมที่เหมาะสมสําหรับผูตาม อํานาจถูกใช

เพียงเมื่อจําเปนและไมใชเพือ่การไดรับประโยชนสวนบุคคล 

1.2 ดานการสรางแรงบันดาลใจ พบวา  โดยภาพรวม  มีความคดิเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยปานกลาง  และเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม  พบวาคาเฉล่ียมากที่สุด  

คอื  ผูบรหิารสนับสนุนใหผูเขารวมปฏิบัติงานอยางมีระบบ ระเบียบ แบบแผนรองลงมา  

คอื  ผูบรหิารขอรองใหผูรวมงานปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับนอยที่สุด  คือ  ผูบริหาร

พยายามดูแลใหผูรวมงานประสานสัมพันธกัน  ทั้งนี้เนื่องจากผูนําการเปล่ียนแปลงจะสราง

แรงบันดาลใจดวยการเนนจิตวิญญาณ กระตุนหาความหมายและความทาทาย ในทัศนะ

ของ Tanya Gwen Hugher (2006, p. 25) ไดถึงการสื่อสารความคาดหวังที่สงูและสราง

แรงบันดาลใจใหผูตามโดยใชวิสัยทัศน สอดคลองกับ Northhouse (2001, 136) ไดกลาวถึง

การสรางแรงบันดาลใจดวยการสงเสรมิผูตามใหดีขึ้น ผูตามไดรับแรงจงูใจใหพยายามทํา
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ใหบรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงกอนหนาน้ีคดิวาไมสามารถบรรลุได ผูนํายกระดับความคาดหวัง

และส่ือความเชื่อมั่นในตัวผูตามโดยการสงเสรมิผลสัมฤทธ์ิของเปาหมายที่ทาทาย 

ความศรัทธาอยางแรงกลาและการมองโลกในแงดี  

1.3 ดานการกระตุนทางปญญา พบวา  โดยภาพรวม  มคีวามคิดเห็น            

อยูในระดับเห็นดวยมากและเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม  พบวา คาเฉล่ียมากที่สุด  

คอื  ผูบรหิารจะรับฟงความคิดเห็นใหม ๆ ของเพื่อนรวมงาน  รองลงมา  คือ  ผูบริหาร

บริหารงานอยางเครงครัดและเฉยีบขาด  นอยที่สุด  คือ  ผูบริหารกระตุนใหทานเกดิความ

มั่นใจวาสามารถทํางานทีไ่ดรับมอบหมายไดสําเร็จ  ทั้งน้ีเนื่องจากผูนําการเปล่ียนแปลง

ดานการกระตุนทางปญญา ในทัศนะของ Bennis and Nanus (1985, p. 25) เปนการเนน

ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม กระตุนผูตามใหเกิดความคิดสรางสรรคและคิดเชิง

นวัตกรรม สอดคลองกับทัศนะของ Northhouse (2001, 136) ผูนําการเปล่ียนแปลง              

ดานการกระตุนทางปญญา  ควรมีสงเสริมผูตามใหต้ังสมมุติฐาน เชิญชวนผูตามใหใชการ

แกไขปญหาเชิงสรางสรรค และทาทายรูปการซ่ึงเปนอยูในปจจุบัน ผูนําสงเสริมการคิด 

เชิงสรางสรรคและการคดิเชงินวัตกรรมและกําหนดกรอบปญหาใหมเพื่อใหไดมมุมองใหม 

นอกจากนี้ผูนําจะไมวจิารณการกระทําผิดของผูตามตอสาธารณชน ผูตามไดรับการ

สงเสริมใหพยายามใชวธิีการใหม 

1.4 ดานการคํานึงถึงความเปนเอกบุคคล พบวา  โดยภาพรวม  มีความ

คดิเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก  และเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม  พบวา คาเฉล่ียมาก

ที่สุด  คอื  ผูบรหิารช้ีแจงใหผูรวมงานเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองในหนวยงาน 

รองลงมา  คอื  ผูบริหารเอาใจใสดูแลผูรวมงาน นอยที่สุด  คือ  ผูบรหิารทาํใหผูรวมงาน

เกดิความอบอุนสบายใจในการทํางาน  ทั้งน้ีเน่ืองจากผูนําการเปล่ียนแปลงดานการ

คํานึงถึงความเปนเอกบุคคล เปนการเนนการเปนพี่เล้ียง ผูนําปฏิบัติในฐานะพี่เลี้ยง คอื 

การฟงผูตามอยางเอาใจใสในบรรยากาศของการสนับสนุน และสนใจความตองการจําเปน

เกี่ยวกับความเจริญและผลสัมฤทธ์ิของแตละบุคคล ผูนําสงเสรมิผูตามใหพยายามทําให

บรรลุเปาหมายในระดับที่สงูขึ้นโดยการทาทายผูนําฟงมอบหมายงานตามวิธีการของ 

การพัฒนา ผูตามและเสนอทิศทางหรอืใหการสนับสนุนตามตองการ และสงเสรมิผูตามให

ตั้งสมมติฐานในทัศนะของ Hugher (1989, pp. 44-45) ไดกลาววาผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการคํานึงถึงความเปนเอกบุคคล เปนกระบวนการที่ผูนําทําใหผูตามอยูเหนือกวาความ

สนใจของตนเอง  
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2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร  สถานี

ตํารวจภูธรเมืองสกลนคร โดยภาพรวม  พบวา  มีความคดิเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก  

เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ดานแรงจูงใจใฝอํานาจ  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทีสุ่ด  

รองลงมา ดานแรงจูงใจใฝสัมพันธ  และดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 

นอยที่สุด) ทัง้นีเ้น่ืองจากแรงจูงใจมีอิทธิผลตอองคกร ผลการปฏิบัติของงานจะมีคุณภาพ 

ขึน้อยูกับการแรงจูงใจในการทํางาน ดังน้ันผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานจงึจําเปนตอง

เขาใจวาอะไร คือ แรงจูงใจที่จะทําใหบุคลากรทํางานอยางเต็มที ่และไมใชเร่ืองงายในการ

จูงใจบุคลากร เพราะบุคลากรตอบสนองตอการปฏิบัติงาน และวิธีทํางานขององคกร

แตกตางกัน การจูงใจบุคลากรจึงมีความสําคัญของการจูงใจในการทํางาน เชน พลงั  

ความพยายาม การเปล่ียนแปลง และบุคคลที่มีแรงจูงใจในการทํางานสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ชวนชื่น  สัตตะพันธ (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องแรงจงูใจในการ

ปฏิบัตงิานของขาราชการตํารวจภูธรจังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบวา แรงจูงใจในการ

ปฏิบัตงิานของขาราชการตํารวจภูธรจังหวัดกระบี ่ในภาพรวมมีแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน 

อยูในระดับมาก 

2.1 ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์พบวา โดยภาพรวม  มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยปานกลาง และเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม  พบวา  คาเฉลี่ยสูงสุด  

คือ  หากผูบริหารตองเลือกเพื่อนรวมงานผูบรหิารจําเปนตองพิจารณาความสามารถ  

ความสัมพันธสวนตัว รองลงมาคอื ผูบรหิารคิดหาวิธีการใหมที่ทาํงานใหสําเร็จ นอยที่สุด  

เมื่อตองทาํงานที่ยาก ผูบริหารจะพยายามจดจออยูกับงานนั้นจนกวาจะสําเร็จ   

ทั้งน้ีเน่ืองจากแรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์เปนแรงจูงใจที่เปนแรงขับใหบุคคลพยายามที่จะประกอบ

พฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผล ตามมาตรฐานความเปนเลิศ (Standard of Excellence)  

ที่ตนตั้งไว บุคคลที่มีแรงจูงใจ ใฝสัมฤทธิ์จะไมทํางานเพราะหวงัรางวัล แตทําเพื่อจะประสบ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะมีลักษณะสําคัญดังน้ี                

1) มุงหาความสําเร็จ และกลัวความลมเหลว 2) มีความทะเยอทะยานสูง 3) ตั้งเปาหมาย

สูง 4) มีความรับผดิชอบในการงานดี 5) มีความอดทนในการทํางาน 6) รูความสามารถ            

ที่แทจริงของตนเอง 7) เปนผูที่ทํางานอยางมีการวางแผน และ 8) เปนผูที่ตั้งระดับความ

คาดหวังไวสงู (Whittaker, 1970, p.170) 

2.2 ดานแรงจูงใจใฝสัมพันธ พบวา โดยภาพรวม  มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยมาก  และเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม  พบวา คาเฉลี่ยมากที่สุด  
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คอื  หากตองเลือกเพื่อนรวมงานผูบริหารจะพิจารณาจากผูที่มีความสนิทสนมกับตนเอง

กอน รองลงมา  คือ ในการตัดสินใจสั่งการผูบริหารคํานึงถึงจิตใจของผูใตบังคับบัญชา 

เปนสําคัญ  นอยที่สุด  รูจักนึกถึงการยอมรับจากผูรวมงาน ทัง้น้ีเน่ืองจากแรงจูงใจ 

ใฝสัมพันธ (Affinitive Motive) ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธ มักจะเปนผูที่โอบออมอารีย  

เปนที่รักของเพื่อนมลัีกษณะเห็นใจผูอื่นซึ่งเมื่อศกึษาจากสภาพครอบครัวแลวผูที่มีแรงจูงใจ

ใฝสัมพันธมักจะเปนครอบครัวที่อบอุน บรรยากาศในบานปราศจากการแขงขันพอแมไมมี

ลักษณะขมขู พี่นองมีความรักสามัคคีกันดี  ผูมีแรงจูงใจใฝสัมพันธจะมีลักษณะสําคัญ ดังนี ้

1) เมื่อทําสิง่ใด เปาหมายก็เพื่อไดรับการยอมรับจากกลุม 2) ไมมีความทะเยอทะยาน  

มีความเกรงใจสูง ไมกลาแสดงออก 3) ตั้งเปาหมายต่ํา และ 4) หลีกเล่ียงการโตแยง 

มักจะคลอยตามผูอ่ืน (จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2549, หนา 135) 

2.3 ดานแรงจูงใจใฝอํานาจ พบวา โดยภาพรวม  มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยมาก และเมื่อพิจารณารายประเด็นคําถาม  พบวา คาเฉลี่ยมากที่สุด  

คอื  ผูบรหิารใหความสําคัญกับการเคารพเชื่อฟงของผูใตบังคับบัญชา มากกวาผลการ

ทํางาน รองลงมา  ผูบรหิารชอบทํางานกับบุคคลที่ตนเองรูสึกเหนือกวา  นอยที่สุด              

คอื เมื่อเกิดปญหาในหนวยงานผูบริหารจะตัดสินใจดําเนินการตามที่ตนเองเห็นสมควร 

ทั้งน้ีเน่ืองจากแรงจูงใจใฝอํานาจ  เปนแรงจูงใจหรอืความตองการที่จะไดมาซึ่งอิทธพิล

เหนือกวาบุคคลอื่น ๆ ในสังคม อันสงผลใหบุคคลพยายามที่จะกระทําการควบคุมส่ิงตาง ๆ 

เพื่อใหตนเองบรรลุผลตามที่ตองการเหนือกวาบุคคลอื่น หรอืเปนความตองการทีจ่ะ

แสวงหาอํานาจ เน่ืองจากมคีวามรูสึกวาการมีอํานาจนั้นจะทําใหเขาสามารถทําอะไรก็ได

เหนือกวาคนอื่น ๆ และเปนความภาคภมูิใจอยางหนึง่ของบุคคล  แรงจูงใจใฝอํานาจนี้ 

มักจะเกิดจากการที่บุคคลไดเรยีนรูพฤติกรรมของบุคคลที่ผานมาวาการมีอํานาจสามารถ 

ที่จะบันดาลทุกอยางไดตามที่ตนเองตองการ คนที่มีแรงจูงใจใฝอํานาจ ซึ่งนักจิตวิทยา 

สรุปไววาพัฒนามาจากธรรมชาติและความรูสึกตอยตํ่าของตนเองวาไมทัดเทียมกับบุคคล

อื่น ไมวาจะในดานสงัคม เศรษฐกิจ การศึกษาหรอือื่นใด นั้น จะเปนสิง่ผลักดันใหบุคคล

เกดิความจําเปนที่จะตองชดเชยปมดอยของตนเอง โดยพยายามที่จะแสวงหาอํานาจ 

เพื่อที่ตนเองจะไดมีอิทธิพลหรือมีอภิสิทธิ์เหนือกวาบุคคลอื่นน่ันเอง (จุฑารัตน เอ้ืออํานวย, 

2549, หนา 135) 

3. ความสัมพันธระหวางความแตกตางของภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัตงิานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร พบวา  
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แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร  สถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนคร  แตละดาน 0.85 ถึง 0.98 ซึ่งมีตัวแปรทุกตัว มีความสมัพันธทางบวกกับภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงหัวหนางาน ของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธร

เมืองสกลนคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เรยีงลําดับดังน้ี แรงจงูใจในการ

ปฏิบัตงิานดานแรงจงูใจใฝสัมพันธ  ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และดานแจงจูงใจใฝอํานาจ

โดยตัวแปรของแรงจูงใจกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เรียงลําดับ จากมากไปหานอย 

ดังนี้คือ ดานคํานึงความเปนเอกบุคคล ดานการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ ดานสรางแรง

บันดาลใจ และดานกระตุนทางปญญา ทัง้นีเ้นื่องจากภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงจะจูงใจ 

ใหบุคคลใหปฏิบัตงิานใหบรรลุผลในระดับที่สูงขึน้และครอบคลุมความสนใจของตนเองและ

ปรับความสนใจและการนับถอืตนเอง คานยิมปกติจะเปล่ียนแปลงสูคานิยมที่ดีขึ้นของผูนํา

ที่จะสงเสรมิใหผูตามมีแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานดานแรงจูงใจใฝสัมพันธ ดานแรงจงูใจ 

ใฝสัมฤทธิ์ และดานแจงจูงใจใฝอํานาจเพื่อใหงานเกดิประสิทธิภาพและประสทิธิผล 

(Joseph. 2006, p. 1) สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชาลิสา สุคนธพงศ (2553) ไดศึกษา

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานในสํานักงานพลังงานภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ผลการวจิัยพบวา 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานในสํานักงานพลงังานภาคตะวันออกเฉยีงเหนือมีความสมัพนัธ 

ทางบวก 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 

 1.1 จากผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําของขาราชการตํารวจสายงานจราจร  

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร ดานการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ โดยมีคาเฉลี่ยอยูอันดับ

สุดทาย ดังน้ันขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร ควรเพิ่ม

การมีอิทธิพลอุดมการณ ดงักลาว เพื่อสงเสริมหรอืสนับสนุนใหขาราชการตํารวจสายงาน

จราจร สถานีตํารวจภูธรเมอืงสกลนคร มีความตระหนกัในเรื่องนี้เพิ่มมากขึน้ 

 1.2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร  

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ โดยมีคาเฉล่ียอับดับสุดทาย               

ดังนั้นขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร และผูที่มีสวน

เกี่ยวของจึงควรใหความสําคัญในการพัฒนาดานแรงจูงใจอยางจริงจังเพื่อใหเกิดผล

สัมฤทธิท์ี่เปนรูปธรรม 
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     1.3 จากผลการวจิัยที่พบวา ความแตกตางของความสัมพันธระหวาง 

ภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจสายงานจราจร   

สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร ดานกระตุนทางปญญา  มีความสัมพันธทางบวกกับ

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมือง

สกลนคร เปนลําดับสุดทาย  ดงันั้น ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร  

ควรสงเสริมดานการกระตุนทาปญญา โดยจัดกจิกรรมอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

เพื่อใหเกิดการตระหนักมีความตัง้ใจและอุทิศตนในการงานอยางตอเน่ือง โดยผูกํากับการ

สถานีตํารวจภูธร เมืองสกลนคร ควรเปนแบบยางที่ดีกับขาราชการตํารวจภูธร  

เมืองสกลนคร  

 2. ขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาภาวะผูนํากับแรงจูงใจ 

 จากผลการวิจัยความสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของขาราชการตํารวจสายงานจราจร สถานีตํารวจภูธรเมืองสกลนคร ทั้ง 3 ดาน พบวา          

มี 1 ดาน คือ ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ โดยมีคาเฉล่ียต่ํากวาคาเฉล่ียรวม จึงสมควรไดรับ

การพัฒนา ดังนั้นขาราชการตํารวจภูธร เมืองสกลนคร และผูที่มีสวนเกี่ยวของควรนําแนว

ทางการพัฒนาผูนํากับแรงจูงใจตอไป เปนแนวทางใหการพัฒนา หรอืสงเสรมิใหเกิดขึ้นกับ

ขาราชการตํารวจภูธร เมืองสกลนคร  

 3. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 3.1 ควรมีการวิจัยภาวะผูนํากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยมีการศึกษา 

ตัวแปรอื่น ๆ ที่เหมาะสมสอดคลองกับสภาพสังคมไทยในปจจุบัน เพื่อพัฒนาและกระตุน          

ใหขาราชการตํารวจไดมีการพัฒนาตนเอง และวิธีการบรหิารจัดการเพื่อสงเสริมขวัญ 

ของขาราชการตํารวจใหมากยิ่งขึน้ 

 3.2 ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการบรหิารงานของขางราชการตํารวจ   

เพื่อเปนประโยชนในการพิจารณาเปนแนวทางในการบํารุงขวัญของขาราชการตํารวจ           

ที่ปฏบิติัหนาที่อยางเครงขัด 

 3.3 ควรมีการศึกษาระดับความพงึพอใจของประชาชนในจังหวัดสกลนคร  

เพื่อในแตละพืน้ที่ของจังหวดั ไดเปรียบเทียบการบรหิารจัดการขาราชการตํารวจ ตอไป 
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