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PHIEU PIEU TRA NGHIEN CUU
(Ban dich)

Pé tai: Thuec trang Ton tai va Higu qud qudn Iy nhén sw
ciia truwong Dai hoc Qudng Binh, Nuwoc Cong Hoa Xa Hoi Chu
nghia Viét Nam

Huwéng dan, giai thich:

1. Phiéu diéu tra dugc chia 1am 2 phan
Phan 1: Thong tin co ban cia ngudi tra 1oi phiéu diéu tra.
Phan 2: Thyc trang ton tai va Hiéu qua quan 1y nhéan su
cua truong Pai hoc Quang Binh, Nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu nghia
Viét Nam trong 6 mat sau day:

1. Té charc 1gp Ké Hoach

2. Té chirc tuyén dung nhdn suw

3. Ké hogch phdt trién

4. Ké hoach phit trién Cong Poan

5. Ké hoach ddnh gid cong vigc ciia nhén vién
6. Ké hoach nghi vigc

2. Anh (Chi) 1am on tra loi phiéu diéu tra day du tat ca cac
cau va dung su that. Boi vi néu Anh (Chi) tra 16i khong day du hoac
khong dtng su that s& 1am cho viéc nghién ctru nay thiéu do chinh xac
va khong cé tac dung.

3. Thong tin ma Anh (Chj) tra 10 phiéu diéu tra nay s€ khong
lam anh huéng gi dén chac danh, nhiém vy ciia Anh (Chi), néu co
diéu gi nguoi nghién cuu s& giir bi mat va trinh bay két qua nghién
ctru & dang téng quat.

Kinh mong duoc su hop tac va xin chan thanh cam on.

Pham Thanh Phuc
Hoc vién Cao hoc nganh Quan 1y Gido duc
Truong Pai hoc Rajabhat Sakon Nakhon-Thai Lan
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Phan 1

Thong tin co’ ban cia ngwoi tra 161 phiéu diéu tra

Huwéng din, gidi thich: Anh (Chj) vui 10ng cho biét thong tin vé ca

nhan bang cach st dung dau V dé dién vao 6 vudng [

1. Churc vu, chtrec danh:
] Can bg quan ly.
1 Giang vién.
] Nhan vién.

2. Trinh d6 hoc van
1 Khong qua Dai hoc
] Cao hon bai hoc

3. Kinh nghiém lam viéc:
[l Duéi 5 nam.
1 5 nam dén 10 nam.
] hon 10 nam.
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Phan 2

Thuec trang Ton tai va Higu qud qudn Iy nhén sw cia
truong Dai hoc Qudng Binh, Nuoc Copng Hoa Xa Hpi Chii nghia

Viét Nam

trong 6 mat sau day:

To chirc ldp Ké Hoach

Té chirc tuyén dung nhén sw

é hoach phit trién

> hoach phat trién Cong Podn

hoach danh gida cong viéc cua nhdn vién
é hogch nghi viéc

1.
2.
3.K
4. Ké
5. Ké
6. K

Huwénag dén, didgi thich:

Anh (Chi) vui long cho biét ¥ kién ciia minh bang cach danh

dau V vao cot

hiéu qua quan 1y chuyén mon trong truong CDSP

Quang Tri, gdm 5 mat néu trén dung véi suy nghi ciia Anh (Chi).
Trong tung cau ¢6 cac mic do hiéu qua dugc duoc quy dinh theo cac

ti€u chi sau:

Rat t6t nghiald  co hiéu qua cao nhat.

Tot

nghia la c6 hi¢u qua cao.

Trung binh nghia la c6 hi¢u qua trung binh.

Kém

nghiald  co hiéu qua thap.

Rat kém nghiald  c¢6 hiéu qua thap nhat.
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Quan ly nhan sy

Thurc trang

Ton tai

4

3

2

4

3

2

Té churc 1gp Ké Hoach

Chinh sach va ké hoach quan 1y
nguon nhan luc trong truong dai hoc

Phén tich va bd tri nhan su hop 1y dé
dap ang khoi lugng cong viéc dat
hiéu qua cao

B& tri vi tri nhan sy phu hop véi sy
can thiét cho moi don vi

Phén bd vi tri 1 cach o rang

Xac dinh phuong cach hoat dong
lién quan dén nhan sy ré rang

Mé rong hoat dong dong gop ¥ kién
cho nhén vién trong viéc xay dung
ké hoach

Hop dé thong bao chinh sach lién
quan dén cach thic quan 1y nhan sy
cho toan thé nhan vién biét ro rang

T chirc tuyén dung nhén sw

Céc quy dinh vé chinh sach, thu tuc
ro rang va cu thé

Lap hoi dong tuyén dung nhéan sy

10

Quy dinh chi tiét déi,véi nguoi
tuyén dung trong giay dang ky

11

Quy dinh thoi gian dang ky tuyén
dung 1 cach thich hop

12

Thong bao bang nhiéu kénh thong
tin khac nhau v¢ viéc tuyén dung
nhan su

13

Quy dinh céch thurc tuyén dung
nhan su theo vi tri va hé thong

14

Ly chon céc tng vién c6 trinh do va
kinh nghi¢m duang véi vi tri can
tuyén dung

15

Tap hop va danh gia thong tin cua
nguoi tng tuyén tir phiéu dang ky
va céc gidy to di kém theo hd so
dang ky

16

Viéc thir nghiém bang cac biéu mau
Mot cach minh bach c6 d chinh xac
va c6 thé kiém tra nguoc dugc
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Thuc trang

Ton tai

Quan ly nhan sw

4

3

2

Té chirc ldp Ké Hoach

17 | Danh gia bang viéc phong van duoc
tién hanh 1 cach cong minh

18 | Danh gi4 tri tu¢ qua cam xuc (theo
EQ) 7 >

Ké hoach phat trién

19 | Xay dung ké hoach phat trién bang
cach phan tich sy can thiét vé cac vi
tri cua truong DH

20 | Ho trg ngan sach trong phat trién.

21 | Pinh hudng vé vai trd nhiém vu cho
nhan vién maoi

22 | Viéc tap huan phat trién nguon nhan
luc va ing ho can bo trong viéc tap
huan

23 | T6 chic va moi cac chuyén gia dén
chia s€ kinh nghiém trong cong viéc

24 | Guri can bo tham gia hoi thao hay
cac hoat dong c¢ lién quan

25 | Cir can bo tham du cac cudc hoi
thao dé nang cao nhan thic

26 | Viéc ho trg cho nghién ctiu khoa
hoc dé phat trién chuyén mon

27 | HO tro cho can bo trong viéc di hoc
nang cao trinh do

28 | HO trg kinh phi trong viéc di hoc
nang cao trinh do

29 | Thuong xuyén giam sat va tu
van cho can bo

30 | xay dung dinh hudng hoat dong cho
mai vi tri khac nhau

Ké hoach phdt trién Cong Poan

31 | tao moi truong thuan lgi cho can bo
trong cong viéc dugC giao

32 | Xay dung phong nghi cho nhan vién

33 | Xay dung quy phuc loi ho trg con

em nhan vién
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Quan ly nhan sy

Thurc trang

Ton tai

51| 4

312

4

3

2

Té churc 1gp Ké Hoach

Danh cac suat hong bong cho con
em nhan vién c6 két qua hoc tap va
dao duc tot

35

hé tro tién va gitip d6 cho cac nhan
vién trong truong hgp c6 nguoi nha
mat

36

hé trg cho nhan vién khi ndm vién
kham va diéu tri bénh

37

thanh toan thém gio lam viéc cho
nhan vién

38

ho tro kinh phi cho nhan vién di lién
hé cong tac ngoai don vi

39

Ho tro tién xang va cong tac phi khi
di lién hé cong tac ngoai don vi

40

Ho tro tién phong nghi ks trong
trrong hop di cong tac xa phai ¢ lai

41

Xay dung h¢ thong ngay nghi bao
gom nghi om, nghi viéc riéng, nghi
thai san va nghi dé di hoc

42

Ho tro phu cap cho viéc diéu hanh
va cac khoan phu cap chuc vu ngoai
tién luong

43

Thanh 1ap quy cho nhitng can bo
huu tri hay that nghiép

44

Xay dung quy tin dung gitra truong
v céc to chirc tai chinh nham hé trg
cho vay mua nha, cho vay tiéu dung
va cho vay dé hoc tap

45

xay dung phuc 1o xa hdi va an sinh
x4 hoi

46

Xay dung dé an nghi dudng cho
nhan vién nhu tham quan va luyén
tap thé duc dinh ky hang nam

Ké hoach ddnh gid cong viéc

Cua nh

an viéen

47

Kiém tra giam sat cac hoat dong va
lam viéc cua nhan vién 1 cach co6 hé
thong

48

Hé thong danh gia cong viéc cua
nhan vién la dang tin cdy va cong

bang.
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Quan ly nhan sy

Thurc trang

Ton tai

4 | 3|2

Té churc 1gp Ké Hoach

Xay dung hoi dong danh gia cac hoat
dong lam vi¢c cua nhan vién

50

Xem xét vi¢e hoan thanh cong viéc 1
cach minh bach va cong bang

51

dem két qua cua hoat dong lam viéc
dé xem xét cho vi¢c hoan thanh cong
Viéc

52

dem két qua tir viéc danh gia lam
Viéc cua nhan vién ra dé sira chua
cho viéc lam nhan vién dé

53

Luén chuyén vi tri 1am viéc 1 cach
phu hop

54

Thtr nghiém cong viéc cho nhan vién
moi

55

danh gia két qua 1am viéc cua nhan
vién qua trudng chuyén mon hoac
nha quén 1y

56

Panh gia két qua 1am viéc cia nhan
vién qua dong nghiép

57

Viéc danh gia két qua lam viéc cua
trrdng chuyén mon hay nha quan ly
can cho toan thé nhan vién tham gia

58

Danh gia két qua lam viéc 1-2 1an
/mam

59

Sy chi tiét, day du va chinh xac cta
viéc danh gia

Ké hoach nghi céng tdc

60

Viéc tap huan dao tao va phat trién
dé cho nhén vién c6 kha nang lam
viéc tdt, co hiéu qua ma khong can
xin nghi viéc

61

Xem xét nhan vién trong don vi
khong dat hiéu qua cong viéc dugc
nghi viéc

62

Viéc chuan bi ho so can bo dé duoc
huong cac ché do can thiét nhu: that
nghiép, Xin nghi hay nghi huu

63

Tu van vé cac quyeén lgi dugc huong
tir nha nudce khi xin nghi ché do vai
bat ky 1y do nao
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Quan ly nhan sw

Thuc trang

4 13| 2

Té chirc ldp Ké Hoach

T chtc cac hoat dong nham biéu
duong tinh than va hi¢u qua lam vi¢c
Cua cac can bo tuoi nghi huu

65

Ho tro cham soéc cho cac thanh vién
trong gia dinh ctia nhan vién bi mat
trong qua trinh cong tac lam vi¢c cho
don vi

66

Tu véan cho nhén vién khi ¢6 nhu cau
thay doi vi tri cong viéc méi ngoai
trir bi xui duc hay vi thu lao khong
thoa dang

67

DPam bao cong bang cho nhan vién
mat viéc ngoai trir ngan sach nha
nude khong du chi tra
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Phan 3

Y kién bo sung thém dé phat trién viéc quan Iy nhan cia
truwong Dai hoc Qudng Binh, Nuoc Copng Hoa Xa Hpi Chii nghia
Viét Nam

Hudéng dan giai thich:

Lam on viét ¥ kién thém dé gép y cho hwdng phat trién quan ly
nhan sy cia trwong dai hoc quang binh sé hoat dong hiéu qua hon
theo tirng mang hoat dong sau day:

IT6 chic 1@p Ké Hoach
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4 Ké hoach phit trién Céng Poan

xin chdn thanh cam on sw hop tdc Ciia quy vi !

PHAM THANH PHUC
Hoc vién Cao hoc nganh Quan 1y Giao duc
Truong Pai hoc Rajabhat Sakon Nakhon-Thai Lan





