
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคล  

ของผูตอบแบบสอบถาม 

 

เพศ 

เพศ 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ชาย 133 36.3 36.3 36.3 

หญงิ 233 63.7 63.7 100.0 

Total 366 100.0 100.0  

 

อายุ 

อาย ุ

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ไมเกนิ25ป 22 6.0 6.0 6.0 

26-45ป 202 55.2 55.2 61.2 

46-60ป 142 38.8 38.8 100.0 

Total 366 100.0 100.0  

 

สถานภาพ 

สมรส 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid โสด 50 13.7 13.7 13.7 

สมรส 221 60.4 60.4 74.0 

หมาย 95 26.0 26.0 100.0 

Total 366 100.0 100.0  
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ระดับการศกึษา 

ศึกษา 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ประถม 100 27.3 27.3 27.3 

มัธยม 177 48.4 48.4 75.7 

ปวส. 33 9.0 9.0 84.7 

ป.ตรี 56 15.3 15.3 100.0 

Total 366 100.0 100.0  

 

อาชีพ 

อาชพี 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid เกษตรกร 180 49.2 49.2 49.2 

คาขาย 83 22.7 22.7 71.9 

รับราชการ 38 10.4 10.4 82.2 

รับจาง 65 17.8 17.8 100.0 

Total 366 100.0 100.0  

 

รายไดเฉลี่ยตอเดอืน 

รายได 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ไมเกนิ15,000บ. 189 51.6 51.6 51.6 

15,001-25,000บ. 111 30.3 30.3 82.0 

25,001-35,000บ. 48 13.1 13.1 95.1 

มากกวา35,000บ. 18 4.9 4.9 100.0 

Total 366 100.0 100.0  
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพการใหบรกิาร ของสํานักงานท่ีดนิ 

จังหวัดนครพนม สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง 
 

ภาพรวม 

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

รวม1 366 0 4.3511 .49900 

รวม2 366 0 4.4112 .49791 

รวม3 366 0 3.9419 .65810 

รวม4 366 0 4.3354 .50753 

รวม5 366 0 3.9051 .57847 

SUM 366 0 4.1889 .38433 

ดานการใหบรกิารอยางเสมอภาค 

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

เสมอ1 366 0 4.20 .698 

เสมอ2 366 0 4.32 .626 

เสมอ3 366 0 4.46 .585 

เสมอ4 366 0 4.43 .653 

รวม1 366 0 4.3511 .49900 

ดานการใหบรกิารที่ตรงเวลา 

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

เวลา1 366 0 4.52 .591 

เวลา2 366 0 4.43 .670 

เวลา3 366 0 4.38 .638 

เวลา4 366 0 4.31 .721 

รวม2 366 0 4.4112 .49791 
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ดานการใหบรกิารอยางเพยีงพอ 

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

เพยีง1 366 0 4.02 .732 

เพยีง2 366 0 3.69 .899 

เพยีง3 366 0 3.97 .825 

เพยีง4 366 0 4.09 .794 

รวม3 366 0 3.9419 .65810 

ดานการใหบรกิารอยางตอเนื่อง 

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

เนื่อง1 366 0 4.29 .618 

เนื่อง2 366 0 4.29 .631 

เนื่อง3 366 0 4.38 .620 

เนื่อง4 366 0 4.38 .620 

รวม4 366 0 4.3354 .50753 

ดานการใหบรกิารอยางกาวหนา 

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

กาว1 366 0 3.89 .728 

กาว2 366 0 3.84 .728 

กาว3 366 0 3.93 .798 

กาว4 366 0 3.96 .796 

รวม5 366 0 3.9051 .57847 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคุณภาพการใหบรกิาร 

ของสํานักงานท่ีดนิจังหวัดนครพนม สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง 

ตามความคดิเห็นของผูมารับการบรกิาร 

ตามคุณลักษณะสวนบุคคล 

 

เพศ 

Group Statistics 

 เพศ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

รวม1 ชาย 133 4.4004 .45533 .03948 

หญงิ 233 4.3230 .52115 .03414 

รวม2 ชาย 133 4.4173 .46540 .04035 

หญงิ 233 4.4077 .51650 .03384 

รวม3 ชาย 133 4.0263 .64349 .05580 

หญงิ 233 3.8938 .66285 .04342 

รวม4 ชาย 133 4.3327 .47943 .04157 

หญงิ 233 4.3369 .52390 .03432 

รวม5 ชาย 133 3.8665 .61665 .05347 

หญงิ 233 3.9270 .55567 .03640 

SUM ชาย 133 4.2086 .38359 .03326 

หญงิ 233 4.1777 .38512 .02523 
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Independent Samples Test 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

  Lower Upper 

รวม1 Equal variances assumed 1.682 .196 1.430 364 .154 .07741 .05415 -.02908 .18390 

Equal variances not assumed   1.483 305.897 .139 .07741 .05220 -.02530 .18012 

รวม2 Equal variances assumed 1.871 .172 .177 364 .860 .00957 .05418 -.09698 .11612 

Equal variances not assumed   .182 298.817 .856 .00957 .05266 -.09407 .11321 

รวม3 Equal variances assumed 1.770 .184 1.859 364 .064 .13254 .07128 -.00763 .27271 

Equal variances not assumed   1.875 281.557 .062 .13254 .07070 -.00664 .27171 

รวม4 Equal variances assumed 2.073 .151 -.076 364 .939 -.00420 .05523 -.11282 .10441 

Equal variances not assumed   -.078 295.234 .938 -.00420 .05391 -.11030 .10189 

รวม5 Equal variances assumed 1.939 .165 -.962 364 .337 -.06050 .06287 -.18414 .06314 

Equal variances not assumed   -.935 251.930 .351 -.06050 .06469 -.18789 .06690 

SUM Equal variances assumed .200 .655 .741 364 .459 .03096 .04179 -.05122 .11315 

Equal variances not assumed   .742 275.672 .459 .03096 .04175 -.05122 .11315 
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อายุ 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

รวม1 Between Groups .188 2 .094 .377 .686 

Within Groups 90.696 363 .250   

Total 90.885 365    

รวม2 Between Groups .504 2 .252 1.017 .363 

Within Groups 89.985 363 .248   

Total 90.489 365    

รวม3 Between Groups 9.010 2 4.505 10.970 .000 

Within Groups 149.069 363 .411   

Total 158.079 365    

รวม4 Between Groups 2.740 2 1.370 5.449 .005 

Within Groups 91.279 363 .251   

Total 94.019 365    

รวม5 Between Groups 1.170 2 .585 1.755 .174 

Within Groups 120.968 363 .333   

Total 122.138 365    

SUM Between Groups 1.337 2 .668 4.615 .010 

Within Groups 52.576 363 .145   

Total 53.913 365    
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สถานภาพ 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

รวม1 Between Groups 2.209 2 1.105 4.522 .011 

Within Groups 88.675 363 .244   

Total 90.885 365    

รวม2 Between Groups 2.615 2 1.307 5.400 .005 

Within Groups 87.874 363 .242   

Total 90.489 365    

รวม3 Between Groups 1.191 2 .596 1.378 .253 

Within Groups 156.888 363 .432   

Total 158.079 365    

รวม4 Between Groups 1.395 2 .698 2.734 .066 

Within Groups 92.624 363 .255   

Total 94.019 365    

รวม5 Between Groups .760 2 .380 1.137 .322 

Within Groups 121.378 363 .334   

Total 122.138 365    

SUM Between Groups .515 2 .258 1.751 .175 

Within Groups 53.398 363 .147   

Total 53.913 365    
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ระดับการศกึษา 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

รวม1 Between Groups 3.898 3 1.299 5.407 .001 

Within Groups 86.987 362 .240   

Total 90.885 365    

รวม2 Between Groups 1.426 3 .475 1.931 .124 

Within Groups 89.063 362 .246   

Total 90.489 365    

รวม3 Between Groups 4.931 3 1.644 3.885 .009 

Within Groups 153.148 362 .423   

Total 158.079 365    

รวม4 Between Groups 1.365 3 .455 1.777 .151 

Within Groups 92.655 362 .256   

Total 94.019 365    

รวม5 Between Groups 9.287 3 3.096 9.930 .000 

Within Groups 112.851 362 .312   

Total 122.138 365    

SUM Between Groups 2.892 3 .964 6.841 .000 

Within Groups 51.020 362 .141   

Total 53.913 365    
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อาชีพ 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

รวม1 Between Groups 3.895 3 1.298 5.402 .001 

Within Groups 86.990 362 .240   

Total 90.885 365    

รวม2 Between Groups .596 3 .199 .801 .494 

Within Groups 89.893 362 .248   

Total 90.489 365    

รวม3 Between Groups 3.112 3 1.037 2.423 .066 

Within Groups 154.967 362 .428   

Total 158.079 365    

รวม4 Between Groups 1.117 3 .372 1.450 .228 

Within Groups 92.903 362 .257   

Total 94.019 365    

รวม5 Between Groups 2.047 3 .682 2.056 .106 

Within Groups 120.092 362 .332   

Total 122.138 365    

SUM Between Groups .574 3 .191 1.300 .274 

Within Groups 53.338 362 .147   

Total 53.913 365    
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รายไดเฉลี่ยตอเดอืน 
 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

รวม1 Between Groups 4.166 3 1.389 5.797 .001 

Within Groups 86.718 362 .240   

Total 90.885 365    

รวม2 Between Groups 4.754 3 1.585 6.690 .000 

Within Groups 85.735 362 .237   

Total 90.489 365    

รวม3 Between Groups 3.932 3 1.311 3.078 .028 

Within Groups 154.146 362 .426   

Total 158.079 365    

รวม4 Between Groups 1.325 3 .442 1.725 .161 

Within Groups 92.694 362 .256   

Total 94.019 365    

รวม5 Between Groups 3.401 3 1.134 3.456 .017 

Within Groups 118.737 362 .328   

Total 122.138 365    

SUM Between Groups 2.089 3 .696 4.863 .002 

Within Groups 51.824 362 .143   

Total 53.913 365    
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การเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดนิ จังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในภาพรวม ตามคุณลักษณะดานอายุ 

เปนรายคู ดวยวธิกีาร ของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 
 

Multiple Comparisons 

SUM 

Scheffe 

      

(I) อายุ (J) อายุ 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ25ป 26-45ป -.13639 .08544 .281 -.3464 .0736 

46-60ป -.22852* .08720 .033 -.4428 -.0142 

26-45ป ไมเกนิ25ป .13639 .08544 .281 -.0736 .3464 

46-60ป -.09213 .04168 .088 -.1946 .0103 

46-60ป ไมเกนิ25ป .22852* .08720 .033 .0142 .4428 

26-45ป .09213 .04168 .088 -.0103 .1946 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

 

SUM 

Scheffe    

อายุ N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ไมเกนิ25ป 22 4.0250  

26-45ป 202 4.1614 4.1614 

46-60ป 142  4.2535 

Sig.  .188 .466 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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การเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดนิ จังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางเพยีงพอ 

ตามคุณลักษณะดานอายุ เปนรายคู ดวยวธิกีาร ของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 
 

Multiple Comparisons 

รวม3 

Scheffe 

      

(I) อายุ (J) อายุ 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ25ป 26-45ป -.53072* .14387 .001 -.8843 -.1771 

46-60ป -.67702* .14683 .000 -1.0379 -.3161 

26-45ป ไมเกนิ25ป .53072* .14387 .001 .1771 .8843 

46-60ป -.14630 .07018 .115 -.3188 .0262 

46-60ป ไมเกนิ25ป .67702* .14683 .000 .3161 1.0379 

26-45ป .14630 .07018 .115 -.0262 .3188 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

 

 

รวม3 

Scheffe    

อายุ N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ไมเกนิ25ป 22 3.3864  

26-45ป 202  3.9171 

46-60ป 142  4.0634 

Sig.  1.000 .507 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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การเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดนิ จังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางตอเน่ือง 

ตามคุณลักษณะดานอายุ เปนรายคู ดวยวธิกีาร ของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 
 

Multiple Comparisons 

รวม4 

Scheffe 

      

(I) อายุ (J) อายุ 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ25ป 26-45ป .03184 .11258 .961 -.2449 .3086 

46-60ป -.14821 .11489 .436 -.4306 .1342 

26-45ป ไมเกนิ25ป -.03184 .11258 .961 -.3086 .2449 

46-60ป -.18005* .05492 .005 -.3150 -.0451 

46-60ป ไมเกนิ25ป .14821 .11489 .436 -.1342 .4306 

26-45ป .18005* .05492 .005 .0451 .3150 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

 

 

รวม4 

Scheffe   

อายุ N 

Subset for alpha = 

0.05 

1 

26-45ป 202 4.2636 

ไมเกนิ25ป 22 4.2955 

46-60ป 142 4.4437 

Sig.  .187 

Means for groups in homogeneous subsets are 

displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดิน จังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในภาพรวม ตามคุณลักษณะดานระดับการศึกษา 

เปนรายคู ดวยวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe      

(I) ศกึษา (J) ศกึษา 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ประถม มัธยม -.09660 .04696 .240 -.2285 .0353 

ปวส. -.22659* .07537 .030 -.4383 -.0149 

ป.ตรี -.25679* .06266 .001 -.4328 -.0808 

มัธยม ประถม .09660 .04696 .240 -.0353 .2285 

ปวส. -.12999 .07118 .344 -.3299 .0699 

ป.ตรี -.16019 .05756 .053 -.3219 .0015 

ปวส. ประถม .22659* .07537 .030 .0149 .4383 

มัธยม .12999 .07118 .344 -.0699 .3299 

ป.ตรี -.03019 .08239 .987 -.2616 .2012 

ป.ตรี ประถม .25679* .06266 .001 .0808 .4328 

มัธยม .16019 .05756 .053 -.0015 .3219 

ปวส. .03019 .08239 .987 -.2012 .2616 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

Scheffe   

ศกึษา N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ประถม 100 4.0825  

มัธยม 177 4.1791 4.1791 

ปวส. 33  4.3091 

ป.ตรี 56  4.3393 

Sig.  .558 .129 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางเสมอภาค ตาม

คุณลักษณะดานระดับการศึกษา เปนรายคู ดวยวธิีการของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe      

(I) ศกึษา (J) ศกึษา 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ประถม มัธยม -.06703 .06132 .754 -.2393 .1052 

ปวส. -.17682 .09841 .359 -.4532 .0996 

ป.ตรี -.31196* .08182 .003 -.5418 -.0822 

มัธยม ประถม .06703 .06132 .754 -.1052 .2393 

ปวส. -.10978 .09295 .707 -.3708 .1513 

ป.ตรี -.24493* .07516 .015 -.4560 -.0338 

ปวส. ประถม .17682 .09841 .359 -.0996 .4532 

มัธยม .10978 .09295 .707 -.1513 .3708 

ป.ตรี -.13515 .10758 .665 -.4373 .1670 

ป.ตรี ประถม .31196* .08182 .003 .0822 .5418 

มัธยม .24493* .07516 .015 .0338 .4560 

ปวส. .13515 .10758 .665 -.1670 .4373 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

Scheffe   

ศกึษา N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ประถม 100 4.2550  

มัธยม 177 4.3220 4.3220 

ปวส. 33 4.4318 4.4318 

ป.ตรี 56  4.5670 

Sig.  .255 .051 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางเพยีงพอ ตาม

คุณลักษณะดานระดับการศึกษา เปนรายคู ดวยวธิีการของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe      

(I) ศกึษา (J) ศกึษา 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ประถม มัธยม -.12579 .08137 .496 -.3543 .1027 

ปวส. -.24045 .13058 .337 -.6072 .1263 

ป.ตรี -.35571* .10856 .014 -.6606 -.0508 

มัธยม ประถม .12579 .08137 .496 -.1027 .3543 

ปวส. -.11466 .12333 .834 -.4611 .2317 

ป.ตรี -.22992 .09972 .152 -.5100 .0502 

ปวส. ประถม .24045 .13058 .337 -.1263 .6072 

มัธยม .11466 .12333 .834 -.2317 .4611 

ป.ตรี -.11526 .14274 .884 -.5162 .2857 

ป.ตรี ประถม .35571* .10856 .014 .0508 .6606 

มัธยม .22992 .09972 .152 -.0502 .5100 

ปวส. .11526 .14274 .884 -.2857 .5162 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

Scheffe   

ศกึษา N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ประถม 100 3.8050  

มัธยม 177 3.9308 3.9308 

ปวส. 33 4.0455 4.0455 

ป.ตรี 56  4.1607 

Sig.  .234 .272 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางกาวหนา ตาม

คุณลักษณะดานระดับการศึกษา เปนรายคู ดวยวธิีการของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe      

(I) ศกึษา (J) ศกึษา 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ประถม มัธยม -.24579* .06985 .007 -.4420 -.0496 

ปวส. -.28470 .11209 .094 -.5995 .0301 

ป.ตรี -.49357* .09319 .000 -.7553 -.2318 

มัธยม ประถม .24579* .06985 .007 .0496 .4420 

ปวส. -.03891 .10587 .987 -.3363 .2584 

ป.ตรี -.24778* .08560 .040 -.4882 -.0073 

ปวส. ประถม .28470 .11209 .094 -.0301 .5995 

มัธยม .03891 .10587 .987 -.2584 .3363 

ป.ตรี -.20887 .12253 .408 -.5530 .1353 

ป.ตรี ประถม .49357* .09319 .000 .2318 .7553 

มัธยม .24778* .08560 .040 .0073 .4882 

ปวส. .20887 .12253 .408 -.1353 .5530 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   

Scheffe   

ศกึษา N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

ประถม 100 3.6850  

มัธยม 177 3.9308 3.9308 

ปวส. 33  3.9697 

ป.ตรี 56  4.1786 

Sig.  .110 .105 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในภาพรวม ตามคุณลักษณะดานรายได 

เฉลี่ยตอเดอืน เปนรายคู ดวยวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe       

(I) รายได (J) รายได 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ15,000บ. 15,001-25,000บ. -.01408 .04525 .992 -.1412 .1130 

25,001-35,000บ. -.17283* .06116 .048 -.3446 -.0011 

มากกวา35,000บ. .20251 .09333 .196 -.0596 .4647 

15,001-25,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .01408 .04525 .992 -.1130 .1412 

25,001-35,000บ. -.15876 .06536 .119 -.3423 .0248 

มากกวา35,000บ. .21659 .09614 .168 -.0534 .4866 

25,001-35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .17283* .06116 .048 .0011 .3446 

15,001-25,000บ. .15876 .06536 .119 -.0248 .3423 

มากกวา35,000บ. .37535* .10457 .005 .0816 .6691 

มากกวา35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. -.20251 .09333 .196 -.4647 .0596 

15,001-25,000บ. -.21659 .09614 .168 -.4866 .0534 

25,001-35,000บ. -.37535* .10457 .005 -.6691 -.0816 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.    

Scheffe    

รายได N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

มากกวา35,000บ. 18 3.9694  

ไมเกนิ15,000บ. 189 4.1720 4.1720 

15,001-25,000บ. 111 4.1860 4.1860 

25,001-35,000บ. 48  4.3448 

Sig.  .067 .205 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางเสมอภาค ตาม

คุณลักษณะดานรายไดเฉลี่ยตอเดอืน เปนรายคู ดวยวธิกีาร 

ของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe       

(I) รายได (J) รายได 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ15,000บ. 15,001-25,000บ. .06514 .05853 .744 -.0993 .2295 

25,001-35,000บ. -.18965 .07911 .127 -.4118 .0325 

มากกวา35,000บ. .33466 .12073 .055 -.0044 .6738 

15,001-25,000บ. ไมเกนิ15,000บ. -.06514 .05853 .744 -.2295 .0993 

25,001-35,000บ. -.25479* .08455 .030 -.4923 -.0173 

มากกวา35,000บ. .26952 .12437 .197 -.0798 .6188 

25,001-35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .18965 .07911 .127 -.0325 .4118 

15,001-25,000บ. .25479* .08455 .030 .0173 .4923 

มากกวา35,000บ. .52431* .13527 .002 .1444 .9042 

มากกวา35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. -.33466 .12073 .055 -.6738 .0044 

15,001-25,000บ. -.26952 .12437 .197 -.6188 .0798 

25,001-35,000บ. -.52431* .13527 .002 -.9042 -.1444 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.    

 

 

Scheffe 

   

รายได N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

มากกวา35,000บ. 18 4.0278  

15,001-25,000บ. 111 4.2973 4.2973 

ไมเกนิ15,000บ. 189  4.3624 

25,001-35,000บ. 48  4.5521 

Sig.  .084 .115 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการที่ตรงเวลา ตามคุณลักษณะ 

ดานรายไดเฉลี่ยตอเดอืน เปนรายคู ดวยวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe       

(I) รายได (J) รายได 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ15,000บ. 15,001-25,000บ. -.03804 .05820 .934 -.2015 .1254 

25,001-35,000บ. .00926 .07866 1.000 -.2117 .2302 

มากกวา35,000บ. .50926* .12004 .001 .1721 .8464 

15,001-25,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .03804 .05820 .934 -.1254 .2015 

25,001-35,000บ. .04730 .08407 .957 -.1888 .2834 

มากกวา35,000บ. .54730* .12366 .000 .2000 .8946 

25,001-35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. -.00926 .07866 1.000 -.2302 .2117 

15,001-25,000บ. -.04730 .08407 .957 -.2834 .1888 

มากกวา35,000บ. .50000* .13451 .004 .1222 .8778 

มากกวา35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. -.50926* .12004 .001 -.8464 -.1721 

15,001-25,000บ. -.54730* .12366 .000 -.8946 -.2000 

25,001-35,000บ. -.50000* .13451 .004 -.8778 -.1222 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.    

Scheffe    

รายได N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

มากกวา35,000บ. 18 3.9167  

25,001-35,000บ. 48  4.4167 

ไมเกนิ15,000บ. 189  4.4259 

15,001-25,000บ. 111  4.4640 

Sig.  1.000 .976 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางเพยีงพอ 

ตามคุณลักษณะดานรายไดเฉลีย่ตอเดอืน เปนรายคู 

ดวยวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe       

(I) รายได (J) รายได 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ15,000บ. 15,001-25,000บ. -.05573 .07803 .917 -.2749 .1634 

25,001-35,000บ. -.30250* .10547 .043 -.5987 -.0063 

มากกวา35,000บ. .09854 .16096 .945 -.3536 .5506 

15,001-25,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .05573 .07803 .917 -.1634 .2749 

25,001-35,000บ. -.24676 .11273 .190 -.5634 .0699 

มากกวา35,000บ. .15428 .16581 .834 -.3114 .6200 

25,001-35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .30250* .10547 .043 .0063 .5987 

15,001-25,000บ. .24676 .11273 .190 -.0699 .5634 

มากกวา35,000บ. .40104 .18035 .178 -.1055 .9076 

มากกวา35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. -.09854 .16096 .945 -.5506 .3536 

15,001-25,000บ. -.15428 .16581 .834 -.6200 .3114 

25,001-35,000บ. -.40104 .18035 .178 -.9076 .1055 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.    

Scheffe    

รายได N 

Subset for alpha = 0.05 

1 2 

มากกวา35,000บ. 18 3.7917  

ไมเกนิ15,000บ. 189 3.8902 3.8902 

15,001-25,000บ. 111 3.9459 3.9459 

25,001-35,000บ. 48  4.1927 

Sig.  .745 .194 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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ผลการเปรยีบเทียบคุณภาพการใหบรกิารของสํานักงานท่ีดินจังหวัดนครพนม 

สาขาทาอุเทน สวนแยกบานแพง ในดานการใหบริการอยางกาวหนา 

ตามคุณลักษณะดานรายไดเฉลีย่ตอเดอืน เปนรายคู 

ดวยวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe, s test) 

Scheffe       

(I) รายได (J) รายได 

Mean Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ไมเกนิ15,000บ. 15,001-25,000บ. -.01223 .06849 .998 -.2046 .1801 

25,001-35,000บ. -.28348* .09257 .026 -.5435 -.0235 

มากกวา35,000บ. -.14286 .14127 .796 -.5396 .2539 

15,001-25,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .01223 .06849 .998 -.1801 .2046 

25,001-35,000บ. -.27126 .09894 .059 -.5491 .0066 

มากกวา35,000บ. -.13063 .14552 .848 -.5394 .2781 

25,001-35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .28348* .09257 .026 .0235 .5435 

15,001-25,000บ. .27126 .09894 .059 -.0066 .5491 

มากกวา35,000บ. .14062 .15829 .852 -.3040 .5852 

มากกวา35,000บ. ไมเกนิ15,000บ. .14286 .14127 .796 -.2539 .5396 

15,001-25,000บ. .13063 .14552 .848 -.2781 .5394 

25,001-35,000บ. -.14062 .15829 .852 -.5852 .3040 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.    

Scheffe   

รายได N 

Subset for alpha = 

0.05 

1 

ไมเกนิ15,000บ. 189 3.8571 

15,001-25,000บ. 111 3.8694 

มากกวา35,000บ. 18 4.0000 

25,001-35,000บ. 48 4.1406 

Sig.  .147 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 
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