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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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                                                           รหัสของแบบสอบถาม 
 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

อิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผกูพันตอองคการ ที่มผีลตอ 

การเปนสมาชิกที่ดขีององคการของบคุลากรองคการบริหารสวนตําบล 

ในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

******************************* 

คําชีแ้จง 

 1. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศกึษา อิทธิพลของ

คุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัด

สกลนคร คําตอบของทานจะเก็บเปนความลับ และไมมผีลกระทบตอทานแตประการใด 

เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองจึงขอความอนุเคราะหใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ

มากทีสุ่ด คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิง่  ตอการพัฒนาและปรับปรุงองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองจังหวัดสกลนคร 

 2.  แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 

  ตอนที ่1 คุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 คุณภาพชวีิตในการทํางานและ ความผูกพันตอองคการ 

  ตอนที่ 3 การเปนสมาชกิที่ดีขององคการของบุคลากร 

  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนา 

     การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบริหาร 

     สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 3. โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน  หรอืในชองมที่ตรงกับคุณลักษณะ 

สวนบุคคลของทานหรอืความคิดเห็นของทาน 
 

        เกยีรติศักด์ิ  โมครัตน 

     นักศึกษาปรญิญาโท  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

           มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร 
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ตอนที ่1 คุณลักษณะสวนบุคคล ของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําชีแ้จง โปรดขีดเคร่ืองหมาย   ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพของทาน  

             และเติมคําหรอืขอความลงในชองวางตามความจริง 

 

               1. เพศ 

        ชาย                     หญิง 

  2. อาย ุ

     ไมเกิน 30  ป            31 - 40  ป 

      41 - 50  ป             51 - 60 ปขึน้ไป 

  3. ระดับการศึกษา 

     ต่ํากวาปริญญาตร ี   ปริญญาตร ี 

     ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

  4. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

     ไมเกิน 15,000 บาท   15,001 – 20,000 บาท 

     20,001 – 30,000 บาท   30,001 บาท ขึน้ไป 

  5. ประสบการณการทํางานในหนวยงานนี ้

     1 - 5  ป    6 - 10 ป 

     11 – 20 ป    21 ป ขึน้ไป 

  6. หนวยงานทีสั่งกัด 

     อบต.โคกกอง    อบต.มวงลาย 

     อบต.ดงชน    อบต.โนนหอม 

     อบต.ดงมะไฟ    อบต.หวยยาง 

     อบต.พังขวาง    อบต.ขมิน้ 
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ตอนที่ 2 คุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ 

 

คําชีแ้จง ใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคดิเห็นของทาน เกี่ยวกับ 

            คุณภาพชีวติในการทํางานแบงเปน 5 ระดับ ดงันี ้

      5    หมายถึง เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

      4    หมายถึง เห็นดวยในระดับมาก 

      3    หมายถึง เห็นดวยในระดับปานกลาง 

    2    หมายถึง เห็นดวยในระดับนอย 

      1    หมายถงึ  เห็นดวยในระดับนอยที่สุด 

 

 คุณภาพชีวิตในการทํางาน 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

1 2 3 4 5 

ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม      

1 เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับหนาที่รับผิดชอบ        

2 อัตราเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรู

ความสามารถ   

     

3 รายไดของเงินเดือนเพียงพอตอรายจาย

ประจําวัน   

     

4 อัตราการขึน้เงินเดือนสอดคลองกับสภาพ

เศรษฐกิจในปจจุบัน 

     

5 ความเพียงพอของสวัสดิการดานตาง ๆ เชน  

คารักษาพยาบาล คาเชาบาน คาเลาเรยีนบุตร 

เปนตน 

     

 

 

 

 

. 
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

1 2 3 4 5 

ดานสภาพแวดลอมการทํางานที่สะดวกและ

ปลอดภัย 

     

6 สถานที่ทํางานจัดเปนระเบียบ สะอาด  

ถูกสุขลักษณะ 

     

7 สภาพแวดลอมทีท่ํางาน สะดวก เอ้ือตอ 

การปฏิบัติงาน  

     

8 ความมั่นคงปลอดภัยของอาคารสถานที่

ปฏิบัตงิาน 

     

9 ประสิทธภิาพของมาตรการรักษาความปลอดภัย

ของหนวยงาน 

     

10 สถานที่ทํางานจัดเครื่องมืออุปกรณเพื่ออํานวย

ความสะดวกอยางเพียงพอ   

     

ดานโอกาสความกาวหนาและการพัฒนา

ความสามารถ 

     

11 การไดรับโอกาสในการพัฒนาความรู

ความสามารถ   

     

12 การไดรับโอกาสใหปฏบิัติงานตามความรู 

และความถนัด  

     

13 ความมีอิสระในการคิดริเริ่มสรางสรรค 

เพื่อปฏิบัตงิาน   

     

14 การไดรับโอกาสในการปฏิบัติงานที่ทาทาย

ความรู ความสามารถ   

     

15 ไดรับโอกาสใชความรู ความสามารถปฏบิัติงาน

อยางเตม็ความสามารถ  
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

1 2 3 4 5 

ดานการไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน      

16 การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 

ตัดสินใจ 

     

17 การไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา      

18 การไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชา 

ในการปฏิบัติงาน 

     

19 การไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงาน 

จากผูรวมงาน 

     

20 บุคลากรในหนวยงานมีความสัมพันธอันดีกับ

บุคลากรในหนวยงานอ่ืน  

     

ดานความสมดุลระหวางภาระงานกับชีวิตสวนตัว      

21 ปรมิาณงานที่ไดรับมอบหมายมีความเหมาะสม

กับคุณภาพชีวติ 

     

22 ความเหมาะสมของชวงเวลาในการปฏิบัตงิาน      

23 ความเหมาะสมของชวงเวลาสวนตัวเมื่อเทียบกับ

ชวงเวลาในการปฏิบัตงิาน 

     

24 โอกาสในการผอนคลายความตงึเครยีด 

ในระหวางปฏิบัตงิาน 
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

1 2 3 4 5 

ความกาวหนาและความมัน่คงในการงาน      

25 ผูบังคับบัญชาเอื้อโอกาสความกาวหนาในหนาที ่

การงาน 

     

26 การมีโอกาสเรียนรูเพิ่มขึ้นในขณะปฏิบัติงาน      

27 การไดรับโอกาสเสริมสรางทักษะใหม ๆ  

ในการปฏิบัติงาน 

     

28 ทานไดรับโอกาสในการศึกษาอบรมตอในวิชาชีพ

เพิ่มเติม 

     

29 ทานมโีอกาสไดเลื่อนตําแหนง หนาที่การงาน 

ที่สูงขึน้กวาเดิม 

     

สิทธสิวนบุคคลในสถานทีท่ํางาน      

30 การมีสิทธิและเสรีภาพในการปฏบิัติงาน 

ในหนาที ่

     

31 ผูบังคับบัญชาไมกาวกายในเรื่องสวนตัว 

ที่ไมเก่ียวของกับงาน 

     

32 เพื่อนรวมงานแสดงออกในการเคารพสิทธิ 

ซ่ึงกันและกัน 

     

33 ทานไดรับความเสมอภาคในดานสวัสดิการ 

ตาง ๆ 

     

34 ทานมโีอกาสแสดงความคิดเห็นตอ

ผูบังคับบัญชาโดยไมมีผลตอหนาที่การงาน 
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

1 2 3 4 5 

ความเปนประโยชนตอสังคม      

35 การมีสวนรวมในการทํานุบาํรุงประเพณี ศิลปะ 

วัฒนธรรม 

     

36 การมีกิจกรรมพิเศษเพื่อเพิ่มคุณภาพผลผลิต

หรือบริการ 

     

37 หนวยงานของทานมีการรณรงคใหมีสวนรวม 

ตอการรับผิดชอบในสังคม 

     

38 การรวมกันรักษาภาพพจนที่ดีของหนวยงาน      
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 ความผูกพันตอองคกร 

ความผูกพันตอองคกร 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

ความเชื่อมัน่อยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย 

และคานิยมขององคกร 

     

1 ทานเช่ือมั่นและยอมรับแนวทางในการ

ปฏิบัติงานขององคการ 

     

2 ทานภาคภูมิใจที่จะบอกคนอ่ืน ๆ วาทานเปน 

สวนหนึ่งของหนวยงานของทาน 

     

3 ทานเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ      

4 หนวยงานของทานใหทานสามารถแสดง

ศักยภาพของทานไดอยางเต็มที ่

     

5 คานิยมและวัตถุประสงคของหนวยงานตรงกับ

นิสัยใจคอและความคดิของตัวทาน 

     

ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที ่

เพื่อประโยชนขององคกร 

     

6 ทานเต็มใจที่จะทํางาน และทุมเท เพื่อให

หนวยงานของทาน ประสบผลสําเร็จ 

     

7 ทานใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่ 

ถาเปนการทํางานเพื่อหนวยงานของทาน 

     

8 ทานพยายามศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ  

เพื่อนํามาปรับใชในการทํางานใหดีขึ้น 

     

9 ทานเต็มใจยอมสละเวลาสวนตัวเพื่อใหงาน 

ที่ปฏบิัติประสบความสําเร็จ 

     

10 ทานเต็มใจที่จะอทุิศเวลาสวนตัวใหแกงาน 

ในหนาที่และไมละทิง้งานในหนาที ่
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ความผูกพันตอองคกร 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

ความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชิกภาพในองคกร 

     

11 ทานรูสึกวาตนเองเปนหวงอนาคตของ

หนวยงานของทาน 

     

12 ทานมีความรูสึกจงรักภักดีกับหนวยงาน 

ของทาน 

     

13 หนวยงานทานเปนองคกรที่ดีที่สุดที่ทาน 

จะทํางานดวย 

     

14 ทานศรัทธาและภาคภูมใิจทีเ่ปนพนักงาน 

และเจาหนาทีใ่นหนวยงานนี ้

     

15 ทานตั้งใจที่จะปฏบิัติงานในหนวยงานของทาน 

ไปตลอดอายุราชการ 
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ตอนที ่3 การเปนสมาชิกที่ดีขององคการของบคุลากร 

 

คําชีแ้จง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  

             เกี่ยวกับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ โดยแบงเปน 5 ระดับ ดงันี ้

 5 หมายถึง การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ อยูในระดับมากที่สุด   

 4 หมายถงึ การเปนสมาชกิที่ดีขององคการอยูในระดับมาก   

 3 หมายถึง การเปนสมาชกิที่ดีขององคการอยูในระดับปานกลาง   

 2 หมายถงึ การเปนสมาชกิที่ดีขององคการอยูในระดับนอย   

 1 หมายถึง การเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับนอยที่สุด   

 

การเปนสมาชิกที่ดขีององคการ 

ระดับการเปนสมาชิกที่ด ี

ขององคการ 

1 2 3 4 5 

การใหความชวยเหลือ      

1 ทานชวยเหลือเพื่อนรวมงานคนอื่นที่มีภาระงาน

ลนมือ หรืองานเรงดวน 

     

2 ทานพรอมที่จะยื่นมือใหการชวยเหลือเพื่อน

รวมงานที่ตองการความชวยเหลืออยาง

สม่ําเสมอ 

     

3 ทานปฏิบัติงานแทนเพื่อนรวมงานที่ไมไดมา

ทํางาน ลา หรอืมเีหตุจําเปนตองหยุดงาน 

     

4 ทานเต็มใจชวยเหลือเพื่อนรวมงานทีม่ีปญหา

เก่ียวกับงาน 

     

5 ทานชวยเหลือพนักงานใหมดวยการให

คําแนะนํา แมวาไมไดรับการรองขอจาก

พนักงานใหมก็ตาม 
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การเปนสมาชิกท่ีดขีององคการ 

ระดับการเปนสมาชิกท่ีด ี

ขององคการ 

1 2 3 4 5 

ความสํานึกในหนาที ่      

6 ทานเชื่อวาการทํางานในแตละวันใหดีที่สุด  

จะนําไปสูการไดรับการผลตอบแทนที่ดีกลับมา

ในอนาคต 

     

7 ทานตั้งใจทาํงานใหไดดีกวามาตรฐานที่กําหนด      

8 ทานใชเวลาหยุดพักกลางวัน ไมเกินเวลาที่ได

กําหนดไว คอื ระหวาง 12.00 – 13.00 น. 

     

9 ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของหนวยงาน  

ทั้งตอหนาและลับหลัง หัวหนางาน  

เพื่อนรวมงาน พนักงานภายในองคกร 

     

10 ทานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่การเปนพนักงาน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

     

การใหความรวมมือ      

11 ทานเปนบุคคลที่พรอมรับและทันตอ 

การเปลี่ยนแปลงทั้งขององคกร 

     

12 ทานใหความสําคัญกับการเขารวมประชมุ  

ทั้ง ๆที่ไมไดรับการสั่งการใหเขารวมประชุม 

     

13 ทานถือวาเปนหนาที ่ที่ตองรักษาภาพลักษณ 

ขององคกร ทั้งๆที่ไมไดรับการรองขอใหปฏิบัต ิ

     

14 ทานอาน และติดตามการเคลื่อนไหวของ

องคกร จากประกาศ และแหลงขาวสารตาง ๆ 

ในองคกร รวมทั้งสื่อตาง ๆ 
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การเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ 

ระดับการเปนสมาชิกท่ีด ี

ขององคการ 

1 2 3 4 5 

ความอดทนอดกลั้น      

15 เมื่อทานเกิดความไมพอใจตอทั้งเพื่อนรวมงาน 

และผูบังคับบัญชา ทานจะไมแสดงออกหรือ

กระทําในส่ิงที่ไมดี  

     

16 ทานไมบนเก่ียวกับเรื่องปญหาเล็ก ๆ นอย ๆ      

17 ทานไมทําเรื่องเล็กใหเปนเรือ่งใหญ      

18 ทานใหความสําคัญกับเรื่องทีด่ี มากกวา 

เรื่องทีผิ่ดพลาด 

     

19 ทานมักจะไมคนหาขอผิดพลาดของเพื่อน

รวมงาน และองคกรของทาน 

     

การคํานึงถึงผูอื่น      

20 ทานพยายามหลีกเลี่ยงการกระทําที่อาจสราง

ปญหาแกเพื่อนรวมงาน 

     

21 ทานคํานึงถึงผลกระทบของกระทําของทาน 

ที่อาจจะสงผลกระทบตอเพื่อนรวมงาน 

     

22 ทานไมละเมิดสทิธิของผูอื่น      

23 ทานพยายามปฏบิัติงาน ตามระเบยีบ และ

ขั้นตอนเพื่อปองกันปญหาทีอ่าจจะเกิดขึ้น 

กับเพื่อนรวมงาน 

     

24 ทานใสใจการกระทําของตนเองที่อาจสงผล 

ตองานของบุคคลอื่นได 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกีย่วกับแนวทางการพัฒนาการเปน 

สมาชิกที่ดขีององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขต 

อําเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

คําชีแ้จง ทานมีความคิดเหน็และขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาและเสริมสราง 

   การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขต 

             อําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร อยางไรบาง โปรดระบ ุ

          

           

           

           

           

           

           

            

 

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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