
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวเิคราะหขอมูลในงานวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของคุณภาพชวีิตในการทํางาน

และความผูกพันตอองคการ ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร” ผูวจิัยไดลําดับ

การวิเคราะหขอมูล ไวดงันี ้

  1. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

  2. ผลการวิเคราะหคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  3. ผลการวเิคราะหระดับคุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  4. ผลการวิเคราะหระดับความผูกพันตอองคการ ของบคุลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  5. ผลการวิเคราะหระดับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  6. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวติในการทํางาน และ

ความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  7. ผลการวเิคราะหอิทธิพลของคุณภาพชวีิตในการทํางาน และความผูกพัน

ตอองคการ ที่มีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวน

ตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  8. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

จังหวัดสกลนคร 
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สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 เพื่อความเขาใจที่ตรงกันในการแปลผล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

 x     แทน คาคะแนนเฉล่ีย 

 S.D.   แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 t     แทน คาของการแจกแจงใน t-distribution 

 r     แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

 R    แทน คาสหสัมพันธพหุคูณ 

 R2    แทน คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 

 R2Adj   แทน คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแลว 

 B     แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ 

 β     แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของตัวพยากรณ 

 F    แทน คาการแจกแจงแบบ F 

 P    แทน คานัยสําคัญทางสถติิ 

 *     แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

 **    แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

 ***   แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .00 

 QWL   แทน ผลรวมของคุณภาพชวีิตในการทํางาน 

 QWL1   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานคาตอบแทนที่เพยีงพอและ 

         ยุติธรรม 

 QWL2   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานสภาพแวดลอมการทํางาน 

         ที่สะดวกและปลอดภัย 

 QWL 3   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานโอกาสความกาวหนาและ 

         พัฒนาความสามารถ 

 QWL 4   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานการไดรับการยอมรบัจาก 

         เพื่อนรวมงาน 

 QWL 5   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความสมดุลระหวางภาระงาน 

         กับชวีิตสวนตัว 
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 QWL 6   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความกาวหนาและ 

         ความมั่นคงในการงาน 

 QWL 7   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานสิทธิสวนบุคคลในสถานที่ 

         ทาํงาน 

 QWL 8   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม 

 COM   แทน ผลรวมของความผูกพันตอองคการ 

 COM 1   แทน ความผูกพันตอองคการดานความเช่ือมั่นอยางสูง  

         ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร 

 COM 2  แทน ความผูกพันตอองคการดานความเต็มใจ ทุมเท  

         ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร 

 COM 3  แทน ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลา 

         ในการคงไวซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร 

 CIT    แทน ผลรวมของการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ 

 CIT 1   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานการใหความชวยเหลือ 

 CIT 2   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานความสํานึกในหนาที ่

 CIT 3   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานการใหความรวมมือ 

 CIT 4   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลัน้ 

 CIT 5   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ตามลาํดับขั้นตอน แยกออกเปน  5  ตอน  

ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉล่ียตอเดือน ประสบการณการทํางานในหนวยงาน และหนวยงานที่สงักัด 

รายละเอียดดังตาราง 3 

 

ตาราง 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล 

(n = 186) 

คุณลักษณะสวนบุคคล จํานวนคน รอยละ 

1. เพศ   

     - ชาย 83 44.62 

     - หญิง 103 55.38 

2. อายุ   

     - ไมเกิน 30 ป 5 2.69 

     - 31 – 40 ป 56 30.11 

     - 41 - 50 ป 83 44.62 

     - 51 – 60 ป 42 22.58 

3. ระดับการศึกษา   

     - ต่ํากวาปรญิญาตรี 24 12.90 

     - ปรญิญาตรี 100 53.76 

     - ปรญิญาโทขึน้ไป 62 33.34 

4. รายไดตอเดือน   

     - ไมเกิน 15,000 บาท 49 26.34 

     - 15,001 – 20,000 บาท 98 52.69 

     - 20,001 – 30,000 บาท 31 16.67 

     - 30,001 บาท ขึน้ไป 8 4.30 
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ตาราง 3  (ตอ) 

(n = 186) 

คุณลักษณะสวนบุคคล จํานวนคน รอยละ 

5. ประสบการณการทํางานในหนวยงาน   

     - 1 – 5 ป 33 17.74 

     - 6 – 10 ป 84 45.16 

     - 11 – 20 ป 46 24.73 

     - 21 ป ขึ้นไป 23 12.37 

6. หนวยงานที่สังกัด   

     - องคการบริหารสวนตําบลโคกกอง 21 11.29 

     - องคการบริหารสวนตําบลมวงลาย 23 12.37 

     - องคการบริหารสวนตําบลดงชน 17 9.14 

     - องคการบริหารสวนตําบลโนนหอม 23 12.37 

     - องคการบรหิารสวนตําบลดงมะไฟ 22 11.83 

     - องคการบรหิารสวนตําบลหวยยาง 29 15.59 

     - องคการบรหิารสวนตําบลพังขวาง 26 13.98 

     - องคการบรหิารสวนตําบลขมิน้ 25 13.44 

รวม 186 100.00 

 

 จากตาราง 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม เปนผูชาย จํานวน 83 คน                  

คดิเปนรอยละ 44.62 ผูหญิง จํานวน 103 คน คดิเปนรอยละ 55.38 มีอายไุมเกิน 30 ป 

จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.69 มีอาย ุ31 – 40 ป  จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 30.11 

มีอาย ุ41 – 50 ป จํานวน 83 คน คดิเปนรอยละ 44.62 มีอาย ุ51 – 60 ป จํานวน 42 คน 

คดิเปนรอยละ 22.58 มีการศึกษาระดับตํ่ากวาปรญิญาตร ีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 

12.90 มีการศึกษาระดับปรญิญาตร ีจํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 53.76 มีการศึกษา           

ในระดับปรญิญาโทขึน้ไป จาํนวน 62 คน คดิเปนรอยละ 33.33 มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 

15,000 บาท จํานวน 49 คน คดิเปนรอยละ 25.34 มีรายไดตอเดือน 15,001 – 20,000 

บาท จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 52.69 มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 

จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 16.67 มีรายไดตอเดือน 30,001 บาท ขึน้ไป จํานวน 8 คน 
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คดิเปนรอยละ 4.30 มีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป จํานวน 33 ป คิดเปนรอยละ 

17.74 มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป จํานวน 84 คน คดิเปนรอยละ 45.16  

มีประสบการณการทํางาน 11 – 20 ป จํานวน 46 คน คดิเปนรอยละ 24.73  

มีประสบการณการทํางาน 21 ป ขึ้นไป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 12.37  

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลหวยยาง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 15.59  

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลพังขวาง จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 13.98  

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลขมิน้ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 13.44 สังกัดองคการ

บริหารสวนตําบลมวงลาย จํานวน 23 คน คดิเปนรอยละ 12.37 สงักัดองคการบริหาร 

สวนตําบลโนนหอม จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 12.37 สังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดงมะไฟ จํานวน 22 คน คดิเปนรอยละ 11.83 สงักัดองคการบรหิารสวนตําบลโคกกอง 

จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 11.29 สังกัดองคการบรหิารสวนตําบลดงชน จํานวน 17 คน 

คดิเปนรอยละ 9.14 

 สรุป ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญงิ คิดเปนรอยละ 55.38 

มีอายุระหวาง 41 - 50 ป คิดเปนรอยละ 44.62 มีระดับการศึกษาในระดับปรญิญาตรี  

คดิเปนรอยละ 53.76 มีรายไดตอเดือน ระหวาง 15,001 – 20,000 บาท คดิเปนรอยละ 

52.69 มีประสบการณการทํางานในหนวยงานนี ้6 – 10 ป คิดเปนรอยละ 45.16 อยูทํางาน

อยูที่องคการบรหิารสวนตําบลหวยยาง คิดเปนรอยละ 15.59 ตามลําดับ 
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 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของบุคลากร

องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหระดับคุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 4 - 12 

 

ตาราง  4 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร โดยรวมและรายดาน 

(n = 186) 

คุณภาพชวีิตในการทํางาน X  S.D. ความหมาย 

1. คาตอบแทนที่เพยีงพอและยุติธรรม 2.54 0.58 ปานกลาง 

2. สภาพแวดลอมการทํางานทีส่ะดวกและปลอดภัย 3.33 0.59 ปานกลาง 

3. โอกาสความกาวหนาและพัฒนาความสามารถ 3.69 0.55 มาก 

4. การไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 3.85 0.77 มาก 

5. ความสมดุลระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว 4.01 0.76 มาก 

6. ความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน 3.37 0.77 ปานกลาง 

7. สิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน 3.65 0.58 มาก 

8. ความเปนประโยชนตอสังคม 3.68 0.80 มาก 

ภาพรวม 3.50 0.40 มาก 

 

 จากตาราง 4 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

( X  = 3.50) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความสมดุล

ระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว ( X  = 4.01) รองลงมาคือ ดานการไดรับการยอมรับจาก

เพื่อนรวมงาน ( X  = 3.85) สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานคาตอบแทนที่เพยีงพอ

และยุติธรรม ( X  = 2.54) 
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ตาราง  5 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับหนาที่รบัผิดชอบ   2.83 0.65 ปานกลาง 

2. อัตราเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรู

ความสามารถ   2.83 0.76 ปานกลาง 

3. รายไดของเงินเดือนเพียงพอตอรายจายประจําวัน   2.02 0.73 นอย 

4. อัตราการขึ้นเงินเดอืนสอดคลองกับสภาพ

เศรษฐกิจในปจจุบัน 2.38 0.86 นอย 

5. ความเพียงพอของสวัสดิการดานตาง ๆ เชน  

คารักษาพยาบาล คาเชาบาน คาเลาเรยีนบุตร  

เปนตน 2.62 0.67 ปานกลาง 

ภาพรวม 2.54 0.58 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 5 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและ

ยุติธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 2.54) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มคีาเฉลี่ยมากที่สุด คือ เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกับหนาที่รับผิดชอบ ( X  = 2.83)  

รองลงมาคือ อัตราเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ  ( X  = 2.83)  

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ รายไดของเงินเดือนเพียงพอตอรายจายประจาํวนั   

( X  = 2.02) 
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ตาราง  6 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานสภาพแวดลอมการทํางานที่สะดวกและปลอดภัย  

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. สถานที่ทํางานจัดเปนระเบียบ สะอาด  

ถูกสุขลักษณะ 3.33 0.94 ปานกลาง 

2. สภาพแวดลอมทีท่ํางาน สะดวก เอื้อตอ 

การปฏิบัติงาน  3.73 0.68 มาก 

3. ความมั่นคงปลอดภัยของอาคารสถานที่ปฏิบัตงิาน 2.88 0.81 ปานกลาง 

4. ประสทิธภิาพของมาตรการรักษาความปลอดภัย

ของหนวยงาน 3.75 0.64 มาก 

5. สถานที่ทํางานจัดเครื่องมืออุปกรณเพื่ออํานวย

ความสะดวกอยางเพียงพอ   2.97 0.88 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.33 0.59 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 6 พบวา คุณภาพชีวติในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานสภาพแวดลอมการทํางาน 

ที่สะดวกและปลอดภัย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.33) เมื่อพิจารณา 

รายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ประสทิธิภาพของมาตรการรักษา 

ความปลอดภัยของหนวยงาน ( X  = 3.75) รองลงมาคือ สภาพแวดลอมทีท่ํางาน สะดวก 

เอื้อตอการปฏิบัติงาน ( X  = 3.73) สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ความมั่นคงปลอดภัย

ของอาคารสถานที่ปฏิบัติงาน ( X  = 2.88) 
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ตาราง  7 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานโอกาสความกาวหนาและพัฒนาความสามารถ  

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. การไดรับโอกาสในการพัฒนาความรู

ความสามารถ   3.82 0.67 มาก 

2. การไดรับโอกาสใหปฏิบัติงานตามความรู 

และความถนัด  3.48 0.82 ปานกลาง 

3. ความมีอิสระในการคิดรเิริ่มสรางสรรค 

เพื่อปฏิบัติงาน   3.53 0.84 มาก 

4. การไดรับโอกาสในการปฏิบัติงานที่ทาทายความรู 

ความสามารถ   3.70 0.75 มาก 

5. ไดรับโอกาสใชความรู ความสามารถปฏบิัติงาน

อยางเตม็ความสามารถ  3.91 0.87 มาก 

ภาพรวม 3.69 0.55 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานโอกาสความกาวหนาและ

พัฒนาความสามารถ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.69) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ ไดรับโอกาสใชความรู ความสามารถปฏิบัติงานอยาง

เต็มความสามารถ ( X  = 3.91) รองลงมาคือ การไดรับโอกาสในการพัฒนาความรู

ความสามารถ ( X  = 3.82) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื การไดรับโอกาส 

ใหปฏิบัติงานตามความรูและความถนัด ( X  = 3.48) 
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ตาราง  8 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ 4.06 0.74 มาก 

2. การไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา 4.12 0.91 มาก 

3. การไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชา 

ในการปฏิบัติงาน 3.55 0.82 มาก 

4. การไดรับความรวมมือในการปฏิบัตงิาน 

จากผูรวมงาน 3.81 0.87 มาก 

5. บุคลากรในหนวยงานมีความสัมพันธอันดี 

กับบุคลากรในหนวยงานอื่น  3.73 0.87 มาก 

ภาพรวม 3.85 0.77 มาก 

 

 จากตาราง 8 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการไดรับการยอมรับจาก

เพื่อนรวมงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.85) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา ( X  = 4.12) 

รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็น ตัดสินใจ  ( X  = 4.06) สวนขอทีม่ี

คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน  

( X  = 3.55) 
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ตาราง  9 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความสมดุลระหวางภาระงานกับชีวติสวนตัว รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ปรมิาณงานที่ไดรับมอบหมายมีความเหมาะสมกับ

คุณภาพชวีิต 3.80 0.82 มาก 

2. ความเหมาะสมของชวงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.00 0.86 มาก 

3. ความเหมาะสมของชวงเวลาสวนตัวเมื่อเทียบกับ

ชวงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.24 0.91 มาก 

4. โอกาสในการผอนคลายความตึงเครยีดในระหวาง

ปฏิบัตงิาน 4.02 0.75 มาก 

ภาพรวม 4.01 0.76 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบวา คุณภาพชีวติในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความสมดุลระหวางภาระงาน

กับชีวติสวนตัว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 4.01) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความเหมาะสมของชวงเวลาสวนตัวเมื่อเทียบกับชวงเวลา 

ในการปฏิบัติงาน ( X  = 4.24) รองลงมาคือ โอกาสในการผอนคลายความตึงเครียด 

ในระหวางปฏิบัตงิาน ( X  = 4.02) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ปรมิาณงานที่ไดรบั

มอบหมายมีความเหมาะสมกับคุณภาพชวีิต ( X  = 3.80) 
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ตาราง  10 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ผูบังคับบัญชาเอื้อโอกาสความกาวหนาในหนาที ่

การงาน 3.16 0.95 ปานกลาง 

2. การมีโอกาสเรยีนรูเพิ่มขึน้ในขณะปฏิบัตงิาน 3.68 0.68 มาก 

3. การไดรับโอกาสเสรมิสรางทักษะใหม ๆ  

ในการปฏิบัติงาน 3.63 0.67 มาก 

4. ทานไดรับโอกาสในการศึกษาอบรมตอในวชิาชพี

เพิ่มเตมิ 3.19 1.12 ปานกลาง 

5. ทานมโีอกาสไดเลื่อนตําแหนง หนาที่การงาน 

ที่สูงขึ้นกวาเดิม 3.19 1.08 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.37 0.77 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 10 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความกาวหนาและความมั่นคง

ในการงาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.37) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การมีโอกาสเรียนรูเพิ่มขึ้นในขณะปฏิบัตงิาน ( X  = 3.68)  

รองลงมาคือ การไดรับโอกาสเสรมิสรางทักษะใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน ( X  = 3.63)  

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ผูบังคับบัญชาเอื้อโอกาสความกาวหนาในหนาทีก่ารงาน (

X  = 3.16) 
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ตาราง 11 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานสิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การมีสิทธิและเสรภีาพในการปฏบิัติงานในหนาที ่ 3.64 0.98 มาก 

2. ผูบังคับบัญชาไมกาวกายในเรื่องสวนตัว 

ที่ไมเกี่ยวของกับงาน 3.74 0.57 มาก 

3. เพื่อนรวมงานแสดงออกในการเคารพสิทธิซึ่งกัน

และกัน 3.80 0.74 มาก 

4. ทานไดรับความเสมอภาคในดานสวัสดิการตาง ๆ 3.64 0.80 มาก 

5. ทานมโีอกาสแสดงความคิดเห็นตอผูบังคับบัญชา

โดยไมมีผลตอหนาที่การงาน 3.46 0.91 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.65 0.58 มาก 

 

 จากตาราง 11 พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานสิทธิสวนบุคคลในสถานที่

ทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.65) เมื่อพจิารณารายขอ พบวา ขอทีม่ี

คาเฉล่ียมากที่สุด คอื เพื่อนรวมงานแสดงออกในการเคารพสิทธิซึ่งกันและกัน  

( X  = 3.80) รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชาไมกาวกายในเรื่องสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน (

X  = 3.74) สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ทานมโีอกาสแสดงความคิดเห็นตอ

ผูบังคับบัญชาโดยไมมีผลตอหนาที่การงาน ( X  = 3.46) 
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ตาราง 12 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความเปนประโยชนตอสังคม รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การมีสวนรวมในการทํานุบาํรุงประเพณี ศิลปะ 

วัฒนธรรม 3.95 0.87 มาก 

2. การมีกิจกรรมพิเศษเพื่อเพิ่มคุณภาพผลผลิต 

หรอืบรกิาร 3.48 0.93 ปานกลาง 

3. หนวยงานของทานมีการรณรงคใหมีสวนรวม 

ตอการรับผิดชอบในสังคม 3.74 0.96 มาก 

4. การรวมกันรักษาภาพพจนที่ดีของหนวยงาน 3.53 0.93 มาก 

ภาพรวม 3.68 0.80 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความเปนประโยชนตอสังคม 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.68) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื การมีสวนรวมในการทํานุบํารงุประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม ( X  = 3.95)  

รองลงมาคือ หนวยงานของทานมีการรณรงคใหมีสวนรวมตอการรับผดิชอบในสังคม  

( X  = 3.74) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื การมีกิจกรรมพิเศษเพื่อเพิ่มคุณภาพ

ผลผลิตหรือบริการ ( X  = 3.48) 
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 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหระดับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากร

องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหระดับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 13 - 16 

 

ตาราง 13 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

โดยรวมและรายดาน 

(n = 186) 

ความผูกพันตอองคการ X  S.D. ความหมาย 

1. ความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และ

คานยิมขององคกร 3.63 0.27 มาก 

2. ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเตม็ที ่

เพื่อประโยชนขององคกร 3.91 0.53 มาก 

3. ความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปน

สมาชิกภาพในองคกร 3.34 0.38 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.63 0.25 มาก 

 

 จากตาราง 13 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

( X  = 3.63) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความเต็มใจ 

ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร ( X  = 3.91) รองลงมาคือ  

ดานความเช่ือมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร ( X  = 3.63) 

สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปน

สมาชิกภาพในองคกร ( X  = 3.34) 
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ตาราง 14 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการ ของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเชื่อมั่นและยอมรับแนวทางในการปฏิบัตงิาน

ขององคการ 3.75 0.53 มาก 

2. ทานภาคภูมิใจที่จะบอกคนอื่น ๆ วาทานเปน 

สวนหน่ึงของหนวยงานของทาน 3.52 0.72 มาก 

3. ทานเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ 3.48 0.68 ปานกลาง 

4. หนวยงานของทานใหทานสามารถแสดงศักยภาพ

ของทานไดอยางเตม็ที ่ 3.75 0.57 มาก 

5. คานยิมและวัตถุประสงคของหนวยงานตรงกับ 

นิสัยใจคอและความคิดของตัวทาน 3.63 0.66 มาก 

ภาพรวม 3.63 0.27 มาก 

 

 จากตาราง 14 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร ดานความเชื่อมั่นอยางสงู  

ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.63)  

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานเชื่อมั่นและยอมรับแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานขององคการ ( X  = 3.75) รองลงมาคือ หนวยงานของทานใหทาน

สามารถแสดงศักยภาพของทานไดอยางเต็มที่ ( X  = 3.75) สวนดานทีม่ีคาเฉล่ียนอยที่สุด 

คอื ทานเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ ( X  = 3.48) 
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ตาราง 15 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร 

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเต็มใจที่จะทํางาน และทุมเท เพื่อใหหนวยงาน

ของทาน ประสบผลสําเร็จ 3.82 0.81 มาก 

2. ทานใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่ถาเปนการ

ทํางานเพื่อหนวยงานของทาน 3.94 0.83 มาก 

3. ทานพยายามศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ  

เพื่อนํามาปรับใชในการทํางานใหดีขึ้น 4.10 0.91 มาก 

4. ทานเต็มใจยอมสละเวลาสวนตัวเพื่อใหงานที่ปฏิบัติ

ประสบความสําเร็จ 3.86 0.82 มาก 

5. ทานเต็มใจที่จะอุทิศเวลาสวนตัวใหแกงานในหนาที่

และไมละทิ้งงานในหนาที ่ 3.84 0.86 มาก 

ภาพรวม 3.91 0.53 มาก 

 

 จากตาราง 15 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร ดานความเต็มใจ ทุมเท ความ

พยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.91) 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานพยายามศึกษาคนควา 

หาความรูใหม ๆ เพื่อนาํมาปรับใชในการทํางานใหดีขึ้น ( X  = 4.10) รองลงมาคอื ทานใช

ความรูความสามารถอยางเต็มที่ ถาเปนการทํางานเพื่อหนวยงานของทาน ( X  = 3.94) 

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ทานเต็มใจที่จะทํางาน และทุมเท เพื่อใหหนวยงานของ

ทาน ประสบผลสําเร็จ ( X  = 3.82) 
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ตาราง 16 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร 

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. ทานรูสึกวาตนเองเปนหวงอนาคตของหนวยงาน

ของทาน 3.65 0.63 มาก 

2. ทานมีความรูสึกจงรักภักดีกับหนวยงานของทาน 3.18 0.49 ปานกลาง 

3. หนวยงานทานเปนองคกรที่ดีที่สุดที่ทานจะทาํงาน

ดวย 3.18 0.95 ปานกลาง 

4. ทานศรัทธาและภาคภูมใิจทีเ่ปนพนักงานและ

เจาหนาทีใ่นหนวยงานนี ้ 3.59 0.80 มาก 

5. ทานตั้งใจที่จะปฏบิัติงานในหนวยงานของทาน 

ไปตลอดอายุราชการ 3.12 0.90 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.34 0.38 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 16 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร ดานความตองการอยางแรงกลา

ในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  

( X  = 3.34) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ทานรูสึกวาตนเอง

เปนหวงอนาคตของหนวยงานของทาน ( X  = 3.65) รองลงมาคอื ทานศรัทธาและ

ภาคภูมใิจที่เปนพนักงานและเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ( X  = 3.59) สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอย

ที่สุด คือ ทานตั้งใจที่จะปฏิบัติงานในหนวยงานของทานไปตลอดอายุราชการ ( X  = 3.12) 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

116 

 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ  

ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหระดับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 17 - 

22 

 

ตาราง 17 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร โดยรวมและรายดาน 

(n = 186) 

การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ X  S.D. ความหมาย 

1. การใหความชวยเหลือ 3.73 0.36 มาก 

2. ความสํานึกในหนาที ่ 3.83 0.34 มาก 

3. การใหความรวมมือ 3.69 0.41 มาก 

4. ความอดทนอดกลัน้ 3.71 0.44 มาก 

5. การคํานึงถึงผูอื่น 3.71 0.34 มาก 

ภาพรวม 3.74 0.22 มาก 

 

 จากตาราง 17 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก  ( X  = 3.74) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานทีม่คีาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสํานึก

ในหนาที ่( X  = 3.83) รองลงมาคือ ดานการใหความชวยเหลือ ( X  = 3.73) สวนดานทีม่ี

คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ดานการใหความรวมมือ ( X  = 3.69) 
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ตาราง 18 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการใหความชวยเหลือ รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานชวยเหลอืเพื่อนรวมงานคนอื่นที่มีภาระงาน 

ลนมือ หรืองานเรงดวน 3.75 0.53 มาก 

2. ทานพรอมที่จะยื่นมือใหการชวยเหลือเพื่อน

รวมงานที่ตองการความชวยเหลืออยางสม่าํเสมอ 3.76 0.57 มาก 

3. ทานปฏิบัติงานแทนเพื่อนรวมงานที่ไมไดมาทํางาน 

ลา หรอืมีเหตุจําเปนตองหยุดงาน 3.65 0.61 มาก 

4. ทานเต็มใจชวยเหลือเพื่อนรวมงานทีม่ีปญหา

เกี่ยวกับงาน 3.86 0.83 มาก 

5. ทานชวยเหลอืพนักงานใหมดวยการใหคําแนะนํา 

แมวาไมไดรับการรองขอจากพนักงานใหมก็ตาม 3.63 0.66 มาก 

ภาพรวม 3.73 0.36 มาก 

 

 จากตาราง 18 พบวา การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการใหความชวยเหลือ  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.73) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ีย 

มากที่สุด คอื ทานเตม็ใจชวยเหลือเพื่อนรวมงานทีม่ีปญหาเก่ียวกับงาน ( X  = 3.86) 

รองลงมาคือ ทานพรอมที่จะยื่นมือใหการชวยเหลือเพื่อนรวมงานที่ตองการความชวยเหลือ

อยางสม่ําเสมอ ( X  = 3.76) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทานชวยเหลือพนักงานใหม

ดวยการใหคําแนะนํา แมวาไมไดรับการรองขอจากพนักงานใหมก็ตาม ( X  = 3.63) 
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ตาราง 19 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความสํานึกในหนาที ่รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเชื่อวาการทํางานในแตละวันใหดีที่สุด  

จะนําไปสูการไดรับการผลตอบแทนที่ดีกลับมา 

ในอนาคต 3.98 0.67 มาก 

2. ทานตั้งใจทาํงานใหไดดีกวามาตรฐานที่กําหนด 3.89 0.49 มาก 

3. ทานใชเวลาหยุดพักกลางวัน ไมเกินเวลาที่ได

กําหนดไว คือ ระหวาง 12.00 – 13.00 น. 3.77 0.54 มาก 

4. ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของหนวยงาน ทั้งตอ

หนาและลับหลัง หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน 

พนักงานภายในองคกร 3.75 0.63 มาก 

5. ทานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่การเปนพนักงาน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 3.77 0.72 มาก 

ภาพรวม 3.83 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 19 พบวา การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความสํานึกในหนาที ่ 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.83) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุด คือ ทานเชื่อวาการทํางานในแตละวันใหดีที่สุด จะนําไปสูการไดรับการผลตอบแทน 

ที่ดีกลับมาในอนาคต ( X  = 3.98) รองลงมาคือ ทานตั้งใจทํางานใหไดดีกวามาตรฐาน 

ที่กําหนด ( X  = 3.89) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานปฏบิัติตามกฎระเบียบของ

หนวยงาน ทั้งตอหนาและลบัหลัง หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน พนักงานภายในองคกร  

( X  = 3.75) 
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ตาราง 20 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการใหความรวมมือ รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเปนบุคคลที่พรอมรับและทันตอการ

เปล่ียนแปลงทั้งขององคกร 3.55 0.79 มาก 

2. ทานใหความสําคัญกับการเขารวมประชุม  

ทั้ง ๆ ที่ไมไดรับการสั่งการใหเขารวมประชุม 3.59 0.84 มาก 

3. ทานถอืวาเปนหนาที ่ที่ตองรักษาภาพลักษณ 

ขององคกร ทั้ง ๆ ทีไ่มไดรับการรองขอใหปฏบิัติ 3.84 0.60 มาก 

4. ทานอาน และติดตามการเคลื่อนไหวขององคกร 

จากประกาศ และแหลงขาวสารตาง ๆ ในองคกร 

รวมทั้งส่ือตาง ๆ 3.79 0.72 มาก 

ภาพรวม 3.69 0.41 มาก 

 

 จากตาราง 20 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการใหความรวมมือ  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.69) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื ทานถือวาเปนหนาที ่ที่ตองรักษาภาพลักษณขององคกร ทั้ง ๆ ทีไ่มไดรับการ 

รองขอใหปฏิบัติ ( X  = 3.84) รองลงมาคือ ทานอาน และติดตามการเคล่ือนไหวของ

องคกร จากประกาศ และแหลงขาวสารตาง ๆ ในองคกร รวมทัง้สื่อตาง ๆ ( X  = 3.79) 

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ทานเปนบุคคลที่พรอมรับและทันตอการเปล่ียนแปลง 

ทั้งขององคกร ( X  = 3.55) 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

120 

 

ตาราง 21 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความอดทนอดกลั้น รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. เมื่อทานเกิดความไมพอใจตอทั้งเพื่อนรวมงาน 

และผูบังคับบัญชา ทานจะไมแสดงออกหรือกระทํา

ในส่ิงที่ไมดี  3.67 0.80 มาก 

2. ทานไมบนเกี่ยวกับเรื่องปญหาเล็ก ๆ นอย ๆ 3.75 0.72 มาก 

3. ทานไมทําเรื่องเล็กใหเปนเรือ่งใหญ 3.79 0.68 มาก 

4. ทานใหความสําคัญกับเรื่องทีด่ี มากกวา 

เรื่องทีผ่ิดพลาด 3.58 0.77 มาก 

5. ทานมักจะไมคนหาขอผิดพลาดของเพื่อนรวมงาน 

และองคกรของทาน 3.78 0.86 มาก 

ภาพรวม 3.71 0.44 มาก 

 

 จากตาราง 21 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความอดทนอดกล้ัน 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ีย 

มากที่สุด คอื ทานไมทาํเรื่องเล็กใหเปนเรื่องใหญ ( X  = 3.79) รองลงมาคือ ทานมักจะไม

คนหาขอผิดพลาดของเพื่อนรวมงาน และองคกรของทาน ( X  = 3.78) สวนขอที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด คือ ทานใหความสําคัญกับเรื่องทีดี่ มากกวาเรื่องทีผ่ิดพลาด ( X  = 3.58) 
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ตาราง 22 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการคํานึงถึงผูอื่น รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานพยายามหลีกเล่ียงการกระทําที่อาจสราง

ปญหาแกเพื่อนรวมงาน 3.72 0.78 มาก 

2. ทานคํานึงถงึผลกระทบของกระทําของ 

ทานที่อาจจะสงผลกระทบตอเพื่อนรวมงาน 3.61 0.71 มาก 

3. ทานไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 3.84 0.46 มาก 

4. ทานพยายามปฏบิัติงาน ตามระเบยีบ และขั้นตอน

เพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นกับเพื่อนรวมงาน 3.80 0.78 มาก 

5. ทานใสใจการกระทําของตนเองที่อาจสงผลตองาน

ของบุคคลอื่นได 3.58 0.72 มาก 

ภาพรวม 3.71 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 22 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการคํานึงถึงผูอื่น   

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ีย 

มากที่สุด คอื ทานไมละเมิดสิทธิของผูอื่น ( X  = 3.84) รองลงมาคือ ทานพยายาม

ปฏิบัตงิาน ตามระเบียบ และขั้นตอนเพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นกับเพื่อนรวมงาน (

X  = 3.80) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานใสใจการกระทําของตนเองที่อาจสงผล

ตองานของบุคคลอ่ืนได ( X  = 3.58) 
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 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิต 

ในการทํางาน และความผกูพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดขีององคการ  

ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหความสัมพนัธระหวางคุณภาพชีวติในการทํางาน และ 

ความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 23 - 24 
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ตาราง 23  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร 

 สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ตัวแปร QWL1 QWL2 QWL3 QWL4 QWL5 QWL6 QWL7 QWL8 QWL CIT1 CIT2 CIT3 CIT4 CIT5 CIT 

Mean 2.54 3.33 3.69 3.85 4.01 3.37 3.65 3.68 3.50 3.73 3.83 3.69 3.71 3.71 3.74 

S.D. 0.58 0.59 0.55 0.77 0.76 0.77 0.58 0.80 0.40 0.36 0.34 0.41 0.44 0.34 0.22 

QWL1 1 .572** .532** .135 .138 .148* .106 .160* .552* -.078 -.011 .013 -.039 -.048 -.057 

QWL2  1 .544** .137 .112 .039 .034 .044 .485* .006 -.110 -.006 -.076 -.028 -.075 

QWL3   1 .203* .216** .161* .046 .210* .579* -.056 .003 -.073 -.103 -.090 -.111 

QWL4    1 .816** .134 .030 .168* .583* .107 .034 .020 -.116 -.063 -.015 

QWL5     1 .161* .145* .297* .628* .019 .027 .047 -.100 -.028 -.020 

QWL6      1 .617* .739* .659* -.002 .007 -.082 -.145* -.160* -.134 

QWL7       1 .630* .552* .006 .056 -.001 -.112 -.054 -.044 

QWL8        1 .699* -.017 .091 .021 -.150* -.161* -.083 

QWL         1 .004 .023 -.014 -.180* -.138 -.114 

CIT1          1 .299* .200 .214* .251* .604* 

CIT2           1 .180* .049 .154* .545* 

CIT3            1 .137 .198* .487* 

CIT4             1 .346* .651* 

CIT5              1 .653* 

CIT               1 
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 จากตาราง 23 พบวา โดยรวมคุณภาพชีวติในการทํางาน (QWL) ไมมี

ความสัมพันธกับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ (CIT)  

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางคุณภาพชวีิตในการทํางานโดยภาพรวม 

(QWL) กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสมัพันธกันอยาง 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดาน ไดแก ดานความอดทนอดกลัน้ (CIT4)  

มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.180) 

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางคุณภาพชวีิตในการทํางาน เปนรายดาน  

กับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 4 คู ไดแก 

  1) คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน 

(QWL6) มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น (CIT4)  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.145) อธิบายไดวา  

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน กับการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น มีความสัมพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธ

ไปในทิศทางตรงกันขาม 

  2) คุณภาพชีวติในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน 

(QWL6) มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5)  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.160) อธิบายไดวา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน กับการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น มีความสมัพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธ 

ไปในทิศทางตรงกันขาม 

  3) คุณภาพชีวติในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม (QWL8)  

มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น (CIT4)  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.150) อธิบายไดวา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม การเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานความอดทนอดกลั้น มีความสัมพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธไปในทิศทาง

ตรงกันขาม 
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  4) คุณภาพชีวติในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม (QWL8)  

มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5) 

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.161) อธิบายไดวา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม กับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานการคํานึงถึงผูอื่น มีความสมัพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธไปในทิศทาง

ตรงกันขาม 
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ตาราง 24  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร 

 สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ตัวแปร COM 1 COM 2 COM 3 COM  CIT1 CIT2 CIT3 CIT4 CIT5 CIT 

Mean 3.63 3.91 3.34 3.63 3.73 3.83 3.69 3.71 3.71 3.74 

S.D. 0.27 0.53 0.38 0.25 0.36 0.34 0.41 0.44 0.34 0.22 

COM 1 1 -.034 .049 .362** .308** .147* .044 .084 .136 .241** 

COM 2  1 .130 .770** .253** .020 .102 .044 .109 .174* 

COM 3   1 .662* .435** .075 .125 .163* .226** .346** 

COM     1 .515** .106 .153* .145* .242** .389** 

CIT1     1 .299** .020 .214** .251** .604** 

CIT2      1 .180* .049 .154* .545** 

CIT3       1 .137 .198** .487** 

CIT4        1 .346** .651** 

CIT5         1 .653** 

CIT          1 
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 จากตาราง 24 พบวา โดยรวมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ (COM)  

มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ (CIT) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสมัพันธทางบวก (r = .389)  

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม 

(COM) กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกนั อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 2 ดาน ประกอบดวย 

  1) ดานการใหความรวมมือ (CIT 3) มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .153) 

  2) ดานความอดทนอดกลั้น (CIT 4) มีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .145) 

 มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 2 ดาน 

ประกอบดวย 

  1) ดานการใหความชวยเหลอื (CIT 1) มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

และมีความสัมพันธทางบวก (r = .515) 

  2) ดานการคํานงึถึงผูอื่น (CIT 5) มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .242) 

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม 

(CIT) กับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง

สกลนคร จังหวัดสกลนคร เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ทุกดาน คอื ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่

เพื่อประโยชนขององคกร (COM 2) มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธ

ทางบวก (r = .174) 

 มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 2 ทุกดาน คือ 

  1) ดานความเช่ือมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมของ

องคกร (COM 1) มีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสัมพันธทางบวก (r = .241) 

  2) ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปนสมาชิกภาพ 

ในองคกร (COM 3) มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธทางบวก  

(r = .346) 
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 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางความผูกพันตอองคการ เปนรายดาน  

กับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติ จํานวน 6 คู ไดแก 

  1) ความผูกพันตอองคการดานความเชื่อมั่นอยางสูง ในการยอมรับ

เปาหมาย และคานิยมขององคกร (COM1) มีความสมัพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสมัพันธทางบวก  

(r = .308) 

  2) ความผูกพันตอองคการดานความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับ

เปาหมาย และคานิยมขององคกร (COM1) มีความสมัพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานความสํานึกในหนาที ่(CIT2) มีความสมัพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางบวก (r = .147) 

  3) ความผูกพันตอองคการดานความเต็มใจ ทุมเทความพยายามอยางเต็มที่

เพื่อประโยชนขององคกร (COM2) มีความสัมพันธกับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ 

ดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางบวก (r = .253) 

  4) ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3) มีความสัมพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสมัพันธทางบวก  

(r = .435) 

  5) ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3) มีความสัมพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานความอดทนอดกลั้น (CIT4) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางบวก (r = .163) 

  6) ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3) มีความสัมพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5) มีความสมัพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสัมพนัธทางบวก (r = .226) 
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 จากตาราง 23-24  แสดงใหเห็นวา ตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามมีความสัมพันธ

กัน และตัวแปรอิสระมีความสัมพันธรวมทัง้หมดซึ่ง Hair et at. (2010) อธิบายวา 

ความสัมพันธรวมระหวางตวัแปรอิสระไมควรเกิน 0.80 ซึ่งถาเกิน 0.80 ใหสันนษิฐานวา

อาจเกดิ multicollinearity ดังน้ัน จากงานวิจัยนีพ้บวา ความสัมพันธรวมระหวางตัวแปร

อิสระมีคาสูงสุดเทากับ 0.736 ซึ่งมีคานอยกวา 0.80 ถือวาไมเกิด multicollinearity  

จึงสามารถนํามาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) เพื่อทดสอบ

สมมติฐานได 
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 ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะหอิทธพิลของคุณภาพชีวิตในการทํางาน  

และความผกูพันตอองคการ ที่มผีลตอการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ ของบคุลากร 

องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) อิทธิพล

ของคุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ ที่มีผลตอการเปนสมาชกิที่ดี

ขององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัด

สกลนคร แสดงรายละเอียดดังตาราง 25 – 28 

 

ตาราง 25 ผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ ของคุณภาพชวีิตในการทํางาน ทีม่ีอทิธิพล 

   ตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

   ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

คุณภาพชีวติในการทํางาน 

การเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ t Sig 

คาเบตา 

(Constant)  23.715 .000 

1. คาตอบแทนที่เพยีงพอและยุติธรรม .027 .281 .779 

2. สภาพแวดลอมการทํางานที่สะดวกและปลอดภัย -.043 -.445 .657 

3. โอกาสความกาวหนาและพัฒนาความสามารถ -.086 -.887 .376 

4. การไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน .037 .277 .782 

5. ความสมดุลระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว -.019 -.137 .891 

6. ความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน -.180 -1.530 .128 

7. สิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน .051 .501 .617 

8. ความเปนประโยชนตอสังคม .032 .263 .793 

R = .174   

R2 = .030   

R2Adj = -.014   

F = .689   

Sig = .701   
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 จากตาราง 25 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ไมสามารถทํานายการเปน

สมาชิกที่ขององคการของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนครไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา เปนรายดาน 

พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางาน ทุกดาน ไมสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีของ

องคการไดเชนกนั ดังนั้นจึงอธิบายไดวาคุณภาพชีวติในการทํางานของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครไมมีอิทธิพลตอการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ  อธิบายไดวา การเปนสมาชกิที่ดีขององคการของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร จะไมขึน้อยูกับคุณภาพชวีิต

ในการทํางาน แตเกดิจากปจจัยดานอื่น ๆ 

 

ตาราง 26 ผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ ของความผูกพันตอองคการ ที่มีอิทธิพลตอ 

   การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

   ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ความผูกพันตอองคการ 

การเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ t Sig 

คาเบตา 

(Constant)  8.498 .000 

1. ความเชื่อมั่นอยางสูง ในการยอมรับ 

   เปาหมาย และคานิยมขององคกร .231 3.449 .001** 

2. ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายาม 

   อยางเตม็ที่เพื่อประโยชนขององคกร .141 2.096 .037* 

3. ความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

    ซึ่งการเปนสมาชิกภาพในองคกร .316 4.695 .000*** 

R = .436   

R2 = .190   

R2Adj = .176   

F = 14.211   

Sig = .000   

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

132 

 

 จากตาราง 26 พบวา ความผูกพันตอองคการ สามารถทํานายการเปนสมาชิก   

ที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัด

สกลนคร ในภาพรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 โดยมีคาสัมประสทิธิ์

ความสัมพันธพหุคูณ (R2Adj) เทากับ 17.60 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานยงัพบวา  

ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชกิภาพในองคกรสามารถ

ทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการไดมากที่สุด คือ ทํานายได .316 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .000 รองลงมาคอื ดานความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย 

และคานิยมขององคกร สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการได .231 อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 สวนดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเตม็ที ่

เพื่อประโยชนขององคกร สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการได .141 อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 อธิบายไดวา บุคลากรองคการบริหารสวนตําบล 

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ที่มีความผูกพันตอองคการทั้ง 3 ดานมาก  

จะเปนผูที่มีการเปนสมาชิกที่ดีตอองคการมากดวย 
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ตาราง 27  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ของคุณภาพชวีิตและความผูกพันตอ 

   องคการที่มีผลตอการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบริหาร 

   สวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ตัวแปรทํานาย 

การเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการ 

 

t 

 

Sig. 

คาเบตา 

(Constant)  10.682 .000 

คุณภาพชวีิตในการทํางาน -.131 -1.944   .053 

ความผูกพันตอองคการ .395 5.850     .000*** 

R = .410    

R2 = .168    

R2Adj = .159    

F = 18.534    

Sig = .000    

ตัวแปรตามที่ทํานายคอื การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 

คาอทิธิพลทุกตัวเปนคามาตรฐาน และมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 27 ปรากฏวา โดยรวม ตัวแปรทัง้ 2 ตัวแปร คอื คุณภาพชีวติ 

ในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ รวมกันทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ

ได 15.90 % เมื่อพิจารณาแตละตัวแปรพบวา ความผูกพันตอองคการสามารถทํานายการ

เปนสมาชกิที่ดีขององคการไดมากที่สุดคือ .395 อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 

สวนคุณภาพชวีิตในการทํางานสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการได -.131  

ซึ่งเปนผลที่พบในทางตรงกันขามกัน เน่ืองจาก คาเบตามีคาติดลบ (-.131) อธิบายไดวา 

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครที่มคีวาม

ผูกพันตอองคการมาก จะทาํใหเปนผูที่มีการเปนสมาชกิที่ดีขององคการมากดวย ในขณะที่

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครที่มี

คุณภาพชีวิตในการทํางานนอย จะทาํใหเปนผูที่มีการเปนสมาชิกที่ดีขององคการมากดวย 

ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ผลการทดสอบอิทธิพลของคุณภาพชวีิตและความผูกพันตอองคการ 

                         ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

                         ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

 

 ทั้งน้ีจากผลการวจิัยสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดดังตาราง  28 

 

ตาราง 28 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐานที ่ ขอสมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

1 คุณภาพชีวติในการทํางาน มีอิทธิพลตอการเปนสมาชกิ 

ที่ดีขององคการ 

ปฏิเสธ 

2 ความผูกพันตอองคการ มีอทิธิพลตอการเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ 

ยอมรับ 

 

 

 

 

 

  

 

 

การเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ 

 

คุณภาพชีวิต 

ในการทํางาน 

 

ความผูกพัน 

ตอองคการ 

R2 =  -.01.40% 

เบตา = .395 
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ตอนที่  7  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการเปน 

 สมาชิกท่ีดขีององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขต 

 อําเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

 การแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 29 

 

ตาราง 29 จํานวนและรอยละของประชากรกลุมตัวอยาง ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปด 

 

ผูตอบ / ไมตอบแบบสอบถามปลายเปด 
จํานวนคน 

(n = 186) 
รอยละ 

    -  ตอบแบบสอบถามปลายเปด 103 55.38 

    -  ไมตอบแบบสอบถามปลายเปด 83 44.62 

รวม 186 100.00 

 

 จากตาราง 29 พบวา ในจํานวนประชากรกลุมตัวอยางทั้งสิน้ 186 คน                     

มีผูตอบแบบสอบถามปลายเปด แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทาง           

การพัฒนาการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขต

อําเภอเมืองสกลนคร จังหวดัสกลนคร จากแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 103 คน  

คดิเปนรอยละ 55.38 สวนที่เหลือจํานวน 83 คน เปนผูที่ไมตอบแบบสอบถามปลายเปด 

คดิเปนรอยละ 44.62 

 การแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร สามารถสรุปเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี้ 

  1. ควรมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการพิจารณาเลื่อนขั้นตําแหนง  

การพิจารณาความดีความชอบใหแกเจาหนาทีท่ี่เหมาะสม สอดคลองกับภาระงาน

รับผิดชอบ มีความเปนธรรม และโปรงใส 
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  2. ผูบังคับบัญชาควรเอาใจใส ดูแลความเปนอยู และการปฏบิัติงานของ

ผูใตบังคับบัญชาในชุดตาง ๆ เปนประจํา เพื่อสรางขวญัและกําลังใจในการปฏิบัตงิานใหแก

เจาหนาทีฯ่ 

  3. ควรมีการกําหนดนโยบายและเปาหมายในการดําเนนิงานของหนวยงาน 

ที่ชัดเจน 

  4. ควรมีการกําหนดนโยบายและการบริหารที่เหมาะสมเอ้ือใหงานสําเร็จ

ลุลวง 

  5. ควรมีการจัดระบบการ ทํางานใหมีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 

  6. ผูบรหิารควรยอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของบุคลากรทุกคน 

ไดความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 

  7. ผูบริหารควรสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาสใหมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนง 

หนาที่การงานที่สูงขึน้กวาเดิม และตองมีความยุติธรรมและเปนธรรมในการพจิารณา 

ความดีความชอบ หรือการประเมินผลการทํางาน 

  8. ผูบรหิารควรพัฒนาศักยภาพในการบริหารทรัพยากรมนุษย  

การบริหารงานองคกร ไมวาจะเปนการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง การฝกอบรม 

เพื่อใหสามารถแกปญหาเมือ่บุคลากรเกิดความขัดแยงในหนวยงาน ไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

  9. ผูบรหิารควรสนับสนุนพนักงานรุนใหมโดยเปดโอกาสใหแสดง

ความสามารถในการทํางานอยางเตม็ที ่ 

  10. ควรมีการปรับปรงุและเสรมิสรางวัฒนธรรมองคการใหกับพนักงาน 

ไดเรียนรูและปรับตัวใหเขากับหนวยงานมากขึน้ 

 โดยสรุป แนวทางการพัฒนาการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถาม คือ ควรมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการพิจารณาเลื่อนขั้น

ตําแหนง การพิจารณาความดีความชอบใหแกเจาหนาที่ที่เหมาะสม สอดคลองกับภาระ

งานรับผิดชอบ มีความเปนธรรม และโปรงใส ผูบงัคับบัญชาควรเอาใจใส ดูแลความเปนอยู 

และการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา ควรมีการกําหนดนโยบายและเปาหมายในการ

ดําเนินงานของหนวยงานที่ชัดเจน ควรมีการจัดระบบการทํางานใหมีความคลองตัวและ 

มีประสิทธิภาพ ควรเปดโอกาสใหผูใตบงัคับบัญชาไดแสดงความสามารถในการทํางาน

อยางเตม็ที ่ และตัวผูบรหิารเองควรพัฒนาศักยภาพในการบรหิารทรัพยากรมนุษย  
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การบริหารงานองคกร ไมวาจะเปนการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง การฝกอบรม 

เพื่อใหสามารถแกปญหาเมือ่บุคลากรเกิดความขัดแยงในหนวยงาน ไดอยางมปีระสทิธิภาพ 
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