
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวเิคราะหขอมูลในงานวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของคุณภาพชวีิตในการทํางาน

และความผูกพันตอองคการ ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร” ผูวจิัยไดลําดับ

การวิเคราะหขอมูล ไวดงันี ้

  1. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

  2. ผลการวิเคราะหคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  3. ผลการวเิคราะหระดับคุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  4. ผลการวิเคราะหระดับความผูกพันตอองคการ ของบคุลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  5. ผลการวิเคราะหระดับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  6. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวติในการทํางาน และ

ความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  7. ผลการวเิคราะหอิทธิพลของคุณภาพชวีิตในการทํางาน และความผูกพัน

ตอองคการ ที่มีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวน

ตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  8. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

จังหวัดสกลนคร 
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สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 เพื่อความเขาใจที่ตรงกันในการแปลผล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

 x     แทน คาคะแนนเฉล่ีย 

 S.D.   แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 t     แทน คาของการแจกแจงใน t-distribution 

 r     แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

 R    แทน คาสหสัมพันธพหุคูณ 

 R2    แทน คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 

 R2Adj   แทน คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแลว 

 B     แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ 

 β     แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของตัวพยากรณ 

 F    แทน คาการแจกแจงแบบ F 

 P    แทน คานัยสําคัญทางสถติิ 

 *     แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

 **    แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

 ***   แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .00 

 QWL   แทน ผลรวมของคุณภาพชวีิตในการทํางาน 

 QWL1   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานคาตอบแทนที่เพยีงพอและ 

         ยุติธรรม 

 QWL2   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานสภาพแวดลอมการทํางาน 

         ที่สะดวกและปลอดภัย 

 QWL 3   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานโอกาสความกาวหนาและ 

         พัฒนาความสามารถ 

 QWL 4   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานการไดรับการยอมรบัจาก 

         เพื่อนรวมงาน 

 QWL 5   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความสมดุลระหวางภาระงาน 

         กับชวีิตสวนตัว 
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 QWL 6   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความกาวหนาและ 

         ความมั่นคงในการงาน 

 QWL 7   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานสิทธิสวนบุคคลในสถานที่ 

         ทาํงาน 

 QWL 8   แทน คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม 

 COM   แทน ผลรวมของความผูกพันตอองคการ 

 COM 1   แทน ความผูกพันตอองคการดานความเช่ือมั่นอยางสูง  

         ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร 

 COM 2  แทน ความผูกพันตอองคการดานความเต็มใจ ทุมเท  

         ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร 

 COM 3  แทน ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลา 

         ในการคงไวซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร 

 CIT    แทน ผลรวมของการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ 

 CIT 1   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานการใหความชวยเหลือ 

 CIT 2   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานความสํานึกในหนาที ่

 CIT 3   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานการใหความรวมมือ 

 CIT 4   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลัน้ 

 CIT 5   แทน การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ตามลาํดับขั้นตอน แยกออกเปน  5  ตอน  

ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉล่ียตอเดือน ประสบการณการทํางานในหนวยงาน และหนวยงานที่สงักัด 

รายละเอียดดังตาราง 3 

 

ตาราง 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล 

(n = 186) 

คุณลักษณะสวนบุคคล จํานวนคน รอยละ 

1. เพศ   

     - ชาย 83 44.62 

     - หญิง 103 55.38 

2. อายุ   

     - ไมเกิน 30 ป 5 2.69 

     - 31 – 40 ป 56 30.11 

     - 41 - 50 ป 83 44.62 

     - 51 – 60 ป 42 22.58 

3. ระดับการศึกษา   

     - ต่ํากวาปรญิญาตรี 24 12.90 

     - ปรญิญาตรี 100 53.76 

     - ปรญิญาโทขึน้ไป 62 33.34 

4. รายไดตอเดือน   

     - ไมเกิน 15,000 บาท 49 26.34 

     - 15,001 – 20,000 บาท 98 52.69 

     - 20,001 – 30,000 บาท 31 16.67 

     - 30,001 บาท ขึน้ไป 8 4.30 
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ตาราง 3  (ตอ) 

(n = 186) 

คุณลักษณะสวนบุคคล จํานวนคน รอยละ 

5. ประสบการณการทํางานในหนวยงาน   

     - 1 – 5 ป 33 17.74 

     - 6 – 10 ป 84 45.16 

     - 11 – 20 ป 46 24.73 

     - 21 ป ขึ้นไป 23 12.37 

6. หนวยงานที่สังกัด   

     - องคการบริหารสวนตําบลโคกกอง 21 11.29 

     - องคการบริหารสวนตําบลมวงลาย 23 12.37 

     - องคการบริหารสวนตําบลดงชน 17 9.14 

     - องคการบริหารสวนตําบลโนนหอม 23 12.37 

     - องคการบรหิารสวนตําบลดงมะไฟ 22 11.83 

     - องคการบรหิารสวนตําบลหวยยาง 29 15.59 

     - องคการบรหิารสวนตําบลพังขวาง 26 13.98 

     - องคการบรหิารสวนตําบลขมิน้ 25 13.44 

รวม 186 100.00 

 

 จากตาราง 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม เปนผูชาย จํานวน 83 คน                  

คดิเปนรอยละ 44.62 ผูหญิง จํานวน 103 คน คดิเปนรอยละ 55.38 มีอายไุมเกิน 30 ป 

จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.69 มีอาย ุ31 – 40 ป  จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 30.11 

มีอาย ุ41 – 50 ป จํานวน 83 คน คดิเปนรอยละ 44.62 มีอาย ุ51 – 60 ป จํานวน 42 คน 

คดิเปนรอยละ 22.58 มีการศึกษาระดับตํ่ากวาปรญิญาตร ีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 

12.90 มีการศึกษาระดับปรญิญาตร ีจํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 53.76 มีการศึกษา           

ในระดับปรญิญาโทขึน้ไป จาํนวน 62 คน คดิเปนรอยละ 33.33 มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 

15,000 บาท จํานวน 49 คน คดิเปนรอยละ 25.34 มีรายไดตอเดือน 15,001 – 20,000 

บาท จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 52.69 มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 

จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 16.67 มีรายไดตอเดือน 30,001 บาท ขึน้ไป จํานวน 8 คน 
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คดิเปนรอยละ 4.30 มีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป จํานวน 33 ป คิดเปนรอยละ 

17.74 มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป จํานวน 84 คน คดิเปนรอยละ 45.16  

มีประสบการณการทํางาน 11 – 20 ป จํานวน 46 คน คดิเปนรอยละ 24.73  

มีประสบการณการทํางาน 21 ป ขึ้นไป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 12.37  

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลหวยยาง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 15.59  

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลพังขวาง จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 13.98  

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลขมิน้ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 13.44 สังกัดองคการ

บริหารสวนตําบลมวงลาย จํานวน 23 คน คดิเปนรอยละ 12.37 สงักัดองคการบริหาร 

สวนตําบลโนนหอม จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 12.37 สังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดงมะไฟ จํานวน 22 คน คดิเปนรอยละ 11.83 สงักัดองคการบรหิารสวนตําบลโคกกอง 

จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 11.29 สังกัดองคการบรหิารสวนตําบลดงชน จํานวน 17 คน 

คดิเปนรอยละ 9.14 

 สรุป ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญงิ คิดเปนรอยละ 55.38 

มีอายุระหวาง 41 - 50 ป คิดเปนรอยละ 44.62 มีระดับการศึกษาในระดับปรญิญาตรี  

คดิเปนรอยละ 53.76 มีรายไดตอเดือน ระหวาง 15,001 – 20,000 บาท คดิเปนรอยละ 

52.69 มีประสบการณการทํางานในหนวยงานนี ้6 – 10 ป คิดเปนรอยละ 45.16 อยูทํางาน

อยูที่องคการบรหิารสวนตําบลหวยยาง คิดเปนรอยละ 15.59 ตามลําดับ 
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 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของบุคลากร

องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหระดับคุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 4 - 12 

 

ตาราง  4 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร โดยรวมและรายดาน 

(n = 186) 

คุณภาพชวีิตในการทํางาน X  S.D. ความหมาย 

1. คาตอบแทนที่เพยีงพอและยุติธรรม 2.54 0.58 ปานกลาง 

2. สภาพแวดลอมการทํางานทีส่ะดวกและปลอดภัย 3.33 0.59 ปานกลาง 

3. โอกาสความกาวหนาและพัฒนาความสามารถ 3.69 0.55 มาก 

4. การไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 3.85 0.77 มาก 

5. ความสมดุลระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว 4.01 0.76 มาก 

6. ความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน 3.37 0.77 ปานกลาง 

7. สิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน 3.65 0.58 มาก 

8. ความเปนประโยชนตอสังคม 3.68 0.80 มาก 

ภาพรวม 3.50 0.40 มาก 

 

 จากตาราง 4 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

( X  = 3.50) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความสมดุล

ระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว ( X  = 4.01) รองลงมาคือ ดานการไดรับการยอมรับจาก

เพื่อนรวมงาน ( X  = 3.85) สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานคาตอบแทนที่เพยีงพอ

และยุติธรรม ( X  = 2.54) 
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ตาราง  5 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับหนาที่รบัผิดชอบ   2.83 0.65 ปานกลาง 

2. อัตราเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรู

ความสามารถ   2.83 0.76 ปานกลาง 

3. รายไดของเงินเดือนเพียงพอตอรายจายประจําวัน   2.02 0.73 นอย 

4. อัตราการขึ้นเงินเดอืนสอดคลองกับสภาพ

เศรษฐกิจในปจจุบัน 2.38 0.86 นอย 

5. ความเพียงพอของสวัสดิการดานตาง ๆ เชน  

คารักษาพยาบาล คาเชาบาน คาเลาเรยีนบุตร  

เปนตน 2.62 0.67 ปานกลาง 

ภาพรวม 2.54 0.58 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 5 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและ

ยุติธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 2.54) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มคีาเฉลี่ยมากที่สุด คือ เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกับหนาที่รับผิดชอบ ( X  = 2.83)  

รองลงมาคือ อัตราเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ  ( X  = 2.83)  

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ รายไดของเงินเดือนเพียงพอตอรายจายประจาํวนั   

( X  = 2.02) 
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ตาราง  6 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานสภาพแวดลอมการทํางานที่สะดวกและปลอดภัย  

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. สถานที่ทํางานจัดเปนระเบียบ สะอาด  

ถูกสุขลักษณะ 3.33 0.94 ปานกลาง 

2. สภาพแวดลอมทีท่ํางาน สะดวก เอื้อตอ 

การปฏิบัติงาน  3.73 0.68 มาก 

3. ความมั่นคงปลอดภัยของอาคารสถานที่ปฏิบัตงิาน 2.88 0.81 ปานกลาง 

4. ประสทิธภิาพของมาตรการรักษาความปลอดภัย

ของหนวยงาน 3.75 0.64 มาก 

5. สถานที่ทํางานจัดเครื่องมืออุปกรณเพื่ออํานวย

ความสะดวกอยางเพียงพอ   2.97 0.88 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.33 0.59 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 6 พบวา คุณภาพชีวติในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานสภาพแวดลอมการทํางาน 

ที่สะดวกและปลอดภัย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.33) เมื่อพิจารณา 

รายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ประสทิธิภาพของมาตรการรักษา 

ความปลอดภัยของหนวยงาน ( X  = 3.75) รองลงมาคือ สภาพแวดลอมทีท่ํางาน สะดวก 

เอื้อตอการปฏิบัติงาน ( X  = 3.73) สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ความมั่นคงปลอดภัย

ของอาคารสถานที่ปฏิบัติงาน ( X  = 2.88) 
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ตาราง  7 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานโอกาสความกาวหนาและพัฒนาความสามารถ  

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. การไดรับโอกาสในการพัฒนาความรู

ความสามารถ   3.82 0.67 มาก 

2. การไดรับโอกาสใหปฏิบัติงานตามความรู 

และความถนัด  3.48 0.82 ปานกลาง 

3. ความมีอิสระในการคิดรเิริ่มสรางสรรค 

เพื่อปฏิบัติงาน   3.53 0.84 มาก 

4. การไดรับโอกาสในการปฏิบัติงานที่ทาทายความรู 

ความสามารถ   3.70 0.75 มาก 

5. ไดรับโอกาสใชความรู ความสามารถปฏบิัติงาน

อยางเตม็ความสามารถ  3.91 0.87 มาก 

ภาพรวม 3.69 0.55 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานโอกาสความกาวหนาและ

พัฒนาความสามารถ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.69) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ ไดรับโอกาสใชความรู ความสามารถปฏิบัติงานอยาง

เต็มความสามารถ ( X  = 3.91) รองลงมาคือ การไดรับโอกาสในการพัฒนาความรู

ความสามารถ ( X  = 3.82) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื การไดรับโอกาส 

ใหปฏิบัติงานตามความรูและความถนัด ( X  = 3.48) 
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ตาราง  8 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ 4.06 0.74 มาก 

2. การไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา 4.12 0.91 มาก 

3. การไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชา 

ในการปฏิบัติงาน 3.55 0.82 มาก 

4. การไดรับความรวมมือในการปฏิบัตงิาน 

จากผูรวมงาน 3.81 0.87 มาก 

5. บุคลากรในหนวยงานมีความสัมพันธอันดี 

กับบุคลากรในหนวยงานอื่น  3.73 0.87 มาก 

ภาพรวม 3.85 0.77 มาก 

 

 จากตาราง 8 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการไดรับการยอมรับจาก

เพื่อนรวมงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.85) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา ( X  = 4.12) 

รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็น ตัดสินใจ  ( X  = 4.06) สวนขอทีม่ี

คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน  

( X  = 3.55) 
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ตาราง  9 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความสมดุลระหวางภาระงานกับชีวติสวนตัว รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ปรมิาณงานที่ไดรับมอบหมายมีความเหมาะสมกับ

คุณภาพชวีิต 3.80 0.82 มาก 

2. ความเหมาะสมของชวงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.00 0.86 มาก 

3. ความเหมาะสมของชวงเวลาสวนตัวเมื่อเทียบกับ

ชวงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.24 0.91 มาก 

4. โอกาสในการผอนคลายความตึงเครยีดในระหวาง

ปฏิบัตงิาน 4.02 0.75 มาก 

ภาพรวม 4.01 0.76 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบวา คุณภาพชีวติในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความสมดุลระหวางภาระงาน

กับชีวติสวนตัว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 4.01) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความเหมาะสมของชวงเวลาสวนตัวเมื่อเทียบกับชวงเวลา 

ในการปฏิบัติงาน ( X  = 4.24) รองลงมาคือ โอกาสในการผอนคลายความตึงเครียด 

ในระหวางปฏิบัตงิาน ( X  = 4.02) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ปรมิาณงานที่ไดรบั

มอบหมายมีความเหมาะสมกับคุณภาพชวีิต ( X  = 3.80) 
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ตาราง  10 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ผูบังคับบัญชาเอื้อโอกาสความกาวหนาในหนาที ่

การงาน 3.16 0.95 ปานกลาง 

2. การมีโอกาสเรยีนรูเพิ่มขึน้ในขณะปฏิบัตงิาน 3.68 0.68 มาก 

3. การไดรับโอกาสเสรมิสรางทักษะใหม ๆ  

ในการปฏิบัติงาน 3.63 0.67 มาก 

4. ทานไดรับโอกาสในการศึกษาอบรมตอในวชิาชพี

เพิ่มเตมิ 3.19 1.12 ปานกลาง 

5. ทานมโีอกาสไดเลื่อนตําแหนง หนาที่การงาน 

ที่สูงขึ้นกวาเดิม 3.19 1.08 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.37 0.77 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 10 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความกาวหนาและความมั่นคง

ในการงาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.37) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การมีโอกาสเรียนรูเพิ่มขึ้นในขณะปฏิบัตงิาน ( X  = 3.68)  

รองลงมาคือ การไดรับโอกาสเสรมิสรางทักษะใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน ( X  = 3.63)  

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ผูบังคับบัญชาเอื้อโอกาสความกาวหนาในหนาทีก่ารงาน (

X  = 3.16) 
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ตาราง 11 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานสิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การมีสิทธิและเสรภีาพในการปฏบิัติงานในหนาที ่ 3.64 0.98 มาก 

2. ผูบังคับบัญชาไมกาวกายในเรื่องสวนตัว 

ที่ไมเกี่ยวของกับงาน 3.74 0.57 มาก 

3. เพื่อนรวมงานแสดงออกในการเคารพสิทธิซึ่งกัน

และกัน 3.80 0.74 มาก 

4. ทานไดรับความเสมอภาคในดานสวัสดิการตาง ๆ 3.64 0.80 มาก 

5. ทานมโีอกาสแสดงความคิดเห็นตอผูบังคับบัญชา

โดยไมมีผลตอหนาที่การงาน 3.46 0.91 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.65 0.58 มาก 

 

 จากตาราง 11 พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานสิทธิสวนบุคคลในสถานที่

ทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.65) เมื่อพจิารณารายขอ พบวา ขอทีม่ี

คาเฉล่ียมากที่สุด คอื เพื่อนรวมงานแสดงออกในการเคารพสิทธิซึ่งกันและกัน  

( X  = 3.80) รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชาไมกาวกายในเรื่องสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน (

X  = 3.74) สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ทานมโีอกาสแสดงความคิดเห็นตอ

ผูบังคับบัญชาโดยไมมีผลตอหนาที่การงาน ( X  = 3.46) 
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ตาราง 12 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีิตในการทํางาน  

 ของบุคลากร องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความเปนประโยชนตอสังคม รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การมีสวนรวมในการทํานุบาํรุงประเพณี ศิลปะ 

วัฒนธรรม 3.95 0.87 มาก 

2. การมีกิจกรรมพิเศษเพื่อเพิ่มคุณภาพผลผลิต 

หรอืบรกิาร 3.48 0.93 ปานกลาง 

3. หนวยงานของทานมีการรณรงคใหมีสวนรวม 

ตอการรับผิดชอบในสังคม 3.74 0.96 มาก 

4. การรวมกันรักษาภาพพจนที่ดีของหนวยงาน 3.53 0.93 มาก 

ภาพรวม 3.68 0.80 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความเปนประโยชนตอสังคม 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.68) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื การมีสวนรวมในการทํานุบํารงุประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม ( X  = 3.95)  

รองลงมาคือ หนวยงานของทานมีการรณรงคใหมีสวนรวมตอการรับผดิชอบในสังคม  

( X  = 3.74) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื การมีกิจกรรมพิเศษเพื่อเพิ่มคุณภาพ

ผลผลิตหรือบริการ ( X  = 3.48) 
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 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหระดับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากร

องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหระดับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 13 - 16 

 

ตาราง 13 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

โดยรวมและรายดาน 

(n = 186) 

ความผูกพันตอองคการ X  S.D. ความหมาย 

1. ความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และ

คานยิมขององคกร 3.63 0.27 มาก 

2. ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเตม็ที ่

เพื่อประโยชนขององคกร 3.91 0.53 มาก 

3. ความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปน

สมาชิกภาพในองคกร 3.34 0.38 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.63 0.25 มาก 

 

 จากตาราง 13 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

( X  = 3.63) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความเต็มใจ 

ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร ( X  = 3.91) รองลงมาคือ  

ดานความเช่ือมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร ( X  = 3.63) 

สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปน

สมาชิกภาพในองคกร ( X  = 3.34) 
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ตาราง 14 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการ ของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเชื่อมั่นและยอมรับแนวทางในการปฏิบัตงิาน

ขององคการ 3.75 0.53 มาก 

2. ทานภาคภูมิใจที่จะบอกคนอื่น ๆ วาทานเปน 

สวนหน่ึงของหนวยงานของทาน 3.52 0.72 มาก 

3. ทานเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ 3.48 0.68 ปานกลาง 

4. หนวยงานของทานใหทานสามารถแสดงศักยภาพ

ของทานไดอยางเตม็ที ่ 3.75 0.57 มาก 

5. คานยิมและวัตถุประสงคของหนวยงานตรงกับ 

นิสัยใจคอและความคิดของตัวทาน 3.63 0.66 มาก 

ภาพรวม 3.63 0.27 มาก 

 

 จากตาราง 14 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร ดานความเชื่อมั่นอยางสงู  

ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.63)  

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานเชื่อมั่นและยอมรับแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานขององคการ ( X  = 3.75) รองลงมาคือ หนวยงานของทานใหทาน

สามารถแสดงศักยภาพของทานไดอยางเต็มที่ ( X  = 3.75) สวนดานทีม่ีคาเฉล่ียนอยที่สุด 

คอื ทานเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ ( X  = 3.48) 
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ตาราง 15 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร 

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเต็มใจที่จะทํางาน และทุมเท เพื่อใหหนวยงาน

ของทาน ประสบผลสําเร็จ 3.82 0.81 มาก 

2. ทานใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่ถาเปนการ

ทํางานเพื่อหนวยงานของทาน 3.94 0.83 มาก 

3. ทานพยายามศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ  

เพื่อนํามาปรับใชในการทํางานใหดีขึ้น 4.10 0.91 มาก 

4. ทานเต็มใจยอมสละเวลาสวนตัวเพื่อใหงานที่ปฏิบัติ

ประสบความสําเร็จ 3.86 0.82 มาก 

5. ทานเต็มใจที่จะอุทิศเวลาสวนตัวใหแกงานในหนาที่

และไมละทิ้งงานในหนาที ่ 3.84 0.86 มาก 

ภาพรวม 3.91 0.53 มาก 

 

 จากตาราง 15 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร ดานความเต็มใจ ทุมเท ความ

พยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.91) 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานพยายามศึกษาคนควา 

หาความรูใหม ๆ เพื่อนาํมาปรับใชในการทํางานใหดีขึ้น ( X  = 4.10) รองลงมาคอื ทานใช

ความรูความสามารถอยางเต็มที่ ถาเปนการทํางานเพื่อหนวยงานของทาน ( X  = 3.94) 

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ทานเต็มใจที่จะทํางาน และทุมเท เพื่อใหหนวยงานของ

ทาน ประสบผลสําเร็จ ( X  = 3.82) 
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ตาราง 16 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร 

 รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม X  S.D. ความหมาย 

1. ทานรูสึกวาตนเองเปนหวงอนาคตของหนวยงาน

ของทาน 3.65 0.63 มาก 

2. ทานมีความรูสึกจงรักภักดีกับหนวยงานของทาน 3.18 0.49 ปานกลาง 

3. หนวยงานทานเปนองคกรที่ดีที่สุดที่ทานจะทาํงาน

ดวย 3.18 0.95 ปานกลาง 

4. ทานศรัทธาและภาคภูมใิจทีเ่ปนพนักงานและ

เจาหนาทีใ่นหนวยงานนี ้ 3.59 0.80 มาก 

5. ทานตั้งใจที่จะปฏบิัติงานในหนวยงานของทาน 

ไปตลอดอายุราชการ 3.12 0.90 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.34 0.38 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 16 พบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร ดานความตองการอยางแรงกลา

ในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  

( X  = 3.34) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ทานรูสึกวาตนเอง

เปนหวงอนาคตของหนวยงานของทาน ( X  = 3.65) รองลงมาคอื ทานศรัทธาและ

ภาคภูมใิจที่เปนพนักงานและเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ( X  = 3.59) สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอย

ที่สุด คือ ทานตั้งใจที่จะปฏิบัติงานในหนวยงานของทานไปตลอดอายุราชการ ( X  = 3.12) 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

116 

 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ  

ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหระดับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 17 - 

22 

 

ตาราง 17 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร โดยรวมและรายดาน 

(n = 186) 

การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ X  S.D. ความหมาย 

1. การใหความชวยเหลือ 3.73 0.36 มาก 

2. ความสํานึกในหนาที ่ 3.83 0.34 มาก 

3. การใหความรวมมือ 3.69 0.41 มาก 

4. ความอดทนอดกลัน้ 3.71 0.44 มาก 

5. การคํานึงถึงผูอื่น 3.71 0.34 มาก 

ภาพรวม 3.74 0.22 มาก 

 

 จากตาราง 17 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก  ( X  = 3.74) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานทีม่คีาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสํานึก

ในหนาที ่( X  = 3.83) รองลงมาคือ ดานการใหความชวยเหลือ ( X  = 3.73) สวนดานทีม่ี

คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ดานการใหความรวมมือ ( X  = 3.69) 
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ตาราง 18 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการใหความชวยเหลือ รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานชวยเหลอืเพื่อนรวมงานคนอื่นที่มีภาระงาน 

ลนมือ หรืองานเรงดวน 3.75 0.53 มาก 

2. ทานพรอมที่จะยื่นมือใหการชวยเหลือเพื่อน

รวมงานที่ตองการความชวยเหลืออยางสม่าํเสมอ 3.76 0.57 มาก 

3. ทานปฏิบัติงานแทนเพื่อนรวมงานที่ไมไดมาทํางาน 

ลา หรอืมีเหตุจําเปนตองหยุดงาน 3.65 0.61 มาก 

4. ทานเต็มใจชวยเหลือเพื่อนรวมงานทีม่ีปญหา

เกี่ยวกับงาน 3.86 0.83 มาก 

5. ทานชวยเหลอืพนักงานใหมดวยการใหคําแนะนํา 

แมวาไมไดรับการรองขอจากพนักงานใหมก็ตาม 3.63 0.66 มาก 

ภาพรวม 3.73 0.36 มาก 

 

 จากตาราง 18 พบวา การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการใหความชวยเหลือ  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.73) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ีย 

มากที่สุด คอื ทานเตม็ใจชวยเหลือเพื่อนรวมงานทีม่ีปญหาเก่ียวกับงาน ( X  = 3.86) 

รองลงมาคือ ทานพรอมที่จะยื่นมือใหการชวยเหลือเพื่อนรวมงานที่ตองการความชวยเหลือ

อยางสม่ําเสมอ ( X  = 3.76) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทานชวยเหลือพนักงานใหม

ดวยการใหคําแนะนํา แมวาไมไดรับการรองขอจากพนักงานใหมก็ตาม ( X  = 3.63) 
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ตาราง 19 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความสํานึกในหนาที ่รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเชื่อวาการทํางานในแตละวันใหดีที่สุด  

จะนําไปสูการไดรับการผลตอบแทนที่ดีกลับมา 

ในอนาคต 3.98 0.67 มาก 

2. ทานตั้งใจทาํงานใหไดดีกวามาตรฐานที่กําหนด 3.89 0.49 มาก 

3. ทานใชเวลาหยุดพักกลางวัน ไมเกินเวลาที่ได

กําหนดไว คือ ระหวาง 12.00 – 13.00 น. 3.77 0.54 มาก 

4. ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของหนวยงาน ทั้งตอ

หนาและลับหลัง หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน 

พนักงานภายในองคกร 3.75 0.63 มาก 

5. ทานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่การเปนพนักงาน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 3.77 0.72 มาก 

ภาพรวม 3.83 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 19 พบวา การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความสํานึกในหนาที ่ 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.83) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุด คือ ทานเชื่อวาการทํางานในแตละวันใหดีที่สุด จะนําไปสูการไดรับการผลตอบแทน 

ที่ดีกลับมาในอนาคต ( X  = 3.98) รองลงมาคือ ทานตั้งใจทํางานใหไดดีกวามาตรฐาน 

ที่กําหนด ( X  = 3.89) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานปฏบิัติตามกฎระเบียบของ

หนวยงาน ทั้งตอหนาและลบัหลัง หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน พนักงานภายในองคกร  

( X  = 3.75) 
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ตาราง 20 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการใหความรวมมือ รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานเปนบุคคลที่พรอมรับและทันตอการ

เปล่ียนแปลงทั้งขององคกร 3.55 0.79 มาก 

2. ทานใหความสําคัญกับการเขารวมประชุม  

ทั้ง ๆ ที่ไมไดรับการสั่งการใหเขารวมประชุม 3.59 0.84 มาก 

3. ทานถอืวาเปนหนาที ่ที่ตองรักษาภาพลักษณ 

ขององคกร ทั้ง ๆ ทีไ่มไดรับการรองขอใหปฏบิัติ 3.84 0.60 มาก 

4. ทานอาน และติดตามการเคลื่อนไหวขององคกร 

จากประกาศ และแหลงขาวสารตาง ๆ ในองคกร 

รวมทั้งส่ือตาง ๆ 3.79 0.72 มาก 

ภาพรวม 3.69 0.41 มาก 

 

 จากตาราง 20 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการใหความรวมมือ  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.69) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื ทานถือวาเปนหนาที ่ที่ตองรักษาภาพลักษณขององคกร ทั้ง ๆ ทีไ่มไดรับการ 

รองขอใหปฏิบัติ ( X  = 3.84) รองลงมาคือ ทานอาน และติดตามการเคล่ือนไหวของ

องคกร จากประกาศ และแหลงขาวสารตาง ๆ ในองคกร รวมทัง้สื่อตาง ๆ ( X  = 3.79) 

สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ทานเปนบุคคลที่พรอมรับและทันตอการเปล่ียนแปลง 

ทั้งขององคกร ( X  = 3.55) 
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ตาราง 21 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานความอดทนอดกลั้น รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. เมื่อทานเกิดความไมพอใจตอทั้งเพื่อนรวมงาน 

และผูบังคับบัญชา ทานจะไมแสดงออกหรือกระทํา

ในส่ิงที่ไมดี  3.67 0.80 มาก 

2. ทานไมบนเกี่ยวกับเรื่องปญหาเล็ก ๆ นอย ๆ 3.75 0.72 มาก 

3. ทานไมทําเรื่องเล็กใหเปนเรือ่งใหญ 3.79 0.68 มาก 

4. ทานใหความสําคัญกับเรื่องทีด่ี มากกวา 

เรื่องทีผ่ิดพลาด 3.58 0.77 มาก 

5. ทานมักจะไมคนหาขอผิดพลาดของเพื่อนรวมงาน 

และองคกรของทาน 3.78 0.86 มาก 

ภาพรวม 3.71 0.44 มาก 

 

 จากตาราง 21 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานความอดทนอดกล้ัน 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ีย 

มากที่สุด คอื ทานไมทาํเรื่องเล็กใหเปนเรื่องใหญ ( X  = 3.79) รองลงมาคือ ทานมักจะไม

คนหาขอผิดพลาดของเพื่อนรวมงาน และองคกรของทาน ( X  = 3.78) สวนขอที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด คือ ทานใหความสําคัญกับเรื่องทีดี่ มากกวาเรื่องทีผ่ิดพลาด ( X  = 3.58) 
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ตาราง 22 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

 ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร  

 จังหวัดสกลนคร ดานการคํานึงถึงผูอื่น รายขอ 

(n = 186) 

ขอคําถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ทานพยายามหลีกเล่ียงการกระทําที่อาจสราง

ปญหาแกเพื่อนรวมงาน 3.72 0.78 มาก 

2. ทานคํานึงถงึผลกระทบของกระทําของ 

ทานที่อาจจะสงผลกระทบตอเพื่อนรวมงาน 3.61 0.71 มาก 

3. ทานไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 3.84 0.46 มาก 

4. ทานพยายามปฏบิัติงาน ตามระเบยีบ และขั้นตอน

เพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นกับเพื่อนรวมงาน 3.80 0.78 มาก 

5. ทานใสใจการกระทําของตนเองที่อาจสงผลตองาน

ของบุคคลอื่นได 3.58 0.72 มาก 

ภาพรวม 3.71 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 22 พบวา การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ดานการคํานึงถึงผูอื่น   

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ีย 

มากที่สุด คอื ทานไมละเมิดสิทธิของผูอื่น ( X  = 3.84) รองลงมาคือ ทานพยายาม

ปฏิบัตงิาน ตามระเบียบ และขั้นตอนเพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นกับเพื่อนรวมงาน (

X  = 3.80) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานใสใจการกระทําของตนเองที่อาจสงผล

ตองานของบุคคลอ่ืนได ( X  = 3.58) 
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 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิต 

ในการทํางาน และความผกูพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดขีององคการ  

ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอาํเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหความสัมพนัธระหวางคุณภาพชีวติในการทํางาน และ 

ความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 23 - 24 
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ตาราง 23  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร 

 สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ตัวแปร QWL1 QWL2 QWL3 QWL4 QWL5 QWL6 QWL7 QWL8 QWL CIT1 CIT2 CIT3 CIT4 CIT5 CIT 

Mean 2.54 3.33 3.69 3.85 4.01 3.37 3.65 3.68 3.50 3.73 3.83 3.69 3.71 3.71 3.74 

S.D. 0.58 0.59 0.55 0.77 0.76 0.77 0.58 0.80 0.40 0.36 0.34 0.41 0.44 0.34 0.22 

QWL1 1 .572** .532** .135 .138 .148* .106 .160* .552* -.078 -.011 .013 -.039 -.048 -.057 

QWL2  1 .544** .137 .112 .039 .034 .044 .485* .006 -.110 -.006 -.076 -.028 -.075 

QWL3   1 .203* .216** .161* .046 .210* .579* -.056 .003 -.073 -.103 -.090 -.111 

QWL4    1 .816** .134 .030 .168* .583* .107 .034 .020 -.116 -.063 -.015 

QWL5     1 .161* .145* .297* .628* .019 .027 .047 -.100 -.028 -.020 

QWL6      1 .617* .739* .659* -.002 .007 -.082 -.145* -.160* -.134 

QWL7       1 .630* .552* .006 .056 -.001 -.112 -.054 -.044 

QWL8        1 .699* -.017 .091 .021 -.150* -.161* -.083 

QWL         1 .004 .023 -.014 -.180* -.138 -.114 

CIT1          1 .299* .200 .214* .251* .604* 

CIT2           1 .180* .049 .154* .545* 

CIT3            1 .137 .198* .487* 

CIT4             1 .346* .651* 

CIT5              1 .653* 

CIT               1 
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 จากตาราง 23 พบวา โดยรวมคุณภาพชีวติในการทํางาน (QWL) ไมมี

ความสัมพันธกับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ (CIT)  

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางคุณภาพชวีิตในการทํางานโดยภาพรวม 

(QWL) กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสมัพันธกันอยาง 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดาน ไดแก ดานความอดทนอดกลัน้ (CIT4)  

มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.180) 

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางคุณภาพชวีิตในการทํางาน เปนรายดาน  

กับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 4 คู ไดแก 

  1) คุณภาพชวีิตในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน 

(QWL6) มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น (CIT4)  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.145) อธิบายไดวา  

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน กับการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น มีความสัมพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธ

ไปในทิศทางตรงกันขาม 

  2) คุณภาพชีวติในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน 

(QWL6) มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5)  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.160) อธิบายไดวา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน กับการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น มีความสมัพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธ 

ไปในทิศทางตรงกันขาม 

  3) คุณภาพชีวติในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม (QWL8)  

มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น (CIT4)  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.150) อธิบายไดวา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม การเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานความอดทนอดกลั้น มีความสัมพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธไปในทิศทาง

ตรงกันขาม 
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  4) คุณภาพชีวติในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม (QWL8)  

มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5) 

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางลบ (r = -.161) อธิบายไดวา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานดานความเปนประโยชนตอสังคม กับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานการคํานึงถึงผูอื่น มีความสมัพันธกันต่ํา และมีความสัมพันธไปในทิศทาง

ตรงกันขาม 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

97 

 

ตาราง 24  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร 

 สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ตัวแปร COM 1 COM 2 COM 3 COM  CIT1 CIT2 CIT3 CIT4 CIT5 CIT 

Mean 3.63 3.91 3.34 3.63 3.73 3.83 3.69 3.71 3.71 3.74 

S.D. 0.27 0.53 0.38 0.25 0.36 0.34 0.41 0.44 0.34 0.22 

COM 1 1 -.034 .049 .362** .308** .147* .044 .084 .136 .241** 

COM 2  1 .130 .770** .253** .020 .102 .044 .109 .174* 

COM 3   1 .662* .435** .075 .125 .163* .226** .346** 

COM     1 .515** .106 .153* .145* .242** .389** 

CIT1     1 .299** .020 .214** .251** .604** 

CIT2      1 .180* .049 .154* .545** 

CIT3       1 .137 .198** .487** 

CIT4        1 .346** .651** 

CIT5         1 .653** 

CIT          1 
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 จากตาราง 24 พบวา โดยรวมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ (COM)  

มีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ (CIT) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสมัพันธทางบวก (r = .389)  

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม 

(COM) กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกนั อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 2 ดาน ประกอบดวย 

  1) ดานการใหความรวมมือ (CIT 3) มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .153) 

  2) ดานความอดทนอดกลั้น (CIT 4) มีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .145) 

 มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 2 ดาน 

ประกอบดวย 

  1) ดานการใหความชวยเหลอื (CIT 1) มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

และมีความสัมพันธทางบวก (r = .515) 

  2) ดานการคํานงึถึงผูอื่น (CIT 5) มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .242) 

 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม 

(CIT) กับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง

สกลนคร จังหวัดสกลนคร เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ทุกดาน คอื ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่

เพื่อประโยชนขององคกร (COM 2) มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธ

ทางบวก (r = .174) 

 มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 2 ทุกดาน คือ 

  1) ดานความเช่ือมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมของ

องคกร (COM 1) มีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสัมพันธทางบวก (r = .241) 

  2) ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปนสมาชิกภาพ 

ในองคกร (COM 3) มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธทางบวก  

(r = .346) 
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 เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางความผูกพันตอองคการ เปนรายดาน  

กับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติ จํานวน 6 คู ไดแก 

  1) ความผูกพันตอองคการดานความเชื่อมั่นอยางสูง ในการยอมรับ

เปาหมาย และคานิยมขององคกร (COM1) มีความสมัพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสมัพันธทางบวก  

(r = .308) 

  2) ความผูกพันตอองคการดานความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับ

เปาหมาย และคานิยมขององคกร (COM1) มีความสมัพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานความสํานึกในหนาที ่(CIT2) มีความสมัพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางบวก (r = .147) 

  3) ความผูกพันตอองคการดานความเต็มใจ ทุมเทความพยายามอยางเต็มที่

เพื่อประโยชนขององคกร (COM2) มีความสัมพันธกับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ 

ดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01  

โดยมีความสมัพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางบวก (r = .253) 

  4) ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3) มีความสัมพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสมัพันธทางบวก  

(r = .435) 

  5) ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3) มีความสัมพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานความอดทนอดกลั้น (CIT4) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสมัพันธทางบวก (r = .163) 

  6) ความผูกพันตอองคการดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3) มีความสัมพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5) มีความสมัพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสัมพนัธทางบวก (r = .226) 
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 จากตาราง 23-24  แสดงใหเห็นวา ตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามมีความสัมพันธ

กัน และตัวแปรอิสระมีความสัมพันธรวมทัง้หมดซึ่ง Hair et at. (2010) อธิบายวา 

ความสัมพันธรวมระหวางตวัแปรอิสระไมควรเกิน 0.80 ซึ่งถาเกิน 0.80 ใหสันนษิฐานวา

อาจเกดิ multicollinearity ดังน้ัน จากงานวิจัยนีพ้บวา ความสัมพันธรวมระหวางตัวแปร

อิสระมีคาสูงสุดเทากับ 0.736 ซึ่งมีคานอยกวา 0.80 ถือวาไมเกิด multicollinearity  

จึงสามารถนํามาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) เพื่อทดสอบ

สมมติฐานได 
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 ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะหอิทธพิลของคุณภาพชีวิตในการทํางาน  

และความผกูพันตอองคการ ที่มผีลตอการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการ ของบคุลากร 

องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) อิทธิพล

ของคุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ ที่มีผลตอการเปนสมาชกิที่ดี

ขององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัด

สกลนคร แสดงรายละเอียดดังตาราง 25 – 28 

 

ตาราง 25 ผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ ของคุณภาพชวีิตในการทํางาน ทีม่ีอทิธิพล 

   ตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

   ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

คุณภาพชีวติในการทํางาน 

การเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ t Sig 

คาเบตา 

(Constant)  23.715 .000 

1. คาตอบแทนที่เพยีงพอและยุติธรรม .027 .281 .779 

2. สภาพแวดลอมการทํางานที่สะดวกและปลอดภัย -.043 -.445 .657 

3. โอกาสความกาวหนาและพัฒนาความสามารถ -.086 -.887 .376 

4. การไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน .037 .277 .782 

5. ความสมดุลระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว -.019 -.137 .891 

6. ความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน -.180 -1.530 .128 

7. สิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน .051 .501 .617 

8. ความเปนประโยชนตอสังคม .032 .263 .793 

R = .174   

R2 = .030   

R2Adj = -.014   

F = .689   

Sig = .701   
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 จากตาราง 25 พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ไมสามารถทํานายการเปน

สมาชิกที่ขององคการของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนครไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา เปนรายดาน 

พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางาน ทุกดาน ไมสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีของ

องคการไดเชนกนั ดังนั้นจึงอธิบายไดวาคุณภาพชีวติในการทํางานของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครไมมีอิทธิพลตอการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ  อธิบายไดวา การเปนสมาชกิที่ดีขององคการของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร จะไมขึน้อยูกับคุณภาพชวีิต

ในการทํางาน แตเกดิจากปจจัยดานอื่น ๆ 

 

ตาราง 26 ผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ ของความผูกพันตอองคการ ที่มีอิทธิพลตอ 

   การเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

   ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ความผูกพันตอองคการ 

การเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ t Sig 

คาเบตา 

(Constant)  8.498 .000 

1. ความเชื่อมั่นอยางสูง ในการยอมรับ 

   เปาหมาย และคานิยมขององคกร .231 3.449 .001** 

2. ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายาม 

   อยางเตม็ที่เพื่อประโยชนขององคกร .141 2.096 .037* 

3. ความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

    ซึ่งการเปนสมาชิกภาพในองคกร .316 4.695 .000*** 

R = .436   

R2 = .190   

R2Adj = .176   

F = 14.211   

Sig = .000   
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 จากตาราง 26 พบวา ความผูกพันตอองคการ สามารถทํานายการเปนสมาชิก   

ที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัด

สกลนคร ในภาพรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 โดยมีคาสัมประสทิธิ์

ความสัมพันธพหุคูณ (R2Adj) เทากับ 17.60 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานยงัพบวา  

ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชกิภาพในองคกรสามารถ

ทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการไดมากที่สุด คือ ทํานายได .316 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .000 รองลงมาคอื ดานความเชื่อมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย 

และคานิยมขององคกร สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการได .231 อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 สวนดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเตม็ที ่

เพื่อประโยชนขององคกร สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการได .141 อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 อธิบายไดวา บุคลากรองคการบริหารสวนตําบล 

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ที่มีความผูกพันตอองคการทั้ง 3 ดานมาก  

จะเปนผูที่มีการเปนสมาชิกที่ดีตอองคการมากดวย 
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ตาราง 27  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ของคุณภาพชวีิตและความผูกพันตอ 

   องคการที่มีผลตอการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบริหาร 

   สวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ตัวแปรทํานาย 

การเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการ 

 

t 

 

Sig. 

คาเบตา 

(Constant)  10.682 .000 

คุณภาพชวีิตในการทํางาน -.131 -1.944   .053 

ความผูกพันตอองคการ .395 5.850     .000*** 

R = .410    

R2 = .168    

R2Adj = .159    

F = 18.534    

Sig = .000    

ตัวแปรตามที่ทํานายคอื การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 

คาอทิธิพลทุกตัวเปนคามาตรฐาน และมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 27 ปรากฏวา โดยรวม ตัวแปรทัง้ 2 ตัวแปร คอื คุณภาพชีวติ 

ในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ รวมกันทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ

ได 15.90 % เมื่อพิจารณาแตละตัวแปรพบวา ความผูกพันตอองคการสามารถทํานายการ

เปนสมาชกิที่ดีขององคการไดมากที่สุดคือ .395 อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 

สวนคุณภาพชวีิตในการทํางานสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการได -.131  

ซึ่งเปนผลที่พบในทางตรงกันขามกัน เน่ืองจาก คาเบตามีคาติดลบ (-.131) อธิบายไดวา 

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครที่มคีวาม

ผูกพันตอองคการมาก จะทาํใหเปนผูที่มีการเปนสมาชกิที่ดีขององคการมากดวย ในขณะที่

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครที่มี

คุณภาพชีวิตในการทํางานนอย จะทาํใหเปนผูที่มีการเปนสมาชิกที่ดีขององคการมากดวย 

ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ผลการทดสอบอิทธิพลของคุณภาพชวีิตและความผูกพันตอองคการ 

                         ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

                         ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

 

 ทั้งน้ีจากผลการวจิัยสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดดังตาราง  28 

 

ตาราง 28 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐานที ่ ขอสมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

1 คุณภาพชีวติในการทํางาน มีอิทธิพลตอการเปนสมาชกิ 

ที่ดีขององคการ 

ปฏิเสธ 

2 ความผูกพันตอองคการ มีอทิธิพลตอการเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ 

ยอมรับ 

 

 

 

 

 

  

 

 

การเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ 

 

คุณภาพชีวิต 

ในการทํางาน 

 

ความผูกพัน 

ตอองคการ 

R2 =  -.01.40% 

เบตา = .395 
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ตอนที่  7  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการเปน 

 สมาชิกท่ีดขีององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขต 

 อําเภอเมืองสกลนคร จงัหวัดสกลนคร 

 

 การแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 29 

 

ตาราง 29 จํานวนและรอยละของประชากรกลุมตัวอยาง ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปด 

 

ผูตอบ / ไมตอบแบบสอบถามปลายเปด 
จํานวนคน 

(n = 186) 
รอยละ 

    -  ตอบแบบสอบถามปลายเปด 103 55.38 

    -  ไมตอบแบบสอบถามปลายเปด 83 44.62 

รวม 186 100.00 

 

 จากตาราง 29 พบวา ในจํานวนประชากรกลุมตัวอยางทั้งสิน้ 186 คน                     

มีผูตอบแบบสอบถามปลายเปด แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทาง           

การพัฒนาการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขต

อําเภอเมืองสกลนคร จังหวดัสกลนคร จากแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 103 คน  

คดิเปนรอยละ 55.38 สวนที่เหลือจํานวน 83 คน เปนผูที่ไมตอบแบบสอบถามปลายเปด 

คดิเปนรอยละ 44.62 

 การแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร สามารถสรุปเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี้ 

  1. ควรมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการพิจารณาเลื่อนขั้นตําแหนง  

การพิจารณาความดีความชอบใหแกเจาหนาทีท่ี่เหมาะสม สอดคลองกับภาระงาน

รับผิดชอบ มีความเปนธรรม และโปรงใส 
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  2. ผูบังคับบัญชาควรเอาใจใส ดูแลความเปนอยู และการปฏบิัติงานของ

ผูใตบังคับบัญชาในชุดตาง ๆ เปนประจํา เพื่อสรางขวญัและกําลังใจในการปฏิบัตงิานใหแก

เจาหนาทีฯ่ 

  3. ควรมีการกําหนดนโยบายและเปาหมายในการดําเนนิงานของหนวยงาน 

ที่ชัดเจน 

  4. ควรมีการกําหนดนโยบายและการบริหารที่เหมาะสมเอ้ือใหงานสําเร็จ

ลุลวง 

  5. ควรมีการจัดระบบการ ทํางานใหมีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 

  6. ผูบรหิารควรยอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของบุคลากรทุกคน 

ไดความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 

  7. ผูบริหารควรสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาสใหมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนง 

หนาที่การงานที่สูงขึน้กวาเดิม และตองมีความยุติธรรมและเปนธรรมในการพจิารณา 

ความดีความชอบ หรือการประเมินผลการทํางาน 

  8. ผูบรหิารควรพัฒนาศักยภาพในการบริหารทรัพยากรมนุษย  

การบริหารงานองคกร ไมวาจะเปนการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง การฝกอบรม 

เพื่อใหสามารถแกปญหาเมือ่บุคลากรเกิดความขัดแยงในหนวยงาน ไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

  9. ผูบรหิารควรสนับสนุนพนักงานรุนใหมโดยเปดโอกาสใหแสดง

ความสามารถในการทํางานอยางเตม็ที ่ 

  10. ควรมีการปรับปรงุและเสรมิสรางวัฒนธรรมองคการใหกับพนักงาน 

ไดเรียนรูและปรับตัวใหเขากับหนวยงานมากขึน้ 

 โดยสรุป แนวทางการพัฒนาการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถาม คือ ควรมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการพิจารณาเลื่อนขั้น

ตําแหนง การพิจารณาความดีความชอบใหแกเจาหนาที่ที่เหมาะสม สอดคลองกับภาระ

งานรับผิดชอบ มีความเปนธรรม และโปรงใส ผูบงัคับบัญชาควรเอาใจใส ดูแลความเปนอยู 

และการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา ควรมีการกําหนดนโยบายและเปาหมายในการ

ดําเนินงานของหนวยงานที่ชัดเจน ควรมีการจัดระบบการทํางานใหมีความคลองตัวและ 

มีประสิทธิภาพ ควรเปดโอกาสใหผูใตบงัคับบัญชาไดแสดงความสามารถในการทํางาน

อยางเตม็ที ่ และตัวผูบรหิารเองควรพัฒนาศักยภาพในการบรหิารทรัพยากรมนุษย  
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การบริหารงานองคกร ไมวาจะเปนการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง การฝกอบรม 

เพื่อใหสามารถแกปญหาเมือ่บุคลากรเกิดความขัดแยงในหนวยงาน ไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




