
บทที่  5 

สรุปผล  อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ  

ที่มีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอ

เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร” ไดผลสรุป ดงันี ้

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภปิรายผลการวิจัย 

  3. ขอเสนอแนะการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง

สกลนคร จังหวัดสกลนคร สวนใหญเปนเพศหญิง คดิเปนรอยละ 55.38 มีอายุระหวาง  

41 - 50 ป คิดเปนรอยละ 44.62 มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตร ีคิดเปนรอยละ 53.76 

มีรายไดตอเดือน ระหวาง 15,001 – 20,000 บาท คดิเปนรอยละ 52.69 มีประสบการณ 

การทํางานในหนวยงานนี้ 6 – 10 ป คิดเปนรอยละ 45.16 อยูทํางานอยูที่องคการบริหาร           

สวนตําบลหวยยาง คิดเปนรอยละ 15.59 ตามลาํดับ 

 2. คุณภาพชีวติในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอ

เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก  ( X  = 3.50) เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา ดานทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความสมดุลระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว 

( X  = 4.01) รองลงมาคือ ดานการไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน ( X  = 3.85)           

สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานคาตอบแทนที่เพยีงพอและยุติธรรม ( X  = 2.54) 

 3. ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอ

เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก ( X  = 3.63) เมื่อพิจารณา 

รายดาน พบวา ดานทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายาม 

อยางเตม็ที่เพื่อประโยชนขององคกร ( X  = 3.91) รองลงมาคอื ดานความเชื่อมั่นอยางสูง  

ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร ( X  = 3.63) สวนดานทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

คอื ความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร ( X  = 3.34) 
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 4. การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล              

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.74)  

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา โดยดานทีม่ีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสํานึกในหนาที ่ 

( X  = 3.83) รองลงมาคือ ดานการใหความชวยเหลือ ( X  = 3.73) การคํานึงถึงผูอื่น  

( X  = 3.71) ความอดทนอดกลั้น  ( X  = 3.71) สวนดานทีม่คีาเฉล่ียนอยที่สุด คือ  

ดานการใหความรวมมือ ( X  = 3.69) 

 5. โดยรวมคุณภาพชีวติในการทํางาน (QWL) ไมมีความสัมพันธกับการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ (CIT) เมื่อพจิารณาความสัมพันธระหวางคุณภาพชวีิตในการทํางาน 

โดยภาพรวม (QWL) กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดาน ไดแก ดานความอดทนอดกลั้น  

เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางคุณภาพชีวติในการทํางาน เปนรายดาน กับการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

จํานวน 4 คู ไดแก 1) ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน (QWL6) มีความสัมพันธกับ

การดานความอดทนอดกล้ัน (CIT4)  2) ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการงาน (QWL6) 

มีความสัมพันธกับดานการคํานงึถึงผูอื่น (CIT5) 3) ดานความเปนประโยชนตอสังคม (QWL8)  

มีความสัมพันธกับดานความอดทนอดกลั้น (CIT4) 4) ดานความเปนประโยชนตอสังคม (QWL8) 

มีความสัมพันธกับดานการคํานงึถึงผูอื่น (CIT5)  

  โดยรวมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ (COM) มีความสัมพันธกับการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ (CIT) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกัน 

ในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธทางบวก (r = .389) เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวาง

การเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม (COM) กับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ  

เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานการใหความรวมมือ (CIT 3) 2) ดานความอดทนอดกล้ัน (CIT 4)   

มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 2 ดาน ประกอบดวย  

1) ดานการใหความชวยเหลอื (CIT 1) 2) ดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT 5) เมื่อพิจารณา

ความสัมพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม (CIT) กับความผูกพันตอ

องคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

จํานวน 1 ทุกดาน คอื ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนของ

องคกร (COM 2) มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 2 ทุกดาน 

คอื 1) ดานความเชื่อมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร (COM 1)  
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2) ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปนสมาชิกภาพในองคกร (COM 3) 

  เมื่อพิจารณาความสมัพันธระหวางความผูกพันตอองคการ เปนรายดาน  

กับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญ 

ทางสถิติ จํานวน 6 คู ไดแก 1) ดานความเช่ือมั่นอยางสูงในการยอมรับเปาหมาย และคานิยม

ขององคกร (COM1) มีความสัมพันธกับดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) อยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01  2) ดานความเช่ือมั่นอยางสูงในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมของ

องคกร (COM1) มีความสัมพันธกับดานความสํานกึในหนาที ่(CIT2) อยางมีนัยสาํคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05  3) ดานความเต็มใจ ทุมเทความพยายามอยางเตม็ที่เพื่อประโยชนขององคกร 

(COM2) มีความสัมพันธกับดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01  4) ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคกร (COM3)  

มีความสัมพันธกับดานการใหความชวยเหลือ (CIT1) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01  5) ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพ 

ในองคกร (COM3) มีความสัมพันธกับดานความอดทนอดกลั้น (CIT4) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05  6) ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร 

(COM3) มีความสมัพันธกับดานการคํานึงถึงผูอื่น (CIT5) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 6. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) อิทธิพลของ

คุณภาพชีวิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดีของ

องคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวดัสกลนคร 

พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางาน ไมสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ขององคการไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา เปนรายดาน พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน 

ทุกดาน ไมสามารถทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการไดเชนกัน ดังนั้น จึงอธบิายไดวา

คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนครไมมีอิทธิพลตอการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

   ความผูกพันตอองคการ สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ  

ในภาพรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 โดยมีคาสัมประสทิธิ์ความสัมพันธพหุคูณ 

(R2Adj) เทากับ 17.60 และเมือ่พิจารณาเปนรายดานยงัพบวา ดานความตองการอยางแรงกลา

ในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกร สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ

ไดมากทีสุ่ด คือ ทํานายได 31.60 % อยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .000 รองลงมา คอื  

ดานความเช่ือมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร สามารถทํานาย 
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การเปนสมาชกิที่ดีขององคการได 23.10 % อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนดาน

ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเตม็ที่เพื่อประโยชนขององคกร สามารถทํานาย 

การเปนสมาชกิที่ดีขององคการได 14.10 % อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อธิบายไดวา 

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ที่ม ี

ความผูกพันตอองคการทั้ง 3 ดานมาก จะเปนผูทีม่ีการเปนสมาชิกที่ดีตอองคการมากดวย 

   คุณภาพชวีิตในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ รวมกันทํานาย 

การเปนสมาชกิที่ดีขององคการได 15.90 % เมื่อพิจารณาแตละตัวแปรพบวา ความผูกพัน 

ตอองคการสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการไดมากที่สุดคือ 39.50 % อยางมี

นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .000 สวนคุณภาพชวีิตในการทํางานสามารถทํานายการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการได -13.10 % อธิบายไดวา บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอ

เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ที่มีความผูกพันตอองคการมาก จะทําใหเปนผูที่มกีารเปน

สมาชกิที่ดีขององคการมากดวย ในขณะที่บุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง

สกลนคร จังหวัดสกลนครที่มีคุณภาพชีวติในการทํางานนอย จะทําใหเปนผูที่มีการเปนสมาชิก 

ที่ดีขององคการมากดวย 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. จากผลการวิจัย พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิาร

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก   

( X  = 3.50) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความสมดุล

ระหวางภาระงานกับชวีิตสวนตัว ( X  = 4.01) มีคุณภาพชวีิตในการทํางานในระดับมาก 

รองลงมาคือ ดานการไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน ( X  = 3.85) มีคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานในระดบัมาก สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานคาตอบแทนที่เพยีงพอและ

ยุติธรรม ( X  = 2.54) มีคุณภาพชวีิตในการทํางานในระดบัปานกลาง 

  โดยดานความสมดุลระหวางภาระงานกับชีวติสวนตัว ซึ่งเปนดานทีม่ีคาเฉลี่ย

มากที่สุด มคุีณภาพชีวติในการทํางานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา มคุีณภาพชีวติในการทํางานในระดับมาก ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื  

ความเหมาะสมของชวงเวลาสวนตัวเมื่อเทียบกับชวงเวลาในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ 

โอกาสในการผอนคลายความตึงเครยีดในระหวางปฏิบัติงาน สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  

คอื ปรมิาณงานที่ไดรับมอบหมายมีความเหมาะสมกับคุณภาพชวีิต สวนดานคาตอบแทน 

ที่เพียงพอและยุติธรรม ซึ่งเปนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด มคุีณภาพชีวติในการทํางาน 
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โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับหนาที่รับผดิชอบ มีคุณภาพชวีิตในการทํางานในระดับปานกลาง 

รองลงมาคือ อัตราเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ  มคุีณภาพชีวติ 

ในการทํางานในระดบัปานกลาง สวนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คอื รายไดของเงินเดือนเพียงพอ 

ตอรายจายประจําวัน  มีคุณภาพชีวติในการทํางานในระดับนอย 

  ผลการวิจัยในครัง้น้ี สอดคลองกับงานวิจัยของ รัตนาภรณ บุญม ี(2558, 

บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา  คุณภาพชวีิตในการทํางานของพนักงานเทศบาลตําบลนาดี พบวา 

ผลการศึกษาระดับคุณภาพชวีิตในการทํางานของพนักงานเทศบาลตําบลนาด ีพบวา พนักงาน

เทศบาลตําบลนาด ีมีคุณภาพชีวติการในทํางานในภาพรวมอยูในระดับดีโดยดานทีม่รีะดับ

คุณภาพชีวิตมากที่สุด คอื ดานความภมูิใจในองคกร รองลงมาคือ ดานความกาวหนา  

ดานสภาพทีท่ํางานปลอดภยัไมเปนอันตรายตอสุขภาพ และดานภาวะอิสระในการปฏิบัติงาน

ดานสังคมสัมพันธดานลักษณะการบรหิารงาน ดานคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 

ตามลําดบัและดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ดานการพัฒนาศักยภาพของผูปฏิบัตงิาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ อนันต แมกอง (2557, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาคุณภาพชีวติ 

ในการทํางานของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตพืน้ที่อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

ผลการวิจัยพบวา คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคคลองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นที่

อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี ในภาพรวมทัง้ 8 ดาน อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.34  

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับคุณภาพชวีิตในการทํางาน

ของบุคลากรอยูในระดับมาก ม ี2 ดาน คือ ดาน คุณคาทางสงัคมหรอืการทํางานรวมกัน  

และดานประชาธิปไตยในหนวยงานสวนที่เหลือระดับคุณภาพชวีิตในการทํางานของบุคลากร 

อยูในระดับปานกลาง ม ี6 ดาน ไดแก ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม ดานสุขภาพ

และความปลอดภัยในการทาํงาน ดานการพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน  

ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงานดานบทบาทระหวางการทํางานกับสุขภาพที่มี 

ความสมดุล และดานประโยชนและความรับผิดชอบตอ สังคม สอดคลองกับงานวิจัยของ  

สุเนตร นามโคตรศรี (2553, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา : คุณภาพชวีิตในการทํางานของ

บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอดานขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษา

พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางานของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล ในเขตอําเภอ 

ดานขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมทั้ง 8 ดาน อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.19 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.002 เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา ระดับคุณภาพชีวติ 

ในการทํางานของบุคลากรอยูในระดับดีมากมีเพยีงดานเดยีว คือ ดานประโยชนและ 
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ความรับผิดชอบตอสังคมสวนที่เหลือระดับคุณภาพชวีิตในการทํางานของบุคลากรอยูในระดับ 

ปานกลาง ม ี7 ดาน ไดแก ดานสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน ดานการพัฒนา

ความสามารถของผูปฏิบัติงาน ดานประชาธิปไตยในหนวยงาน ดานคุณคาทางสังคมหรือ 

การทํางานรวมกัน ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน ดานบทบาทระหวางการทํางาน

กับสุขภาพที่มีความสมดุล และดานคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม สอดคลองกับงานวิจัย

ของ ธนิษฐา สงทวน (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวติในการทํางานของเจาหนาที ่

ฝายสนับสนุนองคการบรหิารสวนตําบลธุรกิจบัณฑิตย ผลการวิจัยพบวา คุณภาพชวีิต 

ในการทํางานของเจาหนาทีฝ่ายสนับสนุนในภาพรวม อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ พิสมยั ไกรดงพลอง (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวติในการทํางาน 

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตพื้นที่อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา  

ผลการศึกษาโดยสรุปพบวา คุณภาพชีวติในการทํางาน โดยรวมและเปนรายดาน 5 ดาน 

อยูในระดับมาก และเห็นวาคุณภาพชวีิตในการทํางาน อีก 3 ดาน อยูในระดบัปานกลาง 

 2. จากผลการวิจัยพบวา ความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร 

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

( X  = 3.63) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ดานความเต็มใจ 

ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร ( X  = 3.91) มีความผูกพันตอ

องคการในระดับมาก รองลงมาคือ ดานความเช่ือมั่นอยางสงู ในการยอมรับเปาหมาย และ

คานยิมขององคกร ( X  = 3.63) มีความผูกพันตอองคการในระดับมาก สวนดานที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด คือ ความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซึ่งการเปนสมาชิกภาพในองคกร  

( X  = 3.34) มีความผูกพันตอองคการในระดับปานกลาง 

  โดยดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร  

ซึ่งเปนดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด มคีวามผูกพันตอองคการ โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก  

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา มีความผูกพันตอองคการในระดับมาก ทุกขอ โดยขอที่มคีาเฉล่ีย

มากที่สุด คอื ทานพยายามศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ เพื่อนํามาปรับใชในการทํางานใหดี

ขึน้ รองลงมาคือ ทานใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ ถาเปนการทํางานเพื่อหนวยงานของ

ทาน สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานเต็มใจที่จะทาํงาน และทุมเท เพื่อใหหนวยงานของ

ทาน ประสบผลสําเร็จ สวนดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชกิภาพ

ในองคกร ซึ่งเปนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด มีความผูกพันตอองคการ โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ทานรูสึกวาตนเองเปนหวง

อนาคตของหนวยงานของทาน มีความผูกพันตอองคการในระดับมาก รองลงมาคือ  
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ทานศรัทธาและภาคภูมใิจทีเ่ปนพนักงานและเจาหนาที่ในหนวยงานน้ี มีความผูกพันตอองคการ

ในระดับมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานตั้งใจที่จะปฏิบัตงิานในหนวยงานของทาน 

ไปตลอดอายุราชการ มีความผูกพันตอองคการในระดับปานกลาง 

  ผลการวจิัยในครัง้นี ้สอดคลองกับงานวิจัยของ เอกธนัช สุทธิรักษ (2557, 

บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคการของพนักงานเทศบาลตําบลโพรงมะเด่ือ 

จังหวัดนครปฐม ผลการศึกษาพบวา ความผูกพันตอองคการของพนักงานเทศบาลตําบลโพรง

มะเดื่อ จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานทีม่ี

ความผูกพันตอองคการอยูในระดับมากคือ ดานความเช่ือมั่นในการยอมรับเปาหมายและ

คานยิมขององคการและดานความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางเต็มกําลังความสามารถ

เพื่อประโยชนขององคการ สําหรับดานที่มีความผูกพันองคการอยูในระดับปานกลางคอื  

ดานความตองการที่จะคงอยูเปนสมาชกิขององคการตอไป ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัย

ของ ธนาวุธ พันธทอง (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีผลการวิจัยพบวา ความผูกพัน 

ตอองคการของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีในภาพรวม 

และรายดาน บุคลากรสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เรยีงลําดบัตามคาเฉลี่ย ดังน้ีคอื 

ดานความปรารถนาที่จะรักษาความเปนสมาชิกภาพขององคการพนักงานมีความคิดเห็น 

มากที่สุด รองลงมาคือ ดานความเต็มใจที่จะปฏิบัตงิานเพื่อประโยชนขององคการ และต่ําสุด

คอื ดานความเต็มใจที่จะปฏบิัติงานเพื่อประโยชนขององคการ สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ทิพยสุคนธ จงรักษ กลาหาญ ณ นาน และเนตรพัณณา ยาวิราช (2556, บทคัดยอ)  

ไดทําการศึกษา อิทธิพลของคุณลักษณะงาน ที่มีผลตอความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจ

ในงาน และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคกร ผลการวิจัย พบวา ดานความผูกพันตอ

องคกร อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ณรงคทัศ ทองสุข (2556, บทคัดยอ)  

ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคการของพนักงานสวนตําบล องคการบรหิารสวนตําบล 

บางงาม  อําเภอศรีประจันต จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการศึกษาพบวาระดับของความผูกพัน 

ตอองคการของพนักงานสวนตําบล องคการบรหิารสวนตําบลบางงาม อําเภอศรปีระจันต 

จังหวัดสุพรรณบุร ีโดยภาพรวมพบวา มีความผูกพันตอองคการอยูในระดับมากทั้ง 3 ดาน  

เริ่มจาก ดานการใชความพยายามเพื่อองคการ ดานการรักษาสถานภาพสมาชกิขององคการ 

และดานการยอมรับเปาหมายขององคการ ตามลําดับ และสอดคลองกับงานวจิัยของ ปนัดดา 

ครีนิทร (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความสัมพนัธระหวางความผูกพันในองคการ 
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กับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของพนักงานองคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอสามพราน 

จังหวัดนครปฐม ผลการวจิัยพบวา ระดับความผูกพันกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี 

ของพนักงานองคการบรหิารสวนตําบลในอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม 

อยูในระดับมากทุกดานเรียงลําดับระดับความผูกพันดังนี้ ดานจิตใจ ดานบรรทัดฐานและ 

ดานการคงอยู  

  ที่ผลการวิจัยเปนเชนนีอ้าจเปนเพราะวาบุคลากรองคการบริหารสวนตําบล  

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร สวนใหญมรีะยะเวลาในการทํางานนาน  

โดยสวนใหญปฏิบัตมิาเปนเวลาเกือบ 10 ป ดังน้ัน จึงทาํใหเกิดความผูกพันกับองคกรไป 

โดยปรยิาย ประกอบกับบุคลากรสวนใหญเปนคนในพื้นที ่หรือในละแวกใกลเคียงกับพืน้ที่ 

ที่ปฏบิัติงาน จึงทําใหมีความผูกพันอยูในระดับมาก นอกจากนั้นบุคลากรองคการบรหิารสวน

ตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร สวนใหญมีความภาคภูมิใจในการ

ปฏิบัตงิานราชการ มีความตั้งใจในการทํางาน มีความกระตือรอืรนในการทํางาน มีอุดมการณ

ในการทํางาน เพื่อบรหิารประชาชน และพัฒนาบานเมอืง ชุมชน ใหเจรญิกาวหนา มีความเตม็

ใจและตั้งใจทํางานอยางเตม็ที ่เต็มความสามารถตลอดเวลา มีความมุงมั่นที่ตองการจะทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายขององคการ สรางผลการปฏิบัติงานทีด่ีเพื่อความสําเร็จขององคการ และ

พยายามผลักดันตนเองในการพัฒนาผลงานใหสงูขึ้น จงึทําใหบุคลากรองคการบริหารสวน

ตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร มีความผูกพันตอองคการในระดับที่มาก  

 3. การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขต

อําเภอเมืองสกลนคร จังหวดัสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา มีระดบัการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับมาก ทุกดาน โดยดานทีม่ีคาเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื ความสํานึกในหนาที ่รองลงมาคือ ดานการใหความชวยเหลือ สวนดานที่มี

คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ดานการใหความรวมมือ 

  โดยดานความสํานกึในหนาที่ ซึ่งเปนดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด มีการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอ พบวา มีระดับการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับมาก ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ทานเชื่อวา 

การทํางานในแตละวันใหดีทีสุ่ด จะนําไปสูการไดรับการผลตอบแทนที่ดีกลับมาในอนาคต 

รองลงมาคือ ทานตั้งใจทํางานใหไดดีกวามาตรฐานที่กําหนด สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื 

ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของหนวยงาน ทั้งตอหนาและลับหลงั หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน 

พนักงานภายในองคกร สวนดานการใหความรวมมือ ซ่ึงเปนดานที่มีคาเฉล่ียนอยทีสุ่ด  

มีการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  
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มีระดับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับมาก ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื 

ทานถอืวาเปนหนาที ่ที่ตองรักษาภาพลักษณขององคกร ทั้ง ๆที่ไมไดรับการรองขอใหปฏิบัติ 

รองลงมาคือ ทานอาน และติดตามการเคลื่อนไหวขององคกร จากประกาศ และแหลงขาวสาร

ตาง ๆ ในองคกร รวมทั้งสื่อตาง ๆ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ทานเปนบุคคลที่พรอมรับ

และทันตอการเปล่ียนแปลงทั้งขององคกร 

  ผลการวจิัยในครัง้นี ้สอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพยสคุนธ จงรักษ  กลาหาญ 

ณ นาน และเนตรพัณณา ยาวิราช (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา อิทธิพลของคุณลักษณะ

งาน ที่มีผลตอความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในงาน และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี

ขององคกร ผลการวจิัย พบวา พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคกรอยูในระดับมาก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ปนัดดา คีรินทร (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความสมัพันธ

ระหวางความผูกพันในองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดีของพนักงานองคการบริหาร

สวนตําบล ในอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการเปนสมาชิก 

ที่ดีของพนักงานองคการบริหารสวนตําบลในอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม

อยูในระดับมากทุกดาน เรยีงลําดับดังน้ี ดานการคํานึงถึงผูอื่น ดานความชวยเหลือ  

ดานความสํานึกในหนาที ่ดานความอดทนอดกล้ัน และดานความรวมมือ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ธมนวรรณ  วันทานุ (2555, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความสัมพันธระหวาง

ความยุติธรรมในองคการ ภาวะผูนํา และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี ขององคการ 

กรณีศึกษาบุคลากรของสถาบันนิติวิทยาศาสตร ผลการวิจัยพบวา บุคลากรของสถาบัน 

นิติวทิยาศาสตรมีระดับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ อยูในระดับสูง สอดคลองกับ

งานวิจัยของ อรัญญา ไชยศร (2555, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความสมัพันธระหวาง

บุคลิกภาพ บรรยากาศขององคการ ความผูกพัน ตอองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดี

ขององคการ ของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบวา 

ครูมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ฉัฐชัย  มีชัน้ชวง (2553, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา คุณภาพชวีิต คุณภาพชวีิตในการทํางาน 

และพฤติกรรมการเปนสมาชิก ทีด่ีขององคการ : กรณีศึกษาขาราชการนายทหารประทวน 

ในสังกัดกรมทหารปนใหญที ่3 ผลการศึกษาพบวา  ขาราชการนายทหารชัน้ประทวนในสังกัด

กรมทหารปนใหญที ่3 มีพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดีขององคการอยูในระดับสูง 
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 4. ผลการวเิคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางคุณภาพชวีิตในการทํางาน และ

ความผูกพันตอองคการ กับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการบรหิาร 

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร พบวา คุณภาพชีวติในการทํางาน 

โดยภาพรวม  ไมมีความสัมพันธกับการเปนสมาชิกที่ดีขององคการโดยภาพรวม  ของบุคลากร

องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร เมือพิจารณาเปน 

รายดาน พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดาน ไดแก 

การเปนสมาชกิที่ดีขององคการดานความอดทนอดกลั้น มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางลบ (r = -.180) สวนความสัมพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ

โดยภาพรวม กับคุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขต

อําเภอเมืองสกลนคร จังหวดัสกลนคร เปนรายดาน พบวา ไมมีความสมัพันธกัน ทุกดาน 

  สวนความผูกพันตอองคการโดยภาพรวม มีความสมัพนัธกับการเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการโดยภาพรวม ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยมีความสมัพันธกันในระดับ 

ปานกลาง และมีความสัมพนัธทางบวก (r = .389) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

มีความสัมพันธกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 4 ดาน ประกอบดวย  

1) ดานการใหความชวยเหลอื มีความสมัพันธกันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ

ทางบวก (r = .515)  2) ดานการใหความรวมมือ มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และ 

มีความสัมพันธทางบวก (r = .153)  3) ดานความอดทนอดกล้ัน มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า 

และมีความสัมพันธทางบวก (r = .145)  และ 4) ดานการคํานึงถึงผูอ่ืน มีความสัมพันธกัน 

ในระดับตํ่า และมีความสมัพันธทางบวก (r = .242)   

  ความสัมพันธระหวางการเปนสมาชกิที่ดีขององคการโดยภาพรวม  

กับความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร เปนรายดาน พบวา มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  

ทุกดาน ประกอบดวย 1) ดานความเช่ือมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยม 

ขององคกร มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา และมีความสัมพันธทางบวก (r = .241)   

2) ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร มีความสัมพันธ

กันในระดับต่ํา และมีความสัมพันธทางบวก (r = .174)  และ 3) ดานความตองการอยาง 

แรงกลาในการคงไวซึ่งการเปนสมาชิกภาพในองคกร มคีวามสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

และมีความสัมพันธทางบวก (r = .346) 
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  ผลการวจิัยในครัง้นี ้สอดคลองกับงานวิจัยของ อาภาพร ทัศนแสงสูรย (2552) 

ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูบรรยากาศองคการในเชิงบวก ความผูกพันตอองคการ 

และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการในวิสาหกิจขนาดยอม ประเภทอุตสาหกรรม 

การผลิตถุงพลาสติก ผลการวจิัยพบวา ความผูกพันตอองคการดานจิตใจ และดานบรรทัดฐาน  

มีความสัมพันธเชิงบวกกับการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ และความผูกพันดานการคงอยู 

มีความสัมพันธเชิงลบกับพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ สอดคลองกับงานวิจัยของ 

อรัญญา ไชยศร (2555, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความสมัพันธระหวางบุคลิกภาพ 

บรรยากาศขององคการ ความผูกพัน ตอองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 

ของครูโรงเรยีนอาชวีศึกษาเอกชน ในจังหวัดนครศรธีรรมราช ผลการวิจัยพบวา 1) บุคลิกภาพ

แบบแสดงตัว เปดรับประสบการณ ประนปีระนอมและมีจติสานึก มีความสมัพันธทางบวก 

กับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01  

สวนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมีความสมัพันธทางลบ อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

บรรยากาศขององคการ ความผูกพันตอองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 

มีความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 2) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 

แสดงตัว เปดรับประสบการณ ประนีประนอม มีจติสานกึ บรรยากาศขององคการและ 

ความผูกพันตอองคการรวมกันมีความความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 (r = 0.629) สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ธมนวรรณ วันทานุ (2555, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความสัมพันธระหวางความยุติธรรม 

ในองคการ ภาวะผูนํา และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี ขององคการ กรณีศึกษาบุคลากร 

ของสถาบันนิติวิทยาศาสตร ผลการวิจัยพบวา (1) บุคลากรของสถาบันนิติวทิยาศาสตรมีระดับ

ความสัมพันธระหวางความยุติธรรมในองคการ ภาวะผูนํา และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี

ขององคการ อยูในระดับสูง (2) ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดี 

ขององคการกับความยุติธรรมในองคการ และภาวะผูนํา มีความสมัพันธเชงิแปรผันตาม

ระหวางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ  ปนัดดา ครีนิทร (2556, บทคัดยอ)  

ไดทําการศึกษา ความสัมพนัธระหวางความผูกพันในองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี

ของพนักงานองคการบรหิารสวนตําบล ในอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ผลการวจิัยพบวา  

การวิเคราะหความสมัพันธระหวางความผูกพันในองคการ กับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี

ของพนักงานองคการบรหิารสวนตําบล ในอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบวา  

ความผูกพันในองคการทุกดานมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดี พิจารณา

ความสัมพันธแตละดานพบวา ดานจิตใจ ดานการคงอยูและดานบรรทัดฐานมีความสัมพันธ 
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กบัพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ที่ระดับ .05 

 5. จากผลการวิจัย พบวา คุณภาพชวีิตในการทํางาน ไมสามารถทํานาย 

การเปนสมาชกิที่ขององคการของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง 

สกลนคร จังหวัดสกลนครไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา เปนรายดาน 

พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางาน ทุกดาน ไมสามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ 

ไดเชนกัน ดังน้ัน จึงอธิบายไดวาคุณภาพชวีิตในการทํางานของบุคลากรองคการบริหาร 

สวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนครไมมีอิทธิพลตอการเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการ 

  ความผูกพันตอองคการ สามารถทํานายการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ  

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

ในภาพรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 โดยมีคาสัมประสทิธิ์ความสัมพันธพหุคูณ 

(R2Adj) เทากับ 17.60 และเมือ่พิจารณาเปนรายดานยงัพบวา ดานความตองการอยางแรงกลา

ในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกภาพในองคกรสามารถทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ

ไดมากที่สุด คือ ทาํนายได 31.60 % อยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .000 รองลงมาคือ  

ดานความเช่ือมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร สามารถทํานาย 

การเปนสมาชกิที่ดีขององคการได 23.10 % อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

สวนดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร สามารถ

ทํานายการเปนสมาชิกที่ดีขององคการได 14.10 % อยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

อธิบายไดวา บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ที่มีความผูกพันตอองคการทั้ง 3 ดานมาก จะเปนผูที่มกีารเปนสมาชิกที่ดีตอองคการมากดวย 

  ผลการวจิัยในครัง้นี ้สอดคลองกับงานวิจัยของ ฉัฐชัย มีช้ันชวง (2553, 

บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา คุณภาพชวีิต คุณภาพชีวติในการทํางาน และพฤติกรรมการเปน

สมาชิก ที่ดีขององคการ : กรณีศึกษาขาราชการนายทหารประทวนในสังกัดกรมทหารปนใหญ

ที ่3 ผลการศึกษาพบวา 1) อิทธิพลของคุณภาพชีวติสามารถพยากรณพฤติกรรมการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการของขาราชการนายทหารประทวนในสังกัดกรมทหารปนใหญที ่3  

ไดรอยละ 17.0 อยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .01 อิทธิพลของคุณภาพชีวติในการทํางาน

สามารถพยากรณพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการของขาราชการนายทหารประทวน

ในสังกัดกรมทหารปนใหญที ่3 ไดรอยละ 28.5 อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อิทธิพล

ของคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวติในการทํางานสามารถรวมกันพยากรณพฤติกรรมการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ ของขาราชการนายทหารประทวนในสังกัดกรมทหารปนใหญที ่3  
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ไดรอยละ 30.7 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) คุณภาพชีวติในการทํางานของ

ขาราชการนายทหารประทวนในสังกัดกรมทหารปนใหญที ่3 มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ สูงกวาคุณภาพชีวติของขาราชการนายทหารประทวนในสงักัดกรม

ทหารปนใหญที ่3 และสอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพยสุคนธ จงรักษ กลาหาญ ณ นาน และ

เนตรพัณณา ยาวิราช (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา อทิธิพลของคุณลักษณะงาน ที่มีผล

ตอความผูกพันตอองคกร ความพงึพอใจในงาน และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคกร 

ผลการวิจัย พบวา ระดับความคิดเห็นของปจจัยดานคุณลักษณะงาน ดานความผูกพันตอ

องคกร ดานความพึงพอใจในงาน และดานพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคกรอยูในระดับ

มาก สวนความสัมพันธของปจจัย พบวา ตัวแปรทั้งหมดมีความสมัพันธมีคาอยูระหวาง 0.233 

ถงึ 0.698 สวนแบบจําลองโครงสรางของปจจัยอิทธิพลตอพฤติกรรมการเปนสมาชกิที่ดี 

ขององคกร มีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ โดย df=67, p-value=0.121, GFI=0.962, 

RMSEA=0.027 นอกจากนีย้ังพบวา ปจจัยพฤติกรรมการ เปนสมาชิกที่ดีขององคกรไดรับ

อิทธิพลจากปจจัยความผูกพันตอองคกรมากที่สุด รองลงมา คอื ปจจัยคุณลักษณะงาน  

โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.69, 0.31 ตามลําดับ อยางม ีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

ควรไดรับการพัฒนาคุณภาพชวีิตในการทํางาน ดานคาตอบแทนที่เพยีงพอและยุตธิรรม  

โดยสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ และพิจารณาสนับสนุนหรอืเพิ่มสวัสดิการ  

ดานสภาพแวดลอมที่สะดวกและปลอดภัย โดยจัดการสถานที่ใหเปนระเบยีบและ 

ถูกสุขลักษณะ แข็งแรงปลอดภัยตามมาตรฐาน โดยมเีครื่องมืออุปกรณอยางพอเพยีง  

ดานความกาวหนาและความมั่นคง โดยใหโอกาสบุคลากร มีการศึกษาอบรมเพิ่มเติม  มีโอกาส

ไดเล่ือนตําแหนงหนาที่การงานสูงขึ้นกวาเดิม 

  1.2 องคการบรหิารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

ควรไดรับการพัฒนาความผูกพันตอองคการ ดานความตองการอยางแรงกลาในการคงไว 

ซึ่งการเปนสมาชกิภาพในองคการ โดยการทําใหบุคลากรสวนทองถ่ินคํานึงถึงอนาคตของ

หนวยงาน มีความรูสึกจงรักภักดีตอองคการ มีความรูสึกดี มีศรัทธา ภาคภูมิใจและต้ังใจ 

ที่จะปฏบิัติงานในหนวยงานตลอดอายุราชการ 

  1.3 องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  
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ควรไดรับการพัฒนาการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ดานการใหความรวมมือ โดยสงเสรมิ 

และปลูกฝงใหบุคลากร มีความรักในองคการตองรักษาภาพลักษณขององคกร ใหรูจักติดตาม

การเคลื่อนไหวขององคกร จากประกาศ และแหลงขาวสารตาง ๆ ในองคกร และใหม ี

ความพรอมรับและทันตอการเปลี่ยนแปลงทัง้ขององคกร 

  1.4 องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

ควรเสริมสรางการเปนสมาชกิที่ดีตอองคการ แกบุคลากร ทั้ง 3 ดาน โดยเริม่จาก  

ดานความตองการอยางแรงกลา ในการคงไวซึ่งการเปนสมาชกิภายในองคการ รองลงมา คือ 

ดานความเช่ือมั่นอยางสูง ในการยอมรับเปาหมาย และคานิยมขององคกร และ 

ดานความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเต็มที่เพื่อประโยชนขององคกร ตามลําดับ 

  1.5 องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ควรเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพชวีิตในการทํางาน ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล 

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ใหสูงขึน้ เนื่องจากผลการวจิัยพบวา  

ไมมีความสมัพันธ และไมสงผลตอสมาชิกที่ดีขององคการของบุคลากรองคการบริหาร 

สวนตําบล ในเขตอําเภอเมอืงสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

  1.6 องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ควรเสริมสรางและพัฒนาความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบล  

ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ใหสูงขึน้ ใหดํารงอยูตลอดไป เนื่องจาก

ผลการวจิัยพบวา มีความสัมพันธ และสงผลตอสมาชิกที่ดีขององคการของบุคลากรองคการ 

บริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 

  2.1 ควรทําการศึกษาวิจัยเรื่องดังกลาว โดยทําการเปรยีบเทียบกับพืน้ที่อื่น ๆ 

เพื่อที่จะไดทราบอิทธิพลของคุณภาพชีวติในการทํางาน ทีม่ีผลตอการเปนสมาชิกที่ดี 

ขององคการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบล ของแตละพื้นที ่

  2.2 ควรมีการศึกษาเชงิคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลเชงิลึกเก่ียวกับ การเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ คุณภาพชีวติในการทํางาน และความผูกพันตอองคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร เปนขอมูลเชิงประจักษมากขึน้ 

  2.3 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ เชน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร 

การสรางทีมงานของผูบริหาร ทีม่ีผลตอการเปนสมาชกิที่ดีขององคการ ของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  
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