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บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวจิยั 

 การวจิัยเรื่อง การบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร 

เปนการศึกษาวิจัยเชงิสํารวจ (Survey Research) ผูวจิัยไดกําหนดขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4.  การวเิคราะหขอมูล 

  5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การศึกษาวิจัยการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร

ผูวจิัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี ้

  1.  ประชากร ประชากรที่ใชในการวจิัยครั้งนี้จะทําการวิจัยบุคลากร               

ขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ประกอบดวย ขาราชการ และพนักงานจาง             

ของทั้ง 10 สวนราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร จํานวนประชากร 524 คน  

(กองการเจาหนาที่, 2559, หนา 11 - 41)  

  2.  กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้คือ บุคลากรของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร จํานวนประชากร 230 คน โดยใชตาราง Krejcie และ 

Morgan เปนการสุมแบบชัน้ภูม ิ(บุญชม  ศรสีะอาด, 2556, หนา 43) ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง ทั้ง 10 สวนราชการขององคการบรหิารสวน 

            จังหวัดสกลนคร 

 

สวนราชการทั้ง 10 สวนราชการขององคการบริหาร

สวนจังหวัดสกลนคร 

ประชากร 

(คน) 

กลุมตัวอยาง 

(คน) 

1.  สาํนักปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัด (สป.) 36 16 

2.  สํานักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (สน.กศ.) 127 56 

3.  กองชาง (กช.) 198 86 

4.  กองกิจการสภาองคการบรหิารสวนจังหวัด (กกส.) 19 8 

5.  กองแผนและงบประมาณ  (กผง.) 25 11 

6.  กองคลัง (กค.) 36 16 

7.  กองสงเสรมิคุณภาพชีวติ (กสช.) 36 16 

8.  กองพัสดุและทรัพยสิน (กพท.) 20 9 

9.  กองการเจาหนาที ่(กจ.) 18 8 

10.  หนวยตรวจสอบภายใน (นตภ.) 9 4 

รวม 524 230 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย   

 ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก แบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถาม                  

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นและพัฒนาโดยอาศัยหลักการแนวคดิทฤษฎีของนักวิชาการ เอกสาร

วิชาการ และงานวจิัยที่เก่ียวของ ผูวจิัยไดกําหนดเครื่องมือแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 เปนคําถามปลายเปดเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล  

ประกอบดวย เพศ อาย ุสวนราชการ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ตาํแหนง และระดับ

การศึกษา แบบเลือกตอบ (Check list) 

  ตอนที่ 2 เปนคําถามปลายปดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ประกอบดวย ดานการวางแผนกําหนดความตองการ

พัสด ุดานการจัดหาพัสดุ ดานการควบคุมพัสดุ และดานการจําหนายพัสดุ  
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โดยแบงระดับความคิดเห็นตามมาตราสวนประมาณคาตามวธิีการลเิคิรท (Likert Scale)   

5 ระดับ คือ ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ระดับความคิดเห็นมาก ระดับความคิดเหน็            

ปานกลาง ระดับความคิดเหน็นอย ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด     

   ตอนที่ 3 เปนคําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุขององคการบรหิารสวนจังหวัด 

สกลนคร  

 การสรางและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

 เพื่อใหเครื่องมือในการวิจัยมีประสิทธิภาพสอดคลองกับกรอบแนวคดิ 

ของการวิจัยมากที่สุด ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือการวิจัย ดังนี ้

  1.  ศึกษาวิธีการสรางจากหลักการแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ

กับประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุองคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร เพื่อกําหนด

ขอบเขตเนื้อหานํามาเปนกรอบแนวคดิในการสรางแบบสอบถาม  

  2.  ศึกษาเอกสารหลักเกณฑ รูปแบบ และวธิีการสรางเครื่องมือประเภท 

แบบสอบถาม เพื่อสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  3.  สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิในการวิจัย ดังน้ี  

   3.1  ประสทิธภิาพการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัด 

สกลนคร แบงเปน 4 ดาน ดงันี ้

    3.1.1  ดานการวางแผนกําหนดความตองการพัสดุ  

    3.1.2  ดานการจัดหาพัสดุ  

    3.1.3  ดานการควบคุมพัสดุ 

    3.1.4  ดานการจําหนายพัสดุ  

   3.2  แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุขององคการ 

บริหารสวนจังหวัดสกลนคร  

    แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)                      

ตามแนวคิดของลิเคริทสเกล (Likert Scale) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา 121)                

โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ ดังนี ้

    5 หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุมากที่สุด  

    4 หมายถงึ ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดุมาก 

    3 หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุปานกลาง  
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    2 หมายถงึ ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดุนอย 

    1 หมายถงึ ระดับประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุนอยที่สุด 

  4.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสร็จเรยีบรอยแลว เสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม เพื่อรับทราบคําแนะนํา   

ขอเสนอแนะ  

  5.  นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ไดรับ 

คําแนะนําแลว มาปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรอง 

  6.  นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญตรวจหาความสมบูรณ ความเที่ยงตรง 

เชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใชสํานวนภาษา (Wording) เพื่อพิจารณาแกไข 

ขอคําถามในแบบสอบถาม (Format) ใหมีขอความทีเ่หมาะสมสามารถนําไปใชได 

โดยมผูีเชี่ยวชาญ 5 คน ดังนี ้

   6.1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สัญญาศรณ สวัสดิ์ไธสง ประธานหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภฎัสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

   6.2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชาติชัย  อุดมกิจมงคล อาจารยประจํา

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   6.3.  ดร.ปณิธี การสมดี อาจารยประจําคณะศิลปศาสตรและวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกยีรตจิังหวัดสกลนคร 

สกลนคร   6.4.  นายสถิตย  เฮียงราช ปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร 

   6.5.  นายสมัย  โพธิทองดี  รองปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัด

สกลนคร จังหวัดสกลนคร 

    พิจารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามตัวแปร โดยมเีกณฑ 

การพิจารณา ดังน้ี  

    +1   เมื่อแนใจวาขอคําถามตรงหรือสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

      0   เมื่อไมแนใจหรอืขอคําถามมีลักษณะคลุมเครอืไมชัดเจน 

    -1   เมื่อแนใจวาขอคําถามไมตรงหรอืไมสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

 จากนั้นนํามาหาคาดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม  

(Index of Item Objective Congruence : IOC) (สมนึก ภทัทิยธน,ี 2544, หนา 219 - 233) 

   โดยใชสูตร  IOC =     
N

X    
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  IOC หมายถงึ ดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ 

ความมุงหมาย  

     ∑X  หมายถงึ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

  N  หมายถงึ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  การพิจารณาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ จากการหาคาดัชนี 

ความสอดคลอง (IOC) ในทกุขอคําถามน้ันมีคาเทากับ 1.00 หากขอคําถามที่มีคา   

.50–1.00 จะคัดเลือกไว และขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ต่ํากวา .50  

จะพิจารณาปรับปรุงหรือไมคัดเลือกไว คําถามจํานวน 31 ขอ 

  7.  นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-out)  

กับกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคการบรหิารสวนจังหวัดนครพนม              

จํานวน 30 ฉบับ  

  8.  นําแบบสอบถามที่ทดลองใชไปหาคาอํานาจจําแนก  

(Discriminate Power) โดยใชวิธีหาคาสหสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม 

(Item total Correlation) 

  9.  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวิธีการหา 

คาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม  ศรีสะอาด, 

2556, หนา 116 - 117) ปรากฏวา ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดังนี ้

   1.  คาความเชื่อมั่นดานการวางแผนกําหนดความตองการพัสดุ                 

เทากับ .810    

   2.  คาความเช่ือมั่นดานการจัดหาพัสดุ เทากับ .893 

   3.  คาความเชื่อมั่นดานการควบคุมพัสดุ เทากับ .861 

   4.  คาความเช่ือมั่นดานการจําหนายพัสด ุเทากับ .919 

   5.  คาความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับ เทากับ .940  

  10.  นําแบบสอบถามดังกลาว ทาํการปรับปรุงเปนแบบสอบถามฉบับ 

สมบูรณเพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลในการวิจัยการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหาร

สวนจังหวัดสกลนคร ผูวิจัยไดดําเนินการการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ดงันี ้
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  1.  ผูวจิัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากบัณฑิต 

วิทยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงนายกองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร              

เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร 

  2.  ผูวจิัยนําแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 230 คน  

ชี้แจงรายละเอียด ความมุงหมายของการออกแบบสอบถามนี ้เพื่อทาํความเขาใจใหตรงกัน

ในการตอบแบบสอบถาม 

  3. เมื่อเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางแลว นํามาตรวจสอบความ 

ถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม เพื่อนําแบบสอบถามไปประมวลผลและวิเคราะห 

ขอมูลตอไป 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดคืนมานํามาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อดาํเนินการ

จัดทําขอมูล และวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังนี ้

  1.  ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม 

  2.  ตรวจสอบความสมบูรณแลวลงรหัสตามแบบการลงรหัส (Coding Form) 

  3.  ดาํเนินการวเิคราะหขอมูล  

   3.1  การวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

โดยใชคารอยละ 

   3.2  การวิเคราะหระดับความคิดเห็นประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 

โดยใชมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยกําหนดคาน้ําหนักหรอืคะแนนออกเปน  

5 ระดับ ตามวิธีลิเคิรท (Likert Scale) ไดกําหนดไวดังน้ี  

 

ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสด ุ ระดับคะแนน 

มากที่สุด 5 

มาก 4 

ปานกลาง 3 

นอย 2 

นอยที่สุด 1 
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   3.3  คํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) โดยกําหนดเกณฑการใหความหมายคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา 

121) ไดกําหนดไวดังนี ้

 

  คาเฉล่ีย ความหมาย 

4.51 – 5.00 ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดมุากทีสุ่ด 

3.51 – 4.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดมุาก 

2.51 – 3.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุปานกลาง 

1.51 – 2.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุนอย 

1.00 – 1.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุนอยที่สุด 

   

  4.  นําคาที่ไดมาทําการเปรยีบเทียบประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครดังสมมติฐานที่ต้ังไว วิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถติิ                

(t - test) ชนิดความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) 

  5.  แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุ ของบุคลากรภายใน

องคการบรหิารสวนจงัหวัดสกลนคร เพื่อใหการทํางานประสิทธิภาพมากขึน้ อันจะกอใหเกิด

ประโยชนโดยรวมตอองคกรและประเทศตอไป โดยผูวจิัยเปรยีบเทียบคาเฉล่ียโดยรวมกับ

คาเฉล่ียรายดาน หากคาเฉลี่ยรายดานตํ่ากวาคาเฉลี่ยโดยรวม จะหาแนวทางการพัฒนา  

โดยการรวบรวมสรุปขอคิดเห็นจากคําถามปลายเปดจากขอคําถาม ตอนที่ 3 

สถติท่ีิใชในการวิเคราะหขอมูล 

  ในการวิจัยประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลเปนโปรแกรมสําเร็จรูปดังน้ี 

  1.  สถิติพื้นฐาน 

   1.1  คาความถี่ (Frequency) 

   1.2  คารอยละ (Percentage) 

   1.3  คาเฉล่ีย (Mean) 

   1.4  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  2.  สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

67 

 

 

   2.1  หาคาความเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญและใชคา 

ดัชนี IOC (Index of Item – Objective Congruence) 

   2.2  หาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามโดยวธิี Item – Total Correlation 

โดยวิธีใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 

   2.3  หาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใชวิธ ี

หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

  3.  สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 

  สถติิที่ใชทดสอบสมมติฐาน เปนการวเิคราะหเชิงอนุมาน การวิเคราะห              

ผลการทดสอบสมมติฐาน เพื่อศึกษาผลความแตกตางระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม  

ตามสมมติฐานที่ต้ังไวหรือตามความคิดเห็นของบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร โดยใชสถิติการทดสอบคา t - test ใชในการทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉล่ีย 2 กลุม และคา F – test ใชในการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 3 กลุม

ขึน้ไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – way Analysis of Variance)  

ในกรณมีีพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จะใชเปรียบเทียบ 

รายคูดวยวิธีการทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 

แนวทางการพัฒนาประสทิธิภาพการบริหารงานพัสดุขององคการบริหาร 

สวนจังหวัดสกลนคร 

  การหาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารบรหิารงานพัสดุของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ในดานใดที่มีคาเฉล่ียต่ํากวาคาเฉล่ียรวม ผูวิจัยจะ

นําเอาผลการวิจัยมาทําเปนแนวทางการสรางเครื่องมือสําหรับการพัฒนาประสิทธภิาพ

การบริหารงานพัสดุขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร โดยใหผูเช่ียวชาญจํานวน             

10 ทาน พิจารณาเสนอแนะแนวทางพัฒนาประสทิธิภาพการบริหารบรหิารงานพัสดุ           

ขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ประกอบดวย 

  1.  นายสมชัย  พรมภักษา รองปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  2.  นายประจบ  บุญแสง ผูอํานวยการสํานักการศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  3.  นางสาวปรียา  เถาวชาลี หัวหนาสํานักปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัด  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

68 

 

 

  4.  นางสาวรุงนภา  ทมุมาจนัทร ผูอํานวยการกองกิจการสภาองคการ

บริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร 

  5.  นางสาวอวยพร  ทองรักษ ผูอํานวยการกองแผนและงบประมาณ 

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  6.  นายอุลิต  บุนนาค ผูอํานวยการกองสงเสริมคุณภาพชวีิต                    

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  7.  นางจิรารัตน  กาญจนกุล ผูอํานวยการกองคลัง องคการบรหิารสวน

จังหวัดสกลนคร 

  8.  นายวิชานน  หลอประดษิฐ ผูอํานวยการกองการชาง องคการบรหิาร 

สวนจังหวัดสกลนคร 

  9.  นางสาวเยาวลักษณ  ไชยยา ผูอํานวยการกองการเจาหนาที ่                      

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  10.  นางนิตยา  พบก่ิง ผูอํานวยการกองพัสดุและทรัพยสิน  

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 
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