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บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวจิยั 

 การวจิัยเรื่อง การบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร 

เปนการศึกษาวิจัยเชงิสํารวจ (Survey Research) ผูวจิัยไดกําหนดขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4.  การวเิคราะหขอมูล 

  5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การศึกษาวิจัยการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร

ผูวจิัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี ้

  1.  ประชากร ประชากรที่ใชในการวจิัยครั้งนี้จะทําการวิจัยบุคลากร               

ขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ประกอบดวย ขาราชการ และพนักงานจาง             

ของทั้ง 10 สวนราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร จํานวนประชากร 524 คน  

(กองการเจาหนาที่, 2559, หนา 11 - 41)  

  2.  กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้คือ บุคลากรของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร จํานวนประชากร 230 คน โดยใชตาราง Krejcie และ 

Morgan เปนการสุมแบบชัน้ภูม ิ(บุญชม  ศรสีะอาด, 2556, หนา 43) ดงัตาราง 1 

 

 

 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

61 

 

 

ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง ทั้ง 10 สวนราชการขององคการบรหิารสวน 

            จังหวัดสกลนคร 

 

สวนราชการทั้ง 10 สวนราชการขององคการบริหาร

สวนจังหวัดสกลนคร 

ประชากร 

(คน) 

กลุมตัวอยาง 

(คน) 

1.  สาํนักปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัด (สป.) 36 16 

2.  สํานักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (สน.กศ.) 127 56 

3.  กองชาง (กช.) 198 86 

4.  กองกิจการสภาองคการบรหิารสวนจังหวัด (กกส.) 19 8 

5.  กองแผนและงบประมาณ  (กผง.) 25 11 

6.  กองคลัง (กค.) 36 16 

7.  กองสงเสรมิคุณภาพชีวติ (กสช.) 36 16 

8.  กองพัสดุและทรัพยสิน (กพท.) 20 9 

9.  กองการเจาหนาที ่(กจ.) 18 8 

10.  หนวยตรวจสอบภายใน (นตภ.) 9 4 

รวม 524 230 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย   

 ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก แบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถาม                  

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นและพัฒนาโดยอาศัยหลักการแนวคดิทฤษฎีของนักวิชาการ เอกสาร

วิชาการ และงานวจิัยที่เก่ียวของ ผูวจิัยไดกําหนดเครื่องมือแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 เปนคําถามปลายเปดเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล  

ประกอบดวย เพศ อาย ุสวนราชการ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ตาํแหนง และระดับ

การศึกษา แบบเลือกตอบ (Check list) 

  ตอนที่ 2 เปนคําถามปลายปดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ประกอบดวย ดานการวางแผนกําหนดความตองการ

พัสด ุดานการจัดหาพัสดุ ดานการควบคุมพัสดุ และดานการจําหนายพัสดุ  
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โดยแบงระดับความคิดเห็นตามมาตราสวนประมาณคาตามวธิีการลเิคิรท (Likert Scale)   

5 ระดับ คือ ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ระดับความคิดเห็นมาก ระดับความคิดเหน็            

ปานกลาง ระดับความคิดเหน็นอย ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด     

   ตอนที่ 3 เปนคําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุขององคการบรหิารสวนจังหวัด 

สกลนคร  

 การสรางและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

 เพื่อใหเครื่องมือในการวิจัยมีประสิทธิภาพสอดคลองกับกรอบแนวคดิ 

ของการวิจัยมากที่สุด ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือการวิจัย ดังนี ้

  1.  ศึกษาวิธีการสรางจากหลักการแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ

กับประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุองคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร เพื่อกําหนด

ขอบเขตเนื้อหานํามาเปนกรอบแนวคดิในการสรางแบบสอบถาม  

  2.  ศึกษาเอกสารหลักเกณฑ รูปแบบ และวธิีการสรางเครื่องมือประเภท 

แบบสอบถาม เพื่อสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  3.  สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิในการวิจัย ดังน้ี  

   3.1  ประสทิธภิาพการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัด 

สกลนคร แบงเปน 4 ดาน ดงันี ้

    3.1.1  ดานการวางแผนกําหนดความตองการพัสดุ  

    3.1.2  ดานการจัดหาพัสดุ  

    3.1.3  ดานการควบคุมพัสดุ 

    3.1.4  ดานการจําหนายพัสดุ  

   3.2  แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุขององคการ 

บริหารสวนจังหวัดสกลนคร  

    แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)                      

ตามแนวคิดของลิเคริทสเกล (Likert Scale) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา 121)                

โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ ดังนี ้

    5 หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุมากที่สุด  

    4 หมายถงึ ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดุมาก 

    3 หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุปานกลาง  
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    2 หมายถงึ ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดุนอย 

    1 หมายถงึ ระดับประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุนอยที่สุด 

  4.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสร็จเรยีบรอยแลว เสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม เพื่อรับทราบคําแนะนํา   

ขอเสนอแนะ  

  5.  นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ไดรับ 

คําแนะนําแลว มาปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรอง 

  6.  นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญตรวจหาความสมบูรณ ความเที่ยงตรง 

เชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใชสํานวนภาษา (Wording) เพื่อพิจารณาแกไข 

ขอคําถามในแบบสอบถาม (Format) ใหมีขอความทีเ่หมาะสมสามารถนําไปใชได 

โดยมผูีเชี่ยวชาญ 5 คน ดังนี ้

   6.1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สัญญาศรณ สวัสดิ์ไธสง ประธานหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภฎัสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

   6.2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชาติชัย  อุดมกิจมงคล อาจารยประจํา

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   6.3.  ดร.ปณิธี การสมดี อาจารยประจําคณะศิลปศาสตรและวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกยีรตจิังหวัดสกลนคร 

สกลนคร   6.4.  นายสถิตย  เฮียงราช ปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร 

   6.5.  นายสมัย  โพธิทองดี  รองปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัด

สกลนคร จังหวัดสกลนคร 

    พิจารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามตัวแปร โดยมเีกณฑ 

การพิจารณา ดังน้ี  

    +1   เมื่อแนใจวาขอคําถามตรงหรือสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

      0   เมื่อไมแนใจหรอืขอคําถามมีลักษณะคลุมเครอืไมชัดเจน 

    -1   เมื่อแนใจวาขอคําถามไมตรงหรอืไมสอดคลองกับนิยามตัวแปร 

 จากนั้นนํามาหาคาดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม  

(Index of Item Objective Congruence : IOC) (สมนึก ภทัทิยธน,ี 2544, หนา 219 - 233) 

   โดยใชสูตร  IOC =     
N

X    
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  IOC หมายถงึ ดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ 

ความมุงหมาย  

     ∑X  หมายถงึ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

  N  หมายถงึ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  การพิจารณาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ จากการหาคาดัชนี 

ความสอดคลอง (IOC) ในทกุขอคําถามน้ันมีคาเทากับ 1.00 หากขอคําถามที่มีคา   

.50–1.00 จะคัดเลือกไว และขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ต่ํากวา .50  

จะพิจารณาปรับปรุงหรือไมคัดเลือกไว คําถามจํานวน 31 ขอ 

  7.  นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-out)  

กับกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคการบรหิารสวนจังหวัดนครพนม              

จํานวน 30 ฉบับ  

  8.  นําแบบสอบถามที่ทดลองใชไปหาคาอํานาจจําแนก  

(Discriminate Power) โดยใชวิธีหาคาสหสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม 

(Item total Correlation) 

  9.  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวิธีการหา 

คาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม  ศรีสะอาด, 

2556, หนา 116 - 117) ปรากฏวา ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดังนี ้

   1.  คาความเชื่อมั่นดานการวางแผนกําหนดความตองการพัสดุ                 

เทากับ .810    

   2.  คาความเช่ือมั่นดานการจัดหาพัสดุ เทากับ .893 

   3.  คาความเชื่อมั่นดานการควบคุมพัสดุ เทากับ .861 

   4.  คาความเช่ือมั่นดานการจําหนายพัสด ุเทากับ .919 

   5.  คาความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับ เทากับ .940  

  10.  นําแบบสอบถามดังกลาว ทาํการปรับปรุงเปนแบบสอบถามฉบับ 

สมบูรณเพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลในการวิจัยการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหาร

สวนจังหวัดสกลนคร ผูวิจัยไดดําเนินการการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ดงันี ้
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  1.  ผูวจิัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากบัณฑิต 

วิทยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงนายกองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร              

เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร 

  2.  ผูวจิัยนําแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 230 คน  

ชี้แจงรายละเอียด ความมุงหมายของการออกแบบสอบถามนี ้เพื่อทาํความเขาใจใหตรงกัน

ในการตอบแบบสอบถาม 

  3. เมื่อเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางแลว นํามาตรวจสอบความ 

ถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม เพื่อนําแบบสอบถามไปประมวลผลและวิเคราะห 

ขอมูลตอไป 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดคืนมานํามาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อดาํเนินการ

จัดทําขอมูล และวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังนี ้

  1.  ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม 

  2.  ตรวจสอบความสมบูรณแลวลงรหัสตามแบบการลงรหัส (Coding Form) 

  3.  ดาํเนินการวเิคราะหขอมูล  

   3.1  การวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

โดยใชคารอยละ 

   3.2  การวิเคราะหระดับความคิดเห็นประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 

โดยใชมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยกําหนดคาน้ําหนักหรอืคะแนนออกเปน  

5 ระดับ ตามวิธีลิเคิรท (Likert Scale) ไดกําหนดไวดังน้ี  

 

ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสด ุ ระดับคะแนน 

มากที่สุด 5 

มาก 4 

ปานกลาง 3 

นอย 2 

นอยที่สุด 1 
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   3.3  คํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) โดยกําหนดเกณฑการใหความหมายคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา 

121) ไดกําหนดไวดังนี ้

 

  คาเฉล่ีย ความหมาย 

4.51 – 5.00 ระดับประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดมุากทีสุ่ด 

3.51 – 4.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดมุาก 

2.51 – 3.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุปานกลาง 

1.51 – 2.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุนอย 

1.00 – 1.50 ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุนอยที่สุด 

   

  4.  นําคาที่ไดมาทําการเปรยีบเทียบประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครดังสมมติฐานที่ต้ังไว วิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถติิ                

(t - test) ชนิดความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) 

  5.  แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุ ของบุคลากรภายใน

องคการบรหิารสวนจงัหวัดสกลนคร เพื่อใหการทํางานประสิทธิภาพมากขึน้ อันจะกอใหเกิด

ประโยชนโดยรวมตอองคกรและประเทศตอไป โดยผูวจิัยเปรยีบเทียบคาเฉล่ียโดยรวมกับ

คาเฉล่ียรายดาน หากคาเฉลี่ยรายดานตํ่ากวาคาเฉลี่ยโดยรวม จะหาแนวทางการพัฒนา  

โดยการรวบรวมสรุปขอคิดเห็นจากคําถามปลายเปดจากขอคําถาม ตอนที่ 3 

สถติท่ีิใชในการวิเคราะหขอมูล 

  ในการวิจัยประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลเปนโปรแกรมสําเร็จรูปดังน้ี 

  1.  สถิติพื้นฐาน 

   1.1  คาความถี่ (Frequency) 

   1.2  คารอยละ (Percentage) 

   1.3  คาเฉล่ีย (Mean) 

   1.4  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  2.  สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ 
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   2.1  หาคาความเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญและใชคา 

ดัชนี IOC (Index of Item – Objective Congruence) 

   2.2  หาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามโดยวธิี Item – Total Correlation 

โดยวิธีใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 

   2.3  หาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใชวิธ ี

หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

  3.  สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 

  สถติิที่ใชทดสอบสมมติฐาน เปนการวเิคราะหเชิงอนุมาน การวิเคราะห              

ผลการทดสอบสมมติฐาน เพื่อศึกษาผลความแตกตางระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม  

ตามสมมติฐานที่ต้ังไวหรือตามความคิดเห็นของบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร โดยใชสถิติการทดสอบคา t - test ใชในการทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉล่ีย 2 กลุม และคา F – test ใชในการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 3 กลุม

ขึน้ไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – way Analysis of Variance)  

ในกรณมีีพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จะใชเปรียบเทียบ 

รายคูดวยวิธีการทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 

แนวทางการพัฒนาประสทิธิภาพการบริหารงานพัสดุขององคการบริหาร 

สวนจังหวัดสกลนคร 

  การหาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารบรหิารงานพัสดุของ

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ในดานใดที่มีคาเฉล่ียต่ํากวาคาเฉล่ียรวม ผูวิจัยจะ

นําเอาผลการวิจัยมาทําเปนแนวทางการสรางเครื่องมือสําหรับการพัฒนาประสิทธภิาพ

การบริหารงานพัสดุขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร โดยใหผูเช่ียวชาญจํานวน             

10 ทาน พิจารณาเสนอแนะแนวทางพัฒนาประสทิธิภาพการบริหารบรหิารงานพัสดุ           

ขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร ประกอบดวย 

  1.  นายสมชัย  พรมภักษา รองปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  2.  นายประจบ  บุญแสง ผูอํานวยการสํานักการศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  3.  นางสาวปรียา  เถาวชาลี หัวหนาสํานักปลัดองคการบรหิารสวนจังหวัด  
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  4.  นางสาวรุงนภา  ทมุมาจนัทร ผูอํานวยการกองกิจการสภาองคการ

บริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร 

  5.  นางสาวอวยพร  ทองรักษ ผูอํานวยการกองแผนและงบประมาณ 

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  6.  นายอุลิต  บุนนาค ผูอํานวยการกองสงเสริมคุณภาพชวีิต                    

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  7.  นางจิรารัตน  กาญจนกุล ผูอํานวยการกองคลัง องคการบรหิารสวน

จังหวัดสกลนคร 

  8.  นายวิชานน  หลอประดษิฐ ผูอํานวยการกองการชาง องคการบรหิาร 

สวนจังหวัดสกลนคร 

  9.  นางสาวเยาวลักษณ  ไชยยา ผูอํานวยการกองการเจาหนาที ่                      

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  10.  นางนิตยา  พบก่ิง ผูอํานวยการกองพัสดุและทรัพยสิน  

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




