
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรายขอและท้ังฉบับ 
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ตาราง 43 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล 

 ตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนคร เปนรายขอและรายดาน  

แบบสอบถาม คาความเช่ือมั่น แปลผล 

1 ดานการมีสวนรวมของประชาชน .860 ใชได 

2 ดานกฎ/ระเบยีบ .719 ใชได 

3 ดานความเปนธรรมไมเลอืกปฏิบัติ .844 ใชได 

4 ดานมาตรฐานการใหบรกิาร .828 ใชได 

5 ดานการใหและเปดเผยขอมูล .818 ใชได 

6 ดานชองทางการรองเรยีน .853 ใชได 

7 ดานการเขาถงึขอมูลขาวสาร .813 ใชได 

8 ดานผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการ .851 ใชได 

ภาพรวมท้ังฉบับ .979 ใชได 

* กําหนดคาความเช่ือม่ันไมต่ํากวา 0.70 

 

ดานการมสีวนรวมของประชาชน 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 3 

Alpha = .860  

 

ดานกฎ/ระเบยีบ 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 2 

Alpha = .719 

 

ดานความเปนธรรมไมเลอืกปฏบิัต ิ

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 3 

Alpha = .844 
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ดานมาตรฐานการใหบรกิาร 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 3 

Alpha = .828  

 

ดานการใหและเปดเผยขอมูล 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 4 

Alpha = .818 

 

ดานชองทางการรองเรยีน 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 4 

Alpha = .853 

 

ดานการเขาถึงขอมูลขาวสาร 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 2 

Alpha = .813 

 

ดานผลสัมฤทธิ์การปฏบิัตริาชการ 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 2 

Alpha = .851 
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ตาราง 44 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาล 

 ตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนคร เปนรายขอและรายดาน  

แบบสอบถาม คาความเช่ือมั่น แปลผล 

1 ดานการพัฒนาคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน .801 ใชได 

2 ดานการพัฒนาเศรษฐกจิ .926 ใชได 

3 ดานการพัฒนาส่ิงแวดลอม .855 ใชได 

4 ดานการพัฒนาสังคม .914 ใชได 

5 ดานการพัฒนาศาสนาและวัฒนธรรม .858 ใชได 

6 ดานการพัฒนาการบรหิารกิจการบานเมอืงที่ดี .821 ใชได 

ภาพรวมท้ังฉบับ .979 ใชได 

 

ดานการพัฒนาคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 8 

Alpha = .801 

 

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิ 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 7 

Alpha = .926 

 

ดานการพัฒนาสิ่งแวดลอม 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 8 

Alpha = .855 
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ดานการพัฒนาสังคม 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 9 

Alpha = .914 

 

ดานการพัฒนาศาสนาและวัฒนธรรม 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 2 

Alpha = .858 

 

ดานการพัฒนาการบรหิารกจิการบานเมอืงที่ดี 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30.0     N of Items = 3 

Alpha = .821 
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