
 

บทที่ 3 

วธิดํีาเนนิการวจัิย 

 การวจัิยเรื่อง ความโปรงใสในการดําเนนิงานกับประสทิธผิลการดําเนนิงานตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร  

เปนการศกึษาวจัิยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) ซึ่งผูวจัิยไดกําหนดขัน้ตอนการวจัิย

และวธิดีําเนินการวจัิยตามลําดับ ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

  3. วธิกีารสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5. การวเิคราะหขอมูล 

  6. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การศกึษาวจัิยเรื่อง ความโปรงใสในการดําเนนิงานกับประสทิธผิลการ

ดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา 

จังหวัดสกลนคร ผูทําการวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

  1. ประชากร (Population) ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ ไดแก ประชาชน 

ที่อาศัยในพื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนคร ที่มอีายุตัง้แต  

18 ปขึ้นไป โดยม ี2,075 ครัวเรอืน จํานวนประชากร 5,122 คน ดังตาราง 1 
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ตาราง  1  จํานวนครัวเรอืนและประชากรในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา  

 อําเภอคําตากลา จังหวดัสกลนคร จําแนกเปนเพศชายและเพศหญงิ    

ช่ือบาน หมูที ่
จํานวนประชากร 

ชาย หญงิ รวม 

1. บานคําตากลา 1 265 265 530 

2. บานโคกอดุม 2 337 370 707 

3. บานหนองบก 3 360 389 749 

4. บานหนองพอกนอย 4 297 297 594 

5. บานดงน้ําเย็น 5 72 82 154 

6. บานทุงดู 6 182 201 383 

7. บานสรางคํา 9 272 266 538 

8. บานบอคํา 11 274 303 577 

9. บานศรีดอกแกว 12 292 305 597 

10. บานนอยนาคํา 15 151 142 293 

รวม 2,502 2,620 5,122 
 

ที่มา : สํานักทะเบยีนทองถิ่นเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนคร  

         (24 มถิุนายน พ.ศ. 2559) 

 

  2. กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก กลุมตัวอยางจาก

ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลคําตากลา ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย

กําหนดขนาดของกลุมตามแนวคดิของ Taro Yamane และใชการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ 

(Stratified Random Sampling) ประชากรแตละหนวยมีโอกาสถูกสุมมาเปนกลุมตัวอยาง

เทาๆ กัน เปนผูที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไป และมีภูมลิําเนาอยูในเขตเทศบาลตําบลคําตากลา 

ดังนี้ (Yamane, 1973, หนา 727 อางถงึใน อธวิัฒน  ปยะนันท, 2553, หนา 46) 

    จากสูตร   n = 
2)(1 eN

N
+  

   แทนคา   N = จํานวนประชากรทัง้หมดที่ศกึษา (5,122 คน) 

      e = คาความคลาดเคลื่อนของตัวอยางไมเกนิรอยละ 5 

      n = จํานวนขนาดตัวอยางที่กําหนดได 
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     n =   
2)05.0(122,51

122,5
+        

     n = 371.1594 

     n = 372 

  ดังนั้น ในการศกึษาวจัิยครั้งนี้ใชกลุมตัวอยางจํานวน 372 คน  

 

ตาราง  2  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในการวจัิย 

ลําดับที ่ ช่ือหมูบาน ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 

1 บานคําตากลา 530 38 

2 บานโคกอุดม 707 52 

3 บานหนองบก 749 54 

4 บานหนองพอกนอย 594 43 

5 บานดงน้ําเย็น 154 12 

6 บานทุงดู 383 28 

7 บานสรางคํา 538 39 

8 บานบอคํา 577 42 

9 บานศรีดอกแกว 597 43 

10 บานนอยนาคํา 293 21 

รวม 5,122 372 
 

เครื่องมอืท่ีใชในการวิจยั 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวจัิยไดสรางขึ้น 

จากกรอบแนวคดิที่ไดทบทวนวรรณกรรม แนวคดิและทฤษฎี รวมถงึงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

และดําเนนิการสรางเครื่องมอืวจัิย โดยผูวจัิยไดกําหนดเครื่องมอืเปนแบบสอบถามจํานวน 

4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

ระดับการศกึษา อาชีพ และหมูบานที่อาศัย โดยแบบสอบถามนัน้ใชวธิกีารแบบเลอืกตอบ 

(Check list) 
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  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็นของประชาชนที่มีตอความ

โปรงใสในการดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา   

อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

พื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร ที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไป 

โดยแบงระดับความคิดเห็นมาตราสวนประมาณคาตามวธิกีารลเิคอรท (Likert) จํานวน  

5 ระดับ คอื 

   5 หมายถงึ  เห็นดวยมากที่สุด 

   4 หมายถงึ เห็นดวยมาก 

   3 หมายถงึ  เห็นดวยปานกลาง 

   2 หมายถงึ  เห็นดวยนอย 

   1  หมายถงึ  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็นของประชาชนที่มีตอ

ประสทิธผิลในการดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา  

อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

พื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร ที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไป 

โดยแบงระดับความคิดเห็นมาตราสวนประมาณคาตามวธิกีารลเิคอรท (Likert) จํานวน  

5 ระดับ คอื 

   5 หมายถงึ  เห็นดวยมากที่สุด 

   4 หมายถงึ เห็นดวยมาก 

   3 หมายถงึ  เห็นดวยปานกลาง 

   2 หมายถงึ  เห็นดวยนอย 

   1 หมายถงึ  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนที่ 4 เปนขอเสนอแนะในการพัฒนาประสทิธผิลการดําเนนิงานตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา โดยวธิกีารบรรยายอยางอสิระ 

 

การสรางและหาประสิทธภิาพเครื่องมอื 

 เพื่อใหเครื่องมอืในการวจัิยมปีระสทิธภิาพสอดคลองกับกรอบแนวคดิของการ

วจัิยมากที่สุด โดยทางผูวจัิยไดดําเนนิการสรางเครื่องมอืการวจัิย ดังนี้ 
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  1. ศกึษาวธิกีารสรางจากหลักการแนวคดิ ทฤษฎ ีและเอกสารงานวจัิยที่

เกี่ยวของกับความโปรงใสในการดําเนินงานกับประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลา เพื่อกําหนดขอบเขตเนื้อหานํามาเปนกรอบแนวคดิในการสราง

แบบสอบถาม  

  2. ศกึษาเอกสารหลักเกณฑ รูปแบบ และวธิกีารสรางเครื่องมอืประเภท

แบบสอบถาม เพื่อสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับกรอบแนวคดิในการวจัิย 

  3. สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิในการวิจัย ดังนี้  

   3.1 ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา แบงเปน 

8 ดาน ไดแก 

    3.1.1 การมีสวนรวม 

    3.1.2 กฎ/ระเบียบ 

    3.1.3 ความเปนธรรมไมเลอืกปฏบิัต ิ

    3.1.4 มาตรฐานการใหบรกิาร 

    3.1.5 การใหและเปดเผยขอมูล 

    3.1.6 ชองทางการรองเรยีน 

    3.1.7 การเขาถงึขอมูลขาวสาร 

    3.1.8 ผลสัมฤทธิ์การปฏบิัติราชการ 

   3.2 ประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา  

   ดานการพัฒนาคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน แบงเปน 8 ดาน ไดแก 

    3.2.1. การกอสรางถนน คสล. ถนนลาดยาง และถนนลูกรัง 

    3.2.2 การขยายผิวจราจร 

    3.2.3 การกอสรางรางระบายน้ําและทางเทา 

    3.2.4 การตดิตัง้และขยายเขตไฟฟาสาธารณะ 

    3.2.5 การบํารุงรักษาและซอมแซมระบบประปา 

    3.2.6 การกอสรางศาลาประชาคมประจําหมูบาน 

    3.2.7 การปองกันและแกไขอุบัตเิหตุบนทองถนน 

    3.2.8 การตดิตั้งสัญญาณไฟจราจร ไฟกระพรบิพรอมอุปกรณทาง

การจราจร 
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   3.3 ประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาเศรษฐกจิ แบงเปน 7 ดาน ไดแก 

    3.3.1 การพัฒนา สงเสรมิและสนับสนุนดานอาชีพใหแกประชาชน  

    3.3.2 การสงเสรมิอาชีพตามหลักเศรษฐกจิพอเพยีง 

    3.3.3 การปรับปรุงตลาดสดเทศบาลตําบลคําตากลา 

    3.3.4 โครงการสงเสริมบัญชีครัวเรอืน 

    3.3.5 การพัฒนา สงเสริมและสนับสนุนดานเกษตรกรรม 

    3.3.6 การสงเสรมิเกษตรดานการประมง เชน การเลี้ยงปลา ฯลฯ 

    3.3.7 การปรับปรุงภูมทิัศนแหลงทองเที่ยวในเขตเทศบาล  

   3.4 ประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาสิ่งแวดลอม แบงเปน 8 ดาน ไดแก 

    3.4.1 การสงเสรมิ สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดํารฯิ   

    3.4.2 การสงเสรมิ สนับสนุน สรางจติสํานกึและความตระหนักในการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

    3.4.3 โครงการอนุรักษพันธุปลาที่หนองจอก หนองสามขา 

    3.4.4 การขุดลอกทําความสะอาดทอ คลอง หรอืรางระบายน้ํา 

    3.4.5 การรักษาความสะอาดตลาดสด โรงฆาสัตว ถนน ทางเดนิฯ   

    3.4.6 การกอสรางเขื่อนปองกันตลิ่งแมน้ําสงคราม 

    3.4.7 การกอสรางสถานที่พักผอนหยอนใจตามชุมชนตางๆ 

    3.4.8 การปรับปรุงสถานที่จัดเก็บขยะมูลฝอยและสิ่งปฏกิูล 

   3.5 ประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาสังคม แบงเปน 9 ดาน ไดแก 

    3.5.1 การปองกันและควบคุมโรคตดิตอทั่วไป 

    3.5.2 การจัดหาที่ดนิและกอสรางโรงฆาสัตวที่ไดมาตรฐาน 

    3.5.3 การจัดหาเบี้ยยังชีพคนชรา คนพกิาร ผูปวยเอดส 

    3.5.4 การสงเสรมิคุณภาพชีวติผูไดรับผลกระทบจากโรคเอดส 

    3.5.5 โครงการพัฒนาศักยภาพของกลุมสตรี 

    3.5.6 การสงเสรมิกจิกรรมการเรยีนการสอนโรงเรยีนในเขตเทศบาล  

    3.5.7 การกอสราง ปรับปรุงสนามกฬีาประจําหมูบาน 
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    3.5.8 การจัดมหกรรมกฬีาตานภัยยาเสพตดิ 

    3.5.9 การชวยเหลอืและสงเคราะหผูประสบภัยพบิตัติาง ๆ 

   3.6 ประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาศาสนาและวัฒนธรรม แบงเปน  2  ดาน ไดแก 

    3.6.1 การจัดงานกจิกรรมตามประเพณไีทย  

    3.6.2 การสงเสริมประเพณีและวัฒนธรรมพื้นบาน 

   3.7 ประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาการบรหิารกิจการบานเมอืงที่ด ีแบงเปน 3 ดาน ไดแก 

    3.7.1 การฝกอบรมพนักงานเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนทักษะและ

ประสทิธภิาพในการปฏบิัติงาน 

    3.7.2 การจัดเวทปีระชาคมทองถิ่นเพื่อการจัดทําแผนการพัฒนา

ทองถิ่น 

    3.7.3 การพัฒนาทองถิ่นรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาครัฐ

ภาคเอกชน และหนวยงานอื่น 

  4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสร็จเรยีบรอยแลว เสนอคณะกรรมการที่

ปรกึษาวทิยานพินธ เพื่อตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม รับทราบคําแนะนําและ

ขอเสนอแนะ  

  5. นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธที่ไดรับ

คําแนะนําแลว มาปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรอง 

  6. นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญตรวจหาความสมบูรณ ความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) และการใชสํานวนภาษา (Wording) เพื่อพจิารณาแกไขขอคําถาม

ในแบบสอบถาม (Format) ใหมขีอความที่เหมาะสมสามารถนําไปใชได โดยมีผูเช่ียวชาญ  

5 คน ดังนี้ 

   6.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิตต ิ กติตเิลศิไพศาล คณบดคีณะ

วทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร 

   6.2 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ละมัย  รมเย็น  กรรมการบรหิารหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร  

   6.3 ผูชวยศาสตราจารย อนันต บัวบาน ผูเช่ียวชาญดานการวัด 

และประเมนิผล มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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   6.4 นายสุชาต ิ หนูแปน ปลัดเทศบาลตําบลคําตากลา  อําเภอคําตากลา  

จังหวัดสกลนคร 

   6.5 นายเชิดศักดิ์  ศรสีุราช หัวหนาสํานักปลัด เทศบาลตําบลคําตากลา  

อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร 

  พจิารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนยิามตัวแปร โดยมเีกณฑ

การพจิารณา ดังนี้  

   +1  เมื่อแนใจวาขอคําถามตรงหรอืสอดคลองกับนยิามตัวแปร 

    0  เมื่อไมแนใจหรอืขอคําถามมลีักษณะคลุมเครอืไมชัดเจน 

   -1  เมื่อแนใจวาขอคําถามไมตรงหรอืไมสอดคลองกับนยิามตัวแปร 

  จากนัน้นํามาหาคาดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม (Index of Item 

Objective Congruence : IOC) (สมนกึ ภัททยิธนี, 2554, หนา 219-233) 

  โดยใชสูตร  IOC = N
R∑

 

    IOC   หมายถงึ ดรรชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับ 

ความมุงหมาย  

    ∑R  หมายถงึ ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

    N     หมายถงึ จํานวนผูเช่ียวชาญ 

  การพจิารณาความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ จากการหาคาดัชนคีวาม

สอดคลอง (IOC) ในทุกขอคําถามนั้นมคีาเทากับ 1.00 หากขอคําถามทีม่คีา  .50–1.00  

จะคัดเลอืกไว และขอคําถามที่มคีาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) ต่ํากวา .50 จะพจิารณา

ปรับปรุงหรอืไมคัดเลอืกไว  

  7. นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-out)  

กับกลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนที่อาศัยในหมูบานตางๆ ในเขตเทศบาลตําบลคําตากลา  

อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนครที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน  

  8. หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวธิกีารหาคา

สัมประสทิธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม ศรสีะอาด, 

2554, หนา 99) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในสวนของความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานฯ เทากับ .96 และไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในสวนประสทิธผิลในการ

ดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาเทากับ .97 โดยระดับความโปรงใสในการดําเนนิงาน

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



61 

กับประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา โดยรวมมคีาความเช่ือม่ัน .98   

รายละเอยีดดังตาราง 3 

 

ตาราง 3 คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธความเช่ือม่ัน (α ) ของแบบสอบถาม 

ตัวแปรที่ศกึษา Cronbach’s Alpha 

ความโปรงใสในการดําเนนิงาน 

   1.ดานการมสีวนรวมของประชาชน 

   2. ดานกฎ/ระเบยีบ 

   3. ดานความเปนธรรมไมเลอืกปฏบิัต ิ

   4. ดานมาตรฐานการใหบริการ 

   5. ดานการใหและเปดเผยขอมูล 

   6. ดานชองทางการรองเรียน 

   7. ดานการเขาถึงขอมลูขาวสาร 

   8. ดานผลสัมฤทธิ์การปฏบิตัริาชการ 

.96 

.86 

.72 

.84 

.83 

.82 

.86 

.81 

.85 

ประสทิธผิลการดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา 

   1. ดานการพัฒนาคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน 

   2. ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ 

   3. ดานการพัฒนาสิ่งแวดลอม 

   4. ดานการพัฒนาสงัคม 

   5. ดานการพัฒนาศาสนาและวัฒนธรรม 

   6. ดานการพัฒนาการบริหารกิจการบานเมอืงทีด่ ี

.97 

.80 

.93 

.86 

.91 

.86 

.82 

รวมทัง้ฉบับ .98                                                                

 

  9. นํารางแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานพินธ 

   10. จัดพมิพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูศกึษาดําเนนิการเก็บขอมูลในการวจัิยความโปรงใสในการดําเนินงาน 

กับประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา และไดดําเนนิการเก็บรวบรวม

ขอมูลการวจัิย ดังขัน้ตอนตอไปนี้ 

  1. ทําหนังสอืขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากมหาวทิยาลัยราชภัฏ

สกลนครถงึผูใหญบานหมูบานตางๆ ในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลคําตากลา เพื่อเก็บ

รวบรวมขอมูลจากการสุมประชากรที่เปนกลุมตัวอยางในแตละหมูบาน 

  2. สงแบบสอบถามไปใหผูที่เกี่ยวของพรอมช้ีแจงรายละเอยีด ความมุงหมาย 

ของการออกแบบสอบถามนี้ เพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในการตอบแบบสอบถาม 

  3. ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวจัิยดําเนนิการเก็บขอมูลดวยตนเอง

และการลงพื้นที่จริง เพื่อนําแบบสอบถามไปใหประชากรกลุมตัวอยาง จํานวน 372 คน  

ในหมูบานตางๆ เขตพื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา พรอมทัง้ช้ีแจงรายละเอยีด ความมุงหมาย 

ของการออกแบบสอบถาม 

  4. ตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม เพื่อนํา

แบบสอบถามไปประมวลผล และวเิคราะหขอมูลตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวจัิยนําแบบสอบถามที่ไดคนืมานํามาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อดําเนนิการ

จัดทําขอมูล และวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม คัดเลอืกแบบสอบถามเฉพาะ

แบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ และลงรหัสในแบบสอบถาม 

  2. ตรวจใหคะแนนในการตอบแบบสอบถาม โดยกําหนดการใหคะแนน 

ตามความเห็นของผูตอบแบบสอบถาม  

  3. นําแบบสอบถามตอนที่ 1-3 มาตรวจสอบใหคะแนนแลวนําขอมูลไป

วเิคราะหประมวลผล ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปโดยใชสถติเิชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistic) เพื่อวเิคราะหคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean)  

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังนี้ 
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   3.1 การวเิคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 โดยใชคาความถี่ 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

   3.2 การวเิคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 โดยใชคาเฉลี่ย (Mean)  

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเปนรายขอและรายดาน  และมี

เกณฑการแปลผลตามแนวคดิของบุญชม ศรสีะอาด (2545, หนา 55) ดังนี้  

    4.51–5.00 หมายถงึ ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับมากที่สุด    

    3.51-4.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดาํเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับนอย  

    1.00-1.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดาํเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลานอยอยูในระดับนอยที่สุด 

   3.3 การวเิคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที่ 3 โดยใชคาเฉลี่ย (Mean)   

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเปนรายขอและรายดาน  

และแปลผลตามแนวคดิของ บุญชม ศรสีะอาด (2545, หนา 55) ดังนี้  

    4.51–5.00 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับมากที่สุด    

    3.51-4.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพฒันาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับนอย 

    1.00-1.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลานอยอยูในระดับนอยที่สุด 
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  4. การวเิคราะหความสัมพันธระหวางความโปรงใสในการดําเนินงานกับ

ประสทิธผิลการดําเนนิงาน ใชการวเิคราะหสหสัมพันธแบบเพยีรสัน โดยมเีกณฑในการ

วเิคราะหตามแนวคดิของบารทซ (Bartz, 1999, p.184) ดังนี้ 
 

คาความสัมพันธ ความหมาย 

คาความสัมพันธตัง้แต 0.81 ขึ้นไป มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูงมาก 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.61-0.80 มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.41-0.60 มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.21-0.40 มคีวามสัมพันธอยูในระดับต่ํา 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.00-0.20 มคีวามสัมพันธอยูในระดับต่ํามาก 

 

สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1. การวเิคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เปนการอธบิายถงึ

คุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ การศกึษา อาชีพ 

และหมูบานที่อาศัย 

 2. การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบับโดยใชวธิกีาร

หาคาสัมประสทิธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545, หนา 99) 

 3. การทดสอบคาที (t-test) และคา F-test กรณพีบความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญ จะดําเนนิการทดสอบรายคูดวยวธิกีารของ LSD 

 4. การหาสถติทิี่ใชทดสอบสมมตฐิานเปนการวเิคราะหเชิงอนุมานการวเิคราะห

ผลการทดสอบสมมตฐิาน เพื่อศกึษาผลความสัมพันธระหวางตัวแปรอสิระกับตัวแปรตาม   

ตามสมมุตฐิานที่ตั้งไวหรอืตามความคดิเห็นของประชาชนตอความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานกับประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา 

จังหวัดสกลนคร โดยใชสถิตกิารทดสอบคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธของเพยีรสัน (Pearson's 

Correlation Coefficient)  
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