
 

บทที่ 3 

วธิดํีาเนนิการวจัิย 

 การวจัิยเรื่อง ความโปรงใสในการดําเนนิงานกับประสทิธผิลการดําเนนิงานตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร  

เปนการศกึษาวจัิยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) ซึ่งผูวจัิยไดกําหนดขัน้ตอนการวจัิย

และวธิดีําเนินการวจัิยตามลําดับ ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

  3. วธิกีารสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5. การวเิคราะหขอมูล 

  6. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การศกึษาวจัิยเรื่อง ความโปรงใสในการดําเนนิงานกับประสทิธผิลการ

ดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา 

จังหวัดสกลนคร ผูทําการวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

  1. ประชากร (Population) ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ ไดแก ประชาชน 

ที่อาศัยในพื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนคร ที่มอีายุตัง้แต  

18 ปขึ้นไป โดยม ี2,075 ครัวเรอืน จํานวนประชากร 5,122 คน ดังตาราง 1 
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ตาราง  1  จํานวนครัวเรอืนและประชากรในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา  

 อําเภอคําตากลา จังหวดัสกลนคร จําแนกเปนเพศชายและเพศหญงิ    

ช่ือบาน หมูที ่
จํานวนประชากร 

ชาย หญงิ รวม 

1. บานคําตากลา 1 265 265 530 

2. บานโคกอดุม 2 337 370 707 

3. บานหนองบก 3 360 389 749 

4. บานหนองพอกนอย 4 297 297 594 

5. บานดงน้ําเย็น 5 72 82 154 

6. บานทุงดู 6 182 201 383 

7. บานสรางคํา 9 272 266 538 

8. บานบอคํา 11 274 303 577 

9. บานศรีดอกแกว 12 292 305 597 

10. บานนอยนาคํา 15 151 142 293 

รวม 2,502 2,620 5,122 
 

ที่มา : สํานักทะเบยีนทองถิ่นเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนคร  

         (24 มถิุนายน พ.ศ. 2559) 

 

  2. กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก กลุมตัวอยางจาก

ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลคําตากลา ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย

กําหนดขนาดของกลุมตามแนวคดิของ Taro Yamane และใชการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ 

(Stratified Random Sampling) ประชากรแตละหนวยมีโอกาสถูกสุมมาเปนกลุมตัวอยาง

เทาๆ กัน เปนผูที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไป และมีภูมลิําเนาอยูในเขตเทศบาลตําบลคําตากลา 

ดังนี้ (Yamane, 1973, หนา 727 อางถงึใน อธวิัฒน  ปยะนันท, 2553, หนา 46) 

    จากสูตร   n = 
2)(1 eN

N
+  

   แทนคา   N = จํานวนประชากรทัง้หมดที่ศกึษา (5,122 คน) 

      e = คาความคลาดเคลื่อนของตัวอยางไมเกนิรอยละ 5 

      n = จํานวนขนาดตัวอยางที่กําหนดได 
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     n =   
2)05.0(122,51

122,5
+        

     n = 371.1594 

     n = 372 

  ดังนั้น ในการศกึษาวจัิยครั้งนี้ใชกลุมตัวอยางจํานวน 372 คน  

 

ตาราง  2  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในการวจัิย 

ลําดับที ่ ช่ือหมูบาน ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 

1 บานคําตากลา 530 38 

2 บานโคกอุดม 707 52 

3 บานหนองบก 749 54 

4 บานหนองพอกนอย 594 43 

5 บานดงน้ําเย็น 154 12 

6 บานทุงดู 383 28 

7 บานสรางคํา 538 39 

8 บานบอคํา 577 42 

9 บานศรีดอกแกว 597 43 

10 บานนอยนาคํา 293 21 

รวม 5,122 372 
 

เครื่องมอืท่ีใชในการวิจยั 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวจัิยไดสรางขึ้น 

จากกรอบแนวคดิที่ไดทบทวนวรรณกรรม แนวคดิและทฤษฎี รวมถงึงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

และดําเนนิการสรางเครื่องมอืวจัิย โดยผูวจัิยไดกําหนดเครื่องมอืเปนแบบสอบถามจํานวน 

4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

ระดับการศกึษา อาชีพ และหมูบานที่อาศัย โดยแบบสอบถามนัน้ใชวธิกีารแบบเลอืกตอบ 

(Check list) 
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  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็นของประชาชนที่มีตอความ

โปรงใสในการดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา   

อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

พื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร ที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไป 

โดยแบงระดับความคิดเห็นมาตราสวนประมาณคาตามวธิกีารลเิคอรท (Likert) จํานวน  

5 ระดับ คอื 

   5 หมายถงึ  เห็นดวยมากที่สุด 

   4 หมายถงึ เห็นดวยมาก 

   3 หมายถงึ  เห็นดวยปานกลาง 

   2 หมายถงึ  เห็นดวยนอย 

   1  หมายถงึ  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็นของประชาชนที่มีตอ

ประสทิธผิลในการดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา  

อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

พื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร ที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไป 

โดยแบงระดับความคิดเห็นมาตราสวนประมาณคาตามวธิกีารลเิคอรท (Likert) จํานวน  

5 ระดับ คอื 

   5 หมายถงึ  เห็นดวยมากที่สุด 

   4 หมายถงึ เห็นดวยมาก 

   3 หมายถงึ  เห็นดวยปานกลาง 

   2 หมายถงึ  เห็นดวยนอย 

   1 หมายถงึ  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนที่ 4 เปนขอเสนอแนะในการพัฒนาประสทิธผิลการดําเนนิงานตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลา โดยวธิกีารบรรยายอยางอสิระ 

 

การสรางและหาประสิทธภิาพเครื่องมอื 

 เพื่อใหเครื่องมอืในการวจัิยมปีระสทิธภิาพสอดคลองกับกรอบแนวคดิของการ

วจัิยมากที่สุด โดยทางผูวจัิยไดดําเนนิการสรางเครื่องมอืการวจัิย ดังนี้ 
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  1. ศกึษาวธิกีารสรางจากหลักการแนวคดิ ทฤษฎ ีและเอกสารงานวจัิยที่

เกี่ยวของกับความโปรงใสในการดําเนินงานกับประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลา เพื่อกําหนดขอบเขตเนื้อหานํามาเปนกรอบแนวคดิในการสราง

แบบสอบถาม  

  2. ศกึษาเอกสารหลักเกณฑ รูปแบบ และวธิกีารสรางเครื่องมอืประเภท

แบบสอบถาม เพื่อสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับกรอบแนวคดิในการวจัิย 

  3. สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิในการวิจัย ดังนี้  

   3.1 ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา แบงเปน 

8 ดาน ไดแก 

    3.1.1 การมีสวนรวม 

    3.1.2 กฎ/ระเบียบ 

    3.1.3 ความเปนธรรมไมเลอืกปฏบิัต ิ

    3.1.4 มาตรฐานการใหบรกิาร 

    3.1.5 การใหและเปดเผยขอมูล 

    3.1.6 ชองทางการรองเรยีน 

    3.1.7 การเขาถงึขอมูลขาวสาร 

    3.1.8 ผลสัมฤทธิ์การปฏบิัติราชการ 

   3.2 ประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา  

   ดานการพัฒนาคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน แบงเปน 8 ดาน ไดแก 

    3.2.1. การกอสรางถนน คสล. ถนนลาดยาง และถนนลูกรัง 

    3.2.2 การขยายผิวจราจร 

    3.2.3 การกอสรางรางระบายน้ําและทางเทา 

    3.2.4 การตดิตัง้และขยายเขตไฟฟาสาธารณะ 

    3.2.5 การบํารุงรักษาและซอมแซมระบบประปา 

    3.2.6 การกอสรางศาลาประชาคมประจําหมูบาน 

    3.2.7 การปองกันและแกไขอุบัตเิหตุบนทองถนน 

    3.2.8 การตดิตั้งสัญญาณไฟจราจร ไฟกระพรบิพรอมอุปกรณทาง

การจราจร 
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   3.3 ประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาเศรษฐกจิ แบงเปน 7 ดาน ไดแก 

    3.3.1 การพัฒนา สงเสรมิและสนับสนุนดานอาชีพใหแกประชาชน  

    3.3.2 การสงเสรมิอาชีพตามหลักเศรษฐกจิพอเพยีง 

    3.3.3 การปรับปรุงตลาดสดเทศบาลตําบลคําตากลา 

    3.3.4 โครงการสงเสริมบัญชีครัวเรอืน 

    3.3.5 การพัฒนา สงเสริมและสนับสนุนดานเกษตรกรรม 

    3.3.6 การสงเสรมิเกษตรดานการประมง เชน การเลี้ยงปลา ฯลฯ 

    3.3.7 การปรับปรุงภูมทิัศนแหลงทองเที่ยวในเขตเทศบาล  

   3.4 ประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาสิ่งแวดลอม แบงเปน 8 ดาน ไดแก 

    3.4.1 การสงเสรมิ สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดํารฯิ   

    3.4.2 การสงเสรมิ สนับสนุน สรางจติสํานกึและความตระหนักในการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

    3.4.3 โครงการอนุรักษพันธุปลาที่หนองจอก หนองสามขา 

    3.4.4 การขุดลอกทําความสะอาดทอ คลอง หรอืรางระบายน้ํา 

    3.4.5 การรักษาความสะอาดตลาดสด โรงฆาสัตว ถนน ทางเดนิฯ   

    3.4.6 การกอสรางเขื่อนปองกันตลิ่งแมน้ําสงคราม 

    3.4.7 การกอสรางสถานที่พักผอนหยอนใจตามชุมชนตางๆ 

    3.4.8 การปรับปรุงสถานที่จัดเก็บขยะมูลฝอยและสิ่งปฏกิูล 

   3.5 ประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาสังคม แบงเปน 9 ดาน ไดแก 

    3.5.1 การปองกันและควบคุมโรคตดิตอทั่วไป 

    3.5.2 การจัดหาที่ดนิและกอสรางโรงฆาสัตวที่ไดมาตรฐาน 

    3.5.3 การจัดหาเบี้ยยังชีพคนชรา คนพกิาร ผูปวยเอดส 

    3.5.4 การสงเสรมิคุณภาพชีวติผูไดรับผลกระทบจากโรคเอดส 

    3.5.5 โครงการพัฒนาศักยภาพของกลุมสตรี 

    3.5.6 การสงเสรมิกจิกรรมการเรยีนการสอนโรงเรยีนในเขตเทศบาล  

    3.5.7 การกอสราง ปรับปรุงสนามกฬีาประจําหมูบาน 
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    3.5.8 การจัดมหกรรมกฬีาตานภัยยาเสพตดิ 

    3.5.9 การชวยเหลอืและสงเคราะหผูประสบภัยพบิตัติาง ๆ 

   3.6 ประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาศาสนาและวัฒนธรรม แบงเปน  2  ดาน ไดแก 

    3.6.1 การจัดงานกจิกรรมตามประเพณไีทย  

    3.6.2 การสงเสริมประเพณีและวัฒนธรรมพื้นบาน 

   3.7 ประสทิธผิลการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลคําตากลา ดานการ

พัฒนาการบรหิารกิจการบานเมอืงที่ด ีแบงเปน 3 ดาน ไดแก 

    3.7.1 การฝกอบรมพนักงานเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนทักษะและ

ประสทิธภิาพในการปฏบิัติงาน 

    3.7.2 การจัดเวทปีระชาคมทองถิ่นเพื่อการจัดทําแผนการพัฒนา

ทองถิ่น 

    3.7.3 การพัฒนาทองถิ่นรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาครัฐ

ภาคเอกชน และหนวยงานอื่น 

  4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสร็จเรยีบรอยแลว เสนอคณะกรรมการที่

ปรกึษาวทิยานพินธ เพื่อตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม รับทราบคําแนะนําและ

ขอเสนอแนะ  

  5. นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธที่ไดรับ

คําแนะนําแลว มาปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรอง 

  6. นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญตรวจหาความสมบูรณ ความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) และการใชสํานวนภาษา (Wording) เพื่อพจิารณาแกไขขอคําถาม

ในแบบสอบถาม (Format) ใหมขีอความที่เหมาะสมสามารถนําไปใชได โดยมีผูเช่ียวชาญ  

5 คน ดังนี้ 

   6.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิตต ิ กติตเิลศิไพศาล คณบดคีณะ

วทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร 

   6.2 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ละมัย  รมเย็น  กรรมการบรหิารหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร  

   6.3 ผูชวยศาสตราจารย อนันต บัวบาน ผูเช่ียวชาญดานการวัด 

และประเมนิผล มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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   6.4 นายสุชาต ิ หนูแปน ปลัดเทศบาลตําบลคําตากลา  อําเภอคําตากลา  

จังหวัดสกลนคร 

   6.5 นายเชิดศักดิ์  ศรสีุราช หัวหนาสํานักปลัด เทศบาลตําบลคําตากลา  

อําเภอคําตากลา  จังหวัดสกลนคร 

  พจิารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนยิามตัวแปร โดยมเีกณฑ

การพจิารณา ดังนี้  

   +1  เมื่อแนใจวาขอคําถามตรงหรอืสอดคลองกับนยิามตัวแปร 

    0  เมื่อไมแนใจหรอืขอคําถามมลีักษณะคลุมเครอืไมชัดเจน 

   -1  เมื่อแนใจวาขอคําถามไมตรงหรอืไมสอดคลองกับนยิามตัวแปร 

  จากนัน้นํามาหาคาดรรชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม (Index of Item 

Objective Congruence : IOC) (สมนกึ ภัททยิธนี, 2554, หนา 219-233) 

  โดยใชสูตร  IOC = N
R∑

 

    IOC   หมายถงึ ดรรชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับ 

ความมุงหมาย  

    ∑R  หมายถงึ ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

    N     หมายถงึ จํานวนผูเช่ียวชาญ 

  การพจิารณาความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ จากการหาคาดัชนคีวาม

สอดคลอง (IOC) ในทุกขอคําถามนั้นมคีาเทากับ 1.00 หากขอคําถามทีม่คีา  .50–1.00  

จะคัดเลอืกไว และขอคําถามที่มคีาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) ต่ํากวา .50 จะพจิารณา

ปรับปรุงหรอืไมคัดเลอืกไว  

  7. นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-out)  

กับกลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนที่อาศัยในหมูบานตางๆ ในเขตเทศบาลตําบลคําตากลา  

อําเภอคําตากลา จังหวัดสกลนครที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน  

  8. หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวธิกีารหาคา

สัมประสทิธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม ศรสีะอาด, 

2554, หนา 99) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในสวนของความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานฯ เทากับ .96 และไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในสวนประสทิธผิลในการ

ดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาเทากับ .97 โดยระดับความโปรงใสในการดําเนนิงาน
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กับประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา โดยรวมมคีาความเช่ือม่ัน .98   

รายละเอยีดดังตาราง 3 

 

ตาราง 3 คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธความเช่ือม่ัน (α ) ของแบบสอบถาม 

ตัวแปรที่ศกึษา Cronbach’s Alpha 

ความโปรงใสในการดําเนนิงาน 

   1.ดานการมสีวนรวมของประชาชน 

   2. ดานกฎ/ระเบยีบ 

   3. ดานความเปนธรรมไมเลอืกปฏบิัต ิ

   4. ดานมาตรฐานการใหบริการ 

   5. ดานการใหและเปดเผยขอมูล 

   6. ดานชองทางการรองเรียน 

   7. ดานการเขาถึงขอมลูขาวสาร 

   8. ดานผลสัมฤทธิ์การปฏบิตัริาชการ 

.96 

.86 

.72 

.84 

.83 

.82 

.86 

.81 

.85 

ประสทิธผิลการดําเนนิงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา 

   1. ดานการพัฒนาคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน 

   2. ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ 

   3. ดานการพัฒนาสิ่งแวดลอม 

   4. ดานการพัฒนาสงัคม 

   5. ดานการพัฒนาศาสนาและวัฒนธรรม 

   6. ดานการพัฒนาการบริหารกิจการบานเมอืงทีด่ ี

.97 

.80 

.93 

.86 

.91 

.86 

.82 

รวมทัง้ฉบับ .98                                                                

 

  9. นํารางแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานพินธ 

   10. จัดพมิพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูศกึษาดําเนนิการเก็บขอมูลในการวจัิยความโปรงใสในการดําเนินงาน 

กับประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา และไดดําเนนิการเก็บรวบรวม

ขอมูลการวจัิย ดังขัน้ตอนตอไปนี้ 

  1. ทําหนังสอืขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากมหาวทิยาลัยราชภัฏ

สกลนครถงึผูใหญบานหมูบานตางๆ ในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลคําตากลา เพื่อเก็บ

รวบรวมขอมูลจากการสุมประชากรที่เปนกลุมตัวอยางในแตละหมูบาน 

  2. สงแบบสอบถามไปใหผูที่เกี่ยวของพรอมช้ีแจงรายละเอยีด ความมุงหมาย 

ของการออกแบบสอบถามนี้ เพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในการตอบแบบสอบถาม 

  3. ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวจัิยดําเนนิการเก็บขอมูลดวยตนเอง

และการลงพื้นที่จริง เพื่อนําแบบสอบถามไปใหประชากรกลุมตัวอยาง จํานวน 372 คน  

ในหมูบานตางๆ เขตพื้นที่เทศบาลตําบลคําตากลา พรอมทัง้ช้ีแจงรายละเอยีด ความมุงหมาย 

ของการออกแบบสอบถาม 

  4. ตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม เพื่อนํา

แบบสอบถามไปประมวลผล และวเิคราะหขอมูลตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวจัิยนําแบบสอบถามที่ไดคนืมานํามาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อดําเนนิการ

จัดทําขอมูล และวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม คัดเลอืกแบบสอบถามเฉพาะ

แบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ และลงรหัสในแบบสอบถาม 

  2. ตรวจใหคะแนนในการตอบแบบสอบถาม โดยกําหนดการใหคะแนน 

ตามความเห็นของผูตอบแบบสอบถาม  

  3. นําแบบสอบถามตอนที่ 1-3 มาตรวจสอบใหคะแนนแลวนําขอมูลไป

วเิคราะหประมวลผล ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปโดยใชสถติเิชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistic) เพื่อวเิคราะหคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean)  

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังนี้ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



63 

   3.1 การวเิคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 โดยใชคาความถี่ 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

   3.2 การวเิคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 โดยใชคาเฉลี่ย (Mean)  

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเปนรายขอและรายดาน  และมี

เกณฑการแปลผลตามแนวคดิของบุญชม ศรสีะอาด (2545, หนา 55) ดังนี้  

    4.51–5.00 หมายถงึ ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับมากที่สุด    

    3.51-4.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดาํเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลาอยูในระดับนอย  

    1.00-1.50 หมายถงึ ความโปรงใสในการดาํเนนิงานของเทศบาล

ตําบลคําตากลานอยอยูในระดับนอยที่สุด 

   3.3 การวเิคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที่ 3 โดยใชคาเฉลี่ย (Mean)   

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเปนรายขอและรายดาน  

และแปลผลตามแนวคดิของ บุญชม ศรสีะอาด (2545, หนา 55) ดังนี้  

    4.51–5.00 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับมากที่สุด    

    3.51-4.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพฒันาของเทศบาลตําบลคําตากลาอยูในระดับนอย 

    1.00-1.50 หมายถงึ ประสิทธผิลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

การพัฒนาของเทศบาลตําบลคําตากลานอยอยูในระดับนอยที่สุด 
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  4. การวเิคราะหความสัมพันธระหวางความโปรงใสในการดําเนินงานกับ

ประสทิธผิลการดําเนนิงาน ใชการวเิคราะหสหสัมพันธแบบเพยีรสัน โดยมเีกณฑในการ

วเิคราะหตามแนวคดิของบารทซ (Bartz, 1999, p.184) ดังนี้ 
 

คาความสัมพันธ ความหมาย 

คาความสัมพันธตัง้แต 0.81 ขึ้นไป มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูงมาก 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.61-0.80 มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.41-0.60 มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.21-0.40 มคีวามสัมพันธอยูในระดับต่ํา 

คาความสัมพันธอยูระหวาง  0.00-0.20 มคีวามสัมพันธอยูในระดับต่ํามาก 

 

สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1. การวเิคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เปนการอธบิายถงึ

คุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ การศกึษา อาชีพ 

และหมูบานที่อาศัย 

 2. การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบับโดยใชวธิกีาร

หาคาสัมประสทิธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545, หนา 99) 

 3. การทดสอบคาที (t-test) และคา F-test กรณพีบความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญ จะดําเนนิการทดสอบรายคูดวยวธิกีารของ LSD 

 4. การหาสถติทิี่ใชทดสอบสมมตฐิานเปนการวเิคราะหเชิงอนุมานการวเิคราะห

ผลการทดสอบสมมตฐิาน เพื่อศกึษาผลความสัมพันธระหวางตัวแปรอสิระกับตัวแปรตาม   

ตามสมมุตฐิานที่ตั้งไวหรอืตามความคดิเห็นของประชาชนตอความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานกับประสทิธผิลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลคําตากลา อําเภอคําตากลา 

จังหวัดสกลนคร โดยใชสถิตกิารทดสอบคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธของเพยีรสัน (Pearson's 

Correlation Coefficient)  
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