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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับความรู้ในการท าหน้าที่พัสดุ 

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 2) เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผล 

การปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร 3) เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ของความรู้ในการท าหน้าที่พัสดุกับประสิทธิผล 

การปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร จ านวน 200 คน ใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .914 

และสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ คา่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน โดยก าหนดระดับนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1. ความรูใ้นการท าหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอ

เมือง จังหวัดสกลนคร  มีคะแนนเฉลี่ยรวม = 23.64 จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน แสดง 

ให้เห็นว่าบุคลากรผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุในหนว่ยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง  

จังหวัดสกลนคร ส่วนใหญ่มคีวามรูใ้นการท าหน้าที่ของเจา้หน้าที่พัสดุ ในระดับมากที่สุด 

 2. ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหน่วยงานราชการ

เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับที่สุดมาก เมื่อพจิารณารายด้าน  
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พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ดา้นการจ าหน่ายพัสดุ รองลงมาคือ  

ด้านการบ ารุงรักษาพัสดุ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ดา้นการก าหนดความตอ้งการ

ใช้พัสดุ 

 3. ความรูใ้นการท าหนา้ที่พัสดุ โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล

การปฏิบัติงานในหน้าที่ ของเจา้หน้าที่พัสดุ โดยภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .385) 

 

ค าส าคัญ : ความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุ, ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
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ABSTRACT 

 The purpose of this study was to investigate the relationship between 

knowledge on doing supply duty and performance effectiveness of supply officers at 

the government offices in the Mueang district area, Sakon Nakhon province. A sample 

used in the study was 200 personnel who worked on supplies at the government 

offices in the Mueang district area, Sakon Nakhon province. The instrument used in 

data collection was a questionnaire which had a reliability coefficient of .914. Statistics 

used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation and 

Pearson’s product moment correlation coefficient. Statistical significance was 

determined at the .05 level. 

 Findings of the study were as follows: 

1. Knowledge on doing supply duty of supply officers at the government  

offices in the Mueang district area, Sakon Nakhon province gained a mean score of 

23.64 from the full score of 24. It shows that most of the personnel who worked on 

supplies at the government offices in the Mueang district area of Sakon Nakhon 

province had knowledge on doing supply duty at the highest level. 

2. Effectiveness of performing duty among supply officers at the  
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government offices in the Mueang district area, Sakon Nakhon province as a whole 

was at the highest level ( X  = 4.86).  Considering it by aspect, the aspect that gained 

the highest mean score was of ‘supplies distribution’ ( X  = 4.89); followed by the 

aspect of ‘supplies maintenance’ ( X  = 4.88).  The aspect that gained the lowest mean 

score was of ‘determining the need to use supplies’ ( X  = 4.81).   

3. Knowledge on doing supply duty had a significant relationship with  

performance effectiveness as a whole among supply officers at the government offices 

in the Mueang district area, Sakon Nakhon province at the .05 level (r = .385).  

 

Keywords: Knowledge on Supply Duty, Performance Effectiveness 
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