
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 ในส่วนของการวิเคราะหข์้อมูลในงานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ 

ในการท าหน้าที่พัสดุกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงาน

ราชการ เขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้ล าดับการวิเคราะหข์้อมูล ไว้ดังนี้ 

  1.  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2.  ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้

ในการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้  

 x     แทน คา่คะแนนเฉลี่ย 

 S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน ขนาดของตัวอย่าง 

 df    แทน ค่าองศาแหง่ความเป็นอิสระ (degree of freedom) 

 SS    แทน ผลรวมของก าลังสองของค่าเบี่ยงเบน (sum of square) 

 MS   แทน ความแปรปรวน (mean of sum of square) 

  *    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

  **    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

 KNOW  แทน  ผลรวมความรูใ้นการท าหนา้ที่พัสดุ 

 KNOW1  แทน  ความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุด้าน ความรูเ้กี่ยวกับระเบียบ 

          ส านักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และแก้ไข 

          เพิ่มเติม 

 

 KNOW2  แทน  ความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านัก 
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          นายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุด้วยวิธีการทาง 

          อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 

 KNOW3  แทน  ความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุด้านความรูเ้กี่ยวกับ 

          จรรยาบรรณของเจา้หน้าที่พัสดุ 

 KNOW4  แทน  ความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุด้านความรูเ้กี่ยวกับการจัดหา 

          พัสดุด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และวธิีประกวดราคา 

          อิเล็กทรอนิกส์ 

 EFF   แทน  ผลรวมประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 

          พัสดุ 

 EFF1   แทน  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ 

          ด้านการวางแผนการใช้พัสดุ 

 EFF2   แทน  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ 

          ด้านการก าหนดความต้องการใช้พัสดุ 

 EFF3   แทน  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ 

          ด้านการจัดหาพัสดุ 

 EFF4   แทน  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ 

          ด้านการเบิกจ่ายพัสดุ 

 EFF5   แทน  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ 

          ด้านการบ ารุงรักษาพัสดุ 

 EFF6   แทน  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ 

          ด้านการจ าหน่ายพัสดุ 
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ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ตามล าดับขั้นตอน โดยแยกออกเป็น  

5 ตอน  ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหค์ุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหร์ะดับความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุในหนว่ยงาน

ราชการ เขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหร์ะดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่

เจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงานราชการ เขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ในการท าหน้าที่พัสดุ 

กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอ

เมือง จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติในหน้าที่ของ 

เจ้าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 ส าหรับรายละเอียดในแต่ละตอน  มีดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 คุณลักษณะส่วนบุคคล ของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นบุคลากรผูป้ฏิบัติงาน

ด้านพัสดุในหนว่ยงานราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ประกอบด้วยเพศ อายุ 

ระดับการศกึษา ต าแหน่งที่ปฏิบัติ และประสบการณท์ างานเกี่ยวกับงานพัสดุ แสดง

รายละเอียดดังตาราง 3 

 

ตาราง  3   จ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล  

 (N = 200) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ านวนคน ร้อยละ 

1. เพศ   

     - ชาย 39 19.50 

     - หญิง 161 80.50 

2. อายุ   

     - ไม่เกิน 30 ปี 21 10.50 

     - 31  – 40 ปี 109 54.50 

     - 41 ปี ขึน้ไป 70 35.00 

3. ระดับการศกึษา   

     - ต่ ากว่าปริญญาตรี 18 9.00 

     - ปริญญาตรีหรอืเทียบเท่า 150 75.00 

     - ปริญญาโทหรอืสูงกว่า 32 16.00 

4. ต าแหน่งที่ปฏิบัติ   

     - หัวหน้าเจ้าหนา้ที่พัสดุ 100 50.00 

     - เจ้าหนา้ที่พัสดุ 100 50.00 

5. ประสบการณท์ างานเกี่ยวกับงานพัสดุ   

     - 1 – 3 ปี 26 13.00 

     - 4 – 6 ปี 93 46.50 

     - 7 ปี ขึน้ไป 81 40.50 

รวม 200 100.00 
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 จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอ้ย

ละ 80.50 มอีายุระหว่าง 31  – 40 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 54.50 มีการศกึษาในระดับ ปริญญา

ตรหีรอืเทียบเท่า คิดเป็นรอ้ยละ 75.00 ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งหัวหนา้เจา้หน้าที่พัสดุ  

คิดเป็นร้อยละ 50.00 และต าแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีประสบการณ์

ท างานเกี่ยวกับงานพัสดุ 4 – 6 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 46.50 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความรู้ในการท าหน้าที่พัสดุในหน่วยงาน

ราชการ เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 

 ความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการ เขตอ าเภอเมือง จังหวัด

สกลนคร แสดงรายละเอียดดังตาราง 4 - 6 

 

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ระดับความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการ  

 เขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

 

ความรูด้้านงานพัสดุ จ านวน ร้อยละ 

     ตอบถูก 1 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 2 ขอ้ 0 0.00 

     ตอบถูก 3 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 4 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 5 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 6 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 7 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 8 ขอ้ 0 0.00 

     ตอบถูก 9 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 10 ขอ้ 0 0.00 

     ตอบถูก 11 ขอ้ 0 0.00 

     ตอบถูก 12 ขอ้ 0 0.00 

     ตอบถูก 13 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 14 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 15 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 16 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 17 ข้อ 0 0.00 

     ตอบถูก 18 ข้อ 3 1.50 

     ตอบถูก 19 ข้อ 1 0.50 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

ความรูด้้านงานพัสดุ จ านวน ร้อยละ 

     ตอบถูก 20 ขอ้ 3 1.50 

     ตอบถูก 21 ขอ้ 4 2.00 

     ตอบถูก 22 ขอ้ 7 3.50 

     ตอบถูก 23 ขอ้ 12 6.00 

     ตอบถูก 24 ข้อ 170 85.00 

รวม 200 100.00 

ค่าเฉลี่ย 23.64  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.076  ค่าสูงสุด 24  ค่าต่ าสุด 18 

 

 จากตาราง 4 พบว่า การวิเคราะห์ความรู้ในการท าหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร จ านวน 200 คน สว่นใหญ่ ตอบถูก 

24 ข้อ จ านวน 170 คน คิดเป็นรอ้ยละ 85.00 รองลงมา ตอบถูก 23 ขอ้ จ านวน 12 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 6.00 ตอบถูก 22 ขอ้ จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.50 ตอบถูก 21 ขอ้ 

จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 ตอบถูก 20 ขอ้ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50  

ตอบถูก 19 ข้อ จ านวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 0.50 และตอบถูก 18 ข้อ จ านวน 3 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 1.50 โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 23.64 จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน 

แสดงให้เห็นว่าบุคลากรผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุในหนว่ยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง  

จังหวัดสกลนคร ส่วนใหญ่มคีวามรูใ้นการท าหน้าที่ของเจา้หน้าที่พัสดุ ในระดับมากที่สุด 
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ตาราง 5 จ านวนและร้อยละของความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการ  

 เขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร รายด้าน และรายข้อ 

 

ความรูด้้านงานพัสดุ 
การตอบถูก การตอบผดิ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ  

พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพิ่มเติม     

1 การจัดหาพัสดุโดยวิธีตกลงราคาต้องขอ

อนุมัตกิารจัดหาทุกครั้ง 200 100.00 0 0.00 

2 ประกาศสอบราคาสามารถจะก าหนด 

ตัดสิทธิผู้ไม่มาฟังผลการเปิดซองใบเสนอ

ราคา 193 96.50 7 3.50 

3 การจัดหาพัสดุโดยวิธีสอบราคา หนว่ยงาน

จะก าหนดให้มกีารขายเอกสารในการ

ประกาศสอบราคาทุกครั้ง 193 96.50 7 3.50 

4 ประกาศสอบราคาหรอืประกาศประกวด

ราคา หน่วยงานจะต้องประกาศราคากลาง

ทุกครั้ง 199 99.50 1 0.50 

5 หัวหนา้เจา้หน้าที่พัสดุเป็นกรรมการตรวจ

การจา้งได้ 198 99.00 2 1.00 

6 คณะกรรมการประกวดราคาเป็นกรรมการ

ตรวจการจา้งได้ 200 100.00 0 0.00 

7 การจัดซือ้จัดจ้างทุกครั้งต้องด าเนินการขอ

อนุมัตจิัดซื้อจัดจา้งก่อนทุกครั้ง เว้นแต่กรณี

เร่งดว่น ตามข้อ 39 วรรคสอง 200 100.00 0 0.00 

8 หนว่ยงานไม่มีเจ้าหน้าที่พัสดุสามารถแต่งตั้ง

ข้าราชการในสายงานอื่นปฏิบัติงานด้าน

พัสดุได้ 198 99.00 2 1.00 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ความรูด้้านงานพัสดุ 
การตอบถูก การตอบผดิ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

9 การจา้งองค์การทหารผ่านศึกรักษา 

ความปลอดภัยตามสถานที่ราชการจะใช้

การตรวจรับพัสดุ 199 99.00 1 0.50 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ 

ด้วยวิธีการทางอเิล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549     

10 การจา้งที่ปรึกษาเป็นข้อยกเว้นไม่ตอ้ง

ประกวดราคาด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 200 100.00 0 0.00 

11 การจดัซือ้จัดจ้างเฉพาะที่มีวงเงนิเกินกว่า 2 

ล้านบาทเท่านั้นที่ไม่ตอ้งประกวดราคาด้วย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 194 97.00 6 3.00 

12 การประกวดราคาดว้ยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส์ตอ้งถือปฏิบัติตามระเบียบ

ส านักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุด้วย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 และ

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วย 

การพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 199 99.50 1 0.50 

13 เปิดโอกาสใหผู้เ้สนอราคาใช้สทิธิอุทธรณ์ 

ได้ 2 กรณี คือการอุทธรณ์ผลการพิจารณา

ทางเทคนิคและพิจารณาราคา 199 99.50 1 0.50 

14 คณะกรรมการว่าด้วยการพัสดุด้วยวิธีการ

ทางอเิล็กทรอนิกส์มอี านาจแตง่ตัง้

คณะกรรมการประกวดราคาด้วยวิธีการ

ทางอเิล็กทรอนิกส์ได้  193 96.50 7 3.50 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ความรูด้้านงานพัสดุ 
การตอบถูก การตอบผดิ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

จรรยาบรรณของเจ้าหน้าที่พัสดุ     

15 เจ้าหน้าที่พัสดุวางตัวเป็นกลางในการ

ด าเนนิการเกี่ยวกับการพัสดุ 199 99.50 1 0.50 

16 เจ้าหน้าที่พัสดุปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ

กฎหมาย กฎระเบียบปฏิบัติของทางราชการ

อย่างเคร่งครัด 200 100.00 0 0.00 

17 ด าเนนิการใช้จ่ายเงนิและทรัพย์สินของ

หนว่ยงานอย่างประหยัด คุ้มค่าและให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด 200 100.00 0 0.00 

18 เรียกรับหรือยอมรับทรัพย์สินหรือ

ผลประโยชน์อย่างใดทั้งโดยตรงและโดย

อ้อมจากผูข้าย ผู้รับจ้าง 192 96.00 8 4.00 

19 เจ้าหน้าที่พัสดุไม่มีความจ าเป็นในการ

เสริมสรา้งมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

ด้านพัสดุ เนื่องจากเป็นความรูร้ะเบียบ 

ไม่เปลี่ยนแปลง 194 97.00 6 3.00 

การจัดหาพัสดุด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และวธิี

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์     

20 ระบบข้อมูลสนิค้า คอื ระบบฐานขอ้มูล

รายละเอียดสินค้า บริการ งานจ้าง  

ของผู้ขาย ผูใ้ห้บริการ หรอืผูร้ับจ้าง  

ที่ได้ลงทะเบียนไว้ในระบบจัดซื้อจัดจ้างฯ 200 100.00 0 0.00 

21 ระบบตลาดอเิล็กทรอนิกส์ คือ การจัดหา

พัสดุด้วยวิธีการซื้อหรอืจ้างที่มรีายละเอียด

คุณลักษณะที่ซับซ้อน 186 93.00 14 7.00 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ความรูด้้านงานพัสดุ 
การตอบถูก การตอบผดิ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

22 ระบบประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ คือ  

การจัดหาพัสดุด้วยวิธีการซื้อหรอืจ้างที่มี

รายละเอียดคุณลักษณะที่ซับซ้อน มีเทคนิค

เฉพาะถูกต้อง 199 99.50 1 0.50 

23 วิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ โดยการเสนอราคา

การจัดหาพัสดุครั้งหนึ่ง ราคาเกิน 100,000 

บาท แต่ไม่เกิน 5,000,000 บาท 199 99.50 1 0.50 

24 วิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ โดยการประมูล

อิเล็กทรอนิกส์การจัดหาพัสดุครั้งหนึ่ง 

ราคาตั้งแต่ 5,000,000 บาทขึน้ไป 194 97.00 6 3.00 

คะแนนเฉลี่ยรวม = 23.64  คะแนนเต็ม = 24 

 

 อธิบายทีละด้านว่า ขอ้ที่ตอบถูก คะแนนอยู่ระหว่างรอ้ยละ 93.00. ถึง  

ร้อยละ 100.00 โดยข้อค าถามที่ตอบถูกมากที่สุด ร้อยละ 100.00 มจี านวน 7 ข้อ ได้แก่ 

ข้อ 1 การจัดหาพัสดุโดยวิธีตกลงราคาต้องขออนุมัตกิารจัดหาทุกครั้ง  ข้อ 6 การจัดหา

พัสดุโดยวิธีตกลงราคาต้องขออนุมัตกิารจัดหาทุกครั้ง  ข้อ 7 การจัดซือ้จัดจ้างทุกครั้งต้อง

ด าเนนิการขออนุมัติจัดซือ้จัดจ้างก่อนทุกครั้ง เว้นแตก่รณีเรง่ดว่น ตามข้อ 39 วรรคสอง  

ข้อ 10 การจ้างที่ปรึกษาเป็นข้อยกเว้นไม่ตอ้งประกวดราคาดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์   

ข้อ 16 เจ้าหน้าที่พัสดุปฏิบัติหนา้ที่โดยยึดถือกฎหมาย กฎระเบียบปฏิบัติของทางราชการ

อย่างเคร่งครัด  ข้อ 17 ด าเนนิการใช้จา่ยเงนิและทรัพย์สินของหนว่ยงานอย่างประหยัด 

คุ้มค่าและให้เกิดประโยชน์สูงสุด  และ ข้อ 20 ระบบข้อมูลสินคา้ คือ ระบบฐานขอ้มูล

รายละเอียดสินค้า บริการ งานจ้าง ของผูข้าย ผู้ให้บริการ หรอืผูร้ับจา้ง ที่ได้ลงทะเบียน 

ไว้ในระบบจัดซื้อจัดจ้างฯ  ในทางกลับกันข้อค าถามที่ตอบถูกน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 21 ระบบ

ตลาดอเิล็กทรอนิกส์ คือ การจัดหาพัสดุด้วยวิธีการซื้อหรอืจ้างที่มรีายละเอียดคุณลักษณะ
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ที่ซับซ้อน ร้อยละ 93.00 รองลงมาคือ ข้อ 18 เรียกรับหรอืยอมรับทรัพย์สินหรอื

ผลประโยชน์อย่างใดทั้งโดยตรงและโดยอ้อมจากผู้ขาย ผูร้ับจ้าง ร้อยละ 96.00 

 

ตาราง 6 จ านวนและร้อยละของระดับความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการ  

 เขตอ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร 

 

ระดับความรู้ จ านวน ร้อยละ 

     1.  ระดับมากที่สุด 193 96.50 

     2.  ระดับมาก 7 3.50 

     3.  ระดับปานกลาง - - 

     3.  ระดับน้อย - - 

     3.  ระดับน้อยที่สุด - - 

รวม 200 100.00 

 

 จากตาราง 4 - 6 พบว่า ความรูใ้นการท าหน้าที่ของเจ้าหนา้ที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร  มีคะแนนเฉลี่ยรวม = 23.64  

จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุในหนว่ยงาน

ราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ส่วนใหญ่มคีวามรู้ในการท าหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

พัสดุ ในระดับมากที่สุด 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของ

เจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 

 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงานราชการเขต

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร พบผล ดังตาราง 7 - 13 

 

ตาราง  7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ 

 ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

 ในภาพรวม และรายด้าน 

 (N = 200) 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ 

ของเจา้หนา้ที่พัสดุ X  S.D. ความหมาย 

1. การวางแผนการใชพ้ัสดุ 4.82 0.29 มากที่สุด 

2. การก าหนดความต้องการใชพ้ัสดุ 4.81 0.29 มากที่สุด 

3. การจัดหาพัสดุ 4.87 0.25 มากที่สุด 

4. การเบิกจ่ายพัสดุ 4.87 0.23 มากที่สุด 

5. การบ ารุงรักษาพัสดุ 4.88 0.21 มากที่สุด 

6. การจ าหน่ายพัสดุ 4.89 0.27 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.86 0.17 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  (

X  = 4.86)  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านการจ าหน่าย

พัสดุ ( X  = 4.89) รองลงมาคือ ดา้นการบ ารุงรักษาพัสดุ ( X  = 4.88) ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านการก าหนดความต้องการใช้พัสดุ ( X  = 4.81) 
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ตาราง  8 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการ 

 เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ด้านการวางแผนการใช้พัสดุ รายข้อ 

 (n = 200) 

ประเด็น/ข้อค าถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. ระบบการวางแผนการใช้พัสดุอย่างชัดเจนและ

เหมาะสม 4.90 0.32 มากที่สุด 

2. การส ารวจความตอ้งการของผู้ใชพ้ัสดุ 4.84 0.38 มากที่สุด 

3. การจัดท าแผนการใชพ้ัสดุตามปีงบประมาณ 4.81 0.39 มากที่สุด 

4. การก าหนดตารางการปฏิบัติงานตามแผน 4.79 0.43 มากที่สุด 

5. การตดิตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนการ

ใช้พัสด ุ 4.78 0.42 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.82 0.29 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 8 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ด้านการวางแผนการใชพ้ัสดุ  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับที่สุดมาก ( X  = 4.82) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ระบบการวางแผนการใชพ้ัสดุอย่างชัดเจนและเหมาะสม  

( X  = 4.90) รองลงมาคือ การส ารวจความตอ้งการของผู้ใช้พัสดุ ( X  = 4.84) ส่วนข้อที่มี

คา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนการใชพ้ัสดุ ( X  = 4.78) 
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ตาราง  9 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการ 

 เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ด้านการก าหนดความตอ้งการใช้พัสดุ  

 รายข้อ 

 (n = 200) 

ประเด็น/ข้อค าถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การก าหนดรายละเอียดของพัสดุที่ตอ้งการ 4.79 0.42 มากที่สุด 

2. การตรวจสอบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ

พัสดุใหถู้กต้อง 4.79 0.41 มากที่สุด 

3. การใช้รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะพัสดุตาม

บัญชรีาคามาตรฐานวัสดุ / ครุภัณฑป์ระกอบการ

ก าหนดความต้องการใช้พัสดุ 4.84 0.37 มากที่สุด 

4. การน าสถิตกิารใชพ้ัสดุมาช่วยในการพิจารณา

หาสัดส่วนเพื่อก าหนดความต้องการใชพ้ัสดุ 4.80 0.41 มากที่สุด 

5. การก าหนดหนว่ยงาน / ผู้รับผดิชอบในการ

ก าหนดความตอ้งการใชพ้ัสดุ 4.84 0.40 มากทีสุ่ด 

ภาพรวม 4.81 0.29 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 9 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ด้านการก าหนดความตอ้งการใช้

พัสดุ โดยภาพรวมอยู่ในระดับที่สุดมาก ( X  = 4.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การใช้รายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะพัสดุตามบัญชรีาคา

มาตรฐานวัสดุ / ครุภัณฑ์ประกอบการก าหนดความต้องการใชพ้ัสดุ ( X  = 4.84) รองลงมาคือ 

การก าหนดหนว่ยงาน / ผู้รับผดิชอบในการก าหนดความตอ้งการใช้พัสดุ ( X  = 4.84) ส่วน

ข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื การก าหนดรายละเอียดของพัสดุที่ตอ้งการ ( X  = 4.79) 
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ตาราง  10 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการ 

 เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ด้านการจัดหาพัสดุ รายข้อ 

 (n = 200) 

ประเด็น/ข้อค าถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. มีการด าเนินการจัดหาพัสดุตามระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการพัสดุอย่างเคร่งครัด 4.86 0.35 มากที่สุด 

2. มีการซื้อพัสดุจากการเสนอราคา 4.81 0.39 มากที่สุด 

3. หนว่ยงาน/ผู้ต้องการใช้พัสดุเป็นผู้สบืราคาซือ้

พัสดุเอง 4.88 0.33 มากที่สุด 

4. มีการจัดหาพัสดุได้ตรงกับความตอ้งการของ

ผูใ้ช้ 4.90 0.31 มากที่สุด 

5. มีการจัดหาพัสดุได้ทันตามก าหนดเวลาของ

ผูใ้ช้ 4.88 0.32 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.87 0.25 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 10 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ด้านการจัดหาพัสดุ โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับที่สุดมาก ( X  = 4.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ มีการจัดหาพัสดุได้ตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช้ ( X  = 4.90) รองลงมาคือ  

มีการจัดหาพัสดุได้ทันตามก าหนดเวลาของผูใ้ช้ ( X  = 4.88) ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ มีการซื้อพัสดุจากการเสนอราคา ( X  = 4.81) 
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ตาราง  11 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการ 

 เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ด้านการเบิกจ่ายพัสดุ รายข้อ 

 (n = 200) 

ประเด็น/ข้อค าถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. มีการก าหนดวัน/เวลาในการเบิกจ่ายพัสดุ 

ไว้อย่างชัดเจน 4.86 0.35 มากที่สุด 

2. มีการลงนามเบิกพัสดุของหัวหน้าหน่วยงาน

และผู้รับพัสดุไปใช้อย่างถูกต้องชัดเจน 4.88 0.33 มากที่สุด 

3. มีการระบุสถานที่ใช้งานประจ าของพัสดุ 

ที่เบิกจา่ยไปอย่างชัดเจนและครบถ้วน 4.87 0.34 มากที่สุด 

4. ผูร้ับพัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องก่อนรับ

พัสดุไปใช้ 4.85 0.36 มากที่สุด 

5. มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการ

เบิกจ่ายพัสดุโดยวิธีตรวจสอบจากใบเบิกจ่าย

พัสดุ 4.90 0.31 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.87 0.23 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ด้านการเบิกจ่ายพัสดุ โดยภาพรวม

อยู่ในระดับที่สุดมาก ( X  = 4.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการเบิกจ่ายพัสดุโดยวิธีตรวจสอบจาก 

ใบเบิกจ่ายพัสดุ ( X  = 4.90) รองลงมาคือ มีการลงนามเบิกพัสดุของหัวหน้าหน่วยงาน

และผู้รับพัสดุไปใช้อย่างถูกต้องชัดเจน ( X  = 4.88) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื  

ผูร้ับพัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องก่อนรับพัสดุไปใช้ ( X  = 4.85) 
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ตาราง  12 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการ 

 เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ด้านการบ ารุงรักษาพัสดุ รายข้อ 

 (n = 200) 

ประเด็น/ข้อค าถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. การก าหนดและวางระบบการจัดเก็บรักษา

พัสดุอย่างมปีระสิทธิภาพและเหมาะสม 4.86 0.36 มากที่สุด 

2. อาคารหรอืสถานที่เฉพาะที่ใช้ในการเก็บรักษา

พัสดุมีความปลอดภัยและเหมาะสม 4.86 0.34 มากที่สุด 

3. มีการเก็บรักษาพัสดุอย่างเป็นระเบียบของ 

แตล่ะประเภท 4.88 0.33 มากที่สุด 

4. มีการลงบัญชีและทะเบียนพัสดุเป็นปัจจุบัน 4.90 0.30 มากที่สุด 

5. มีการตรวจสอบและรายงานพัสดุคงเหลอื 

ถูกต้อง ครบถ้วน  4.91 0.29 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.88 0.21 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ด้านการบ ารุงรักษาพัสดุ  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับที่สุดมาก ( X  = 4.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื มีการตรวจสอบและรายงานพัสดุคงเหลือ ถูกต้อง ครบถ้วน  

( X  = 4.91) รองลงมาคือ มีการลงบัญชีและทะเบียนพัสดุเป็นปัจจุบัน ( X  = 4.90)  

ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื การก าหนดและวางระบบการจัดเก็บรักษาพัสดุ 

อย่างมปีระสิทธิภาพและเหมาะสม ( X  = 4.86) 
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ตาราง  13 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการ 

 เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ด้านการจ าหน่ายพัสดุ รายข้อ 

 (n = 200) 

ประเด็น/ข้อค าถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1. มีการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงกรณีพัสดุช ารุด

ก่อนการจ าหน่ายพัสดุอย่างเคร่งครัด 4.90 0.29 มากที่สุด 

2. มีการจ าหน่ายพัสดุช ารุดเป็นประจ าทุกปี 

ตามระเบียบ 4.86 0.34 มากที่สุด 

3. มีการลงจา่ยพัสดุออกจากบัญชทีุกครั้งที่มี 

การจ าหน่ายพัสดุ 4.90 0.30 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.89 0.27 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ด้านการจ าหน่ายพัสดุ โดยภาพรวม

อยู่ในระดับที่สุดมาก ( X  = 4.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ มีการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงกรณีพัสดุช ารุดก่อนการจ าหน่ายพัสดุอย่างเคร่งครัด (

X  = 4.90) รองลงมาคือ มีการลงจ่ายพัสดุออกจากบัญชีทุกครั้งที่มกีารจ าหน่ายพัสดุ (

X  = 4.90) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื มีการจ าหน่ายพัสดุช ารุดเป็นประจ าทุกปีตาม

ระเบียบ ( X  = 4.86) 
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 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ในการท าหน้าที่

พัสดุกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงาน 

ราชการเขต อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ในการท าหน้าที่พัสดุ กับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ ในหนว่ยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง 

จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 14 
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ตาราง 14  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างความรู้ในการท าหนา้ที่พัสดุ กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

              ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

ตัวแปร KNOW1 KNOW2 KNOW3 KNOW4 KNOW EFF1 EFF2 EFF3 EFF4 EFF5 EFF6 EFF 

Mean 8.90 4.93 4.93 4.89 23.64 4.82 4.81 4.87 4.87 4.88 4.89 4.86 

S.D. 0.42 0.32 0.32 0.39 1.08 0.29 0.29 0.25 0.23 0.21 0.27 0.17 

KNO1 1 .434** .434** .583** .853** .550** .401** .182** .100 .134 -.043 .390** 

KNO2  1 .195** .427** .673** .260** .181* .063 .200** .064 .001 .217** 

KNO3   1 .303** .628** .238** .333** .229** .130 .094 -.018 .288** 

KNO4    1 .799** .328** .223** .201** .101 .014 -.083 .238** 

KNO     1 .478** .387** .229** .172* .014 -.052 .385** 

EFF1      1 .514** .264** .207** .372** .171* .700** 

EFF2       1 .271** .459** .434** .218** .787** 

EFF3        1 .153* .383** .229** .590** 

EFF4         1 .259** .276** .593** 

EFF5          1 .353** .696** 

EFF6           1 .500** 

EFF            1 
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 จากตาราง 14 พบว่า ความรู้ในการท าหน้าที่พัสดุ (KNOW) มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่พัสดุ โดยภาพรวม (EFF) ของเจา้หน้าที่

พัสดุ ในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก  

(r = .385) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุ (KNOW)  

กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงาน

ราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร เป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 3 ด้าน ดังนี้ 

  1. ด้านการวางแผนการใช้พัสดุ (EFF1) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .478) 

  2. ด้านการก าหนดความต้องการใช้พัสดุ (EFF2) มีความสัมพันธ์กันในระดับ

ปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .387) 

  3. ด้านการจัดหาพัสดุ (EFF3) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .229) 

 มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ 

  1. ด้านการเบิกจ่ายพัสดุ (EFF4) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .172) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของ

เจ้าหน้าที่พัสดุ โดยภาพรวม (EFF) กับความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุ เป็นรายด้าน พบว่า  

มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน ดังนี้ 

  1. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ  

พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพิ่มเติม (KNOW1) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .390) 

  2. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ 

ด้วยวิธีการทางอเิล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 (KNOW2) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .217) 

  3. ด้านความรูเ้กี่ยวกับจรรยาบรรณของเจา้หน้าที่พัสดุ (KNOW3)  

มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .288) 
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  4. ด้านความรู้เกี่ยวกับการจัดหาพัสดุด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และวธิี

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (KNOW4) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์

ทางบวก (r = .238) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างความรูใ้นการท าหน้าที่พัสดุ เป็นรายด้าน 

กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ของเจ้าหน้าที่พัสดุ ในหน่วยงาน

ราชการเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร เป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กัน  

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จ านวน 1 คู่ คอื 

  1. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุด้วย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 (KNOW2) กับด้านการก าหนดความตอ้งการใช้พัสดุ 

(EFF2) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .181) 

 มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 11 คู่ ดังนี้ 

  1. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ  

พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพิ่มเติม (KNOW1) กับด้านการวางแผนการใชพ้ัสดุ (EFF1)  

มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .550) 

  2. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ  

พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพิ่มเติม (KNOW1) กับด้านการก าหนดความต้องการใชพ้ัสดุ (EFF2)  

มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .401) 

  3. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ  

พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพิ่มเติม (KNOW1) กับด้านการจัดหาพัสดุ (EFF3) มีความสัมพันธ์ 

กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .182) 

  4. ด้านความรู้เกี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ 

ด้วยวิธีการทางอเิล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 (KNOW2) กับด้านการวางแผนการใชพ้ัสดุ (EFF1) 

มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .260) 

  5. ด้านความรูเ้กี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพัสดุ 

ด้วยวิธีการทางอเิล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 (KNOW2) กับด้านการเบิกจ่ายพัสดุ (EFF4)  

มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .200) 

  6. ด้านความรูเ้กี่ยวกับจรรยาบรรณของเจา้หน้าที่พัสดุ (KNOW3)  

กับด้านการวางแผนการใช้พัสดุ (EFF1) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์

ทางบวก (r = .238) 
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  7. ด้านความรู้เกี่ยวกับจรรยาบรรณของเจา้หน้าที่พัสดุ (KNOW3)  

กับด้านการก าหนดความต้องการใช้พัสดุ (EFF2) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง  

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .333) 

  8. ด้านความรูเ้กี่ยวกับจรรยาบรรณของเจา้หน้าที่พัสดุ (KNOW3)  

กับด้านการจัดหาพัสดุ (EFF3) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า และมีความสัมพันธ์ทางบวก 

(r = .229) 

  9. ด้านความรูเ้กี่ยวกับการจัดหาพัสดุด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และ 

วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (KNOW4) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง  

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .328) 

  10. ด้านความรูเ้กี่ยวกับการจัดหาพัสดุด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และ 

วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (KNOW4) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า  

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .223) 

  11. ด้านความรูเ้กี่ยวกับการจัดหาพัสดุด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และ 

วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (KNOW4) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า  

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .201) 
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 ตอนที่ 5 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติ 

ในหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

 

 การแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติ 

ในหน้าที่ของเจา้หน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

รายละเอียดดังตาราง 15 

 

ตาราง 15 จ านวนและร้อยละของประชากรกลุ่มตัวอย่าง ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 

 

ผูต้อบ / ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 
จ านวนคน 

(n = 200) 
ร้อยละ 

    -  ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 71 35.50 

    -  ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 129 64.50 

รวม 200 100.00 

 

 จากตาราง 15 พบว่า ในจ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่างทั้งสิน้ 200 คน มีผู้ตอบ

แบบสอบถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะการพัฒนาประสิทธิผล 

การปฏิบัติในหน้าที่ของเจ้าหนา้ที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง  

จังหวัดสกลนคร จากแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 71 คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.50  

ส่วนที่เหลือจ านวน 129 คน เป็นผู้ที่ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คดิเป็นรอ้ยละ 64.50 

 การแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติ 

ในหน้าที่ของเจา้หน้าที่พัสดุในหน่วยงานราชการเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร สามารถ

สรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้  

  1. ผูบ้ริหารควรส่งบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านพัสดุ เข้ารับการฝึกอบรม

สัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรูเ้กี่ยวกับการบริหารและบริการงานพัสดุ อย่างสม่ าเสมอ 

  2. จ านวนบุคลากรด้านพัสดุมีจ านวนน้อย แตป่ริมาณงานมจี านวนมากขึ้น 

จึงอยากให้ผูบ้ริหาร พจิารณาเพิ่มจ านวนบุคลากรให้เหมาะสมกับปริมาณงาน และจัดหา

บุคลากรใหต้รงกับสายงาน 
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  3. ผู้บริหาร ควรส่งเจ้าหน้าที่พัสดุเข้ารับการฝึกอบรมสัมมนาเพื่อให้มี

ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 

ให้มากขึ้น 

  4. ผูบ้ริหาร ควรใหค้วามส าคัญต่องานพัสดุและก าชับใหเ้จ้าหน้าที่

ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจา้งที่ได้ท าไว้ และเจา้หนา้ที่ต้องตรวจสอบแผน

จัดซื้อจัดจ้างเพื่อปรับปรุงแผนให้ใชไ้ด้จริง  

  5. เจ้าหนา้ที่พัสดุยังขาดความช านาญในการจัดหาพัสดุที่ตอ้งจัดซือ้จัดจ้าง 

บางครัง้ท าให้ได้พัสดุไม่ตรงตามลักษณะที่ตอ้งการใช้หรือคุณภาพต่ า โดยเฉพาะพัสดุ 

ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลย ีซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีรวดเร็ว ดังนัน้ ในการก าหนด

คุณลักษณะ ที่ส าคัญของพัสดุ จ าเป็นต้องใชบุ้คลากรที่มีความรูเ้ฉพาะด้านเข้ามาช่วย

ก าหนดคุณลักษณะที่ส าคัญใหส้อดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน ซึ่งจะท าให้ 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

  6. ควรจัดเตรียมสถานที่ในการจัดเก็บพัสดุใหเ้พียงพอต่อจ านวนของพัสดุ

และให้มกีารรักษาความปลอดภัยหรอืมีเจา้หนา้ที่ดูแลคลังพัสดุ และควรจัดท าโปรแกรม

พัสดุ เพื่อให้มเีครื่องมอืในการควบคุมการจัดการงานพัสดุที่ทันสมัยในการลงทะเบียน

บันทึกข้อมูลพัสดุ เชน่ รายการพัสดุ ประวัติการเบิก-จา่ย พัสดุ ประวัติการซ่อมบ ารุง 

ประวัติการใช้งาน เป็นต้น 

  7. ควรจัดท าแผนการบ ารุงรักษา เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบ

การซ่อมบ ารุงรักษาพัสดุแต่ละประเภทใหม้ีการควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาอย่างถูกวิธี 

เพื่อให้เกิดการประหยัดงบประมาณและการใช้งบประมาณให้มปีระสิทธิภาพ ควรจัดใหม้ี

การฝึกอบรมผูใ้ช้พัสดุ หรอืจัดหาคู่มอืการบ ารุงรักษาพัสดุระหว่างการด าเนินการเอง และ

การจา้งหน่วยงานภายนอก 

  8. ผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุควรจะศกึษาหาความรูเ้พิ่มเติมอย่างสม่ าเสมอ  

ทั้งด้านระเบียบ วิธีปฏิบัติและหนังสือเวียนแจ้งที่มคีวามเกี่ยวข้องกับการบริหารงานพัสดุ 

เพื่อลดปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติที่ผิดหรอืไม่เข้าใจในสาระส าคัญที่มี 

การเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 
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