
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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รหัสของแบบสอบถาม 
 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเร่ือง 

การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา 

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

******************************* 

คําชีแ้จง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของวทิยานิพนธตามหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา     

การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

คําตอบจากแบบสอบถามฉบับนี้จะเก็บเปนความลับ ซ่ึงไมมีผลกระทบตอทานแตประการ

ใด เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองจึงขอความอนุเคราะหใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปน

จรงิมากที่สุด 

      2. แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

      ตอนที ่1 คุณลักษณะสวนบุคคลของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา              

และพนักงานจาง เทศบาลตาํบลบานขา อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

      ตอนที ่2 การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                      

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

      ตอนที ่3 ขอเสนอแนะทัว่ไปเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบรหิารงาน

บุคคลของเทศบาลตําบลบานขา อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

      ขอมูลที่ไดรับจากทานจะเปนขอมูลเฉพาะบุคคล และจะนําไปเปนประโยชน

เฉพาะทางวิชาการเทาน้ัน โดยจะไมเปดเผยใหผูอื่นไดทราบ ผูวิจัยขอขอบคุณอยางสูง             

ที่ทานไดกรุณาใหความรวมมือในการทําวิจัยครัง้น้ี 

 

 

                                                 นายชนิพัฒน  ทีสุกะ 

                                                 นักศึกษาปรญิญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

                                                 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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 ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคลของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา    

และพนักงานจาง เทศบาลตําบลบานขา อาํเภอศรสีงคราม จงัหวัดนครพนม 

 

คําชีแ้จง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  หรอืขอความลงในชองวาง              

ตามความเปนจริงหรอืระดบัความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

1.  เพศ 

  1.  ชาย     

 2.  หญงิ 

2.  ประเภทบุคลากร  

  1.  พนักงานเทศบาล    

 2.  ลูกจางประจํา 

   3.  พนักงานจาง 

3.  ระดับการศึกษา  

   1.  ระดับประถมศึกษา 

 2.  ระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทา 

 3.  ระดับ ปวส./อนุปริญญาหรอืเทียบเทา 

 4.  ระดับปรญิญาตรีขึน้ไป 

4.  ประสบการณการทํางาน 

   1.  ตํ่ากวา 1 ป 

 2.  1–5 ป 

 3.  มากกวา 5 ปขึน้ไป  

5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

   1.  ไมเกิน 5,000 บาท   

 2.  5,001–10,000 บาท 

   3.  10,001–20,000 บาท 

   4.  มากกวา 20,000 บาท ขึ้นไป 
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 ตอนที่ 2 การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา อาํเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม 

 

คําชีแ้จง ทานคิดวาการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม มีระดับการบรหิารงานบุคคล มากนอยเพียงใด          

โดยใหทานทาํเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุด           

ซึ่งกําหนดระดับของการบริหารงานบุคคลไว ดังน้ี 

  มีระดับการบริหารงานบุคคลมากที่สุด   ใหคาคะแนนเทากับ 5 

  มีระดับการบริหารงานบุคคลมาก   ใหคาคะแนนเทากับ 4 

  มีระดับการบริหารงานบุคคลปานกลาง   ใหคาคะแนนเทากับ 3 

  มีระดับการบริหารงานบุคคลนอย   ใหคาคะแนนเทากับ 2 

  มีระดับการบริหารงานบุคคลนอยที่สุด   ใหคาคะแนนเทากับ 1 

 

การบริหารงานบคุคลของเทศบาล 

ตําบลบานขา อาํเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานการไดมาซึง่บุคลากร  

1 มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานในการสรรหา

บุคลากร 

     

2 มีการสํารวจขอมูลความตองการบุคลากร      

3 มีการวิเคราะหงานเพื่อพิจารณากําหนด

อัตรากําลังบุคลากร 

     

4 มีการจัดทําแผนอัตรากําลังบุคลากรอยาง

ชัดเจน 

     

5 มีการกําหนดรายละเอียดการคัดเลือก

บุคลากรอยางชัดเจน 

     

6 มีการแตงตั้งคณะกรรมการในการคัดเลือก

บุคลากร 
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การบริหารงานบคุคลของเทศบาล 

ตําบลบานขา อาํเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

7 กระบวนการคัดเลือกบุคลากรเปนไปตาม

ขั้นตอนของระเบียบและกฎหมาย 

     

8 กระบวนการคัดเลือกบุคลากรเปนไปอยาง

สุจรติยุติธรรม 

     

9 การบรรจุแตงตั้งบุคลากรเปนไปตามระบบ

คุณธรรม 

     

10 การบรรจุแตงตั้งบุคลากรตรงตามคุณวุฒิ

การศึกษาและตําแหนงงาน 

     

ดานการบํารงุรักษาบคุลากร  

1 การจัดปฐมนิเทศบุคลากรกอนเขารับการ

ปฏิบัตงิาน 

     

2 การประเมินผลการปฏิบัติงานขณะทดลอง

ปฏิบัติราชการ 

     

3 การมอบหมายหนาที่และความรับผดิชอบหลัง

การบรรจุแตงตั้งในการดํารงตําแหนง 

     

4 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในการ

ปฏิบัตงิานสําหรับบุคลากรตําแหนงตาง ๆ 

     

5 การใหโอกาสบุคลากรมีสวนรวมในการ

บรหิารงานโดยการแสดงความคิดเห็นหรือ

ขอเสนอแนะ 

     

6 การจัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรผูปฏิบัติงาน      

7 การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม          

ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

     

8 มีการคุมครองการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ตามระเบียบและตามกฎหมายในระหวาง           

การปฏิบัติงาน 
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การบริหารงานบคุคลของเทศบาล 

ตําบลบานขา อาํเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

9 การใหคําปรึกษา ชวยเหลือ แนะนําเก่ียวกับ

ปญหาตาง ๆ ในการปฏบิัติงานแกบุคลากร

ผูปฏิบัติงาน 

     

10 การพจิารณาความดีความชอบเปนไปตาม

ระบบคุณธรรมและเกณฑการประเมิน 

     

ดานการพัฒนาบุคลากร  

1 มีการจัดเตรยีมคูมือการปฏิบัติงานเพื่อใช

ประโยชนในการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากร 

     

2 มีการมอบหมายงานอื่นนอกเหนือจากตําแหนง

งานที่รับผิดชอบแกบุคลากร 

     

3 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

ตามระเบียบ และกฎหมายกําหนดไวอยางเปน

ระบบ 

     

4 มีการสนับสนุนใหบุคลากรไดเขารับอบรม

โครงการ/หลักสูตร ที่เก่ียวกับตําแหนงงาน        

ที่ปฏบิัติ 

     

5 มีการสนับสนุนใหบุคลากรศึกษาตอ            

ในระดับชัน้ที่สูงขึน้ 

     

6 มีการสอบเพื่อเลื่อนตําแหนงหรอืปรับเปลี่ยน

สายงานที่สูงขึน้ 

     

7 มีการจัดฝกอบรมโดยเชิญวทิยากรภายนอก 

มาใหความรูและประสบการณแกบุคลากร 

     

8 มีการจัดประชุมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

ในการปฏิบัติงาน 

     

9 มีการสนับสนุนใหบุคลากรสรางผลงาน/

โครงการใหมที่เปนประโยชนตอเทศบาล 
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การบริหารงานบคุคลของเทศบาล 

ตําบลบานขา อาํเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

10 มีการสนับสนุนใหบุคลากรศึกษาดูงานนอก

สถานที่ 

     

ดานการใหพนจากงาน  

1 มีการแจงเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

เกี่ยวกับการใหบุคคลพนจากตําแหนง 

     

2 การดําเนินการทางวินัยกับบุคลากรเปนไปดวย

ความถูกตองตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

และมีคุณธรรม 

     

3 มีการแตงตั้งคณะกรรมการการตรวจสอบ

ขอเท็จจรงิกอนการใหบุคลากรพนจาก

ตําแหนง 

     

4 มีมาตรการปองกันและควบคุมมิใหบุคลากร

กระทําผิดวินัย 

     

5 มีมาตรการชวยเหลืออํานวยความสะดวก        

ดานเอกสารและสวัสดิการแกบุคลากร              

ผูพนจากตําแหนง 
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 ตอนที ่3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา 

การบริหารงานบคุคลของเทศบาลตาํบลบานขา อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

 

 คําชีแ้จง ทานมคีวามคดิเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป เกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา อําเภอศรีสงคราม จงัหวัดนครพนม 

อยางไรบาง โปรดระบ ุ
 

           

           

           

            

           

           

           

            

           

           

           

            

           

           

           

            

 

***ขอขอบพระคุณทานที่ใหความรวมมือดวยดี*** 
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