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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง  

 ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทีเ่กดิขึน้อยางรวดเร็วทําใหผูบรหิารขององคการ

จําเปนตองวางแผนเพื่อพิจารณาสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในอนาคต การปฏิบัติงานขององคการ 

ในปจจุบันและอนาคต แมจะมีความเปนไปไดยากในการพยากรณลักษณะและผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง การเปล่ียนแปลงดานสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก           

เปนสิ่งทีห่ลีกเล่ียงไมไดและเปนที่ยอมรับวาทรัพยากรมนุษยในองคการ การบริหารงาน                

ในหนวยงานใดก็ตามจุดมุงหมายที่สําคัญ คอื การทําใหงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว

อยางมีประสทิธิภาพเกดิประสิทธิผลและมีการพัฒนาอยูเสมอ ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับทรัพยากร

พืน้ฐานของการบรหิาร (Administrative Resources) คือ คน (Man) เงิน (Money) วัตถุ

สิ่งของ (Material) และวิธีการจัดการ (Management) ในบรรดาทรัพยากรเหลานี้ คนหรอื

มนุษย นบัวาเปนทรัพยากรที่มีคาสูงสุดและมีประโยชนมากที่สุด ทัง้น้ีเพราะทรัพยากร             

อื่น ๆ จะถูกนํามาใชโดยคน ดังน้ันทรัพยากรอื่นที่ไมมีชีวตินี้หากคนไมนํามาใชก็หา

ประโยชนไมได การสรางพนักงานภายในองคการใหทําหนาที่ในงานทีไ่ดรับมอบหมาย              

ใหดีที่สุด ทุมเทกําลังกาย กําลังใจในการทํางานมีความเปนน้ําหนึง่ใจเดียวกันและผสาน

ผลประโยชนกับองคการไดอยางกลมกลนืนัน้ องคการควรใหความสนใจและเอาใจใส

เกี่ยวกับการพัฒนาพนักงานควบคูกันไปกับการปรับปรุงการบรหิารใหกาวทันสถานการณ

ของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยูเสมอ ซ่ึงอาจจะมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานขององคการ            

ทั้งปจจุบันและในอนาคตอยางไรก็ตามผูบรหิารจําตองเตรียมพรอมสําหรับปญหาและ

โอกาสที่จะเกิดขึ้น ผูบรหิารที่ไดช่ือเสียงโดงดงัจากผลการปฏบิัติงานที่สงูและจากผลงาน          

ที่ใหกับองคการอยางสม่าํเสมออาจไมสามารถรับประกันไดวาความสําเร็จจากการ

ปฏิบัตงิานของเขาในปจจุบนัจะสามารถชวยเหลือเขาไดในอนาคต (ศิรวิรรณ  เสรรีัตน, 

2545, หนา 512) 
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 บทบัญญัติภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2550 

กําหนดกรอบแนวคิดการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซึ่งไดบัญญัติไว

ในหมวด 14 รวม 10 มาตรา ตั้งแตมาตรา 281 ถงึมาตรา 290 สรุปไดวา รัฐจะตองให

ความเปนอสิระแกทองถิ่นตามหลักแหงการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชน

ในทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหลายยอมมีอิสระในการกําหนดนโยบาย 

การปกครอง การบริหาร การบรหิารงานบุคคล การเงินและการคลังและมีอํานาจหนาที่

ของตนเองโดยเฉพาะ  โดยรัฐบาลเปนผูกับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นเทาที่จําเปน

ภายใตกรอบของกฎหมายและการกระจายอํานาจใหแกทองถิ่นเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  

นอกจากนี้ยังมีกฎหมายที่มคีวามสําคัญอีกฉบับหนึ่ง คือ พระราชบัญญัติกําหนดแผนและ

การกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พุทธศักราช 2542 กฎหมายฉบับนี้

ถอืวามีความสําคัญอยางยิง่ตอการกระจายอํานาจทางการคลัง  โดยกําหนดใหมีการถาย

โอนภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหแลวเสร็จภายในระยะเวลา 4 ป คือ ภายในป 

2553  รูปแบบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทั่วประเทศ ประกอบดวย องคการบรหิาร

สวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล  สวนกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 

เปนทองถ่ินที่มีการปกครองรูปแบบพิเศษ การบรหิารงานบุคคลขององคกรปกครอง             

สวนทองถ่ินถอืเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาและการบรหิารงานขององคกรปกครอง             

สวนทองถ่ินในดานตาง ๆ ในปจจุบันน้ันกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 ไดบัญญตัิมาตราที่เก่ียวของกับการปกครองสวนทองถิ่นและ                 

การบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น ครอบคลุมบทบาท อาํนาจหนาที่และความรับผิดชอบ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในมาตรา 281 มาตรา 283 และมาตรา 288 เกี่ยวกับ           

การบริหารงานบุคคลของทองถิ่น เรื่องการแตงต้ังและการใหขาราชการและลูกจาง           

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินพนจากตําแหนงตองเปนไป ตามความเหมาะสมและ              

ความจําเปนของแตละทองถิ่นและตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการขาราชการ

สวนทองถ่ิน ซึ่งเปนองคกรกลางในการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่นกอนจงึนับวา

ขาราชการสวนทองถิ่นคงมีบทบาทสําคัญในการรักษาไวซึ่งการบริหารงานบุคคลสวน

ทองถิ่นใหมีประสิทธภิาพโปรงใสและเปนธรรม เน่ืองจากการบรหิารงานบุคคล                    

เปนกระบวนการเพื่อใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มีความรูความสามารถและเหมาะสมตามความ

ตองการขององคกร โดยองคกรสามารถพึ่งพาธํารงรักษาใหบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถพึงพอใจที่จะปฏิบัตงิานใหแกองคกร โดยมีขอบเขตของการบรหิารงาน
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บุคคลซึ่งจําแนกออกเปนกิจกรรมตาง ๆ ต้ังแตการวางแผนอัตรากําลังคน การวิเคราะห

การจัดโครงสรางอัตรากําลัง การกําหนดตําแหนง การสรรหาและการคัดเลือก การบรรจุ

แตงตัง้ การยาย การโอน การฝกอบรม การประเมินผล  การปฏิบัติงาน การพิจารณา

ความดีความชอบ การเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนงตามหนาทีป่รมิาณและระดับความรับผิดชอบ

ของงาน การกําหนดอัตราเงินเดือนและคาจาง การจัดสวัสดิการ การปกครองบังคับบัญชา 

บัญชา การดําเนินการทางวนิัย การใหพนจากงานและชวยเหลืออํานวยความสะดวกตาง ๆ 

ใหแกผูปฏิบัติงาน ตลอดจนใหสินน้ําใจ รางวัล บาํเหน็จ บํานาญ หรอืเงินสมนาคุณเมื่อ

ออกจากงานไป  (นิตยา   วะชุม, 2556, หนา 1) 

  การบรหิารงานในองคการตาง ๆ มปีจจัยหลายอยางที่ชวยใหองคการ

ประสบความสําเร็จบรรลุวตัถุประสงคที่ต้ังไวซ่ึงปจจุบันระบบการปกครองไดขยายสวน

งานออกสูภูมภิาคมากขึ้น เปดโอกาสใหทองถิ่นไดปกครองตนเองเทศบาลตาํบลจึงเขา

มารวมเปนสวนหนึง่ของการปกครองสวนทองถิ่นซึ่งมีความจําเปนอยางยิ่งทีต่องอาศัย

พนักงานที่มีความรูความสามารถเขามารวมกันบริหารงาน องคการจึงจะประสบ

ความสําเร็จและเนื่องจากเทศบาลตําบลบางแหงมีการสับเปลี่ยนหรือการยายเขาและ             

ยายออกของพนักงาน สงผลใหพนักงานใหมที่ตองมีการศึกษาและปรับตัวเพื่อใหพรอมรับ

การสายงานและหนาที่ทีไ่ดรับมอบหมายเปนอยางด ีเทศบาลตําบลบานขา มีการโยกยาย

และปรับเปลี่ยนพนักงานอยูเสมอ ปญหาตาง ๆ ทีเ่กดิขึน้นัน้อาจจะเห็นไดตั้งแตการที่จะ

ทดสอบหรือคัดเลือกคนเขาทํางานทําอยางไรจึงจะไดคนที่มีความสามารถเหมาะสมกับ 

งานที่จะมอบหมายใหทาํจะใชอะไรเปนเครื่องวัดจึงจะสมบูรณ  ถูกตอง  เช่ือถือได  ถาเปน

สิ่งของวัตถุเราก็มีทางที่จะตรวจสอบ  คัดเลือกไดตามที่ตองการ  เมื่อรับคนเขามา  แลวหา

ใชวาจะสามารถปฏิบัติงานไดทันที  ปญหาเรื่องฝกอบรมกอนเขาทํางานจึงเกดิขึน้  และ            

ยังมีความจําเปนที่จะตองมกีารปฐมนิเทศหรอืการแนะนําเบือ้งตนใหแกผูทํางานใหมถาเปน

เครื่องมือเครื่องจักรอยางอ่ืนเราก็อาจหลอหลอมหรอืกลงึใหเขากับตัวจักรอ่ืนไดไมยาก  

เมื่อทํางานไปแลวแรมเดือนแรมปก็หาใชจะหมดปญหาเรื่องการฝกอบรม เพราะเทคนิค

วิธีการทํางานและเครื่องมือเครื่องใชแปลง ๆ ใหม ๆ เกิดขึ้นเรื่อย ๆ  นโยบายและระเบียบ

การตาง ๆ ในการบริหารงานบุคคลอาจเปลี่ยนแปลงไป  งานที่ปฏิบัติหรือบรกิารตาง ๆ  

อาจขยายตัวมากขึน้จําตองมีการฝกอบรม  โดยสม่ําเสมอซึ่งถาเปนเครื่องมือ  เครื่องจักร 

ก็อาจซอมแซมเช็ดลาง  ขัดถูไดโดยงายกวา  ปญหาทีสํ่าคัญอื่น ๆ มักจะปรากฏอยูเสมอ

โดยเฉพาะเกี่ยวกับสวัสดิการและความยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ  เปนตน  
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ปญหาตาง ๆ เหลานี้อาจจะแกไขใหบรรเทาเบาบางลงไปได ถาการบริหารงานบุคคลไดรับ

ความสนใจและเอาใจใสอยางเพียงพอ  (สมาน  รังสิโยกฤษฎ, 2530, หนา 3 อางถึงใน                             

อรทัย  จันทรเหลือง, 2548, หนา 2) 

 เทศบาลตําบลบานขา อําเภอศรสีงคราม จังหวัดนครพนม เปนองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินที่มีศักยภาพความพรอมในดานตาง ๆ การปฏิบัตภิารกิจหนาที่ตาง ๆ                

จึงมีความพรอม เพื่อใหมีศักยภาพที่จะสามารถรองรับการถายโอนภารกิจ หนาที่และ

งบประมาณในอนาคต จากภารกิจตาง ๆ ของเทศบาลตําบลบานขา มีหลายดาน                  

จึงมีขาราชการ ลูกจาง รับผิดชอบหนาที่แตกตางกันไปตามสายงานและแตละหนวยงาน             

ก็มีลักษณะการปฏิบัติหนาทีไ่มเหมือนกัน ดังน้ันปริมาณงานยอมไมเทากัน สิง่เหลาน้ียอม

สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัตงิานทัง้ส้ิน ทําใหการดําเนินงานของเทศบาลตําบล              

บานขา มปีระสทิธภิาพและประสิทธิผล คือ ผลสําเร็จของเทศบาลตําบลบานขา                           

จึงขึ้นอยูกับประสิทธิผลในการปฏบิัติงานของพนักงานตาง ๆ ดวยการตั้งใจในการ

ปฏิบัตงิาน มีความกระตือรือรนความเช่ือมั่นในตนเองและเปนแบบอยางที่ด ีสรางผลงาน           

ที่มีคุณภาพใหกับองคการ  ดังน้ันผูศึกษาในฐานะพนักงานเทศบาลตําบลบานขา จึงมีความ

สนใจที่จะศึกษา การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  อําเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม เพื่อใหทราบถึงระดับการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา          

และนําผลที่ไดจาการศึกษาไปกําหนดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน             

ของพนักงานเทศบาลในดานการบรหิารงานบุคลอยางมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล              

เกดิประโยชนตอเนื่องในการบรหิารงานบุคคลภายในเทศบาลตําบลบานขา ตอไป 

 

คําถามของการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง  การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  อาํเภอศรสีงคราม  

จังหวัดนครพนม  ผูวจิัยไดกําหนดคําถามของการวิจัย ไวดังน้ี 
   1. การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตาํบลบานขา   อําเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม  อยูในระดบัใด 

  2. การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตาํบลบานขา   อําเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม แตกตางกันตามคุณลักษณะสวนบุคคลหรอืไม อยางไร 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

5 

 

  3. แนวทางการสงเสรมิและพัฒนาการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบล

บานขา  อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนมควรเปนอยางไร 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 

    การวจิัยเรื่อง  การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                        

อําเภอศรีสงคราม  จงัหวัดนครพนม  ไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัย ไวดงันี้ 

    1. เพื่อศึกษาระดับการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                     

อําเภอศรสีงคราม จังหวัดนครพนม   

  2. เพื่อเปรยีบเทียบการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา    

อําเภอศรสีงคราม จังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะสวนบุคคล 

  3. เพื่อหาแนวทางการสงเสริมและพัฒนาการบริหารงานบุคคลของเทศบาล

ตําบลบานขา  อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม   

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

 การวจิัยเรื่อง การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                           

อําเภอศรีสงคราม  จงัหวัดนครพนม  ไดต้ังสมมติฐานของการวิจัย ไวดังน้ี 

    บุคลากรเทศบาลตําบลบานขาที่มีคุณลักษณะสวนบุคคลแตกตางกัน                 

มีความคิดเห็นตอการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  อาํเภอศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม แตกตางกัน 

   

ความสําคัญของการวิจัย 

 

   การวจิัยเรื่อง  การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                      

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม ไดกําหนดความสําคัญของการวิจัย ไวดังนี้ 

    1. ไดทราบถึงระดับของการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  

อําเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม    
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  2. ทําใหทราบถึงการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                   

อําเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม  จาํแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล 

    3. ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถใชเปนขอมูลใหกับผูที่เก่ียวของเปนแนวทาง          

ในการพัฒนาการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  อาํเภอศรสีงคราม             

จังหวัดนครพนม  ไดอยางมปีระสิทธภิาพ    

 

ขอบเขตของการวิจัย   

 

 การวจิัยเรื่อง การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา                        

อําเภอศรีสงคราม  จงัหวัดนครพนม  ผูวจิัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย  ไวดังนี ้

  1. ประชากรกลุมเปาหมาย 

   1.1 ประชากรกลุมเปาหมาย  

   ประชากรกลุมเปาหมายทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี ้ไดแก  พนักงานเทศบาล 

ลูกจางประจํา  และพนักงานจางที่ปฏิบัตงิานสังกัดเทศบาลตําบลบานขา                      

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม  จํานวน  55 คน     

  2. พื้นที่ศึกษา   

   เทศบาลตําบลบานขา  อาํเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

  3. ระยะเวลา 

   ระหวางเดือน  ธันวาคม 2559 ถงึ  เมษายน  2560 

  4. ตัวแปรที่ศึกษา  ผูวจิัยไดกําหนดตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  ดังน้ี 

   4.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  คุณลักษณะสวนบุคคล  ดังน้ี  

    4.1.1 เพศ   

    4.1.2 ประเภทบุคลากร 

    4.1.3 ระดับการศึกษา  

    4.1.4 ประสบการณการทํางาน 

    4.1.5 รายไดเฉล่ียตอเดือน 

     4.2  ตัวแปรตาม ไดแก การบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  

อําเภอศรีสงคราม  จงัหวัดนครพนม  จาํนวน   4  ดาน  ดงันี ้ (อัจฉรา  สังขสุวรรณ,  

2546, หนา  17)  
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    4.2.1  ดานการไดมาซึ่งบุคลากร 

    4.2.2  ดานการบํารุงรักษาบุคลากร 

    4.2.3  ดานการพัฒนาบุคลากร 

    4.2.4  ดานการใหพนจากงาน 

      

กรอบแนวคิดของการวิจัย  

 

 การวจิัยครั้งน้ี ผูวจิัยใชแนวคดิของการบรหิารงานบุคคลของเทศบาลตําบล 

บานขา  อําเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม จํานวน  4 ดาน  ดังน้ี  (อัจฉรา  สงัขสุวรรณ,  

2546, หนา  17) ไดสรุปเปนกรอบแนวคิดของการวิจัย  ดงัภาพประกอบ 

 

                          

                   

          

          

      

                    

                    

                                   

 

     

   

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคดิของการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ 

(Independent Variable) 

 

ตัวแปรตาม 

(Independent Variable) 

การบริหารงานบคุคลของเทศบาลตาํบล

บานขา  อําเภอศรีสงคราม  จังหวัด

นครพนม  จํานวน   4  ดาน  ดงันี ้

1.  ดานการไดมาซึ่งบุคลากร 

2.  ดานการบํารุงรักษาบุคลากร 

3.  ดานการพัฒนาบุคลากร 

4.  ดานการใหพนจากงาน 

 

คุณลักษณะสวนบุคคล 

1. เพศ   

2. ประเภทบุคลากร 

3. ระดับการศึกษา  

4. ประสบการณการทํางาน 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

แนวทางสงเสริมและพัฒนาการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตําบลบานขา  

อําเภอศรีสงคราม  จงัหวัดนครพนม   
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 

 การวจิัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะ ไวดังน้ี 

     1. การบรหิารงานบุคคล  หมายถึง  กระบวนการการบรหิารงานบุคคล

เพื่อใหไดมาซ่ึงบุคคลดี มีความรู เหมาะสมกับงาน หนวยงานสามารถธํารงรักษาและ

พัฒนาใหมีความรู ความสามารถ สามารถทําภารกิจไดอยางมีประสทิธิภาพและ

ประสิทธิผลตามความมุงหมายขององคกร ประกอบดวย  

   1.1 การไดมาซ่ึงบุคลากร  หมายถึง การไดมาซึ่งบุคลากรต้ังแต             

การจัดทําแผนปฎิบัติงาน การสํารวจขอมูลความตองการของบุคลากร การวิเคราะหงาน             

เพื่อกําหนดอัตรากําลังพรอมทัง้การจัดทําแผนอัตรากําลังบุคลากร โดยมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการคัดเลือกบุคลากร เพื่อใหเปนไปตามขั้นตอน ระเบียบ กฎหมายที่กําหนดไว

อยางสุจริต ยุติธรรม 

   1.2 การบํารงุรักษาบุคลากร  หมายถึง  การปฐมนิเทศบุคลากรกอน 

การปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานขณะทดลองปฏิบัติราชการ การมอบหมาย

หนาที่ความรับผิดชอบใหกับบุคลากร โดยมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน             

การใหคําปรกึษาชวยเหลือ แนะนําเก่ียวกับวิธีการปฏิบัติงานและมีระบบการพจิารณา

ความดีความชอบในการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนระบบตามเกณฑการประเมิน 

   1.3 การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  การจัดเตรียมคูมือสําหรับ           

การปฏิบัติงานแกบุคลากร การมอบหมายงานอื่นนอกเหนือจากตําแหนงงานที่รับผิดชอบ

โดยตรง มีการประเมินผลการปฏบิัติงานของบุคลากรตามระเบียบอยางเปนระบบพรอม

การสนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสเขารับการอบรม การศึกษาตอ การดูงานนอกสถานที่ 

เพื่อเพิ่มพูนความรู ประสบการณในการทํางานและการสรางผลงาน/โครงการใหม                

ที่เปนประโยชนตอหนวยงาน 

   1.4  การใหพนจากงาน หมายถงึ  ขั้นตอนหรือกระบวนการที่มีการ

พิจารณาใหบุคลากรพนจากงาน โดยเทศบาลตองมีการแจงเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ทีม่ีผลตอการปฏิบัติงานของบุคลากร เมื่อเกดิการทําผิดวินัยของบุคลากร 

เทศบาลตองแตงตัง้คณะกรรมการตรวจสอบขอเท็จจริง เพื่อใหการสอบวินัยกับบุคลากร

เปนไปดวยความถูกตองและยุติธรรม รวมถึงการสรางมาตรการปองกันและควบคุมมใิห
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กระทําผิดวินัยจนถึงขั้นพนจากงาน พรอมทัง้ใหการชวยเหลืออํานวยความสะดวก          

ดานเอกสารและสวัสดิการแกบุคลากรผูพนจากตําแหนง 

  2. เทศบาลตําบล  หมายถงึ หนวยงานของกรมการปกครองสวนทองถิ่น              

ที่จัดตัง้ขึน้ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2549 แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 

คอื เทศบาลตําบลบานขา อาํเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

  3. บุคลากรเทศบาล หมายถงึ พนักงานเทศบาลตําบล ลูกจางประจํา 

พนักงานจางตามภารกิจ และพนักงานจางทั่วไป ซึ่งปฏบิัติงานในเทศบาลตําบลบานขา 

อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

  4. คุณลักษณะสวนบุคคล หมายถงึ สิ่งที่กําหนดเปนลกัษณะประจําตัว

บุคคลคนใดบุคคลหนึ่งที่อาจไมเหมือนกัน และสงผลตอการบรหิารงานบุคคล ไดแก 

   4.1 เพศ หมายถงึ คุณลักษณะที่บงบอกความเปนผูชาย และผูหญงิ            

ของผูตอบแบบสอบถาม 

   4.2 ประเภทบุคลากร  หมายถึง คุณลักษณะที่บงบอกถึงประเภท

ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

                    4.3 ระดับการศึกษา หมายถงึ คุณลักษณะที่บงถึงความรูของผูตอบ

แบบสอบถาม         

   4.4 ประสบการณการทํางาน หมายถงึ ระยะเวลาที่ไดรับการบรรจุ

แตงตัง้ใหปฏิบัติหนาที่ในเทศบาลตําบลบานขา  อําเภอศรีสงคราม  จงัหวัดนครพนม   

   4.5 รายไดเฉล่ียตอเดือน หมายถงึ คุณลักษณะที่บงถึงรายไดเฉลี่ย           

ตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม         

  5. แนวทางการปรับปรงุพฒันาการบริหารงานบุคคล หมายถงึ การศึกษา 

ถงึการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตาํบลบานขา  อําเภอศรีสงคราม  จังหวัดนครพนม  

นํามาวเิคราะหและประมวลผลโดยผูวจิัยใชเกณฑตํ่ากวาคาเฉลี่ยรวมแตละดาน                     

แลวนําเสนอใหผูเช่ียวชาญใหขอเสนอแนะ เพื่อเปนแนวทางพัฒนาที่มีคุณภาพตอไป   
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