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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิเคราะหข์้อมูลการวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการปฏบิัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร” ผูว้ิจัยได้น าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล

2. การวิเคราะหข์้อมูล

3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

เพื่อความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้

ในการวิเคราะหข์้อมูล  ดังนี้ 

x แทน ค่าเฉลี่ย 

S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

n   แทน ขนาดของตัวอย่าง 

 t แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบที (t-test) 

ANOVA แทน การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Covariance) 

F  แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบเอฟ (F- test)  

df   แทน ค่าองศาแหง่ความเป็นอิสระ (degree of freedom) 

SS   แทน ผลรวมของก าลังสองของค่าเบี่ยงเบน (sum of square) 

MS  แทน ความแปรปรวน (mean of sum of square) 

P  แทน ค่าความน่าจะเป็น 

r       แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

* แทน   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

**    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ตามล าดับขั้นตอน โดยแบ่งเป็น 6 ตอน 

ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ตอนที่ 2 ระดับความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ  

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับ

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 
  ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะ 

ส่วนบุคคล 
  ตอนที่ 6 ขอ้เสนอแนะของผู้ตอบแบบถามปัจจัยด้านงานที่มผีลตอ่

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร  

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้ิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คอื ข้าราชการต ารวจ ในสังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ านวน 330 ฉบับ ได้รับกลับคืนทั้งหมด  

330 ฉบับ ได้ตรวจความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม คิดเป็นรอ้ยละ  

100 ผลการวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยได้เสนอตามล าดับ ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ในสังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

สถานภาพการสมสร ระดับการศกึษา ระดับช้ันยศ ต าแหนง่ รายได้ตอ่เดือน และสายงาน  

ที่ปฏิบัติ ดังตาราง 3  
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ตาราง 3   ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ในสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัด 

 สกลนคร 

(n = 330) 

ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน  ร้อยละ 

1. เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

321 

9 

 

97.3 

2.7   

2. อายุ 

     ไม่เกิน 30 ปี 

     31 – 40 ปี 

     41 – 50 ปี 

     51 - 60 ป ี

 

26 

57 

198 

49 

 

7.9 

17.3 

60.0 

14.8 

3. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

     ไม่เกิน 5 ปี 

     6-10 ปี   

     11 – 15 ปี  

      16- 20 ปี    

     21 ปี ขึ้นไป 

 

20 

20 

37 

93 

160 

 

6.1 

6.1 

11.2 

28.2 

48.5 

4. สถานภาพการสมรส 

       โสด 

     สมรส 

     หม้าย/หย่าร้าง 

 

34 

286 

10 

 

10.3 

86.7 

3.0 

5. ระดับการศกึษา 

      ม.3 – ม.6 หรอื ปวช. 

      อนุปริญญา 

      ปริญญาตรี 

      ปริญญาโท ขึ้นไป 

 

119 

19 

175 

17 

 

36.1 

5.8 

53.0 

5.2 
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ตาราง 3  (ต่อ) 

 

ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

6. รายได้ตอ่เดือน 

      ไม่เกิน 15,000 บาท 

      15,001 – 20,000 บาท 

      20,001 – 25,000 บาท  

      25,001 บาทขึ้นไป 

 

25 

28 

87 

192 

 

7.6 

8.5 

25.8 

58.2 

7. ระดับช้ันยศ 

     ช้ันประทวน 

     ช้ันสัญญาบัตร 

 

219 

111 

 

66.4 

33.6 

8. ต าแหน่ง 

 ผูบ้ังคับหมู่ 

 รองสารวัตร หรอืเทียบเท่า 

 สารวัตร หรอืเทียบเท่า  

 รองผูก้ ากับการ หรอืเทียบเท่าขึน้ไป 

 

221 

94 

10 

5 

 

67 

28.5 

3.0 

1.5 

9. สายงานที่ปฏิบัติ 

      งานอ านวยการ 

      งานจราจร 

      งานสืบสวน  

      งานป้องกันปราบปราม 

      งานสอบสวน 

 

20 

15 

38 

228 

29 

 

6.1 

4.5 

11.5 

69.1 

8.8 

รวม 330 100 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ในสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 41 – 50 ป ีคิดเป็น ร้อยละ 60.0          

มรีะยะเวลาในการปฏิบัติงาน 21 ปี ขึ้นไปมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 48.5 มสีถานภาพการ

สมรส สมรส มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 86.7 มีระดับการศกึษาระดับปริญญาตร ี 
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มีจ านวนมากที่สุด คดิเป็นร้อยละ 53.0 มีรายได้ตอ่เดือน 25,001 บาท ขึ้นไปมากที่สุด         

คิดเป็นร้อยละ 58.2 มรีะดับช้ันยศ ช้ันประทวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 66.4 มีต าแหน่ง  

ผูบ้ังคับหมู่ คิดเป็นร้อยละ 67.0 และมสีายงานที่ปฏิบัติ งานป้องกันปราบปราม มากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 69.1  

  ตอนที่ 2 ระดับความเครยีดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

   ผลการวิเคราะห์ระดับความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร พบผลดังตาราง 4  

 

ตาราง 4 ระดับความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

(n = 330) 

ระดับความเครียด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. ระดับน้อย 14 4.2 

2. ระดับปานกลาง 133 40.3 

3. ระดับสูง 118 35.8 

4. ระดับรุนแรง 65 19.7 

ภาพรวม 330 100 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ระดับความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ 

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็น 

ร้อยละ 40.3 รองลงอยู่ในระดับสูง คิดเป็นรอ้ยละ 35.8 ระดับรุนแรง คิดเป็นร้อยละ 19.7 

และระดับน้อย คดิเป็นรอ้ยละ 4.2 เรียงตามล าดับ  

  

  ตอนที่ 3 ความคดิเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

  ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม รายละเอียดดังตาราง 5 - 10 ดังนี้ 
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ตาราง 5 ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ในภาพรวม  

(n = 330) 

ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. ด้านลักษณะงาน 3.08 1.12 ปานกลาง 

2. ดา้นนโยบายและการบริหารงาน 2.89 1.10 ปานกลาง 

3. ดา้นสภาพแวดล้อมในที่ท างาน 3.27 1.14 ปานกลาง 

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน 2.50 1.10 น้อย 

5. ดา้นความส าเร็จและความก้าวหน้าในการ ท างาน 3.24 1.17 ปานกลาง 

6. ด้านการด าเนินชีวติ 2.83 1.23 ปานกลาง 

ภาพรวม 2.97 1.14 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 5  พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจัยด้านงาน  

ที่มผีลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x  = 2.97) โดยเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย 3 ระดับ ได้แก่ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน ( x  = 3.27)    

อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ปัจจัยด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน 

( x  = 3.24) อยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยด้านลักษณะงาน ( x  = 3.08) อยู่ในระดับปาน

กลาง ส่วนปัจจัยที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ปัจจัยด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน ( x  = 2.50) 

อยู่ในระดับน้อย  
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ตาราง 6  ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

 ด้านลักษณะงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 (n = 330) 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

ด้านลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 ปริมาณงานที่ปฏิบัติในแตล่ะวันมีมากเกินไป 3.29 1.05 ปานกลาง 

2 งานที่ปฏิบัติมีความเร่งด่วนและถูกจ ากัดด้วยระยะเวลา 3.43 1.11 ปานกลาง 

3 งานที่ปฏิบัติมีความซ้ าซาก จ าเจ น่าเบื่อหน่าย ไม่

น่าสนใจ 
3.09 1.17 ปานกลาง 

4 งานที่ปฏิบัติมีขัน้ตอนมากเกินไป 3.22 1.10 ปานกลาง 

5 งานที่ปฏิบัติตอ้งเสียสละเวลาสว่นตัวมากเกินไป 3.27 1.09 ปานกลาง 

6 งานที่ปฏิบัติไม่ตรงกับความรู้ความสามารถ 2.97 0.88 ปานกลาง 

7 งานที่ปฏิบัติไม่ได้รับความร่วมมอืจากเพื่อนรว่มงานและ

จากชุมชน 
3.02 1.14 ปานกลาง 

8 มีการปฏิบัติงานหลาย ๆ อย่างพรอ้มกันในเวลาเดียวกัน 3.34 1.14 ปานกลาง 

9 ไม่สามารถปฏิบัติงานเสร็จได้ตามก าหนดเวลา 2.93 1.08 ปานกลาง 

10 ขาดความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน 2.89 1.25 ปานกลาง 

11 มีการเปลี่ยนหน้าที่การปฏิบัติงานบ่อย ๆ 2.40 1.16 น้อย 

12 ขอบเขตหน้าที่ในการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 2.82 1.19 ปานกลาง 

13  งานที่ปฏิบัติมีความเสี่ยงต่อภัยอันตราย 3.41 1.26 ปานกลาง 

 ภาพรวม 3.08 1.12 ปานกลาง 

   

 จากตาราง 6 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ต่อปัจจัยด้านงานที่

มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร ปัจจัยด้านลักษณะงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง   
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( x = 3.08) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ งานที่ปฏิบัติมี

ความเรง่ดว่นและถูกจ ากัดด้วยระยะเวลา ( x = 3.43) อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมา คือ 

งานที่ปฏิบัติมีความเสี่ยงต่อภัยอันตราย ( x = 3.41) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการเปลี่ยนหน้าที่การปฏิบัติงานบ่อย ๆ ( x  = 2.40) อยู่ในระดับน้อย   

 

ตาราง 7 ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านนโยบาย

และการบริหารงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

(n = 330) 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 การวางแผนการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 3.01 1.12 ปานกลาง 

2 บทบาทหนา้ที่ในการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 2.82 1.13 ปานกลาง 

3 ค าช้ีแจง/ค าสั่งในการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 2.80 1.11 ปานกลาง 

4 แนวคิดการปฏิบัติงานของท่านขัดแย้งกับแนวการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
2.78 1.16 ปานกลาง 

5 ผูบ้ังคับบัญชามีการตัดสินใจแบบใช้อ านาจเผด็จการ 3.06 1.25 ปานกลาง 

6 ผูบ้ังคับบัญชาควบคุมตรวจตราและสั่งการมาก

เกินไป 
2.96 1.17 ปานกลาง 

7 การไม่ได้รับความไว้วางใจจากบุคลากรในหนว่ยงาน 2.92 0.77 ปานกลาง 

8 ขาดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น 2.81 1.15 ปานกลาง 

9 ขาดอ านาจในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 2.88 1.13 ปานกลาง 

10 การไม่ได้รับความร่วมมอืและสนับสนุนในการ

ปฏิบัติงานจากเพื่อนรว่มงานและผูบ้ังคับบัญชา 
2.71 1.10 ปานกลาง 

11 การแบ่งสายงานการบังคับบัญชาไม่เหมาะสม 2.70 1.15 ปานกลาง 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

12 วิธีการประเมนิผลการปฏิบัติงานไม่ยุติธรรม 3.19 1.28 ปานกลาง 

13 การตดิต่อประสานงานกับหนว่ยงานภายนอก

ไม่ราบรื่น 
2.89 0.76 ปานกลาง 

 ภาพรวม 2.89 1.10 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจัยด้านงานที่มี

ผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร ปัจจัยด้านนโยบายและการบริหารงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 

( x  = 2.89) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ วิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ยุตธิรรม ( x  = 3.19) อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมา คือ 

ผูบ้ังคับบัญชามีการตัดสินใจแบบใช้อ านาจเผด็จการ ( x  = 3.06) อยู่ในระดับปานกลาง 

ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การแบ่งสายงานการบังคับบัญชาไม่เหมาะสม ( x  = 2.70) 

อยู่ในระดับปานกลาง 
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ตาราง 8 ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร             

ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

(n = 330) 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน ด้าน

สภาพแวดล้อมในที่ท างาน 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 บรรยากาศในที่ท างานไม่เอื้ออ านวยต่อการท างาน 2.62 1.14 ปานกลาง 

2 สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานไม่เหมาะสมเช่น เสียง 

อุณหภูมิ แสงสว่าง ฯลฯ 
2.73 1.21 ปานกลาง 

3 สภาพแวดล้อมในการท างานต้องเสี่ยงอันตราย 3.08 1.23 ปานกลาง 

4 อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงานไม่เพียงพอ 3.86 1.13 มาก 

5 อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงาน ไม่ทันสมัย 

และขาดประสิทธิภาพ 
3.98 1.07 

มาก 

6 อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงาน บางครั้ง

ต้องซือ้ด้วยตัวเอง 
4.20 1.00 

มาก 

7 การไม่ได้รับความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน 3.02 1.21 ปานกลาง 

8 การมรีะบบอุปถัมภ์หรอืระบบพรรคพวกในหน่วยงาน 3.34 1.18 ปานกลาง 

9 การไม่ได้รับขวัญและก าลังใจจากผูบ้ังคับบัญชา 3.44 1.13 ปานกลาง 

10 ความกดดันจากสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 3.15 1.10 ปานกลาง 

11 การถูกข่มขู่หรอืแสดงอ านาจจากบุคคลอื่น 2.56 1.16 ปานกลาง 

 ภาพรวม 3.27 1.14 ปานกลาง 

   

 จากตาราง 8 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ต่อปัจจัยด้านงานที่

มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน ภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง  

( x  = 3.27) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ อุปกรณ์และ

เครื่องมือเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงาน บางครั้งตอ้งซือ้ด้วยตัวเอง ( x = 4.20) อยู่ในระดับ
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ปานมาก รองลงมาคือ อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงานไม่ทันสมัย และ

ขาดประสิทธิภาพ ( x  = 3.98 ) อยู่ในระดับปานกาม ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 

การถูกข่มขู่หรอืแสดงอ านาจจากบุคคลอื่น ( x  = 2.56) อยู่ในระดับปานกลาง 

 

ตาราง 9 ความคิดเห็นตอ่ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร              

ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

(n = 330) 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 สัมพันธภาพกับบุคลากรในหนว่ยงานไม่ดี 2.57 1.11 ปานกลาง 

2 ปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคลากรในหนว่ยงาน 2.55 1.10 ปานกลาง 

3 บุคลากรในหนว่ยงานไม่รับฟังความความคิดเห็นของท่าน 2.49 1.06 น้อย 

4 การขาดความสามัคคีระหว่างบุคลากรในหนว่ยงาน 2.53 1.16 ปานกลาง 

5 บุคลากรในหนว่ยงานไม่ยอมรับความสามารถของท่าน 2.36 1.04 น้อย 

6 ความรูส้ึกว่าท่านถูกทอดทิง้จากบุคลากรในหน่วย 2.44 1.12 น้อย 

7 การไม่ได้รับความร่วมมอืจากบุคลากรในหนว่ยงาน 2.52 1.09 ปานกลาง 

8 ต้องปรับตัวใหเ้ข้ากับประชาชนเมื่อท างานร่วมกับ ชุมชน 2.52 1.10 ปานกลาง 

ภาพรวม 2.50 1.10 น้อย 

   

 จากตาราง 9 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ต่อปัจจัยด้านงานที่

มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ปัจจัยด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน ภาพรวมอยู่ในระดับน้อย   

( x  = 2.50) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สัมพันธภาพกับ

บุคลากรในหนว่ยงานไม่ดี ( x  = 2.57) อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ปัญหาความ
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ขัดแย้งระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน ( x  = 2.55) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ บุคลากรในหนว่ยงานไม่ยอมรับความสามารถของท่าน ( x = 2.36) 

อยู่ในระดับน้อย 
 

ตาราง 10 ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร                             

ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

(n = 330) 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน ด้าน

ความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 การไม่ได้รับการสนับสนุนใหพ้ัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มความรู้

และทักษะในการปฏิบัติงาน 
3.26 1.13 ปานกลาง 

2 ผลการปฏิบัติงานของตนเองไม่เป็นที่พอใจ 3.34 1.07 ปานกลาง 

3 มีความวิตกกังวลในการปฏิบัติงาน เช่น การโยกย้าย

ต าแหน่งหน้าที่โดยขาดความชอบธรรม 
2.73 1.21 ปานกลาง 

4 ค่าตอบแทนที่ได้รับไม่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ เช่น 

เงินเดอืน เบี้ยเลี้ยง สวัสดิการตา่ง ๆ ฯลฯ 
3.97 1.09 มาก 

5 การขาดโอกาสได้รับการปรับเลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่ง ช้ันยศ 3.34 1.26 ปานกลาง 

6 การไม่ได้รับการสนับสนุนความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 2.81 1.21 ปานกลาง 

7 ขาดการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 3.40 1.13 ปานกลาง 

8 ความไม่ยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 3.55 1.22 มาก 

9 มีการแข่งขันการปฏิบัติงานในหน่วยงานมากเกินไป 3.17 1.18 ปานกลาง 

10 การไม่ได้รับการยอมรับในอาชีพต ารวจจากสังคม 2.83 1.17 ปานกลาง 

 ภาพรวม 3.24 1.17 ปานกลาง 

   

 จากตาราง 10 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ต่อปัจจัยด้านงานที่

มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ
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ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน ภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง ( x  = 3.24) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ค่าตอบแทนที่ได้รับไม่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ เช่น เงนิเดือน เบีย้เลีย้ง สวัสดิการต่าง ๆ 

ฯลฯ ( x  = 3.97) อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ความไม่ยุติธรรมในการในการพจิารณา

ความดคีวามชอบ ( x  = 3.55) อยู่ในระดับมาก ส่วนขอ้ที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีความ

วิตกกังวลในการปฏิบัติงาน เชน่ การโยกย้ายต าแหนง่หน้าที่โดยขาดความชอบธรรม  

( x  = 2.73) อยู่ในระดับปานกลาง 
 

ตาราง 11 ความคิดเห็นตอ่ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านการ

ด าเนนิชีวิต จ าแนกเป็นรายข้อ 

(n = 330) 

ข้อที ่
ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

ด้านการด าเนินชีวติ 

ระดับความคิดเห็นต่อ

ความเครียด 

X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 มีปัญหาความขัดแย้งกันภายในครอบครัว 2.15 1.11 น้อย 

2 ไม่มเีวลาว่างให้แก่สมาชิกภายในครอบครัว 3.22 1.31 ปานกลาง 

3 ภาระต้องรับผิดชอบในครอบครัวมากเกินไป 3.05 1.35 ปานกลาง 

4 ปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายในครอบครัว 3.52 1.34 มาก 

5 ปัญหาเรื่องสุขภาพของตนเองและสมาชิกในครอบครัว 2.72 1.28 ปานกลาง 

6 ปัญหาเรื่องที่พักอาศัยและสังคมเพื่อนบ้าน 2.36 1.21 น้อย 

7 ไม่สามารถจะร่วมตัดสินใจปัญหาครอบครัวได้ 2.09 1.14 น้อย 

8 ญาตมิิตรเข้ามาแทรกแซงเรื่องภายในครอบครัว 1.88 1.07 น้อย 

9 รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย 3.74 1.30 มาก 

10 มีภาระหนี้สินที่ตอ้งชดใช้ 3.90 1.29 มาก 

11 การด าเนินชีวติไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 3.02 1.27 ปานกลาง 

12 ขาดการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 2.38 1.13 น้อย 

 ภาพรวม 2.83 1.23 ปานกลาง 
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 จากตาราง 11 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ต่อปัจจัยด้านงานที่

มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านการด าเนินชีวติ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

( x = 2.83) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ  มีภาระหนี้สินที่

ต้องชดใช้ ( x  = 3.90) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย  

( x  = 3.74) อยู่ในระดับมาก ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ญาติมิตรเข้ามาแทรกแซง

เรื่องภายในครอบครัว ( x  = 1.88) อยู่ในระดับน้อย 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับ

ความเครียดในการปฏบิัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

  ผูว้ิจัยได้วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการ

ปฏบิัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร โดยใช้

สถิตทิดสอบหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน รายละเอียดดังตาราง 12 - 13 

 

ตาราง 12 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการปฏบิัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

(n = 330) 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ปัจจัยด้านงาน 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

Pearson 

Correlation (r) 

แปลผล

ความสัมพันธ์ 

1. ด้านลักษณะงาน  .348** ปานกลาง 

2. ด้านนโยบายและการบริหารงาน  .366** ปานกลาง 

3. ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน  .343** ปานกลาง 

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน  .422** ปานกลาง 

5. ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน  .401** ปานกลาง 

6. ปัจจัยด้านการด าเนินชีวิต  .511** ปานกลาง 

 ภาพรวม  .478** ปานกลาง 
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 จากตาราง 12 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดใน

การปฏบิัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร     

ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าสหสัมพันธ์ (r = .478**) อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มคี่าสหสัมพันธ์มากที่สุด คือ  

ด้านการด าเนินชีวติ (r = .511**) อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ดา้นสัมพันธภาพใน 

ทีท่ างาน (r = .422**) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านที่มคี่าสหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ  

ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน (r = .343**) อยู่ในระดับปานกลาง 

 

ตาราง 13 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการปฏบิัติงาน 

 ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

 โดยการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ด้านรา่งกาย 

(n = 330) 

ปัจจัยด้านงาน 

ความเครียดในการปฏบิัติงานของขา้ราชการต ารวจ  

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

ด้านร่างกาย 

Pearson Correlation (r) แปลผลความสัมพันธ์ 

1. ด้านลักษณะงาน .306** ปานกลาง 

2. ด้านนโยบายและการบริหารงาน .323** ปานกลาง 

3. ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน .309** ปานกลาง 

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน .412** ปานกลาง 

5. ด้านความส าเร็จและ

ความก้าวหน้า ในการท างาน 

.347** ปานกลาง 

6. ปัจจัยด้านการด าเนินชีวิต .508** ปานกลาง 

 ภาพรวม .441** ปานกลาง 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดใน

การปฏบิัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

ด้านร่างกาย พบว่า มคีวามสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าสหสัมพันธ์        
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(r = .441**) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านที่มคี่าสหสัมพันธ์มากที่สุด คือ ด้านการด าเนินชีวติ (r = .508**) อยู่ในระดับ 

ปานกลาง รองลงมาคือ ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน (r = .412**) อยู่ในระดับปานกลาง 

ส่วนด้านที่มคี่าสหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ด้านลักษณะงาน (r = .306**) อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

 

ตาราง 14 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการปฏบิัติงาน 

 ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

 โดยการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ด้านจติใจ 

(n = 330) 

ปัจจัยด้านงาน 

ความเครียดในการปฏบิัติงานของขา้ราชการต ารวจ  

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

ด้านจติใจ 

Pearson Correlation (r) แปลผลความสัมพันธ์ 

1. ด้านลักษณะงาน .371** ปานกลาง 

2. ด้านนโยบายและการบริหารงาน .396** ปานกลาง 

3. ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน .358** ปานกลาง 

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน .457** ปานกลาง 

5. ด้านความส าเร็จและ

ความก้าวหน้า ในการท างาน 

.413** ปานกลาง 

6. ปัจจัยด้านการด าเนินชีวิต .504** ปานกลาง 

 ภาพรวม .500** ปานกลาง 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

  จากตาราง 14 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดใน

การปฏบิัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร       

ด้านจติใจ พบว่า มีความสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีคา่สหสัมพันธ์     

(r = .500**) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านที่มคี่าสหสัมพันธ์มากที่สุด คือ ด้านการด าเนินชีวติ (r = .504**) อยู่ในระดับปานกลาง 
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รองลงมาคือ ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน (r = .457**) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านที่มี

ค่าสหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน (r = .358**) อยู่ในระดับ 

ปานกลาง  
 

ตาราง 15 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการปฏบิัติงาน 

 ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

 โดยการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ด้านพฤติกรรม 

(n = 330) 

ปัจจัยด้านงาน 

ความเครียดในการปฏบิัติงานของขา้ราชการต ารวจ 

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

ด้านพฤติกรรม 

Pearson Correlation (r) แปลผลความสัมพันธ์ 

1. ด้านลักษณะงาน  .368** ปานกลาง 

2. ด้านนโยบายและการบริหารงาน  .383** ปานกลาง 

3. ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน  .390** ปานกลาง 

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน  .450** ปานกลาง 

5. ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้า  

    ในการท างาน 
 .430** ปานกลาง 

6. ปัจจัยด้านการด าเนินชีวิต  .619** ปานกลาง 

 ภาพรวม .528** ปานกลาง 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 15 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียด  

ในการปฏบิัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร       

ด้านพฤติกรรม พบว่า มีความสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยมีค่าสหสัมพันธ์ 

(r = .528**) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

ที่มคี่าสหสัมพันธ์มากที่สุด คือ ด้านการด าเนินชีวิต (r = .619**) อยู่ในระดับปานกลาง 

รองลงมาคือ ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน (r = .450**) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านที่มี 

ค่าสหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ด้านลักษณะงาน (r = .368**) อยู่ในระดับปานกลาง  
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ตาราง 16 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความเครียดในการ 

 ปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัด 

 สกลนคร 

(n = 330) 

ตัวแปร 

ท่ีศึกษา 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X1 1 .782** .688** .568** .644** .458** .306** .371** .368** .348** 

X2  1 .771** .718** .710** .495** .323** .396** .383** .366** 

X3   1 .633** .754** .555** .309** .358** .390** .343** 

X4    1 .648** .577** .412** .457** .450** .422** 

X5     1 .581** .347** .413** .430** .401** 

X6      1 .508** .504** .619** .511** 

X7       1 .788** .736** .851** 

X8        1 .810** .884** 

X9         1 .838** 

X10          1 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

(หมายเหตุ) 

 X1 แทน ด้านลักษณะของงาน 

 X2 แทน ด้านนโยบายและการบริหารงาน 

 X3 แทน ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน  

 X4 แทน ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน 

 X5 แทน ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน  

 X6 แทน ด้านการด าเนนิชีวิต  

 X7 แทน ด้านร่างกาย  

 X8 แทน ด้านจิตใจ  

 X9 แทน ด้านพฤติกรรม 

 X10 แทน ระดับความเครียด  

 จากตาราง 16 พบว่า ปัจจัยทุกด้านมคีวามสัมพันธ์ซึ่งกันและมีความสัมพันธ์

กับระดับความเครียดของข้าราชการต ารวจ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทยีบความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะ

ส่วนบุคคล 

  การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ  

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

เพศ อายุ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพการสมรส ระดับการศกึษา ระดับช้ันยศ 

ต าแหน่งรายได้ตอ่เดือน และสายงานที่ปฏิบัติ รายละเอียดดังตาราง 17 - 30 

 

ตาราง 17  การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ 

(n = 330) 

ข้อที ่

 ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับ

การต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

ค่าเฉลี่ย ( X ) 

t Sig. ชาย 

(321 คน) 

หญิง 

(9 คน) 

1 ด้านร่างกาย 2.33 2.43 -.292 .580 

2 ด้านจติใจ 2.27 1.88 1.271 .475 

3 ด้านพฤติกรรม 2.54 1.89 2.234 .665 

ภาพรวม 2.71 2.56 .563 .473 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามเพศ 

โดยใช้ค่าสถิตทิี่ทดสอบ Independent Sample t-test ทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า 

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร จ าแนกตามเพศ ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 18  การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง 

 บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุ 

(n = 330) 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม 3.378 3 1.126 1.241 .295 

ภายในกลุ่ม 295.924 326 .908   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 2.248 3 .749 .897 .443 

ภายในกลุ่ม 272.410 326 .836   

รวม 274.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 2.455 3 .818 1.096 .351 

ภายในกลุ่ม 243.353 326 .746   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.767 3 .589 .856 .464 

ภายในกลุ่ม 224.306 326 .688   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   

 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามอายุ 

โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับ

การต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามอายุ ทั้งในภาพรวม และรายด้านไมแ่ตกต่างกัน   
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ตาราง 19 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง 

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้าน

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

(n = 330) 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม 1.764 4 .441 .482 .749 

ภายในกลุ่ม 297.539 325 .916   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 4.506 4 1.127 1.355 .249 

ภายในกลุ่ม 270.152 325 .831   

รวม 274.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 2.198 4 .550 .733 .570 

ภายในกลุ่ม 243.610 325 .750   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 2.183 4 .546 .792 .531 

ภายในกลุ่ม 223.890 325 .689   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตาม

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามระยะเวลา

ในการปฏิบัติงาน ทั้งในภาพรวม และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 20 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง 

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้าน

สถานภาพการสมรส 

(n = 330) 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม 2.232 2 1.116 1.228 .294 

ภายในกลุ่ม 297.070 327 .908   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 2.607 2 1.303 1.567 .210 

ภายในกลุ่ม 272.051 327 .832   

รวม 272.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 1.914 2 .957 1.283 .279 

ภายในกลุ่ม 243.894 327 .746   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.403 2 .701 1.021 .361 

ภายในกลุ่ม 224.670 327 .687   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตาม

สถานภาพการสมรส โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  

ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 

ทั้งในภาพรวม และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



101 

ตาราง 21 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง 

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับ

การศกึษา 

 (n = 330) 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม 1.463 3 .488 .534 .659 

ภายในกลุ่ม 297.839 326 .914   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 4.339 3 1.446 1.744 .158 

ภายในกลุ่ม 270.319 326 .829   

รวม 274.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 2.776 3 .925 1.241 .295 

ภายในกลุ่ม 243.032 326 .745   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 2.588 3 .863 1.258 .289 

ภายในกลุ่ม 223.485 326 .686   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามระดับ

การศกึษา โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ที่ระดับ

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามระดับการศกึษา ทั้งในภาพรวม 

และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง 

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล            

ด้านรายได้ตอ่เดือน 

(n = 330) 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม .267 3 .089 .097 .962 

ภายในกลุ่ม 299.035 326 .917   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 2.949 3 .983 1.179 .318 

ภายในกลุ่ม 271.709 326 .833   

รวม 274.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 2.431 3 .810 1.086 .355 

ภายในกลุ่ม 243.377 326 .747   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .058 3 .019 .028 .994 

ภายในกลุ่ม 226.015 326 .693   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามรายได้

ต่อเดอืนโดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามรายได้ตอ่เดือน ทั้งในภาพรวม  

และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 23 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ            

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล   

ด้านระดับช้ันยศ 

 (n = 330) 

 ความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับ

การต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

ค่าเฉลี่ย ( X ) 

t Sig. 
ช้ัน 

สัญญาบัตร 

(111 คน) 

ช้ัน

ประทวน 

(219 คน) 

ด้านร่างกาย 2.43 2.29 -1.298 .212 

ด้านจติใจ 2.40 2.18 -2.006 .654 

ด้านพฤติกรรม 2.59 2.49 -.954 .295 

ภาพรวม 2.86 2.63 -2.449 .225 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตาม

ระดับช้ันยศ โดยใช้ค่าสถิตทิี่ทดสอบ Independent Sample t-test ที่ระดับนัยส าคัญทาง

สถิต ิ.05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามระดับช้ันยศ ทั้งในภาพรวม และรายด้าน ทุกด้าน 

ไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 24 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล            

ด้านต าแหน่ง 

(n = 330) 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม 3.511 3 1.170 1.290 .278 

ภายในกลุ่ม 295.791 326 .907   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 7.310 3 2.437 2.971 .032* 

ภายในกลุ่ม 267.348 326 .820   

รวม 274.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 3.469 3 1.156 1.555 .200 

ภายในกลุ่ม 242.339 326 .743   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 7.366 3 2.455 3.660 .013* 

ภายในกลุ่ม 218.707 326 .671   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   

  จากตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนก

ตามต าแหน่ง โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ที่ระดับ

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามต าแหน่ง ในภาพรวม          

มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านจติใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จงึท าการทดสอบความ
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แตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อทดสอบว่า

รายคู่ใดบ้างที่แตกต่างกัน ดังตาราง 25-26 

 

ตาราง 25 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลตามต าแหน่ง  

ในภาพรวม เป็นรายคู่ด้วยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 

 (n = 330) 

ต าแหนง่ ( X ) 

ผูบ้ังคับ

หมู่ 

รองสารวัตร 

หรอืเทียบเท่า 

สารวัตร 

หรอื

เทียบเท่า 

รองผู้ก ากับการ 

หรอืเทียบเท่าขึน้

ไป 

2.62 2.93 2.80 2.71 

ผูบ้ังคับหมู่ 2.62 - 0.301* 0.175 0.424 

รองสารวัตร หรอื

เทียบเท่า 

2.93  - 0.126 0.726 

 

สารวัตร หรอืเทียบเท่า 2.80    0.600 

รองผู้ก ากับการ หรอื

เทียบเท่าขึน้ไป 

2.71    - 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 25  เมื่อเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามต าแหน่ง ในภาพรวม 

จ าแนกตามต าแหนง่ เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 

พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร จ าแนกตามต าแหนง่ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ ได้แก่ ต าแหน่งรองสารวัตรหรือเทียบเท่า มีความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน มากกว่า ต าแหน่งผูบ้ังคับหมู่  
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ตาราง 26 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านจติใจ ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล

ตามต าแหน่ง เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 

(n = 330) 

ต าแหนง่ ( X ) 

ผูบ้ังคับ

หมู่ 

รองสารวัตร 

หรอืเทียบเท่า 

สารวัตร 

หรอื

เทียบเท่า 

รองผู้ก ากับการ 

หรอืเทียบเท่าขึน้ไป 

2.17 2.45 2.42 1.62 

ผูบ้ังคับหมู่ 2.17 - 0.276* 0.246 0.553 

รองสารวัตร หรอื

เทียบเท่า 

2.45  - 0.029 0.829* 

 

สารวัตร หรอืเทียบเท่า 2.42    0.800 

รองผู้ก ากับการ หรอื

เทียบเท่าขึน้ไป 

1.62    - 

  * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 26  เมื่อเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านจติใจ จ าแนกตามต าแหน่ง 

เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) พบว่า ความเครียดใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

จ าแนกตามต าแหนง่ ด้านจิตใจ แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 

2 คู่ ได้แก่ ต าแหน่งรองสารวัตรหรอืเทียบเท่า มคีวามเครียดในการปฏิบัติงาน ทางด้าน

จติใจ มากกว่า ต าแหนง่ผูบ้ังคับหมู่ และ ต าแหนง่รองสารวัตรหรอืเทียบเท่า มคีวามเครียด

ในการปฏิบัติงาน ทางด้านจิตใจ มากกว่า ต าแหน่งรองผูก้ ากับการ หรอืเทียบเท่าขึน้ไป 
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ตาราง 27 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง 

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้าน      

สายงานที่ปฏิบัติ 

  (n = 330) 

ความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ด้านร่างกาย ระหว่างกลุ่ม 9.373 4 2.343 2.627 .035* 

ภายในกลุ่ม 289.930 325 .892   

รวม 299.302 329    

ด้านจติใจ ระหว่างกลุ่ม 8.562 4 2.140 2.614 .035* 

ภายในกลุ่ม 266.096 325 .819   

รวม 274.658 329    

ด้านพฤติกรรม ระหว่างกลุ่ม 4.822 4 1.205 1.626 .167 

ภายในกลุ่ม 240.986 325 .741   

รวม 245.808 329    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 8.681 4 2.170 3.244 .012* 

ภายในกลุ่ม 217.392 325 .669   

รวม 226.073 329    

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามสาย

งานที่ปฏิบัติ โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ที่ระดับ

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามสายงานที่ปฏิบัติ ในภาพรวม 

มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านร่างกาย แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และด้านจิตใจ แตกต่างกัน
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อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธี

ทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อทดสอบว่ารายคู่ใดบ้างที่แตกต่างกัน  

ดังตาราง 28-30 

 

ตาราง 28 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านสายงาน

ที่ปฏิบัติ ในภาพรวม เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference 

(LSD) 

 (n = 330) 

ต าแหนง่ ( X ) 

งาน

อ านวยการ 

งาน

จราจร 

งาน

สืบสวน 

งานป้องกัน

ปราบปราม 

งาน

สอบสวน 

2.90 2.67 3.00 2.61 3.00 

งานอ านวยการ 2.90 - 0.233 0.100 0.290 0.100 

งานจราจร 2.67  - 0.333 0.057 0.333 

งานสืบสวน 3.00   - 0.390* 0.000 

งานป้องกัน

ปราบปราม 

2.61    - 0.390* 

งานสอบสวน 3.00     - 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 28  เมื่อเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร จ าแนกตามสายงานที่ปฏิบัติ  

ในภาพรวม เป็นรายคู่ด้วยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) พบว่า 

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร จ าแนกตามสายงานที่ปฏิบัติ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ งานสืบสวน มีความเครียดในการปฏิบัติงาน 

มากกว่า งานป้องกันปราบปราม และ งานสอบสวน มีความเครียดในการปฏิบัติงาน 

มากกว่า งานป้องกันปราบปราม 
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ตาราง 29 การเปรียบเทียบ ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านร่างกาย ตามคุณลักษณะส่วน

บุคคลด้านสายงานที่ปฏิบัติ เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant 

Difference (LSD) 

(n = 330) 

ต าแหนง่ ( X ) 

งาน

อ านวยการ 

งาน

จราจร 

งาน

สืบสวน 

งานป้องกัน

ปราบปราม 

งาน

สอบสวน 

2.46 2.16 2.69 2.24 2.58 

งานอ านวยการ 2.46 - 0.302 0.231 0.218 0.121 

งานจราจร 2.16  - 0.533 0.083 0.424 

งานสืบสวน 2.69   - 0.449* 0.109 

งานป้องกัน

ปราบปราม 

2.24    - 0.340 

งานสอบสวน 2.58     - 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

  จากตาราง 29 เมื่อเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านร่างกาย จ าแนก

ตามสายงานที่ปฏิบัติ เป็นรายคู่ด้วยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 

พบว่า ความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร เป็นรายด้าน ด้านร่างกาย จ าแนกตามสายงานที่ปฏิบัติ แตกต่างกันอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ ได้แก่ งานสืบสวน มีความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน มากกว่า งานป้องกันปราบปราม  
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ตาราง 30 การเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ด้านจติใจ ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล

ด้านสายงานที่ปฏิบัติ เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant 

Difference (LSD) 

                       (n = 330) 

ต าแหนง่ ( X ) 

งาน

อ านวยการ 

งาน

จราจร 

งาน

สืบสวน 

งานป้องกัน

ปราบปราม 

งาน

สอบสวน 

2.24 2.19 2.62 2.17 2.50 

งานอ านวยการ 2.24 - 0.052 0.377 0.073 0.256 

งานจราจร 2.19  - 0.430 0.021 0.308 

งานสืบสวน 2.62   - 0.451* 0.121 

งานป้องกัน

ปราบปราม 

2.17    - 0.330 

งานสอบสวน 2.50     - 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 30  เมื่อเปรียบเทียบความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ดา้นจติใจ จ าแนกตามสายงานที่

ปฏิบัติ เป็นรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) พบว่า 

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร เป็นรายด้าน ดา้นจติใจ จ าแนกตามสายงานที่ปฏิบัติ แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ ได้แก่ งานสืบสวน มคีวามเครียดในการ

ปฏิบัติงาน มากกว่า งานป้องกันปราบปราม 
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 ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ

ปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัด

กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร  

  การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะต่าง ๆ เกี่ยวกับปัจจัยด้านงานที่

มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการ

ต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร รายละเอียด  ดังตาราง 31 

 

ตาราง 31 จ านวนและร้อยละของประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 

 

ผูต้อบ / ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 
จ านวนคน 

(n = 330) 
ร้อยละ 

    -  ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 79 23.93 

    -  ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 251 76.06 

รวม 330 100.00 

 

 จากตาราง 31 พบว่า จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง 330 คน มีผู้ตอบ

แบบสอบถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยด้านงานที่มี

ผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร จากแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 79 คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.93 ส่วนที่

เหลือจ านวน 251 คน เป็นผู้ที่ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คดิเป็นรอ้ยละ 76.06 

 การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร

จังหวัดสกลนคร สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี ้

1. ด้านลักษณะงาน 

   1.1  ปริมาณงานมมีากแต่ก าลังพลมีน้อย คนเดียวต้องรับผิดชอบ 

งานหลายด้านในคราวเดียวกัน และบางครัง้เป็นงานที่เร่งดว่นจ ากัดด้วยระยะเวลา  

เห็นควรใหเ้พิ่มจ านวนก าลังพลใหม้ากขึ้นตามจ านวนของงาน 

1.2  ลักษณะงานมคีวามซ้ าซ้อนกันแบ่งงานไม่ชัดเจน ควรใหม้ีการแบ่ง

งานให้ชัดเจน 
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1.3  งานสอบสวนลักษณะงานที่มีกฎระเบียบเคร่งครัดและจ ากัด

ระยะเวลาสอบสวน ผูบ้ังคับบัญชามาคุมการรับและสั่งคดีมากเกินไปท าให้เกิดความเครียด

ในการปฏิบัติของพนักงานสอบสวน เห็นควรขยายระยะเวลาการสอบสวนให้มากขึ้น            

และให้รับคดีตามความเป็นจรงิ 

1.4  การจัดบุคลากรไม่ตรงกับต าแหน่งสายงานของตน และความรู้

ความสามารถ เห็นควรจัดบุคลากรตามต าแหน่งสายงานและความรูค้วามสามารถ 

2. ด้านการนโยบายและการบริหารงาน 

   2.1 นโยบายมีมากเกินไป และมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ขาดงบประมาณ

สนับสนุน เห็นควรเน้นเฉพาะงานในหน้าที่ของต ารวจเป็นหลัก ไม่วิ่งตามกระแสสังคม และ

ควรสนับสนุนงบประมาณใหล้งมาถึงผู้ปฏิบัติโดยตรง 

   2.2 การบริหารงานส่วนมากจะเป็นการรวมอ านาจ ของบังคับบัญชา  

ไม่มคีวามโปร่งใส มีระบบเส้นสาย เห็นควร ยึดหลักธรรมาภบิาล หลักคุณธรรม ในการ

บริหารงานต ารวจ  

3. ด้านสภาพแวดล้อมในที่ท างาน 

   3.1 อุปกรณ์ เครื่องใชส้ านักงาน ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจา้หน้าที่ต ารวจ 

ไม่เพียงพอ ไม่ทันสมัย ตอ้งจัดซื้อเอง เห็นควรจัดซื้ออุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงานและใช้ใน

การปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ให้ครบทุกนายและทันสมัย 

   3.2 อาคารที่ท าการและสภาพแวดล้อมในที่ท างานอากาศรอ้น เห็นควร

จัดให้มีงบประมาณในการปรับปรุงอาคารสถานที่ และใหต้ิดเครื่องปรับอากาศ 

   3.3 ตอ้งท างานอยู่ในลักษณะที่มคีวามเสี่ยงตลอดเวลา เห็นควรจัดหา

อุปกรณ์เครื่องมือในการป้องกันอันตรายแก่ผู้ปฏิบัติงานที่ทันสมัย เชน่ เสื้อกันกระสุนที่มี

น้ าหนักเบาและมีประสิทธิภาพ   

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน 

   4.1 ความสัมพันธ์ในที่ท างาน ขาดความสามัคคีแบ่งพรรคแบ่งพวก 

   4.2 ควรจัดใหม้ีการพบปะกันระหว่างบุคลากรในที่ท างานการปรับความ

เข้าใจและทัศนคตใินการท างาน 

   4.3 เห็นควรให้ผู้บังคับบัญชาลงมาคลุกคลีกับผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อจะได้

ทราบถึงปัญหาเรื่องงานหรือปัญหาทางครอบครัวจะได้ไม่เกิดปัญหาฆา่ตัวตายหรือท าร้าย

ผูบ้ังคับบัญชา 
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5. ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน  

5.1 หนว่ยงานยังขาดการส่งเสริมให้ขา้ราชการต ารวจได้มีการพัฒนา

ศักยภาพในตัวเอง ข้าราชการต ารวจที่มคีุณวุฒิการศกึษาเพิ่มสูงขึ้นไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ 

เช่น การที่ปรับเลื่อนขั้นเงนิเดือน แต่งตั้งยศหรือต าแหน่งที่สูงขึน้ เมื่อเปรียบกับหน่วยงานอื่น 

เห็นควรใหห้นว่ยงาน ให้ข้าราชการต ารวจสามารถน าคณุวฒุิการศกึษาท่ีสงูขึน้มาเพิ่มเตมิ
เพ่ือปรับระดบัเล่ือนขัน้ได้ เพ่ือให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีราชการ  

5.2 การพิจารณาความดีความชอบไม่ได้เป็นไปตามหลักคุณธรรม            

ยังเป็นระบบอุปถัมภ์ ระบบเส้นสาย 

5.3 ควรสร้างขวัญและก าลังใจใหก้ับผู้ใต้บังคับบัญชา ดูแลสวัสดิการ

และจัดสรรงบประมาณต่าง ๆ ควรให้ถึงผู้ปฏิบัติได้อย่างทั่วถึง ตามสิทธิที่ควรจะได้รับ 

6. ด้านการด าเนินชีวติ 

   6.1 มีปัญหาเรื่องหนี้สิน รายได้นอ้ยแต่ภาระค่าใช้จ่ายในการด ารงชีพสูง

เห็นควรใหผู้บ้ังคับบัญชาประสานกับสถาบันการเงินให้สหกรณ์ไปใช้หนีใ้ห้แลว้รวมหนี้เป็น

ก้อนเดียว และควรใช้ชีวติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระเจ้าอยู่หัว   

   6.2 ไม่มเีวลาว่างให้กับครอบครัวเนื่องจากปฏิบัติหน้าที่มีมากเกินไป

ปฏิบัติไม่เป็นเวลา เช่น วันหยุดในเทศกาลตา่ง ๆ จะต้องอยู่ปฏิบัติหน้าที่ตลอดเวลา 

ก่อใหเ้กิดความเครียด ครอบครัวขาดความอบอุ่น  

   6.3 บ้านพักของขา้ราชการแออัดไม่เพียงพอ ควรจัดหาบ้านพักให้

เพียงพอ 

 แนวทางการพัฒนาแก้ไขปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

  ผูว้ิจัยน าผลสรุปการวิเคราะหข์้อมูลระดับปัจจัยด้านงานที่มผีลตอ่

ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ รายด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย

รวม และรายข้อของด้านที่ค่าเฉลี่ยระดับมาก มาเพื่อเป็นข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา

และแก้ไขปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชาการต ารวจ ซึ่ง

พบว่า ปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ ที่ควร

น าไปปรับปรุงและพัฒนามีจ านวน 3 ด้าน คอื ด้านลักษณะงาน ด้านสภาพแวดล้อมในที่

ท างาน ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในการท างาน รายละเอียดดังตาราง 32 
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ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการปฏิบัติงาน        

ของขา้ราชการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

 

ปัจจัยด้านงานที่มีผลตอ่ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน ของข้าราชการต ารวจ สังกัดกอง

บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 
X  

ผลการ

เปรียบเทียบ 

กับค่าเฉลี่ยรวม 

สรุปผล 

1. ด้านลักษณะงาน 3.08 สูงกว่า ควรพัฒนา

แก้ไข 

2. ดา้นนโยบายและการบริหารงาน 2.89 ต่ ากว่า - 

3. ดา้นสภาพแวดล้อมในที่ท างาน 3.27 สูงกว่า ควรพัฒนา

แก้ไข 

4. ด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน 2.50 ต่ ากว่า - 

5. ดา้นความส าเร็จและความก้าวหน้า 

ในการท างาน 

3.24 สูงกว่า ควรพัฒนา

แก้ไข 

6. ด้านการด าเนินชีวติ 2.83 ต่ ากว่า - 

ภาพรวม 2.97  

  
และรายข้อของด้านที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ได้แก่ อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใช้ในการ

ปฏิบัติงานไม่เพียงพอ ( x  = 3.86) อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน             

ไม่ทันสมัย และขาดประสิทธิภาพ ( x  = 3.89) อุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ในการ

ปฏิบัติงาน บางครั้งตอ้งซือ้ด้วยตัวเอง ( x  = 4.20) ค่าตอบแทนที่ได้รับไม่เหมาะสมกับงาน

ที่ปฏิบัติ เชน่ เงนิเดือน เบี้ยเลี้ยง สวัสดิการต่าง ๆ ฯลฯ ( x  = 3.97) ความไม่ยุติธรรมใน

การพิจารณาความดีความชอบ ( x  = 3.55) ปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายในครอบครัว ( x  = 

3.52) รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ( x  = 3.74) มีภาระหนี้สนิที่ต้องชดใช้ ( x  = 3.90) 
 ผลการหาแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียด

ในการปฏิบัติงานของข้าราชาการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร 

จากการระดมความคิดเห็น ปัญหา ข้อเสนอแนะ ของผู้เช่ียวชาญจ านวน 10 ท่าน ที่

พิจารณาเสนอแนะ และแสดงความคิดเห็น รายละเอียดแสดงดังตาราง 33 
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ตาราง 33 แนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการ     

     ปฏิบัติงานของข้าราชาการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร 

              จังหวัดสกลนคร        
 

แนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชาการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร 

จังหวัดสกลนคร 

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

(N=10) 

1 ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรให้เพียงพอกับปริมาณของงาน 10 

2 ควรจัดบุคลากรตามความรู้ความสามารถและตรงกับต าแหน่งสายงาน 10 

3 ควรมีการมอบหมายปริมาณงานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 10 

4 ควรมีการวางแผนในการปฏิบัติงานทุกครั้ง 10 

5 ควรเพิ่มบุคลากรผู้มีความรู้ความช านาญด้านงานเทคโนโลยีโดยตรง 

และสนับสนุนงบประมาณด้านการพัฒนาเทคโนโลยีให้เพียงพอ 

10 

6 ควรจัดหาอุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงาน และอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจใหค้รบทุกนายและทันสมัย 

10 

7 ควรจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือในการป้องกันอันตรายแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจ

ที่ปฏิบัติงานเสี่ยงต่อภัยอันตราย เช่น เสื้อกันกระสุนที่มีน้ าหนักเบาและ

มีประสิทธิภาพ ให้ครบทุกนาย  

10 

8 ควรปรับปรุงอาคารที่ท าการและสภาพแวดล้อมในที่ท างาน และเพิ่ม

งบประมาณด้านสาธารณูปโภคใหเ้พียงพอ เชน่ ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า และ

น้ ามันเชือ้เพลิง  

10 

9 ควรมีการจัดกิจกรรมนันทนาการ เพื่อให้บุคลากรผ่อนคลาย

ความเครียดจากการปฏิบัติงาน 

10 

10 ควรใหบุ้คลากรสามารถน าคุณวุฒิการศึกษาที่สูงขึ้นมาเพิ่มเติมเพื่อ

ปรับระดับเลื่อนขัน้ได้ เพื่อใหม้ีความก้าวหน้าในหน้าที่ราชการ 

10 

11 ควรสร้างขวัญและก าลังใจใหก้ับผู้ใต้บังคับบัญชา ดูแลสวัสดิการและ

จัดสรรงบประมาณต่าง ๆ ให้กับผูป้ฏิบัติ ตามสิทธิที่ควรจะได้รับ 

10 

   

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



116 
 

ตาราง 33 (ต่อ) 

 

แนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัจจัยด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชาการต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธร 

จังหวัดสกลนคร 

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

(N=10) 

12 การพิจารณาความดีความชอบตามผลงานที่ปฏิบัติและยุติธรรม โดยให้

ปฏิบัติตาม กฎ ก.ตร. วา่ด้วยการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ

พิจารณาเลื่อนเงินเดือนขา้ราชการต ารวจ อย่าเคร่งครัด 

10 

13 ควรมีการปรับปรุงฐานเงินเดือนหรอืค่าตอบแทนให้กับข้าราชการ

ต ารวจ โดยให้เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจและค่าครองชีพที่สูงขึน้ 

โดยอิงกับหนว่ยงานที่ท างานในลักษณะเดียวกัน เชน่ อัยการ ผู้

พิพากษา ศาล 

10 

14 หนว่ยงานหรอืผูบ้ังคับบัญชาควรเข้าไปรับฟังรับทราบปัญหาเกี่ยวภาระ

เรื่องหนี้สนิของผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อให้การช่วยเหลือ เช่น การจัดหา

แหลง่เงนิทุนหรอื ติดตอ่สถาบันการเงนิในการเจรจาแก้ไขปัญหาหนีส้ิน 

10 

15 ควรจัดใหม้ีโครงการฝึกอบรมหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เพื่อน ามาปรับประยุกต์ใช้ใน 

ชีวติประจ าวัน  

10 

 

 จากตาราง 33 ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ยกับแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัจจัย

ด้านงานที่มีผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของข้าราชาการต ารวจ สังกัดกองบังคับ

การต ารวจภูธรจังหวัดสกลนคร ทุกข้อ ดังนี้ 

1. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรให้

เพียงพอกับปริมาณของงาน 

2. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรจัดบุคลากรตามความรู้

ความสามารถและตรงกับต าแหน่งสายงาน 

3. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรมีการมอบหมายปริมาณ

งานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 
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4. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรมีการวางแผนในการ

ปฏิบัติงานทุกครั้ง 

5. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรเพิ่มบุคลากรผู้มคีวามรู้

ความช านาญด้านงานเทคโนโลยีโดยตรง และสนับสนุนงบประมาณด้านการพัฒนา

เทคโนโลยีให้เพียงพอ 

6. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรจัดซือ้อุปกรณ์เครื่องใช้

ส านักงาน และอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ต ารวจให้ครบทุกนายและทันสมัย 

7. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือ

ในการป้องกันอันตรายแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานเสี่ยงตอ่ภัยอันตราย เช่น เสื้อกัน

กระสุนที่มีน้ าหนักเบาและมีประสิทธิภาพ ให้ครบทุกนาย 

8. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรปรับปรุงอาคารที่ท าการ

และสภาพแวดล้อมในที่ท างาน และเพิ่มงบประมาณด้านสาธารณูปโภคให้เพียงพอ เช่น  

ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า และค่าน้ ามันเชื้อเพลิง  

9. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรมีการจัดกิจกรรม

นันทนาการ เพื่อให้บุคลากรผ่อนคลายความเครียดจากการปฏิบัติงาน 

10.  ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มีความเห็นว่า ควรใหบุ้คลากรสามารถน า

คุณวุฒิการศึกษาที่สูงขึ้นมาเพิ่มเติมเพื่อปรับระดับเลื่อนขั้นได้ เพื่อให้มคีวามก้าวหน้าใน

หนา้ที่ราชการ  

11. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มคีวามเห็นว่า ควรสร้างขวัญและก าลังใจ

ให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชา ดูแลสวัสดิการและจัดสรรงบประมาณต่าง ๆ ให้กับผูป้ฏิบัติ ตาม

สิทธิที่ควรจะได้รับ 

12.  ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มีความเห็นว่า การพิจารณาความดี

ความชอบตามผลงานที่ปฏิบัติและยุติธรรม โดยใหป้ฏิบัติตาม กฎ ก.ตร. ว่าด้วยการ

ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาเลื่อนเงนิเดือนข้าราชการต ารวจ อย่าเคร่งครัด 

13.  ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มีความเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงฐาน

เงินเดอืนหรอืค่าตอบแทนใหก้ับข้าราชการต ารวจ โดยให้เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจ 

และค่าครองชีพที่สูงขึน้ โดยอิงกับหนว่ยงานที่ท างานในลักษณะเดียวกัน เชน่ อัยการ       

ผูพ้ิพากษา ศาล 
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14.  ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มีความเห็นว่า หนว่ยงานหรอื

ผูบ้ังคับบัญชาควรเข้าไปรับฟังรับทราบปัญหาเกี่ยวภาระเรื่องหนีส้ินของผู้ใต้บังคับบัญชา 

เพื่อให้การช่วยเหลือ เช่น การจัดหาแหล่งเงินทุนหรือ ติดต่อสถาบันการเงนิในการเจรจา

แก้ไขปัญหาหนีส้ิน 

15.  ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน มีความเห็นว่า ควรจัดให้มีโครงการ

ฝกึอบรมหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เพื่อน ามาปรับ

ประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวัน 
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