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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 ในการศกึษาผลการใชคูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน ที่มีตอทักษะการคดิแกปญหา พัฒนาการ และพฤตกิรรมการชวยเหลอืของ

เด็กปฐมวัย สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผูวจัิยไดศึกษา 

คนควาเอกสาร ทฤษฎ ีแนวคดิ และงานวิจัยที่เกี่ยวของในหัวขอตอไปนี้ 

1. หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546

1.1 ปรัชญา  

1.2 หลักการ 

1.3 จุดหมาย 

1.4 สาระการเรยีนรู 

1.5 การจัดประสบการณ 

1.6 การประเมนิพัฒนาการ 

2. คูมอื 

2.1 ความหมายของคูมอื

2.2 ประเภทของคูมอื 

  2.3 องคประกอบของคูมอื 

2.4 ลักษณะของคูมอื 

2.5 ประโยชนของคูมอื 

2.6 ขัน้ตอนการจัดทําคูมอื 

3. การจัดประสบการณ

3.1 ความหมายของการจัดประสบการณ

3.2 แนวคดิพื้นฐานการจัดประสบการณ

3.3 หลักการการจัดประสบการณ

3.4 การวัดประเมนิผลการจัดประสบการณ
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  4. แบบรวมมอื 

   4.1 ความหมายของแบบรวมมอื 

   4.2 วัตถุประสงคของแบบรวมมอื 

   4.3 ลักษณะของแบบรวมมือ 

   4.4 องคประกอบของแบบรวมมอื 

   4.5 ประโยชนของแบบรวมมอื 

   4.6 รูปแบบของแบบรวมมอื 

   4.7 ขัน้ตอนของแบบรวมมอื 

   4.8 บทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรยีนแบบรวมมือ 

  5. การใชปญหาเปนฐาน 

   5.1 ความหมายของการใชปญหาเปนฐาน 

   5.2 หลักการแนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการใชปญหาเปนฐาน 

   5.3 ลักษณะที่สําคัญของการใชปญหาเปนฐาน 

   5.4 กระบวนและขั้นตอนการใชปญหาเปนฐาน 

   5.5 บทบาทของผูสอนและผูเรยีนการใชปญหาเปนฐาน 

   5.7 การวัดประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน 

  6. คูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน 

   6.1 ความหมายคูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน 

   6.2 หลักการและเปาหมายคูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับ

การใชปญหาเปนฐาน 

   6.3 ขัน้ตอนคูมอืการจัดประสบการณการณแบบรวมมือรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน 

  7. ความฉลาดทางอารมณ 

   7.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 

   7.2 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ 

   7.3 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

   7.4 การสงเสริมความสัมพันธของความฉลาดทางอารมณ 

   7.5 การวัดประเมนิผลความฉลาดทางอารมณ 
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  8. ทักษะการคดิแกปญหา 

   8.1 ความหมายของทักษะการคดิแกปญหา 

   8.2 ประเภทของทักษะการคดิแกปญหา 

   8.3 องคประกอบของทักษะการคดิแกปญหา 

   8.4 ขัน้ตอนของทักษะการคิดแกปญหา 

   8.5 การสงเสรมิและพัฒนาทักษะการคดิแกปญหา 

   8.6 การวัดทักษะการคดิแกปญหา 

  9. พัฒนาการ 

   9.1 ความหมายและทฤษฎขีองพัฒนาการ 

   9.2 การวัดประเมินผลพัฒนาการ 

  10. พฤตกิรรมการชวยเหลือ 

   10.1 ความหมายของพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

   10.2 แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 

   10.3 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

  11. ดัชนปีระสทิธผิล 

  12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   12.1 งานวิจัยในประเทศ 

   12.2 งานวจัิยในตางประเทศ 
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หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 

 

 กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, ความนํา) ไดกําหนดหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2546 ขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการจัดประสบการณเรยีนรู ใหผูเกี่ยวของ

สามารถนําหลักสูตรฉบับนี้ ไปพัฒนาเด็กไดถูกตองเหมาะมปีระสทิธภิาพและมาตรฐาน

เดยีวกันสอดคลองกับพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ดังนี้ 

  1. ปรัชญาการศึกษาปฐมวัย 

   การศกึษาปฐมวัยเปนการพัฒนาเด็กตัง้แตแรกเกดิถงึ 5 ป บนพื้นฐาน

การอบรมเลี้ยงดูและการสงเสรมิกระบวนการเรยีนรูที่สนองตอธรรมชาตแิละพัฒนาการ

ของเด็กแตละคน ตามศักยภาพภายใตบรบิทสังคม วัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยู ดวยความรัก 

ความเอื้ออาทร และความเขาใจของทุกคน เพื่อสรางรากฐานคุณภาพชีวติใหเด็กพัฒนา

ไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ เกดิคุณคาตอตนเองและสังคม กระทรวงศกึษาธกิาร 

(2546, หนา 3)     

  2. หลักการ 

   เด็กทุกคนมสีทิธทิี่จะไดรับการอบรมเลี้ยงดูและสงเสรมิพัฒนาการ 

ตลอดจนการเรยีนรูอยางเหมาะสม ดวยปฏสิัมพันธที่ดรีะหวางเด็กกับพอแมเด็กกับผูเลี้ยง

ดูหรอืบุคลากรที่มคีวามรูความสามรถในการอบรมเลี้ยงดูและใหการศกึษาเด็กปฐมวัย  

เพื่อใหเด็กมโีอกาสพัฒนาตนเองตามลําดับขัน้ของพัฒนาการทุกดานอยางสมดุลและเต็ม

ตามศักยภาพ โดยกําหนดหลักการ ดังนี้ 

  2.1 สงเสรมิกระบวนการเรียนรูและพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็ก 

ปฐมวัยทุกประเภท 

  2.2 ยดึหลักการอบรมเลี้ยงดูและใหการศกึษาที่เนนเด็กเปนสําคัญ 

โดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล และวถิชีีวติเด็กตามบรบิทของชุมชน สังคมและ

วัฒนธรรมไทย 

  2.3 พัฒนาเด็กโดยองครวมผานการเลนและกจิกรรมที่เหมาะสม 

กับวัย 

  2.4 จัดประสบการณเรยีนรูใหสามารถดํารงชีวติประจําวันไดอยาง 

มคีุณภาพและมคีวามสุข         
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    2.5 ประสานความรวมมอืระหวางครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษา 

ในการพัฒนาเด็ก 

  3. จุดหมาย 

   หลักสูตรการศกึษาปฐมวัยสําหรับเด็กอายุ 3–5 ป มุงใหเด็กมพีัฒนาการ 

ดานรางกาย อารมณ จิตใจ และสตปิญญา  ที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถและ 

ความแตกตางระหวางบุคคล จึงกําหนดจุดหมายซึ่งถอืเปนมาตรฐานคุณลักษณะ 

ที่พงึประสงค ดังนี้ 

  3.1 รางกายเจรญิเตบิโตตามวัย และมสีุขนสิัยที่ดี 

  3.2 กลามเนื้อใหญและกลามเนื้อเล็กแข็งแรง ใชไดอยางคลองแคลว 

และประสานสัมพันธกัน 

  3.3 มสีุขภาพจิตด ีและมคีวามสุข 

  3.4 มคีุณธรรม จรยิธรรม และมีจิตใจที่ดงีาม 

  3.5 ช่ืนชมและแสดงออกทางศลิปะ ดนตร ีการเคลื่อนไหวและ 

รักการออกกําลังกาย 

  3.6 ชวยเหลอืตนเองไดเหมาะสมกับวัย 

  3.7 รักธรรมชาต ิสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และความเปนไทย 

  3.8 อยูรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุขปละปฏบิัตตินเปนสมาชิกที่ดี 

ของสังคมในระบอบประชาธปิไตยอันมพีระมหากษัตริยเปนประมุข 

  3.9 ใชภาษาสื่อสารไดเหมาะสมกับวัย 

  3.10 มคีวามสามารถในการคดิและการแกปญหาไดเหมาะสมกับวัย 

  3.11 มจิีนตนาการและความคดิสรางสรรค 

  3.12 มเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีนรู และมทีักษะในการแสวงหาความรู 

  4. สาระการเรยีนรู 

   สาระการเรยีนรูใชเปนสื่อกลางในการจัดกจิกรรมใหกับเด็กเพื่อสงเสรมิ

พัฒนาการ ทุกดานทัง้ดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสตปิญญา ซึ่งจําเปนตอการ

พัฒนาเด็กใหเปนมนุษย  ที่สมบูรณทั้งนี้สาระการเรยีนรูประกอบดวย องคความรู ทักษะ

หรอืกระบวนการ และคุณลักษณะหรอืคานยิม คุณธรรม จรยิธรรมความรูสําหรับเด็กอายุ 

3–5 ปจะเปนเรื่องราวที่เกี่ยวของกับตัวเด็ก บุคคลและสถานที่แวดลอมเด็ก ธรรมชาติรอบตัว 

และสิ่งตาง ๆ รอบตัวเด็กที่เด็กมโีอกาสใกลชิดหรอืมปีฏิสัมพันธในชีวติประจําวันและเปน
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สิ่งที่เด็กสนใจ จะไมเนนเนื้อหา การทองจํา ในสวนที่เกี่ยวของกับทักษะหรอืกระบวนการ

จําเปนตองบูรณาการทักษะที่สําคัญและจําเปนสําหรับเด็ก เชน ทักษะการเคลื่อนไหว 

ทักษะทางสังคม ทักษะการคดิ ทักษะการใชภาษา คณิตศาสตรและวทิยาศาสตร เปนตน 

ขณะเดยีวกันควรปลูกฝงใหเด็กเกดิเจตคตทิี่ดมีคีานยิมที่พงึประสงค เชน ความรูสึกที่ดตีอ

ตนเองและผูอื่น รักการเรยีนรู รักธรรมชาติ  สิ่งแวดลอม และมคีุณธรรม จรยิธรรมที่

เหมาะสมกับวัย เปนตน 

   ผูสอนหรือผูจัดการศกึษา อาจนําสาระการเรยีนรูมาจัดในลักษณะหนวย   

การสอนแบบบูรณาการหรือเลอืกใชวธิกีารที่สอดคลองกับปรัชญาและหลักการ 

จัดการศกึษาปฐมวัยสาระการเรยีนรูกําหนดเปน 2 สวน ดังนี้ 

  1. ประสบการณสําคัญ 

   ประสบการณสําคัญเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับการพัฒนาเด็ก 

ทางดานรางกาย  อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาชวยใหเด็กเกดิทักษะที่สําคัญ

สําหรับการสรางองคความรูโดยใหเด็กไดม ีปฏสิัมพันธกับวัตถุ สิ่งของ บุคคลตาง ๆ  

ที่อยูรอบตัว รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมไปพรอมกันดวยประสบการณสําคัญ   

  2. สาระที่ควรเรยีนรู 

   สาระที่ควรเรยีนรู เปนเรื่องราวรอบตัวเด็กที่นํามาเปนสื่อในการ 

จัดกจิกรรมใหเด็กเกดิการเรยีนรู ไมเนนการทองจําเนื้อหา ผูสอนสามารถกําหนด

รายละเอยีดขึ้นเองใหสอดคลองกับวัย ความตองการและความสนใจของเด็ก โดยใหเด็กได

เรยีนรูผาน  ประสบการณสําคัญที่ระบุไวขางตน ทัง้นี้อาจยดืหยุนเนื้อหาไดโดยคํานงึถงึ

ประสบการณและสิ่งแวดลอมในชีวติจรงิของเด็ก สาระที่เด็กอายุ 3–5 ป ควรเรยีนรูมดีังนี้ 

      2.1 เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก เด็กควรรูจักช่ือ นามสกุล รูปราง  

หนาตา รูจักอวัยวะตาง ๆ วิธรีะวัง รักษารางกายใหสะอาดระวังรักษารางกายใหสะอาด  

ปลอดภัย เรยีนรูที่นะเลนและทําสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองคนเดยีว หรอืกับผูอื่น ตลอดจน

เรยีนรูที่จะแสดงความคดิเห็น ความรูสกึ และแสดงมารยามที่ด ี

      2.2 เรื่องราวเกี่ยวกับบุคคลและสถานที่แวดลอมเด็ก เด็กควร 

ไดมโีอกาสรูจักและรับรูเรื่องราวเกี่ยวกับครอบครัว สถานศึกษา ชุมชน รวมทัง้บุคคลตาง ๆ   

ที่เด็กตองเกี่ยวของหรอืมโีอกาสใกลชิดและมกีฏสิัมพันธในชีวติ ประจําวัน 

      2.3 ธรรมชาตริอบตัว เด็กควรจะไดรูจักสิ่งมชีีวิต สิ่งไมมชีีวติ

รวมทัง้ความเปลี่ยนแปลงของโลก ที่แวดลอมเด็กตามธรรมชาต ิเชน ฤดูกาล กลางวัน 

กลางคนื ฯลฯ 
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      2.4 สิ่งตาง ๆ รอบตัวเด็ก เด็กควรจะไดรูจักสี ขนาด รูปราง 

รูปทรง น้ําหนัก ผิวสัมผัสของสิ่งตาง ๆ รอบตัว สิ่งของเครื่องใช ยานพาหนะ และการ

สื่อสารตาง ๆ ที่ใชอยูในชีวติประจําวัน 

  จากหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 สรุปไดวา การจัด

ประสบการณปฐมวัย ผูวจัิยไดใชคูมอืจัดประสบการณแบบรวมมอืกับการใชปญหาเปน

ฐาน โดยการจัดกจิกรรมเปนเวลา 8 สัปดาห ๆ ละวัน วันละ 30-40 นาที ในชวงกิจกรรม

เสรมิประสบการณ เวลา 09.30-10.10 น. ไดแก 1) ฤดูหนาว 2) วทิยาศาสตรนารู               

3) พชืพันธุนานา  4) ชีวติสัตวนารู  5) น้ํา  6) ดนิ หนิ ทราย 7) ดอกไมแสนสวย   

8) ธรรมชาตหิรรษา 

  5. การจัดประสบการณ 

   การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป จะไมจัดเปน

รายวชิาแตจัดในรูปของกจิกรรมบูรณาการผานการเลน เพื่อใหเด็กเรยีนรูจาก

ประสบการณตรง เกดิความรู ทักษะ คุณธรรม จรยิธรรม รวมทัง้เกดิการพัฒนาทัง้ดาน

รางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา โดยมีหลักการและแนวทางการจัด

ประสบการณ  ดังนี้ 

  5.1 หลักการจัดประสบการณ 

     5.1.1 จัดประสบการณการเลนและการเรยีนรูเพื่อพัฒนาเด็ก 

โดยองครวมอยางตอเนื่อง 

     5.1.2 เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ  

ความแตกตาง ระหวางบุคคลและบรบิทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

     5.1.3 จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทัง้กับ 

กระบวนการและผลผลติ 

     5.1.4 จัดการประเมนิพัฒนาการโดยใหความสําคัญทัง้กับ 

กระบวนการอยางตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณใหผูปกครองและ

ชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

    5.2 แนวทางการจัดประสบการณ 

     5.2.1 จัดประสบการณใหสอดคลองกับจิตวทิยาพัฒนาการ คอื 

เหมาะกับอายุ วุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ เพื่อใหเด็กทุกคนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
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     5.2.2 จัดประสบการณใหสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูของ

เด็กวัยนี้คอื เด็กไดลงมอืกระทํา เรยีนรูผานประสาทสัมผัสทัง้ 5 ไดเคลื่อนไหว สํารวจ เลน  

สังเกต สบืคน ทดลอง และคดิแกปญหาดวยตนเอง 

     5.2.3 จัดประสบการณในรูปแบบบูรณากร คอื บูรณาการทัง้

ทักษะและสาระการเรยีนรู 

     5.2.4 จัดประสบการณใหเด็กไดรเิริ่มคดิ วางแผน ตัดสินใจ ลงมอื

กระทําและนําเสนอ ความคิดโดยผูสอนเปน ผูสนับสนุน อํานวยความสะดวก และเรยีนรู

รวมกับเด็ก 

     5.2.5 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับเด็กอื่น กับผูใหญ

ภายใตสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ในบรรยากาศที่อบอุนมคีวามสุขและเรยีนรู 

การทํากจิกรรมแบบรวมมอืในลักษณะตาง ๆ กัน 

     5.2.6 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับสื่อและแหลง 

การเรยีนรูที่หลากหลายและอยูในวถิชีีวติของเด็ก 

     5.2.7 จัดประสบการณที่สงเสรมิลักษณะนสิัยที่ดแีละทักษะ 

การใชชีวิตประจําวันตลอดจนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใหเปนสวนหนึ่งของการจัด

ประสบการณเรยีนรูอยางตอเนื่อง จัดประสบการณทั้งในลักษณะที่มกีารวางแผนไว

ลวงหนาและแผนที่เกดิขึ้นในสภาพจรงิโดยไมไดคาดการณไว 

     5.2.8 จัดประสบการณทั้งในลักษณะที่มกีารวางแผนไวลวงหนา

และแผนที่เกดิขึ้นในสภาพจรงิโดยไมคาดการณไว 

     5.2.9 ใหผูปกครองและชุมชนมสีวนรวมในการจัดประสบการณทัง้

การวางแผน การสนับสนุนสื่อการสอน การเขารวมกจิกรรมและการประเมนิพัฒนาการ 

     5.2.10 จัดทําสารนทิัศนดวยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ

พัฒนาการและการเรยีนรูของเด็กเปนรายบุคคล นํามาไตรตรองและใชใหเปนประโยชนตอ

การพัฒนาเด็กและการวจัิยในช้ันเรยีน 

  5.3 การจัดกจิกรรมประจําวัน 

   กจิกรรมสําหรับเด็กอายุ 4–5 ป สามารถนํามาจัดเปนกจิกรรม 

ประจําวันไดหลายรูปแบบ เปนการชวยใหทัง้ผูสอนและเด็กทราบวาแตละวันจะทํากจิกรรม

อะไร เมื่อใดและอยางไร การจัดกจิกรรมประจําวันมหีลักการจัดและขอบขายของกิจกรรม

ประจําวัน ดังนี้ 
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      5.3.1 หลักการจัดกจิกรรมประจําวัน 

       5.3.1.1 กําหนดระยะเวลาในการจัดกจิกรรมแตละกจิกรรม

ใหเหมาะสมกับวัยของเด็กในแตละวัน 

       5.3.1.2 กจิกรรมที่ตองใชความคดิ ทัง้ในกลุมเล็กและ            

กลุมใหญ ไมควรใชเวลาตอเนื่องนานเกนิกวา 20 นาท ี

       5.3.1.3 กจิกรรมที่เด็กมอีสิระเลอืกเลนเสร ีการเลนตามมุม    

การเลนกลางแจง ฯลฯ ใชเวลาประมาณ 40–60 นาท ี

       5.3.1.4 กจิกรรมควรมคีวามสมดุลระหวางกจิกรรมในหอง

และนอกหอง กจิกรรมที่ใชกลามเนื้อใหญและกลามเนื้อเล็ก กจิกรรมที่เปนรายบุคคลกลุม

ยอยและกลุมใหญ กิจกรรมทเีด็กเปนผูรเิริ่มและผูสอนเปนผูรเิริ่ม และกจิกรรมที่ใชกําลัง

และไมใชกําลังจัดใหครบทุกประเภท ทัง้นี้กจิกรรมที่ตองออกกําลังกายควรจัดสลับกับ

กจิกรรมที่ไมตองออกกําลังมากนัก เพื่อเด็กจะไดไมเหนื่อยเกนิไป 

      5.3.2 ขอบขายของกจิกรรมประจําวัน การเลือกกจิกรรมที่จะ

นํามาจัด ในแตละวัน ตองใหครอบคลุมสิ่งตอไปนี้ 

       5.3.2.1 การพัฒนากลามเนื้อใหญ เพื่อใหเด็กพัฒนาความ

แข็งแรงของกลามเนื้อใหญ การเคลื่อน ไหว และความคลองแคลวในการใชอวัยวะตาง ๆ 

จึงควรจัดกจิกรรม โดยใหเด็กไดเลนอสิระกลางแจง เลนเครื่องเลนสนาม เคลื่อนไหว

รางกายตามจังหวะดนตรี 

       5.3.2.2 การพัฒนากลามเนื้อเล็ก เพื่อใหเด็กไดพัฒนา

ความแข็งแรงของกลามเนื้อเล็ก การประสานสัมพันธระหวางมือและตา จึงควรจัดกิจกรรม

โดยใหเด็กไดเลนเครื่องเลนสัมผัส เลนเกมตอภาพ ฝกชวยเหลอืตนเองในการแตงกาย 

หยบิชอนสอม ใชอุปกรณศิลปะ เชน สเีทยีน กรรไกร พูกัน ดนิเหนยีว ฯลฯ 

       5.3.2.3 การพัฒนาอารมณ จิตใจ และปลูกฝงคุณธรรม 

จรยิธรรม เพื่อใหเด็กมคีวามรูสกึที่ดตีอตนเองและผูอื่น มคีวามเช่ือม่ัน กลาแสดงออก  

มวีนิัยในตนเอง รับผิดชอบซื่อสัตย ประหยัด เมตตากรุณา เอื้อเฟอ แบงปน มมีารยาทและ 

ปฏบิัตตินตามวัฒนธรรมไทยและศาสนาที่นับถอื จึงควรจัดกจิกรรมตางๆ ผานการเลนให

เด็กไดมโีอกาส ตัดสนิใจเลือกไดรับการตอบสนองตามความตองการ ไดฝกปฏิบัตโิดย

สอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรม ตลอดเวลาที่โอกาสเอื้ออํานวย 
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       5.3.2.4 การพัฒนาสังคมนิยม เพื่อใหเด็กมลีักษณะนสิัยที่ดี

แสดงออกอยางเหมาะสมและอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ชวยเหลอืตนเองในการทํา

กจิวัตรประจําวัน มนีสิัยรักการทํางาน รูจักระมัดระวังความปลอกภัยของตนเองและผูอื่น

จึงควรจัดใหเด็กไดปฏบิัตกิิจวัตรประจําวันอยางสมํ่าเสมอ เชน รับประทานอาหาร พักผอน

นอนหลับ ขับถาย ทําความสะอาดรายกาย เลนและทํางานรวมกับผูอื่น ปฏบิัตติามกตกิา

ขอตกลงของสวนรวม เก็บของเขาที่เมื่อเลนหรอืทํางานเสร็จ ฯลฯ 

       5.3.2.5 การพัฒนาการคดิ เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความคิด

รวบยอด สังเกต จําแนก เปรยีบเทยีบ จัดหมวดหมู เรยีงลําดับเหตุการณ แกปญหาจึงควร

จัดกจิกรรมใหเด็กไดสนทนาอภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  เชิญวทิยากรมาพูดคุย 

กับเด็ก คนควาจากแหลง ขอมูลตาง ๆ ทดลอง ศกึษานอกสถานที่ ประกอบอาหาร  

หรอืจัดใหเด็กไดเลนเกมการศกึษาที่เหมาะสมกับวัยอยางหลากหลาย ฝกการแกปญหา 

ในชีวติประจําวันและในการทํากจิกรรมทั้งที่เปนกลุมยอย  กลุมใหญ หรอืรายบุคคล 

       5.3.2.6 การพัฒนาภาษา เพื่อใหเด็กไดมโีอกาสใชภาษา

สื่อสาร ถายทอดความรูสกึ ความนกึคิด ความรูความเขาใจในสิ่งตาง ๆ ที่เด็กมปีระสบการณ 

จึงควรจัดกจิกรรมทางภาษาใหมคีวามหลากหลายในสภาพแวดลอม ที่เอื้อตอการเรยีนรู

มุงปลูกฝงใหเด็กรักการอาน และบุคคลากรที่แวดลอมตองเปนแบบอยางที่ดใีนการใชภาษา 

ทัง้นี้ตองคํานงึถงึหลักการจัดกจิกรรมทางภาษาที่เหมาะสมกับเด็กเปนสําคัญ 

       5.3.2.7 การสงเสรมิจินตนาการและความคดิสรางสรรค  

เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความคิดรเิริ่มสรางสรรค ไดถายทอดอารมณความรูสกึและเห็นความ

สวยงามของสิ่งตาง ๆ รอบตัว โดยใชกจิกรรมศิลปะและดนตรเีปนสื่อ ในการเคลื่อนไหว

และจังหวะตามจินตนาการ  ใหประดษิฐสิ่งตาง ๆ อยางอสิระตามความคดิรเิริ่มสรางสรรค

ของเด็ก เลนบนบาทสมมุต ิ ในมุมเลนตาง ๆ เลนน้ํา เลนทราย เลนกอสรางสิ่งตาง ๆ เชน 

แทงไม รูปทรงตาง ๆ ฯลฯ 

  6. การประเมนิพัฒนาการ 

   การประเมนิพัฒนาการเด็กอายุ 3–5  ป เปนการประเมินพัฒนาการ

ทางดานรางกาย  อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาของเด็ก โดยถอืเปนกระบวนการ

ตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งของกจิกรรมปกตทิี่จัดใหเด็กในแตละวัน ทัง้นี้ใหม่ังเนนนําขอมูล

การประเมนิมาพิจารณาปรับปรุง วางแผนการจัดกจิกรรมเพื่อสงเสรมิใหเด็กแตละคน

ไดรับการพัฒนาตามจุดหมายของหลักสูตร  การประเมนิพัฒนาการ ควรยดึหลัก ดังนี้ 
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  6.1 ประเมนิพัฒนาการของเด็กครบทุกดานและนําผลมาพัฒนาเด็ก 

  6.2 ประเมนิเปนรายบุคคลอยางสมํ่าเสมอตอเนื่องตลอดป 

            6.3 สภาพการประเมนิควรมลีักษณะเชนเดยีวกับการปฏบิัตกิจิกรรม                 

ประจําวัน 

            6.4 ประเมนิอยางเปนระบบ มกีารวางแผน เลอืกใชเครื่องมอืและ                               

จดบันทกึไวเปนหลักฐาน 

    6.5 ประเมนิตามสภาพจรงิดวยวธิกีารหลากหลายเหมาะกับเด็ก 

รวมทัง้ใชแหลงขอมูลหลาย ๆ ดาน ไมควรใชการทดสอบสําหรับวธิกีารประเมนิที่เหมาะสม 

และควรใชกับเด็กอายุ 3–5 ป ไดแก การสังเกต การบันทกึพฤตกิรรม การสนทนา  

การสัมภาษณการวเิคราะหขอมูลจากผลงานเด็กที่เก็บอยางมรีะบบ 

  สรุปไดวา หลักในการจัดประสบการณของเด็กปฐมวัยนัน้ ตองคํานงึถงึ

ความสามารถ  ความเหมาะสมและความสนใจของเด็ก  กจิกรรมที่จัดจะตองมคีวาม

สอดคลองกับพัฒนาการทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา  

สอดคลองกับวัตถุประสงคที่จะเรยีนและเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับตัวผูเรยีนที่จะสามารถ

นําไปใชไดในชีวติประจําวัน ซึ่งเด็กจะไดรับประสบการณตรงจากการเลน การลงมือ 

ปฏบิัตจิรงิ การคดิคน การแสดงออก 

 

คูมอื 
 

 1. ความหมายของคูมอื 

  ในการจัดประสบการณมอืใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศกึษาและมี

ประสทิธภิาพนัน้นอกจากใหนักเรยีนเปนศูนยกลางและมสีวนรวมในการเรยีนรูแลว  

ครูก็มบีทบาทสําคัญในการเสนอแนะแนวทางในการจัดประสบการณ โดยคูมอืครูถอืเปน

เครื่องมอืที่สําคัญสําหรับครูผูจัดประสบการณอยางหนึ่ง ซึ่งมนัีกวิชาการไดใหความหมาย

ของคูมอื ดังตอไปนี้ 

 พศูิจน มไีปล (2549, หนา 38) ไดสรุปความหมายของคูมอืไววา คูมอื  

คอืหนังสอืที่จัดทําขึ้น โดยมกีําหนดวัตถุประสงค  วธิกีารดําเนนิกจิกรรม การวัดผล  

โดยผูเขยีนที่มปีระสบการณในเรื่องนัน้ ๆ นํามาจัดทําใหอานงาย  และสะดวกตอผูศึกษา

หรอืผูนําไปใชจัดกจิกรรมไดดวยตนเอง ตลอดจนสามารถนําไปใชไดตรงตามวัตถุประสงค

ที่ไดกําหนดไว อยางมปีระสิทธภิาพ และมมีาตรฐานที่ใกลเคยีงกันมากที่สุด 
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   ปรชีา ชางขวัญยนื (2550, หนา 170) ไดกลาวถงึคูมอืครู คอืหนังสอื         

ที่ใหแนวทางและคําแนะนําแกครู เกี่ยวกับสาระวธิกีาร กจิกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ และ

แหลงขอมูลหรอืแหลงอางอิงตาง ๆ ปกตมัิกใชควบคูกับตําราเรยีนหรอืหนังสอืเรยีน

สอดคลองกับอันเดร  ไชยเผือก (2551, หนา 31) ที่ไดอธบิายเกี่ยวกับความหมายของคูมอื

ไววา คูมอืเปนหนังสอืที่เขยีนขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหผูใชคูมอืไดศึกษาทําความเขาใจและ

ปฏบิัตติามเพื่อทํากจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่งใหมมาตรฐานใกลเคยีงกันมากที่สุด และ

บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายดวยตนเอง และอํานวย เถาตระกูล (อางถึงใน อันเดร  

ไชยเผือก, 2551) ไดใหความหมายของคูมอืวา เปนเอกสารที่มรีายละเอยีดเสนอแนะแกผูใช

ใหสามารถเขาใจแนวทางการใชและขอพึงปฏบิัตทิี่จะชวยใหการนําเรื่องนัน้ไปใชงานตรง

ตามเจตนารมณ 

   กาญจนา จํานงศักดิ์ (2551, หนา 29) ไดสรุปความหมายของคูมอืไววา 

คูมอื เปนหนังสอื ตํารา เอกสารแนะนํา หรือเปนสื่อที่ใชเปนแนวทางในการปฏบิัตคิวบคู         

ไปกับการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่มเีนื้อหาสาระสัน้ ๆ ที่ผูอานสามารถนําไปปฏบิัตไิดทันท ี        

จนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย คูมอืม ี3 ประเภทใหญ ๆ ไดแก คูมอืครู คูมอืนักเรียน 

และคูมือทั่วไป  

   อังคณา บุญสสีด (2551, หนา 48) ไดสรุปความหมายของคูมอืไววา  

คูมอืเปนหนังสอืที่เขยีนขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหผูใชคูมอืไดศึกษาทําความเขาใจและงายตอ 

การปฏบิัตติามได ในการทํากจิกรรมอยางใดอยางหนึ่งใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

   ปรทิรรศน มะโนแกว (2553, หนา 25) ไดสรุปความหมายของคูมอื 

จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนสําหรับครู คอื เครื่องมอืที่เสนอแนะแนวทางในการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อใหครูนําไปใชจัดการเรยีนรู ประกอบดวย สาระวธิ ี

กจิกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ และแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหจัดการศึกษาไดอยาง 

มปีระสทิธภิาพสามารถบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

   จิราพร บุญศร ี(2554, หนา 21) ไดสรุปความหมายของคูมอืครูไววา  

คูมอืครู คอื เครื่องมอืที่เสนอแนะแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อใหครู

นําไปใชจัดการเรยีนรู ประกอบดวย สาระวธิี กจิกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ และแหลงขอมูล

ตาง ๆ เพื่อใหจัดการศกึษาไดอยางมปีระสทิธภิาพสามารถบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค

ที่กําหนดไว 

   Longman (1994, p. 667) ไดใหความหมายไววา คูมอื ตรงกับ

ภาษาอังกฤษวา Handbook หมายถงึ หนังสือที่มขีอมูลและคําแนะนําเกี่ยวกับเรื่องราว  
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หรอืผลผลติตาง ๆ ซึ่งจัดทําขึ้นโดย ผูที่มคีวามรูเกี่ยวกับเรื่องนัน้ ๆ มากพอสมควร 

   Jess Stein (1994, p. 598) ไดใหความหมายไววา คูมอื หมายถงึ หนังสือ

ที่ใหคําแนะนํา หรอืใหขอมูลดานตาง ๆ เชน ขอมูลดานอาชีพ หรอืการเดนิทาง 

  นอกจากนี้ คูมอื ยังมคีวามหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา Manual  

ซึ่ง Clarence L. Barnhart and K. Barnhart (1991, p. 1268) ไดใหความหมายไววา  

คูมอื หมายถงึ หนังสอืที่ชวยใหผูอานเกดิความเขาใจ หรอืสามารถใชบางสิ่งบางอยางได 

  สรุปไดวา คูมอื หมายถงึ หนังสอืหรอืเอกสารใหคําแนะนํา เพื่อใชเปน

แนวทางใหผูศกึษาทําความเขาใจและปฏบิัตติาม ในการจัดประสบการณอยางมปีระสทิธ ิ

ภาพและมาตรฐาน ประกอบดวย กําหนดวัตถุประสงค วธิีการดําเนนิกิจกรรม การวัดผล 

โดยผูจัดประสบการณสามารถบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  

 2. ประเภทของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับประเภทของคูมอื พบวา ไดมผูีแบงประเภท

ของคูมอืไวดังนี้ 

   อนุชิต เชิงจําเนยีร (2545, หนา 24) ไดทําการศึกษาและสรุปวาคูมือแบง 

ออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

    1. คูมอืเกี่ยวกับการเรยีนการสอนตามหลักสูตร เปนคูมือที่ 

เสนอแนะแนวทางหรอืเทคนคิวธิกีารสอน การใชเสื่อหรอืนวัตกรรมที่สัมพันธกับรายวชิาใด

วชิาหนึ่ง หรอืระดับช้ันเรยีนตาง ๆ ที่กําหนดไวในหลักสูตรนัน้ เชน คูมอืรายวิชา คูมอื

ระดับช้ันเรยีนคูมอืการใชสื่อนวัตกรรมการเรยีนการสอน เปนตน 

    2. คูมอืการจัดกิจกรรมการสอนทั่วไป เปนคูมอืที่เสนอแนะแนวทาง

หรอืเทคนคิวธิกีารดําเนินกจิกรรมตาง ๆ เพื่อสงเสรมิใหการจัดการเรยีนการสอนตาม

หลักสูตรบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว และเปนคูมอืที่มไิดเกี่ยวของสัมพันธกับเนื้อหาหรอื

คําอธบิายรายวิชาใดวิชาหนึ่งโดยตรง เชน คูมอืการจัดกิจกรรมประชาธปิไตยในโรงเรยีน 

คูมอืปฏบิัตกิจิกรรมสรางนิสัยสําหรับโรงเรยีนประถมศึกษา เปนตน 
   พศูิจน มไีปล (2549, หนา 39) ไดกลาววา คูมือสามารถแบงไดเปน  

2 ประเภท ไดแก 

    1. คูมอืการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนตามหลักสูตร ที่เสนอ

แนวทางหรอืเทคนคิการสอน การใชสื่อที่มคีวามสัมพันธกับรายวชิา และระดับช้ันตามที่

หลักสูตรกําหนด 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



34  

    2. คูมอืการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทั่วไป ที่เสนอแนวทางหรอื

เทคนคิในการจัดกจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหการจัดกจิกรรม 

การเรยีนการสอนตามหลักสูตรที่ไดกําหนดเปาหมายไว ซึ่งมไิดเกี่ยวของสัมพันธกับเนื้อหา

หรอืคําอธบิายวิชาใด 

   กาญจนา จํานงศักดิ์ (2551, หนา 30) ไดแบงคูมอืออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

    1. คูมอืการสอนของครู เพื่อเปนแนวทาง หรอืคูมอืทั่วไปมไีวเพื่อให

ผูดําเนนิการจัดกิจกรรมไดมหีลักการแนวทางในการจัดดําเนนิงานในเรื่องของกจิกรรม             

ทุกประเภท มขีอเสนอแนะใหครูไดศกึษากอนการเรยีนการสอน ในเรื่องหลักการสอน 

วธิกีารสอน และการจัดกจิกรรมในหลักสูตร หรอืกจิกรรมนอกหลักสูตร จะไดนําไปปฏบิัติ

ไดอยางถูกตอง ไมหลงทาง ไมทําใหเสยีเงินเสยีเวลา เชน คูมอืการใชหลักสูตร คูมอืรายวิชา  

คูมอืการใชสื่อ เปนตน 

    2. คูมอืนักเรยีน ใหนักเรยีนไวเพื่อจะไดมแีนวทางในการปฏบิัตไิด 

อยางถูกตอง เชน คูมอืนักเรยีนของโรงเรยีน หรอืเปนคูมอืตําราเรยีน เพื่อจะไดใชตํารา

เรยีนไดถูกตอง รวดเร็ว และเกดิประโยชนสูงสุด 

    3. คูมอืการจัดกจิกรรมจัดทําไวเพื่อใหผูดําเนินการจัดกจิกรรมได 

มหีลักการแนวทางในการดําเนนิงานในเรื่องของกจิกรรมทุกประเภทไดสะดวก รวดเร็ว 

มปีระสทิธผิล กจิกรรมที่จัดมภีาพบรรลุตามวัตถุประสงค 

   ประดับ เรื่องมาลัย (2542, หนา 98 อางถงึใน สุรัสวด ีจินดาเนตร, 

2553, หนา 25) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับประเภทของคูมอืวา แบงเปน 3 ประเภท ไดแก 

    1. คูมอืการสอน เปนคูมอืที่ใหเนื้อหาสาระความรู และขอเสนอแนะ

เกี่ยวกับการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน วธิกีารสอน 

    2. คูมอืหนังสือเรยีน เปนคูมอืที่จัดทําขึ้นควบคูกับหนังสอืเรยีน  

ที่ตองการอธบิายใหใชหนังสอืนัน้ไดอยางถูกตอง และดําเนนิกจิกรรมตาง ๆ ใหสอดคลอง 

กับเนื้อหา 

    3. คูมอืการใชสื่อ หรอืนวัตกรรม เปนการเผยแพรผลงานของครู 

เพื่อใหผูอื่นนํามาใชใหถูกตอง จึงตองจัดทําคูมอืการใช 

  สรุปไดวา คูมอืแบงออกเปน 3 ประเภท  ไดแก   

   1. คูมอืการจัดประสบการณของครู เพื่อเปนแนวทาง หรอืคูมอืทั่วไปมไีว

เพื่อใหผูดําเนนิการจัดกิจกรรมไดมหีลักการแนวทางในการจัดดําเนนิงานในเรื่องของ
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กจิกรรม ทุกประเภท มขีอเสนอแนะใหครูไดศกึษากอนการจัดประสบการณ ในเรื่อง

หลักการจัดประสบการณ วิธกีารจัดประสบการณและการจัดกจิกรรมในหลักสูตร หรอื

กจิกรรมนอกหลักสูตร จะไดนําไปปฏบิัตไิดอยางถูกตอง ไมหลงทาง ไมทําใหเสยีเงิน

เสยีเวลา เชน คูมอืการใชหลักสูตร คูมอืรายวชิา คูมือการใชสื่อ เปนตน   

   2.  คูมอืผูเรยีน เปนลักษณะของหนังสอืที่ผูเรยีนใชควบคูกับตําราเรียน

ปกต ิประกอบดวย สาระการเรยีนรู ตอบคําถามปญหาตาง ๆ สรุปเนื้อหาตาง ๆ  

   3. คูมอืการใชสื่อ หรอืนวัตกรรม เปนการเผยแพรผลงานของครู           

เพื่อใหผูอื่นนํามาใชใหถูกตอง ประกอบดวย 2 สวนที่สําคัญไดแก สวนที่หนึ่ง ประกอบดวย 

บทนํา คําช้ีแจง วัตถุประสงคและวธิกีารใช สวนที่สองไดแก แผนการจัดประสบการณ 

ในเรื่องนัน้ ๆ 

 3. องคประกอบของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับองคประกอบของคูมอื พบวาไดมผูีอธบิาย

องคประกอบของคูมอืไว ดังนี้ 

   ภัทรกร เฟองฟู  (2548, หนา 40) สรุปวา องคประกอบของคูมอื          

ควรประกอบดวย วธิกีารใชคูมอื เนื้อหาสาระ คําช้ีแจงแนวทางการปฏบิัตกิจิกรรม ซึ่งตอง

สอดคลองกับสัมพันธกับเนื้อหาโดยตรง 

   พศูิจน มไีปล (2549, หนา 40) สรุปวา องคประกอบของคูมอื                    

ควรประกอบดวย คําช้ีแจงในการใชคูมอื หรอืแนวทางการปฏบิัต ิเนื้อหาสาระที่สําคัญ 

ในการสอน กระบวนการ วิธกีาร กจิกรรมการสอนและการใชสื่อ การวัดและประเมนิผล 

ความรูเพิ่มเติม การเสนอแนะแนวทางการแกปญหาที่อาจเกดิขึ้นได และแหลงอางองิ 

ที่สามารถศกึษา คนควาเพิ่มเตมิไดอกีตอไป 

   เอกวุฒ ิไกรมาก (2541, หนา 54 อางถงึใน กาญจนา จํานงศักดิ์ 2551, 

หนา 34-35) กลาวถงึ องคประกอบของคูมอืครูวา คูมือครู ควรประกอบดวยรายละเอยีด 

ที่สําคัญ ๆ ดังตอไปนี้ 

    1. คําช้ีแจงการใชคูมอื โดยปกตจิะครอบคลุม 

     1.1 วัตถุประสงคของคูมอื 

     1.2 ความรูพื้นฐานที่จําเปนในการใชคูมอื 

     1.3 วธิกีารใช 

     1.4 คําแนะนํา 
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    2. เนื้อหาสาระที่จะสอน ปกตจิะมกีารใหเนื้อหาสาระพรอมที่จะสอน     

โดยมคีําช้ีแจงหรอืคําอธบิายประกอบ และอาจมกีารวเิคราะหเนื้อหาสาระใหผูอาน 

เกดิความเขาใจที่จะอาน 

    3. การเตรยีมการสอน ประกอบดวยรายละเอยีดดังนี้ 

     3.1 การเตรยีมสถานที่ วัสดุ เสื่อ อุปกรณ และเครื่องมือที่จําเปน 

     3.2 การเตรยีมวัสดุ เอกสารประกอบการสอน แบบฝกหัดและ

แบบปฏบิัติ 

     3.3 ขอสอบ คําเฉลย ฯลฯ 

     3.4 การตดิตอประสานงานที่จําเปน ฯลฯ 

    4. กระบวนการ วธิกีาร กจิกรรมการสอน สวนนี้นับวาเปนสวนสําคัญ 

ของคูมอื คูมอืครูจําเปนตองใหขอมูลหรอืรายละเอยีดตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

     4.1 คําแนะนําเกี่ยวกับขัน้ตอนและวธิดีําเนนิงาน 

     4.2 คําแนะนําและตัวอยางเกี่ยวกับกจิกรรมการสอนที่จะชวยให

การสอนบรรลุผล 

     4.3 คําถาม ตัวอยาง แบบฝกปฏบิัต ิและสื่อตาง ๆ ที่ใชในการสอน 

     4.4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับสิ่งควรทํา ไมควรทํา ซึ่งมักจะเกดิมาจาก

ประสบการณของผูเขยีน 

    5. การวัดผลและประเมินผล คูมอืครูที่ดคีวรจะใหคําแนะนําที่

เกี่ยวของกับการสอนอยางครบถวน การวัดและประเมินผลการสอน นับเปนองคประกอบ

สําคัญของการสอนอกีองคประกอบหนึ่งที่คูมอืจําเปนตองใหรายละเอยีดตาง ๆ เชน 

     5.1 เครื่องมอืวัด 

     5.2 วธิวีัดผล 

     5.3 เกณฑการประเมนิ 

    6. ความรูเสรมิ คูมอืครูที่ดีจะตองคํานึงถงึความตองการของผูใช 

และสามารถคาดคะเนไดวาผูใชมักจะประสบปญหาในเรื่องใด และจัดหาหรอืจัดทําขอมูล 

ที่จะชวยสงเสรมิความรูของครู อันจะทําใหการสอนมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 
    7. ปญหาและคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา ผูเขยีน

คูมอืควรจะเปนผูที่มปีระสบการณในเรื่องที่เขยีนมามากพอสมควร ซึ่งจะชวยใหรูวา 

ในการดําเนนิการในเรื่องนัน้ ๆ มักจะมปีญหาอะไรเกดิขึ้น และจุดออนในเรื่องนัน้มี

อะไรบาง การเปนผูมปีระสบการณและสามารถนําเอาประสบการณเหลานัน้มาชวยผูใช
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หรอืผูอาน  ใหสามารถกระทําสิ่งนัน้ ๆ ไดอยางราบรื่นไมเกดิอุปสรรคปญหา นับวาเปน

จุดเดนของเครื่องมอื ผูเขยีนคูมอืครูที่สามารถใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไข

ปญหาที่อาจเกดิขึ้นกับผูอานหรอืผูใชเครื่องมอื จึงถอืวาไดทําหนาที่ของผูเขยีนหนังสอืที่ดี 

    8. แหลงขอมูลและแหลงอางองิตาง ๆ หนังสอืที่ดไีมควรขาดการให

แหลงอางอิง ปรีชา ชางขวัญยนื (2550, หนา 165) และ บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542, หนา 75 

อางถงึใน จิราพร บุญศรี, 2554, หนา 21-23) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับสวนประกอบ 

ที่สําคัญของคูมอืครูไวดังตอไปนี้ 

     1. คําช้ีแจงการใชคูมอื 

      1) วัตถุประสงคของคูมอื 

      2) ความรูพื้นฐานที่จําเปนในการใชคูมอื 

      3) วธิกีารใช 

      4) คําแนะนํา 

     2. เนื้อหาสาระที่จะสอน ปกตจิะมกีารใหเนื้อหาสาระที่จะสอน 

โดยมคีําช้ีแจงหรอืคําอธบิายประกอบ และอาจมกีารวเิคราะหเนื้อหาสาระใหผูอานเกดิ

ความเขาใจที่กระจาง 

     3. การเตรยีมการสอน ประกอบดวยรายละเอยีดเกี่ยวกับ 

      1) การเตรยีมสถานที่ วัสดุ สื่อ อุปกรณ และเครื่องมอืที่จําเปน 

      2) การเตรยีมวัสดุ เอกสารประกอบการสอน แบบฝกหัด  

แบบฝกปฏบิัต ิขอสอบคําเฉลย ฯลฯ 

      3) การตดิตอประสานงานที่จําเปน ฯลฯ 

     4. กระบวนการ วธิกีาร กจิกรรมการสอน สวนนี้นับวาเปนสวน

สําคัญของคูมอื คูมอืครูจําเปนตองใหขอมูลหรอืรายละเอยีดตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

      1) คําแนะนําเกี่ยวกับขัน้ตอนตาง ๆ และวธิดีําเนนิการสอน 

      2) คําแนะนําและตัวอยางเกี่ยวกับกจิกรรมการสอนที่จะชวยให

การสอนบรรลุผล 

      3) คําถาม ตัวอยาง แบบฝกหัด แบบฝกปฏบิัต ิและสื่อตาง ๆ 

ที่ใชในการสอน 

      4) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับสิ่งควรทํา ไมควรทํา ซึ่งมักจะมาจาก

ประสบการณของผูเขยีน ฯลฯ 
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     5. การวัดและประเมนิผล คูมอืครูที่ดคีวรจะใหคําแนะนําที่

เกี่ยวของกับการสอนอยางครบถวน การวัดและประเมินผลการสอน นับเปนองคประกอบ

สําคัญของการสอนอกีองคประกอบหนึ่ง ที่คูมอืจําเปนตองใหรายละเอยีดตาง ๆ เชน 

      1) เครื่องมอืวัดผล ซึ่งอาจจะเปนขอสอบแบบปรนัย ขอสอบ

แบบอัตนัย แบบบันทกึผลงาน แบบสังเกต เปนตน 

      2) วธิวีัดผล คูมอืครูควรจะใหคําอธบิายเกี่ยวกับวธิกีาร 

ในการวัดผลพรอมทัง้ตัวอยางในการดําเนนิการ เพื่อความเขาใจที่กระจางชัด 

      3) เกณฑการประเมินผล คูมอืครูอาจเสนอแนะเกณฑในการ

ประเมนิผล หรอืใหคําแนะนําในการพัฒนาเกณฑเพื่อประเมนิการเรยีนการสอนดวย 

     6. ความรูเสรมิ คูมอืครูที่ดีจะตองคํานึงถงึความตองการของผูใช  

และสามารถคาดคะเนไดวาผูใชมักจะประสบปญหาในเรื่องใด และจัดหาหรอืจัดทําขอมูล 

ที่จะชวยสงเสรมิความรูของครู อันจะทําใหการสอนมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

     7. ปญหา และคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา 

ปกตแิลวผูเขยีนคูมอืครู ควรจะเปนผูที่มปีระสบการณในเรื่องที่เขยีนมามากพอสมควร  

ซึ่งจะชวยใหรูวาในการดําเนินการในเรื่องนั้น ๆ มักจะมีปญหาอะไรเกดิขึ้น และจุดออนใน

เรื่องนัน้มอีะไรบางการเปนผูมปีระสบการณและสามารถนําเอาประสบการณเหลานัน้มา

ชวยผูใชหรอืผูอานใหสามารถกระทําสิ่งนัน้ ๆ ไดอยางราบรื่น ไมเกดิอุปสรรคปญหา นับวา

เปนจุดเดนของคูมอืผูเขยีนคูมอืครูที่สามารถแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา 

ที่อาจจะเกดิขึ้นกับผูอานหรือผูใชคูมอื จึงถอืไดวาไดทําหนาที่ของผูเขยีนหนังสอืที่ดี 

     8. แหลงขอมูล และแหลงอางองิตาง ๆ หนังสอืที่ดไีมควรขาด 

การใหแหลงอางองิและแหลงขอมูล ซึ่งจะเปนประโยชนตอผูอานในการไปศกึษาคนควา

ตอไป โดยเฉพาะอยางยิ่งคูมอืครูนัน้เปนหนังสอืที่เปนแนวทางในการสอน หากครูไดรับ

ขอมูลเกี่ยวกับแหลงขอมูลตาง ๆ ก็จะมปีระโยชนตอการสอน 

   สรุปไดวา องคประกอบของคูมอื ประกอบดวย 4 องคประกอบ คอื  

1) คําช้ีแจง วัตถุประสงค วิธกีารใช คําแนะนํา 2) เนื้อหาที่จะจัดประสบการณ   

3) การเตรยีมการจัดประสบการณ 4) แผนการจัดประสบการณ ซึ่งประกอบดวย 

กระบวนการ วธิกีาร กจิกรรมการจัดประสบการณ การวัดผลและประเมินผล ความรูเสรมิ 

ปญหาและคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและการแกไขปญหา และแหลงขอมูลอางอิงตาง ๆ 
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 4. ลักษณะของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับลักษณะของคูมอื พบวาไดมนัีกการศกึษา

หลายทานกลาวถงึลักษณะของคูมอืที่ดไีว ดังนี้ 

   ปราณ ีกรุณวงษ (2546, หนา 15) ไดสรุปไววา ลักษณะของคูมือที่ดตีอง

เขยีนใหละเอยีด และสามารถปฏบิัตติามขัน้ตอนไดดวยตนเอง ตลอดจนมีภาพ แผนภูม ิ

แผนผัง ประกอบขัน้ตอนปฏิบัตใิหงายขึ้น 

   ดารณ ีกาญจนะคุมสนิ (2547, หนา 40) ไดสรุปไววา ลักษณะที่ดขีอง

คูมอืควรมลีักษณะ ดังนี้ 

    1. เนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตรงตามวัตถุประสงค และเหมาะสมกับ

ผูนําไปใช 

    2. การจัดลําดับเนื้อหา เสนอเปนขัน้ตอน และสรางความเขาใจงาย 

    3. รายละเอยีดในคูมอืครู ตองชัดเจน ทันสมัย เขาใจงาย 

    4. ผูศกึษาสามารถนําไปปฏบิัตไิดเอง 

    5. รูปแบบคูมอืครูตองมคีวามสวยงาม ทนทานตอการนําไปใชงาน 

   ปรศินา จันทคัด (2547, หนา 40) กลาววา ลักษณะของคูมอืที่ด ีตองมี

การเรยีงลําดับขั้นตอนการใชที่ชัดเจน เขาใจงาย ผูศกึษาอานแลวสามารถนําไปปฏบิัตไิด

ถูกตอง สะดวก ซึ่งคูมอืนัน้ตองเนนแนวปฏบิัตทิี่สําคัญ มภีาพ ตัวอยาง แผนภูม ิแผนผัง 

ประกอบเพื่อสะดวกในการปฏบิัตติามขัน้ตอนตาง ๆ นอกจากนี้รูปเลมของคูมอืตองเปน

รูปแบบที่นาสนใจ สวยงาม นาอาน และมคีวามทนทานตอการนําไปใช 

   ภัทรกร เฟองฟู (2548, หนา 41) กลาววา ลักษณะของคูมอืที่ด ีตอง

ทันสมัยผูศกึษาสามารถนําไปปฏบิัตไิดจรงิ ซึ่งตองมกีารเขยีนที่ละเอยีดชัดเจน การกําหนด

วัตถุประสงคตองชัดเจน รูปแบบตองสวยงาม นาอาน เนนแนวปฏบิัตทิี่สําคัญ ๆ ควรใหมี

ภาพประกอบมาก วธิกีารจัดกจิกรรมตองเขยีนใหชัดเจน ขัน้ตอนการปฏบิัตมิคีวามแปลก

ใหม มุงเนนที่จุดมุงหมายของรูปแบบ และวธิกีารไมตองยุงยาก หรอืซับซอน ใหปฏิบัตไิด 

รวดเร็ว ใหปฏบิัตไิดงายไมมีขัน้ตอนที่ยุงยาก 

   พศูิจน มไีปล (2549, หนา 42) ไดสรุปไววา ลักษณะที่ดขีองคูมอืตอง

สามารถสรางความรู ความสามารถ ความเขาใจ แนวปฏบิัต ิหรอืวธิกีารขัน้ตอนในการ

ปฏบิัตกิจิกรรมตางๆตองชัดเจน ทันสมัย สะดวกและทําไดงาย นอกจากนี้ภาที่ใชในการ

เขยีนคูมอื ตองมคีวามเหมาะสมกับผูศกึษา รวมถงึรูปเลมควรใหมคีวามงามนาสนใจ และมี
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ความคงทนในการนําไปใชอยางตอเนื่องและยาวนาน ปรชีา ชางขวัญยนื (2550, หนา 170 

อางถงึใน จิราพร บุญศรี, 2554, หนา 23-24) กลาวไววา คูมอืที่ดจีะตองมรีายละเอยีด

ครอบคลุมประเด็นตางๆ และประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 

    1. ควรระบุใหชัดเจนวาคูมอืนัน้เปนคูมอืสําหรับใคร ใครเปนผูใช 

    2. กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวา ตองการใหผูใชทําอะไรบาง 

    3. ควรมสีวนนําที่จูงใจผูใช วาคูมอืนี้จะชวยใหผูใชไดอยางไร ผูใชจะ

ไดรับประโยชนอะไรบาง 

    4. ควรมสีวนที่ใหหลักการหรอืความรูที่จําเปนแกผูใชในการใชคูมอื

เพื่อใหการใชคูมอืเกดิประสิทธภิาพสูงสุด 

    5. ควรมสีวนที่ใหคําแนะนําแกผูใชเกี่ยวกับการเตรยีมตัว การเตรยีม

เครื่องมอื วัสดุ อุปกรณและสิ่งที่จําเปนในการดําเนนิการตามที่คูมอืแนะนํา 

    6. ควรมสีวนที่ใหคําแนะนําแกผูใชเกี่ยวกับขัน้ตอนหรือกระบวนการ

ในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งควรมคีุณสมบัติ ดังนี้ 

     6.1 ความถูกตอง เนื้อหาสาระที่ใหนัน้ควรมคีวามถูกตอง สามารถ

ชวยใหผูใชคูมอืทําสิ่งนัน้ไดสําเร็จ 

     6.2 ความเพยีงพอ ใหขอมูล/รายละเอยีดที่เพยีงพอที่จะชวยใหผูใช

คูมอืสามารถทําสิ่งนัน้ ๆ ไดสําเร็จ 

     6.3 ความเหมาะสมของการเรยีงลําดับขัน้ตอน ขัน้ตอนการทํา

จะตองมกีารเรยีงลําดับอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยใหผูใชสามารถทําสิ่งนั้น ๆ ไดอยาง

ถูกตองรวดเร็วและประหยัด 

     6.4 ความชัดเจนของภาษาที่ใช ภาษาที่ใชจะตองสามารถสื่อให

ผูใชเขาใจตรงกันกับผูเขยีน ไมมคีวามคลุมเครอื หรอืทําใหผูใชเกดิความเขาใจผิด และ

ภาษาที่ใชจะตองชวงใหผูใชเกดิความเขาใจไดงาย หากสิ่งใดมคีวามยากและซับซอนควร

เขยีนใหเขาใจไดงายโดยใชเทคนคิอื่น ๆ ประกอบ เชน การใชภาพประกอบ การใชตาราง 

การใชการเปรยีบเทยีบ อุปมาอุปไมย การยกตัวอยาง การใชสจํีาแนกเปนตน 

     6.5 ความครอบคลุมของสาระที่ให ควรใหคําแนะนําและช้ีแจง

เหตุผลเกี่ยวกับสิ่งที่ควรทําและไมควรทํา เชน เคล็ดลับหรอืเทคนคิวธิตีาง ๆ ที่จะชวยให

การทํา สิ่งนัน้ ๆ สําเร็จไดอยางดี รวมทัง้การแกปญหาตาง ๆ ที่มักเกดิขึ้นจากการทําสิ่ง 

นัน้ ๆ ขอมูลนี้มักจะมาจากความรูและประสบการณของผูเขยีน ซึ่งจะมคีุณคาตอผูใชมาก 
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    7. ควรมคีําตอบหรอืกจิกรรมใหผูใชคูมือทํา เพื่อตรวจสอบความ

เขาใจในการอาน หรอืการปฏบิัตติามขั้นตอนที่เสนอแนะและเวนที่วางสําหรับผูใชคูมอืใน

การเขยีนคําตอบ รวมทัง้มคีําตอบหรอืแนวในการตอบหรอืคําเฉลยใหไวดวย เพื่อผูอานจะ

ไดสามารถตรวจสอบคําตอบของตนเอง หากสามารถคาดคะเนคําตอบของผูใชรวมทัง้

คาดคะเนไดวาสวนใหญผูใชคูมอืมักจะผัดพลาดตรงจุดไหน ถาสามารถใหคําอธบิายไวดวย

วาคําตอบอะไรถูกผิดดวยเหตุใดก็จะเปนประโยชนตอผูใชคูมอืเปนอยางยิ่ง 

    8. ควรใชเทคนคิตาง ๆ เพื่อผูใชคูมอืสามารถใชคูมอืไดโดยสะดวก 

เชน การจัดรูปเลมขนาด การเลอืกตัวอักษร ขนาดของตัวอักษร การใชตัวดํา การใชสกีาร

ใชภาพการใชการตกีรอบ การเนนขอความบางตอน เปนตน 

    9. ควรใหแหลงอางองิที่เปนประโยชนแกผูอาน ซึ่งอาจจะเปน

บรรณานุกรม รายช่ือชมรม รายช่ือหนังสอื รายช่ือสถาบัน รายช่ือบุคคลสําคัญ เปนตน 

  สรุปไดวา ลักษณะของคูมอืที่ดคีวรม ีเนื้อหาถูกตอง ครอบคลุมสาระที่

ตองการศกึษา เขยีนใหละเอยีด สามารถปฏบิัตติามขัน้ตอนไดดวยตนเอง ชัดเจนและมี

ความเขาใจงาย ทําใหผูศกึษาสามารถนําไปปฏบิัตไิดจรงิ และรูปแบบของคูมือ ตองมคีวาม

สวยงาม ทนทานตอการนําไปใชงาน  มแีหลงอางอิงที่เปนประโยชนแกผูอาน ซึ่งอาจจะเปน

บรรณานุกรม รายช่ือชมรม รายช่ือหนังสอื รายช่ือสถาบัน รายช่ือบุคคลสําคัญ เปนตน 

เพื่อผูศกึษาจะไดศกึษาตอไดเพิ่มเตมิอกี 

 5. ประโยชนของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับประโยชนของคูมอื พบวาไดมนัีกการศกึษา

หลายทานกลาวถงึประโยชนของคูมอืที่ดไีว ดังนี้ 

   อราม เสือเดช (2549, หนา 53) ไดกลาววา คูมอืที่จัดขึ้นมปีระโยชนตอ

หนวยงานและผูปฏบิัตงิาน ดังนี้  

    1. ถอืเปนบรรทัดฐานสําหรับการปฏบิัตงิาน คอื ชวยใหการปฏบิัตงิาน

เปนไปอยางมกีฎเกณฑ ไมวาใครจะเปนผูปฏบิัติหรอืปฏิบัตติอใคร ทําใหเกดิแบบแผนที่ด ี

    2. ชวยใหผูปฏบิัตงิานตระหนักในหนาที่และความรับผิดชอบอยาง

ชัดเจน 

    3. ใชเปนคูมอืใหมในการฝกบุคลากรใหม ทําใหสามารถเรยีนรูงานได

ถูกตองรวดเร็ว 

    4. ชวยลดเวลาความผิดพลาด และความบกพรองในการปฏบิัตงิาน 
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    5. ชวยลดคาใชจายในการดําเนนิงาน 

    6. ชวยเพิ่มประสทิธภิาพในการทํางาน 

  สรุปไดวา ประโยชนของคูมือ ชวยปฏบิัตงิานเปนไปอยางมกีฎเกณฑ           

ไมวาจะเปนใครปฏบิัต ิชวยลดคาใชจาย เพิ่มประสทิธภิาพในการทํางาน 

 6. ข้ันตอนการจัดทําคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับขัน้ตอนการจัดทําคูมอื พบวาไดมีนักการ

ศกึษาหลายทานกลาวถงึขั้นตอนการจัดทําคูมอื ดังนี้ 

   ศรัณย ไวยากรณ (2547, หนา 10) ไดอธบิายแนวทางการจัดทําคูมอืไว 

ดังนี้ 

    1. สํารวจขอมูลพื้นฐาน เปนการศึกษาจากหลักสูตร จุดมุงหมายของ

หลักสูตร เกณฑการใชหลักสูตร จุดประสงคประเภทวชิาการและมาตรฐานวชิาชีพ 

    2. การจัดทําคูมอื เปนการนําขอมูลพื้นฐานมาดําเนนิการจัดทําคูมอื 

การเรยีนการสอน ซึ่งประกอบดวย 

     2.1 คําช้ีแจงการใชคูมอื 

     2.2 หลักสูตรรายวิชา จุดประสงครายวชิา และมาตรฐานรายวิชา 

     2.3 หนวยการเรยีนรู 

     2.4 แหลงขอมูลอางอิง 

    3. ทดสอบคูมอืโดยใชผูทรงคุณวุฒ ิเพื่อพจิารณาความเหมาะสม 

แนะนําขอมูลที่ไดจากผูทรงคุณวุฒไิปดําเนนิการแกไขปรับปรุง  

    4. ประเมนิคุณภาพของคูมือ โดยการนําคูมอืที่ไดจากแกไขปรับปรุง

ใหผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น รวมทัง้นําคูมือไปใหผูสอนไดใชในการจัดการเรยีนการ

สอนในรายวชิานัน้ และนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงแกไขเพื่อความถูกตองและสมบูรณขึ้น 

   สรัสวด ีจินดาเนตร (2553, หนา 30) ไดกลาวขัน้ตอนการจัดทําคูมอืที่

สําคัญ มดีังนี้ คอื ศกึษาขอมูลที่เกี่ยวของกับงานวจัิย เอกสารตําราตาง ๆ แลวสํารวจ

เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลัดสูตรและวเิคราะหผูใชคูมอื จัดทําคูมอืโดยการนําขอมูล

พื้นฐานดําเนนิการจัดทําคูมือ ทดสอบและประเมนิคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ แลวนําขอมูลที่

ไดมาแกไขปรับปรุงเพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ  
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  สรุปไดวา ขั้นตอนการจัดทําคูมอื มดีังนี้ คือ ศกึษาขอมูลจากเอกสารงานวิจัย 

ที่เกี่ยวของ ตําราตาง ๆ สํารวจขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลักสูตร วเิคราะหผูใชคูมอื จัดทํา

คูมอืโดยนําขอมูลพื้นฐานดําเนนิการจัดทําคูมอื ทดสอบคูมอื เพื่อพจิารณาความเหมาะสม

ของผูทรงคุณวุฒไิปปรับปรุงแกไข ประเมินคุณภาพของคูมอื นําคูมอืไปใชในการจัดการ

เรยีนกาสอน และนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงเพื่อความถูกตอง 

 

การจัดประสบการณ 
 

 1.  ความหมายของการจัดประสบการณ 

  การจัดประสบการณ เปนการจัดการศึกษาแกเด็กปฐมวัยที่สงเสรมิ

พัฒนาการในทุกดานเพื่อพัฒนาศักยภาพของเด็ก นักการศกึษาใหความหมายของการจัด

ประสบการณ  ดังนี้ 

   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ (2539, หนา 58  

อางถงึใน ญาดา ชอสูงเนนิ, 2554, หนา 17) ไดใหความหมายไววา การจัดประสบการณ 

หมายถงึ การจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณและการจัดสภาพแวดลอมทัง้

ภายในและภายนอกหองเรยีนใหกับเด็กปฐมวัยโดยใหไดรับประสบการณตรงจากการเลน  

การลงมอืปฏบิัติ ซึ่งจะทําใหเกดิการเรยีนรูที่ดแีละเพื่อสงเสรมิพัฒนาการใหครบทุกดาน 

ทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา โดยมใิชมุงจะใหอานเขียนได

ดังเชนในระดับประถมศกึษา  แตเปนการปูพื้นฐานหรอืพัฒนาทักษะที่จําเปนตอการเรยีนรู 

เชนทักษะในการสังเกตโดยผานประสาทสัมผัสทัง้หา 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดกลาวถึงการจัดประสบการณวา 

เปนการจัดเตรยีมสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภายนอกหองเรยีน อาจจะเปนสื่อ วัสดุ

อุปกรณ ซึ่งพรอมที่จะใหเด็กไดเรยีนรูดวยการลงมอืปฏิบัตโิดยตรงกับสิ่งเหลานั้น เพื่อให

เกดิการขยายประสบการณและการเรยีนรูไปสูการพัฒนาทัง้ทางดานรางกาย อารมณ  

จิตใจ สังคม และสตปิญญา ใหเหมะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก 

   Cunningham และคนอื่นๆ (1971, p. 701 อางถงึใน เยาวพา เดชะคุปต, 

2542, หนา 117) กลาววา ประสบการณที่มคีวามหมายตอตัวผูเรยีน คอื ผูเรยีนมี

ปฏสิัมพันธหรอืมสีวนรวมในกลุม ซึ่งจะทําใหผูเรยีนมโีอกาสพัฒนาทักษะทางสังคม 

ความคดิสรางสรรคทักษะของการอยูรวมกันในสังคมประชาธปิไตย และการเรยีนรู
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เนื้อหาวิชา ผลของการเรยีนรูนี้ชวยใหผูเรยีนมคีวามตองการที่จะเรยีน มทีักษะความเปน

ผูนํา รูจักทํางานเปนกลุม การแกปญหาตลอดจนสามารถประเมนิผลการเรยีนรูของ 

ตัวเองได 

  จากความหมายของการจัดประสบการณที่กลาวมา สรุปไดวา การจัด

ประสบการณ หมายถงึ การสงเสรมิพัฒนาการใหเด็กเกดิการเรยีนรูจากประสบการณตรง 

กจิกรรมแบบบูรณาการโดยเด็กเรยีนรูผานการเลนลงมือปฏบิัติ และมปีฏสิัมพันธรวมกับ

ผูอื่นในการทํางานกลุม การแกปญหา และประเมนิตนเอง ซึ่งจะสงผลตอพัฒนาการในทุก ๆ 

ดาน ทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญาเพื่อใหเด็กมพีัฒนาการเต็ม

ตามศักยภาพ 

 2. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดประสบการณ 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวจัิยมีผูกลาวถงึ แนวคดิที่สําคัญเกี่ยวกับ 

การจัดประสบการณไว ดังนี้ 

   เยาวนาถ เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับ

การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Lock ซึ่งกลาวไววา เด็กทารกนัน้เปรยีบเสมอืน

ผาขาว ประสบการณตาง ๆ และสิ่งแวดลอมจะมคีวามสําคัญอยางมากตอการเจริญเตบิโต

ของเด็ก ทําใหเด็กมพีัฒนาการที่แตกตางกัน  

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Skinner ที่เช่ือวา พฤตกิรรมของ

คนเรานัน้เกดิจากการปฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมและสามารถปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมนัน้ดวย

ตัวเสรมิแรง ดังนัน้ในการสอนครูสามารถนําเด็กไปสูพฤตกิรรมหรอืการเรยีนรูที่ตองการได  

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Rousseau ซึ่งนักปรัชญาชาวฝร่ังเศส

ซึ่งเช่ือในพื้นฐานความดใีนสัญชาตญาณของมนุษย เปนนักวุฒภิาวะนยิมที่มคีวามคิดเห็นวา   

ถาเราใหโอกาสเด็กเจรญิเติบโตตามวถิทีางธรรมชาตแิลว เด็กจะพัฒนาไดเต็มศักยภาพ 

เพราะฉะนัน้ พอแมหรอืครูควรหลกีเลี่ยงที่จะขัดขวางการเจรญิเตบิโตตามธรรมชาติ 

ของเด็ก และไมบังคับเด็ก 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Freud ซึ่งมคีวามคดิเห็นวา อิทธพิล

สําคัญที่สุดของการพัฒนาการนัน้มาจากภายในตัวเด็กทัง้ทางดานอารมณ  สังคม 

สตปิญญา และทางกาย  
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   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Gesell ซึ่งมคีวามเห็นวา พัฒนาการ

ของเด็กจะเปนไปตามธรรมชาติ  ตามอายุของเด็กเมื่อถึงวันนัน้เด็กจะแสดงพฤตกิรรม  

ตาง ๆ โดยไมตองไปเรงเด็กหรอืฝกเด็ก  นักการศกึษาหรอืพอแม ควรใหอสิระเด็กในการ

ทํากจิกรรม ตาง ๆ ตามความสนใจ 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Piaget ซึ่งไดอธบิายถงึ กระบวนการ

คดิสรางความรูของเด็ก หลักการวางทฤษฎพีัฒนาการทางสตปิญญาของ Piaget หลาย

ประการ   ที่ชวยครูใหคดิสรางสรรค จัดกจิกรรมและประสบการณที่เหมาะสมใหกับเด็ก

กลาว คอื 

    1. การเรยีนรูเปนกระบวนการที่อาศัยความกระตอืรอืรนทัง้รางกาย

และจิตใจของผูเรยีน 

    2. พัฒนาการแตละขัน้จะดําเนนิไปตามลําดับขัน้ตอนจะขามขัน้ไมได

และดวยอัตราที่แตกตางกันในแตละบุคคล 

    3. ภาษาไมใชปจจัยที่ทําใหเด็กเกดิการเรยีนรูและความรวบยอดเพยีง

อยางเดยีว 

    4. พัฒนาการทางสตปิญญาของเด็ก สงเสรมิไดดวยการมปีฏสิัมพันธ

กับเด็กอื่นผูใหญและสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Dewey ที่ไดพัฒนาแนวคดิที่วา

ประสบการณสําหรับเด็กเกดิขึ้นไดตองใชความคดิและการลงมอืปฏบิัตกิจิกรรมตาง ๆ 

ทดลอง และคนพบดวยตนเอง ไมนยิมการสอนใหเด็กทองจํา แตเช่ือในการใหอิสระเด็กได

สํารวจ เลนในสิ่งแวดลอมที่เต็มไปดวยกจิกรรมที่จะนําไปสูความสนใจของเด็ก ลักษณะ

การเรยีนรูของเด็กนั้นจะเรยีนสิ่งที่เด็กเกี่ยวของดวย หรอืตอเมื่อเด็กยอมรับดวยใจเขาเอง 

หรอืสมัครใจทําเอง การที่เด็กจะเรยีนมากนอยเพยีงใดก็แลวแตวาสิ่งนัน้ก็จะมคีวามสําคัญ 

ตอเด็กเพยีงใด หรอืเกี่ยวของมคีวามหมายกับเด็กเพยีงใด  
  สรุปไดวา  การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัย ควรตัง้อยูบนพื้นฐาน

และแนวคิดของนักปรัชญาการศกึษา นักทฤษฏี และนักจิตวทิยาพัฒนาการ เพื่อที่จะทําให

การจัดประสบการณไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับธรรมชาตขิองเด็กทัง้ในดานรางกาย 

อารมณ จิตใจ สังคมและสตปิญญา แตที่สําคัญคอื บทบาทครูจะตองเปนผูรูจักกระตุนให
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เด็กไดพัฒนาตนเองทุกดาน  โดยการจัดกจิกรรมที่เนนใหเด็กเปนศูนยกลางในการเรยีนรู

และการคนพบดวยตัวเด็กเอง อันนําไปสูเปาหมายของการจัดการศึกษาอยางแทจรงิ 

 3. หลักการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัย 

  ในการจัดประสบการณการเรยีนรูสําหรับเด็กปฐมวัยนั้น ไดมผูีเสนอแนะ

หลักการดังตอไปนี้ 

   วราภรณ  รักวจัิย (2542, หนา 159) กลาววา กจิกรรมที่จะทําใหเด็กเกดิ

การเรยีนรูสูงสุดนัน้ จะตองจัดกจิกรรมที่เด็กสนใจ ลงมือคนควากระทําดวยตนเอง โดยมี

ครูเปนผูช้ีแนะและสนับสนุน คอยชวยเหลอืในขณะที่เด็กทํากจิกรรมที่เหมาะสมกับวัย 

กจิกรรมที่จัดจะตองสอดคลองกับพัฒนาการทุกดานทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม  

และสตปิญญา และประสบการณตรงจากการไดเลน ลงมอืปฏบิัตจิริงและมกีารกระทํา

รวมกับผูอื่น โดยเฉพาะกลุมเพื่อน 

   เยาวพา  เดชะคุปต (2542, หนา 118) กลาวถงึ หลักการในการจัด

ประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยดังนี้ 

    1. ประสบการณการเรยีนรูควรสอดคลองกับพัฒนาการผูเรยีน 

    2. ประสบการณการเรยีนรูควรใหเหมาะสมกับความสนใจและ 

ความตองการของผูเรยีน 

    3. ประสบการณการเรยีนรูควรจัดใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

สิ่งที่จะเรยีนและควรใหผูเรียนไดมโีอกาส คดิเปน ทําเปน แกปญหาเปน เปนผูที่มคีุณธรรม 

    4. ประสบการณที่จัดควรเปนสิ่งที่มคีวามหมายตอตัวผูเรยีน 

กลาวคอื เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับผูเรยีน เปนประโยชนตอตัวผูเรยีนและใชไดในชีวิตประจําวัน 

    5. กจิกรรมที่นํามาใชในการจัดประสบการณควรมวีธิใีชแรงจูงใจเรา

ความสนใจของผูเรยีนไมใหซ้ําซาก ควรใหผูเรยีนเกดิความสนุกสนานเนนการปฏบิัตแิละได

รวมกจิกรรมมากที่สุด 

    6. ควรหาแนวทางในการประเมนิที่เหมาะสม  

  หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย (2546, หนา 43) ไดกําหนดหลักการจัด

ประสบการณไวดังนี้ 

   1. จัดประสบการณการเลนและการเรยีนรูเพื่อพัฒนาเด็กเปนองครวม

อยางตอเนื่อง 
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   2. เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ ความแตกตาง

ระหวางบุคคลและบรบิทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

   3. จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทัง้กับกระบวนการและ

ผลผลติ 

   4. จัดการประเมินพัฒนาการใหเปนกระบวนการอยางตอเนื่อง  

และเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณ 

   5. ใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

  กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หนา 33) กลาววา การจัดประสบการณ

สําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป จะไมจัดเปนรายวชิาแตจัดในรูปของกจิกรรมบูรณาการ

ผานการเลน เพื่อใหเด็กเรยีนรูจากประสบการณตรงเกิดการเรยีนรูทักษะคุณธรรม 

จรยิธรรม รวมทัง้เกดิการพัฒนาทัง้ดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา 

โดยมหีลักการและแนวทางการจัดประสบการณ  ดังนี้  

  1. หลักการจัดประสบการณ 

   1.1 จัดประสบการณการเลนและการเรยีนรูเพื่อพัฒนาเด็กโดยองครวม

อยางตอเนื่อง 

   1.2 เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ ความแตกตาง

ระหวางบุคคล และบรบิทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

   1.3 จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทัง้กับกระบวนการ 

และผลผลติ 

   1.4 จัดการประเมินพัฒนาการใหเปนกระบวนการอยางตอเนื่อง  

และเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณ 

   1.5 ใหผูปกครองและชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

  2. แนวทางการจัดประสบการณ มดีังนี้ 

   2.1 จัดประสบการณใหสอดคลองกับจิตวทิยาพัฒนาการ คอื เหมาะกับ

อายุ วุฒภิาวะและระดับพัฒนาการ เพื่อใหเด็กทุกคนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

   2.2 จัดประสบการณใหสอดคลองกับลักษณะการเรยีนรูของเด็กวัยนี้ คอื 

เด็กไดลงมอืกระทํา เรยีนรูผานประสาทสัมผัสทัง้ 5 ไดเคลื่อนไหว สํารวจ เลน สังเกต 

สบืคน ทดลองและคดิแกปญหาดวยตนเอง 
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   2.3 จัดประสบการณในรูปแบบบูรณาการ คอื การบูรณาการทัง้ทักษะ

และสาระการเรยีนรู 

   2.4 จัดประสบการณใหเด็กไดใชความคดิรเิริ่ม วางแผน ตัดสนิใจ ลงมอื

กระทําและนําเสนอความคิด โดยผูสอนเปนผูสนับสนุนอํานวยความสะดวกและเรยีนรู

รวมกับเด็ก 

   2.5 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับเด็กอื่นกับผูใหญภายใต

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ในบรรยากาศที่อบอุนมคีวามสุขและเรยีนรูการทํา

กจิกรรมแบบรวมมอืในลักษณะตางๆ 

   2.6 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับสื่อและแหลงการเรยีนรูที่

หลากหลายและอยูในวถิชีีวิตของเด็ก 

   2.7 จัดประสบการณที่สงเสรมิลักษณะนสิัยที่ดี และทักษะการใช

ชีวติประจําวันตลอดจนสอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรม เปนสวนหนึ่งของการจัด

ประสบการณการเรยีนรูอยางตอเนื่อง 

   2.8 จัดประสบการณในลักษณะที่มกีารวางแผนลวงหนาและที่เกดิขึ้นใน

สภาพจรงิโดยไมไดคาดการณไว 

   2.9 สงเสรมิใหผูปกครอง ชุมชนมสีวนรวมในการจัดประสบการณ  

การวางแผน การสนับสนุนสื่อการสอน การเขารวมกจิกรรมและการประเมนิพัฒนาการ 

   2.10 จัดทําสารนทิัศนดวยการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับพัฒนาการและ

การเรยีนรูของเด็กเปนรายบุคคลนํามาใชใหเปนประโยชนตอการพัฒนาเด็กและการวจัิยใน

ช้ันเรยีน 

  สรุปไดวา  หลักในการจัดประสบการณของเด็กปฐมวัยนัน้ ตองคํานงึถึง

ความสามารถ  ความเหมาะสมและความสนใจของเด็ก  กจิกรรมที่จัดจะตองมคีวาม

สอดคลองกับพัฒนาการทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสตปิญญา  

สอดคลองกับวัตถุประสงคที่จะเรยีนและเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับตัวผูเรยีนที่จะสามารถนําไป 

ใชไดในชีวติประจําวัน  ซึ่งเด็กจะไดรับประสบการณตรงจากการเลน การลงมอืปฏิบัตจิรงิ 

การคดิคน การแสดงออก 

 4. การวัดประเมนิผลการจัดประสบการณ 

  สริมิา ภิญโญอนันตพงษ (2553, หนา 113-136) ไดกลาวถงึ การวัด

ประเมนิผลการจัดประสบการณ มดีังนี้ 
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   1. หลักการประเมนิพัฒนาการ 

    1.1 การประเมนิตองประเมินพัฒนาการครบทุกดาน 

    1.2 เนนการประเมนิเปนรายบุคคลอยางสมํ่าเสมอ   

    1.3 สภาพแวดลอมการประเมนิตองมลีักษณะเชนเดยีวกัน 

    1.4 เนนการประเมนิตามสภาพจรงิ โดยมกีารสะสมเด็กงานของเด็ก

เปนรายบุคคล 

    1.5 การประเมนิตองจําทําอยางเปนระบบ มกีารวางแผน  

การใชเครื่องมอืและการจดบันทกึไวเปนหลักฐาน 

    1.6 ไมใชแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในระดับ 

กอนประถมศึกษา 

   2. วธิกีารใชประเมินพัฒนาการ 

    ครูและผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยมวีธิกีารและเครื่องมือ 

การประเมนิดังตอไปนี้  

    2.1 วธิกีารวัดและประเมนิแบบเปนทางการ (Formal techniques) 

ไดแก การทดสอบชนดิตาง ๆ การสอบปลายภาค และการประเมนิโดยผูเช่ียวชาญเฉพาะ

สาขาตาง ๆ หรือการทดสอบดวยแบบทดสอบมาตรฐาน 

    2.2 วธิกีารวัดและประเมนิแบบไมเปนทางการ (Informal techniques) 

ไดแก วธิกีารประเมนิประเมินแบบสื่อสารสวนบุคคล ซึ่งมรูีปแบบเนนการสังเกตพฤตกิรรม

การทํากจิกรรมของเด็กในดานกจิกรรมการแสดงออกอาจเปนการซักถามพูดคุยกับเด็ก 

ครู เพื่อน ครูผูเช่ียวชาญ พี่เลี้ยงที่ใกลชิดเด็ก การสรางความรูจักการประเมินปฏบิัตจิรงิ 

วธิกีารประเมนิสภาพจรงิ และการประเมนิดวย พอตโฟลโิอ โดยใชเทคนคิตาง ๆ ดังนี้ 

     2.2.1 การสังเกต เปนการสังเกตขณะทํากิจกรรมประจําวัน 

และพฤตกิรรมที่ไมคาดวาจะเกดิขึ้น ครูจดบันทกึไว 

     2.2.2 การใชการสนทนา ใชสนทนาไดทัง้กลุมหรอืรายบุคคล  

เพื่อประเมนิความสามารถในการแสดงความคดิเห็น และพัฒนาการทางภาษา บันทกึผล

การสนทนาลงบันทกึพฤตกิรรม 

     2.2.3 การสัมภาษณ ดวยวิธพีูดคุยกับเด็กเปนรายบุคคล ควรจัด

สภาพแวดลอมที่เหมาะสม ไมใหตรงึเครยีด วติกกังวล คําถามเหมาะสม เปดโอกาสใหเด็ก

ใหคดิและตอบอยางอสิระ ประเมนิความสามารถทางสตปิญญาโดยบันทกึลงในแบบ 

สัมภาษณ 
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     2.2.4 การรวบรวมผลงานที่แสดงออกถงึความกาวหนาแตละดาน

ของเด็กรายบุคคลโดยจัดเก็บรวบรวมในแฟมผลงาน (Portfolio) เปนวธิกีารจัดระบบขอมูล

แบบตาง ๆ รวบรวมแสดงการเปลี่ยนแปลงของพัฒนาการ 

     2.2.5 การประเมนิการเจริญเตบิโตของเด็ก ตัวช้ีการเจรญิเตบิโต 

ไดแก น้ําหนัก สวนสูง เสนรอบศีรษะ ฟน และการเจรญิเตบิโตของกระดูก 

   3. ขอบขายการประเมนิพัฒนาการ 

    ขอบขายการประเมนิเด็กปฐมวัย ครอบคลุมการประเมินทัง้ 4 ดาน

คอื ทางดานรางกาย ทางดานอารมณ จิตใจ ทางดานสังคม และทางดานสตปิญญา ดังนี้ 

     3.1 พัฒนาการดานรางกาย หมายถงึ การเจรญิเตบิโตรางกาย   

การเปลี่ยนแปลงทางรางกายจะไมรวดเร็วเหมอืนทารก แตจะเปนในอัตราที่คงที่ สวนที่

พัฒนามาก ไดแก วุฒภิาวะระบบประสาท แยกออกเปน 2 สวนดังนี้ กลามเนื้อใหญและ

กลามเนื้อเล็ก 

     3.2 พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ หมายถงึ พัฒนาการที่มี

รากฐานมาจากการปฏสิัมพันธระหวางพอ แม ลูก จะแสดงอารมณทันท ีเปดเผย      

แสดงพฤตกิรรมอยางตรงไปตรงมา สภาพแวดลอมมผีลตอความรูสกึของผูอื่น 

     3.3 พัฒนาการดานสังคม หมายถงึ พัฒนาการเรยีนรูทางสังคม 

จากความรูสกึความผูกพันใกลชิด การปรับตัวเขากับผูอื่น การปลูกฝงลักษณะพฤตกิรรมที่

เหมาะสมทางสังคม 

     3.4 พัฒนาการดานสตปิญญา หมายถงึ พัฒนาการในระยะการ

คดิกอนกฎเกณฑ คอืมคีวามคดิเช่ือมโยงสิ่งตาง ๆ ที่รับรู และใชความคดิในการแกปญหา 

เขาใจเหตุผล ลักษณะที่สําคัญของเด็กวัยนี้ มคีวามคดิฝนและจินตนาการคอนขางมาก 

จะถอืตนเองเปนศูนยกลาง คดิวาคนอื่นจะคดิแบบเดยีวกับตน สิ่งสําคัญที่จะชวยพัฒนา

ความคดิและสตปิญญาของเด็กวัยนี้ เชน การรับรูประสาทสัมผัสทัง้ 5 การจําแนก 

เปรยีบเทยีบ การจัดหมวดหมู การเรยีงลําดับ การหาความสัมพันธ การแกปญหา  

การรูคาจํานวน การใชภาษา และความคดิสรางสรรค    

   4. บทบาทของครูการวัดและประเมนิพัฒนาการจากการประเมนิครูมี

บทบาทสําคัญและหลักสําคัญในการประเมนิ ดังนี้  

    4.1 ครูควรมคีวามรูและความเขาใจในการประเมนิผลการศกึษา 

    4.2 ควรกําหนดจุดมุงหมายของการประเมนิแตละครั้งโดยละเอยีด 
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    4.3 ควรพจิารณาเลอืกเครื่องมอื วธิกีารประเมนิสอดคลองกับ

วัตถุประสงคที่วางไว และวิธกีารหลายๆ อยางประกอบกัน เชน การสังเกต การสนทนา

การตรวจผลงาน การใชขอสอบปากเปลา การใชขอทดสอบอาจเปนรูปภาพที่ชัดเจนเนื้อหา

ตรงกับวัตถุประสงคที่สอน 

  สรุปไดวา การวัดประเมนิผลการจัดประสบการณ เปนการประเมนิผล

พัฒนาการเด็กปฐมวัยมวีธิกีารตางๆมากมายหลายวธิ ีและวธิกีารประเมนิผลที่ดคีวร

คํานงึถงึความสนใจของเด็กเปนสําคัญ คํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก และ

เปนสวนหนึ่งของโปแกรมการเรยีนการสอน ใหความสําคัญตอการเรยีนรูและพัฒนาการ

ของเด็ก และเปนสวนหนึ่งของกจิวัตรประจําวันของเด็ก 

 

แบบรวมมอื 

 

 1. ความหมายแบบรวมมือ 

  แบบรวมมอื เปนรูปแบบที่นิยมนํามาใชในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน       

ในปจจุบัน เพราะเปนวธิกีารหนึ่งที่ชวยสรางความสามัคคภีายในกลุม ความหมายของ  

แบบรวมมอื มดีังนี้ 

   ทศินา แขมมณี (2553, หนา 98) กลาวไววา การเรยีนรูแบบรวมมอื คอื  

การเรยีนรูเปนกลุมยอย โดยมสีมาชิกในกลุมที่มคีวามสามารถที่แตกตางกัน ประมาณ  

3–6 คน ชวยกันเรยีนรู เพื่อไปสูเปาหมายของกลุม 

   วัฒนา ระงับทุกข (2545, หนา 174) ไดใหความหมายของการเรยีนรูแบบ

รวมมือไววา เปนวธิกีารจัดกิจกรรมการเรียนรู ที่เนนผูเรียนใหไดเรยีนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ  

ซึ่งประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามรู ความสามารถที่แตกตางกัน โดยแตละคนมสีวนรวม

อยางแทจริงในการเรียนรู และในความสําเร็จของกลุม โดยมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทัง้การเปนกําลังใจแกกันและกัน 

   สุภณติา  ปุสุรนิทรคํา (2552, หนา 79) ไดกลาวไววา การเรยีนแบบ

รวมมอืเปนวธิกีารจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนใหผูเรยีนไดทํางานรวมกันเปนกลุมยอย 

สงเสรมิสนับสนุนการเรยีนรูซึ่งกันและกัน เพื่อการบรรลุเปาหมายรวมของกลุม สงผลตอ

การพัฒนาวุฒภิาวะ และทักษะดานอารมณ สังคม ในการทํางานและอยูรวมกันกับผูอื่นใน

สังคม  
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   สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 134) ไดใหความหมายการ

เรยีนรูแบบรวมมอืไววา เปนกระบวนการเรยีนรูที่จัดใหผูเรยีนไดรวมมอืและชวยเหลือกันใน

การเรยีนรูโดยแบงกลุมผูเรียนที่มคีวามสามารถตางกันออกเปนกลุมเล็ก ๆ ซึ่งเปนลักษณะ 

การรวมกลุมอยางมโีครงสรางที่ชัดเจน มกีารทํางานรวมกัน มกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็น 

มกีารชวยเหลือพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน มคีวามรับผิดชอบรวมกันทัง้ในสวนตนและสวน 

รวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

  จากความหมายของแบบรวมมอืขางตน สรุปไดวา การจัดการเรยีนการสอน

ที่ผูสอนจัดใหผูเรยีนแบงเปนกลุมเล็ก ๆ ประมาณ 4-6 คน เพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนรู โดยการ

ทํางานรวมกัน ชวยเหลอืซึ่งกันและกัน และรวมกันรับผิดชอบงานในกลุมที่ไดรับมอบหมาย 

เพื่อใหเกดิเปน ความสําเร็จของกลุม 

 2. วัตถุประสงคของแบบรวมมอื 

  แบบรวมมอื เปนวธิกีารหนึ่งที่มุงใหนักเรยีนเกดิแรงจูงใจตอการเรยีน 

มากขึ้น ซึ่งสามารถสงผลใหเกดิขึ้นดังนี้  (ทศินา แขมมณ,ี  2552, หนา 202)   

   1. มุงใหนักเรยีนไดเรยีนรูเนื้อหาสาระตาง ๆ ดวยตนเอง และดวยความ

รวมมอืชวยเหลอืกัน 

   2. มุงชวยพัฒนาทักษะทางสังคมตาง ๆ เชน ทักษะการสื่อสาร  

การทํางานรวมกับผูอื่น เปนตน 

  ชนาธปิ พรกุล (2552, หนา 36-37) กลาวถงึ วัตถุประสงคของเรยีนรูแบบ

รวมมอืวามุงใหผูเรยีนพัฒนาสิ่งตอไปนี้คอื 

   1. สตปิญญา และพัฒนาทักษะการคดิ 

   2. ทักษะทางสังคม เชน การรวมมอื การชวยเหลอื การปฏสิัมพันธ

ในทางสรางสรรค ความอดทนตอความแตกตาง เรยีนรูในการพงึพาคนอื่น มสีวนรวมใน

การตัดสนิใจและการทํางานเปนทมี 

   3. ตนเอง เชน การควบคุมตนเองในการเรยีน เขาใจตนเอง เห็นคุณคาใน

ตนเองมคีวามเช่ือม่ัน 

  สุวทิย  มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 134) ไดกลาวไววา การเรยีน

แบบรวมมอืมวีัตถุประสงคเพื่อ  

   1.  เปนวธิกีารที่พัฒนาผูเรยีนในดานวชิาการและทักษะทางสังคม 

   2.  เปนการเตรยีมผูเรยีนใหสามารถดํารงชีวติในสังคมประชาธปิไตยได

อยางมปีระสทิธภิาพและมคีวามสุข 
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 สรุปไดวา วัตถุประสงคของแบบรวมมอื คอืการเรยีนที่สงเสรมิการทํางาน

รวมกัน การชวยเหลอื มุงใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธที่ดตีอกัน มคีวามเช่ือม่ัน รูจักทํางาน

รวมกันเปนกลุม พัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อเตรยีมผูเรยีนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคม

อยางมปีระสทิธภิาพและมคีวามสุข 

 3. ลักษณะสําคัญของแบบรวมมอื 

  มนัีกวชิาการศกึษาทัง้ตางประเทศและในประเทศกลาวถงึลักษณะของ            

การเรยีนรูแบบรวมมือไว ดังนี้ 

   Johnson and Johnson (2002, pp. 10-15) ไดกลาวถงึ ลักษณะสําคัญ

ของการเรยีนรูแบบรวมมอื ม ี5 ประการ ดังนี้ 

    1. การสรางความรูสกึพึ่งพากันทางบวกใหเกดิขึ้นในกลุมนักเรยีน 

(Positive Interdependence) การที่ทําใหนักเรยีนเกดิความรูสกึพึ่งพากันจะตองจัดกิจกรรม

การเรยีนการสอน ใหมกีารพึ่งพากันในดานการไดรับประโยชนจากความสําเร็จของกลุม

รวมกัน เชนรางวัล คะแนน และพึ่งพากันในดานกระบวนการทํางานเพื่อใหงานกลุม

สามารถบรรลุไดตามเปาหมาย โดยมกีารกําหนดบทบาทของแตละคนที่เทาเทยีมกันและ

สัมพันธตอกันจึงจะทําใหงานสําเร็จ และการแบงงานใหนักเรยีนแตละคนในกลุมใหมี

ลักษณะที่ตอเนื่องกัน ถาขาดสมาชิกคนใดจะทําใหงานดําเนนิตอไปไมได 

    2. การมปีฏสิัมพันธที่สงเสริมกันระหวางนักเรยีน (Face-to-Face 

Promotive Interaction) คอื นักเรยีนในแตละกลุมจะมกีารอภิปราย อธบิายซักถาม

แลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อใหสมาชิกแตละคนในกลุมเกดิการเรยีนรู และ

การเรยีนรูเหตุผลซึ่งกันและกัน ใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการทํางานของตน สมาชิกใน

กลุมมกีารชวยเหลอื สนับสนุน กระตุน สงเสรมิและใหกําลังใจกันและกันในการทํางาน 

และการเรยีนเพื่อใหประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุม 

    3. ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual 

Accountability) คอืความรับผิดชอบในการเรยีนรูของสมาชิกแตละคนโดยตองทํางานที่

ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ ตองรับผิดชอบในผลการเรยีนของตนเองและของ

เพื่อนสมาชิกในกลุม ทุกคนในกลุมจะรูวาใครตองการความชวยเหลือ สงเสรมิสนับสนุนใน

เรื่องใด มกีารกระตุนกันและกันใหทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสมบูรณ มกีารตรวจสอบ 

เพื่อใหแนใจวานักเรยีนเกดิการเรยีนรูเปนรายบุคคลหรือไม โดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองมี

ความม่ันใจ และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคล เพื่อเปนการประกันวาสมาชิก 

ทุกคนในกลุมมคีวามรับผิดชอบรวมกันกับกลุม 
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    4. ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interpersonal 

And Small Group Skills) การทํางานกลุมยอยจะตองไดรับการฝกฝนทักษะทางสังคม และ

ทักษะในการทํางานกลุมเพื่อใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ดังนัน้

นักเรยีนควรจะตองทําความรูจักกัน เรยีนรูลักษณะนสิัยและสรางความไววางใจตอกันและ

กัน รับฟงและยอมรับความคดิเห็นของผูอื่นอยางมเีหตุผล รูจักติดตอสื่อสาร และสามารถ

ตัดสนิใจแกปญหาขอขัดแยงในการทํางานรวมกันไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

    5. กระบวนการกลุม (Group Process) เปนกระบวนการทํางานที่มี

ขัน้ตอนหรือวธิกีารที่จะชวยใหการดําเนนิงานของกลุมเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ และ

บรรลุเปาหมายได โดยสมาชิกกลุมตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน วางแผน

ปฏบิัตงิานและดําเนนิงานตามแผนรวมกัน และที่สําคัญจะตองมกีารประเมนิผลงานของ

กลุม ประเมนิกระบวนการทํางานกลุม ประเมินบทบาทของสมาชิกวาสมาชิกแตละคนใน

กลุมสามารถปรับปรุงการทํางานของตนใหดีขึ้นไดอยางไร สมาชิกทุกคนในกลุมชวยกัน

แสดงความคดิเห็นและตัดสินใจวาควรมกีารปรับปรุง หรอื เปลี่ยนแปลงอะไร และอยางไร 

ดังนัน้กระบวนการกลุมจะเปนเครื่องมอืที่สําคัญที่นําไปสูความสําเร็จของกลุม 

   Kagan (1995, pp. 1-11) ไดกลาวถงึ ลักษณะสําคัญของการเรยีนรูแบบ

รวมมอื วาตองมโีครงสรางที่ชัดเจนโดยมแีนวคดิสําคัญ 6 ประการ สรุปไดดังนี้ 

    1. เปนกลุม (Team) ซึ่งเปนกลุมขนาดเล็ก ประมาณ 2-6 คน         

เปดโอกาสใหทุกคนรวมมอือยางเทาเทยีมกัน ภายในกลุมประกอบดวยสมาชิกที่แตกตางกัน 

    2. มคีวามตั้งใจ (Willing) เปนความตั้งใจที่รวมมอืในการเรยีน และ

ทํางานโดยชวยเหลอืกันและกัน มกีารยอมรับซึ่งกันและกัน 

    3. มกีารจัดการ (Management) การจัดการเพื่อใหการทํางานกลุม

เปนไปอยางราบรื่นและมปีระสทิธภิาพ 

    4. มทีักษะ (Skills) เปนทักษะทางสังคมรวมทัง้ทักษะการสื่อ

ความหมายการชวยสอนและการแกปญหาความขัดแยง ซึ่งทักษะเหลานี้ จะชวยให

สามารถทํางานไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

    5. มหีลักการสําคัญ 4 ประการ (Basic Principles) เปนตัวบงช้ีวาเปน

การเรยีนเปนกลุมหรอืการเรยีนแบบรวมมอื การเรยีนแบบรวมมอืตองมีหลักการ  

4 ประการ ดังนี้ 
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     5.1 การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก (Positive Interdependence) 

การชวยเหลอืพึ่งพาซึ่งกันและกันเพื่อสูความสําเร็จ และตระหนักวาความสําเร็จของ      

แตละคนคอื ความสําเร็จของกลุม 

     5.2 ความรับผิดชอบรายบุคคล (Individual Accountability)  

ทุกคนในกลุมมบีทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบในการคนควาทํางาน สมาชิกทุกคนตอง

เรยีนรูในสิ่งที่เรยีนเหมอืนกันจึงถอืวาเปนความสําเร็จของกลุม 

     5.3 ความเทาเทยีมกันในการมสีวนรวม (Equal Participation)  

ทุกคนตองมสีวนรวมในการทํางาน ซึ่งทําไดโดยกําหนดบทบาทของแตละคน 

     5.4 การมปีฏสิัมพันธไปพรอม ๆ กัน (Simultaneous Interaction) 

สมาชิกทุกคนจะทํางาน คดิ อาน ฟง ฯลฯ ไปพรอม ๆ กัน 

    6. มเีทคนคิหรอืรูปแบบการจัดกจิกรรม (Structures) รูปแบบการจัด

กจิกรรมหรอืเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืเปนสิ่งที่ใชเปนคําสั่งใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธกัน

เทคนคิตาง ๆ จะตองเลอืกใชใหตรงกับเปาหมายที่ตองการ แตละเทคนคินัน้ออกแบบได

เหมาะกับเปาหมายที่ตางกัน 

  Slavin (1995, pp. 12-111) ไดกลาวถงึ ลักษณะสําคัญของการเรยีนรูแบบ

รวมมอืไว 6 ประการ ดังนี้ 

   1. เปาหมายของกลุม (Group Goals) หมายถงึ กลุมมเีปาหมายรวมกันคอื

การยอมรับผลงานของกลุม 

   2. การรับผิดชอบเปนบุคคล (Indidual Accountability) หมายถงึ  

ความสําเร็จของกลุม ซึ่งขึ้นอยูกับผลการเรยีนรูรายบุคคลของสมาชิกในกลุม และงาน 

พเิศษที่ไดรับผิดชอบเปนรายบุคคลผลของการประเมนิรายบุคคล จะมผีลตอคะแนน 

ความสําเร็จของกลุม 

   3. โอกาสในความสําเร็จเทาเทยีมกัน (Equal Opportunities For Success)

หมายถงึ การที่นักเรยีนไดรับโอกาสที่จะทําคะแนนใหกับกลุมของตนไดเทาเทยีมกัน 

   4. การแขงขันเปนทมี (Team Competition) การเรยีนแบบรวมมอืจะมี 

การแขงขันระหวางทมี ซึ่งหมายถงึการสรางแรงจูงใจใหเกดิขึ้นภายในทมี 

   5. งานพเิศษ (Task Specialization) หมายถงึ การออกแบบงานยอย ๆ 

ของแตละกลุมใหนักเรยีนแตละคนรับผิดชอบ ซึ่งนักเรยีนแตละคนจะเกดิความภูมิใจที่ได

ชวยเหลอืกลุมของตนใหประสบผลสําเร็จลักษณะงานจะเปนการพึ่งพาซึ่งกันและกันมกีาร 

ตรวจสอบความถูกตอง 
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   6. การดัดแปลงความตองการของแตละบุคคลใหเหมาะสม (Adaptation 

To Individual Needs) หมายถงึ การเรยีนแบบรวมมอืแตละประเภทจะมบีางประเภทไดดัด 

แปลงการสอนใหเหมาะกับความตองการของแตละบุคคล 

 สรุปไดวา ลกัษณะสําคัญของแบบรวมมอืเปนการเรยีนที่แบงเปนกลุมเล็ก ๆ 

ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกตางกันไมวาจะเปนเพศ มคีวามรูสกึทางบวก 

ความสามารถดานการเรยีน ที่ไดมาทํางานรวมกัน โดยมเีปาหมายที่จะประสบความสําเร็จ

รวมกัน มกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน มีการชวยเหลอืกันมคีวามรับผิดชอบ

ตอตนเองและกลุม ที่มกีระบวนการทํางานกลุมเปนลําดับขัน้ตอน เพื่อชวยใหการทํางาน

ประสบความสําเร็จอยางมีประสทิธภิาพ 

 4. องคประกอบของแบบรวมมอื 

  ชนาธปิ พรกุล (2552, หนา 37) กลาวถงึ องคประกอบของการเรยีนรู  

แบบรวมมอืวา มอีงคประกอบสําคัญ 5 ประการคอื 

   1. การพึ่งพาอาศัยกันในทางบวก เปนการรับรูวาไมมใีครสําเร็จได  

ถาคนอื่นในกลุมไมสําเร็จ ทุกคนมสีวนรับผลของการประเมนิผล 

   2. การปฏสิัมพันธแบบเผชิญหนา เปนการชวยกันอธบิายหรอืแกปญหา 

และใหกําลังใจในการเรยีน 

   3. การตรวจสอบวัดประเมินผลไดทัง้รายกลุมและรายบุคคล 

   4. ทักษะการรวมมอืที่ชวยใหผูเรยีนทํางานรวมกันอยางไดผล ไดแก 

ทักษะผูนํา ทักษะการสื่อสาร ทักษะการตัดสนิใจ ทักษะการสรางความไววางใจ และทักษะ

การจัดการความขัดแยง 

 5. กระบวนการกลุมเปนวธิกีารทํางานใหบรรลุเปาหมาย  และยังคงรักษา 

ความสัมพันธอันดรีะหวางสมาชิก 

  สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา (2553, หนา 134-135) กลาวถงึ

องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอืวา มอีงคประกอบสําคัญดังนี้ 

   1. การมคีวามสัมพันธเกี่ยวของกันในทางบวก (Positive 

Interdependence)   หมายถึงการที่สมาชิกในกลุมมกีารทํางานอยางมเีปาหมายรวมกัน  

มกีารแขงขัน มกีารใชวัสดุอุปกรณตาง ๆ รวมกัน มบีทบาทหนาที่และประสบความสําเร็จ

รวมกัน รวมทัง้ไดรับประโยชนหรอืรางวัลเทาเทยีมกัน 
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   2. การปฏสิัมพันธกันอยางใกลชิดระหวางการทํางานกลุม (Face to Face 

Promotion Interaction) เปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกัน

และกัน อธบิายความรูใหแกเพื่อนสมาชิกในกลุมฟง และมกีารใหขอมูลยอนกลับซึ่งกัน 

และกัน 

   3. การตรวจสอบความรับผิดชอบของสมาชิกแตละคน (Individual 

Accountability) เปนกจิกรรมที่ตรวจเช็คหรอืทดสอบใหม่ันใจวาสมาชิกมคีวามรับผิดชอบ

ตองานกลุมหรอืไม เพยีงใดโดยสามารถที่จะทดสอบเปนรายบุคคล เชน การสังเกตการณ

ทํางาน การสุมถามปากเปลา เปนตน 

   4. การใชทกัษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 

(Interdependence and Small Group Skills) เพื่อใหงานกลุมประสบความสําเร็จ ผูเรยีนควร

จะไดรับการฝกฝนทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุม เชน ทักษะการสื่อสาร 

ทักษะการเปนผูนํา ทักษะการตัดสนิใจ การแกปญหา และทักษะกระบวนการกลุม เปนตน 

   5. กระบวนการกลุม (Group Process) เปนกระบวนการทํางานที่มี

ขัน้ตอน ซึ่งสมาชิกแตละคนจะตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน มกีารวางแผน 

ประเมนิผลงานและปรับปรุงงานรวมกัน 

  Johnson and  Johnson (1994, pp. 31-37 อางถงึในทิศนา แขมณี, 2553, 

หนา 99-101) กลาวถงึ องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอืวาตองมอีงคประกอบที่

สําคัญครบ 5 ประการ ดังนี้   

   1. การพึ่งพาและเกื้อกูลกัน (Positive Interdependence) กลุมการเรยีนรู

แบบรวมมอื จะตองมคีวามตระหนักวา สมาชิกกลุมทุกคนมคีวามสําคัญ และความสําเร็จ

ของกลุมขึ้นอยูกับสมาชิกทุกคนในกลุม ในขณะเดยีวกันสมาชิกแตละคนจะประสบความ 

สําเร็จไดก็ตอเมื่อกลุมประสบความสําเร็จ ความสําเร็จของบุคคลและของกลุมขึ้นอยูกับกัน

และกัน ดังนัน้แตละคนตองรับผิดชอบในบทบาทหนาที่ของตน และในขณะเดยีวกันก็

ชวยเหลอืสมาชิกคนอื่น ๆ ดวยเพื่อประโยชนรวมกัน   

  2. การปรกึษาหารอืกันอยางใกลชิด (Face to Face Promotive Interaction) 

การที่สมาชิกในกลุมมกีารพึ่งพาชวยเหลอืเกื้อกูลกัน เปนปจจัยที่จะสงเสรมิใหผูเรยีน       

มปีฏสิัมพันธตอกันและกัน ในทางที่จะชวยใหกลุมบรรลุเปาหมาย สมาชิกกลุมจะหวงใย  

ไววางใจ สงเสรมิ และชวยเหลอืกันและกันในการทํางานตาง ๆ รวมกันสงผลใหเกิด

สัมพันธภาพที่ดตีอกัน 
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  3. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดของสมาชิกแตละคน (Individual 

Accountability) สมาชิกในกลุมการเรยีนรูทุกคนจะตองมหีนาที่รับผิดชอบ และพยายาม

ทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ ไมมใีครที่จะไดรับประโยชนโดยไมทํา

หนาที่ของตน ดังนัน้กลุมจึงจําเปนตองมรีะบบตรวจสอบผลงาน ทัง้ที่เปนรายบุคคล 

และเปนกลุม   

  4. การใชทักษะการปฏสิัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 

(Interdependence and Small-Group Skills) การเรยีนรูแบบรวมมอืจะประสบความสําเร็จได 

ตองอาศัยทักษะที่สําคัญ ๆ หลายประการ เชน ทักษะทางสังคม ทักษะการปฏสิัมพันธกับ

ผูอื่น ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการสื่อสาร และทักษะการแกปญหาขัดแยง รวมทัง้การ

เคารพ ยอมรับ และไววางใจกันและกัน ซึ่งครูควรสอนและฝกใหแกผูเรยีนเพื่อชวยให

ดําเนนิงานไปได 

  5. การวเิคราะหกระบวนการกลุม (Group Process) การเรยีนรูแบบรวมมอื

จะตองมกีารวเิคราะหกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อชวยใหกลุมเกดิการเรยีนรูและ

ปรับปรุงการทํางานใหดขีึ้น การวเิคราะหกระบวนการกลุมครอบคลุมการวเิคราะหเกี่ยว 

กับวธิกีารทํางานของกลุม พฤตกิรรมของสมาชิกกลุมและผลงานของกลุมการวเิคราะห

การเรยีนรูนี้อาจทําโดยครู หรอืผูเรยีน หรอืทัง้สองฝาย การวเิคราะหกระบวนการกลุมนี้

เปนยุทธวธิหีนึ่งที่สงเสรมิใหกลุมตัง้ใจทํางาน เพราะรูวาจะไดรับขอมูลปอนกลับ และชวย

ฝกทักษะการรูคดิ (metacognition) คอื สามารถที่จะประเมนิการคดิและพฤตกิรรมของตน 

ที่ไดทําไป 

  สรุปไดวา องคประกอบที่สําคัญของแบบรวมมอื  ไดแก การพึ่งพาอาศัย

เกื้อกูลกันของสมาชิกในกลุม มกีารปรกึษาหารอืกัน ชวยเหลอืกันในการทํางานตาง ๆ กลุม

มวีธิตีรวจสอบผลงานทัง้รายบุคคลและเปนกลุม เพื่อสงเสรมิใหทุกคนไดทําหนาที่ของตน

อยางเต็มที่ มกีารใชทักษะปฏสิัมพันธกับผูอื่น ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการสื่อสารและ

ทักษะการแกปญหาความขัดแยง มกีารวเิคราะหกระบวนการกลุมเกี่ยวกับวธิกีารทํางาน

ของกลุม พฤตกิรรมของสมาชิกกลุมและผลงานของกลุม เพื่อชวยใหกลุมเกดิการเรียนรู

และปรับปรุงการทํางานใหดขีึ้น 
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 5. ประโยชนของแบบรวมมอื 

  แบบรวมมอืเปนวธิกีารเรยีนที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง ทําใหนักเรยีนได

ทํางานรวมกัน มเีปาหมายในการทํางานรวมกัน ซึ่งจะทําใหมทีักษะในการทํางานกลุม ซึ่งมี

นักการศกึษาไดกลาวถงึประโยชนของการเรยีนแบบรวมมอืไว ดังนี้ 

       กรมวชิาการ (2545 ข, หนา 41) ไดกลาววา การจัดการเรยีนรูแบบ

รวมมอืมปีระโยชนตอนักเรยีน ทัง้ในดานสังคมและวชิาการ ซึ่งมรีายละเอยีด  ดังนี้   

       1. สรางความสัมพันธที่ดรีะหวางสมาชิก เพราะทุก ๆ คนรวมมอืกัน

ในการทํางาน สมาชิกทุกคนในกลุมมสีวนรวมในการทํางานเทา ๆ กัน 

       2. สงเสรมิใหสมาชิกทุกคนในกลุม ไดมโีอกาสคดิ พูด กลาแสดงออก

แสดงความคดิเห็น ลงมอืกระทําอยางเทาเทยีมกัน 

       3. สงเสรมิใหนักเรยีนรูจักชวยเหลอืซึ่งกันและกัน รูจักเสยีสละเวลา 

      4. ทําใหนักเรยีนไดรูจักรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น การรวมคดิ  

การเสนอความคดิ การนําขอมูลที่ไดมาพจิารณารวมกัน เพื่อใหไดคําตอบที่เหมาะสมที่สุด 

ซึ่งเปนการสงเสรมิใหชวยกันคดิ วเิคราะหขอมูล และเกดิการตัดสนิใจ 

       5. สงเสรมิทักษะทางสังคม ทําใหนักเรยีนรูจักปรับตัวในการอยู

รวมกันในสังคม มมีนุษยสัมพันธที่ดตีอกัน มคีวามเขาใจซึ่งกันและกัน 

       6. สงเสรมิทักษะทางการสื่อสาร ทักษะการทํางานกลุม ทําให

นักเรยีนสามารถทํางานรวมกับคนอื่นได ซึ่งจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้น 

   Johnson and Johnson (2002, pp. 27-30) ไดกลาวถงึ ประโยชนของการ

เรยีนแบบรวมมอืไว สรุปได 9 ประการ ดังนี้ 

    1. นักเรยีนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดด ีจะเปลี่ยนคําสอนของครูเปน

ภาษาพูดของนักเรยีน แลวอธบิายใหเพื่อนฟงไดและทําใหเพื่อนเขาใจไดดขีึ้น 

    2. นักเรยีนที่ทําหนาที่อธบิายบทเรยีนใหเพื่อนฟงจะเขาใจบทเรยีน       

ไดดขีึ้น 

    3. การสอนเพื่อนเปนการสอนแบบตัวตอตัวทําใหนักเรียน ไดรับ 

ความเอาใจใส และมคีวามสนใจมากยิ่งขึ้น 

    4. นักเรยีนทุกคนตางก็พยายามชวยเหลอืซึ่งกันและกัน เพราะครูคดิ

คะแนนเฉลี่ยของทัง้กลุมดวย 
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    5. นักเรยีนทุกคนเขาใจดวีาคะแนนของตน มสีวนชวยเพิ่มหรอืลด

คาเฉลี่ยของกลุม ดังนัน้ทุกคนตองพยายามปฏบิัตหินาที่ของตนเองอยางเต็มความสามารถ 

เพื่อใหกลุมประสบความสําเร็จ 

    6. นักเรยีนทุกคนมโีอกาสฝกทักษะทางสังคมมเีพื่อนรวมกลุมและ

เปนการเรยีนรูวธิกีารทํางานเปนกลุม ซึ่งจะเปนประโยชนมากเมื่อเขาสูระบบการทํางาน 

อันแทจรงิ 

    7. นักเรยีนไดมโีอกาสเรยีนรูกระบวนการกลุม เพราะในการ

ปฏบิัตงิานรวมกันนัน้ก็ตองมกีารทบทวนกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อใหประสิทธภิาพ

การปฏบิัตงิานหรอื คะแนนของกลุมดขีึ้น 

    8. นักเรยีนเกงจะมบีทบาททางสังคมในช้ันมากขึ้น เขาจะรูสกึวาเขา

ไมไดเรยีน หรอืหลบไปทองหนังสอืเฉพาะตน เพราะเขาตองมหีนาที่ตอสังคมดวย 

    9. ในการตอบคําถามในหองเรยีน ถาหากตอบผิดเพื่อนจะหัวเราะแต

เมื่อทํางานเปนกลุม นักเรียนจะชวยเหลอืซึ่งกันและกัน ถาหากตอบผิดก็ถอืวาผิดทั้งกลุมคน 

อื่น ๆ อาจจะใหความชวยเหลอืบาง ทําใหนักเรยีนในกลุมมคีวามผูกพันกันมากขึ้น 

   Baroody (1993, pp. 2-102) ไดกลาวถงึ ประโยชนที่สําคัญของการ

เรยีนรูแบบรวมมอืไว ดังนี้ 

    1. การเรยีนรูแบบรวมมอืชวยสงเสรมิใหเกดิการเรยีนเนื้อหาไดดี 

    2. การเรยีนรูแบบรวมมอืชวยสงเสรมิใหเกดิความสามารถในการ

แกปญหา และการใหเหตุผล แนวทางในการพัฒนาทักษะการแกปญหา และชวยใหเกดิ

การชวยเหลอืกันในกลุมเพื่อน 3 แนวทาง คอื 

     2.1 การอภิปรายรวมกันกับเพื่อนในกลุมยอยใหนักเรยีนได

แกปญหาโดยคํานึงถงึบุคคลอื่น ซึ่งชวยใหนักเรยีนไดตรวจสอบและปรับปรุงแนวคิดและ

คําตอบ 

     2.2 ชวยใหเขาใจปญหาของแตละคนในกลุม เนื่องจากพื้น

ฐานความรูของแตละคนตางกัน 

     2.3 นักเรยีนเขาใจการแกปญหาจากการทํางานกลุม 

    3. การเรยีนรูแบบรวมมอืสงเสรมิความม่ันใจในตนเอง 

    4. การเรยีนรูแบบรวมมอืสงเสรมิทักษะทางสังคมและทักษะ 

การสื่อสาร 
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   Arends (1994, pp. 345-346) ไดกลาวถงึ ประโยชนของการเรยีนรูแบบ

รวมมอืไวสรุปได 5 ประการ ดังนี้ 

    1. ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน การเรยีนแบบรวมมอืนี้ เปนการเรยีน

ที่จัดใหนักเรยีนไดรวมมอืกันเรยีนเปนกลุมเล็กประมาณ 2–6 คน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ทางการเรยีนรวมกันนับวาเปนการเปดโอกาสใหนักเรยีนทุกคนในกลุมไดแสดงความ

คดิเห็น และแสดงออกตลอดจนลงมอืกระทําอยางเทาเทยีมกัน มกีารใหความชวยเหลอืซึ่ง

กันและกัน เชนนักเรยีนที่เกงชวยนักเรยีนที่ไมเกง ทําใหนักเรยีนที่เกงมคีวามรูสกึภาคภูมใิจ 

รูจักสละเวลาและชวยใหเขาใจในเรื่องที่ดขีึ้น สวนนักเรยีนที่ไมเกงก็จะซาบซึ้งในน้ําใจเพื่อน 

มคีวามอบอุนรูสกึเปนกันเอง กลาซักถามในขอสงสัยมากขึ้น จึงงายตอการทําความเขาใจ

ในเรื่องที่เรยีน ที่สําคัญในการเรยีนแบบรวมมือนี้คอื นักเรยีนในกลุมไดรวมกันคดิ รวมกัน

ทํางานจนกระทั่งสามารถหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดได ถอืวาเปนการสรางความรูดวย

ตนเอง ชวยใหความรูที่ไดรับเปนความรูที่มคีวามหมายตอนักเรยีนอยางแทจรงิ จึงมผีลทํา

ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนสูงขึ้น 

    2. ดานการปรับปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนแบบ

รวมมอืเปดโอกาสใหนักเรยีนที่มภูีมหิลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน พึ่งพาซึ่งกันและกัน    

มกีารรับฟงความคดิเห็นกัน เขาใจและเห็นใจสมาชิกในกลุม ทําใหเกดิการยอมรับกันมากขึ้น 

เกดิความสัมพันธที่ดตีอกันซึ่งจะสงผลใหมคีวามรูสกึที่ดตีอผูอื่นในสังคมมากขึ้น 

    3. ดานทักษะในการทํางานรวมกันใหเกดิผลสําเร็จที่ด ีและการรักษา

ความสัมพันธที่ดทีางสังคม การเรยีนแบบรวมมอืชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานเปนกลุม

ทําใหนักเรยีนไมมปีญหาในการทํางานรวมกับผูอื่น และสงผลใหงานกลุมประสบผลสําเร็จ

ตามเปาหมาย 

    4. ดานทักษะทางสังคมที่นักเรยีนจะเกดิการเรยีนรูไดแก ความเปน

ผูนําการสรางความไววางใจกัน การตัดสนิใจ การสื่อสาร การจัดการกับขอขัดแยง ทักษะ

เกี่ยวกับการจัดกลุมสมาชิกภายในกลุมเปนตน 

    5. ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา ในการทํางานกลุมสมาชิกกลุม 

จะไดรับทําความเขาใจในปญหารวมกัน จากนัน้ก็ระดมความคดิชวยกันวเิคราะหหาสาเหตุ

ของปญหา เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกในกลุมก็จะแสดงความคดิเห็นเพื่อหาวธิกีาร

แกไขปญหา อภิปรายใหเหตุผลซึ่งกันและกันจนสามารถตกลงรวมกันไดวาจะเลอืกวธิกีาร

ใดในการแกปญหา จึงเหมาะสมพรอมกับลงมอืรวมกันแกปญหาตามขัน้ตอนที่กําหนดไว  

ตลอดจนทําการประเมินกระบวนการแกปญหาของกลุมดวย 
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    6. ดานการทําใหรูจักและตระหนักในคุณคาของตนเอง ในการทํางาน

กลุมสมาชิกกลุมทุกคนจะไดแสดงความคดิเห็นรวมกัน การที่สมาชิกในกลุมยอมรับใน

ความคดิเห็นของเพื่อน สมาชิกดวยกันยอมทําใหสมาชิกในกลุมนัน้มคีวามรูสกึภาคภูมใิจ 

ในตนเองและคดิวาตนเองมีคุณคาที่สามารถชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได 

  สรุปไดวา ประโยชนของแบบรวมมอืตอผูเรยีน มทีัง้ในดานการมสีวนรวม  

ในการเรยีน การมปีฏสิัมพันธซึ่งกันและกัน การทําใหผูเรยีนรูสกึเปนสวนหนึ่งของสังคม 

เพราะการเรยีนแบบรวมมือในหองเรยีนเปนการฝกใหนักเรยีนมคีวามรับผิดชอบรวมกัน   

มกีารชวยเหลือซึ่งกันและกัน รูจักคดิ รูจักแกปญหาซึ่งจะทําใหนักเรยีนเปนพลเมืองที่มี

คุณภาพในการชวยพัฒนาประเทศตอไปในอนาคต 

 6. รูปแบบของแบบรวมมือ 

  ลัดดา ลอยฟา (2546, หนา 25) ไดกลาวถงึ รูปแบบการเรยีนแบบรวมมอื

กันเรยีนรูแบงออกได ดังนี้ 

   1. รูปแบบการเรยีนแบบรวมมอืกันเรยีนรูตามความคดิของ Robert 

Slavin and John Hopkins University จะยดึหลักการสอนแบบรวมมอืกันเรยีนรู 3 ประการ

ดวยกันคอื รางวัลเปาหมายของกลุม และความสําคัญหรอืความหมายของแตละบุคคลมี

โอกาสในการชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จเทาเทยีมกัน จากผลการวจัิยช้ีใหเห็นวารางวัล

ของกลุมและความหมายของแตละบุคคลตอกลุม เปนลักษณะที่จะเปนและสําคัญตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนรูปแบบการสอนแบบรวมมอืกันเรยีนรูของกลุม  

Slavin เปนที่ยอมรับกันแพรหลายมดีังตอไปนี้ 

    1.1 เทคนคิการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธิ์ (STAD Student teams 

achievement division) เปนรูปแบบการสอนที่พัฒนาโดย Slavin มกีารจัดกลุมนักเรียนเปน

กลุมเล็ก ๆ กลุมละ 4 คน ระดับความสามารถแตกตางกัน คอืนักเรยีนเกง 1 คน ปานกลาง 

2 คน และออน 1 คน ครูกําหนดบทเรยีนและการทํางานของกลุมไวแลว โดยครูทําการสอน

บทเรยีนใหนักเรยีนทัง้ช้ันแลวใหกลุมทํางานตามกําหนด นักเรยีนในกลุมชวยเหลอืกัน เด็ก

เกงชวยตรวจงานและอธบิายใหเพื่อนเขาใจถูกตองกอนนําสงครู หลังจากนั้นใหนักเรยีนทุก

คนตางทําขอสอบโดยไมมกีารชวยเหลือกันนําคะแนนที่ไดจากการสอบของสมาชิกในกลุม

มาหาคาเฉลี่ยเปนคะแนนฐานและไมมกีารใหรางวัลกลุมที่ทําคะแนนไดดกีวา มกีารให

รางวัลกับกลุมที่ไดคะแนนสูงถงึเกณฑ ที่กําหนดไว 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



63 

    1.2 เทคนคิทมีการแขงขัน (TGT Teams games toumament)              

เปนรูปแบบการสอนที่คลายกับ เอช ท ีเอ ดี แตเปนการจูงใจในการเรยีนเพิ่มขึ้นโดยการใช

การแขงขันเกมทางวิชาการแทนการทดสอบยอย การแขงขันเกมทางวิชาการจะมกีารจัด

นักเรยีนเขามาเปนกลุมที่มคีวามสามารถเทากัน มาแขงเกมทางวชิาการ ซึ่งมกีาร

เคลื่อนยายกลุมใหมทุกสัปดาหหรือคาบ โดยพจิารณาจากความสามารถของแตละบุคคล 

คะแนนของกลุมจะไดจากคะแนนของสมาชิก ที่ไปแขงขันทางวชิาการกับกลุมอื่น ๆ ที่มี

ความสามารถใกลเคยีงกันและนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยเทยีบกบัเกณฑและมกีารให

รางวัลกับกลุมที่ประสบผลสําเร็จ 

    1.3 เทคนคิกลุมเพื่อนชวยเพื่อนรายบุคคล (TAI Team assisted 

individualization) เปนรูปแบบการสอนที่ผสมผสานแนวคดิระหวางการรวมมือ

(Cooperatative learning) กับการเรยีนรูกับการสอนรายบุคคล (Individualization 

instruction) รูปแบบของ TAI จะเปนการประยุกตใชกับการสอนคณิตศาสตรสําหรับระดับ 

ช้ันประถมศกึษาปที ่3-6 สมาชิกกลุมมี 4 คน มกีารจัดกลุมการเรยีนเหมอืน TGT แตไมมี

การแขงขันเกมทางวิชาการ แตครูเรยีกเด็กที่มคีวามรูระดับเดยีวกันของแตละกลุมมาสอน

ตามความยากงายของเนื้อหา วธิทีี่สอนจะแตกตางกัน เด็กกลับไปกลุมของตน และตางคน

ตางทํางานที่ไดรับมอบหมาย แตชวยเหลือซึ่งกันและกัน ทุกคนตางทําขอสอบโดยไมม ี

การชวยเหลอืกันมกีารใหรางวัลกลุมที่ทําคะแนนไดดกีวาเดมิ 

    1.4 เทคนคิโปรแกรมการรวมมอืในการอานและเขยีน (CIRC 

Cooperatative integrate dreading and composition) เปนรูปแบบการสอนแบบรวมมอืกัน

เรยีนรูแบบผสมผสานที่มุงพัฒนาขึ้นเพื่อสอน การอานและการเขยีน สําหรับนักเรยีน

ประถมศกึษาตอนปลายโดยเฉพาะ สมาชิกกลุมมี 4 คนมคีวามรูเทากัน 2 คน อกี 2 คน  

ก็เทากัน แตตางระดับความรูกัน 2 คน ครูจะเรยีกคูที่มีระดับความรูเทากันจากทุกกลุมมา

สอน แลวใหกลับเขากลุม จากนัน้ใหคูตอไปจากทุกกลุมมาสอนอกี และคะแนนของกลุม 

พจิารณาจากคะแนนสอบของสมาชิกกลุมเปนรายบุคคล 

    1.5 เทคนคิ Jigsaw ผูคดิคนการสอนแบบ Jigsaw เริ่มแรก คอื 

อวิลอย ออนชัน (Ellios Aronson) หลังจากนัน้ Slavin ไดนําแนวคดิดังกลาวมาปรับขยาย

เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบการสอนแบบรวมมอืกันเรยีนรูมากยิ่งขึ้น ซึ่งเปนรูปแบบการ

สอนที่เหมาะกับวชิาที่เกี่ยวของกับการบรรยาย เชน สังคมศกึษา วรรณคดี บางสวนของ

วชิาวทิยาศาสตร รวมทัง้วชิาอื่น ๆ เนนการพัฒนาความรูความเขาใจมากกวาการพัฒนา
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ทักษะ เทคนคิใชสําหรับนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปที่ 3-6 สมาชิกในกลุมมี 6 คน ความรู

ตางระดับกัน สมาชิกแตละคนไปเรยีนรวมกับสมาชิกกลุมอื่น ๆ ในหัวขอที่แตกตางกัน

ออกไป แลวทุกคนกลับมากลุมของตน สอนเพื่อนในสิ่งที่ตนไปเรยีนรวมกับสมาชิกของกลุม

อื่น ๆ มา การประเมนิผลเปนรายบุคคล แลวรวมเปนคะแนนของกลุม 

    การเรยีนรูแบบรวมมือ  มหีลายรูปแบบซึ่งนํามาใชในการจัด

กระบวนการเรยีนการสอน  ไดตามความเหมาะสม  ซึ่งไดมนัีกการศกึษาไดกลาวไวดังนี้  

คอื 

     ทศินา แขมมณี  (2552, หนา 202-207) ไดกลาวถงึ รูปแบบการ

เรยีนการสอน ที่สงเสรมิการเรยีนรูแบบรวมมอื ซึ่งมอียูดวยกันหลายรูปแบบ ในแตละ

ลักษณะจะมีวธิกีารดําเนินการ ดังนี้   

      1. กระบวนการเรยีนการสอนแบบจ๊ิกซอร (Jegsaw) ซึ่งเปน

เทคนคิที่พัฒนาขึ้นเพื่อสงเสรมิความรวมมอืและถายทอดความรูระหวางเพื่อนในกลุม ซึ่งมี

ขัน้ตอนในการดําเนนิกจิกรรมดังนี้ 

       1.1 จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-กลาง-ออน) 

เรยีกกลุมนี้วา บานของเรา (Home Group) 

       1.2 สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับมอบหมายใหศกึษา

เนื้อหาสาระคนละ 1 สวน (เปรยีบเสมอืนไดช้ินสวนของภาพตัดตอคนละ 1 ช้ิน) และหา

คําตอบในประเด็นปญหาที่ผูสอนมอบหมายให 

       1.3 สมาชิกในกลุมบานของเรา แยกยายไปรวมกับสมาชิก

กลุมอื่นซึ่งไดรับเนื้อหาเดยีวกันตัง้เปนกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) ขึ้นมา และรวมกัน

ทําความเขาใจเนื้อหาสาระอยางละเอยีด และรวมกันอภิปรายหาคําตอบในประเด็นปญหา

ที่ครูมอบให 

       1.4 สมาชิกกลุมผูเช่ียวชาญ กลับไปสูบานของเรา แตละคน

ชวยสอนเพื่อนในกลุมใหเขาใจ ในสาระที่ตนไดศกึษารวมกันกับกลุมผูเช่ียวชาญ ซึ่งสมาชิก

ทุกคนจะไดเรยีนรูภาพรวมของสาระทัง้หมด 

       1.5 นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบ แตละคนจะไดคะแนน

ทดสอบเปนรายบุคคล และนําคะแนนของทุกคนในกลุมบานของเรามารวมกัน โดยการหา

คาเฉลี่ย ดังนัน้จึงไดคะแนนกลุม ซึ่งกลุมที่ไดคะแนนสูงสุดจะไดรับรางวัล 
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   2. กระบวนการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืแขงขัน ซึ่งมขีัน้ตอนในการ

ดําเนนิการดังนี้ 

    2.1 ครูนําเสนอบทเรยีนหรอืความรูใหมแกนักเรยีน โดยอาจจะ

นําเสนอดวยสื่อการเรยีนการสอนที่นาสนใจ หรอืใชการอภิปรายทัง้หองเรยีน ซึ่งครูเปน

ผูดําเนนิการ 

    2.2 จัดนักเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง กลาง ออน) กลุมละ  

4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

    2.3 สมาชิกในบานของเราไดรับเนื้อหาสาระ และศกึษาเนื้อหาสาระ

รวมกัน เพื่อความเขาใจยิ่งขึ้น 

    2.4 สมาชิกในบานของเรา แยกยายกันเปนตัวแทนกลุมไปแขงขันกับ 

กลุมอื่น โดยจัดกลุมแขงขันตามความสามารถ คอืคนเกงในกลุมบานของเราแตละกลุม 

ไปรวมกัน  คนออนก็ไปรวมกับกลุมคนออนของกลุมอื่น กลุมใหมที่รวมกันนี้เรยีกวา   

กลุมแขงขัน  ซึ่งกําหนดใหมีสมาชิกกลุมละ 4 คน 

    2.5 สมาชิกในกลุมแขงขัน เริ่มแขงขันดังนี้ 

     1) แขงขันกันตอบคําถาม 10 คําถาม 

     2) สมาชิกคนแรกจับคําถามขึ้นมา 1 คําถาม และอานคําถามให

กลุมฟง 

     3) ใหสมาชิกที่อยูทางซายมือของผูอานคําถามคนแรกตอบคําถาม

กอน ตอไปจึงใหคนถัดไปตอบจนครบ 

     4) ผูอานคําถาม เปดคําตอบ แลวอานเฉลยคําตอบที่ถูกใหกลุมฟง 

     5) ใหคะแนนตอบดังนี้ 

      -  ผูตอบถูกเปนคนแรกได 2 คะแนน  

 -  ผูตอบถูกคนตอไปได 1 คะแนน 

      -  ผูตอบผิดได  0 คะแนน 

     6) ตอไปสมาชิกในกลุมที่สองจับคําถามที่ 2 และเริ่มตนเลนตาม

ขัน้ตอน 2–3 ไปเรื่อยๆ จนกระทั่งคําถามหมด 

     7) ทุกคนรวมคะแนนของตนเอง 

      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  1 ไดโบนัส 10 คะแนน 

      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  2 ไดโบนัส 8 คะแนน 
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      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  3 ไดโบนัส 5 คะแนน 

      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  4 ไดโบนัส 4 คะแนน 

     8) เมื่อแขงขันเสร็จแลว สมาชิกกลุมกลับบานของเรา แลวนํา

คะแนนที่แตละคนไดรวมกันเปนคะแนนของกลุม 

   3. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบเทคนคิการจัดกลุมแบบชวย

รายบุคคล ซึ่งกจิกรรมนี้เนนการเรยีนรูของนักเรยีนแตละคน มากกวาการเรยีนรูในลักษณะ

กลุม การจัดกลุมนักเรยีนจะคลายกับเทคนคิ HTAD และ TGT แตในเทคนคินี้นักเรยีนแตละ

คนจะเรยีนรูและทํางานตามระดับความสามารถของตน ซึ่งเมื่อทํางานเสร็จแลวจึงจะไป

จับคูหรอืเขาทํางานกลุม โดยมลีําดับขัน้ตอนดังนี้   

    3.1 จัดนักเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง ปานกลาง ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา  

    3.2 นักเรยีนทบทวนสิ่งที่เรยีนมาแลว หรอืศึกษาประเด็นเนื้อหาใหม  

โดยการอภิปรายสรุปขอความรูหรอืคําตอบ 

    3.3 นักเรยีนแตละคนทําใบงานที่ 1 แลวจับคูกันภายในกลุมของ

ตนเอง  เพื่อ 1) แลกเปลี่ยนกันตรวจใบงานที่ 1 เพื่อตรวจสอบความถูกตอง 2) อธบิายขอ

สงสัยและขอผิดพลาดของคูตนเอง ซึ่งถาหากนักเรยีนคูใดทําใบงานที่ 1 ไดถูกตองรอยละ 

75 ขึ้นไปใหทําใบงานชุดที่ 2 แตหากคนใดคนหนึ่ง หรอืทัง้คูไดคะแนนนอยกวารอยละ 75   

ใหนักเรยีนทัง้คูทําใบงานซอมเสรมิ จนกวาจะทําไดถูกตองรอยละ 75 ขึ้นไป จึงจะผานได 

    3.4 นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบรวบยอดครัง้สุดทาย 

    3.5 นําคะแนนผลการทดสอบของแตละคนมารวมกัน เปนคะแนน

กลุม หรอืใชคะแนนเฉลี่ย (กรณจํีานวนสมาชิกในกลุมไมเทากัน) 

    3.6 กลุมที่ไดคะแนนสูงสุดไดรับรางวัลหรอืตดิประกาศชมเชย 

   4. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบเทคนคิการเรียนไปพรอม ๆ กัน 

(Learning Together หรอื L.T) เปนกระบวนการที่งายไมซับซอน ดังนี้ 

    4.1 จัดนักเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง กลาง ออน) กลุมละ 

4 คน   

    4.2 กลุมยอยกลุมละ 4 คน ศกึษาเนื้อหารวมกัน โดยกําหนดใหแตละ

คนมบีทบาทหนาที่ชวยกลุมในการเรยีนรู   

    4.3 กลุมสรุปคําตอบรวมกัน และสงคําตอบนัน้เปนผลงานกลุม 
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    4.4 ผลงานกลุมไดคะแนนเทาไร สมาชิกทุกคนในกลุมนัน้จะไดคะแนน

นัน้เทากัน 

   5. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบเทคนคิการตรวจสอบเปนกลุม 

ซึ่งเปนรูปแบบที่ชวยสงเสรมิใหนักเรยีนชวยกันไปสบืคนขอมูลมาใช ในการเรยีนรูรวมกัน 

โดยมวีธิกีารดําเนนิการดังนี้ คอื 

    5.1 จัดนักเรยีนเขากลุมโดยคละความสามารถ (เกง ปานกลาง ออน) 

    5.2 กลุมยอยศกึษาเนื้อหาสาระรวมกัน โดย 

     1) แบงเนื้อหาออกเปนหัวขอยอย ๆ แลวแบงกันไปศึกษาหาขอมูล

หรอืคําตอบ 

     2) ในการเลอืกเนื้อหา ควรใหนักเรยีนที่เรยีนออน เปนผูที่มสีทิธิ์

เลอืกกอน 

    5.3 สมาชิกแตละคนไปศึกษาหาขอมูลหรอืคําตอบมาใหกลุม สมาชิก

ในกลุมรวมกันอภิปราย และสรุปผลการศกึษา 

    5.4 กลุมนําเสนอผลงานของกลุมตอช้ันเรยีน 

   6. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบที่ใชในการสอนอานและเขยีน 

ซึ่งเปนรูปแบบการเรยีนการสอนแบบรวมมอื ที่ใชในการสอนอานและเขยีนโดยเฉพาะ 

รูปแบบนี้ ประกอบดวยกจิกรรมหลัก 3 กจิกรรม คอื กิจกรรมการอานแบบเรยีน การสอน

อานเพื่อความเขาใจและการบูรณาการภาษากับการเรียน โดยมขีัน้ตอนในการดําเนนิการ

ดังนี้ คอื 

    6.1 ครูแบงกลุมนักเรยีนตามระดับความสามารถในการอาน นักเรยีน

แตละกลุมจับคูทํากจิกรรมการอานและการเขยีน 

    6.2 ครูจัดทมีใหม โดยใหแตละทมีมนีักเรยีนที่มรีะดบัความสามารถ

ตางกัน อยางนอย 2 ระดับ ทํากจิกรรมรวมกัน เชน เขยีนรายงาน เรยีงความทําแบบฝกหัด 

และแบบทดสอบตางๆ แลวมีการใหคะแนนผลงานของแตละกลุม ซึ่งกลุมใดไดคะแนนรอย

ละ  90 ขึ้นไป จะไดรับประกาศนยีบัตร เปนซุปเปอรทมี หากไดรับคะแนนตัง้แตรอยละ 

80–89  ก็จะไดรับรางวัลรองลงมา 

    6.3 ครูพบกลุมการอานประมาณวันละ 20 นาท ีแจงวัตถุประสงคใน

การอาน แนะนําคําศัพทใหม ๆ ทบทวนคําศัพทเกา ตอจากนัน้ครูจะกําหนด และแนะนํา

เรื่องที่อานแลวใหนักเรยีนทํากจิกรรมตาง ๆ ตามที่ครูจัดเตรยีมไวให เชน อานเรื่องในใจ
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แลวจับคูอานออกเสยีงใหเพื่อนฟง และชวยกันแกไขจุดบกพรอง หรอืครูอาจจะใหนักเรยีน

ชวยกันตอบคําถาม วเิคราะหตัวละคร วเิคราะหปญหา หรอืทํานายเนื้อเรื่องที่อาน วาจะ

เปนอยางไรตอไป 

    6.4 หลังกิจกรรมการอาน ครูนําการอภิปรายเรื่องที่อาน โดยครูจะ

เนนการฝกทักษะตาง ๆ ในการอาน เชน การจับประเด็นที่สําคัญของเรื่อง การทํานายเรื่อง

ลวงหนา   

    6.5 นักเรยีนไดรับการทดสอบการอานเพื่อความเขาใจ นักเรยีนจะ

ไดรับคะแนนทัง้รายบุคคลและรายกลุม 

    6.6 นักเรยีนไดรับการสอนและฝกทักษะการอานสัปดาหละ 1 วัน 

เชน ทักษะการอานจับใจความสําคัญ ทักษะการอางอิง ทักษะการใชเหตุผล   

    6.7 นักเรยีนไดรับชุดการเรียนการสอนเขยีน ซึ่งผูเรยีนสามารถเลอืก

หัวขอการเขยีน ไดตามความสนใจ นักเรยีนชวยกันวางแผนเขยีนเรื่อง ชวยกันตรวจสอบ

ความถูกตอง และแลวตพีมิพผลงานออกมาเผยแพร 

    6.8 นักเรยีนไดรับการบานใหเลอืกอานหนังสอืที่สนใจและเขยีน

รายงานเรื่องที่อานเปนรายบุคคล   

   7. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบ Complex Instruction ซึ่งเปน

รูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดย Elizabeth Cohen and Others ซึ่งเปนรูปแบบที่คลายคลงึกับรูปแบบ 

จี.ไอ เพยีงแตในรูปแบบนี้เนนการสืบเสาะหาความรูเปนกลุมมากกวา การทําเปน

รายบุคคล  นอกจากนัน้ งานที่ใหยังมลีักษณะของการประสานสัมพันธกัน ระหวางความรู

และทักษะหลายประเภท และเนนการใหความสําคัญแกนักเรยีนเปนรายบุคคล โดยการจัด

งานใหเหมาะสมกับความสามารถ และความถนัดของนักเรยีนแตละคน ดังนั้นครูจึง

จําเปนตองคนหาความสามารถเฉพาะทางของนักเรยีนที่เรยีนออน ซึ่ง Cohen (1994 ) เช่ือ

วา หากนักเรยีนไดรับรูวาตนมคีวามถนัดในดานใด จะชวยนักเรยีนมแีรงจูงใจในการพัฒนา

ตนเองในดานอื่นๆ ดวย ซึ่งรูปแบบนี้ไมมกีารใชกลไกของการใหรางวัล เนื่องจากเปน

รูปแบบที่ไดออกแบบใหงานแตละบุคคล สามารถสนองตอบความสนใจของนักเรยีน และ

สามารถจูงใจนักเรยีนแตละคนอยูแลว 

  สรุปไดวา รูปแบบของแบบรวมมอืเปนการจัดการเรยีนรูที่อาศัยการ

แบงกลุมนักเรยีนในการทํางานรวมกันชวยเหลอืกัน โดยทุกคนมเีปาหมายเดยีวกัน ซึ่งจะทํา

ใหนักเรยีนเกดิการปฏสิัมพันธที่ดตีอกัน การเรยีนแบบรวมมอืที่นยิมใชอยูในปจจุบันมี 9
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เทคนคิ ไดแก เทคนคิทมีการแขงขัน เทคนคิการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธิ์ เทคนคิการ

แบงกลุมแบบชวยรายบุคคล เทคนคิโปรแกรมการรวมมอืในการอานและเขยีน เทคนคิจิก

ซอร เทคนคิในการตรวจสอบเปนกลุม เทคนคิการเรยีนรวมกันแบบรวมมอืรวมกลุม แตใน

การวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยเลอืกที่จะใชเทคนคิตามรูปแบบ กระบวนการเรยีนการสอนแบบจ๊ิกซอร 

(Jegsaw) ซึ่งเปนเทคนคิที่พฒันาขึ้นเพื่อสงเสรมิความรวมมอืและถายทอดความรูระหวาง

เพื่อนในกลุม ความสามารถ (เกง-กลาง-ออน) เนื่องจากการวจัิยในครัง้นี้ผูวจัิยจะไดทํา

การวจัิยกับนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่ 2 ซึ่งผูวจัิยเห็นวาเปนเทคนคิที่เหมาะสมกับการวจัิยใน

ครัง้นี้ 

 7. ข้ันตอนของแบบรวมมือ 

  ขัน้ตอนของแบบรวมมอื ครูจะตองตัง้เปาหมายหรอืรางวัลไว เพื่อกระตุนให

นักเรยีนมคีวามพยายามในการเรยีนรู  และพยายามปรับพฤตกิรรมของตนเอง เพื่อ

ความสําเร็จของกลุม ดังนัน้ความสําเร็จของกลุม จึงตองขึ้นอยูกับความสามารถของทุกคน

ในกลุม  นักเรยีนทุกคนในกลุมมสีวนชวยเหลอืกลุมของตนเอง ใหผานกิจกรรมไปไดเทา

เทยีมกัน ทัง้เกง ปานกลาง และออน  ซึ่งการเรยีนรูแบบรวมมอืจึงมขีัน้ตอนดังนี้  

   วัฒนาพร ระงับทุกข (2545, หนา 174 - 175) กลาวถงึ ขัน้ตอนของการ

เรยีนรูแบบรวมมอื  ดังนี้   

    1. ขัน้เตรยีม ซึ่งเปนกจิกรรมที่ประกอบดวย ครูแนะนําทักษะการ

เรยีนรูรวมกัน และจัดเปนกลุมยอยๆ ประมาณ 4-6 คน ครูควรแนะนําเกี่ยวกับระเบยีบ

ของกลุมบทบาทและหนาที่ของสมาชิกในกลุม แจงวัตถุประสงคของบทเรยีนและการทํา

กจิกรรมรวมกัน และการฝกฝนทักษะพื้นฐานสําหรับการทํากจิกรรมกลุม 

    2. ขัน้สอน ครูควรนําเขาสูบทเรยีน แนะนําเนื้อหา แนะนําแหลงขอมูล 

และมอบหมายงานใหนักเรียนแตละกลุม 

    3. ขัน้ทํากจิกรรมกลุม นักเรยีนไดเรยีนรูรวมกันในกลุมยอย โดยแต

ละคนมบีทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งเปนขัน้ตอนที่สมาชิกในกลุม จะได

รวมกันรับผิดชอบตอผลงานของกลุม ซึ่งครูอาจกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตางๆ กัน โดย

ในการเรยีนครัง้หนึ่ง ๆ อาจตองใชเทคนคิการเรยีนรูแบบรวมมอืหลายเทคนคิประกอบกัน 

เพื่อใหไดผลการเรยีนที่มปีระสทิธภิาพ 

    4. ขัน้ตรวจสอบผลงานและทดสอบ ซึ่งในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา 

นักเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยัง ผลการปฏิบัตเิปนอยางไร ในขัน้นี้เนน 
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การตรวจสอบผลงานกลุม และรายบุคคล  ซึ่งในบางกรณ ี เด็กนักเรยีนตองซอมเสรมิ 

สวนที่ยังบกพรองตอจากนั้นจึงเปนการทดสอบความรู 

    5. ขัน้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการทํางานกลุม โดยครูและ

นักเรยีนชวยกันประเมนิผลการทํางานกลุม และพิจารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงาน และ

อะไรคอืสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข 

   สุวทิย  มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2552, หนา 136) อธบิายขัน้ตอน               

การเรยีนรูแบบรวมมือ ไวดังนี้ 

    1. ขัน้เตรยีม กจิกรรมในขัน้ตอนประกอบดวย ครูแนะนําทักษะใน 

การเรยีนรูรวมกัน และจัดเปนกลุมยอย ๆ ประมาณ 2-6 คน ครูควรแนะนําเกี่ยวกับ

ระเบยีบของกลุม บทบาทและหนาที่ของสมาชิกกลุม แจงวัตถุประสงคของบทเรยีน และ

การทํากจิกรรมรวมกันและการฝกฝนทักษะพื้นฐานจําเปนสําหรับการทํากจิกรรมกลุม 

    2. ขัน้สอน ครูนําเขาสูบทเรยีน แนะนําเนื้อหา แนะนําแหลงขอมูล 

และมอบหมายงานใหนักเรียนแตละกลุม 

    3. ขัน้ทํากจิกรรมกลุม ผูเรียนเรยีนรูรวมกันในกลุมยอย โดยที่แตละ

คนมบีทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย เปนขัน้ที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกัน

รับผิดชอบตอผลงานของกลุม ในขัน้นี้ครูอาจกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตาง ๆ เชน แบบ 

TAD, TAI, GT, LT, NHT, CO-OP CO-OP  เปนตน ในการทํากจิกรรมแตละครั้งเทคนคิที่ใช

แตละครั้งจะตองเหมาะสม กับวัตถุประสงคในการเรยีนแตละเรื่อง ในการเรยีนครัง้หนึ่ง ๆ 

อาจตองใชเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืหลาย ๆ เทคนคิประกอบกัน  เพื่อใหเกดิ

ประสทิธผิลในการเรยีน 

    4. ขัน้ตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา

ผูเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยัง ผลการปฏบิัตเิปนอยางไร เนนการตรวจสอบ

ผลงานกลุมและรายบุคคล ในบางกรณผูีเรยีนอาจตองซอมเสรมิสวนที่ยังขาดตกบกพรอง 

ตอจากนัน้เปนการทดสอบความรู 

    5. ขัน้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการทํางานกลุม ครูและผูเรยีน

ชวยกันสรุปบทเรยีน ถามสีิ่งที่ผูเรยีนยังไมเขาใจครูควรอธบิายเพิ่มเตมิ และผูเรยีนชวยกัน

ประเมนิผลการทํางานกลุม และพจิารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงาน และอะไรคอืสิ่งที่ควร

ปรับปรุง 
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   ระววิรรณ  ศรคีรามครัน (2552, หนา 155 - 156) กลาวถงึ ขัน้ตอน 

การเรยีนรูแบบรวมมือประกอบดวยขัน้ตอนตอไปนี้ 

    1. ผูสอนบอกจุดประสงคของการเรยีนแบบรวมมอื ใหผูเรยีนเขาใจซึ่ง

รวมถงึวธิกีารเรยีน การที่ทุกคนในกลุมจะตองมปีฏิสัมพันธและมสีวนรวมในการเรียน ผล

การดําเนนิงาน ความสําเร็จของงาน การใหคะแนนในลักษณะของกลุม รางวัล และผล

รางวัลที่จะไดรับสูงขึ้นเมื่อกลุมประสบความสําเร็จในการปฏบิัตงิาน 

    2. ผูสอนกําหนดขนาดของกลุม วธิกีารแบงกลุมผูเรยีน สถานที่

สําหรับเรยีน ซึ่งอาจจะใชหองเรยีน หองสมุด หรอืหองกจิกรรมตาง ๆ รวมทัง้แผนงาน

สําหรับการเรยีน ใบงานเอกสารเสรมิความรู หรอืขอมูลตาง ๆ สําหรับผูเรยีน 

    3. ผูสอนใหความรู อธบิายแนวทางในการคนหาความรูเพิ่มเตมิ   

งานที่จะตองทําหรอืศกึษา กําหนดเปาหมายของงาน เกณฑในการพจิารณางานในระดับดี

มาก ด ีหรอืพอใช รวมทัง้พฤตกิรรมของผูเรยีนในการทํางานกลุม และการมสีวนรวมใน

การทํางาน 

    4. ในระหวางที่ผูเรยีนทํางานกลุมตามที่ไดรับมอบหมายนัน้  ผูสอนจะ 

ตองแยกใสใจ ตดิตามพฤติกรรมของผูเรยีน ใหคําแนะนําและขอเสนอแนะเกี่ยวกับงานและ

พฤตกิรรมของผูเรยีนเพื่อใหผูเรยีนแตละคนในกลุมมสีวนรวมโดยตลอด 

    5. ผูสอนสรุปบทเรยีน โดยการถามคําถามเพื่อใหผูเรยีนแสดงความ

คดิเห็นเกี่ยวกับงานที่ไดทําไป หรอืถามคําถามเพื่อทดสอบความรูของผูเรยีน 

    6. ประเมนิผลการเรยีนรูของผูเรยีนแตละคนในดานเนื้อหาวชิา 

การแสดงความคดิเห็น รวมทัง้ทักษะการมสีวนรวมในการทํางานกลุม 

   อรพรรณ  พรสมีา (2540, หนา 65 - 66 อางถงึใน ชัยวัฒน  สุทธรัิตน,  

2553, หนา 186) ไดอธบิายขัน้ตอนการเรยีนแบบรวมมือไว ดังนี้ 

    1. ขัน้เตรยีม กจิกรรมในขัน้เตรยีมประกอบดวย ครูแนะนําทักษะใน

การเรยีนรูรวมกัน และจัดกลุมเรยีน แบงออกเปนกลุมยอย ๆ กลุมละ 4 คน ครูควรแนะนํา

เกี่ยวกับระเบยีบของกลุม บทบาทและหนาที่ของสมาชิกในกลุม แจงวัตถุประสงคของ

บทเรยีน และการทํากจิกรรมรวมกัน การฝกทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับกลุม  

    2. ขัน้กจิกรรมกลุม ผูเรยีนที่เรยีนรูกันในกลุมยอย โดยที่แตละคนมี

บทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย เปนขัน้ตอนที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกัน
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รับผิดชอบตอผลงานของกลุม ในขัน้นี้ครูจะกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตาง ๆ ในการทํา

กจิกรรม 

    3. ขัน้การตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา  

ผูเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยงั ผลการปฏบิัตเิปนอยางไร เนนการตรวจสอบ

ผลงานกลุมและรายบุคคล ในบางกรณผูีเรยีนอาจตองซอมเสรมิสิ่งที่ยังขาดตกบกพรอง  

ตอจากนัน้เปนการทดสอบ 

    4. ขัน้สรุปบทเรยีน และประเมนิผลการทํางานกลุม ครูและผูเรยีน

ชวยกันสรุปบทเรยีน ถามสีิ่งที่ผูเรยีนไมเขาใจ ครูควรอธบิายเพิ่มเตมิ ครูและผูเรยีนชวยกัน

ประเมนิผลการทํางานกลุม และพจิารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงาน อะไรคอืสิ่งที่ยังตอง

ปรับปรุง      

  สรุปไดวาขัน้ตอนของแบบรวมมอื ไดแก ขั้นเตรยีม คือขัน้วางแผนกอนสอน 

ไดแก การกําหนดวัตถุประสงคของบทเรยีน กําหนดขนาดของกลุม สถานที่ใชสอน  

กําหนดวัสดุหรอืสาระความรูหรอืงานที่จะใหผูเรยีนปฏิบัต ิขัน้สอนแจงวัตถุประสงคของ

บทเรยีน  ช้ีแจงเกี่ยวกับเกณฑการประเมนิผลและพฤตกิรรมที่คาดหวัง อธบิาย

ความสําคัญของการเรยีนแบบชวยเหลอืกัน ระหวางนักเรยีนทํากจิกรรมครูเดนิดูเพื่อให

ความชวยเหลือตามความเหมาะสม ขั้นทํากจิกรรมกลุม ขัน้ตรวจสอบผลงาน ขัน้สรุปและ

ประเมนิผลการเรียนรูขั้นตอนการเรยีนแบบรวมมือ ไมวาจะใชเทคนคิใดก็ตามจะมลีําดับ

ขัน้ตอนในการเรยีนที่คลายกัน คอื ขัน้เตรยีม ขัน้สอน ขัน้ทํางานกลุม ขั้นตรวจสอบผลงาน 

ขัน้สรุปและประเมนิผลการทํางานกลุม   

 8. บทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรยีนแบบรวมมอื 

  ครูผูสอนเปนผูมบีทบาทสําคัญคนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน ไมวา

ครูผูสอนจะใชรูปแบบการจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืรูปแบบใดก็ตาม จะตองมกีารลําดับ

ขัน้ตอนในการสอนคลายคลึงกัน คอื ขัน้เตรยีมการสอน การเริ่มบทเรยีน การกํากับดูแล

การสอนและการประเมนิผลงานและกระบวนการทํางาน 

   8.1 ขัน้เตรยีมการสอน ในขัน้นี้มสีิ่งที่ตองคํานึงถงึ คอื 

    8.1.1 จุดประสงคครูผูสอนจะตองแจงจุดประสงคใหนักเรยีนทราบ 

     8.1.1.1 จุดประสงคทางดานวชิาการ ไดแก เนื้อหาและทักษะตาง ๆ 

     8.1.1.2 จุดประสงคทางดานสังคม ไดแก ทักษะการปฏสิัมพันธ

ตาง ๆ และปฏบิัตงิานรวมกันของนักเรยีน 
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    8.1.2 ขนาดของกลุม ขนาดของกลุมจะมผีลตอการเรยีนรูของ

นักเรยีนซึ่งมปีระเด็นที่จะตองพจิารณา คอื 

     8.1.2.1 การจับคู ควรใหนักเรยีนไดเริ่มทํากจิกรรมคู เพราะการทํา

กจิกรรมในลักษณะดังกลาวจะไมมใีครถูกทอดทิ้งออกจากกลุม 

     8.1.2.2 กจิกรรมที่ตองการทักษะและความคดิที่หลากหลาย  

อาจจัดกลุมใหมจํีานวนนักเรยีน เชน กลุมละ 3 หรอื 4 คน 

     8.1.2.3 ถาหากสมาชิกในกลุมมจํีานวนหลายคน คอื ตัง้แต 3 คน

ขึ้นไปจะตองแนใจวาสมาชิกทุกคนในกลุมมกีารปฏสิัมพันธซึ่งกันและกัน 

     8.1.2.4 การแบงกลุม จะตองคํานงึถึงกจิกรรมและสื่อการเรยีน

การสอนที่มี 

     8.1.2.5 ถาหากระยะเวลาในการทํากจิกรรมนัน้ ขนาดของกลุมที่

แบงตองมขีนาดเล็กเพื่อใหทุกคนมสีวนรวม 

    8.1.3 การจัดนักเรยีนเขารวม การจัดนักเรยีนเขากลุมอยางเหมาะสม 

จะชวยใหการดําเนนิกจิกรรมบรรลุความสําเร็จ ครูผูสอนจะเปนผูจัดกลุมไดดทีี่สุด  

เพราะรูจักนักเรยีนในช้ันมากที่สุด และสามารถเตรยีมการที่จะชวยเหลอืหรอืสนับสนุน 

การปฏบิัตงิานของกลุม เชน นักเรยีนที่ตองแยกออกมาสอนเปนการเฉพาะ ซึ่งอาจจะเปน

นักเรยีนเกงหรอืออน อยางไรก็ตามมีแนวทางที่จะเสนอแนะ ดังนี้ 

     8.1.3.1 การจัดกลุมนักเรยีนที่มคีวามแตกตางกัน ความแตกตางที่

จะนํามาจัดรวมเขาในกลุมเดียวกัน อาจจะเปนทางดานภูมหิลัง ความสามารถ วัฒนธรรม ฯลฯ 

     8.1.3.2 การสับเปลี่ยนกลุมของนักเรยีน การจะใหนักเรียนปฏบิัติ

กจิกรรมดวยกันนานเทาใดก็ขึ้นอยูกับผลการปฏบิัตงิานกลุมรวมกัน อยางไรก็ตาม ก็มหีลัก

ทั่ว ๆ ไปวาจะตองรอใหกลุมไดทํางานรวมกันจนบรรลุความสําเร็จ แตถาหากกลุมประสบ

ปญหาในการทํางานรวมกันครูผูสอนตองใหคําแนะนําในการแกปญหา 

    8.1.4 การจัดช้ันเรยีน โตะ เกาอี้ จะตองดําเนนิการใหพรอมกอนที่

นักเรยีนจะเขาช้ันเรยีน เพื่อความสะดวกและความเปนระเบยีบ การจัดสภาพหองเรยีนจะมี

ผลตอปฏสิัมพันธของนักเรียน 

    8.1.5 การจัดเตรยีมสื่อการเรยีนการสอน จะตองเตรยีมสื่อการเรยีน

การสอนตางๆ ที่จะใชไวใหพรอม 

   8.2 ขัน้เริ่มบทเรยีน ในขัน้บทเรยีนมสีิ่งที่ตองพจิารณา ดังนี้ 
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    8.2.1 ความเกี่ยวของสัมพันธกันในทางบวก การทํางานของกลุมจะ

ดําเนนิไปดวยดเีมื่อผูเรยีนมีความรูสกึที่ดตีอกันและมกีารพึ่งพาอาศัยกันและกัน ซึง่จะทํา

ใหการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนดําเนนิไปสูความสําเร็จ 

    8.2.2 การอธบิายภาระงาน ครูผูสอนอธบิายภาระงานที่จะตองทําให

ชัดเจนเพื่อใหเกดิความเขาใจที่ถูกตอง นอกจากนี้ ถาสามารถเช่ือมโยงใหเห็นความสัมพันธ

ของบทเรยีนที่ผานมากับบทเรยีนที่เรยีนอยูและบทเรยีนที่จะตองเรยีนตอไปก็จะเปนสิ่งที่ 

ดมีาก 

    8.2.3 การประเมนิความสําเร็จ นักเรยีนควรรูวาจะมวีธิีการ

ประเมนิผลงานในการทํางานกลุมอยางไร ครูผูสอนและผูเรยีนอาจรวมกันวางหลักเกณฑ

การประเมนิผลในการพิจารณาความสําเร็จ เชน 

     8.2.3.1 เพยีงแคทําใหสําเร็จ (ตัวอยาง ใหชวยกันวางแผนใหเสร็จ 

ภายใน 30 นาท)ี 

     8.2.3.2 ตอนคําถามถูกตอง (ตัวอยาง ถาทําคะแนนไดระหวาง  

90–100 จะไดเกรด A) 

     8.2.3.3 เสนอความคดิเห็นหรอืการตัดสนิใจในขัน้ตํ่า (ตัวอยาง ให

เหตุผลสนับสนุน ความเหมาะสมในตําแหนงของทานมา 10 ประการ) 

     8.2.3.4 แสดงทักษะทางสังคมที่กําหนดให (ตัวอยาง เตรยีมขอมูล

ที่จะแสดงใหเห็นวากลุมไดใชทักษะวจิารณในเชิงบวกในระหวางการทํางานรวมกัน) 

     8.2.3.5 การเสรมิสรางความรับผิดชอบของสมาชิก สมาชิกแตละ

คนจะตื่นตัวและรวมรับผิดชอบในการปฏบิัตงิานกลุม ถาหากวาสมาชิกไดรูลวงหนาวาจะมี

การตดิตามผลการปฏบิัตงิาน และทักษะทางสังคมตาง ๆ ที่แสดงออก วธิทีี่จะชวยให

สมาชิกแตละคนมคีวามรับผิดชอบอาจทําไดโดยเรยีกสมาชิกคนใดคนหนึ่งในกลุมตอบ

ในขณะปฏบิัตงิาน ใหมกีารเซ็นช่ือรับรองวาทุกคนมสีวนรวมในการทํางาน 

     8.2.3.6 การระบุพฤตกิรรมทางสังคมที่พงึปรารถนา ครูผูสอน

และนักเรยีนควรรวมกันระบุพฤตกิรรมตาง ๆ ทางสังคมที่ตองการในการกระทํากจิกรรม

รวมกัน ถานักเรยีนไดเขาใจโอกาสที่จะแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ที่พงึปรารถนาจะมมีากขึ้น

และยังเปนการสงเสรมิใหรูจักใชทักษะตาง ๆ เหลานัน้ดวย 

    8.3 ขัน้การกํากับดูแลการสอน ครูผูสอนมหีนาที่จะตองดูแลนักเรยีน

ในขณะปฏบิัตกิจิกรรม ดังนี้ 
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     8.3.1 พฤตกิรรมของนักเรยีน เมื่อนักเรยีนรวมกันทํากจิกรรม 

ครูผูสอนจะตองสังเกตความกาวหนาของนักเรยีน และจะเปนการกระตุนใหนักเรยีนชวยกัน

ปฏบิัตกิจิกรรมที่ไดรับมอบหมาย ครูผูสอนควรมีแบบสังเกตการณเพื่อบันทกึการปฏบิัตงิาน

ของกลุมและใชขอมูลดังกลาวในการติและชมการทํางานของกลุม นอกจากนี้ ครูผูสอนควร

รูวาเมื่อใดควรเขาไปชวยเหลอืนักเรยีนและในบางครัง้นักเรยีนบางคนอาจมบีทบาทในการ

ชวยเหลอืครูกํากับ ดูแลพฤตกิรรมของเพื่อนดวย 

     8.3.2 ครูผูสอนสามารถมสีวนรวมในการจัดการเรยีนการสอนได 

2 กรณ ีคอื 

      8.3.2.1 แนะนําการเรยีนทั่วไป เชน อธบิายคําสั่งอยางชัดเจน 

ทบทวนกระบวนการดําเนนิงาน ฝกทักษะตาง ๆ ในขณะที่ครูผูสอนเขาไปมสีวนรวมใน

กจิกรรมและชวยเหลอืนักเรยีน ครูผูสอนจะตองพยายามคนหาทักษะและความสามารถ

ตาง ๆ ของนักเรยีนในกลุมตาง ๆ ออกมาใหมากที่สุด ตัวอยาง ถามนีักเรยีนคนใดคนหนึ่ง

ถามคําถาม ครูผูสอนอาจไมตอบเองแตตั้งคําถามนัน้กลับไปใหนักเรยีนคนหนึ่งในกลุมใดก็

ไดเปนคนตอบ 

      8.3.2.2 สอนทักษะการใหความรวมมอื ทักษะดังกลาว มคีวาม

จําเปนอยางยิ่งในการจัดการเรยีนรูแบบกลุมรวมมอื ตัวอยาง ถามผูีเรยีนคนใดคนหนึ่ง

ไมไดชวยเหลอืงานของผูเรยีนซึ่งเปนสมาชิกในกลุมนัน้ควรจะตองเรยีนรูที่จะทําใหทุกคนมี

สวนรวมในการทํากจิกรรมครูผูสอนควรโยนปญหาดังกลาวกลับไปใหกลุมพจิารณาและ

หาทางแกไข ซึ่งจะทําใหเกดิการเรยีนรูมากขึ้น อยางไรก็ตามครูผูสอนไมควรเขาไปมีสวน

รวมในการปฏบิัตกิจิกรรมของผูเรยีนเกนิความจําเปน เพราะผูเรยีนจะไมไดใชความคดิของ

ตนเองเทาที่ควรและอาจคลอยตามครูผูสอน 

    8.4 ขัน้การประเมินผลงานและกระบวนการในการทํางานครูผูสอน

สามารถประเมนิความสําเร็จในการทํากจิกรรมของนักเรยีนดานวิชาการและทักษะทาง

สังคม 

     8.4.1 การประเมนิผลงานดานวชิาการ ไดแก การประเมนิผล

ความกาวหนาและความสําเร็จทางการเรยีนของนักเรยีน ซึ่งสะทอนใหเห็นวานักเรียนได

เรยีนรูอะไรบาง ตัวอยาง เชน ครูสุมเลอืกนักเรยีนกลุมใดกลุมหนึ่งตอบคําถาม หรอื

นักเรยีนกลุมตาง ๆ รวมกันอภิปรายหลังจากการทดสอบยอย 
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     8.4.2 การประเมนิผลทางดานสังคม เปนการประเมนิผลเพื่อให

ทราบวาสมาชิกของกลุมไดใชทักษะทางสังคม อะไรบางและอยางไร การทํางานของกลุม  

มปีระสทิธภิาพเพยีงใดและจะตองปรับปรุงอะไรบางและอยางไร เชน เลาประสบการณให 

เพื่อน ๆ ฟงเกี่ยวกับความสําเร็จของกลุม  อภิปรายและมขีอตกลงรวมกันเกี่ยวกับสิ่งที่ตอง

ปรับปรุงในการทํางานกลุมครัง้ตอไป 

  สรุปไดวา บทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรยีนแบบรวมมอืที่กลาวมานี้  

จะชวยใหครูผูสอนรูจักวางแผนการสอน การเตรยีมการและการเลอืกใชยุทธศาสตรที่

เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ ตลอดจนความสามารถของนักเรยีน ซึ่งจะชวย

ใหการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

 

การใชปญหาเปนฐาน 

  

 1. ความหมายของการใชปญหาเปนฐาน 

  การใชปญหาเปนฐาน (PBL) เปนยุทธวธิกีารเรยีนอกีรูปแบบหนึ่งเปนที่รูจัก

กันแพรหลายในปจจุบัน โดยนํามาใชเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพการคดิ มุงใหผูเรยีนมี

ทักษะที่จะกําหนดสิ่งที่ตนเองตองการรูไดอยางอสิระ  มีทักษะในการคนควาหาความรูและ

ผูเรยีนสามารถเรยีนรูไดดวยตนเอง การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มีช่ือเรยีกในภาษาไทย

หลายคํา เชน การสอนแบบใชปญหาเปนหลัก การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก การเรยีนรู

โดยใชปญหา การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนตน   

แตในการวจัิยครั้งนี้ ผูวจัิยใชคําวาการจัดประสบการณการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน    

มนัีกการศกึษาและนักวิชาการไดใหความหมายของการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหา 

เปนฐานไว ดังนี้  

   วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 16) ใหความหมายไววา การเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน หรอื PBL คอื วธิกีารเรยีนรูที่เริ่มตนดวยการใชปญหาเปนตัวกระตุนให

ผูเรยีนไปศกึษาคนควา ศกึษาหาความรูดวยวธิกีารตาง ๆ จากแหลงวทิยาการที่

หลากหลาย  เพื่อนํามาใชในการแกปญหาโดยมกีารศึกษาหรอืเตรยีมตัวลวงหนาเกี่ยวกับ

ปญหาดังกลาวมากอน 

   วัชรา เลาเรยีนดี (2548, หนา 94) ไดสรุปความหมายของการเรยีนรู 

โดยใชปญหาเปนฐาน (Problem Based Learning) หรอืเรยีกสัน้ ๆ วา PBL เปนยุทธวธิกีาร 
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จัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญแบบหนึ่งที่ชวยสงเสรมิและพัฒนาทักษะการ

คดิอยางมวีจิารณญาณของทักษะการแกปญหาเปนวธิกีารเรยีนรู ซึ่งมคีวามหมายอีกวธิหีนึ่ง     

โดยจัดกจิกรรม การเรยีนรูที่ใชปญหาเปนหลักหรอืจุดเริ่มตน เพื่อกระตุน จูงใจ เราความ

สนใจเพื่อเรยีนรูและสราง ความรูดวยตนเอง โดยเปนฐานสําหรับกจิกรรมการเรยีนรูและ

กระบวนการเรยีนรูนัน้ ซึ่งปญหานัน้จะตองเปนปญหาเกดิขึ้นจรงิ เปนปญหาที่นักเรยีน

มองเห็น รับรูดวยตนเอง เปนปญหาที่นักเรยีนสนใจ ตองการแสวงหาคนควาคําตอบและ

หาเหตุผลมาแกปญหาหรอืทําใหปญหานัน้ชัดเจน จนมองเห็นแนวทางแกไข ซึ่งจะทําใหเกดิ

การเรยีนรู สามารถผสมผสานความรูนัน้ไปประยุกตใชไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

   เบญจวรรณ  อวมมณ ี(2549, หนา 49) ไดใหความหมายวา การเรยีนรู

โดยใชปญหาเปนฐาน เปนกระบวนการเรยีนรูที่เกดิจากการใชปญหาเปนตัวกระตุนให

ผูเรยีนเกดิความตองการที่จะแสวงหาวธิแีกปญหาที่หลากหลาย เนนการทํางานเปนกลุม 

การสรางทักษะการเรยีนรูมากกวาความรูที่นักเรยีนจะไดมาเพื่อพัฒนานักเรยีนสูการเปนผู

ที่สามารถเรยีนรูไดดวยตนเอง 

   ทศินา  แขมมณี (2553, หนา 137) ไดกลาววา ความหมายของการ

จัดการเรยีนการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน เปนการจัดสภาพการณของการจัดการเรยีน

การสอนใชปญหาเปนเครื่องมอืในการชวยใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูตามเปาหมาย  โดย

ผูสอนอาจนําผูเรยีนไปเผชิญสถานการณปญหาจรงิ หรอืผูสอนอาจจัดสภาพการณให

ผูเรยีนเผชิญปญหา และฝกกระบวนการวเิคราะหปญหาและแกปญหารวมกันเปนกลุม   

ซึ่งจะชวยใหผูเรยีนเกดิความเขาใจในปญหานัน้อยางชัดเจน ไดเห็นทางเลอืกและวิธกีารที ่

หลากหลายในการแกปญหานัน้ รวมทัง้ชวยใหผูเรยีนเกิดความใฝรู  เกดิทักษะกระบวนการ

คดิ และกระบวนการแกปญหาตาง ๆ 

  Barrows and Tamblyn, (1980, p. 18 อางถงึใน พจิิตร อุตตะโปน, 

2550, หนา 14) กลาววา การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนรูปแบบการเรยีนรูที่เปนผล

มาจากกระบวนการทํางานที่มุงสรางความเขาใจหรือหาทางแกปญหาปญหาสถานการณที่

เปนจรงิจะเปนตัวเริ่มตนของกระบวนการเรยีนรูและเปนตัวกระตุนตอไป ในการพัฒนา

ทักษะการแกปญหาดวยเหตุผล และสบืคนศกึษาหาขอมูลตาง ๆ เพิ่มเตมิเพื่อสรางความ

เขาใจในตัวปญหารวมทัง้วธิีการแกไขปญหา 

   Howard (1999, p. 172) กลาววา “การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานเปน

วธิกีารทางการศกึษาที่นําเสนอผูเรยีนดวยปญหาที่มรูีปแบบของโครงสรางที่ซับซอนใน
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ระยะเริ่มแรกของประสบการณการเรยีน ขอมูลที่ไดในระยะเริ่มแรกไมเพยีงพอใหแกปญหา 

คําถามตาง ๆ ที่เกี่ยวกับปญหาจะผลักดันใหไปทําการสบืเสาะหาความรู” 

   Duch, (2000 อางถึงใน คงศักดิ์ ทองอันตัง, 2551, หนา 24) ไดอธบิาย

ความหมายของการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานวา เปนวธิกีานสอนทีท่าทายใหนักเรยีน

เรยีนเพื่อที่จะเรยีนอยางแทจรงิ สามารถทํางานกลุมเพื่อแสวงหาคําตอบในปญหาที่

เกี่ยวกับบรบิทชีวติจรงิ โดยปญหาเหลานี้เพื่อกระตุนความอยากรูอยากเห็นของนักเรยีน

และเกดิการเริ่มตนของการเรยีนรูในวชิานัน้ ๆ การเรยีนโดยใชปญหาเปนฐาน เปนการฝก

เตรยีมนักเรยีนใหเปนผูคดิอยางมวีจิารณญาณ คดิวเิคราะห พยายามคนหาและใชแหลง

การเรยีนรูที่เหมาะสม 

  สรุปไดวา การใชปญหาเปนฐาน คอื วธิกีารจัดกจิกรรมหรอืการจัด

ประสบการณการเรยีนรู ที่เริ่มตนดวยปญหา เปนตัวกระตุนใหผูเรยีนเกดิความอยากรู 

ปญหานัน้จะตองเปนปญหาเกดิขึ้นจรงิ เปนปญหาที่นักเรยีนมองเห็น รับรูดวยตนเอง  

เปนปญหาที่นักเรยีนสนใจ เกดิความตองการที่จะแสวงหาวธิแีกปญหาที่หลากหลาย และ

การใชคําถามของครูในการผลักดันใหผูเรยีนหาความรูดวยตนเอง ทําใหผูเรยีนไดความรู 

ในสาระที่ตนศกึษา  เพื่อนํามาแกปญหาและมุงใหผูเรยีนมทีักษะที่จะเลอืก กําหนดสิ่งที่ตน

ตองการจะเรยีนรู ไดเองอยางอสิระ มทีักษะในการคนควาหาความรู รูจักเรยีนรูไดดวย

ตนเอง มทีักษะ ในการคดิแกปญหา และรูจักการทํางานรวมกัน 

 2. แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของกับการใชปญหาเปนฐาน 

  2.1 แนวคดิการใชปญหาเปนฐาน 

   Schmidt (1983, pp. 11-12) กลาววา การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  

มหีลักการ 3 ประการ คอื 

    1. การกระตุนความรูเดมิ (Activation of Prior Knowledge) ความรู 

เดมิของผูเรยีนเปนประโยชนตอการเรยีนรูมาก ในการเรยีนรูสิ่งใหม ตองอาศัยความรูเดมิ

เปนพื้นฐาน ดังนัน้กอนที่จะเรยีนรูสิ่งใหม ผูสอนจึงตองมวีธิกีารที่คอยกระตุนความรูเดมิ

ออกมาจากความทรงจําของผูเรยีน ใหนําออกมาใชใหไดมากที่สุด 

      2. การเสรมิความรูใหม (Encoding Specificity) ประสบการณที่จัดให 

ผูเรยีนเกดิการเรยีนรู โดยเฉพาะประสบการณที่คลายคลงึกับสถานการณจรงิที่ผูเรยีน

จะตองไปพบเมื่อจบการศกึษาแลว จะชวยใหผูเรยีนเขาใจความรูใหมมากขึ้น ถายิ่งมคีวาม

คลายคลงึกันระหวางสิ่งที่เรียนรูมาและสิ่งที่จะนําไปประยุกตใชมากเทาไร ก็จะยิ่งเรยีนรูได 

ดมีากขึ้นเทานั้น 
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   3. การตอเตมิความเขาใจใหสมบูรณ (Elaboration of Knowledge) 

ความเขาใจขอมูลตาง ๆ จะสมบูรณได หากผูเรยีนมกีารตอเตมิความเขาใจ ดวยการ 

ตอบคําถาม การจดบันทกึ การอภิปรายกับผูอื่น การตั้งและทดสอบสมมตฐิาน การสรุป 

ซึ่งสิ่งเหลานี้จะชวยใหเขาใจและจดจําไดงาย 

   Diana and Henk (1995, p. 1) กลาววา “การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน 

มแีนวคดิใหผูเรยีนพบกับปญหาในกลุมยอย ภายใตการควบคุมดูแลของผูสอนประจํากลุม 

ปญหาสวนมากเปนการบรรยายปรากฏการณหรอืเหตุการณที่สามารถรับรูในสภาพที่เปน

จรงิปรากฏการณอธบิายโดยกลุมยอยบนพื้นฐานของหลักการ กลไกการทํางานหรือ

กระบวนการ” 

   Gijselaess (1996, p. 14 อางถงึใน อาภรณ แสงรัศมี, 2543, หนา 15) 

กลาวถงึ หลักการของการเรยีนแบบใชปญหาเปนหลักวา การเรยีนรูเปนกระบวนการสราง

ไมใชกระบวนการรับ การเรยีนที่สรางความรูเช่ือมโยงกันเปนเครอืขายมโนทัศนที่มี

ความหมาย จะชวยในการจําและระลกึได ซึ่งจะเปนพื้นฐานในการเรยีนรูของตนเองจาก 

รูปแบบการเรยีนที่เปนไปตามสภาพแวดลอม ทําใหผูเรยีนไดประสบกับปญหาที่เปนจรงิ  

ทําใหผูเรยีนไดใชความรูเกี่ยวกับการรูคดิไปใชในการแกปญหาและการทํางานเปนกลุม    

มกีารแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความคดิที่กอใหเกดิทางเลอืกหลายแนวทาง 

   Gijselaers (1996, p. 14) กลาวถงึ หลักการของการเรียนแบบใชปญหา

เปนฐานสรุปได ดังนี้ คอื 

    1. การเรยีนรูเปนกระบวนการสรางไมใชกระบวนการรับ การเรยีนรูที่

เกดิจากการสรางความรูเช่ือมโยงกันเปนเครอืขายมโนทัศนที่มคีวามหมาย จะชวยใหการ

จําและระลกึขอมูลซึ่งมคีวามรูเดมินี้ จะเปนพื้นฐานในการเรยีนรูสิ่งใหม 

    2. เมตาคอกนิช่ัน (Metacognition) มผีลกับการเรยีน เมตาคอกนช่ัิน

เปนองคประกอบของทักษะที่จําเปนสําหรับการเรยีน การตัง้เปาหมายวาจะทําสิ่งใด             

การเลอืกวธิกีารวาจะทําอยางไรและการประเมนิผลวาสิ่งนัน้ไดผลหรอืไม เปนการ

ตรวจสอบการเรยีนรูของตนเอง 

    3. ปจจัยทางสังคมและสภาพแวดลอมมอีทิธพิลตอการเรยีน รูปแบบ 

การเรยีนที่เปนไปตามสภาพแวดลอมทําใหผูเรยีนไดประสบกับปญหาที่เปนจรงิ หรอืการ 

ไดปฏบิัตเิกี่ยวกับอาชีพ ทําใหผูเรยีนไดใชความรูเกี่ยวกับการรูคดิ ไปใชในการแกปญหา 

ปจจัยทางสังคมมอีทิธพิลตอการเรียนรูของแตละบุคคล การทํางานเปนกลุมทําใหมี 

การแสดงและแลกเปลี่ยนความคดิกอใหเกดิทางเลอืกหลายแนวทาง 
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  2.2 ทฤษฏทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน   

 ทฤษฏทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  มดีังนี้ 

    1. ทฤษฏทีางการศกึษาของ Dewey ซึ่ง Delisle (1997, pp. 1-2)         

ไดกลาวถงึ การเรยีนโดยใชปญหาเปนฐานวามรีากฐานมาจากทฤษฏ ีทางการศกึษา 

Dewey ซึ่งเปนทฤษฏกีารศึกษาที่ใหช่ือวาการศกึษาแบบพพิัฒนาการ (Progressive 

Education) ซึ่งเนนการเตรยีมประสบการณเพื่อพัฒนาผูเรยีนในทุก ๆ ดาน คํานงึถงึความ

สนใจและความถนัดของผูเรียน การจัดหลักสูตรตองจัดใหสนองความตองการของผูเรยีน

ทางดานอารมณและสังคม โดยเนนใหผูเรยีนเห็นความสําคัญของกจิกรรม และประสบการณ

ของผูเรยีน  ประสบการณการเรยีนจะเกดิขึ้นเมื่อมกีารเช่ือมโยงระหวางสิ่งที่กระทําลงไป

กับผลที่เกดิขึ้น ผูสอนเปนเพยีงผูช้ีแนะแนวทางใหผูเรยีนเรยีนรูเทานัน้ ผูเรยีนตองลงมอื

กระทําดวยตนเอง Dewey เช่ือวา การเรยีนรูเกดิขึ้นไดดวยการกระทําจรงิ(Learning by 

Doing)  ผูเรยีนจะตองใชชีวิตในปจจุบันของตนเองใหเกิดประโยชนแกตนเองใหมากที่สุด 

    2. ทฤษฏกีารเรยีนรูแบบสรางสรรคนยิม (Constructivism) มรีากฐาน

มาจากทฤษฏกีารเรยีนรูของ Piajet and Vygotsky ที่เช่ือวา การเรยีนรูเปนกระบวนการ 

พัฒนาทางสตปิญญาที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง กระบวนการสรางความรูเกดิ

จากการที่ผูเรยีนมปีฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมและเกดิการซมึซับหรอืดูดซมึประสบการณ

ใหมและปรับโครงสรางสตปิญญาใหเขากับประสบการณใหม (Gijselaers, 1996, p. 13) 

นอกจากนี้  ยังมอีกีทฤษฏหีนึ่งที่สนับสนุนทฤษฏกีารเรยีนรูแบบสรางสรรคนยิม คอื การ

เรยีนดวยการคนพบของ Bruner ซึ่งเช่ือวาการเรยีนที่แทจรงิมาจากการคนพบของแตละ

บุคคล โดยผานกระบวนการสบืเสาะหาความรูในกระบวนการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน

นัน้ เมื่อผูเรยีนเผชิญกับปญหา สิ่งที่ไมรู ทําใหผูเรยีนเกิดความขัดแยงทางปญญา และ

ผลักดันใหผูเรยีนไปแสวงหาความรู และนําความรูใหมมาเช่ือมโยงกับความรูเดมิเพื่อ

แกปญหา เปนความรูที่เพิ่มอยางมคีวามหมาย 

    3. ทฤษฏกีระบวนการทางสมองในการประมวลผลขอมูล 

(Information Processing Theories) ดังที่ Klausmeier (1985, pp. 52-108 อางถงึในทศินา 

แขมมณี, 2545, หนา 80-85) ไดอธบิายกระบวนการเรียนรูของมนุษยโดยเปรยีบเทยีบ

การทํางานของคอมพวิเตอรกับการทํางานของสมองนั่นคอืเมื่อมนุษยรับสิ่งเราเขามาทาง

ประสาทสัมผัสทัง้ 5 สิ่งเรานัน้ก็จะถูกบันทกึไวในความจําระยะสัน้ โดยบุคคลจะเลอืกรับสิ่ง

เราที่ตนเองรูจัก หรอืมคีวามสนใจ ถาตองมกีารเก็บขอมูลไวใชในภายหลังจําเปนตองไดรับ
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การประมวลและเปลี่ยนรูปโดยการเขารหัส เพื่อนําไปเก็บไวในความจําระยะยาว ซึ่งอาจ

ตองใชเทคนคิตาง ๆ เขาชวย เชน การทองซ้ําหลาย ๆ ครั้ง หรือการทําขอมูลใหมคีวามหมาย

กับตัวเองโดยการสัมพันธสิ่งที่เรยีนรูใหมกับสิ่งเกาที่เคยเรยีนรูมากอนซึ่งเรยีกวาเปนการ

ขยายความคดิในการเรยีกขอมูลออกมาใชบุคคลจําเปนตองถอดรหัสขอมูล  จากความจํา

ระยะยาวนัน้ และสงตอไปสูตัวกอกําเนดิพฤตกิรรมตอบสนอง ซึ่งจะเปนแรงขับหรือกระตุน

ใหบุคคลมกีารเคลื่อนไหวหรอืการพูดตอบสนองตอสิ่งแวดลอมตาง ๆ การประมวลผล

ขอมูลขางตนจะไดรับการบรหิารควบคุมอกีช้ันหนึ่ง ซึ่งการบรหิารควบคุมการประมวล

ขอมูลทางสมองก็คอืการที่บุคคลรูถงึการคดิของตนเองและสามารถควบคุมการคิดของ

ตนเองใหเปนไปในทางที่ตนตองการการรูในลักษณะนี้คือการรูคดิ ซึ่งหมายถงึ การตระหนัก

รูเกี่ยวกับความสนใจและความสามารถของตนเอง และใชความเขาใจในการรูดังกลาวใน

การจัดการควบคุมกระบวนการคดิ การทํางานของตนเองดวยกลวธิตีาง ๆ อันจะชวยให

การเรยีนรูและงานที่ทําประสบผลสําเร็จตามที่ตองการองคประกอบสําคัญของการรูคดิที่

ใชในการบรหิารควบคุมกระบวนการประมวลขอมูลประกอบดวยแรงจูงใจ ความตัง้ใจ  

และความมุงหวังตาง ๆ รวมทัง้เทคนคิและกลวธิี 

    4. ทฤษฏทีางสังคมวัฒนธรรม (Social Cultural Theories)เปนทฤษฏ ี 

ที่เกี่ยวกับการฝกงานทางพุทธปิญญา (Cognitive Apprenticeship) ซึ่งสนับสนุนโดย Hmelo 

and Lin (2000, pp. 231-232 อางถงึใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 16)  กลาววา 

“ทฤษฏทีางสังคมวัฒนธรรมเปนทฤษฏทีี่สนับสนุนการพัฒนาทักษะการเรยีนรูดวยตนเอง

ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน” รูปแบบการฝกฝนพุทธปิญญาโดยใชสถานการณการ

จัดการเรยีนรูที่เกี่ยวของกับสถานการณจรงิเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญ เพราะสถานการณ

ปญหามคีวามซับซอน คอนขางยุงยาก จึงเปนสิ่งจําเปนที่ผูเรยีนตองไดรับการสงเสรมิ

แนวความคดิและรวบรวมความรูเพื่อนํามาแกปญหา ทฤษฏนีี้แนะนําวา การมสีวนรวมใน

การสนทนาเกี่ยวกับการเรยีนกับผูอื่น ผูเรยีนจะไดพัฒนากระบวนการคดิภายในตนเองเพื่อ

นําไปใชภายนอก นั่นคอืนําไปสูการอภิปรายที่หลากหลายในกลุมใหญ (ราตรี เกตุบุตตา,  

2546, หนา 19) 

    5. ทฤษฏกีารเรยีนรูของผูใหญ (Andragogy Theories) Knowles เปน

คนแรกที่พยายามวิจัยและสรางทฤษฏใีหมเกี่ยวกับการเรยีนรูของผูใหญ ซึ่ง Knowles เห็น

วา ผูใหญจะกํากับการเรยีนดวยตนเอง (Self-Directed Learning) และรับผิดชอบในการ

ตัดสนิใจของการเรยีนดวยตนเอง (วัลล ีสัตยาศัย, 2547, หนา 10) ทฤษฎกีารเรยีนรูของ
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ผูใหญตัง้อยูบนขอสมมตฐิานการเรยีนรู 4 ประการ คอื (Knowles, 1975, p. 48 อางถงึใน 

อาภรณ แสงรัศมี, 2543, หนา 17) 

     5.1 อัตมโนทัศน (Self - Concept) เมื่อบุคคลเจรญิเตบิโตและมี

วุฒภิาวะมากขึ้นความรูสกึรับผิดชอบตอตนเองก็มมีากขึ้นตามลําดับ และถาหากบุคคล

รูสกึวาตนเองไดเจรญิวัยและมวีุฒภิาวะถงึขัน้ที่จะควบคุมและนําตนเองได บุคคลก็จะเกดิ

ความตองการทางจิตใจ เพือ่ที่จะไดควบคุมและนําตนเอง นั่นคอืผูใหญจะมองตนเองวา

สามารถควบคุมและนําตนเองไดโดยไมตองพึ่งคนอื่น 

     5.2 ประสบการณ (Experience) บุคคลเมื่อมอีายุและวุฒมิากขึ้นก็

ยิ่งทําใหมปีระสบการณเพิ่มมากขึ้นตามลําดับ ประสบการณตาง ๆ ที่แตละคนไดรับจะ

เสมอืนแหลงทรัพยากรอันมหาศาลของการเรยีนรู และในขณะเดยีวกันประสบการณ

เหลานี้ก็จะสามารถรองรับการเรยีนรูสิ่งใหม ๆ เพิ่มขึ้นอยางกวางขวาง 

     5.3 ความพรอม (Readiness) ผูใหญพรอมที่จะเรยีนเมื่อเห็นวาสิ่ง

ที่เรยีนไปนัน้มคีวามหมายและมคีวามจําเปนตอบทบาทและสถานภาพทางสังคม ผูใหญ

เปนผูที่มหีนาที่การงานมบีทบาทในสังคม ฉะนัน้ผูใหญยังพรอมที่จะเรยีนเสมอ หากสิ่งที่

เรยีนไปนัน้มปีระโยชนตอตนเองนั่นคอื เรยีนไปเพื่อเปนสวนประกอบสถานภาพทางสังคม

เพื่อใหตนเองเปนที่ยอมรับของสังคม 

     5.4 แนวโนม ตอการเรยีนรู (Orientation to Learning) ผูใหญเปน 

ผูที่มบีทบาทและสถานภาพทางสังคม การเรยีนรูของผูใหญจึงเปนการเรยีนรูเพื่อแกปญหา

ชีวติประจําวันยดึปญหาศูนยกลางในการเรยีนรู ผูใหญจะเรยีนก็ตอเมื่อความรูที่ไดรับจาก

การเรยีนนัน้จะตองนําไปใชไดโดยทันท ีเนื้อหาในการเรียนจะตองเปนเรื่องใกลตัวผูเรยีน

แลวเกดิประโยชนตอตนเอง ผูใหญจะไมเสยีเวลาไปเรยีนในสิ่งที่ไมเกดิประโยชนตอตนเอง 

  จากแนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการใชปญหาเปนฐานที่กลาวมา

สามารถสรุปไดวา กระบวนการสรางความรูเปนกระบวนการพัฒนาทางสตปิญญาที่ผูเรยีน

เปนผูสรางความรูไดดวยตนเอง โดยจะตองอาศัยความรูเดมิเปนพื้นฐานในการเรยีนรู  

กระบวนการเรยีนรูเปนไปตามสภาพแวดลอมที่ทําใหผูเรยีนไดประสบกับปญหาที่เปนจรงิ  

ผูเรยีน  มปีฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมและเกดิการซมึซับหรอืดูดซมึประสบการณใหมและ

ปรับโครงสรางสตปิญญาใหเขากับประสบการณใหมนัน้ได การทําวจัิยครั้งนี้เปนการวจัิยที่

ใชทดลองกับเด็กปฐมวัย  ดังนัน้ผูวิจัยจะตองศึกษาแนวคดิทฤษฎเีพื่อจัดประสบการณให

เหมาะกับวัยของผูเรยีน   
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 3. ลักษณะสําคัญของการใชปญหาเปนฐาน 

  การใชปญหาเปนฐานมลีักษณะที่สําคัญดังที่นักการศกึษาได กลาวไว ดังนี้ 

   ทศินา แขมมณี (2545, หนา 136-137) ไดกลาวถงึ ลักษณะที่สําคัญของ

การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน โดยไดเสนอตัวบงช้ีไว 10 ประการ ดังนี้ 

    1. ผูสอนและผูเรยีนมกีารรวมกันเลอืกปญหาที่ตรงกับความสนใจ

หรอืความตองการของผูเรยีน 

    2. ผูสอนและผูเรยีนมกีารออกไปเผชิญสถานการณปญหาจริง         

หรอืผูสอนมกีารจัดสภาพการณใหผูเรยีนเผชิญปญหา 

    3. ผูสอนและผูเรยีนมกีารรวมกันวเิคราะหปญหา และหาสาเหตุของ

ปญหา 

    4. ผูเรยีนมกีารวางแผนการแกปญหารวมกัน 

    5. ผูสอนมกีารใหคําปรกึษาแนะนําและชวยอํานวยความสะดวกแก

ผูเรยีนในการแสวงหาแหลงขอมูล การศกึษาขอมูล และการวเิคราะหขอมูล 

    6. ผูเรยีนมกีารศึกษาคนควา และแสวงหาความรูดวยตนเอง 

    7. ผูสอนมกีารกระตุนใหผูเรยีนแสวงหาทางเลอืกในการแกปญหาที่

หลากหลายและพจิารณาเลือกวธิทีี่เหมาะสม 

    8. ผูเรยีนมกีารลงมอืแกปญหา รวบรวมขอมูล วเิคราะหขอมูล  

สรุป และประเมนิผล 

    9. ผูสอนมกีารติดตามการปฏบิัตงิานของผูเรยีน และใหคําปรกึษา 

    10. ผูสอนมกีารประเมินผลการเรยีนรู ทัง้ทางดานผลงานและ

กระบวนการ 

   มัณฑรา ธรรมบุศย (2545, หนา 11-17) กลาววา ลักษณะที่สําคัญของ

การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ไดแก 

                     1. ผูเรยีนเปนศูนยกลางของการเรยีนรูอยางแทจริง 

    2. การเรยีนเกดิจากกลุมผูเรยีนที่มขีนาดเล็ก 

    3. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) หรอืผูใหคําแนะนํา 

(Guide) 

    4. ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกดิการเรยีนรู 
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    5. ปญหาที่ใชมลีักษณะคลุมเครอื ไมชัดเจน ปญหาหนึ่งปญหา อาจมี

คําตอบหรอืแกไขไดหลายทาง (Illed-Structure Problem) 

    6. ผูเรยีนแกไขปญหาโดยการแสวงหาขอมูลใหม ๆ ดวยตนเอง  

(Self-directed Learning) 

    7. ประเมนิผลจากสถานการณจรงิ โดยดูจากความสามารถในการ

ปฏบิัติ (Authentic Assessment) 

   Barrows (1996, หนา 5-6) กลาวถงึ ลักษณะของการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐานไว ดังนี้ 

    1. เปนการเรยีนที่ผูเรยีนเปนศูนยกลาง ภายใตการแนะแนวทางของ

ผูสอนประจํากลุม (Tutor) ผูเรยีนจะตองรับผิดชอบการเรยีนของตนเอง ระบุสิ่งที่ตนตองการ

จะรูเพื่อความเขาใจที่ดขีึ้นโดยแสวงหาความรูจากแหลงที่จะใหขอมูลขาวสารตาง ๆ ซึ่งอาจ

มาจากหนังสือ วารสารคณาจารย หรอืแหลงขอมูลอื่น ๆ เพื่อนํามาใชในการแกปญหา 

    2. การเรยีนเปนกลุมยอย กลุมละประมาณ 5-8 คน พรอมกับผูสอน

ประจํากลุมเพื่อใหผูเรยีนทํางานอยางมปีระสทิธภิาพ ดวยความหลากหลายของบุคคล 

ตาง ๆ 

    3. มผูีสอนประจํากลุม เปนผูอํานวยความสะดวกหรอืแนะแนวทางไม

บอกขอมูล และไมสอนแบบบรรยาย ไมบอกผูเรยีนวาคิดถูกหรอืผิด และสิ่งใดที่ผูเรียนตอง

ศกึษาหรอือานแตมบีทบาทในการตัง้คําถามใหผูเรยีนถามตนเองเพื่อใหเกดิความเขาใจ 

ที่ดขีึ้นและจัดการแกปญหาดวยตนเอง 

    4. รูปแบบของปญหามุงใหมกีารรวบรวมขอมูลและกระตุนการเรยีนรู 

ปญหาที่นําเสนอเปนสิ่งที่ทาทายผูเรยีนที่จะตองเผชิญในการปฏบิัตจิริง ตรงประเด็นและ

กระตุนการเรยีนรูใหหาทางแกปญหาเปนสิ่งที่ผูเรยีนตระหนักถงึความจําเปน ที่จะตอง

เรยีนรูพื้นฐานทางวทิยาศาสตรและรวบรวมขอมูลจากศาสตรวิชาตาง ๆ 

    5. ปญหาเปนเครื่องมอืสําหรับการพัฒนาทักษะการแกปญหาทาง

คลนิกิ 

    6. ความรูใหมไดมา โดยผานการเรยีนรูดวยตนเอง ผูเรียนมสีวนรวม

ในการเรยีนอยางแทจรงิ ในระหวางการเรยีนรูดวยตนเองมกีารทํางานรวมกับผูอื่น 

อภิปรายเปรยีบเทยีบ ทบทวนและโตแยงสิ่งที่เรยีน 
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   Charlin. et al. n.d. (อางถงึใน วัลลี สัตยาศัย, 2547, หนา 16)  

ไดกลาวถงึ ลักษณะที่สําคัญทางการศกึษาของการเรียนแบบใชปญหาเปนฐานไว  

7 ประการ คอื 

    1. ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกดิการเรยีนรู 

    2. เปนยุทธวธิกีารทางการศึกษาที่ไมใชเปนวธิกีารแบบโดดเดี่ยว แต

มักใชรวมกับวธิกีารอื่น ๆ ดวย เชน การบูรณาการ การเรยีนเปนกลุมยอย 

    3. เปนรูปแบบการเรยีนรูที่มผูีเรยีนเปนศูนยกลาง 

    4. ผูเรยีนมสีวนรวมในการเรยีนรู (Active Participation) 

    5. ผูเรยีนมกีารกระตุนความรูเดมิที่มอียูมาใช 

    6. บรรยากาศของการเรยีนเปนไปอยางมคีวามหมาย เชน รูวาสิ่งที่

เรยีนคอืสิ่งที่จะนําไปใชในอนาคต 

    7. ผูเรยีนมโีอกาสขยายและตอเตมิความรูความเขาใจใหสมบูรณและ

เปนระบบ 

  สรุปไดวา ลักษณะของการใชปญหาเปนฐานที่สําคัญ คือ การเรยีนที่ยดึ

ผูเรยีนเปนศูนยกลาง โดยการใชปญหาที่เกดิขึ้นจรงิหรือใกลเคยีงกับความจรงิเปนฐานใน

การเรยีนรู ผูสอนทําหนาที่ใหคําปรกึษาและมกีารกระตุนใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรู   

และเสาะแสวงหาความรูดวยตนเอง เรยีนรูการแกปญหาดวยตนเอง  ผานกระบวนการ

เรยีนรูเปนกลุมยอย  เพื่อนําความรูมาใชในการแกปญหา 

 4. กระบวนการและข้ันตอนการใชปญหาเปนฐาน 

    กระบวนการและขัน้ตอนการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐาน เปนยุทธวธิกีาร

ทางการศกึษาที่ใชรวมกับวิธกีารอื่น ๆ เชน การบูรณาการ การแกปญหา การเรยีนรูเปน

กลุมยอย และการแสวงหาความรูดวยตนเองมาผสมผสานกันเพื่อเอื้อตอการเรยีนรูของ

ผูเรยีน นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึกระบวนการและขัน้ตอนของการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐานดังนี้ 

   อาภรณ  แสงรัศมี (2543, หนา 63) มคีวามเห็นวา  ขัน้ตอนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลักม ี4 ขัน้ตอน คอื 1) นําเสนอสถานการณ 2) การเรยีนเปนกลุมยอย 

ไดแก ระบุปญหา วเิคราะหปญหากําหนดประเด็นการเรยีน 3) กจิกรรมการเรยีนระหวาง

การเรยีนรูดวยตนเอง ไดแก การบรรยายพเิศษ หองสมุด ตําราตาง ๆ ศกึษานอกสถานที่ 

เอกสารที่จัดเตรยีม 4) การเรยีนเปนกลุมยอย ไดแก อภิปรายแลกเปลี่ยนเรยีนรู รวบรวม 

ความรู วเิคราะหและใชความรูแกปญหา สรุปความรู 
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   ยุรวัฒน  คลายมงคล (2545, หนา 79) มคีวามเห็นวา ขัน้ตอนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลักมี 7 ขัน้ตอน คอื 1) เตรยีมปญหา 2) สรางความเช่ือมโยงสูปญหา  

3) สรางกรอบการศกึษา 4) ศกึษาคนควาโดยกลุมยอย 5) ตัดสนิใจหาทางแกปญหา  

6) สรางผลงานและ 7) ประเมนิผลการเรยีนรู 

   ทองจันทร  หงสลดารมภ (2547 อางถงึใน มนสภรณ  วฑูิรเมธา, 2544, 

หนา 54–55)  ยังไดเสนอแนะขัน้ตอนการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ไวดังนี้  

1) ทําความกระจางกับถอยคําแนวคดิ 2) ระบุปญหา 3) วเิคราะหปญหา 4) ตัง้สมมตฐิาน 

5) จัดลําดับความสําคัญของสมมตฐิาน 6) กําหนดวัตถุประสงค 7) การศกึษาคนควา

ขอมูลเพิ่มเตมิจากภายนอกกลุม 8) สังเคราะหและทดสอบขอมูลที่ไดคนควาหาเพิ่มเตมิ  

9) สรุปการเรยีนรู ลําดับขัน้ตอนการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานทัง้ 9 ขัน้  

มรีายละเอยีดในแตละขัน้ตอน ดังนี้ 

    ขัน้ตอนที่ 1 ทําความกระจางกับถอยคําและแนวคดิ (Clarify Term  

and Concepts) กลุมผูเรยีนทําความเขาใจกับปญหาที่ไดรับเลอืก แนวคดิที่ยังไมเขาใจ  

โดยหาเอกสาร ตําราอื่น หรอืความรูพื้นฐานของสมาชิกในกลุม 

    ขัน้ตอนที่ 2 ระบุตัวปญหา (Define the Problem) โดยสมาชิกในกลุม

จะตองมคีวามเขาใจที่ถูกตองสอดคลองกัน 

    ขัน้ตอนที่ 3 และ4 วเิคราะหปญหาและตัง้สมมตฐิาน (Analyze the 

Problem and Formulate Hypothesis) การวเิคราะหปญหา โดยการแสดงความคดิแบบ

ระดมสมองของสมาชิกในกลุมและใชกระบวนการแกปญหา เพื่อใหไดมาซึ่งสมมติฐานที่

สมเหตุสมผลสําหรับปญหานัน้และไดสมมตฐิานใหไดมากที่สุด 

    ขัน้ตอนที่ 5 จัดลําดับความสําคัญของสมมตฐิาน (Identify the Priority 

of Hypothesis) จากสมมตฐิานที่ไดมา กลุมจะตองจัดลําดับความสําคัญ โดยอาศัยขอ 

สนับสนุนจากความจรงิและความรูจากสมาชิกในกลุม 

    ขัน้ตอนที่ 6 สรางวัตถุประสงคการเรยีนรู (Formulate Learning 

Objectives) ผูเรยีนกําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรู แสวงหาขอมูลเพิ่มเตมิสมมตฐิานที่

คัดเลอืกไว   

    ขัน้ตอนที่ 7 รวบรวมขอมูลนอกกลุม (Collect Additional Information 

Outside the Group)  จากวัตถุประสงคที่กําหนดไว สมาชิกแตละคนในกลุม  มหีนาที่           

แสวงหาขอมูลเพิ่มเติมจากภายนอกกลุม ซึ่งหาจากแหลงขอมูลทัง้เอกสารทางวิชาการและ         

ผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ อาจแยกทํางานเปนรายบุคคลหรอืไปเปนกลุม แลวกลับมาพบกัน 

ในกลุมอกีครัง้ 
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    ขัน้ตอนที่ 8 สังเคราะหขอมูลที่ไดเรยีนใหม (Synthesize and Test the 

Newly Acquired Information) กระบวนการเรยีนรูแบบ Problem Based Learning จะ

สมบูรณได โดยการวเิคราะหขอมูลที่แสวงหามาได เพื่อพสิูจนสมมตฐิานที่วางไว โดย

สมาชิกของกลุมแตละคนจะนําความรูที่ตนเสวงหามาไดเสนอตอสมาชิกอื่น ๆ ในกลุม   

เพื่อพจิารณาวาขอมูลที่ไดมาพอเพยีงตอการพสิูจนสมมตฐิานหรอืไม ดังนัน้กลุมอาจจะ

พบวามขีอมูลบางสวนไมสมบูรณ จําเปนตองหาขอมูลเพิ่มเตมิอกีได 

    ขัน้ตอนที่ 9 สรุปขอมูลใหมเปนหัวขอการศกึษา (Identify 

Generalization and Principles Derives from Studying this Problem) กระบวนการจะสิ้นสุด

เมื่อกลุมสามารถหาขอมูลครบถวนตอการพสิูจนขอสมมตฐิานทัง้หมดและสามารถสรุปได

ถงึหลักการตาง ๆ ที่ไดจากการศกึษาปญหานี้รวมทัง้เห็นแนวทางในการนําความรูหลักการ

นัน้ไปใชในการแกปญหาในสถานการณทั่วไป 

   รังสรรค  ทองสุกนอก (2547, หนา 62)  มคีวามเห็นวา ขัน้ตอนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลักมี 8 ขัน้ตอนคอื 1) ขัน้การจัดกลุม 2) ขัน้เช่ือมโยงปญหา 3) ขัน้การ

สรางสมมตฐิาน 4) ขัน้เตรยีมการ 5) ขัน้การศกึษาคนควา 6) ขัน้การสังเคราะหขอมูลและ

นําไปใชในการตรวจสอบสมมตฐิาน 7) ขัน้การสะทอนผลการเรยีนรู 8) ขัน้สรุป 

   Barrows and Tamblyn (1980, pp. 191-192) ไดสรุป กระบวนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนฐานไว ดังนี้ 

    1. นักเรยีนจะตองเผชิญกับปญหาเปนลําดับแรกกอนที่จะมกีาร

เตรยีมการหรือเรยีนเกดิขึ้น 

    2. สถานการณปญหาจะถูกนําเสนอแกนักเรยีนในแนวทางที่

เหมอืนกับสถานการณจริง 

   Cowedrow (1997, p. 4 อางถงึใน อาภรณ แสงรัศม,ี 2543, หนา 21)  

กลาววากระบวนการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน แบงเปน 3 ระยะ 

    1. ใชปญหากระตุนใหผูเรยีนแสดงเหตุผล และนําความรูเดมิออกมา 

    2. เปนการศกึษาดวยตนเอง ผูเรยีนจะเปนอสิระจากผูสอน ผูเรยีนจะ

ทํางานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม โดยคนควาขอมูลจากแหลงเรยีนรูตาง ๆ 

    3. ประยุกตใชความรู ผูเรยีนจะนําความรูที่ไดรับมาใหมยอนกลับไป

อธบิายปญหาสรุปมโนทัศนและนําเสนอผลงาน  
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   Delisle (1997, pp. 26-36 อางถงึใน ราตรี เกตุบุตตา, 2546, หนา 25)   

ไดเสนอกระบวนการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน สําหรับการเรยีนในระดับการศกึษาขัน้

พื้นฐานไว 6 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    1. การเช่ือมโยงปญหา (Connecting With the Problem) เปนขัน้ตอนที่

เช่ือมโยงความรูเดมิกับประสบการณของผูเรยีนหรือกจิกรรมในชีวติประจําวันที่ตองเผชิญ

กับปญหาตาง ๆ เพื่อใหผูเรยีนเห็นความสําคัญและคุณคาของปญหานัน้ตอการดําเนนิ

ชีวติประจําวันในขั้นนี้ผูสอนตองพยายามกระตุนใหผูเรยีนไดคดิและแสดงความคดิเห็น

อยางหลากหลาย แลวจึงนําเสนอสถานการณปญหาที่เตรยีมไว 

    2. การกําหนดกรอบการศึกษา (Setting Up the Structure) ผูเรยีน

อานวเิคราะหสถานการณปญหาแลวรวมกันวางแนวทางในการศกึษาคนควาขอมูลเพิ่มเตมิ 

เพื่อนํามาใชในการแกปญหา ในขัน้นี้ผูเรยีนจะตองรวมกันอภิปรายแสดงความคดิเห็น 

เพื่อกําหนดกรอบการศกึษา 4 กรอบ ดังนี้ 

     2.1 แนวคดิ/แนวทางในการแกปญหา (Ideas) คอื วธิกีารหรอื

แนวทางในการหาคําตอบที่นาจะเปนไปได ซึ่งเปรยีบเสมอืนสมมตฐิานที่ตัง้ไวกอน 

การทดลอง 

     2.2 ขอเท็จจรงิ (Facts) คอื ขอมูลความรูที่เกี่ยวของกับปญหานัน้ 

ซึ่งเปนความรู/ขอมูลที่ปรากฏอยูในสถานการณปญหา หรอืขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับ

ปญหาที่เกดิจากการอภิปรายรวมกัน หรอืเปนขอมูลความรูเดมิที่ไดเรยีนรูมาแลว 

     2.3 ประเด็นที่ตองศกึษาคนควา (Learning Issues) คอืขอมูลที่

เกี่ยวของกับปญหาแตผูเรยีนยังไมรู จําเปนตองศกึษาคนควาเพิ่มเตมิเพื่อนํามาใชในการ

แกปญหาจะอยูในรูปคําถามที่ตองการคําตอบ นยิามหรอืประเด็นการศกึษาอื่น ๆ ที่

ตองการทราบ 

     2.4 วธิกีารศกึษาคนควา (Action Plan) คอืวธิกีารที่จะดําเนนิการ

เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่ตองการ โดยระบุวาผูเรยีนจะสามารถศึกษาขอมูลไดอยางไร           

จากใคร แหลงใด 

    3. การดําเนนิการศึกษาคนควา (Visiting the Problem) แตละกลุม

รวมกันวางแผนการศกึษาคนควา และดําเนนิการศึกษาคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมตาม

ประเด็นที่ตองศกึษาคนควาเพิ่มเตมิจากแหลงการเรยีนรูตาง ๆ 
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    4. รวบรวมความรู ตัดสนิใจเลอืกแนวทางแกปญหา (Revisiting the 

Problem) หลังจากที่แตละกลุมไดขอมูลครบถวนแลว ใหกลับเขาช้ันเรยีนและรายงานผล

การศกึษาคนควาตอช้ันเรยีนหลังจากนัน้ใหผูเรยีนรวมกันพจิารณาผลการศกึษาคนควาอกี

ครัง้วาขอมูลที่ไดเพยีงพอตอการแกปญหาหรอืไม ประเด็นใดแปลกใหมนาสนใจมีประโยชน

ตอการแกปญหา และประเด็นใดที่ไมเปนประโยชนควรจะตัดทิ้ง แลวแตละกลุมรวมกัน

ตัดสนิใจเลอืกแนวทางหรอืวธิกีารที่เหมาะสมที่สุดที่จะใชในการแกปญหา ในขัน้นี้ผูเรยีนจะ

ไดพัฒนาทักษะการคดิการตัดสนิใจ รวมทัง้ผูเรยีนจะคนพบแนวทางในการแกปญหาใหม ๆ 

จากการแลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็นซึ่งกันและกัน 

    5. สรางผลงาน หรอืปฏบิัตติามทางเลอืก (Producing a Product or 

Performance) เมื่อตัดสนิใจเลอืกแนวทางหรอืวธิกีารแกปญหาแลวแตละกลุมสรางผลงาน

หรอืปฏบิัตติามแนวทางที่เลือกไว ซึ่งมคีวามแตกตางกันไปในแตละกลุม 

    6. ประเมนิผลการเรยีนรูและปญหา (Evaluating Performance and 

the Problem) เมื่อขัน้ตอนการสรางผลงานสิ้นสุด ผูเรยีนประเมนิผลการปฏบิัตงิานของ

ตนเองของกลุมและคุณภาพของปญหา และผูสอนประเมนิกระบวนการทํางานกลุมของ

นักเรยีน 

  นอกจากนี้ ขัน้ตอนของการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ในแตละสถาบัน

อาจจะมคีวามแตกตางกันไปบางตามแนวคดิ เชน มหาวทิยาลัยมาสตรคิท เมอืงมาสตรคิท 

ประเทศเนเธอรแลนด มี 7 ขัน้ตอน  ดังนี้ (วัลล ี สัตยาศัย, 2547, หนา 17-19) 

   1. ทําความเขาใจกับคําศัพทหรอืมโนทัศน (Clarify Terms and  

Concepts Not Readily Comprehensible) ขัน้ตอนแรกนี้ กลุมนักศึกษาจะตองพยายาม 

ทําความเขาใจกับคําศัพท หรอืมโนทัศน (Concept) ของโจทยปญหาที่ไดรับกอนหากมี

คําศัพทหรอืมโนทัศนใดที่ยังไมเขาใจ หรอืเขาใจไมตรงกันอยู จะตองพยายามหาคําอธบิาย

ใหชัดเจนโดยใชความรูเดมิของสมาชิกกลุม หรอืในบางกรณอีาจตองใชพจนานุกรมมาชวย

ในการอธบิาย 

   2. ระบุปญหา (Define the Problem) หลังจากทําความเขาใจกับศัพทและ

มโนทัศนในขัน้ตอนแรกแลว กลุมจะตองชวยกันระบุปญหาจากโจทยปญหาดังกลาว  

โดยสมาชิกกลุมจะตองมคีวามเขาใจตอปญหาที่ตรงกัน หรอืสอดคลองกัน 

   3. วเิคราะหปญหา (Analyse the Problem) ขัน้ตอนนี้ สมาชิกกลุมจะ

ระดมสมองชวยกันวเิคราะหปญหาและหาเหตุผลมาอธบิาย โดยอาศัยความรูเดมิของ

สมาชิกกลุม เปนการใช Brainstorming ในการชวยกันคิดอยางมเีหตุมผีล สรุปรวบรวม
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ความรูและแนวคดิของสมาชิกเกี่ยวกับขบวนการและกลไกของการเกดิปญหา เพื่อนําไปสู

การสรางสมมตฐิาน (Hypothesis) ตาง ๆ อันสมเหตุสมผลสําหรับใชแกปญหานัน้ ๆ 

   4. การตัง้และจัดลําดับความสําคัญของสมมตฐิาน (Draw a Systematic 

Inventory of the Explanations Inferred Form Step) หลังจากวเิคราะหปญหาแลว กลุมจะ

ชวยกันตัง้สมมตฐิานที่เช่ือมโยงกับปญหาดังกลาวตามที่ไดรวมกันวเิคราะหในขัน้ตอนที่ 3  

แลวนําสมมตฐิานดังกลาวมาจัดเรยีงลําดับความสําคัญ โดยอาศัยขอมูลสนับสนุนจาก

ความจริงและความรูเดมิของสมาชิกในกลุม เพื่อพจิารณาหาขอยุตสิําหรับสมมตฐิานที่

สามารถปฏเิสธไดในขัน้ตน และคัดเลอืกสมมุตฐิานสําคัญที่จําเปนตองแสวงหาขอมูล

ความรูมาเพิ่มเตมิตอไป 

    5. สรางวัตถุประสงคการเรียนรู (Formulate Learning Objectives)  

จากขัน้ตอนที่ 5 กลุมจะตองรวมกันกําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรูในการแสวงหาขอมูล 

ที่จําเปนเพิ่มเตมิ เพื่อนํามาใชในการพสิูจนหรอืลมลางสมมตฐิานที่ไดคัดเลอืกไว 

   6. รวบรวมขอมูลนอกกลุม (Collect Additional Information Outside the 

Group) ขัน้ตอนนี้สมาชิกแตละคนของกลุมจะมหีนาที่รับผิดชอบในการแยกยายกันไป

แสวงหาความรูเพิ่มเตมิตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว วธิกีารหาขอมูลควรมาจากแหลง

วทิยาการตาง ๆ ที่หลากหลาย เชน ตําราวารสาร อนิเตอรเน็ต เอกสารวชิาการ หรอืสื่อ

ตาง ๆ ตลอดจนผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ในการทํางานดังกลาว อาจชวยกันทํา

เปนกลุมหรอืแยกกันทําเปนรายบุคคลก็ได หากมเีวลานอย ก็จําเปนตองแยกกันเปน

รายบุคคล และในระหวางนี้ กลุมอาจจะมกีารนัดหมายพบปะกันตามความจําเปนกอนจะ

ถงึขัน้ตอน  ที ่7 ก็ได 

   7. สังเคราะหขอมูลที่ไดมาใหม (Synthesize and Test the Newly  

Acquired Information) ในขัน้ตอนสุดทาย กลุมจะนําขอมูลที่ไดเรยีนรูเพิ่มเตมิตามที่กําหนด

ไวในวัตถุประสงคตามขัน้ตอนที่ 5 กลับมาอภิปรายรวมกัน เพื่อทําการพสิูจนหรอืลมลาง

สมมตฐิานที่ไดตั้งไวแตแรกโดยสมาชิกกลุมแตละคนจะนําความรูใหมที่ตนแสวงหามาได 

เสนอตอสมาชิกอื่น ๆ ในกลุม เพื่อชวยกันพจิารณาวาขอมูลที่ไดมาเพยีงพอหรอืไม  

ถาพบวาขอมูลบางสวนยังไมครบถวนสมบูรณ อาจตองมกีารหาขอมูลเพิ่มเตมิอกี  

กระบวนการของการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานจะสิ้นสุดตอเมื่อกลุมสามารถหาขอมูลได

ครบถวนมาพสิูจนสมมตฐิานทัง้หมดได พรอมทั้งสามารถสรุปหลักการตาง ๆ ที่ไดจาก 

การศกึษาปญหานี้ เปนแนวทางในการนําไปแกปญหาอื่น ๆ ในอนาคตไดตอไป 
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 สรุปไดวา กระบวนการและขัน้ตอนการใชปญหาเปนฐาน เริ่มจากการนําเสนอ

สถานการณปญหาแกผูเรยีน ผูเรยีนภายในกลุมรวมกันทําความเขาใจกับปญหา                   

ระบุปญหา วเิคราะหปญหา สรางเปนหัวขอการเรยีนยอย ๆ เกี่ยวกับสิ่งที่ตองการรู ขอมูล

สวนใดที่ยังไมสมบูรณที่จะอธบิายปญหา ใหแสวงหาความรูดวยตนเองเพิ่มเตมิ รวบรวม

ขอมูลจนไดความรูในปญหานัน้ครบถวน สามารถนําความรูที่ไดอธบิายสถานการณปญหา

ที่ไดรับ พรอมทั้งสามารถสรุปหลักการแกปญหาตาง ๆ ที่ไดจากการศกึษาสถานการณ

ปญหานี้ เปนแนวทางในการนําไปใชแกปญหาอื่น ๆ ไดตอไป การทําวจัิยครั้งนี้ผูวิจัยได

สังเคราะหจากงานวจัิย ผูวิจัยไดสรุปรวมเปน 4 ขัน้ตอน ไดแก ขัน้เตรยีมเด็ก ขัน้เรียนรู   

ขัน้ประเมนิผล และขัน้สรุป 

 5. บทบาทของผูสอนและผูเรยีนในการใชปญหาเปนฐาน 

  1. บทบาทของผูสอน 

   มนัีกการศกึษาหลายทานไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับบทบาทโดยทั่วไปของ

ผูสอนในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  ดังนี้ 

    Duch (1995, p. 1) กลาววา ผูสอนประจํากลุม จะตองหาแนวทางใน

การสบืเสาะหาความรูแนะนําผูเรยีนไมใชการบรรยายโดยตรงหรอืใหคําตอบงาย ๆ 

    Allen. et al, (1996, p. 46) กลาววา “ผูสอนประจํากลุมมบีทบาทใน

การใหอํานาจแกผูเรยีนเปนผูที่ทําและรับผิดชอบกระบวนการเรยีนรูของตน เปนผูกระตุน

การเรยีนใหแนวทางจูงใจ และสบืเสาะกระบวนการใหเหตุผลของผูเรยีน” 

  สรุปไดวา บทบาทของผูสอนนัน้ คอื ทําหนาที่เปนผูจัดเตรยีมประสบการณ

การเรยีนรู เปนผูกระตุนความคดิ กระตุนการเรยีนรู เปนผูชวยเหลือแนะนํา ใหแนวทาง  

ทักษะทางการเรยีนรู มสีวนรวมในการอภิปรายและใหแรงจูงใจในการเรยีนรู เพื่อใหผูเรยีน

สามารถเขาถงึประเด็นที่ศกึษา สามารถจัดระบบการเรียนไดอยางเหมาะสม และสามารถ

เรยีนรูไดดวยตนเอง 

  2. บทบาทของผูเรยีน 

   ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  ผูเรยีนมบีทบาทในการเรยีนรูมาก

ที่สุด โดยยดึผูเรยีนเปนศูนยกลางการเรยีนรู มนัีกการศึกษาไดกลาวถงึบทบาทของผูเรยีน  

ดังนี้ 

    Barrows and Tamblyn (1980, p. 82) กลาวเกี่ยวกับบทบาทของ

ผูเรยีนไววา ผูเรยีนเปนผูกระทําโดยตรงไมใชผูรับ ผูเรยีนไมใชผูฟง สังเกต เขยีน และจดจํา 
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แตเปนการถามเพื่อปฏบิัตคิดิ เขามามสีวนรวม แสดงความคดิเห็นอยางเปดเผยและเรยีน

ดวยความพยายาม 

    อาภรณ  แสงรัศมี (2543, หนา 25)  ไดสรุปบทบาทของผูเรยีนไววา 

ผูเรยีนมบีทบาทเปนผูทํากจิกรรมการเรยีนรูดวยตนเองเรยีนรูไดดวยตนเองตัดสินใจวา

อะไรและอยางไรที่พวกเขาจะตองเรยีนผูเรยีนจะตองมีความรับผิดชอบ เรยีนรูดวยความ

รเิริ่มของตนเองตัง้แตการวางแผน การดําเนนิการและการประเมนิผล บทบาทของผูเรยีน

เปรยีบเสมอืนผูแกปญหาดวยตนเองอยางแทจรงิบทบาทของผูเรยีนในกระบวนการกลุม

ยอยจะตองไมนิ่งเฉย จะตองใหการรวมมอืกับเพื่อนคนอื่น ๆ ในกลุมรวมทัง้ผูสอน เพื่อ

สรางบรรยากาศที่เหมาะสมและเอื้ออํานวยตอการเรยีนรูสรางกฎเกณฑของกลุมเพื่อให

กลุมดําเนนิงานอยางมปีระสทิธภิาพ รวมมอืรวมใจกันสรางวัตถุประสงคการเรยีนรู 

คนควา หาความรูเพิ่มเตมิ ทํางานที่กลุมมอบหมายโดยไมบดิพลิ้วและตรงตอเวลานัด

หมาย สามารถประเมินตนเองและเพื่อนรวมกลุม ตลอดจนพรอมที่จะใหและรับคําตชิม       

อยางเปดเผย และตรงไปตรงมาตอเพื่อนรวมกลุมทุกคนรวมทัง้ผูสอน รวมทัง้ตองเปนผูที่มี

ความยดืหยุน  อดทน อดกลัน้ตอภูมิหลังและความสนใจของเพื่อนรวมกลุมที่แตกตางกันได

ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน มุงที่การจัดการเรยีนรูในระหวางสมาชิกดวยกันเอง    

ในกลุม การทํางานของกลุมจึงตองรวมมอืกันไมเพยีงแตในช้ันเรยีนเทานั้น แตยังตอง

รวมมอืกันทํางานนอกเวลา เพื่อชวยเหลอืเพื่อนที่เรยีนออนใหเรยีนทันเพื่อนดวย บางครัง้

บางคราวผูเรยีนอาจนัดพบกันเองในกลุมโดยปราศจากผูสอนก็ได เมื่อเกดิปญหาการ

ดําเนนิงานภายในกลุม เชน สมาชิกทะเลาะกัน งานของกลุมไมกาวหนา ขวัญกําลังใจตกต่ํา

ผูเรยีนในกลุมจะตองเปนผูรับผิดชอบรวมกันในการดําเนนิการแกปญหาของกลุมเอง 

   นอกจากนี้ วัลล ี สัตยาศัย (2545, หนา 59)  ไดกลาววา  ในสถาบันสวน

ใหญ เชน  มหาวทิยาลัยมาสตรคิท  ประเทศเนเธอรแลนด จะมกีารตั้งผูนํากลุมในการ

อภิปราย (Discussion Leader) โดยการผลัดเปลี่ยนหมุนเวยีนกันไป หนาที่และบทบาทของ

ผูนํากลุม ม ีดังนี้ 

    1.  เปนผูเริ่มหรอืนําการอภิปราย 

    2.  กระตุนใหสมาชิกกลุมทุกคนไดแสดงความคิดเห็นและอภิปราย 

    3.  ควบคุมดูแลใหกระบวนการอภิปรายเปนไปตามขัน้ตอนที่วางไว 

    4.  คอยจับประเด็นที่สมาชิกกลุมอภิปราย พรอมทัง้ทําหนาที่สรุป 

    5.  ควบคุมและรักษาเวลาใหเปนไปตามที่กําหนด 
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    6.  ดูแลใหผลของกระบวนการกลุมเปนไปตามวัตถุประสงค 

   สามารถสรุปบทบาทของผูเรยีนไดวา ผูเรยีนตองเรยีนรูปญหาและตอง

แกปญหาดวยตนเองโดยผานกระบวนการแกปญหา การเรยีนเปนกลุมยอย การสบืเสาะหา

ความรู การคดิและการตัดสนิใจที่สงผลใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูและแกปญหาดวยตนเอง

อยางแทจริง 

 6. การประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน 

    การประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน  ไมไดเนนที่การไดมาซึ่งความรูตาม

วัตถุประสงคอยางเดยีว แตยังเนนถงึกระบวนการกลุม  ในการเรยีนแบบกลุมยอยดวย   

เรามักจะเขาใจผิดวาการประเมนิผูเรยีน ควรสนใจแตที่ผลลัพธของการจัดการเรยีนรู     

แตแทที่จรงิกระบวนการเรียนรู  ก็มคีวามสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐาน ที่เนนกระบวนการเรยีนรูควบคูกับความรู ดังที่  

วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 71) ไดกลาววา การวัดผลและประเมนิผลการเรยีนรูโดยใช

ปญหาเปนฐาน จะตองวัดและประเมนิใหครอบคลุมทุกดาน  ทัง้ในสวนของกระบวนการ

และผลงาน  ทัง้ดานความรู ทักษะการทํางานทุกดาน ตลอดจนเจตคติ โดยการประเมนิ 

จะตองมทีัง้การประเมนิความกาวหนาระหวางเรยีน (Formative Assessment)  และการ

ประเมนิตัดสนิผลหลังจากเรยีนเสร็จสิ้น (Summative Assessment)  ซึ่งผูสอนอาจแบง

ขัน้ตอนการประเมนิเพื่อการวางแผนที่ดไีด  ดังนี้ 

   1.  กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการประเมิน 

   2.  พจิารณาขอบเขต เกณฑ วธิกีาร และสิ่งที่จะประเมนิ เชน ประเมนิ

พัฒนาการดานการนําเสนอความรู ตองไมลมืกําหนดวัตถุประสงคใหครบคลุมจุดมุงหมาย

ทางการศึกษาทัง้ 3 ดานคอื ความรู เจตคติ และทักษะกลไก 

   3.  กําหนดผูประเมนิวามใีครบางที่จะเปนผูประเมิน โดยผูประเมนิควร

ครอบคลุมทุกดานของกิจกรรม เชน นักเรยีนนักศกึษาประเมนิตนเอง เพื่อนประเมิน ครู

อาจารยประเมนิผูปกครองประเมนิ เจาหนาที่และบุคคลที่รวมปฏบิัตงิาน เชน กรณขีอง

นักศกึษาแพทยที่ปฏบิัตงิานบนหอผูปวยก็อาจใชพยาบาลและผูปวยรวมประเมนิดวย 

   4.  เลอืกใชเทคนคิและเครื่องมอืในการประเมนิที่หลากหลาย 

โดยตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรและวัตถุประสงครายวชิา รวมไปถงึ

สอดคลองกับเกณฑการประเมนิ เชน ใชการทดสอบ ใชการสัมภาษณ ใชการสังเกต

พฤตกิรรมใชแบบสอบถาม ใชการบันทกึจากผูเกี่ยวของ ใชแบบประเมนิตนเอง ใชแฟม 

สะสมผลงาน (Portfolio) เปนตน 
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   5.  กําหนดเวลาและสถานที่ที่จะประเมนิ เชน การประเมนิระหวางการ

ทํากจิกรรมกลุมการประเมินระหวางทําโครงการ 

   6.  วเิคราะหผลและจัดการขอมูลการประเมนิ โดยนําเสนอรายการ

กระบวนการ แฟมสะสมผลงาน การบันทกึขอมูล ผลการสอบ 

   7.  สรุปผลการประเมนิเพื่อปรับปรุงขอบกพรองของการเรยีนรูและ

พัฒนาผูเรยีน รวมทัง้ปรับปรุงกจิกรรมการจัดการเรยีนรู และในกรณทีี่เปนการประเมนิผล

สรุปรวมเพื่อตัดสนิผลการเรยีน ควรพจิารณาใชเกณฑที่กําหนด และนําผลการประเมนิ

ระหวางเรยีนมาประกอบการพจิารณาดวยเสมอ 

  พวงรัตน  บุญญานุรัตน (2544, หนา 123-128)  กลาวถงึ การประเมนิผล

ของการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานวา  เมื่อไดรับการพัฒนาวธิกีารเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน เครื่องมอืการประเมินผลสอดคลองกับแนวทฤษฎทีี่ตองใชในการประเมนิ

การพัฒนาผูเรยีนไดดี การบูรณาการวธิกีารเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานเขาไวเปนการ

พัฒนาแผนการเรยีนรู แผนการเรยีนรูจึงเปนเปาหมายของการพัฒนาทักษะที่มุงการปฏบิัติ 

เชน  การตัง้เปาหมาย การเลอืกวธิกีารเรยีนรู การคนหาขอมูลและแหลงตาง ๆ และการ

ประเมนิความกาวหนา แผนการเรยีนรูที่กลาวถงึนี้เปนสวนของกระบวนการ ประเมินผล

อยางตอเนื่องดวยวธิกีารประเมนิผลการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  ไดแก 

   1.  แฟมงานเรยีนรู (The Learning Portfolio) 

   2.  บันทกึการเรยีนรู (Learning Log) 

   3. การประเมนิตนเอง (Self Assessment) 

   4.  ขอมูลยอนกลับกับเพื่อน (Peer Feedback) 

   5.  การประเมนิผลรวบยอด (Overall Evaluation) 

  วัชรา  เลาเรยีนดี (2548, หนา 99) แนวทางการวัดและประเมนิผล 

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มดีังนี้  

1. ใหเสนอรายงานการดําเนนิการแกปญหา ทัง้ที่เปนงานเดี่ยว 

และงานกลุม 

  2. ตรวจการเขยีนบันทกึผลการเรยีนรูของตนเอง ของนักเรยีนแตละคน 

  3. ใชแบบประเมนิโดยใหเพื่อนประเมนิกันและกัน ซึ่งตองกําหนดเกณฑการ

ประเมนิใหชัดเจน 

  4. ใชแบบสังเกตประเมนิผลระหวางการเรยีนรู 
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  5. ทดสอบดวยการใหวเิคราะหปญหา คดิหาแนวทางการแกปญหาและ

ดําเนนิการแกปญหา เปนรายบุคคลโดยกําหนดปญหาใหปฏบิัตติามขั้นตอน 

  6. สัมภาษณเปนรายบุคคล 

  7. ใชขอสอบ 

  สรุปไดวา  การประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน ตองมทีัง้การประเมนิผล

ความกาวหนาระหวางเรยีนรู และการประเมนิผลเมื่อสิ้นสุดการเรยีนรู ทัง้นี้เพื่อปรับปรุง

ขอบกพรองของการเรยีนรูและพัฒนาผูเรยีน  รวมทัง้ปรับปรุงกจิกรรมการจัด

ประสบการณการเรยีนรู  อกีทัง้ควรประเมนิผลดวยวธิกีารที่หลากหลาย และประเมนิจาก

กลุมเพื่อน ครู และผูปกครอง เพื่อใหสามารถประเมนิไดครอบคลุมทุกดาน 

 

คูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน 

 

 1. หลักการและเปาหมาย 

  การจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมมือการใชปญหาเปนฐาน เปนการจัด

ประสบการณที่ยดึเด็กเปนศูนยกลาง  โดยเนนกระบวนการที่ใหเด็กกระทําดวยความคดิ   

การแสดงออก  แบบรวมมือ เรยีนรูดวยการคนพบ และมคีวามกาวหนาในการเรยีนรู มุงให

เกดิการตระหนักรูตนเอง การเจรญิงอกงามทางปญญา การเปลี่ยนพฤตกิรรมไปในทางที่ด ี

และการเรยีนรูตลอดชีวติ ในการจัดประสบการณเรยีนรูแบบรวมมอืและการใชปญหาเปน

ฐานมแีนวคิดที่วา  การจัดประสบการณเปนการสงเสริมปญญาดวยการเพิ่มความรูแกเด็ก

ใหสามารถนําไปใชในการดํารงชีวติไดอยางมคีุณภาพ เปนผูมคีวามฉลาดทางปญญา   

และความฉลาดทางอารมณ  เด็กเรยีนรูอยางเขาใจและเกดิทักษะการคดิแกปญหา     

และสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดดี ทัง้นี้ครูมบีทบาทในการกระตุนใหเด็กเกดิการเรยีนรู  

สรางบรรยากาศการเรยีนรูที่อบอุนเพลดิเพลนิ แสดงการยอมรับในความสามารถ       

และความแตกตางของเด็ก พรอมช้ีแนะและเสริมขอความรูที่ทําใหเด็กคนพบ             

และรูดวยตนเอง เพื่อพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอืใหเกดิขึ้นกับเด็กปฐมวัย ในการ     

จัดประสบการณนัน้มเีปาหมาย ดังนี้   

   1.  เพื่อฝกการคดิอยางเปนระบบและมเีปาหมายในการคดิ 

   2. เพื่อใหเด็กเกดิการเรยีนรูจากการคนควาหาความรูดวยตนเองผานสื่อ   

ที่หลากหลายเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยโดยใชประสาทสัมผัสทัง้ 5 ในการเรยีนรูซึ่งจะนําไปสู

ความเขาใจในเรื่อง ที่ตองการศกึษา 
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   3. เพื่อใหเด็กไดพัฒนาทักษะการคดิแกปญหา พัฒนาการ และ

พฤตกิรรมการชวยเหลอื โดยผานการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหา

เปนฐาน 

 2. ข้ันตอนแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน 

  การจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหา หมายถงึ การจัด

ประสบการณที่เนนใหเด็กไดปฏบิัตกิารคดิและคนพบความรูดวยตนเองจากการทํา

กจิกรรมทัง้เดี่ยวและกลุม โดยใชสถานการณปญหาที่ใกลตัวเด็กเปนตัวกระตุนใหเด็กใช

ความรู ความคดิ และประสบการณในการตัดสินใจแกปญหา  ซึ่งบูรณาการแบบรวมมอื

รวมกับการใชปญหาเปนฐานเขามารวมกันจัดกิจกรรมในทุกขัน้ตอนในการจัดประสบการณ 

ผูวจัิยสรุปเปนขั้นตอนการจัดประสบการณที่สําคัญ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขัน้เตรยีมเด็ก  

2) ขัน้การเรยีนรู 3) ขัน้ประเมนิผล  4) ขัน้สรุปผล การดําเนนิกจิกรรม ใชแนวคดิที่เกี่ยวกับ

วธิกีารปฏบิัตกิจิกรรม 5  ประการของการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน ที่อยูในขัน้ที่ 2 คอื ขัน้การจัดประสบการณ ซึ่งมขีัน้ตอนหลัก ๆ อยู 2 ขัน้ 

คอื 1) การกําหนดสถานการณปญหาใหเด็กทําความเขาใจกับปญหา 2) นักเรยีนรวมกัน

ระบุปญหา  วเิคราะหปญหา  กําหนดทางเลอืกในการแกปญหา และรวมกันแสวงหา

ความรูเพิ่มเติมเพื่อเปนฐานในการประเมนิและสรุปขอความรูในขัน้ตอนตอไป ซึ่งเปน

ขัน้ตอนการเรยีนรูในการจัดประสบการณการแบบรวมมอื  (ม ี5 ขัน้ตอนตามลําดับ)  

สรุปไดวา การจัดประสบการณแบบรวมมอืกับการใชปญหาเปนฐาน มขีัน้ตอน  ดังนี้ 

   1) ขัน้เตรยีมเด็ก เปนการเตรยีมเด็กใหพรอมและกระตุนใหเด็กสนใจที่จะ

รวมกจิกรรมตอไป กจิกรรมที่ใช ไดแก การรองเพลง คําคลองจอง ปรศินาคําทาย รูปภาพ  

วดีโีอ วดีทีัศน เกมซึ่งจะใชระยะเวลา 3-5 นาท ีและกิจกรรมที่ใชมคีวามเช่ือมโยงกับ

เนื้อหาสาระที่เด็กจะเรยีนเพื่อเปนการนําเขาสูบทเรยีนและเปนการสรางความสนใจและ

ความพงึพอใจ 

   2) ขัน้การเรยีนรู เปนการจัดกจิกรรมที่ตองการใหเด็กไดรับความรูและ

จัดประสบการณดวยกจิกรรมที่หลากหลาย ซึ่งบูรณาการได 7 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    2.1) ครูกําหนดสถานการณปญหา จากของจรงิ รูปภาพ นทิาน วดีโีอ           

วดีทีัศน หรอืการศึกษานอกหองเรยีนพรอมกับสนทนาเกี่ยวกับสถานการณปญหานัน้ ๆ 

กับเด็กโดยใชคําถามกระตุนใหเด็กแสดงความคิดเห็นจากประสบการณเดมิเช่ือมโยงกับ

ความรูใหม เพื่อใหเด็กทําความเขาใจกับปญหา 
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    2.2)  ครูใชคําถามกระตุนใหเด็กไดแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับ 

สถานการณปญหา รวมกันเปนกลุม โดยครูเปนผูสนับสนุนใหเด็กทุกคน ไดระดมความคดิ

เพื่อระบุปญหา วเิคราะหปญหาแสวงหาความรูเพิ่มเติมภายในกลุมและสงเสรมิใหเด็ก

ยอมรับความคดิเห็นซึ่งกันและกัน ครูเปนผูอํานวยความสะดวก ชวยเหลอื ใหเด็กในกลุม

รวมกันหาแนวทางปองกันและแกปญหาใหไดมากที่สุด ครูบันทกึการแกปญหาของเด็ก 

    2.3)  เด็กตองลงมอืปฏบิัตกิารคดิ (Active Learning) โดยครูใชคําถาม           

ใหเด็กไดคดิ สงเสรมิสนับสนุนใหเด็กไดเห็น ไดหยบิ ไดสัมผัส ไดรวมสนทนาพูดคุย เพื่อหา

แนวทางในการปองกันและแกปญหา 
    2.4)  เด็กตองแสดงออก (Behaving Well) ใหเด็กมอีสิระในการคดิ   

บอกไดวาสังเกตพบอะไรจากการศึกษา การจําแนกโดยหลักการและเหตุผล การพูด 

สนทนาอภิปราย แลกเปลี่ยนความคดิเห็น มขีอสรุปของกลุมที่เกดิจากการคดิอยางชัดเจน 

โดยใหโอกาสทุกคน ทุกกลุมนําเสนอแนวทางในการปองกันและแกปญหาที่ไดจากการลง

มอืปฏบิัตกิารคดิ 

    2.5)  เด็กตองเรยีนรูแบบรวมมอื (Cooperative Learning) เปน

กจิกรรม ที่ใหเด็กไดเรยีนรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ โดยสมาชิกของกลุมมสีวนรวมในการ

เรยีนรู มกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน ทุกคนรวมกันหาแนวทางในการปองกัน

และแกปญหาครูคอยช้ีแนะขณะเด็กทํากจิกรรม 

    2.6)  เด็กตองเรยีนรูดวยการคนพบ (Discovery Learning) โดยครูจัด

กจิกรรมใหเด็กไดรับการคนหาคําตอบดวยตัวเองจากประสบการณตรง ใหเด็กไดมีโอกาส

รวมกันแสวงหาความรูเพิ่มเตมิ หรอืจัดกจิกรรมใหเด็กถามครูคนอื่น ถามเพื่อน หรอืเปน

การบานใหกลับไปถามผูปกครอง   

    2.7)  เด็กตองกาวหนาในการเรยีนรู (Progress) เปนกจิกรรมที่ใหเด็ก

ไดมโีอกาสหาความรูจากการทําใบงาน รวมกันเฉลยใบงาน เพื่อใหเด็กไดรูกาวหนาในการ

เรยีนรูของตนเอง 

   3)  ขัน้ประเมินผล ใหเด็กประเมนิการเรยีนรูของตนเองจากสถานการณ

ปญหาวาดีหรอืไม พรอมใหเหตุผลประกอบเพื่อใหเด็กทุกคนไดรูความกาวหนาของการ

เรยีนรูของเด็ก  

   4)  ขัน้สรุปขอคนพบที่ไดจากการแกปญหา เปนกจิกรรมที่ครูจัดขึ้นเพื่อ

เปนการประเมนิวาเด็กไดมโนทัศนของเรื่องที่ครูจัดกจิกรรมการเรยีนรูหรอืไม โดยใหเด็ก

และครูไดรวมสรุปเรื่องที่ไดเรยีนรูโดยอธบิายใหครูและเพื่อนฟงจากนัน้ครูสรุปเพิ่มเตมิอกีครั้ง 
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  สรุปไดวา การจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน   

เปนการนําวธิกีารจัดการเรียนรู  2 วธิกีาร ไดแก แบบรวมมอื ซึ่งเปนการจัดประสบการณ

ที่เนนใหเด็กไดปฏบิัตกิารคดิและคนพบความรูดวยตนเองจากการทํากจิกรรมทัง้เดี่ยวและ

กลุม พรอมนําเสนอเพื่อแสดงการเรยีนรูและความกาวหนาการเรยีนรูดวยกจิกรรมการจัด

ประสบการณที่มลัีกษณะการปฏบิัตกิจิกรรม 5 ประการ มารวมกับการใชปญหาเปนฐาน  

การจัดการเรยีนใชปญหาเปนฐาน  เปนการเรยีนรูโดยใชสถานการณปญหาที่ใกลตัวเด็ก 

เปนตัวกระตุนใหเด็กใชความรู ความคดิ และประสบการณในการตัดสนิใจแกปญหา   

โดยใหเด็กเรยีนรูรวมกันเปนกลุมยอย และมกีารเรยีนรูดวยตนเอง ขัน้ตอนการจัด

ประสบการณซึ่งมขีั้นตอนหลัก ๆ อยู 4 ขัน้ คอื 1) ขัน้เตรยีมเด็ก เปนการนําเขาสูบทเรยีน

เพื่อสรางแรงจูงใจและเปนการแจงจุดประสงค 2) ขัน้เรยีนรู 3) ขัน้ประเมนิผล และ  

4) ขัน้สรุปผล ทุกขัน้ตอนบูรณาการจัดกจิกรรมที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนรูอยาง

เต็มความรูความสามารถ กลาพูด กลาถามกลาแสดงออกและกลาตัดสนิใจ สามารถ

แกปญหาตาง ๆ ไดดวยตนเอง ปรับตัวเขากับคนอื่นได  ดวยความม่ันใจ และสามารถนํา

ความรูไปใชในชีวติประจําวันไดอยางมคีวามสุข   

 

ความฉลาดทางอารมณ 
  

 1. ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 

  กรมสุขภาพจิต (2546, หนา 1) ไดระบุวา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ 

ความสามารถในการรูจักเขาใจและควบคุมอารมณของตนเองไดสอดคลองกับวัย  

มกีารประพฤตปิฏบิัตติน ในการอยูรวมกับผูอื่นอยางเหมาะสมและมคีวามสุข ความฉลาด

ทางอารมณเปนคุณลักษณะพื้นฐานสําคัญที่จะนําไปสูความเปนผูใหญ ทัง้ความคิด 

อารมณ และพฤตกิรรม 

  อาร ีพันธมณ ี(2546, หนา 134) กลาววา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ 

ความสามารถ ศักยภาพของบุคคลในการรับรูอารมณของตนเอง รูเทาทันอารมณของ

ตนเอง สามารถควบคุมจัดการกับอารมณของตนเอง แสดงพฤตกิรรมที่เหมาะสม  

และรับรูอารมณของผูอื่น ตอบนสองอารมณและความตองการของผูอื่นไดถูกตอง 

  Goleman (1998, p. 317 อางถงึใน วรีะวัฒน ปนนิตามัย, 2551, หนา 33) 

ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ ความสามารถในการตระหนักรูถงึ
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ความรูสกึของตนเองและของผูอื่น เพื่อการสรางแรงจูงใจในตังเอง บรหิารจัดการอารมณ

ตาง ๆ ของตน และอารมณที่เกดิจากความสัมพันธตาง ๆ ได 

  Cooper & Sawaf (1997 อางถงึใน วรีะวัฒน ปนนิตามัย, 2551, หนา 32)  

ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณ ไววา เปนความสารถของบุคคลที่จะรับรู 

เขาใจและประยุกตใชพลังการรูจักอารมณ อันเปนรากฐานของพลังงาน ขอมูลและการสราง

สายสัมพันธเพื่อการโนมนําผูอื่นได 

 สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ ความสามารถของบุคคลในการ

ตระหนักรู เขาใจถึงความคิดอารมณ ความรูสกึของตนเองและผูอื่น มคีวามสามารถที่จะ

แสดงอารมณ ควบคุมอารมณของตนเองไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะ รวมถงึการบรหิาร

จัดการกับอารมณของตน เพื่อเปนแรงจูงใจหรอืแรงขับในตนเอง (Self Motivation) รวมถงึ

สามารถรับรูเขาใจอารมณ ความรูสกึของผูอื่น และตอบสนองความตองการของผูอื่นไดมี

การประพฤตติน ในการอยูรวมกับผูอื่นอยางเหมาะสมและมคีวามสุข ความฉลาดทาง

อารมณเปนพื้นฐานสําคัญที่จะนําไปสูความเปน ผูใหญทัง้ความคดิ (Thinking) อารมณ 

(Emotion) และพฤตกิรรม (Behavior) ในการสรางสัมพันธภาพและทํางานรวมกับผูอื่นใน

ฐานะผูนําและผูตามไดอยางมคีวามสุข จะประสบความสําเร็จทัง้ในการเรยีน ความสําเร็จ

ในอาชีพ ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต 

 2. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ 

  ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องที่มคีวามสําคัญและมปีระโยชน ดังที่

นักวชิาการ นักวจัิยไดเนนใหเห็นความสําคัญวา ในการประสบความสําเร็จ เชน การเรยีน 

การทํางานเชาวนปญญามสีวนเกี่ยวของเพยีงรอยละ 20 เทานัน้ และอกีรอยละ 80 ปจจัย

ดานอื่น รวมทัง้ความฉลาดทางอารมณดวย (Golemen, 1998 อางถงึใน จันทรจิรา  

สุวรรณโสภา, 2545, หนา 23) โดยทักษะความฉลาดทางสังคมจะชวยใหความรูทางเชาวน

ปญญาทําหนาที่ไดดขีึ้น 

  คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2542, หนา 45) กลาววา การศกึษาเรื่องความฉลาด

ทางอารมณ ทําใหบุคคลเริ่มตระหนักวา การที่เราจะประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ เชน   

การเรยีน การทํางาน การประกอบอาชีพ และการดําเนินชีวติทางสังคมจะตองอาศัย  

ความฉลาดทางอารมณดวย และเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญอยางมาก นอกจากนี้ การศกึษา

เรื่องความฉลาดทางอารมณจะชวยใหบุคคลเรยีนรูโดยตรงเกี่ยวกับเรื่องอารมณ สามารถ

เขาใจและการจัดการอารมณของตนเองได ซึ่งจะกอใหเกดิประโยชนกับตนเองและผูอื่น    
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มผีลตอการดํารงชีวิต ในสังคมของบุคคลสามารถสื่อสารกันดวยความเห็นอกเห็นใจ 

ตลอดจนมีแรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งตาง ๆ อยางสรางสรรค และที่สําคัญคอืคนที่เรยีนรูเรื่อง

อารมณจะทําใหรูจักการรักษาความสมดุลระหวางความมเีหตุผลกับอารมณ และสามารถ

นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปประยุกตใชในชีวติประจําวันได ดังนี้ 

   1. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาเด็กและเยาวชน  

เพื่อใหมบีุคลกิภาพที่ด ีโดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาวุฒภิาวะทางอารมณ 

   2. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาการสื่อสาร  

การแสดงออก ความรูสกึและความเห็นอกเห็นใจบุคคลอื่น ทําใหมสีัมพันธภาพสวนบุคคล

ที่มปีระสทิธภิาพ 

   3. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาบุคคลในองคกร  

เพื่อสรางประสทิธภิาพในการทํางาน ลดปญหาความขัดแยงและการทํางานรวมกัน 

   4. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาศักยภาพของผูนํา   

ในองคกรตาง ๆ ทําใหสามารถทํางานเกี่ยวกับองคกรไดดขีึ้น ซึ่งกอใหเกดิการเรยีน 

   5. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาธุรกจิดานการบรหิาร 

ชวยใหบุคคลรับผิดชอบดานการบรกิาร มคีวามฉลาดในการดูแลลูกคาเปนอยางดี             

เพราะสามารถเขาใจความตองการของลูกคาทุกคน 

  มนัส บุญประกอบ (2542, หนา 13) กลาววา ความฉลาดทางอารมณเปน

เรื่องของความสามารถที่จะอานใจหรือรูถงึ “ใจเขาใจเรา” ของบุคคลไดตลอดจนการรูจัก

ควบคุมและใชอารมณความรูสกึไดอยางเหมาะสม มองโลกในแงด ีมคีวามเปนผูนํา  

และรูจักที่จะรักษาสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นไวไดอกีดวย 

  กรมสุขภาพจิต (2543, หนา 17) กลาววา การใหความสําคัญกับเรื่องของ

อารมณนัน้ นักวิชาการไดตระหนักวา เดมิที่เราเคยคดิวาคนที่เรยีนเกง เชาวนปญญาดกี็

นาจะประสบความสําเร็จมากกวาคนที่มเีชาวนปญญาดอยกวา แตความเปนจริงแลวนัน้ที่

ผานมานักวจัิยไดตระหนักวา เชาวนปญญาเพยีงอยางเดยีวไมสามารถทํานายผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนไดถูกตองแนนอน เพราะผูมเีชาวนปญญาสูงแตมีความฉลาดทางอารมณตํ่า 

จะสูญเสยีการตระหนักรูในอารมณของตนเอง ไมสรางสรรค ไมไวตอความรูสกึ ไมทราบ

ถงึความตองการอารมณของตนเอง มคีวามรูสกึวาตนเองเหนอืกวาผูอื่น คดิวาเขาใจ            

สิ่งตาง ๆ ทัง้ที่จริงแลวไมเขาใจเลย ทําใหไมเขาผูอื่น ซึ่งถอืวาเปนอุปสรรคในการสราง

ความสัมพันธกับผูอื่น ตรงขามผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูง จะเปนผูที่ใชเชาวนปญญา 
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และความฉลาดทางอารมณในการตระหนักรูในตนเอง มีสตรูิเทาทันความรูสกึ รูความตองการ

ของผูอื่น ทําใหเกดิความรวมมอืในการทํางาน ในการสรางสรรค บรรลุเปาหมายไดอยางมี

ประสทิธภิาพและที่สําคัญที่สุด คนที่เรยีนรูเรื่องอารมณ จะทําใหรูจักการรักษาสมดุล

ระหวางความมเีหตุผลของอารมณ 

  กรมสุขภาพจิต ไดกลาวถงึ ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณในดาน

ตาง ๆ สรุปไดดังนี้ (วราภรณ ขันธตุย, 2545, หนา 24-25) 

   1. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอตนเอง 

    เปนที่ยอมรับวาจิตใจมีผลตอรางกาย และความเครยีดคอืบอเกดิที่

สําคัญของโรคภัยไขเจ็บหลายชนดิ ทัง้ทางตรงขามและทางออม เชน โรคแผลในกระเพาะ

อาหาร โรคไมเกรน โรคความดันโลหติสูง จนถงึโรครายแรงอยางมะเร็ง หากเรามีอารมณ

ดยีอมสงผลใหรางกายแข็งแรงตามไปดวยความฉลาดทางอารมณชวยใหคนมองโลกในแงดี

มคีวามสุข มคีวามพอใจและยอมรับสภาพที่เปนอยู 

   2. ความสําคัญของความลาดทางอารมณตอครอบครัว 

    ครอบครัวจะอยูรวมกันอยางมคีวามสุขตองอาศัยความรักความ

เขาใจ และยอมรับไดในขอบกพรองของผูอื่น ความฉลาดทางอารมณจึงมีผลอยางมากตอ

ความสุขในบานหรอืคูชีวติ ปญหาครอบครัวแตกแยก การหยารางที่เกดิขึ้นในปจจุบัน ลวน

มปีญหาจากการไมพยายามทําความเขาใจซึ่งกันและกัน หรอืยอมรับขอบกพรองของอกี

ฝายหนึ่งไมได เมื่อมปีญหากไ็มหันหนาคุยกันดี ๆ บอยครัง้ที่คนเกงจํานวนไมนอยประสบ

ความสําเร็จในหนาที่การงาน แตมักลมเหลวในชีวติคูเพียงเพราะการพยายามเอาชนะกัน 

ตางฝายตางไมยอมรับกัน 

   3. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการศกึษา 

    การที่เด็กจะเรยีนด ีมอีนาคตที่ด ีนอกจากความสามารถทางวชิาการ

แลวยังตองอาศัยปจจัยอื่น ๆ อกีมากมาย โดยเฉพาะในสังคมปจจุบันที่เต็มไปดวยสิ่งยั่วยุ 

พบวาเด็กจํานวนไมนอยที่เผชิญปญหาดานความรูสกึ จนทําใหเสยีโอกาสทางการศกึษาไป

อยางนาเสยีดาย เชน ปญหายาเสพตดิ ปญหาการตัง้ครรภในวัยเรยีน หรอืปญหาดาน

พฤตกิรรมอยางอื่น ซึ่งปญหาเหลานี้มไิดมทีี่มาจากความออนแอทางความฉลาดทางเชาวน

ปญญา แตมาจากความออนแอทางอารมณที่ไมสามารถรูเทาทัน และจัดการกับความรูสกึ

ทัง้ของตนและผูอื่น 
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   4. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการทํางาน 

    ความฉลาดทางอารมณมผีลตอการทํางานอยางชัดเจน นักจิตวทิยา

พบวา ผูที่มอีารมณดจีะมคีวามเขาใจตนเองและผูอื่นไดงาย ตลอดมทีักษะอารมณที่ดใีน

การตดิตอสัมพันธกับผูอื่น ขณะเดยีวกันความฉลาดทางอารมณจะชวยทําใหเรามองโลก 

ในแงด ีทําใหมพีลังในการตอสูกับอุปสรรคตาง ๆ ไดอยางไมยอทอ สามารถสรางกําลังใจ

ใหกับตนเองในยามลมเหลวหรอืมปีญหาได ซึ่งตางจากคนที่มองโลกในแงรายที่มักจะ

มองเห็นแตปญหาและความยุงยาก ทําใหขาดกําลังใจที่จะฝาฟนอุปสรรคได เชาวนปญญา

ดไีมสามารถบงช้ีถงึความสําเร็จในการทํางานไดเสมอไป หากไมมคีวามฉลาดทางอารมณ

เปนสวนประกอบ ดังนัน้ผูที่ตองการประสบความสําเร็จในการทํางาน จึงจําเปนตองฉลาดรู

ทัง้เรื่องการทํางานและคนทํางาน ตลอดจนมกีารเรยีนรูเขาใจ สามารถควบคุมอารมณ

ความรูสกึได 

  วรีะวัฒน ปนนติามัย (2542, หนา 34-37) ไดกลาววา ความฉลาดทาง

อารมณนัน้ถอืเปนการเรยีนรูอารมณความรูสกึของตนเอง ตลอดจนความสามารถในการ

จัดการกับอารมณของตนเอง การมีสัมพันธภาพกับผูอื่น เอาใจเขามาใสใจเรา ผูที่มคีวาม

ฉลาดทางอารมณที่ดีจะเปนผูที่รูจักใชความคดิอานเกี่ยวกับอารมณของตนเอง และของ

ผูอื่นใหเกดิประโยชนในทางสรางสรรคไดเปนอยางดี และการประยุกตใชหลักการของ

ความฉลาดทางอารมณในชีวติประจําวัน และงานในหนาที่มปีระโยชนดังนี้ 

   1. พัฒนาการดานอารมณและบุคลกิภาพของเด็ก ความฉลาดทาง

อารมณมบีทบาทในการกําหนดบุคลกิภาพที่พงึปรารถนา สรางวุฒิภาวะทางอารมณที่

เจรญิสมวัย สรางความสามารถในการปรับตัว ในการแกไขความเครยีดและแรงกดดัน         

ในชีวติ 

   2. การสื่อสารและการแสดงทางอารมณความรูสกึของตนเองไดอยาง

ถูกตองตามกาลเทศะ การเขาใจความรูสกึของผูอื่น 

   3. การปฏบิัตงิาน ความฉลาดทางอารมณ มสีวนเกื้อหนุนการยอมรับ

ความคดิรเิริ่มสรางสรรค กอใหเกดิการสรางสรรคผลงานที่ดี 

   4. การบรกิาร ความฉลาดทางอารมณมสีวนทําใหยอมรับฟงความ

ตองการของผูอื่นและสามารถตอบสนองไดดี 
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   5. การบรกิารจัดการ ความฉลาดทางอารมณ ชวยสงเสรมิอัจฉรยิภาพ

ของความเปนผูนําที่มศีลิปะ ในการรูจักใชคนและครองใจคนได เปดโอกาสใหผูบริหารได

เรยีนรูและพัฒนาตนเอง สามารถโนมนาวผูอื่นใหทําในสิ่งที่ตนตองการไดสําเร็จ 

   6. การเขาใจชีวติของตนเองและผูอื่น ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่อง

ของการศกึษาเขาใจตนเอง กอนทําความเขาใจผูอื่น เมื่อเขาใจตนเองและผูอื่นแลว ทําใหมี

การปฏสิัมพันธระหวางกันและกันลวนแตเปนไปดวยด ีทําใหอยูรวมกันอยางมคีวามสุข 

 สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณมคีวามสําคัญตอการทํางาน การดําเนนิชีวติ 

การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ชวยใหบุคลไดเรยีนรูโดยตรงเกี่ยวกับเรื่องอารมณ 

สามารถเขาใจและจัดการอารมณของตนเองได ซึ่งจะกอใหเกดิประโยชนกับตนเองและ

เกี่ยวกับบุคคลอื่น มผีลตอการดํารงชีวิตในสังคม ชวยแกปญหาพฤตกิรรมตาง ๆ ที่เกดิ

จากอารมณหรอืสิ่งที่เกี่ยวของกับอารมณเด็กใหลดนอยลง ซึ่งผูที่สามารถเขาใจอารมณ

ของตนเอง บรหิารจิตของตนเองไดด ีจะสามารถจัดการกับความเครยีดที่เกดิขึ้นได รวมไป

ถงึการเขาใจอารมณและความรูสกึของผูอื่น จะสามารถสรางกําลังใจใหกับตนเองเมื่อยาม

มปีญหา มพีลังในการตอสูกับอุปสรรคตางๆ ไดอยางเขมแข็ง แกปญหาตาง ๆ ไดอยางมี

ประสทิธภิาพ อยูรวมกับผูอื่นและใหความชวยเหลอืผูอื่นไดอยางดเียี่ยม 

 3. องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

  นักจิตวทิยา ไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณที่มคีวาม

สอดคลองกันดังนี้ 

   Salovey & Mayer (1995, pp. 313-316) เปนกลุมแรกที่ใชศัพท 

Emotional Intelligence โดยมหีลักการวาเชาวนอารมณ ประกอบดวย ความสามารถ  

3 อยาง คอื  

    1. การประเมนิและการแสดงอารมณ (Accurate appraisal and 

expression of emotion) หมายถงึ ความสามารถในการประเมนิและแสดงอารมณของ

ตนเองและผูอื่นได ในองคประกอบนี้ยังมอีงคประกอบยอยๆ คอื การใชภาษา และการใช

สัญลักษณ 

    2. สามารถปรับอารมณ (Adaptive regulation of emotion) มทีัง้ปรับ

อารมณของตนเองและของผูอื่น 
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    3. ใชอารมณในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม (Utilization of 

emotions-based knowledge) คอื ความสามารถในการวางแผน คดิสรางสรรคคดิหลาย

ทศิทาง และการกระตุนจูงใจ 

    แมวาในโครงสรางของเชาวนอารมณดังกลาว จะเนนที่อารมณเปน

หลักแตไดรวมเอาปจจัยทางสังคม และการคดิที่สัมพันธกับการแสดงอารมณ การจัดการ

อารมณและการใชอารมณไวดวย 

   Gardner (1993, pp. 13-25) นักจิตวทิยาจากสถาบันการศกึษาของ 

Howard School of Education ไดจําแนกความฉลาดทางอามรณใน 2 ดาน คอื 

    1. ดานความสัมพันธกับผูอื่น (interpersonal intelligence)                   

เปนความสามารถในการรับรู ตอบสนองตออารมณ และความตองการของผูอื่นไดอยาง

เหมาะสม 

    2. ดานความรูจักตนเอง (intrapersonal intelligence) เปนความสามารถ

ในการรับรูความสามารถในการับรูของตนเอง สามารถแยกแยะ และสามารถจัดการกับ

อารมณของตนเอง ซึ่งจะนําไปสูการเขาใจตนเองดขีึ้น 

   คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2542, หนา 17) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับ

องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ โดยแบงเปน 5 หมวด ดังนี้ 

    1. ความสามารถภายในตนเอง ไดแก รูจักตนเอง เขาภาวะแหง

อารมณของตนเองและกลาแสดงความคดิเห็น ความรูสกึของตนเอง 

    2. ทักษะดานความเกง ไดแก รูเทาทันความคดิและความรูสกึของ

ผูอื่น ใสใจและหวงใยในสวัสดภิาพคนอื่น และสรางสัมพันธที่ดกีับบุคคลอื่นได 

    3. ความสารถดานการปรับตัว การตรวจสอบความรูสึกของตนเอง           

การแปลความหมายและการเขาใจสถานการณตาง ๆ ไดด ีมคีวามยดืหยุนในความคดิ   

และความรูสกึแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

    4. กลยุทธในการบรหิารความเครยีด ไดแก สามารถจัดการกับ

ความเครยีดไดดแีละควบคุมอารมณของตนเองไดดี 

      5. แรงจูงใจและสภาวะอารมณ ไดแก มองโลกในแงด ีทําใหตนเอง

และผูอื่นรูสกึ สนุกสนาน สามารถรูสกึและแสดงพฤตกิรรมออกใหปรากฏไดวามคีวามสุข  
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    กระทรวงสาธารณสุข (2543, หนา 55-56) ไดแบง องคประกอบของ      

ความฉลาดทางอารมณเปน 3 ดาน คอื ความดี ความเกง และความสุข ซึ่งประกอบดวย 

ความสามารถตอไปนี้ 

   1. ความดี หมายถงึ ความสามารถในการควบคุมอารมณและความ

ตองการของตนเอง รูจักเห็นใจผูอื่น และมคีวามรับผิดชอบตอสวนรวม ซึ่งมรีายละเอยีด

ดังตอไปนี้ 

    1.1 ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง 

- รูอารมณและความตองการของตนเอง 

- ควบคุมอารมณและความตองการได 

- แสดงออกอยางเหมาะสม 

  1.2 ความสามารถในการเห็นใจผูอื่น 

- ใสใจผูอื่น 

- เขาใจและยอมรับผูอื่น 

- แสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม 

  1.3 ความสามารถในการรับผิดชอบ 

- รูจักการให รูจักการรับ 

- รูจักรับผิด รูจักใหอภัย 

- เห็นแกประโยชนสวนรวม 

       2. เกง หมายถงึ ความสามารถในการรูจักตนเอง มแีรงจูงใจ สามารถ

ตัดสนิใจ แกปญหาและแสดงออกไดอยางมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนมสีัมพันธภาพที่ดกีับ

ผูอื่น 

  2.1 ความสามารถในการรูจักและสรางแรงจูงใจใหตนเอง 

- รูศักยภาพของตนเอง 

- สรางขวัญและกําลังใจใหตนเองได 

- มคีวามมุงม่ันที่จะไปใหถงึเปาหมาย 

  2.2 ความสามารถในการตัดสนิใจและแกปญหา 

- รับรูและเขาใจปญหา 

- มขีัน้ตอนในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

- มคีวามยดืหยุน 
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  2.3 ความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับผูอื่น 

- รูจักการสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่น 

- กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

- แสดงความเห็นที่ขัดแยงไดอยางสรางสรรค 

       3. ความสุข หมายถงึ ความสามารถในการดําเนนิชีวิตอยางเปนสุข            

มคีวามภูมใิจในตนเองพอใจในชีวติ และมคีวามสุขสงบทางใจ 

  3.1 ความภูมใิจในตนเอง 

- เห็นคุณคาในตนเอง 

- เช่ือม่ันในตนเอง 

  3.2 ความพงึพอใจในชีวติ 

- รูจักมองโลกในแงดี 

- มอีารมณขัน 

- พอใจในสิ่งที่ตนมอียู 

  3.3 ความสงบทางใจ 

- มกีจิกรรมที่เสรมิสรางความสุข 

- รูจักผอนคลาย 

- มคีวามสงบทางจิตใจ 

  สรุปไดวา องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ จําแนกเปน 2 ลักษณะ

กวาง ๆ คอื การรูจักอารมณของตนเอง ซึ่งนําไปสูการเขาใจตนเองดีขึ้น และการรูจัก

อารมณของผูอื่น ซึ่งจะนําไปสูการตอบสนองตออารมณ ความตองการของผูอื่นได สงผล

ใหบุคคลนัน้ประสบความสําเร็จ สําหรับงานวิจัยนี้ไดยดึแนวคดิของกระทรวงสาธารณสุข, 

กรมสุขภาพจิต มาเปนแนวทางในการประเมนิความฉลาดทางอารมณเนื่องจากกรม

สุขภาพจิตไดสรุปและแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณไว 3 ดาน คอื ดานด ี

ดานเกง และดานสุข 

 4. การสงเสรมิความฉลาดทางอารมณ 

  การสงเสรมิความลาดทางอารมณมีหลากหลายแนวทาง มนีักวชิาการ 

นักวจัิยไดเสนอไวดังนี้ 

   โสภาพรรณ สุขเฟองฟู (2545, หนา 45-49) ไดเสนอแนวทางในการ

สงเสรมิ ความฉลาดทางอารมณ 4 แนวทางดังนี้ 

    1. ใหโอกาสไดรับรูตคีวามและแสดงภาวะอามรณไดอยางถูกตอง 
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    2. ใหไดใชภาวะอารมณนั้นๆ กับตนเองและผูอื่นและการเรยีนรู 

    3. ใหไดเขาใจอารมณและความรูที่ไดรับ 

    4. ใหควบคุมอารมณและเอาชนะสรางพฤตกิรรมในทางบวก 

   ทศพร ประเสรฐิสุข  (2543, หนา 22-25) ไดสรุป การสงเสรมิ 

ความฉลาดทางอารมณไววา สามารถทําไดโดย 

    1. ฝกใหเด็กรูจักคุณคาของตนเองตามความเปนจรงิ ใหมองตนเอง

อยางตระหนักรู มองตนในแงด ีรูสกึดกีับชีวติ สามารถช่ืนชมตัวเองได เปนการฝกใหรูจัก

อารมณตนเองดวยการฝกการตระหนักรู (Self-awareness) สํารวจตังเองดวยวธิตีาง ๆ 

เชน อาจใชการนั่งสมาธแิละวธิอีื่น ๆ และการใหความรูเกี่ยวกับการเขาใจตน เขาใจคนอื่น 

อาจใชกจิกรรมกลุมและเทคนคิอื่น ๆ 

    2. รูจักแยกแยะอารมณของตนวาชนดิใดด ีชนดิใดไมด ีและเลอืก

แสดงออกทางอารมณที่เหมะสม อาจใชการฝกการแสดงออกที่เหมาะสม (Assertive 

training) หรอืการฝกสื่อสารที่เหมาะสม อาจใชเปนกจิกรรมเสรมิหลักสูตร 

    3. รูจักปฏบิัตติามกฎระเบยีบของสังคมดวยความเต็มใจ ซึ่งครู พอแม 

คงตองเปนผูนําในการฝกและทําตัวใหเปนตัวอยางที่ดใีหเด็กเรยีนแบบ (Modeling) และให

กําลังใจเมื่อเด็กทําตามระเบยีบ เปนตน 

    4. รูจักและเขาใจอารมณธรรมชาตขิองตนเอง จําแยกแยะไดวา 

อารมณใดเปนคุณคาแกตนเอง และอารมณใดเปนโทษแกตนเอง โรงเรยีนและสถานศกึษา

ควรมอีาจารยผูที่ทําหนาที่แนะแนวที่จะใหคําปรกึษา (Counseling) แกเด็ก 

    5. การรูจักบรหิารจัดการอารมณของตนเองได เพื่อใหรูวา อารมณ

เกดิไดทุกสิ่งทุกอยางเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลา และเหตุการณ ทั้งอารมณดีและ

อารมณไมดี เพื่อใหเกดิความสมดุลในการจัดการกับอารมณของตนเอง รูจักแสดงออกทาง

อารมณและระบายอารมณไดอยางเหมาะสม ฝกความสามารถในการผอนคลาย

ความเครยีด เชน การผอนคลายกลามเนื้อ การรองเพลง เปนตน 

    6. การแสดงออกทางอารมณที่เหมาะสมโดยคํานึงถงึสีหนา ทาทาง 

และคําพูด เด็กจงึตองไดรับการฝกอาจจะเปนในช่ัวโมงโฮมรูม หรอืกจิกรรมคาบแนะแนว 

    7. รูจักหยุดแสดงออกอารมณทางที่ไมด ีความสามารถในการ

ไตรตรองกอนการแสดงออกและสามารถที่จะอดทน รอคอยที่จะประพฤตกิรรมได 

    8. ฝกการสรางแรงจูงใจใหเกดิกับตน และแรงจูงใจที่สําคัญ คอื 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement motive)  
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    9. ฝกความสามารถในการหยั่งรูอารมณของผูอื่น สามารถรับรู

อารมณและความรูสกึของผูอื่น เพื่อใหเกดิความเขาใจ และการเขาใจรับรูความรูสึกและ

ความตองการของผูอื่น (Empathy) จะตองฝกใหถงึผูอื่น ที่เรยีกวา ใจเขาใจเรา ฝกการ

สังเกตการตรวจสอบอารมณ 

    10. ฝกทางดานมนุษยสัมพันธ การแสดงน้ําใจ เอื้ออาทรตอบุคคลอื่น         

เห็นคุณคาของตนเองและผูอื่น ฝกการใหเกยีจผูอื่นดวยความจริงใจ สามารถแสดง    

ความช่ืนชอบ ช่ืนชม และกําลังใจซึ่งกันและกันไดในวาระที่เหมาะสม 

   กรมสุขภาพจิต (2546, หนา 36 - 61) ไดกลาวถงึ ปรัชญาของการ

พัฒนาความฉลาดทางอารมณไวดังตอไปนี้ 

    1. การพัฒนาฉลาดทางการอารมณ ทําไดทัง้เปนทางการและ 

ไมเปนทางอาจเกดิจากการไดสังเกตพฤตกิรรมการแสดงออกของตนแบบพอที่มรีะดับ

ความฉลาดทางอารมณสูงมักจะทําใหลูกเรยีนรูการแสดงออกทางอารมณที่ดไีปดวย  

เด็กที่เตบิโตจากสภาวะแวดลอมที่มแีตคําชมและการใหกําลังใจยอมเรยีนรูการมองโลก 

ในแงด ีมคีวามเช่ือม่ังในตนเอง พอแมอาจฝกพุฒนาการดานความฉลาดทางอารมณตัง้แต

เด็กอายุ 5-6 ป ที่มพีัฒนาการทางสมองพรอมแลว การปฏบิัตอิยางตอเนื่องและจรงิใจ 

ในชีวติประจําวันจะชวยพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็กไดเปนอยางดี 
    2. ตองอาศัยความรวมมอืรวมใจของทุกฝาย พอแม ครูจะตอง 

รวมเรยีนรูและฝกฝน เพราะความฉลาดทางอารมณเปนผลจากการมปีฎสิัมพันธ 

ในสถานการณทางสังคมและวัฒนธรรมรวมกัน 

    3. อาจเอาจรงิเอาจังอยางตอเนื่องและตองใชเวลา การพัฒนาความ

ฉลาดทางอารมณสวนทางหนึ่งเกดิจากการช้ีแนะจากบุคคลตางๆ นับตั้งแตการอบรม 

เลี้ยงดู การสั่งสอนของครู อกีสวนหนึ่งเกดิจากการสังเกต การเรยีนรูซมึซับพฤตกิรรมและ

ความคดิอานเขาสูตนเอง 

    4. ควรมกีารประเมินความพรอมและความตองการกอน และควรมี

การประเมนิลักษณะความฉลาดทางอารมณของบุคคลในขณะนัน้ รวมทัง้สภาพปญหาและ

ความตองการพัฒนากอนทําการฝกฝน และเด็กคนเดยีวอาจมสีมรรถนะความฉลาดทาง

อารมณแตละดานแตกตางกันไป จึงตองอาศัยเทคนคิพัฒนาที่เหมาะสมสําหรับแตละดาน 

    5. การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ไดผลสบืเนื่องและคงทนนัน้ 

ตองพัฒนาการทุกระดับนับตัง้แตการรูจักสภาวะอารมณของตน สามารระบุอารมณของ

ผูอื่น การควบคุมตน การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา และทักษะทางสังคม ซึ่งมคีวามยาก
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และซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะตองกระทําอยาง

ตอเนื่อง 

    6. ตองฝกในเชิงสถานการณใหทดลองเรยีนรู ปฏบิัติและทราบผล

การแสดงออก การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ดมีีผลมาจากการสามารถปฏบิัตไิด 

ไมใชเพยีงแตรูเขาใจแตไมทําหรอืทําไมได อาจทําโดยใหพบกับสถานการณจรงิ การบันทกึ

พฤตกิรรมลงในวดิโีอ เพื่อใหคําติชม ช้ีจุดเดน จุดดอยที่ควรปรับปรุงแกไขและการสังเกต

ในสถานการณที่ปฏบิัตจิรงิ 

    7. ควรพจิารณาความแตกตางของการเรยีนรูดานสมองกับการเรยีนรู

ทางอารมณ การพัฒนาความลาดทางอารมณ เปนการพัฒนาสมองซึ่งควบคุมอารมณ

ความรูสกึและแรงขับของรางกาย ไดแก การสรางจูงใจที่ด ีการฝกตอเนื่องเปนระยะ ๆ   

ในสถานการณสังคม และใหทราบผลการปฏบิัต ิซึ่งตางจากการฝกสมองดานความคดิ  

ความเขาใจ ซึ่งควบคุมความสามารถในการวเิคราะหหาเหตุผล หลักการตาง ๆ 

    8. ควรทําการฝกเปนรายบุคคลรวมกับกจิกรรมกลุมสัมพันธในกลุม

เล็ก ๆ เริ่มจากการสรางแรงจูงใจที่ดช้ีีชวนใหปฏบิัติ การแสดงออก การใหดูตนแบบ          

เปดโอกาส ใหฝกในสถานการณตางๆ และมกีารแจงรายงานผล อาจเริ่มจากตนจากการ

ฝกมนุษยสัมพันธขัน้พื้นฐาน เชน การยิ้มแยมโอภาปราศรัย การเรยีกช่ือ การแสดงความ

เอื้ออาทร การมอีารมณขัน การกลาวคําชมเชย ขอโทษ ขอบคุณ การเผยความรูสกึละการ

ควบคุมอารมณโกรธ เปนตน กจิกรรมที่จัดอาจเปนเกมกจิกรรมคู กลุมสัมพันธ การละเลน

ละคร การสวมบทบาทหรอืสถานการณจําลอง 

    9. มกีารติดตามผลของการพัฒนา ไมควรทําตามกระแสความ

ตองการของตลาด หรอืเพื่อผลประโยชนทางธุรกจิ โดยขาดจรรยาบรรณวิชาชีพ หลัก

วชิาการรองรับ ขาดการตดิตามผล 

    การสงเสรมิความฉลาดทางอารมณขางตน สรุปไดวา การพัฒนา

ฉลาดทางการอารมณ ทําไดตองอาศัยความรวมมอืรวมใจของทุกฝาย พอแม ครูจะตอง

รวมเรยีนรูและฝกฝน ควรทําการฝกเปนรายบุคคลรวมกับกจิกรรมกลุมสัมพันธในกลุม 

เล็ก ๆ เริ่มจากการสรางแรงจูงใจที่ดช้ีีชวนใหปฏบิัติ การแสดงออก การใหดูตนแบบ     

เปดโอกาส ใหฝกในสถานการณตาง ๆ และมกีารแจงรายงานผล อาจเริ่มจากตนจาก        

การฝกมนุษยสัมพันธขัน้พื้นฐาน  
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 5. การวัดความฉลาดทางอารมณ 

  ภูรพิรรณ ทวชีาต ิ(2549, หนา 53-54) ไดกลาวถงึ การวัดความฉลาดทาง

อารมณ มดีังตอไปนี้ 

   1. การวัดความฉลาดทางอารมณโดยใชแบบทดสอบจากตางประเทศ 

การวัดความฉลาดทางอารมณตามแนวทางนี้ เปนการนําเอาแบบทดสอบ E.Q. จาก

ตางประเทศที่มอียูแลวนํามาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเช่ือถอืได ผลการวัด  

ความลาดทางอารมณของชัทท และคณะกับกลุมตัวอยางที่เปนนสิติปรญิญาตร ีจาก

สถาบันราชภัฏพระนคร และนสิติปรญิญาโทจากมหาวิทยาลัยมหดิล พบวา ผลการวัด

ความเช่ือม่ัน มคีาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคเทากับ .80 

   2. การวัดความฉลาดทางอารมณโดยอาศัยนยิามจากตางประเทศ การ

วัดความฉลาดทางอารมณในรูปแบบนี้เปนการนําความคดิ E.Q. ทางตะวันตกมาใช แลว

พัฒนาเครื่องมอืวัดความฉลาดทางอารมณขึ้นเอง กาสรางเครื่องมอืวัด E.Q. มักนยิมใช

แนวคิดความฉลาดทางอารมณ ของ โกแมน และบารออน เชน งานวจัิยเรื่อง การสราง 

แบบทดสอบเชาวนปญญาทางอารมณ ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ของสุภาพร  

พสิฏิฐพัฒนะ งานวจัิยเรื่อง การศกึษาความลาดทางอารมณของนักศกึษาคณะครุศาสตร 

สถาบันราชภัฏกลุมภาคเหนอืตอนลาง ของชอลัดดา ขวัญเมอืง (สถาบนัวจัิยพฤตกิรรมศาสตร, 

2544, หนา 29) และงานวิจัยเรื่อง การสรางมาตรประเมนิและปกตวิสิัยของความฉลาด

ทางอารมณสําหรับวัยรุนไทย (คมเพชร ฉัตรศุภกุล และคณะ, 2544, บทคัดยอ) 

   3. การวัดความฉลาดทางอารมณโดยกําเนดินยิามขึ้นใหม การวัดความ

ฉลาดทางอารมณตามแนวทางนี้ ไดอาศัยการกําหนดนยิาม E.Q. ขึ้นมาใหมใหมคีวาม

สอดคลองเหมาะสมกับสังคม วัฒนธรรมไทย ซึ่งการสรางเครื่องมอืวัดความฉลาดทาง

อารมณแนวทางนี้มไีมมากนัก เชน แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ ของกรม

สุขภาพจิต เปนแบบประเมินตนเอง (Self-report) ที่ใชกับการประชาชนไทย แบบประเมนินี้

ถูกพัฒนาขึ้นมาภายใตกรอบแนวคดิที่ใหความสําคัญกับการเปน คนด ีคนเกง และคนที่มี

ความสุขทางอารมณ แบบประเมนินี้ประกอบดวยโครงสรางหลัก 3 ดาน คอื ด ีเกง สุข 

และมอีงคประกอบดานละ 3 องคประกอบยอย แบงเปนชวงอายุ เชน สําหรับวัยกอนเรยีน    

อายุ 3-5 ป วัยเรยีน อายุ 6-11 ป วัยรุน-วัยผูใหญ อายุ 12-60 ป เปนตน 
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  สรุปไดวา การวัดความฉาดทางอารมณของตางประเทศมหีลายรูปแบบที่

แตกตางกันไปตามแนวคิดของทฤษฎ ีโดยแนวคดิตาง ๆ มลีักษณะรวมกันในเรื่องการรับรู

เรื่องอารมณของตนเอง เขาใจผูอื่นและสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดด ี      

สวนแนวทางการวัด ความฉลาดทางอารมณที่นาเช่ือถอื และมคีวามเหมาะสมกับสภาพ

สังคมไทย โดยแบงเปนชวงวัยตาง ๆ คือ แบบประเมินความฉลาดทางอารมณของกรม

สุขภาพจิต ซึ่งผูวจัิยไดนําแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต   

สําหรับเด็กอายุ 3-5 ป มาใช โดยนํามาหาความเที่ยงตรง (Validity) และความเช่ือม่ัน 

(Reliability) อกีครัง้ 

 

ทักษะการคดิแกปญหา 

 

 1. ความหมายของทักษะการคิดแกปญหา 

  นักการศกึษาหลายทานไดใหความหมายของความสามารถในการแกปญหา 

ในทัศนะที่ตางกัน ดังนี้ 

   ทศินา แขมมณี (2553, หนา 386) ใหความหมายของทักษะ หมายถงึ 

ความสามารถในการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดอยางชํานาญ 

   ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2551, หนา 150) กลาววา การคดิแกปญหาเปน

สิ่งสําคัญตอวถิกีารดําเนินชีวติในสังคมของมนุษย ซึ่งจะตองใชการคิดเพื่อแกปญหาที่

เกดิขึ้นตลอดเวลา ทักษะและกระบวนการคดิแกปญหา เปนทักษะที่เกี่ยวของและมี

ประโยชนตอการดํารงชีวิตที่วุนวายสับสนไดเปนอยางดี ผูที่มทีักษะการคดิแกปญหาจะ

สามารถเผชิญกับภาวะสังคมสับสนวุนวายไดอยางเขมแข็ง ม่ันคง ทักษะการแกปญหาจึง

มิใชเปนเพียงการรูจักคิดและรูจักการใชสมอง หรอืมุงพัฒนาสตปิญญาเพื่อแกปญหาแต

เพยีงอยางเดยีวเทานัน้ แตยังสามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด คานิยม ความรู ความเขาใจ

ในสภาพการณของสังคมไดดีอีกดวย วิธีการคิดแกปญหาจึงเปนทักษะกระบวนการที่

สําคัญและจําเปนในภาวะสังคมปจจุบัน ซึ่งในระบบการศกึษาจําตองใหความสําคัญในการ

พัฒนา ฝกฝนเยาวชนทัง้ในและนอกโรงเรยีนใหไดมโีอกาสฝกทักษะการคิดแกปญหาใหมาก  

   นอกจากนี้ ประพันธศิริ  สุเสารัจ (2551, หนา 153-154) ยังไดให

ความหมายการคดิแกปญหาวา การคดิแกปญหา หมายถงึ การคดิพจิารณาไตรตรอง

อยางพนิจิพเิคราะหสิ่งตาง ๆ ที่เปนประเด็นสําคัญของเรื่องหรอืสิ่งตาง ๆ ที่คอยกอกวน 
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สรางความรําคาญสรางความยุงยากสับสนและความวิตกกังวล แลวพยายามหาหนทาง

คลี่คลายสิ่งเหลานัน้ใหปรากฏ และหาหนทางขจัดปดเปาสิ่งที่เปนปญหากอความรําคาญ 

ความวติกกังวล ความยุงยากสับสนใหหมดไปอยาง  มขีั้นตอน 

   สุมาล ีขจรไพร (2550, หนา 32-33) การแกปญหาเปนการหาวธิกีาร

เพื่อใหไดคําตอบของปญหาซึ่งผูแกปญหาจะตองใชความรู ความคดิ และประสบการณเดมิ

ประมวลเขากับสถานการณใหมที่กําหนดในปญหา 

   สุคนธ  สนิธพานนท (2552, หนา 104) ไดใหความหมายไววา 

ความสามารถในการคดิแกปญหา หมายถงึ การนําประสบการณเดมิที่เกดิจากการเรยีนรู

มาเปนพื้นฐานการแกปญหาในสถานการณหรือปญหาใหม โดยขัน้ตอนหรอืกระบวนการใน

การแกปญหาใหบรรลุเปาหมายหรอืประสงคที่กําหนดไว ความสามารถในการคดิแกปญหา

ของบุคคลจะแตกตางกัน ขึ้นอยูกับวุฒภิาวะทางสมอง ประสบการณ ความสนใจ สติปญญา 

ความพรอม แรงจูงใจ อารมณ และสภาพแวดลอม 

   Gagne (1970, p. 63 อางถงึใน ชัยวัฒน สุทธรัิตน, 2553, หนา 91)           

ใหความหมายของการคดิแกปญหาวา เปนรูปแบบของการเรยีนรูอยางหนึ่งที่ตองอาศัย

การเรยีนรูประเภทหลักการที่มคีวามเกี่ยวของกันตั้งแตสองประเภทขึ้นไป และใชหลักการ

นัน้ประสมประสานกันจนเปนความสามารถชนดิใหมที่เรยีกวาความสามารถทางดานการ

คดิแกปญหา โดยอาศัยการเรยีนรูประเภทหลักการนี้ตองอาศัยหลักการเรยีนรูประเภท

สังคม 

   Brourne, Ekstrande and Dominowski (1971, p. 75) ใหความหมายของ

การคดิแกปญหาวา เปนความสามารถในการใชประสบการณเดมิจากการเรยีนรูทัง้

ทางตรงและทางออม เปนการแสดงความรู ความคดิของสถานการณ ที่เปนปญหาใน

ปจจุบันโดยนํามาจัดเรยีงใหมเพื่อผลของความสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง 

  จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา ทักษะการคดิแกปญหา หมายถงึ  

เปนรูปแบบของการเรยีนรูอยางหนึ่ง เกดิจากการนําประสบการณเดมิที่เกดิจากการเรยีนรู

มาเปนพื้นฐานการแกปญหาในสถานการณหรือปญหาใหม โดยขัน้ตอนหรอืกระบวนการ 

ในการแกปญหาใหบรรลุเปาหมายหรอืประสงคที่กําหนดไว โดยการคดิพิจารณาไตรตรอง

อยางพนิิจพเิคราะหสิ่งตาง ๆ สถานการณที่ หรอืคําถามที่ผูแกปญหาตองคนหาวธิีการมา

แกปญหา เพื่อใหไดคําตอบ การคดิแกปญหาเปนสิ่งสําคัญตอวถิกีารดําเนินชีวติในสังคม

ของมนุษย ซึ่งจะตองใชการคดิเพื่อแกปญหาที่เกดิขึ้นตลอดเวลา ทักษะและกระบวนการ 

คดิแกปญหา 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



113 

 2. ประเภททักษะการคิดแกปญหา 

  Mayer (1990) แบงปญหาออกเปน 2 ประเภท คอื 

   1. ปญหาที่พบเปนประจํา (Routine problem) เปนปญหาที่คลายกับ

ปญหาที่มผูีเคยทําสําเร็จมาแลว เมื่อเผชิญกับปญหานี้ ผูปญหาจะใชความคดิแนะนํา

ความคดิเดมิมาแกปญหา 

   2. ปญหาที่ไมเคยพบมากอน (Non- Routine problem) เปนปญหาที่ผู

แกปญหาไมเคยแกปญหามากอน เมื่อเผชิญกับปญหาประเภทนี้ผูแกปญหาจะคดิแบบ

สรางความคดิใหม 

  Jonassen (1997) ไดแบงประเภทของปญหาออเปน 2 ประเภท คอื 

   1. ปญหาที่มโีครงสรางอยางชัดเจน (Well-Structured) ไดแก ปญหาที่มัก

พบในสถานศึกษาเปนปญหาในตําราเรียนและการสอบ ซึ่งเปนปญหาที่เกี่ยวของกับมโนทัศน 

กฎ และหลักการเพื่อสรางสถานการณปญหา ซึ่งมลีักษณะดังนี้ 

    1.1 นําเสนอองคประกอบปญหาสูผูเรยีน  

    1.2 ตองการใหใชกฎเกณฑทั่วไปและหลักการโครงสรางที่ถูกระบบ 

ระเบยีบไวเปนอยางดอียางจํากัด เพื่อใชในการทํานายและช้ีแนะ 

    1.3 มกีารเรยีนรูและสรางความเขาใจในการแกปญหาได ซึ่งเปนค

วามสัมพันธระหวางทางเลอืกในการตดัสนิใจ และสถานการณปญหาของทัง้หมดที่รูจัก

หรอืนาจะเปนไปได (Wood, 1983)  

   2. ปญหาที่มโีครงสรางไมชัดเจน (III-Structured) เปนปญหาที่พบใน

ชีวติประจําวัน ซึ่งจะชวยฝกใหมคีวามเช่ียวชาญในการแกปญหาได เปนปญหาที่ไมถูกบัง

คบใหเรยีนในหองเรยีน ซึ่งคําตอบในการแกปญหาไมสามารถทํานายได ปญหาแบบนี้ตอง

บูรณาการปญหาที่หลากหลายเขาดวยกัน โดยมลีักษณะดังนี้ 

    2.1 มอีงคประกอบปญหาที่ไมรูจักในระดับตาง ๆ 

    2.2 มวีธิกีารแกปญหาที่หลากหลาย  

    2.3 มหีลักการในการประเมินปญหาที่หลากหลาย 

    2.4 ผูเรยีนตองตัดสนิใจและใชความคดิเห็นสวนตัว หรอืความเช่ือ

เกี่ยวกับปญหานัน้ การแกปญหาสําหรับกจิกรรมภายในที่มลีักษณะของตัวบุคคล 

  Retimain (1965 อางถงึใน สุจิตรา เขยีวศร,ี 2550, หนา 87) แบงปญหา

ออกเปน 4 ประเภท คอื 
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   1. ปญหาที่สภาพเริ่มตนและเปาหมายมคีวามชัดเจน แตลําดับและ

ขัน้ตอนของการแกปญหายังไมชัดเจน 

   2. ปญหาทีเ่กดิขึ้นโดยผูแกปญหาคนพบคําตอบและเปาหมายเอง เพราะ

เปาหมายไมชัดเจน 

   3. ปญหาที่สภาพเริ่มตนมหีลายองคประกอบ ทั้งสภาพเมตน เปาหมาย

และวธิกีารแกปญหาเพยีงแตลงมอืปฏบิัตปิญหาก็หมดไป 

    จากประเภทของทักษะการคดิแกปญหาดังกลาวสรุปไดวา มีหลาย

ประเภทที่พบเปนประจํา ปญหาที่ไมเคยพบมากอน ปญหาที่มโีครงสรางชัดเจน เปนปญหา

ที่มักพบในสถานศกึษาเปนปญหาในตําราเรยีนและการสอบ ซึ่งเปนปญหาที่เกี่ยวของกับ

มโนทัศน กฎ และหลักการเพื่อสรางสถานการณปญหา และปญหาที่มโีครงสรางไมชัดเจน 

เปนปญหาที่พบในชีวติประจําวัน ซึ่งจะชวยฝกใหมคีวามเช่ียวชาญในการแกปญหาได 

 3. องคประกอบของทักษะการคิดแกปญหา 

  นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึองคประกอบทักษะการคดิแกปญหา 

ดังนี้ 

   Morgan (1978, pp. 154-155) สรุปความสามารถทักษะการคดิ

แกปญหาของบุคคลตางกันเนื่องจากองคประกอบตอไปนี้ 

    1. สตปิญญา ผูมสีตปิญญาดจีะคดิแกปญหาไดดี 

    2. แรงจูงใจ เปนสิ่งที่จําทําใหเกดิแนวทางในการคดิแกปญหา 

    3. ความพรอมในการแกปญหาใหม ๆ ความพรอมในการแกปญหา

นัน้เนื่องจากประสบการณที่มมีากอน 

    4. การเลอืกวธิกีารแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

   Grossnickle and Brueckner (1959, pp. 310-311) กลาวถงึองคประกอบ

ของทักษะการคดิแกปญหา ดังนี้ 

    1. ปญหาตองเกี่ยวของกับตัวเด็ก 

    2. เปนปญหาที่สามารถทําการแกไขได 

    3. ปญหานั้นอยูในขอบเขตที่ชัดเจนที่เด็กแตละคนสามารถเขาใจได 

    4. เด็กจะเสนอวธิแีกปญหาที่เปนไปได 

    5. เด็กไดรับคําแนะนําจากครูในการวางแผนการแกปญหา การเก็บ

รวบรวมขอมูล และการประเมนิผล 
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    6. นําวธิกีารตาง ๆ มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

    7. เด็กจะนํากระบวนการแกปญหาที่วางแผนไวแลวนัน้มาใชใน

สถานการณเปนตนกําเนดิของปญหาที่เกดิขึ้น 

    8. สรุปการแกปญหา 

   สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 57) กลาวถงึองคประกอบ

ของการคดิแกปญหา มดีังนี้ 

    1. ปญหา 

    2. กระบวนการแกปญหา 

    3. ผลการเรยีนรูของผูเรยีน  

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา องคประกอบของทักษะการคดิการแกปญหาของ

เด็กจะประสบความสําเร็จหรอืไมนัน้ครูจําเปนจะตองคํานงึถงึองคประกอบสําคัญที่สุด คอื 

ตัวเด็ก และใหอยูในขอบเขตความสามารถดานสตปิญญาของเด็ก มกีิจกรรมสิ่งเรากระตุน

ใหเด็กมองเห็นปญหา และฝกกระบวนการคดิแกปญหาอยูเสมอดวยวธิกีารที่หลากหลาย 

ครูแนะนําวธิกีารวางแผนแกปญหา จัดบรรยากาศใหเอื้อตอการคดิแกปญหา เก็บรวบรวม

ขอมูล และการประเมนิผลใหเด็กเขาใจ สงผลใหเด็กสามารถดําเนินการแกปญหาได            

มคีวามเช่ือม่ันในตนเองอยางมเีหตุผล 

 4. ข้ันตอนของทักษะการคิดแกปญหา 

            ทักษะคดิแกปญหา มวีธิกีารที่หลากหลาย ประกอบดวยหลายขัน้ตอนซึ่งมี

นักการศกึษา นักคดิ นักปรัชญา นําเสนอที่เปนที่นยิมใชแพรหลาย ดังตอไปนี้ 

    Bruner (1966, pp. 123-124) ไดเสนอขัน้ตอนการคดิแกปญหา 

ไวดังนี้ 

   1. ขัน้รูจักปญหา เปนขัน้ที่บุคคลรูจักสิ่งเราที่ตนกําลังเผชิญอยูวา 

เปนปญหา 

   2. ขัน้แสวงหาเคาเงื่อน เปนขัน้ที่บุคคลใชความพยายามอยางมาก 

ในการระลกึถงึประสบการณเดมิ 

   3. ขัน้ตรวจสอบความถูกตอง กอนที่จะตอบสนองในลักษณะของ 

การจัดประเภทหรอืแยกแยะโครงสรางของเนื้อหา 

   4. ขัน้ตอนตัดสนิตอบสนอง ที่สอดคลองกับปญหา 
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    Bloom (1974, p. 122 อางถึงใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน            

วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท, 2552, หนา 107) ไดแสนอขัน้ตอนการคดิ

แกปญหา ดังนี้ 

   ขัน้ที่ 1 เมื่อผูเรยีนไดพบปญหา ผูเรยีนจะคดิคนสิ่งที่เคยพบเห็น  

ที่เกี่ยวกับปญหา 

   ขัน้ที่ 2 ผูเรยีนจะใชประโยชนจากขัน้ที่ 1 มาสรางรูปแบบของ 

ปญหาขึ้นใหม 

   ขัน้ที่ 3 จําแนกแยกแยะปญหา 

   ขัน้ที่ 4 การเลอืกใชทฤษฎ ีหลักการ ความคดิ และวธิกีารที่ 

เหมาะสมกับปญหา 

     ขัน้ที่ 5 การใหขอสรุปของวิธแีกปญหา 

     ขัน้ที่ 6 ผลที่ไดจากการแกปญหา 

     ขัน้ที่ 1-4 ความสามารถของสมองที่นํามาใชคดิแกปญหา  

ขัน้ที่ 4 เปนการนําไปใช ขั้นที่ 6 เปนสวนของความเขาใจ ความรู ความจํา และขัน้ที่ 3 เปน

ความสามารถในการคดิวเิคราะห 

    Polya (1957, p. 195 อางถึงใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน  

วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ีสนิธพานนท 2552, หนา 108)   

     ขัน้ที่ 1 ทําความเขาใจในปญหา พยายามเขาใจในสัญลักษณตาง ๆ 

ในปญหา สรุปวเิคราะห แปลความ ทําความเขาใจไดวาโจทยถามหาอะไร โจทยใหขอมูล

อะไรบาง ขอมูลมเีพยีงพอหรอืไม   

     ขัน้ที่ 2 การแยกแยะแกปญหาออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสะดวกใน

การลําดับขัน้ตอนในการแกปญหา และวางแผนวาจะใชวธิใีดในการแกปญหา   

     ขัน้ที่ 3 การลงมอืทําตามแผน รวมถงึวธิกีารแกปญหาดวย 

     ขัน้ที่ 4 การตรวจสอบวธิกีารและคําตอบ เพื่อใหแนใจวาแกปญหา

ถูกตอง              

    Dewey (1976, p. 130 อางถงึใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน วรรณ

เลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท, 2552, หนา 108) ไดเสนอวธิกีารคดิแกปญหาเปน

ขัน้ตอน ไดดังนี้ 
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     1. ขัน้เตรยีมการ (Preparation) หมายถงึ การรับรูและเขาใจปญหา 

เมื่อมปีญหาเกดิขึ้น ผูประสบปญหาจะตองรับรูและเขาใจตัวปญหากอนวาปญหาที่แทจรงิ

ของเหตุการณนัน้คอือะไร 

     2. ขัน้วเิคราะหปญหา (Analysis) เปนการพจิารณาดูวาสิ่งใดบาง

เปนสาเหตุที่สําคัญของปญหา กลาวคอื มกีาระบุและแจกแจงลักษณะของปญหาที่เกดิขึ้น 

จะมลีักษณะแตกตางกัน ระดับความยากงายที่จะแกไขตางกัน โดยพิจารณาสิ่งตอไปนี้ 

      1) มตีัวแปรตนหรอืองคประกอบอะไรบาง 

      2) มอีะไรบางที่ตองทําใหเกิดปญหา 

      3) ขจัดการมองปญหาในวงกวางออกไป โดยใหมองเฉพาะสิ่งที่

เกดิขึ้น เพื่อที่จะแกปญหาไปทลีะขั้นตอน 

      4) รูจักถามคําถามที่จะเปนกุญแจไปสูการแกปญหา 

      5) พยายามดูเฉพาะสิ่งที่เกี่ยวของกับปญหาจริง ๆ 

      3. ขัน้เสนอแนวทางการแกปญหา (Production) หมายถงึ  

การหาวธิกีารใหตรงกับสาเหตุของปญหา แลวออกมาในรูปแบบวธิกีารรวบรวมขอเท็จจรงิ

เกี่ยวกับปญหา เพื่อการตัง้สมมตฐิาน 

      1) จะมวีธิกีารหาขอเท็จจรงิเกี่ยวกับปญหาอยางไร ใครเปน

ผูใหขอมูลนั้น 

      2) สรางสมมตฐิาน หรอืคําถามที่อาจเปนไปไดเพื่อชวย

แกปญหา 

     4. ขัน้ตรวจสอบผล (Verification) หมายถงึ การเสนอเกณฑ 

เพื่อการตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการเสนอวธิแีกปญหา ถาผลที่ไดรับไมถูกตอง ก็เสนอ

วธิกีารใหมจนกวาจะไดวธิกีารที่ดทีี่สุดหรอืถูกตองที่สุด 

     5. ขัน้การนําไปประยุกตใหม (Reapplication) หมายถงึ การนําวธิี

แกปญหาที่ถูกตองไปใชในโอกาสขางหนา เมื่อพบกับเหตุการณคลายกับปญหาที่เคยพบ

มาแลว 

    Weir (1974, p. 18 อางถงึใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน                     

วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท 2552, หนา 108) ไดเสนอขัน้ตอนการ

แกปญหา 4 ขัน้ตอน คอื 

     ขัน้ที่ 1 การตัง้ปญหา 

     ขัน้ที่ 2 การวเิคราะหปญหา 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



118  

     ขัน้ที่ 3 การเสนอวธิกีารแกปญหา 

     ขัน้ที่ 4 การตรวจสอบผลลัพธ  

    Crabbe (1990, p. 157) ไดเสนอกระบวนการสอนคดิแกปญหา                  

ไวดังนี้ 

     ขัน้ที่ 1 การเสนอปญหา อาจทําไดดวยการสื่อภาษาหรืออาจใช

วธิกีารตาง ๆ 

     ขัน้ที่ 2 การกําหนดขอบเขตและทําความเขาใจกับปญหาเพื่อทํา 

ใหปญหาชัดเจนขัน้แยกแยะปญหาออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสะดวกตอการลําดับขัน้ตอนใน

การแกปญหา 

     ขัน้ที่ 3 การเสนอวธิกีารแกปญหาดวยการตั้งสมมตฐิานที่คาดวา

อาจจะใชในการแกปญหานั้นได วธิกีารแกปญหาในขั้นนี้อาจเสนอไวหลายวธิ ีโดยตอง

เลอืกใชทฤษฎ ีหลักการ ความคดิ และวธิกีารที่เหมาะสมกับปญหา 
     ขัน้ที่ 4 การลงมอืแกปญหา เปนขัน้ที่ดําเนนิการแกปญหาตาม

วธิกีารที่เลอืกไว 

     ขัน้ที่ 5 การประเมนิและตรวจสอบวธิกีารแกปญหาตาม

สมมตฐิานที่กําหนดไวซึ่งอาจมหีลายขอจนกระทัง้สามารถพบวธิกีารแกปญหาที่ถูกตอง

และดทีี่สุด 

     ขัน้ที่ 6 การนําเสนอวธิกีารแกปญหาที่ดทีี่สุด โดยการนําเสนอ

ดวยวธิกีารตาง ๆ ที่นาสนใจ และเขาใจงาย 

    สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 58-59) ไดจัดการ

เรยีนรูการคดิแกปญหามขีัน้ตอนสําคัญ ดังตอไปนี้  

     1. ขัน้เตรยีม 

      1.1 ผูสอนศกึษาแผนการจัดการเรยีนรู เนื้อหาสาระและ

จุดประสงคอยางละเอยีด 

      1.2 ผูสอนวางแผนกําหนดกิจกรรมเปนขัน้ตอนตามลําดับ 

     2. ขัน้การเรยีนรู 

      2.1 ขัน้กําหนดปญหา เนนผูเรยีนมองเห็นและเขาใจปญหา 

กําหนดขอบเขตของปญหา 
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      2.2 ขัน้วางแผนแกปญหา เปนการคดิหาวธิวีางแผนเพื่อ

แกปญหา โดยใชขอมูลจากปญหาที่ไดวเิคราะหขัน้ที่ 2.1 ประกอบกับขอมูลและความรูที่

เกี่ยวของกับปญหา 

      2.3 ขัน้ตัง้สมมตฐิาน เปนขั้นคาดคะเนคําตอบของปญหา           

โดยใชความรูและประสบการณชวยในการคาดคะเน 

      2.4 ขัน้เก็บรวบรวมขอมูล เปนขัน้ที่ผูเรยีนศึกษาคนควาหา

ความรูจากแหลงตาง ๆ 

      2.5 ขัน้วเิคราะหขอมูลและทดสอบสมมตฐิาน เปนการนํา

ขอมูลที่รวบรวมมาวเิคราะหและทดสอบสมมตฐิานที่ตัง้ไววาเปนไปตามที่กําหนดไวหรอืไม 

      2.6 ขัน้สรุปผล ผูเรยีนประเมนิผลวธิกีารแกปญหาหรอื

ตัดสนิใจเลอืกวธิกีารที่ไดผลดทีี่สุดในการแกปญหา โดยสรุปในรูปหลักการที่จะไปอธบิาย

เปนคําตอบตลอดจนการนําความรูไปใช 

          3. ขัน้ประเมนิผล 

      ผูสอนและผูเรยีนรวมกันประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีนดวย

วธิกีารตาง ๆ ที่หลากหลาย นําผลการประเมนิไปใชในการพัฒนาผูเรยีน 

   สรุปไดวา ขัน้ตอนของทักษะการคดิแกปญหา มนีักการศกึษาไดเสนอไว

หลายรูปแบบซึ่งทุกรูปแบบมลีักษณะคลายๆกัน คอื ขั้นที่ 1 ขัน้กําหนดปญหา ขัน้ที่ 2 ขัน้

วางแผนแกปญหา ขัน้ที่ 3 ขัน้ตัง้สมมตฐิาน ขัน้ที่ 4 ขัน้เก็บรวบรวมขอมูล ขัน้ที่ 5 ขัน้

วเิคราะหขอมูลและทดสอบสมมตฐิาน ขัน้ที่ 6 ขัน้สรุปผล ดังนัน้ขั้นตอนทักษะการคิด

แกปญหา จึงมคีวามสําคัญที่จะชวยเสรมิสรางทักษะที่ตองการฝก การเรยีนรูและความ

เขาใจไดรวดเร็วเกดิความชํานาญในเรื่องนัน้ ๆ กวางขวาง  

 5. การสงเสรมิและฝกทักษะการคิดแกปญหา 

    การสงเสรมิความสามารถในการคดิแกปญหาสําหรับเด็กปฐมวัยนัน้ไดมผูี

เสนอแนวทางไวดวยกันหลายทาน  ดังนี้ 

   สุคนธ  สินธพานนท, วรรัตน  วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท  

(2552, หนา 112-113) ไดกลาววา การสงเสริมทักษะการคดิแกปญหา ดังตอไปนี้ 

    1. ฝกใหนักเรยีนไดทํางานหรอืทํากจิกรรมกลุมอยูเสมอการทํางาน

หรอืทํากิจกรรมจะชวยสรางประสบการณเพิ่มขึ้น และจะมหีนทางในการคิดแกปญหา 

มากขึ้น 
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    2. ฝกใหนักเรยีนไดเรยีนรูจากการปฏบิัตจิริง เมื่อครูไดใหความรูแก

นักเรยีนแลวควรไดทดลองปฏบิัตจิรงิ หรอืถาเรื่องนัน้ไมสามารถปฏบิัตไิดก็อาจให

แกปญหา ใหการทดสอบความรูนัน้ดวยการคนควาขอมูลจากแหลงตาง ๆ เปนการฝกให

นักเรยีนคดิแกปญหา 

    3. ฝกใหนักเรยีนเปนผูมเีหตุผล ใหมคีวามเช่ือม่ัน 

    4. ฝกใหนักเรยีนรูจักวจิารณ ฝกการคดิแกปญหาดวยการวเิคราะห

วจิารณปญหาโดยกําหนดวิธกีารวเิคราะห วจิารณออกเปนขัน้ ๆ ไดแก การกําหนดปญหา 

รวบรวมขอเท็จจริง ตัง้สมมตฐิาน ทดสอบสมมตฐิาน ประเมนิผล 

    5. ฝกใหนักเรยีนรูจักวเิคราะห-สังเคราะห และฝกใหรูจักออกความ

คดิเห็น การฝกใหนักเรยีนแสดงความคดิเห็นอยูเสมอ จะชวยใหนักเรยีนไดฝกความตดิเห็น

ของตนเองแตครูจะตองชวยเหลอือยูเสมอ เพราะนักเรยีนอาจแสดงความคดิเห็นในสิ่งที่ 

ไมถูกตองก็ได 

    6. จัดสิ่งเราหรอืมกีารกระตุนที่ดจัีดสถานการณใหม หรือเสนอปญหา

หรอืประเด็นที่ทาทายนาสนใจ และมวีธิกีารแกปญหาหลายวธิมีาใหนักเรยีนไดฝกฝน 

การแกปญหา และปญหาที่หยบิยกมาใหนักเรยีนฝกนัน้ นักเรยีนตองไมเคยประสบมากอน 

และอยูในวสิัยที่นักเรยีนจะสามารถแกปญหาได การฝกนัน้ครูควรไดช้ีแนะใหนักเรียน

แกปญหาใหแตกกอนถาเปนปญหาใหญก็แตกเปนปญหายอย ๆ แลวคดิปญหายอยแตละ

ปญหา 

    7. จัดบรรยากาศเรยีนรู หรือจัดสิ่งแวดลอมซึ่งเปนสภาพภายนอก

ของนักเรยีนเปนไปในทางเปลี่ยนแปลงได เพื่อใหนักเรยีนสามารถคดิคนเปลี่ยนแปลงอะไร

ไดบาง มอีสิระในการคิด กลาคดิ กลาแสดงออก การฝกทักษะการคดิแกปญหา  

   การฝกทักษะการคดิแกปญหาใหแกนักเรยีนนั้น สามารถฝกไดหลาย

รูปแบบ ดังนี้ 

    1. ฝกการคดิแกปญหาจากบทความ ครูจะตองเลอืกบทความหลาย ๆ 

ลักษณะมาใหนักเรยีนอานแลวตอบคําถามเพื่อฝกทักษะการคดิตามขั้นตอนของการ

แกปญหา 

    2. ฝกการคดิแกปญหาจากกรณศีกึษา ครูเลอืกหรอืกรณีศกึษา  

ครูเลอืกหรอืกรณศึีกษาที่เปนปญหาในสังคมทั่วไป แลวตัง้คําถามเพื่อนําไปสูการแกปญหา 

    3. ฝกทักษะการคดิแกปญหาจากภาพ ใหนักเรยีนวเิคราะหภาพตาง ๆ      

ที่แสดงถงึปญหาที่เกดิขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการแกปญหาที่ถูกตอง 
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    4. ฝกทักษะการคดิแกปญหาจากสถานกรณทีี่กําหนด เปนสถานการณ

ซึ่งใกลเคยีงกับชีวติจรงิ เพื่อฝกใหนักเรยีนใชทักษะในการคดิแกปญหา 

  จากการสงเสรมิและการฝกทักษะการคดิแกปญหาดังกลาวสรุปไดวา       

ควรเริ่มตัง้แตระดับปฐมวัย โดยครูควรจัดประสบการณหรอืกจิกรรมที่เหมาะสมกับ

ธรรมชาตขิองเด็ก จัดประสบการณที่มคีวามหลากหลาย เปดโอกาสใหเด็กไดฝกกระทํา

และคดิใหมากที่สุด เพื่อสงเสรมิใหเด็กเกดิการฝกทักษะการแกปญหา และการจัด

บรรยากาศเรยีนรู หรือจัดสิ่งแวดลอมซึ่งเปนสภาพภายนอกของเด็กเปนไปในทาง

เปลี่ยนแปลงได เพื่อใหเด็กสามารถคดิคนเปลี่ยนแปลงอะไรไดบาง มอีสิระในการคิด  

กลาคดิ กลาแสดงออก การฝกทักษะการคดิแกปญหาฝกใหเด็กไดทํางานหรอืทํากจิกรรม

กลุมอยูเสมอการทํางานหรือทํากจิกรรมจะชวยสรางประสบการณเพิ่มขึ้นฝกใหเด็กได

เรยีนรูจากการปฏบิัตจิรงิ คิดแกปญหาดวยการวิเคราะหวจิารณปญหาโดยกําหนดวธิกีาร

วเิคราะห วจิารณออกเปนขั้น ๆ ไดแก การกําหนดปญหา รวบรวมขอเท็จจริง ตั้งสมมตฐิาน 

ทดสอบสมมตฐิาน ประเมนิผล 
 6. การวัดทักษะการคิดแกปญหา 

  เนื่องจากพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542 แกไข

เพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ไดบัญญัตสิาระตามแนวทางการปฏบิัตกิารศกึษา 

ปรัชญาการศกึษา และความมุงหมายในการจัดการศึกษาตองเปลี่ยนไป เพื่อพัฒนาคนไทย

ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทัง้ทางดานรางกาย อารมณ - จิตใจสังคม สตปิญญา ความรู

คุณธรรม จรยิธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี

ความสุข ดังนั้น เมื่อกระบวนการเรยีนการสอนเปลี่ยนแปลงไป ระบบการวัดและประเมนิผล

จึงตองเปลี่ยนไปตามแนวทางการประเมนิที่กวางขวาง และใชวธิกีารที่หลากหลาย 

โดยเฉพาะในระดับปฐมวัย  การวัดและประเมนิผลจะเปนตัวบงช้ีใหเกดิการเสรมิแตง

พัฒนาการใหเจรญิงอกงาม  ใหกาวไปตามศักยภาพที่แทจรงิ   

  Piaget กลาววา ความสามารถในการคดิของเด็กปฐมวัย เกดิขึ้นในขัน้

ความคดิกอนเกดิปฏบิัตกิาร (Intuitive or Preoperational) เด็กในวัยนี้จะเรยีนรูภาษาพูด 

สัญลักษณ เครื่องหมาย ทาทางในการสื่อความหมาย รูจักสิ่งที่เปนตัวแทน Representation 

โครงสรางสตปิญญาแบบงาย ๆ สามารถหาเหตุผลอางองิได มคีวามเช่ือในความคิดของ

ตนอยางมาก ยดึตัวเองเปนศูนยกลาง (Egocentric) และมพีฤตกิรรมเลยีนแบบพฤติกรรม

องผูใหญ นอกจากนั้นในกระบวนการทางการศึกษา (Educational Process) เปน

กระบวนการที่มรีะบบแบบแผนที่เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและ เจตคตขิองผูเรยีนใหเปนไป 
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ตามแนวทางที่พงึประสงคอยางถาวร  ประกอบดวยคุณลักษณะพื้นฐาน 3 สวน ไดแก  

1) เปาหมายทางการศกึษา (Learning Goal) คอื การกําหนดจุดมุงหมายของการเรียนรู 

(Learning Objectives) 2) ประสบการณการเรยีนรู (Learning  Experiences) คอื  

จัดกระบวนการเรยีนรูใหผูเรยีน (Learning  Process) และ 3) การประเมนิผลการเรยีนรู 

(Evaluation of Learning) คอืวธิกีารประเมนิผลที่ใชตรวจสอบประสบการณ (Evaluation 

Procedure) ซึ่งเปนผลมาจากจุดมุงหมายและวิธจัีดประสบการณ (สริมิา ภิญโญอนันตพงษ, 

2547, หนา 5 - 6) โดยองคประกอบทัง้สามจะมปีฏสิัมพันธสอดคลองผสมกลมกลืนกัน  

(Bend Together) ซึ่งการทํางานองการคดิเปนการผสมผสานของการรับรูขอมูล การจํา 

การใหเหตุผล การจัดโครงสราง การเช่ือมโยงสัมพันธและการทํางานของสมองไปสู

พัฒนาการดานสตปิญญา สะทอนใหเห็นความสามารถและการเรยีนรูของเด็กในการทํา 

กจิกรรม หากครูสอนควรตระหนักถงึความสําคัญดานอื่นอกี เชน  

   1.  เด็กปฐมวัยตองการความปลอดภัยและม่ันคง 

   2.  ตองการไดรับการยอมรับความรักและเปนผูใหความรัก 

   3.  ตองการไดรับการยอมรับในกลุมเพื่อน 

   4.  ตองการไดรับการยกยองวาเปนคนมคีวามสามารถ 

   5. ตองการความเปนอสิระในบางครัง้ ดังนั้น ควรฝกใหรับผิดชอบงานที่

ไดรับมอบหมาย 

   6. ตองการประสบการณแปลกใหมโดยความเขาใจในเรื่องความตองการ

ดังกลาวเปนเรื่องละเอยีดออน แตสงผลใหการวัดและประเมนิผลตามแนวทางของ

หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ผูเรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐานคุณลักษณะ

ที่พงึประสงค สอดคลองกับความตองการของชุมชน สังคมสรางความม่ันใจใหกับพอแม 

ผูปกครอง เพยีงแตการวาดดวยสเีทยีนเพยีงแผนเดยีว สามารถวเิคราะหพัฒนาการดาน

สตปิญญาที่เด็กปฐมวัยไดรับ ดังตาราง 1 (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน, 

2551, หนา 125) 
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ตาราง 1 วเิคราะหพัฒนาการดานสตปิญญาเด็กปฐมวัย 

 

พัฒนาการ รายละเอยีดของพัฒนาการ กจิกรรมที่ทํา 

พัฒนาการดาน

สตปิญญา 

- การใชมอื ตา ใหสัมพันธกัน 

-  การคดิการทบทวน

ประสบการณ 

 

- การจับสเีทยีนขดีเขยีนไปมา 

-  การคดิกอนการลงมอืวาด 

การคดิขณะตกแตงภาพให

สมบูรณ การเลอืกใชสี 

 -  การคดิสรางสรรค 

-  การคดิเชิงเหตุผล 

-  การเรยีนรูทฤษฎสีี 

-  การคดิทําสิ่งตาง ๆ  

ตามความคดิของตนเอง  

การคดิเร็ว การคดิหลากหลาย 

 -  การใชภาษา -  ภาพควรจะตองมอีะไรบาง

ที่เกี่ยวของกัน เชนวาดภาพนก

กําลังบนิไปหาหนอนเพื่อเปน

อาหาร ก็จะมหีนอนเพิ่มเขาไป

ดวย 

-  ภาพควรจะตองมอีะไรบาง

ที่เกี่ยวของกัน เชนวาดภาพนก

กําลังบนิไปหาหนอนเพื่อเปน

อาหาร ก็จะมหีนอนเพิ่มเขาไป

ดวย 

-  เมื่อใชสเีทยีนตาง ๆ  

ลากทับกันไปมาเด็กจะพบ

ปรากฏการณหนึ่งคอืจะเกดิสี

ใหม 

-  การแสดงความรูสกึ/เลา

เรื่องเกี่ยวกับเรื่องที่วาด 
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ตาราง 1 (ตอ)  

 

พัฒนาการ รายละเอยีดของพัฒนาการ กจิกรรมที่ทํา 
 -  การใชภาษา -  เมื่อใชสเีทยีนตาง ๆ  

ลากทับกันไปมาเด็กจะพบ

ปรากฏการณหนึ่งคอืจะ

เกดิสใีหม 

-  การแสดงความรูสกึ/เลา

เรื่องเกี่ยวกับเรื่องที่วาด 

-  การอธบิายภาพวาดให

ครูฟง 

-  การสังเกตการณเขยีน

ช่ือภาพและช่ือตนเองบน

แผนภาพที่วาด  ฯลฯ 

 

 จะเห็นไดวา การวัดและประเมนิผลความสามารถในการคดิของเด็กปฐมวัย  

ควรใหเปนไปตามหลักการวัดและประเมนิผลที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญสอดคลองกับ

พัฒนาการและธรรมชาตขิองเด็ก  สนับสนุนศักยภาพอยางกลมกลนืไปกับการจัด

ประสบการณ  รวบรวมขอมูลดวยวธิกีารที่หลากหลาย วเิคราะหขอมูลและนําขอมูลไปใช

ประโยชนในการพัฒนาเด็กอยางแทจริงดวยสมรรถภาพทางการคดิเปนนามธรรม  การที่

จะวัดและประเมนิผลความสามารถในการคดิจงเปนเรื่องยาก  นักวชิาการและผูเช่ียวชาญ

ทางดานการคดิสวนใหญจึงไดพยายามคดิเครื่องมอืตาง ๆ ที่จะวัดระดับความคดิของ

มนุษยสามารถจําแนกได  2 แนวทาง ดังนี้ 

  1. การประเมนิผลดวยแบบทดสอบ เปนแนวทางการวัดและประเมนิผล

ทางการศกึษาและจิตวทิยา โดยใชการศกึษาและวัดคุณลักษณะภายในของมนุษยเริ่มจาก

การศกึษาและวัดระดับเชาวปญญา  ศกึษาเกี่ยวกับสมอง ซึ่งมลีักษณะองคประกอบและ

ความสามารถจัดเปนกลุมได  2 ประเภท คอื 

   1.1 การใชแบบทดสอบมาตรฐาน  เปนแบบทดสอบที่มผูีสรางไวแลว 

โดยนักวชิาการหรอืผูเช่ียวชาญ  พรอมทัง้หาความเช่ือม่ันแบบทดสอบไวแลว จนเปน 
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แบบทดสอบมาตรฐานที่มใีชกันอยูทั่วโลก  มทีัง้แบบทดสอบการคดิทั่วไป และแบบทดสอบ

การคดิเฉพาะดาน  เชนแบบทดสอบดานสตปิญญา (Intelligence Test)  แบบทดสอบความ

ถนัดและแบบทดสอบวัดบุคลกิภาพและสังคม  ซึ่งในการสรางแบบทดสอบมาตรฐาน

สําหรับเด็กปฐมวัยที่มใีชกันในประเทศไทยสวนใหญเปนการแปลจากแบบทดสอบของ

ตางประเทศ ในการสรางแบบทดสอบมาตรฐานนัน้ ควรประกอบดวยกลุมบุคคลที่มคีวาม

ชํานาญ  อาทนัิกวัดผล นักจิตวทิยา นักการศกึษาที่มขีั้นตอนการสรางแบบทดสอบ

มาตรฐานสําหรับเด็กปฐมวัย ดังนี้ 

    1.1.1 การพจิารณาสรางใหครอบคลุมจุดมุงหมายของการจัด

ประสบการณในระดับปฐมวัย เหมาะกับบรบิทของสังคมและวัฒนธรรมไทยทั่วประเทศ 

ควรกําหนดจุดประสงค ประชากร และกรอบแนวทางการจัดประสบการณ การสุมตัวอยาง 

แผนการจัดประสบการณ คูมอืครู หลักสูตร ตลอดจนขอคดิเห็นของผูเช่ียวชาญเฉพาะ

สาขาวิชารวมทัง้นักวัดผล 

    1.1.2 ศกึษาลักษณะสําคัญของแบบทดสอบมาตรฐาน  

ซึ่งควรประกอบดวยลักษณะดังนี้ 

     1.1.2.1 มจุีดประสงคการวัดและประเมนิผลอยางเดนชัด 

     1.1.2.2 การสรางตองอาศัยเทคนคิและวชิาการจากผูเช่ียวชาญ 

ในการเขยีนการตรวจสอบและการพมิพ 

     1.1.2.3 ขอสอบแตละขอตองผานการทดลองและวเิคราะห

คุณภาพรายขอและนํามาปรับปรุงหลายครั้งกอนที่จะรวมเปนฉบับ 

     1.1.2.4 ตรวจสอบคุณภาพใหมคีวามเที่ยงตรงและความเช่ือม่ันสูง

และหาคะแนนปทัสฐานชาติ (National Norm) 

     1.1.2.5 นํามาวัดและประเมินผลความกาวหนาของนักเรยีนได 

    1.2 การสรางแบบวัดและประเมนิความสามารถการคิดที่ครูสราง 

ขึ้นเอง เนื่องจากแบบทดสอบมาตรฐานที่ใชวัด โดยทั่ว ๆ ไปนัน้ไมสอดคลองกับวัตถุประสงค

และความตองการจึงตองสรางและจัดทําวธิกีารวัดและประเมนิผลที่ตรงเปาหมายและ

วัตถุประสงค โดยทั่วไปจะกําหนดจุดมุงหมายของการวัดและประเมนิผลครอบคลุม

ขอบเขตดานสตปิญญา (Cognitive Domain) มขีัน้ตอนการสรางแบบทดสอบ โดยครู ดังนี้ 

     1.2.1 ทําความเขาใจจุดประสงคของแบบทดสอบของครู (Teacher  

Made Test) 
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     1.2.2 ศกึษาลักษณะสําคัญซึ่งมลีักษณะสําคัญ ดังนี้ 

      1.2.2.1 ขอสอบที่ครูสรางขึ้น ตองกําหนดจุดประสงคและ

เนื้อหาเฉพาะเจาะจงตรงกับประเด็นที่เด็กไดรับตามช้ันหรอืโรงเรยีนที่ครูใชเทานั้น 

      1.2.2.2 สามารถเขยีนขอสอบ มภีาพที่ชัดเจน คําสั่ง คําถาม  

ไดครอบคลุมทุกสมรรถภาพ และทักษะในแตละหัวขอและเขยีนไดหลายขอ 

      1.2.2.3 การสรางแบบวัดและประเมนิผล ครูตองขอความ

ชวยเหลอืจากผูเช่ียวชาญหรอืนักวัดผล 

      1.2.2.4 ขอสอบแตละขอตองผานการทดสอบวเิคราะหคุณภาพ

รายขอและนํามาปรับปรุงกอนที่จะรวบรวมเปนฉบับ 

      1.2.2.5 ตรวจสอบคุณภาพทัง้ฉบับเพื่อตองการความเที่ยงตรง

และความเช่ือม่ันสูง 

      1.2.2.6 ขอบเขตการใชจะใชอางองิเฉพาะกลุมนักเรยีน 

ในโรงเรยีนหรอืเฉพาะหองเรยีนเทานัน้ 

      1.2.2.7 สามารถบอกเพยีงวาเด็กรอบรูในหนวยการสอนนัน้

หรอืไม 

      1.2.2.8 ใชหลักเบื้องตนที่จะจําแนกความสามารถของนักเรยีน

วามคีวามสามารถดานสตปิญญา ดานความรูสกึ และดานทักษะระดับไหน ตองปรับ

หรอืไมอยางไร 

     1.2.3 การสรางแบบทดสอบที่มกีารกําหนดจุดมุงหมายเขยีน

ขอสอบ รวบรวมขอสอบ และดําเนนิการสอบผูเรยีน 

  2. การวัดและประเมินผลจากการประเมินสภาพจริง แนวทางนี้เนนที่การ

ปฏบิัตจิรงิในชีวิต เปนการใชวจิารณญาณในการตัดสิน ดังนัน้ผูสอนตองมกีารกําหนด

เกณฑใหชัดเจนเพื่อความเที่ยงตรงของการวัดและประเมนิผล  

   สริมิา ภญิโญอนันตพงษ (2547, หนา 211) ใหความหมาย การประเมนิผล

ตามสภาพจรงิของเด็กปฐมวัย หมายถงึ การประเมนิวาเด็กรูอะไร และสามารถทําอะไรได

บางโดยใหเด็กลงมอืทํางานที่มคีวามหมายตอตัวเด็กในอนาคต หรอืสอดคลองกับความ

เปนจรงิจากช้ินงานที่มคีวามหมายตอเด็ก และอาศัยการประเมินทางตรงมากที่สุดเทาที่ 

จะทําได การประเมินตามสภาพจริงประกอบดวย สวนสําคัญ 2 สวน คอื 1) ช้ินงานหรอื

กจิกรรมประเมนิ 2) กฎเกณฑการใหคะแนนช้ินงานหรอืกจิกรรม (Scoring Rubric)  

เพื่อประเมนิดูความสามารถของเด็กหลาย ๆ ดานไมประเมนิดานเดยีวแตการประเมนิ
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พัฒนาการเด็กโดยรอบดานทัง้ดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคมและสตปิญญา  

รวมทัง้ไมกําจัดการประเมินเฉพาะในหองเรยีนเทานัน้แตสามารถประเมนิอยูนอกหองเรยีน 

   จุดมุงหมายของการประเมินสภาพจรงิ 

    การประเมนิสภาพจรงิครูผูสอนควรตัง้จุดมุงหมายใหเด็กมคีวาม

เช่ือม่ันและประสบความสําเร็จในการเรยีนรู (Nitko, 1996) ดังนี้ 

     1. สงเสรมิใหเด็กนําความรูมาสูการปฏบิัติช้ินงานหรอืกิจกรรม 

     2. สงเสรมิใหเด็กไดนําความรูที่หลากหลายทักษะ รวมทัง้

ความสามารถตาง ๆ มาบูรณาการสรางช้ินงานหรอืกจิกรรม 

     3. สงเสรมิใหเด็กสามารถทําช้ินงานหรอืกจิกรรมที่มคีวาม

สมบูรณมากที่สุด 

     4. สงเสรมิใหกําลังใจเด็กในการประเมนิผลงานโดยการประเมนิที่

มเีกณฑการประเมนิหลากหลาย เปดโอกาสใหเด็กพบความสําเร็จทุกขัน้ตอน 

วธิกีารประเมนิตามสภาพจรงิ 

   Kerka (1995 อางถงึใน สริิมา ภิญโญอนันตพงษ, 2547, หนา 213)   

กลาววา การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  เปนการวัดที่มคีุณคาและใหขอมูลที่ลึกซึ้ง

มากกวาการวัดดวยวธิอีื่น ที่เห็นที่เกดิขึ้นในหองเรยีนเปนการวัดที่มคีวามหมายตอผูเรยีน

ในระดับปฐมวัยมาก  ประกอบดวยวธิกีารอยางไมเปนทางการแตนาสนใจ  ดังนี้ 

    1. การประเมนิดวยการสรางความรูจัก 

    2. การประเมนิดวยการสังเกต 

    3. การประเมนิดวยการพูดคุย 

    4. การประเมนิดวยการพอตโฟลโิอ 

    5. การประเมนิดวยการสาธิตหรอืปฏบิัตจิริง 

    6. การประเมนิดวยการสรางสถานการณจําลอง 

    7. การประเมนิดวยการประเมนิตนเอง 

   จากการวัดทักษะการคดิแกปญหาขางตนสรุปไดวา การวัดและ

ประเมนิผลทักษะการคดิแกปญหา มกีารวัดหลายรูปแบบ จากการประเมนิดวยการสราง

ความรูจัก การสังเกต การพูดคุย พอตโฟลโิอ การสาธิตหรอืปฏบิัตจิริง การสราง

สถานการณจําลอง การประเมนิตนเอง การที่ครูผูสอนจะเลอืกใชวธิกีารใดนั้น  ตองขึ้นอยู

กับจุดประสงคของการประเมนิ วาตองการประเมนิอะไร อยางไร เพื่ออะไร และในการวัด

และประเมนิความสามารถใน การคดิเปนกระบวนการที่สําคัญเพื่อช้ีบอก พัฒนาการ 
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ความสามรถของเด็ก ขอบขายของการวัดและประเมนิผลเปนทศิทางใหครูสามารถคนหา

ความกาวหนาของผูเรยีน ผลการประเมนิมคีวามหมายตอเด็กและสามารถพัฒนา

ความสามารถองเด็กไดอยางเหมาะสม  และตรงตามที่ตัง้จุดประสงคไว 
   ดังนัน้ ผูบรหิาร ครู และผูที่เกี่ยวของกับการจัดประสบการณใหกับเด็ก

ควรตระหนักถงึความสําคัญของการวัดและประเมนิผลตามแนวทางที่กําหนดไว เพื่อใหเกดิ

ประโยชนสูงสุดในการเตรยีมความพรอมใหกับเด็กปฐมวัยเพื่อสงเสรมิและพัฒนาดาน

รางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาใหมปีระสทิธภิาพตอไป 

 

พัฒนาการ 

 

 1. ทฤษฎแีละความหมายของพัฒนาการ 

  1.1 ทฤษฎขีองพัฒนาการ 

   ในการจัดประสบการณเด็กปฐมวัย ผูวจัิยไดศึกษา ทฤษฎ ีความหมาย  

แนวคดิพื้นฐานเกี่ยวกับพัฒนาการ ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

    Sigmund Freud เปนจิตแพทยทางดานรักษาโรคประสาทไดให

ความสําคัญของเด็กวัย 5 ปแรกของชีวิต ซึ่งเปนวัยที่สําคัญที่สุดของชีวติ เขาเช่ือวาวัยนี้

เปนรากฐานของพัฒนาการดานบุคลกิภาพและบุคคลที่มคีวามสัมพันธใกลชิดเด็กที่สุด คอื

แมจะเปนผูมอีทิธพิลอยางสูงตอบุคลกิภาพและสุขภาพจิตของเด็ก นอกจากนัน้ ไดพัฒนา

ทฤษฎทีี่เกี่ยวกบัพัฒนาการของเด็กตัง้แตแรกเกดิจนถงึวัยรุนโดยใหช่ือวาทฤษฎพีัฒนาการ 

ทางเพศ (Psychosexual Development) ซึ่งทฤษฎนีี้เช่ือวา พัฒนาการทางบุคลกิภาพ 

ของเด็กแตละคนจะขึ้นอยูกับการเปลี่ยนแปลงทางชีวภาพของรางกาย โดยรางกายจะ

เปลี่ยนแปลงบรเิวณแหงความพงึพอใจเปนระยะ ๆ ในชวงอายุตาง ๆ กันและถาบรเิวณแหง

ความพงึพอใจตาง ๆ นี้ไดรับตอบสนองเต็มที่ เด็กจะมีพัฒนาการที่ดแีละสมบูรณแตในทาง

ตรงกันขามถาไมไดรับการตอบสนองเต็มที่ก็จะไดรับการสะสมปญหาและแสดงออกเมื่อ

เด็กโตขึ้น (สุรางค โควตระกูล, 2554, หนา 32-35) แบงออกเปน 5 ขัน้ ดังนี้ 

     ขัน้ที่ 1 ขัน้ความพอใจอยูบริเวณปาก (Oral)  อยูในวัยอายุ 0-1 ป 

เด็กจะมคีวามสนใจบรเิวณปาก ปากมคีวามสุขเมื่อไดดูดอาหาร สนองความตองการของ

ความหวิ ถาไมไดรับการตอบสนองก็อาจจะทําใหเกดิความคับของใจ 
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     ขัน้ที่ 2 ขัน้ความพอใจอยูที่บรเิวณทวารหนัก (Anal) อยูในวัยอายุ 

1-3 ป เปนระยะที่เกี่ยวของกับการขับถาย เด็กเกดิการเรยีนรูการขับถาย ถาเด็กไมถูก 

การบังคับจะเกดิความพอใจ ไมขัดแยงไมเกดิความตงเครยีดทางอารมณ 

     ขัน้ที่ 3 ขัน้ความพอใจอยูที่อวัยวะเพศ (Phallic) อยูในชวงวัย 

อายุ  3-6 ป เปนระยะที่เกี่ยวของกับอวัยวะสบืพันธุ เด็กเกดิความสนใจ อยากรูอยากเห็น

สภาพรางกายที่แตกตางไปตามเพศเด็กจะเรยีนรูบทบาททางเพศของตน โดยเลยีนแบบ

บทบาทพอแมของตน ตองการความรัก ความอบอุนจากพอแม 

     ขัน้ที่ 4 ขัน้กอนวัยรุน (Latency) อยูในชวงวัยอายุ 6-11 ป           

เปนระยะที่เด็กเริ่มสนใจสังคมเพื่อนฝูง พลังตาง ๆ ในขั้นที่ 3 ยังแฝงอยูไมปรากฏออกมา

เด็กจะพยายามปรับตัวใหมีความสัมพันธที่ดกีับบุคคลอื่น ๆ  

     ขัน้ที่ 5 ขัน้วัยรุน เปนขัน้ที่อยูในวัยอายุ 13 - 18 ป (วัยผูใหญ)      

เปนขัน้ที่เด็กสนใจในเพศตรงขามมากขึ้น และเปนจุดเริ่มตนความรักระหวางเพศ 

    Abraham Harold Maslow นักจิตวทิยาคนหนึ่งในกลุมทฤษฎทีี่เนนการ

มองความเปนมนุษยหรอืมนุษยมศัีกยภาพ (Human Potential Theory) เขาเช่ือวามนุษยมี

คุณภาพนั้นเนื่องมาจาก มคีวามคดิ ความรูสกึ ความรูตระหนักและการแสวงหาสิ่งที่ดงีาม 

คนหาเปาหมายของชีวิตใหไดรับสิ่งที่มคีวามหมายตอตน ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนความสามารถ 

ในการเรยีนรูที่มอียูในตัวมนุษยทําใหสามารถดํารงชีวติอยูรอดได และมนุษยทุกคน 

มคีวามตองการแสวงหาสิ่งแปลกใหมที่จะสนองความตองการใหแกตนเองทัง้สิ้น   

ลักษณะที่มคีุณภาพของมนุษยลักษณะนี้จัดเปนความตองการของมนุษยเรยีงเปนลําดับขัน้

จากขัน้ต่ําสุดไปขัน้สูงสุด แบงเปน 5 ขัน้ ดังนี้ 

     ขัน้ที่ 1 ความตองการตอบสนองรางกาย (Physiological Needs)  

ไดแก อาหาร น้ํา อากาศ  อุณหภูมิ การนอนหลับ การขับถาย เปนตน 

     ขัน้ที่ 2 ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) ไดแก 

ความรูสกึม่ันคง การไดรับการปกปอง ความม่ันคงจากครอบครัว ปลอดภัยจากความ          

วติกกังวล การหลกีเลี่ยงอันตรายความเจ็บปวยตาง ๆ ความตองการกฎหมายคุมครอง 

     ขัน้ที่ 3 ความตองการความรัก (Love needs) ไดแก ความตองการ 

ความรัก อยากใหตนเปนที่รัก มกีารยอมรับตนเองตัง้แตกลุมครอบครัว กลุมเพื่อน  

กลุมสังคม กลุมทํางาน  เปนตน 
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     ขัน้ที่ 4 ความตองการไดรับการยอมรับจากผูอื่น (Esteem Needs) 

ไดแก ความตองการใหผูอื่นมายกยอง การไดรับการยอมรับจากเพื่อน กลุมคน และ           

ความภาคภูมใิจ 

     ขัน้ที่ 5 ความเขาใจตนเองอยางแทจริง (Self–Actualization Needs) 

ไดแก ความตองการสูงสุดของบุคคล กระทําสิ่งตาง ๆ ไดตามจุดมุงหมายที่ตัง้ไว และตาม

ความสามารถพเิศษของตน Maslow แบงความตองการของมนุษยออกเปน  2 อยาง คอื 

      1. ความตองการขัน้ต่ําที่ตองไดรับการตอบสนอง ขาดไมได 

ตองการตอบสนองจากปจจัยภายนอก ประกอบดวย ความตองการดานรางกายความ

ตองการความปลอดภัยและม่ันคงความตองการความรัก เปนเจาของ และความตองการ

ไดรับการยอมรับจากผูอื่น สําหรับเด็กปฐมวัยเปนวัยตองไดรับการดูแล เอาใจใส ตองการ

ใหพอแมดูแลทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา ซึ่งเด็กชวงนี้

ตองการขั้นนี้มาก 

      2. ความตองการขั้นสูงเพื่อพัฒนาตน คอื ความตองการที่จะ

เจรญิเตบิโตหรอืพัฒนาเต็มที่ตามศักยภาพของตน เปนคนที่สมบูรณทัง้ดานรางกาย 

อารมณ–จิตใจ สังคม และสตปิญญาดังนัน้มนุษยเราจะมคีวามตองการขั้นสูงไดก็ตองมี

ความตองการขัน้ตํ่าครบเสียกอน (สุรางค โควตระกูล, 2554, หนา 158-162)  

    Charles Robert Darwin ไดศกึษาเกี่ยวกับการเกดิอารมณของมนุษย 

พฤตกิรรมของมนุษยเปนผลของววิัฒนาการที่สบืตอมายาวนาน โดยศกึษาอารมณของคน

และสัตวแลวเสนอกฎการเกดิอารมณ ไว 3 ขอ 

     1. กฎนสิัยสัมพันธ สัตวจะแยกเขี้ยวเวลาตอสู จึงแสดงอารมณโกรธ  

ทําปากยื่นยอมแสดงอารมณขยะแขยง 

     2. กฎแหงการขัดกัน ถาการงอตัวเปนทาเตรยีมสูอริยิาบถตรงกัน

ขาม คอืการนอนหงายเหยยีดยอมเปนการแสดงสันถวไมตร ีเมื่อคนแสดงความยนิดจีะยื่น

มอืออกไปสัมผัส ตรงกันขามกับทางอแขนซึ่งเปนทาของการเตรยีมสงหมัด 

     3. กฎแหงระบบประสาท อาการของรางกาย เชน ตองงอโกงหรอื

บดิเบี้ยวเพราะความเจ็บปวด เปนปฏกิริยิาแสดงเมื่อเกิดอารมณ (พรรรทพิย ศิรวิรรณบุศย, 

2551, หนา 77) 

    Ausubel อธบิายการแสดงออกและการโตตอบของอารมณวา  

การแสดงของอารมณนัน้มีหลายขัน้ตอนตามลําดับดังตอไปนี้ 
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     ขัน้ที่ 1 การตคีวามหมาย คือ การที่เรารูเหตุการณนัน้ ๆ วามผีล

ตอตัวเราและความตองการ หรอืจุดมุงหมายของเราอยางไร เหตุการณที่เรารับรูนั้นตรงกับ

ประสบการณหรอืไม 

     ขัน้ที่ 2 การเตรยีมตอบสนอง คอื ขัน้ที่รางกายอยูในระยะที่รับ

อารมณและเตรยีมการตอบสนองตามลักษณะตาง ๆ ของอารมณ 

     ขัน้ที่ 3 การตอบสนองภายใน คอื ขัน้ที่รางกายและระบบประสาท

ตระหนักถงึอารมณที่เกดิขึ้น เปนผลใหประสาทและอวัยวะการเคลื่อนไหวเตรยีมที่จํา

ทํางานในการตอบสนองตออารมณที่เกดิขึ้น 

     ขัน้ที่ 4 การอตอบสนองกริิยาภายนอก คอื ขั้นที่รางกายประมวล

สภาพอารมณและการตอบสนองมาเปนกริยิาภายนอกตามรูปแบบของประสบการณเดมิ 

ที่ไดรับอทิธพิลมาจากการเลี้ยงดูและลักษณะของบุคลิกภาพ (พรรณทพิย ศริวิรรณบุศย, 

2551, หนา 79) 

    Piaget เช่ือวา คนเราทุกคนตัง้แตเกดิมามคีวามพรอมที่จะปฏสิัมพันธ

กับสิ่งแวดลอม ตองการมกีารปรับตัวที่สําคัญ คอื การซมึซับหรอืดูดซมึประสบการณ  

และการปรับโครงสรางทางเชาวนปญญา องคประกอบที่มสีวนเสรมิสรางพัฒนาการ 

เชาวนปญญา ม ี4 องคประกอบ คอื 

     1. วุฒภิาวะ จะตองจัดประสบการณหรอืสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม

กับความพรอมหรอืวัยของเด็ก 

     2. ประสบการณ ทุกครัง้ที่ปฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมจะตองเกดิ

ประสบการณแบงออกเปน 2 ชนดิ คอื 

      2.1 ประสบการณเนื่องมาจากปฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอม

ธรรมชาติ 

      2.2 ประสบการณการคดิหาเหตุผลและทางคณิตศาสตร 

     3. การถายทอดความรูทางสังคม หมายถงึ การที่พอ แม ครู และ

คนที่อยูรอบตัวเด็กจะถายทอดความรูใหแกเด็ก 

     4. กระบวนการพัฒนาสมดุล หรอืการควบคุมพฤตกิรรมของ

ตนเอง (สุรางค โควตระกูล, 2554, หนา 48-50) 

   จากทฤษฎขีองพัฒนาการขางตนสรุปไดวา เด็กวัย 5 ปแรกของชีวิต         

ซึ่งเปนวัยที่สําคัญที่สุดของชีวติ พัฒนาการทางบุคลกิภาพของเด็กแตละคนจะขึ้นอยูกับ

การเปลี่ยนแปลงทางชีวภาพของรางกาย โดยรางกายจะเปลี่ยนแปลงบรเิวณแหงความ       
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พงึพอใจเปนระยะ ๆ ในชวงอายุตาง ๆ กันและถาบรเิวณแหงความพงึพอใจตาง ๆ นี้ไดรับ

ตอบสนองเต็มที่ เด็กจะมพีัฒนาการที่ดแีละสมบูรณแตในทางตรงกันขามถาไมไดรับการ

ตอบสนองเต็มที่ก็จะไดรับการสะสมปญหาและแสดงออกเมื่อเด็กโตขึ้นอยางยิ่งตอการ

พัฒนาบุคลกิภาพของแตละคนพันธุกรรม สิ่งแวดลอม ตลอดจนการเปดโอกาสใหเด็กได

เรยีนรู   มปีฏสิัมพันธกับผูอื่นและประสบการณรอบดานอยางประสบผลสําเร็จ ยอมสงผล

ใหเด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาทัง้ทางรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาควบคู

กันไป ทําใหเด็กมโีอกาสสรางรูปแบบพฤตกิรรมของตนเองขึ้น เปนผูมบีุคลิกภาพที่ด ีกลา

แสดงออก มคีวามเปนตัวของตัวเองรูจักปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม สามารถเตบิโตเปน

ผูใหญที่สมบูรณและมคีุณคาแกสังคมในอนาคตได 

 2. ความหมายของพัฒนาการ 

  2.1 ความหมายพัฒนาการ 

   สริมิา ภิญโญอนันตพงษ (2553, หนา 34) พัฒนาการ (Development)  

หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงในตัวมนุษย ทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ และสติปญญา 

รวมทัง้พฤตกิรรมที่แสดงออกมลีักษณะที่แนนอน สภาพแวดลอมมีผลในการเปลี่ยนแปลง

ความสามารถ ซึ่งพัฒนาการทุกดานของมนุษยถาไดรับการตอบสนองตรงตามความ 

ตองการแลว พัฒนาการจะเปนไปอยางสมวัย แบงพัฒนาการออกเปน 4 ดาน คอื 
    1. พัฒนาการดานรางกาย หมายถงึ ความสามารถในการทํางานของ

กลามเนื้อใหญที่ใชในการเคลื่อนไหว ทรงตัว ยนื วิ่ง รวมทัง้ความสามารถในการใช

กลามเนื้อเล็กและประสาทสัมพันธ   

    2. พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ หมายถงึ ความสามารถในการูสกึ

และแสดงความรูสกึของเด็ก โดยที่เด็กรูจักควบคุมการแสดงออกอยางเหมาะสมกับวัยและ

สถานการณ ตลอดจนการสรางความรูสกึที่ดแีละนับถือตนเอง 

    3. พัฒนาการดานสังคม หมายถงึ ความสามารถของเด็กในการสราง

สัมพันธภาพกับเพื่อน ปรับตัวในการเลนหรืออยูกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ทําหนาที่ 

ตามเวลา มคีวามรับผิดชอบ รูจักกาลเทศะ การชวยเหลอืตนเองในชีวิตประจําวัน 

    4. พัฒนาการดานสตปิญญา หมายถงึ ความสามารถในการรับรู  

การเขาใจสิ่งตาง ๆ การใชเหตุผล การแกปญหา ซึ่งแสดงออกโดยการใชภาษาในการสื่อ 

ความหมายเปนสวนใหญ 
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   กุลยา ตันติผลาชีวะ (2551, หนา 6) ไดกลาววา พัฒนาการ หมายถงึ 

การจัดการเรยีนการสอนที่ครูจัดตรงกับระดับพัฒนาการตามวัยของเด็ก และสงเสรมิ

พัฒนาการเด็กแบบองครวม 

   ถวลิ ธาราโภชน และศรันย ดํารสิุข (2541, หนา 8) อธบิายวา 

พัฒนาการ หมายถงึ กระบวนการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ของมนุษยอยางมีระเบยีบ

แบบแผนอยางตอเนื่อง เปนไปตามลําดับขัน้ เปนการเปลี่ยนแปลงในทศิทางที่กาวหนา

ทางดานคุณภาพ ทัง้ทาง รางกาย อารมณและสมอง พรอมทัง้แนวทางที่เสื่อมถอยดวย  

   สุชา จันทนเอม (2542, หนา 14) หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงดาน

โครงสรางของรางกายและ แบบแผนของรางกายทุกสวน การเปลี่ยนแปลงนี้ จะกาวหนาไป

เรื่อย ๆ เปนขัน้ตอน จากระยะ หนึ่งไปอกีระยะหนึ่ง ทําใหเด็กมลีักษณะและความสามารถ

ใหม ๆ เกดิขึ้น ซึ่งมผีลทําให เจรญิกาวหนาตามลําดับทัง้ทางดานรางกาย อารมณสังคม

และสตปิญญา 

  จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา พัฒนาการ หมายถงึ  

การเปลี่ยนแปลงที่เกดิกับตัวมนุษยทัง้ในดานรางกาย อารมณ สตปิญญาและสังคมอยาง

เปนลําดับขัน้ โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ยอมจะมลีําดับขัน้ตอนของแตละคนแตกตางกัน

ออกไปในแตละชวงอายุ และเมื่อรางกายมกีารเจรญิเติบโตตามสัดสวนที่ควรจะเปนในชวง

อายุนัน้ ๆ กระบวนการตาง ๆ ที่ถงึพรอมทัง้ชวงเวลาและ โครงสรางทางรางกายก็จะทําให

มนุษยมคีวามสามารถที่จะกระทําไดและสามารถแสดงออกไดโดยระบบตาง ๆ ของรางกาย

โดยมวีุฒภิาวะเปนตัวควบคุม โดยไมตองเรง เมื่อรางกายพัฒนาการถึงความสามารถ

ทางดานตาง ๆ ก็จะเปนไดเอง 

 3. การประเมนิผลพัฒนาการ 

  การประเมนิพัฒนาการเรยีนรูถอืเปนหัวใจสําคัญในการจัดประสบการณ

เพราะการประเมินผลเปนผลลัพธของการเรยีน สามารถจัดเตรยีมกจิกรร สภาพแวดลอม 

และประสบการณ ใหสอดคลองกับความสนใจของเด็ก เพื่อพัฒนาเต็มตามศักยภาพ  

ผูวจัิยไดศึกษา ความหมาย ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

   บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2544, หนา 10) ไดใหความหมายของ 

การประเมนิ หมายถงึ กระบวนการรวบรวมและเรยีบเรยีงขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ 

สําหรับใชในการตัดสนิใจเกี่ยวกับผูเรยีน ใหขอมูลยอนกลับไปยังผูเรยีนเกี่ยวกับความ 

กาวหนา จุดเดน จุดดอย ใชตัดสนิประสิทธภิาพในการจัดกจิกรรมการเรยีนและความ 

เพยีงพอของหลักสูตร และใชช้ีแนะนโยบาย 
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   วาสนา ประวาลพฤกษ (2544, หนา 100) ไดกลาวถงึความหมายของ

การประเมนิผลไววา การประเมนิเปนการคนหาความจรงิอยางหนึ่ง ซึ่งเปนความจรงิ

เกี่ยวกับบุคคลหรอืโครงการ ซึ่งคนพบหาความจรงิจะไดมาอยางไรนัน้ มผูีเสนอวธิกีาร 

ตาง ๆ ที่จะนําไปสูการแสวงหาความจริง 

   นภเนตร ธรรมบวร (2540, หนา 3) ไดใหความหมายของคําวา          

การประเมนิผลพัฒนาการเด็ก หมายถงึ ความรูความเขาใจของครูที่มตีอพัฒนาการ          

การเรยีนรูความสนใจ และความตองการของเด็กแตละคน การประเมนิผลนัน้ถอืเปน

กระบวนการที่สําคัญและจําเปนมากในการจัดการเรยีนการสอน การประเมนิผล

พัฒนาการที่ดคีวรเปนไปอยางตอเนื่องสอดคลองกับการจัดการเรยีนการสอน ความสนใจ

และพัฒนาการของเด็กแตละคนการประเมนิพัฒนาการที่ดนีัน้ มไิดมแีตเฉพาะการทดสอบ

หรอืการตัดเกรดใหคะแนนหรอืผูเรยีนเทานัน้ แตรวมถึงเครื่องมอืชนดิอื่น ๆ ทัง้ที่เปน

ทางการและไมเปนทางการ 

   Cryan (1986, pp. 334-350) ไดกลาวไววา การประเมินผลพัฒนาการ

เด็กมปีระโยชนไมใชเฉพาะตัวครูและนักเรยีนเทานัน้ แตยังรวมไปถงึบุคคลอื่นรอบขางเด็ก 

   Bracken (1987) ไดใหความหมายของ การประเมนิผล วาหมายถงึ 

กระบวนการหลายแงหลายมุมซึ่งรวมเครื่องมอืตาง ๆ ที่ใชเปนทางการและไมเปนทางการ 

  จากความหมายการประเมินพัฒนาการขางตน สรุปไดวา การประเมนิเปน

การคนหาความจรงิอยางหนึ่ง ซึ่งเปนกระบวนการรวบรวมและเรยีบเรยีงขอมูลสารสนเทศ

อยางเปนระบบสําหรับใชในการตัดสนิใจเกี่ยวกับผูเรยีน ใหขอมูลยอนกลับไปยังผูเรียน

เกี่ยวกับความกาวหนา จุดเดน จุดดอย ใชตัดสนิประสิทธภิาพของผูเรยีน การประเมนิ

พัฒนาการตามความสามารถหรอืศักยภาพ และการประเมนิผลพัฒนาการที่ดคีวรเปนไป

อยางตอเนื่องสอดคลองกับการจัดการเรยีนการสอน ความสนใจและพัฒนาการของเด็ก

แตละคนการประเมนิพัฒนาการที่ดนีัน้ ไมไดมแีตเฉพาะการทดสอบหรือการตัดเกรดให

คะแนนหรอืผูเรยีนเทานัน้ แตรวมถงึเครื่องมอืชนดิอื่น ๆ  
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พฤติกรรมการชวยเหลือ 

 

 1. ความหมายของพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

พฤตกิรรมการชวยเหลอืเปนพฤตกิรรมที่มคีวามสําคัญตอการดําเนนิ 

ชีวติประจําวัน โรงเรยีนและครอบครัวเปนสถาบันหนึ่งที่มสีวนสําคัญในการปลูกฝง

พฤตกิรรมชวยเหลอื ผูวิจัยไดศกึษา ความหมาย ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

   Hurlock (1964, p. 156) ไดกลาววา พฤตกิรรมการชวยเหลอืเปนรูปแบบ

หนึ่งของพฤตกิรรมทางสังคม การชวยเหลอืเปนการแสดงออกถงึการปฏสิัมพันธทางสังคม

ทางบวก ในการบรรเทาความตองการอาจเปนการใชคําพูดหรอืการแสดงออกดวยทาทาง 

เชน การแบงปนของเลน ขนม การชวยเหลอืเพื่อนเก็บของเลน และการแบงปนสิ่งของที่ตน

เคยเปนเจาของใหกับเพื่อนดวยความเต็มใจโดยเพื่อนไมไดรองขอ 

   ศุภกุล เกยีรตสิุนทร (2532, หนา 5-6) ไดใหความหมายของพฤตกิรรม 

การชวยเหลอื ดังนี้ 

    1. การแบงปนสิ่งของใหเพื่อน หมายถงึ การที่เด็กแบงปนสิ่งของที่ตน

ครอบครองอยู โดยใหผูอื่นยมืสิ่งของเหลานัน้ของตนเองใหเพื่อนสวนหนึ่ง หรอืบางสวน

ดวยความเต็มใจ 

    2. การชวยเหลือผูอื่นขณะทํากจิกรรม หมายถงึ การที่เด็กเขาไปมี

สวนรวมในการทํากจิกรรม เชน หยบิของเลน เก็บของเลน ชวยเก็บอุปกรณตาง ๆ  

ในหองเรยีน โดยตอบสนองความตองการของผูอื่นดวยความเต็มใจ 

    3. การปลอบใจเพื่อน หมายถงึ การที่เด็กใชคําพูดหรอืการกระทําใน

การชวยบรรเทาความตองการที่เกี่ยวของทางอารมณใหแกเพื่อน 

   ธรีาพร กุลนานันท (2542, หนา 107) ไดใหความหมาย การชวยเหลอื

และการแบงปน หมายถงึ การปลูกฝงนสิัยทางจรยิธรรมตอผูอื่น เปนการพัฒนาบุคคลให

รูจักอยูรวมกัน เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ยอมรับกฎระเบยีบที่ถูกตอง อันจะนําไปสู

ความสุขในการอยูรวมกันในอนาคตจะเกดิกับบุคคลในสังคม แกตนเองโดยทางออม และ

ยังไดแบงลักษณะของการชวยเหลอืและแบงปนผูอื่นที่สามารถแสดงออกมาหลายทาง คอื 

    1. ทางกาย เปนการใหความชวยเหลอืทางดานกําลังกาย เทาที่จะชวย

ไดดวยความยนิด ีเต็มใจ แมงานจะเล็กนอย 
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    2. ทางวาจา เปนการชวยเหลอืโดยการใหคําแนะนํา ชวยเจรจา 

ชวยเหลอืปลอบใจเมื่อผูอื่นไดรับความลําบากหรอืเดอืดรอน 

    3. ทางสตปิญญา เปนการชวยเหลอืในการแสดงความคิดเห็น             

ชวยแกปญหาความเดอืดรอน ชวยหาแนวทางที่ถูก ชวยเพิ่มพูนความรูใหแกผูอื่นตามกําลัง

และสตปิญญา 

    4. ทางใจ เปนการแสดงความเห็นใจผูอื่น การใหอภัยความผิดของ

ผูอื่นเสมอ ไมคดิราย ไมโลภอยากไดของผูอื่น 

   กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หนา 192-193) ไดเสนอขอบขาย

พฤตกิรรมของลักษณะทางจรยิธรรมตอผูอื่น ดังนี้ 

  1. การชวยเหลอืและแบงปนทางกาย ไดแก 

   1.1 ชวยเหลอืผูอื่นทําธุรการงานที่ไมมโีทษตอตนเอง 

   1.2 ไมนิ่งดูดายตองานสวนรวม 

   1.3 ชวยเหลอืงานสาธารณประโยชนตามกําลังของตนเอง 

   พฤตกิรรมที่แสดงออกของการใหความชวยเหลอืและแบงปน 

ทางกาย เปนการแสดงความตองการหรอืกระตอืรอืรนที่จะชวยเหลอืผูอื่นอยางจริงใจอยู

เสมอ เชน ชวยจูงคนตาบอด คนชรา สละที่นั่งใหแกผูที่ออนแอกวา ชวยเหลอืกิจกรรม

สาธารณะ การพัฒนาวัด หมูบาน ถนน สะพาน  

  2. การชวยเหลือและแบงปนทางวาจา ไดแก  

   2.1 ชวยเหลอืใหคําแนะนําทั้งทางโลกและทางธรรม 

   2.2 ชวยเจราจาเปนธุระให ซึ่งเปนพฤตกิรรมที่แสดงออกทางการ 

ชวยเหลอืและแบงปนทางวาจา เชน ชวยบอกหรอืช้ีทางใหแกผูที่ไมรูจักทางใหคําแนะนํา

ตักเตอืนเพื่อนใหประพฤตใินทางที่ถูกตอง ชวยใหเพื่อนปรับความเขาใจกัน  
   3. การชวยเหลอืและแบงปนทางสตปิญญา ไดแก 

    3.1 ชวยแสดงความคดิเห็นอยางตรงไปตรงมา 

    3.2 ชวยแกปญหาเดอืดรอนแกคนไมทําผิด 

    3.3 ชวยคดิหาแนวทางที่ถูกที่ชอบ 

    3.4 ชวยเพิ่มพุนความรูตามกําลังสตปิญญา 

   พฤตกิรรมที่แสดงออกของการชวยเหลือและแบงปนทางสตปิญญา  

เชน อธบิายบทเรยีน การบานที่เพื่อนไมเขาใจใหเพื่อนฟง แสดงความคดิเห็น ชวยแกปญหา

ความเดอืดรอนใหเพื่อน 
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    4. การชวยเหลอืและแบงปนทางดานกําลังทรัพย ไดแก 

     4.1 แบงปนเครื่องอุปโภคบริโภคใหแกผูที่สมควรให 

     4.2 แบงปนเงินทองใหแกผูที่สมควรให 

     4.3 สละทรัพยเพื่อสาธารณะกุศล 

     พฤตกิรรมที่แสดงออกทางดานกําลังทรัพย เชน แบงปนทรัพยสนิ

สิ่งของ อาหาร เครื่องนุงหม ชวยผูขาดแคลน ผูประสบภัยพบิัต ิตลอดจนการใหทานตาม

โอกาสตาง ๆ การใหอาหารสัตวที่เลี้ยงไวและสัตวที่อดอยาก รวมทัง้การใหของใชหรอืยมื

ของใชซึ่งกันและกัน 

    5. การชวยเหลอืและแบงปนทางใจ 

     5.1 ยนิดเีมื่อผูอื่นมคีวามสุข 

     5.2 ไมอาฆาตจองเวร 

     5.3 ใหอภัยในความผิดของผูอื่นเมื่อทําผิด 

     5.4 ไมโลภอยากไดของผูอื่นมาเปนของตนเอง 

    พฤตกิรรมที่แสดงออกของการชวยเหลอืและแบงปนทางใจนัน้ ผูอื่น

อาจมองไมเห็น นอกจากตัวเราเองที่รู แตบางเรื่องก็อาจแสดงออกเปนพฤตกิรรมได เชน 

การแสดงความยนิดเีมื่อเพื่อนมคีวามสุข การใหอภัยเมื่อผูอื่นขอโทษ ไมเยาะเยยหรอื

ซ้ําเตมิเมื่อเพื่อนพลาดพลัง้ ไมหยบิสิ่งของผูอื่นกอนไดรับอนุญาต 

   จันทรมิา ดอกไม (2547, หนา 8) ไดกลาววา พฤตกิรรมการชวยเหลือ

เปนการแสดงความปรารถนาดตีอผูอื่นดวยความจริงใจ ตลอดจนการแสดงความมนี้ําใจ

ชวยเหลอืผูอื่นโดยผูอื่นไมไดขอรอง ชวยเหลอืผูอื่นดวยความเต็มใจ ไมเห็นแกตัว  

รูจักเสยีสละ ทัง้ทางกาย สิ่งของ หรอืความสุขสวนตัวใหกับผูอื่น 

  จากความหมายของพฤตกิรรมการชวยเหลอืขางตนสรุปไดวา เปนรูปแบบ

หนึ่งของพฤตกิรรมทางสังคม การชวยเหลอืเปนการแสดงออกถงึการปฏสิัมพันธทางสังคม

ทางบวก การชวยเหลอืตอตนเองและผูอื่น เปนการพัฒนาบุคคลใหรูจักอยูรวมกัน เห็นอก

เห็นใจซึ่งกันและกัน ยอมรับกฎระเบยีบที่ถูกตอง อันจะนําไปสูความสุขในการอยูรวมกัน 

ในอนาคตจะเกดิกับบุคคลในสังคม 

 2. แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของ 

  2.1 ทฤษฎพีัฒนาการทางจรยิธรรมตามแนวปญญานยิมของ Jean Piaget  
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   พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย (2549, หนา 166-169) ไดกลาวถึงทฤษฎี

พัฒนาการทางจรยิธรรมของ Piaget ไววา Jean Piaget เปนนักจิตวทิยาคนแรกที่บุกเบกิ

ความคดิทางพัฒนาการจริยธรรมจากการรูการเขาใจสังคม (Sociocognitive Moral 

Development) โดยเช่ือวาจรยิธรรมเปนกระบวนการเรียนรู (Complex Process) ระหวาง

ความรู ความรูสกึ และการสราง (Component Feeling and Culture) หลังจากบุกเบกิแลว

ไมมกีารคนควาหรอืวิจัยเกี่ยวกับจรยิธรรมเพิ่มเตมิ Piaget มคีวามเช่ือวา ความหมายทาง

จรยิธรรม (Moral Realism) สําหรับเด็กนัน้มี 3 ประการ คอื 

  1. หนาที่ (Duty) พฤตกิรรมใดก็ตามที่แสดงถงึความเช่ือฟงและปฏบิัติ 

ตามกฎเกณฑหรอืเปนแตคําสั่งสอนของผูใหญเปนของดี 

  2. ลายลักษณอักษร (Letter) พฤตกิรรมทางจรยิธรรมคือสิ่งที่ระบุ 

เปนลายลักษณอักษรมากกวาความเช่ือที่เปนนามธรรม  

  3. ความรับผิดชอบ (Responsibility) ความรับผิดชอบพฤตกิรรม 

ในลักษณะของปรนัยจะลดนอยลง โดยมคีวามสัมพันธผกผันกับระดับอายุของเด็ก 

    ในการศกึษาคนควาทางจริยธรรมของ Piaget นัน้ เนนเรื่องจรรยา

วพิากษ (Moral Judgement) ของเด็กอายุ 5-13 ป โดยไดแนวความคดิพัฒนาการทาง

จรยิธรรมที่ดทีี่สุดนัน้มาจาก John Dewey เขาพบวา การศึกษามวีธิเีดยีวคอืการสังเกต

อยางใกลชิด และสังเกตเปนรายบุคคลเปนจํานวนมาก เชน การศกึษาจรยิธรรมในเด็กอาจ

ดูไดจากการเลนของเด็ก โดยเริ่มจากการเลนโดยไมมกีฎเกณฑ ใชตนเปนใหญ มุงเอาแต

ชัยชนะเพื่อตนเพยีงอยางเดียว ตอมาจึงเกิดความรวมมือระหวางเพื่อนเลนดวยกัน จนกระทั่ง

สามารถทําตามกฎเกณฑตามความรูสกึผิดชอบของตน จากการสังเกตการเลนเกมลูกหนิ

ของเด็กอายุ 5-13 ป Piaget พบวา พฤตกิรรมการเลนของเด็กแตกตางเปนตามลําดับขัน้ 

ดังนี้ 

   ขัน้ที่ 1 ขัน้เลนตามลําดับ หรอืเลนตามความสามารถทางการ 

เคลื่อนไหวของตน (Individual หรอื Motor) เด็กจะเลนลูกหิน (Marbles) ตามความสามารถ

ของทักษะทางการเคลื่อนไหวหรอืเลนตามความตองการของเขาเองตามลําพัง โดยไม

คํานงึถงึกฎเกณฑใด ๆ 

   ขัน้ที่ 2 ขัน้ตนเปนใหญ (Egocentric) ในขัน้นี้เด็กเริ่มยอมรับที่จะ 

เลนรวมกับผูอื่นเมื่อมอีายุไดประมาณ 2-5 ป แตการเลนรวมกับคนอื่นนัน้มไิดหมายความ

วาเลนกับคนอื่นจริง ๆ เด็กในวัยนี้ยังเลนตามความตองการของตนอยู มไิดตองการจะชนะ
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ผูใดหรอืคดิหาหนทางใด ๆ มาเลนใหแตกตางไปจากเดมิ การเลนจะเปนไปในลักษณะตัวใคร

ตัวมัน (Play each one on his own)  

   ขัน้ที่ 3 ขัน้รวมมอื (Cooperation) ระยะนี้เด็กจะมอีายุประมาณ  

7-8 ป ในวัยนี้เด็กเริ่มรูจักที่จะเลนเพื่อชนะ ฉะนัน้การเลนในวัยนี้จึงเริ่มเลนรวมกับผูอื่น แต

การเลนยังมไิดถอืกฎเกณฑเปนสําคัญ การเลนมักคํานึงถงึพรรคพวกมากกวากฎเกณฑ 

   ขัน้ที่ 4 ขัน้เลนอยางมกีฎเกณฑ (Codification of Rules) เด็กในวัยนี้ 

อายุประมาณ 11-12 ปเด็กในวัยนี้เริ่มใชกฎเกณฑในการเลนรวมกัน เริ่มรูจักปฏบิัติและ

รักษาไวถงึกฎเกณฑซึ่งแตกตางไปจากสามขัน้แรกโดยสิ้นเชิง 

จากการศกึษาโดยวธิสีังเกตนี้ Piaget ไดสรุปวา พัฒนาการทางจรยิธรรม 

ของเด็กนาจะแบงไดเปน 2 ขัน้ใหญ คอื 

  1. ระยะที่เด็กยดึกฎเกณฑจากผูอื่น (Heteronymous) ซึง่มอีายุ 

ประมาณ 0-8 ป เปนระยะที่บิดามารดาและผูใหญที่มีอิทธิตอเด็กในการใชเหตุผล 

เชิงจริยธรรมอยางชัดเจน เด็กจะนับถอืความถูกความผิด ความดคีวามไมดใีนลักษณะ

ตายตัว (Fixed rules) ถาทําผิดตองไดรับโทษโดยไมคํานึงถงึแรงจูงใจ หรอืสาเหตุในการ

กระทํา 

  2. ระยะที่เด็กมกีฎเกณฑของตนเอง (Autonomous) เปนระยะที่เด็ก 

เริ่มพัฒนาจรยิธรรมขึ้นสูความคดิที่เปนของตนเอง ใชเหตุผลโดยคํานึงถงึความยุตธิรรม 

และพจิารณาจากผลที่เกดิขึ้นจากการกระทําดวย ซึ่งพัฒนาการที่เกดิขึ้นมคีวามสัมพันธ 

ในทางบวกกับสตปิญญาและอายุวธิกีารในการศกึษาจริยธรรมของ Piaget นัน้ เปนการวัด

เปนรายบุคคลในรูปของการสัมภาษณ โดยสรางเรื่องเปนสถานการณคู กลาวถงึการ

กระทําของเด็ก 2 คน ในลักษณะที่คลายคลึงกันแตแตกตางกันที่ความตั้งใจ แรงจูงใจ และ

ผลที่เกดิตามมา ตัวอยางเชน เด็กชายจอหนทําแกวแตก 15 ใบโดยไมไดตัง้ใจขณะที่เปด

ประตูหองเขามาเพื่อรับประทานอาหาร สวนเด็กชายเฮนรี่ทําแกวแตก 1 ใบขณะที่ปนขึ้นไป

ขโมยขวดแยมในตูเวลาที่แมไมอยูบาน หรอืกรณทีี่ 2 มารอียากจะเย็บเสื้อใหแมของเขา

เพื่อใหแมดใีจ จึงนํากรรไกรมาตัดผาแตตัดไมเปน ตัดเอากระโปรงของเธอขาดเปนรูโต 

สวนมากาเรตนําเอากรรไกรของแมมาเลนแตตัดไมเปนเลยตัดเอากระโปรงเลนเปนรูเล็ก ๆ 

แลว Piaget ตัง้คําถามวา “ใครทําผิดมากกวากัน ถาเธอเปนพอใครควรถูกตมีากที่สุด” 

หลังจากนําคําตอบทัง้หมดมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑของการใหเหตุผลเชิงจรยิธรรมแลว  

Piaget ตัง้เกณฑจรรยาวพิากษไว 6 เกณฑ ดังนี้ 
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   1. ตัดสนิจากเจตนา (Intentionality in Judgement) เด็กอายุนอย ๆ  

จะตัดสนิพฤตกิรรมวาดหีรือไมนัน้มักจะตัดสนิจากปริมาณของความเสยีหายที่เกดิขึ้น 

(Actual Physical Consequences) สวนเด็กโตนัน้จะตัดสินโดยดูจากความตัง้ใจหรอืเจตนา 

ในการกระทําที่ไมดี ของบุคคลนัน้ (Intend to do harm) วามเีจตนาของการกระทําไมด ี

หรอืเปลา 

   2. การตัดสินจากความเกี่ยวโยง (Relativism in Judgement)  

เด็กอายุนอยจะตัดสนิความถูกหรอืผิดวาตองเปนทางหนึ่งทางใดและในลักษณะเด็ดขาด 

(Absolute) ทุกคนตองเห็นเหมอืนกันและถอืวาความคิดเห็นของผูใหญถูกเสมอ สวนเด็กโต

นัน้จะตัดสนิจากสถานการณและความเกี่ยวโยงของสภาพการณหรอืความเกี่ยวโยงของ

เหตุการณนั้นกับบุคคล 

   3. การตัดสนิเหตุการณเปนอสิระจากการลงโทษ (Independent of  

Sanction) เด็กอายุนอยตัดสนิความไมดจีากการถูกทําโทษ แตเด็กโตจะตัดสนิการกระทําวา

ไมดเีพราะการกระทํานัน้ขัดตอกฎเกณฑ หรอืกอความเดอืดรอนแกผูอื่น 

   4. การตัดสนิจากการใชระบบตาตอตา (Use of Reciprocity)  

เด็กอายุนอยกวา 4 ป จะใชระบบตาตอตานอยกวาเด็กอายุ 7-10 ป แตเด็กอายุ 11-13 ป 

จะเริ่มมองเห็นสิ่งที่เปนนามธรรมกวาระบบตาตอตา เชน ความเห็นใจกัน ความกตัญู 

หรอืความรักความเขาใจ 

   5. การตัดสนิจากการลงโทษเพื่อดัดนสิัย (Use of Punishment as 

Restitution and Reform) เด็กอายุนอยจะสนับสนุนใหมกีารลงโทษอยางหนักเพื่อดัดนิสัย 

ผูทําผิด สวนเด็กโตจะมกีารตัดสนิเชนนี้นอยลง 

   6. การตัดสินจากการยดึหลักของโชคชะตา (Naturalist views of 

Misfortune)  เด็กอายุนอยจะมคีวามเช่ือวา การบาดเจ็บหรอืการทําความผิดเกดิขึ้นโดย

บัญชาของพระเจาหรือเกดิดวยโชคชะตามากกวาเด็กโต 

  2.2 ทฤษฎพีัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg 

   สุรางค  โควตระกูล (2552, หนา 68-75) ไดกลาวถงึ พัฒนาการทาง

จรยิธรรมของ Kohlberg ดังนี้ Lawrence  Kohlberg ไดศกึษาวจัิยพัฒนาการทางจรยิธรรม

ตามแนวทฤษฎีของ Piaget แต Kohlberg ไดปรับปรุงวธิีวจัิย การวเิคราะหผลรวมและไดวจัิย

อยางกวางขวางในประเทศอื่นที่มวีัฒนธรรมตางไป วธิกีารวจัิย จะสรางสถานการณสมมติ

ปญหาทางจรยิธรรม ที่ผูตอบยากที่จะตัดสนิใจไดวา “ถูก” “ผิด” “ควรทํา” “ไมควรทํา” 
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อยางเด็ดขาด เพราะขึ้นอยูกับองคประกอบหลายอยาง การตอบจะขึ้นกับวัยของผูตอบ

เกี่ยวกับความเห็นใจในบทบาทของผูแสดงพฤตกิรรมในเรื่องคานยิม ความสํานกึในหนาที่

ในฐานะเปนสมาชิกของสังคมความยุตธิรรมหรอืหลักการที่ตนยดึถอืโคลเบริก ใหคําจํากัด

ความของจรยิธรรมวา จรยิธรรมเปนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับความถูกผิด และเกดิขึ้น

จากขบวนการทางความคดิอยางมเีหตุผล  ซึ่งตองอาศัยวุฒภิาวะทางปญญา   

   Kohlberg เช่ือวา พัฒนาการทางจรยิธรรมเปนผลจากการพัฒนาการของ

โครงสรางทางความคดิความเขาใจเกี่ยวกับจรยิธรรม นอกจากนัน้ Kohlberg ยังพบวา

สวนมากการพัฒนาทางจรยิธรรมของเด็กจะไมถงึขั้นสูงสุดในอายุ 10 ป แตจะมกีารพัฒนาขึ้น

อกีหลายขัน้จากอายุ 11-25  ป การใชเหตุผลเพื่อการตัดสนิใจที่จะเลอืกกระทําอยางใด

อยางหนึ่ง จะแสดงใหเห็นถึงความเจรญิของจิตใจของบุคคล การใชเหตุผลเชิงจรยิธรรม 

ไมไดขึ้นอยูกับกฎเกณฑของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ แตเปนการใชเหตุผลที่ลกึซึ้งยาก

แกการเขาใจยิ่งขึ้นตามลําดับของวุฒภิาวะ 

   Kohlberg ไดศกึษาการใชเหตุผลเชิงจรยิธรรมของเยาวชนอเมรกิัน อายุ 

10-16 ป และไดแบงพัฒนาการทางจรยิธรรมออกเปน 3 ระดับ (Levels) แตละระดับแบง

ออกเปน 2 ขัน้ (Stages) ดังนัน้ พัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg มทีัง้หมดรวม 6 ขัน้ 

คําอธบิายของระดับและขัน้ตาง ๆ ของพัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg มดีังตอไปนี้ 

  ระดับที่ 1 ระดับกอนมจีรยิธรรมหรอืระดับกอนกฎเกณฑสังคม 

(Pre-Conventional Level) ระดับนี้เด็กจะรับกฎเกณฑและขอกําหนดของพฤตกิรรมที่ “ด”ี  

“ไมดี” จากผูมอีํานาจเหนอืตน เชน บดิามารดา ครูหรือเด็กโต และมักจะคิดถงึผลตามที่จะ

นํารางวัลหรือการลงโทษพฤตกิรรม “ด”ี คอื พฤตกิรรมที่แสดงแลวไดรางวัลพฤติกรรม 

“ไมดี” คอื พฤตกิรรมที่แสดงแลวไดรับโทษโดยบุคคลจะตอบสนองตอกฎเกณฑซึ่งผูมี

อํานาจทางกายเหนอืตนเองกําหนดขึ้น  จะตัดสนิใจเลือกแสดงพฤตกิรรมที่เปนหลักตอ

ตนเอง  โดยไมคํานงึถงึผูอื่น จะพบในเด็ก 2-10 ป Kohlberg แบงพัฒนาการทางจริยธรรม 

ระดับนี้เปน 2 ขัน้ คอื  

   ขัน้ที่ 1 การถูกลงโทษและการเช่ือฟง (Punishment and 

Obedience Orientation) เด็กจะยอมทําตามคําสั่งผูมอีํานาจเหนอืตนโดยไมมเีงื่อนไข 

เพื่อไมใหตนถูกลงโทษ ขัน้นี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อหลบหลกีการถูกลงโทษ เพราะกลัวความ

เจ็บปวด ยอมทําตามผูใหญเพราะมอีํานาจทางกายเหนอืตน Kohlberg อธบิายวา ในขัน้นี้

เด็กจะใชผลตามของพฤตกิรรมเปนเครื่องช้ีวา  พฤตกิรรมของตน “ถูก” หรอื “ผิด”  
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เปนตนวา ถาเด็กถูกทําโทษก็จะคดิวาสิ่งที่ตนทํา “ผิด” และจะพยายามหลกีเลี่ยงไมทําสิ่ง

นัน้อกี พฤตกิรรมใดที่มผีลตามดวยรางวัลหรอืคําชม เด็กก็จะคดิวาสิ่งที่ตนทํา “ถูก” และ

จะทําซ้ําอกีเพื่อหวังรางวัล 

      ขัน้ที่ 2 กฎเกณฑเปนเครื่องมอืเพื่อประโยชนของตน (Instrumental 

Relativist Orientation) ใชหลักการแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน บุคคลจะเลือกทํา

ตามความพอใจของตนเองโดยใหความสําคัญของการไดรับรางวัลตอบแทนทั้งรางวัลที่เปน

วัตถุหรือการตอบแทนทางกาย วาจา และใจ โดยไมคํานึงถึงความถูกตองของสังคม ขั้นนี้

แสดงพฤติกรรมเพื่อตองการผลประโยชนสิ่งตอบแทน รางวัล และสิ่งแลกเปลี่ยน เปนสิ่ง

ตอบแทน Kohlberg อธบิายวา ในขัน้นี้เด็กจะสนใจทําตามกฎขอบังคับ  เพื่อประโยชนหรอื

ความพอใจของตนเอง หรอืทําดเีพราะอยากไดของตอบแทน หรอืรางวัล ไมไดคดิถงึความ

ยุตธิรรมและความเห็นอกเห็นใจผูอื่น หรอืความเอื้อเฟอเผ่ือแผตอผูอื่น พฤตกิรรมของเด็กใน

ขัน้นี้ทําเพื่อสนองความตองการของตนเอง  แตมักจะเปนการแลกเปลี่ยนกับคนอื่น เชน 

ประโยค “ถาเธอทําใหฉัน ฉนัจะให.......” 

     ระดับที่ 2 ระดับจรยิธรรมตามกฎเกณฑสังคม (Conventional Level) 

พัฒนาการจรยิธรรมระดับนี้ ผูทําถอืวาการประพฤตตินตามความคาดหวังของผูปกครอง 

บดิามารดา กลุมที่ตนเปนสมาชิกหรอืของชาต ิเปนสิ่งที่ควรจะทําหรอืทําความผิด  

เพราะกลัววาตนจะไมเปนที่ยอมรับของผูอื่น ผูแสดงพฤตกิรรมจะไมคํานงึถงึผลตามที่จะ

เกดิขึ้นแกตนเอง ถอืวาความซื่อสัตย ความจงรักภักดีเปนสิ่งสําคัญ ทุกคนมหีนาที่จะรักษา

มาตรฐานทางจรยิธรรม โดยบุคคลจะปฏบิัตติามกฎเกณฑของสังคมที่ตนเองอยู  

ตามความคาดหวังของครอบครัวและสังคม  โดยไมคํานงึถึงผลที่จะเกิดขึ้นขณะนั้นหรือ

ภายหลังก็ตามจะปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมโดยคาํนึงถึงจิตใจของผูอื่นจะพบในวัยรุน

อายุ 10-16 ป Kohlberg แบงพัฒนาการทางจรยิธรรม ระดับนี้เปน 2 ขัน้ คอื  

      ขัน้ที่ 1 ความคาดหวังและการยอมรับในสังคม สําหรับ “เด็กด”ี 

(Interpersonal  Concordance of “Good boy, nice girl” Orientation) บุคคลจะใชหลักทํา

ตามที่ผูอื่นเห็นชอบใชเหตุผลเลอืกทําในสิ่งที่กลุมยอมรับโดยเฉพาะเพื่อน เพื่อเปนที่ช่ืนชอบ

และยอมรับของเพื่อน ไมเปนตัวของตัวเอง คลอยตามการชักจูงของผูอื่น เพื่อตองการรักษา

สัมพันธภาพที่ดี พบในวัยรุนอายุ 10 - 15 ป ขัน้นี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อตองการเปนที่ยอมรับ

ของหมูคณะ การชวยเหลอืผูอื่นเพื่อทําใหเขาพอใจ และยกยองชมเชย ทําใหบุคคลไมมคีวาม

เปนตัวของตัวเองชอบคลอยตามการชักจูงของผูอื่น โดยเฉพาะกลุมเพื่อน Kohlberg 

อธบิายวา พัฒนาการทางจรยิธรรมขัน้นี้เปนพฤตกิรรมของ “คนดี” ตามมาตรฐานหรอื
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ความคาดหวังของบดิา มารดาหรอืเพื่อนวัยเดยีวกัน พฤตกิรรม “ด”ี หมายถงึ พฤตกิรรมที่

จะทําใหผูอื่นชอบและยอมรับ หรอืไมประพฤติผิดเพราะเกรงวาพอแมจะเสยีใจ 

   ขัน้ที่ 2 กฎและระเบยีบ (“Law-and-Order” Orientation) จะใช 

หลักทําตามหนาที่ของสังคม โดยปฏบิัตติามระเบยีบของสังคมอยางเครงครัด เรยีนรูการ

เปนหนวยหนึ่งของสังคม ปฏบิัตติามหนาที่ของสังคมเพื่อดํารงไวซึ่งกฎเกณฑในสังคม พบ

ในอายุ 13-16 ป ขัน้นี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อทําตามหนาที่ของสังคม โดยบุคคลรูถงึบทบาท

และหนาที่ของเขาในฐานะเปนหนวยหนึ่งของสังคมนัน้ จึงมีหนาที่ทําตามกฎเกณฑตาง ๆ  

ที่สังคมกําหนดใหหรือคาดหมายไว Kohlberg อธบิายวา เหตุผลทางจรยิธรรมในขัน้นี้ ถอืวา

สังคมจะอยูดวยความมรีะเบยีบเรยีบรอยตองมกีฎหมายและขอบังคับ คนดีหรอืคนที่มี

พฤตกิรรมถูกตองคอื คนที่ปฏบิัตติามระเบยีบบังคับหรอืกฎหมาย  ทุกคนควรเคารพ

กฎหมาย เพื่อรักษาความสงบเรยีบรอยและความเปนระเบยีบของสังคม 

     ระดับที่ 3 ระดับจริยธรรมตามหลักการดวยวจิารณญาณ หรือระดับ

เหนือกฎเกณฑสังคม (Post-Conventional Level) พัฒนาการทางจริยธรรมระดับนี้  

เปนหลักจริยธรรมของผูมอีายุ 20 ป ขึ้นไป ผูทําหรอืผูแสดงพฤตกิรรมไดพยายามที่จะ

ตคีวามหมายของหลักการและมาตรฐานทางจรยิธรรมดวยวจิารณญาณ กอนที่จะยดึถอื

เปนหลักของความประพฤติที่จะปฏบิัตติาม การตัดสนิใจ “ถูก” “ผิด” “ไมควร” มาจาก

วจิารณญาณของตนเอง  ปราศจากอทิธพิลของ  ผูมอีํานาจหรอืกลุมที่ตนเปนสมาชิก 

กฎเกณฑ–กฎหมาย ควรจะตัง้บนหลักความยุตธิรรม และเปนที่ยอมรับของสมาชิกของ

สังคมที่ตนเปนสมาชิก ทําใหบุคคลตัดสนิขอขัดแยงของตนเองโดยใชความคดิไตรตรอง

อาศัยคานยิมที่ตนเช่ือและยึดถอืเปนเครื่องชวยในการตัดสนิใจ จะปฏบิัติตามสิง่ที่สําคัญ

มากกวาโดยมกีฎเกณฑของตนเอง ซึ่งพัฒนามาจากกฎเกณฑของสังคม เปนจรยิธรรมที่เปน 

ที่ยอมรับทั่วไป Kohlberg แบงพัฒนาการทางจรยิธรรม ระดับนี้เปน 2 ขัน้ คอื  

   ขัน้ที่ 1 สัญญาสังคมหรอืหลักการทําตามคําม่ันสัญญา (Social  

Contract Orientation) บุคคลจะมเีหตุผลในการเลอืกกระทําโดยคํานึงถึงประโยชนของ 

คนหมูมาก ไมละเมิดสทิธขิองผูอื่น สามารถควบคุมตนเองได เคารพการตัดสนิใจที่จะกระทํา

ดวยตนเอง ไมถูกควบคุมจากบุคคลอื่น มพีฤตกิรรมที่ถูกตองตามคานยิมของตนและ

มาตรฐานของสังคมถอืวากฎเกณฑตาง ๆ เปลี่ยนแปลงได โดยพจิารณาประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก พบไดในวัยรุนตอนปลายและวัยผูใหญ ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อทําตาม

มาตรฐานของสังคม เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน โดยบุคคลเห็น

ความสําคัญของคนหมูมาก จึงไมทําตนใหขัดตอสทิธิอันพงึมพีึงไดของผูอื่น สามารถควบคุม
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บังคับใจตนเองได พฤตกิรรมที่ถูกตองจะตองเปนไปตามคานยิมสวนตัว ผสมผสานกับ

มาตรฐานซึ่งไดรับการตรวจสอบและยอมรับจากสังคม Kohlberg อธบิายวา ขัน้นี้เนนถงึ

ความสําคัญของมาตรฐานทางจรยิธรรมที่ทุกคนหรือคนสวนใหญในสังคมยอมรับวาเปนสิ่ง

ที่ถูกสมควรที่จะปฏบิัตติามโดยพจิารณาถึงประโยชนและสทิธขิองบุคคลกอนที่จะใชเปน

มาตรฐานทางจรยิธรรม ไดใชความคดิและเหตุผลเปรยีบเทยีบวาสิ่งไหนผิดและสิ่งไหนถูก 

ในขัน้นี้การ “ถูก” และ “ผิด” ขึ้นอยูกับคานยิมและความคดิเห็นของบุคคลแตละบุคคล 

แมวาจะเห็นความสําคัญของสัญญาหรือขอตกลงระหวางบุคคล แตเปดใหมกีารแกไข  

โดยคํานงึถงึประโยชนและสถานการณแวดลอมในขณะนัน้ 

   ขัน้ที่ 2 หลักการคุณธรรมสากล (Universal Ethical Principle  

Orientation) เปนขั้นที่เลือกตัดสินใจที่จะกระทําโดยยอมรับความคิดที่เปนสากลของผู

เจริญแลว ขั้นนี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อทําตามหลักการคุณธรรมสากล โดยคํานงึความ

ถูกตองยุตธิรรมยอมรับในคุณคาของความเปนมนุษย  มีอุดมคติและคุณธรรมประจําใจ  

มีความยืดหยุนและยึดหลักจรยิธรรมของตนอยางมีสติ  ดวยความยุตธิรรม และคํานงึถงึ

สทิธมินุษยชน  เคารพในความเปนมนุษยของแตละบุคคล ละอายและเกรงกลัวตอบาป  

พบในวัยผูใหญที่มีความเจรญิทางสติปญญา Kohlberg อธบิายวา ขัน้นี้เปนหลักการ

มาตรฐานจรยิธรรมสากล เปนหลักการ  เพื่อมนุษยธรรม เพื่อความเสมอภาคในสทิธิ

มนุษยชน และเพื่อความยุติธรรมของมนุษยทุกคนในขัน้นี้สิ่งที่ “ถูก” และ “ผิด” เปนสิ่งที่ขึ้น

มโนธรรมของแตละบุคคลที่เลอืกยดึถอื 

  2.3 ทฤษฎพีัฒนาการทางจรยิธรรมตามแนวทฤษฎกีารเรยีนรูทางสังคม 

ของ Bandura  

   พรรณทพิย  ศริวิรรณบุศย (2549, หนา 173 - 174) ไดอางถงึแนวคดิ

ของ7 Bandura ไววา 7Bandura เช่ือวาการสรางคานยิมและจรยิธรรมของเด็กนัน้ คอืการที่

เด็กไดเรยีนรูในลักษณะของการลอกเลยีนแบบ โดยเด็กจะสังเกตพฤตกิรรมจรยิธรรมของ

คนที่อยูใกลชิดและบันทกึในความทรงจํา แลวจึงถายทอดพฤตกิรรมนั้นในลักษณะการลอก

เลยีนเอกลักษณ (Identification) ซึ่งสรุปเกี่ยวกับพฤตกิรรมจรยิธรรมของมนุษยไดดังนี้ 

  1. พัฒนาการทางจรยิธรรม คอื การที่มนุษยพัฒนาการพฤตกิรรมและ 

ความรูสึกใหสอดคลองกับกฎเกณฑที่สังคมกําหนดวาดีงามและถูกตอง มากกวาจะเปน 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของการคดิการเขาใจทางปญญา (Cognition) 
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  2. ตัวเสริมแรงหรอืแรงจูงใจที่จะทําใหเกิดพัฒนาการทางจรยิธรรมนัน้  

มพีื้นฐานมาจากความตองการสรีระหรือความตองการทางจิตใจของมนุษยที่จะไดรับการ

ยอมรับหรอืรางวัลจากสังคม 

  3. พัฒนาการทางจรยิธรรมมคีวามสัมพันธใกลชิดกับวัฒนธรรม 

  4. ปทัสถาน (Norm) ของจริยธรรมเปนมาตรฐานของจริยธรรมไดมา 

โดยการเรยีนรูจากวัฒนธรรมของสังคม (External Cultural Rules) 

  5. สิ่งที่มอีทิธพิลตอพฤตกิรรมจรยิธรรม ไดแก ตัวเสริมแรงทางบวก 

และทางลบ ตัวแบบพฤติกรรมที่มอีทิธพิล เชน บดิามารดา หรือบุคคลที่มอีทิธพิลตอ 

สังคมนัน้ ๆ 

   ชัยพร  วิชชาวุธ (2542, หนา 182-187) ไดสรุปแนวความคดิของ7 

Bandura ไดดังนี้ 

  1. สิ่งที่เรยีนรู สิ่งที่มนุษยเรียนรู คอื ความสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ 

มนุษยเรยีนรูความสัมพันธระหวางเหตุการณกับเหตุการณและเรยีนรูความสัมพันธระหวาง

พฤตกิรรมกับผลที่เกดิจากพฤตกิรรมความรูที่มนุษยเรยีนรูเหลานี้กลายเปนความเช่ือที่มี

ผลในการควบคุมพฤตกิรรมของมนุษย เมื่อมนุษยเรยีนรูวาเหตุการณใดเกดิตามเหตุการณ

ใดอยางไร เมื่อประสบเหตุการณหนึ่งมนุษยก็มีความคาดหวัง (Expectancy) เกี่ยวกับอีก

เหตุการณหนึ่งไดทําใหเกิดความดีใจ ความวิตกกังวล และความกลัวขึ้นลวงหนาในทํา 

นองเดียวกัน เมื่อเรียนรูเงื่อนไขความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมหนึ่งกับผลกรรมหนึ่ง 

มนุษยก็คาดหวังเกี่ยวกับการเกดิผลกรรมหนึ่งเมื่อไดทําพฤตกิรรมหนึ่งได ความคาดหวังนี้

ทําใหมนุษยตัดสนิใจทําหรอืไมทําพฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึ่งเพื่อใหเกดิผลตามที่ตน

ปรารถนา สิ่งที่เรยีนรูในทรรศนะของแบนดูรา จึงเปนความรูและความเขาใจวาอะไร

สัมพันธกับอะไรและเปนผลของการสังเกตของนักเรยีนรู 

  2. วธิเีรยีนรู การเรยีนรูของมนุษยสวนหนึ่งเกดิจากประสบการณตรง 

ของตนเอง เชน ประสบการณตาง ๆ ที่เกิดจากการกระทําดวยตนเอง แตวธิเีรยีนรูมี

ขอจํากัดมาก เนื่องจากสิ่งที่จะเรยีนรูมีมากเกนิกวาที่เวลาและโอกาสของนักเรยีนแตละคน

จะอํานวย ดังนั้น การสังเกตวิธีประกอบพฤติกรรมของผูอื่นและผลกรรมที่เกิดกับผูอื่น 

จึงเปนอีกวิธีหนึ่งที่มนุษยเรียนรู การเรียนรูดวยการสังเกต (Observational Learning)           

มคีวามสําคัญมากในการกําหนดวธิปีระกอบพฤตกิรรม และการกําหนดความเขาใจ

เกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ผูที่ชางสังเกตและชางคดิก็จะมโีอกาสเขาใจสิ่งตาง ๆ ไดมากกวา และ
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ลึกซึ้งกวาผูที่ไมชอบสังเกตและไมชอบคิด ในขณะเดียวกันนักเรียนที่ประสบตัวแบบที่

แตกตางกันก็จะเกิดการเรียนรูที่แตกตางกันดวย มนุษยสามารถสื่อสารดวยสัญลักษณ 

ความสามารถในการสื่อสารดวยสัญลักษณ เปดโอกาสใหมนุษยถายทอดความรูจากคน

หนึ่งไปสูอีกคนหนึ่งไดอยางสะดวก มนุษยเรียนรูดวยการฟงคําบอกเลาของผูอื่น มนุษย

เรยีนรูจากการอานสารบันทกึของผูอื่น การเรยีนรูดวยการถายทอดผานสัญลักษณนี้ ชวย

ใหมนุษยเรยีนรูไดอยางกวางขวางและอยางรวดเร็ว 

  3. ความเช่ือ ผลของการเรยีนรูอยูในรูปของความเชื่อวาอะไรสัมพันธ 

กับอะไร อยางไร ความเช่ือวาอะไรสัมพันธกับอะไร ไมจําเปนตองสอดคลองกับความเปน

จรงิ ทัง้นี้เปนเพราะความสามารถในการสังเกตและในการคดิของมนุษย ยังมขีอบกพรอง

อยูมากและความสัมพันธระหวางพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจริงก็มีความซับซอน นอกจากนี้ยัง

มีความเช่ืออีก  หลายอยางที่เกดิจากคําบอกเลาของผูอื่น โดยเฉพาะคําบอกเลาที่โนมนาว

ใจและมคีวามนาเช่ือสูงคําบอกเลาเหลานี้จํานวนไมใชนอย ทดสอบกับสภาพความเปนจริง

ไมได คําสอนทางศาสนาสวนใหญอยูในประเภทนี้ ความเช่ือของมนุษย มีอานุภาพในการ

กําหนดพฤติกรรมของมนุษยจะเห็นไดจากตัวอยางการยอมอดทนตอความทุกขยากลําบาก 

ดวยความเช่ือวาจะทําใหมีความสุขในอนาคต การยอมตายเพื่อชีวติที่ดกีวาในภพตอไป ฯลฯ 

  4. การควบคุมพฤตกิรรมดวยความคิด (Cognitive Control) มนุษยมี 

ความคิดและมนุษยสามารถใชสัญลักษณแทนสิ่งตาง ๆ ที่ตนเรยีนรู ดังนั้นมนุษยจึง

สามารถที่จะนําสัญลักษณตาง ๆ เหลานี้มาคดิไตรตรอง ทําใหสามารถมองเห็นวิธกีารที่จะ

ทําใหเกดิผลที่เลวรายตาง ๆ มนุษยสามารถคิดในเชิงประเมนิวาพฤตกิรรมตาง ๆ มีความนา

ปรารถนามากนอยเพยีงใดการคิดในเชิงประเมินเชนนี้นาํไปสูการตัดสินใจ ที่จะทําหรือ 

ไมกระทําประพฤติกรรมใดประพฤติกรรมหนึ่ง และนําไปสูการบังคับตนเอง  

ใหประพฤติปฏิบัติตามที่ตนตั้งใจไว 

  5. จรยิธรรม จรยิธรรมหมายถงึ กฎ (Rule) สําหรับการประเมนิ 

พฤตกิรรมการประเมนินี้มลีักษณะไมแตกตางจากกฎทางภาษาที่เรยีกกันวาไวยากรณ กฎ

เหลานี้เกดิจากการเรยีนรู ทฤษฎกีารเรยีนรูทางสังคมถือวา การตัดสนิทางจรยิธรรมเปน

กระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับความถูกผิดของการกระทําตามกฎเกณฑตางๆ ที่แตละคน

คิดเกี่ยวของกฎเกณฑที่อาจ เขามาเกี่ยวของกับการตัดสนิใจ เชน จะตองคํานงึถงึลักษณะ

ของผูกระทําวาเปนอยางไร เปนเด็กหรือผูใหญ มีสติดีเพียงใด จะตองคํานึงถึงลักษณะ

ของพฤติกรรมและผลที่เกิดตามมาทั้งในระยะสัน้และระยะยาววาเปนอยางไร จะตอง

คํานงึถงึสภาพแวดลอมของการกระทํานั้น ๆ วาเปนอยางไร จะตองคํานึงถึงความรูสึก
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ของผูกระทําผิด วาไดรูสึกสํานึกผิดหรอืยัง จะตองคํานงึถงึจํานวนบุคคลและประเภทบุคคล

ตาง ๆ ที่ไดรับผลกระทบกระเทอืนจากการกระทํา และจะตองคํานงึถงึปจจัยอื่น ๆ อีกเปน

จํานวนมาก กฎเกณฑการตัดสนิใจเหลานี้ เกดิจากการเรียนรู ทั้งที่เรียนรูดวย

ประสบการณตรง เรียนรูดวยการสังเกตและเรียนรูจากคําบอกของบุคคลอื่น ๆ          

ในสังคม ประสบการณทัง้ทางตรงและทางออมที่ไดรับ ทําใหคนเราเกดิความเขาใจวาการ

ตัดสนิพฤตกิรรมหนึ่ง ๆ จะตองคํานึงถงึเกณฑอะไรบาง และจะใหน้ําหนักแกเกณฑตางๆ 

เหลานี้อยางไร 

    6. การบังคับตนเอง (Self Regulation) การเรยีนรูกฎเกณฑในการ

ประเมนิพฤตกิรรม ไมเพยีงแตทําใหมนุษยสามารถประเมนิพฤตกิรรมของผูอื่น และแสดง

ปฏกิริยิาตาง ๆ ทัง้ที่เปนการยอมรับและที่เปนการปฏเิสธแลว มนุษยยังใชกฎเกณฑเหลานี้

ในการประพฤตกิรรมของตนเองและมปีฏกิริยิาตอตนเอง ทัง้ในเชิงบวกและเชิงลบ ตัวอยาง

ปฏกิริยิาในเชิงบวก ไดแก ความปต ิเมื่อสามารถทําตามมาตรฐานที่ตนตั้งไว ความช่ืนชม

ยนิดใีนตนเอง และความภูมิใจตนเองตลอกจนการใหรางวัลตนเอง ฯลฯ ตัวอยาง

ปฏิกิริยาในเชิงลบ เชน ความเสียใจ ความละอายใจ การประมานตนเอง และการลงโทษ

ตนเอง ฯลฯ ปฏกิริยิาตอตนเองนี้ จึงเปนผลกรรมที่บุคคลบันดาลใหกับตนเอง และมผีลใน

การบังคับตนเองใหกระทําในสิ่งที่จะนําไปสูปฏกิริยิาทางบวกและเลี่ยงการกระทําที่จํา

นําไปสูปฏกิริยิาทางลบในการบังคับตนเอง บุคคลจําเปนตองมมีาตรฐานของการประพฤติ

ปฏบิัต ิจําเปนตองมกีารประเมนิการประพฤตปิฏบิัตขิองตนตามผลของการประเมิน 

องคประกอบของการบังคับตนเองนี้เกดิจากการเรยีนรูทัง้โดยทางตรงและโดยการสังเกต

ตัวอยางผูใหญที่แสดงตัวอยางการตัง้มาตรฐานของการประพฤตปิฏบิัตไิวสูง และจะแสดง

ความพงึพอใจในตนเอง  เมื่อตนสามารถทําตามมาตรฐานที่ตนตัง้ไวเทานัน้ ก็จะมีผลให

เด็กไดมแีบบอยาง และถาผูใหญมเีงื่อนไขที่จะใหแรงเสรมิแกเด็กก็ตอเมื่อเด็กตัง้มาตรฐาน

ต่ําหรอืเมื่อเด็กขาดความพยายามก็จะทําใหเด็กเกดิการเรยีนรูที่จะบังคับตนเองดวยการตัง้

มาตรฐานที่คอนขางสูงใหกับตนเอง บังคับตนเองดวยการประเมินพฤตกิรรมตนเอง และ

บังคับตนเองดวยการรูสกึมีปฏกิริยิาตอตนเอง การวจัิยเกี่ยวกับผลของตัวแบบที่มี

พฤตกิรรมบังคับตนเองของแบนดูรา แสดงใหเห็นวา ตัวแบบที่ไมเขมงวดกับตนเอง ไมอาจ

สอนใหคนอื่นมคีวามเขมงวด ตัวแบบที่สอนผูอื่นแตตนเองไมทํา หรือทําในสิ่งที่ตรงขาม

กับสอน ก็ไมทําใหนักเรียนเกิดพฤตกิรรมตามที่ตนสอน และตัวแบบที่มคีวามแตกตางจาก 

นักเรยีนจนนักเรยีนถอืวาเปนกรณยีกเวน ก็จะไมมีผลตอนักเรยีน 
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จากการศกึษาทฤษฎพีัฒนาการทางจริยธรรม ที่กลาวมาทัง้หมดขางตน 

ผูวจัิยมีความตระหนักในบทบาทหนาที่ของความเปนครู ที่จะตองมีหนาที่อบรมคุณธรรม

จริยธรรมใหกับนักเรียนใหเปนคนดีตามความคาดหวังของหลักสูตร ตลอดจนผูปกครอง 

ครอบครัว และสังคม และในการวจัิยนี้ ผูวจัิยก็ไดนําแนวคดิ ทฤษฎดีังกลาว ไปเปนพื้นฐาน

ในการจัดกระบวนการเรียนรูใหกับนักเรียน ซึ่ง Piaget and Kolberg ถือวาพัฒนาการทาง

จริยธรรมเกิดควบคูกับพัฒนาการทางเชาวนปญญา และเปนผลของการปฏิสัมพันธของ

นักเรียนกับผูอื่น ซึ่งอาจเปนบดิามารดา ครูและเพื่อนรวมวัย สวนทฤษฎีการเรียนรูทาง

สังคมของ 7 Bandura สรุปไดวา บุคคลรับคานิยมและมาตรฐานทางจรยิธรรมโดยการ

เลยีนแบบจากตัวแบบ ซึ่งครูผูสอนถือเปนตัวแบบที่สําคัญยิ่งที่จะทําใหนักเรยีนเกดิความ

ศรัทธา เมื่อเกดิความศรัทธาแลวจึงเปนเรื่องงายขึ้น ที่จะสอนใหนักเรียนบรรลุเปาหมาย

ตามที่ตองการและคาดหวังไว  นอกจากนี้การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับทฤษฎี

พัฒนาการทางจริยธรรม ทําใหผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมดานความรับผิดชอบของนักเรยีน

ตามลําดับพัฒนาการไดอยางเขาใจยิ่งขึ้น 

 3. แนวทางการสงเสรมิพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

  บทบาทสําคัญในการสงเสริมพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอื โดยจัด

กจิกรรมใหเด็กใหเขาไปมสีวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกับผูอื่น ดังรายละเอยีดดังนี้ 

   1. ผูปกครองการใหความรัก ความอบอุน ครูตองปฏบิัตติอเด็กดวย 

ความรักเอาใจใสทะนุถนอม ควรปลูกฝงใหเด็กโดยการการทําเปนแบบอยางพฤตกิรรม

การชวยเหลอื ใหฝกปฏบิัติซ้ํา ๆ เด็กมสีวนรวมในการทํากจิกรรม เชน ชวยทําความสะอาด

หองเรยีน ชวยรดน้ําตนไม ชวยเก็บขยะ ชวยเก็บของเลน หนังสอืนทิาน เปนตน 

   2. การอธบิายและใชกฎเกณฑ เหตุผล การอธบิายใหเด็กรูวา กฎเกณฑ

และมาตรฐานของสังคมเปนอยางไร เชน เด็กอายุ 2 ขวบ คนหนึ่งตองการเลนกับเพื่อนวัย

เดยีวกันที่อารมณไมด ีแมของเด็กจึงอธบิายวา วันนี้เพื่อนเศราและไมสบาย เด็กมองไปที่

เพื่อนอยางเขาใจและเดนิเขาไปหาแลวลูบแขนพรอมกับสงของเลนของเขาใหเพื่อน  

ควรอธบิายเหตุผลพรอมกับช้ีแนะใหโอกาสเด็กไดมปีระสบการณดานการชวยเหลอืผูอื่น

อยางตอเนื่อง 

   3. การปฏบิัตตินเปนแบบอยางทางความคดิ ครอบครัวและครูควรแสดง

พฤตกิรรมใหเด็กไดเห็นถงึพฤตกิรรมการมีน้ําใจชวยเหลือผูอื่น ครอบครัวและครูมคีวาม

ใกลชิดกับเด็กควรปฏบิัตตินเปนแบบอยางดานการชวยเหลอืผูอื่นซ้ําบอย ๆ เพื่อใหเด็กได 

ซมึซับและปฏบิัตติามตอไป เพราะเด็กปฐมวัยจะมพีฤติกรรมชอบเลยีนแบบของผูใหญ 
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  จากแนวคดิการสงเสริมพฤตกิรรมการชวยเหลอืขางตนสรุปไดวา บุคคลที่มี

อทิธพิลตอการสงเสรมิการชวยเหลอื คอื ครูและผูปกครองที่ถอืวามคีวามใกลชิดกับเด็ก

มากที่สุด โดยครูและผูปกครองตองปฏบิัติตนเปนแบบอยางที่ด ีจัดกิจกรรมใหเด็กไดมกีาร

ปฏสิัมพันธกับผูอื่น เนนสงเสรมิพฤตกิรรมการชวยเหลือ  ดวยการเสริมแรงและเปน

กําลังใจ การใหคําชมเชยเมื่อเด็กมกีารแสดงออกของพฤตกิรรมที่พงึประสงคดานตาง ๆ 

 

ดัชนปีระสิทธผิล 

 

 บุญชม ศรสีะอาด (2546, หนา 157-159) ไดกลาววา เพื่อใหทราบวาสื่อ 

การเรยีนการสอนหรอืวธิสีอน ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธผิล  (Effectiveness) เพยีงใด ก็นําสื่อที่

พัฒนาขึ้นนัน้ไปทดลองใชกับนักเรยีนที่อยูในระดับที่เหมาะสมกับที่ไดออกแบบมา แลวนํา

ผลการทดลองมาวเิคราะหหาประสทิธผิล หมายถงึ ความสามารถในการใหผลอยาง

ชัดเจน แนนอน ซึ่งนยิมวเิคราะหและแปลผล  2 วธิ ี

  วธิทีี่ 1 จากการพิจารณาผลของการพัฒนาวธินีี้เปนการเปรยีบเทยีบระหวาง

จุดเริ่มตนกับจุดสุดทาย เชน ระหวางกอนเรยีนกับหลังเรยีน เพื่อเห็นการพัฒนาหรือความ

งอกงาม ครูผูวิจัยจะตองสรางเครื่องมอืวัดในตัวแปรที่สนใจศึกษา เชน แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนเครื่องมอืเพื่อวัดผลการเรียนรูหลังจากเรยีนเรื่องนัน้ หรอืหลัง

การทดลองเรื่องนัน้ ซึ่งจะตองสรางใหครอบคลุมจุดประสงค เนื้อหา สาระที่เรยีน  หรอื

คุณลักษณะที่มุงวัดสรางไวลวงหนา เมื่อกอนเริ่มทดลอง (Pre-test) และหลังจากเรียนเรื่อง

นัน้จบแลว ก็นําแบบทดสอบชุดเดมิมาทดลองกับผูเรยีนกลุมเดิม (Post-test) นําผลทัง้สอง

ครัง้มาเปรยีบเทยีบกัน โดยเขยีนคะแนนหลังเรยีนไวกอนคะแนนกอนเรยีนจําแนกเปน  

2 กลุม 1) พจิารณารายบุคคล 2) การพจิารณารายกลุม 

  วธิทีี่ 2 การหาดัชนปีระสทิธผิล 

   การหาดัชนปีระสทิธผิล  (Effectiveness  Index)  กรณรีายบุคคล   

ตามแนวคดิของ Hofland จะใหสารสนเทศที่ชัดเจน  โดยใชสูตรดังนี้ 

 

ดัชนปีระสทิธผิล  =   

 

คะแนนหลังเรยีน –  คะแนนกอนเรยีน 

(คะแนนเต็ม × จํานวนนักเรียน) – คะแนนกอนเรยีน 
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   การหาดัชนปีระสทิธผิลหาโดยใชคะแนนของกลุม  ซึ่งทําใหมสีูตร

เปลี่ยนไปดังนี้ 

 

ดัชนปีระสทิธผิล  =   

 

  ตัวอยาง การคํานวณแสดงในตาราง  5  ดังนี้ 

 

ตาราง 2 การหาประสทิธภิาพของสื่อ 

 

ผลคูณของจํานวนนักเรยีน

กับคะแนนเต็ม 

ผลรวมของคะแนน

หลังเรยีน 

ผลรวมของคะแนน

กอนเรยีน 

E.I. 

20    30 412 100 0.6240 

  

 จากตาราง 2 แสดงวา โดยภาพรวมแลวนักเรยีนมคีะแนนเพิ่มขึ้นเทากับ  

0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40 

 

  การหาคา E.I. เปนการพจิารณาพัฒนาการในลักษณะที่วาเพิ่มขึ้นเทาไร 

ไมไดทดสอบวาเพิ่มขึ้นเช่ือถือไดหรอืไม ซึ่งคาที่แสดงคะแนนที่เพิ่มขึ้น 0.6240 นัน้ เรยีกวา 

หาคาดัชนปีระสทิธผิล  (E.I.) และเพื่อใหสื่อความหมายกันงายขึ้น จึงแปลงคะแนนใหอยูใน

รูปรอยละ เชน คาจากดัชนีประสทิธผิล  (E.I.)  0.6240  หรอืคดิเปนรอยละ  62.40 

 สูตรการหาดัชนปีระสทิธผิล  (E.I.)  จะเขยีนในรูปรอยละก็ได  ซึ่งผลการ

คํานวณจะไดเทากับผลการคํานวณจากคะแนนดบิ  สูตรเปนดังนี้ 

 

ดัชนปีระสทิธผิล  =   

 

        หรอื    
P %-P %2 1 E.I.   = 
100  - P % 1  

  ขอสังเกตบางประการเกี่ยวกับ  E.I. 

   1.  E.I.  เปนเรื่องของอัตราสวนของผลตาง จะมคีาสูงสุดเปน  1.00   

สวนคาตํ่าสุดไมสามารถกําหนดไดเพราะเปนคาต่ํากวา -1.00  ก็ได และถาคาเปนลบ 

×

ผลรวมของคะแนนหลังเรียนของทุกคน –  ผลรวมของคะแนนกอนเรียนของทุกคน 

(จํานวนนักเรียน × คะแนนเตม็) – ผลรวมของคะแนนกอนเรียนของทุกคน 

รอยละของผลรวมคะแนนหลงัเรียน –  รอยละของผลรวมของคะแนนกอนเรยีน 

100 – รอยละของผลรวมของคะแนนกอนเรียน 
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แสดงวา คะแนนผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน ซึ่งมคีวามหมายวาระบบการเรยีน

การสอนหรือสื่อที่ใชไมมปีระสทิธภิาพ ตัวอยางคา E.I. ดังนี้ (ในที่นี้สมมตวิา มีนักเรยีน   

20 คน คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

    1.1 ถาผลสอบกอนเรยีนของนักเรยีนทุกคนไดคะแนนรวมเทาไรก็ได 

(ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) แตผลสอบหลังเรยีนของนักเรยีนทุกคนทําถูกหมดทุกขอ    

(ไดคะแนนเต็มทุกคน) คาของ E.I. จะเปน 1.00 

    สรุปไดวา ถาหลังเรยีนนักเรียนไดคะแนนเต็มทุกคน คา E.I. จะเปน 

1.00 เสมอ  ไมวาผลการสอบกอนเรยีนจะไดเทาไรก็ตาม (ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) 

หรอืกลาวไดวาผูเรยีนมคีวามกาวหนาในเรื่องที่เรยีน คิดเปนรอยละ 100 หรอืบรรลุ

วัตถุประสงคการเรยีนตามที่ตองการ 

    1.2 ถาผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน คา E.I. จะเปนลบ  

ซึ่งตํ่ากวา-1.00 ก็ไดลักษณะเชนนี้ถอืวาระบบการเรยีนการสอนหลังการใชสื่อลมเหลว 

และเหตุการณเชนนี้ไมนาจะเกดิขึ้น เพราะคา E.I. ต่ําหรือเปนลบ แสดงวาคะแนนหลังสอน

ต่ํากวาหรอืนอยกวากอนสอน 
   2. การแปลผล ถา E.I. ใตตารางในบทที่ 4 (ผลการวเิคราะหขอมูล) ของ

วทิยานพินธ (Thesis) หรอื การคนควาอสิระ (Independent Study) มักจะใชคําที่ไม

เหมาะสม ทําใหผูอานเขาใจความหมายของ E.I. ผิดจากความเปนจรงิ เชน จากตัวอยาง 

ในตาราง E.I. มคีาเทากับ 0.6240 ก็มักจะกลาววา “คาดัชนปีระสทิธผิล เทากับ 0.6240 

ซึ่งแสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40” ซึ่งในความเปนจริง คา E.I. เทากับ 

0.6240  เพราะคดิเทยีบจากคา E.I. สูงสุด เปน 1.00 ดังนัน้ ถาคดิเทยีบเปนรอยละ ก็คอื

คดิเทยีบจากคาสูงสุด 100 E.I. จะมคีา 62.40 จึงควรใชขอความวา “คาดัชนปีระสิทธผิล

เทากับ 0.6240 แสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้น 0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40”  

(ไมไดแสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40) (เผชิญ กจิระการ และสมนกึ  

ภัททยิธน,ี 2545, หนา 31 - 35)   

  สรุปไดวา การหาประสทิธภิาพของการจัดการเรยีนนัน้สามารถหาไดจาก

การหาดัชนปีระสทิธผิล (Effectiveness  Index : E.I.) ซึ่งผูวจัิยไดใชการหาดัชนปีระสิทธผิล

หาประสทิธภิาพของคูมอืการจัดประสบการณ คอืแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปน

ฐาน เพื่อที่จะทราบวาคูมอืการจัดประสบการณที่สรางหรอืพัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพตาม

เกณฑดัชนปีระสทิธผิล ตั้งแตรอยละ 50 ขึ้นไป (เผชิญ กจิระการ, 2551, หนา 50-100) 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  1.1 งานวจัิยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรยีนโดยใชปญหาเปนฐาน 

   ในประเทศไทยมนีักวจัิยและนักการศกึษาไดทําการศกึษาเกี่ยวกับวธิ ี

สอนแบบใชปญหาเปนฐาน ไวดังนี้ 

    ศุภิสรา โททอง (2547, หนา 88) ศกึษาเรื่องการเปรยีบเทยีบผลการ

เรยีนระหวางการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน (PBL) กับการสอนตามคูมอืของ สสวท. 

กลุมสาระการเรยีนรูคณติศาสตรเรื่อง การวัดความยาว ในระดับช้ันประถมศกึษาปที ่4  

มผีลการเรยีนรูคณติศาสตร เรื่องการวัดความยาว สูงกวานักเรยีนที่ไดรับการสอนตาม

คูมอืของ สสวท. อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 และนักเรยีนมคีวามพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก 

    รังสรรค ทองสุกนอก (2547, หนา 82) ไดศกึษาเรื่อง ชุดการเรยีน 

การสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการเรยีนรู (Problem Based Learning) เรื่องทฤษฎจํีานวน

เบื้องตนระดับช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 ผลการวจัิยพบวา นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 ที่เรยีน

เรื่องทฤษฎจํีานวนเบื้องตน โดยใชชุดการเรยีนการสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการเรียนรู  

มผีลการเรยีนรูสูงขึ้น 

    จันทมิา สํานักโนน  (2551, หนา 97-98) ศกึษาเรื่องการเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและความคดิสรางสรรคทางคณติศาสตรของนักเรยีนช้ัน

ประถมศกึษาปที่ 3 ระหวางการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานกับการจัดการเรยีนรู

แบบสบืเสาะหาความรู  ผลการวจัิยพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนคณติศาสตรของ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 3 กลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานแตกตาง

จากกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 โดยกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานมคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่ไดรับ

การจัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู ความคดิสรางสรรคทางคณิตศาสตรของนักเรยีน

ช้ันประถมศกึษาปที่ 3 กลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานแตกตางจาก

กลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

โดยกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานมคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่ไดรับการ

จัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู 
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    วงเดอืน วงษพันธ (2551, หนา 46) ศึกษาเรื่องการใชกิจกรรม 

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อสงเสริมการเรยีนรู เรื่องเศรษฐกจิพอเพยีงกลุมสาระ

การเรยีนรูสังคมศกึษาศาสนาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่  6  

ผลการวจัิยพบวา  ผลการเรยีนรูเรื่องเศรษฐกจิพอเพยีงของนักเรยีนหลังเรยีนดวยกจิกรรม

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานสูงกวากอนเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

พฤตกิรรมการมสีวนรวมของนักเรยีนที่เรยีนดวยกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

สวนใหญอยูในระดับดมีาก  และความคดิเห็นของนักเรียนที่มตีอการเรยีนรูดวยกจิกรรม

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย 

6    สุภาพร  สายสวาท (2548, หนา 86-87) ศกึษาเรื่องการพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย โดยการจัดประสบการณแบบใชปญหา 

6เปนหลัก ผลการวจัิยพบวาความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัยโดยการจัด

ประสบการณแบบ ใชปญหาเปนหลัก กอนและหลังการจัดประสบการณมคีวามแตกตางกัน 

ซึ่งความสามารถในการแกปญหาของนักเรยีนหลังไดรับการจัดประสบการณแบบใช 

ปญหาเปนหลัก นักเรยีนมคีวามสามารถในการแกปญหาอยูในระดับดมีาก ซึ่งสูงกวากอน

การจัดประสบการณแบบใชปญหาเปนหลักซึ่งอยูในระดับพอใช แสดงใหเห็นวาการจัด

ประสบการณแบบใชปญหาเปนหลักสามารถสงเสรมิความ สามารถในการแกปญหาของ

เด็กปฐมวัยไดเปนอยางด ี
  จากเอกสารและงานวิจัยที่กลาวถงึ สรุปไดวา การจัดการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน พบวา การจัดการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน และการคดิดานตาง ๆ ไดเปนอยางดี ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิย จึงมคีวามสนใจ

ที่จะศึกษาถงึผลการจัดประสบการณโดยใชปญหาเปนฐานที่มตีอความสามารถในการคดิ

แกปญหาและพัฒนาการทางการเรยีนรูของเด็กปฐมวัย  ซึ่งผลที่ไดจากการวจัิยในครัง้นี้คง

จะเปนประโยชนตอการพัฒนาแนวทางในการจัดประสบการณใหกับเด็กปฐมวัยใหเกดิขึ้น

อยางมปีระสทิธภิาพตอไป 

  1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการคดิแกปญหา 

   เปลว ปุรสิาร (2543, หนา 48-49) ไดศกึษาความสามารถในการ

แกปญหาของเด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณแบบโครงงานของนักเรยีน 

ความสามารถในการแกปญหาเปนการใชความคดิ ประสบการณเดมิมาประกอบการ

ตัดสนิใจแกปญหาที่อาจเกิดขึ้นในชีวติประจําวันโดยวธิกีารตอบคําถามประกอบภาพ

สถานการณเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยแบงปญหาเปน 4 ประเภทคอื ปญหาของตนเองที่ 
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ไมเกี่ยวของกับผูอื่น ปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น  ปญหาของผูอื่นที่เกี่ยวของกับตัว

เด็กและปญหาของผูอื่น โรงเรยีนบานจานทองกวาววทิยา จังหวัดศรสีะเกษ กลุมตัวอยางที่

ใชในการศกึษาครั้งนี้ คอื เด็กปฐมวัยอายุระหวาง 5–6  ป ช้ันอนุบาลปที่ 2 จํานวน 20 คน 

เปนกลุมทดลอง จากการทดสอบความสามารถในการแกปญหาและแผนการจัดประสบการณ

แบบโครงการ ผลการวจัิย พบวา เด็กปฐมวัยที่มคีวามสามารถในการแกปญหาต่ําและสูง

หลังจากไดรับการจัดประสบการณแบบโครงการนักเรียนมคีวามสามารถในการแกปญหา

สูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

   บุญสุพร เพ็งทา (2544, หนา 10-11) ไดทําการศึกษาความสามารถใน

การคดิแกปญหาของเด็กปฐมวัย ที่ไดรับการจัดประสบการณตามแนวคดิคอนสตรัคตวิสิต

และการจัดประสบการณตามปกติ กลุมตัวอยางที่ใช คอืนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่ 2 โรงเรยีน 

อนุบาลนครปฐมโดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถในการคดิแกปญหา จํานวน 20   

สถานการณ เด็กตองใชความรูความคดิ และประสบการณเดมิมาประกอบในการตัดสนิใจ

แกปญหาที่เกดิขึ้นในชีวติ ประจําวันแบงเปน 4 ประเภท ไดแก ปญหาของตนเองที่ตอง 

แกไขทันท ีปญหาของตนเองที่ไมตองแกไขทันที ปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น และ

ปญหาของผูอื่น ผลการวจัิย พบวา ความสามารถในการคดิแกปญหาของเด็กปฐมวัย ที่

ไดรับการจัดประสบการณโดยผูเรยีนเปนผูสรางองคความรูดวยตนเอง (Constructivism) 

สูงกวากลุมที่ไดรับการจัดประสบการณปกติ   

   ชาติชาย ปลวาสน (2544, หนา 70-71) ไดศกึษาความสามารถในการ 

แกปญหาของเด็กปฐมวัยโดยใชกระบวนการวางแผน ปฏบิัต ิทบทวนของนักเรยีนความ 

สามารถในการแกปญหาเปนพฤตกิรรม การกระทํา ความคดิ และภาษาของเด็กที่แสดง

ออกมาในขณะทํากจิกรรมรวมกันเปนกลุม  เพื่อตัดสนิความสามารถในการแกปญหาขณะ

ปฏบิัตกิจิกรรมรวมกันของนักเรยีนโรงเรยีนวัดขนาน จังหวัดนครศรธีรรมราช กลุมตัวอยาง

ที่ใชศึกษาเปนเด็กปฐมวัยชายและหญงิอายุระหวาง 5–6 ป ช้ันอนุบาลปที่ 2 จํานวน 15 คน 

โดยสุมการสังเกตพฤตกิรรม การแกปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น และพฤตกิรรม

การแกปญหาของผูอื่น ในระหวางการจัดกจิกรรมในแตละชวงสัปดาห ผลการวจัิยพบวา 

เด็กปฐมวัยกอนไดรับจัดกจิกรรมและระหวางการจัดกิจกรรม ที่ใชกระบวนการวางแผน 

ปฏบิัต ิทบทวน มคีวามสามารถในการแกปญหาโดยเฉลี่ยรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .001 
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   วรารัตน  นยิมไทย (2547)  ศึกษาผลของการใหความรูผูปกครองผาน

ระบบอนิเตอรเนตตอความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย ผลการศกึษาพบวา 

เด็กปฐมวัยของผูปกครองที่เปนกลุมตัวอยางในการวจัิย มคีวามสามารถในการแกปญหา

สูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 

   พมิพบุญ ไววอง (2550, หนา 45-46) ความสามารถในการแกปญหา

ของเด็กปฐมวัยที่สอนโดยใชกจิกรรมเลานทิานปลายเปด ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเปด   

อําเภอเมอืง จังหวัดขอนแกน  ผลการวจัิยพบวาเด็กปฐมวัยหลังไดรับการสอนโดยกจิกรรม

เลานทิานปลายเปด มคีวามสามารถในการแกปญหาสูงกวากอนเรยีน อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 พฤตกิรรมการเรยีนของเด็กปฐมวัย  ในดานการมสีวนรวม   

ความกระตอืรอืรนและกลาแสดงออกอยูในระดับดมีาก 

   จิราภรณ สองแสง (2550) ผลของการใชกจิกรรมศลิปะบูรณาการที่มี

ตอความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย ผลการศกึษา พบวา เด็กปฐมวัยหลัง

ผานกจิกรรมศลิปะบูรณาการแลว มคีวามสามารถในการแกปญหา โดยรวมและจําแนก

รายดานมคีาคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น และแตกตางจากกอนการทดลองอยางมนัียสําคัญทาง 

สถติทิี่ระดับ .05 
   ณัฎฐนชิ  สะมะจิตร (2551, หนา 146-148) การพัฒนาความสามารถ 

ในการคดิแกปญหาของเด็กปฐมวัยโดยการจัดประสบการณดวยกระบวนการวจัิย พบวา  

ความสามารถในการคดิแกปญหาของนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่ 2 กอนและหลังการ 

จัดประสบการณดวยกระบวนการวจัิยแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05   

โดยคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการคดิแกปญหาของนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่  2   

หลังไดรับการจัดประสบการณดวยกระบวนการวิจัยสูงกวากอนไดรับการจัดประสบการณ  

ผูเรยีนมีความสามารถในการคดิแกปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น สูงกวาความสามารถ

ในการคดิแกปญหาของผูอื่น ความพึงพอใจของผูเรยีนที่มตีอการจัดประสบการณดวย

กระบวนการวจัิย โดยภาพรวมอยูในระดับชอบมาก 

  จากงานวจัิยสรุปไดวา ทักษะการคดิแกปญหาของผูเรยีนนัน้ ผูจัดประสบการณ

หรอืครูผูสอนสามารถนําวธิีการสงเสรมิไดหลากหลายวิธ ีเชน การเรยีนการสอนดวย

กระบวนการวจัิย ใชกจิกรรมศลิปะ ใชกจิกรรมเลานทิาน การจัดประสบการณแบบ

โครงการ สรางสถานการณกจิวัตรประจําวันประกอบรูปภาพเปนตน  ซึ่งแตละวธิสีามารถ

พัฒนาทักษะการคดิแกปญหาของผูเรยีนไดผลเปนอยางดี 
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    2. งานวิจัยในตางประเทศ 

  Goor (1974, p. 3514-A) พบวา เด็กที่มคีวามคดิสรางสรรคสูงมี 

ความเช่ือม่ันในตนเองสูงจะมคีวามสามารถในการแกปญหาสูง กลาแสดงออกใน 

ความคดิเห็นใหม ๆ ในการแกปญหาไดดกีวาผูที่มคีวามคดิสรางสรรคตํ่าอกีดวย 

  Shaklee (1985, p. 2915-A อางถงึใน เปลว ปุรสิา, 2543, หนา 34)   

ไดศกึษาผลของการสอนเทคนคิการแกปญหาอยางสรางสรรค ที่มตีอความสามารถใน 

การแกปญหาของเด็กปฐมวัย โดยแบงกลุมตัวอยางเปนกลุมทดลองเชา และกลุมทดลอง

บาย กลุมควบคุมบาย กลุมทดลองไดรับการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจํานวน 

 18 บทเรยีนๆ ละ 30 นาที ในขณะที่กลุมควบคุมเรยีนตามหลักสูตรปกต ิผลการศึกษา

พบวา กลุมทดลองมคีวามสามารถในการแกปญหาสูงที่สุด 

  Willkerson and Felleti (1989 pp. 51-60) ไดทําการศึกษาพบวา วธิสีอน

แบบใชปญหาเปนฐาน เปนวธิกีารที่สามารถเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรยีนในเวลาเดยีวกัน

ก็เปนการกระตุนใหพัฒนาทักษะการเรยีนรูตลอดชีวติ และการแกปญหาผูเรยีนไดเรยีนรู 

ถงึ 2 ประการดวยกันคอื รูความคดิรวบยอด กฎ ขอเท็จจรงิ และรูวธิกีารที่จะใชสิ่ง

เหลานัน้ 

  Rahikka and Norman (1995, Abstract) ศกึษาการเรยีนรูดวยตนเอง 

ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน วิชาวทิยาศาสตรสุขภาพ โดยมวีัตถุประสงคเพื่อ

ตรวจสอบจํานวนเวลาที่นักศกึษาใชในการวนิิจฉัยโรคทางดานกายภาพบําบัดและการ

ปฏบิัตเิกี่ยวกับกายภาพบําบัดและตรวจสอบวาการใชเวลาในการทํากิจกรรมการเรยีน 

ของนักศกึษาในขณะที่ผานการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ผลการศกึษาพบวา นักศึกษา

สวนมากใชเวลาในกิจกรรมการจัดการเรยีนรูลดลง เมื่อผานโปรแกรมการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน  เนื่องจากนักศึกษามคีวามคุนเคยกับการคาดหวังและมปีระสทิธภิาพใน

การใชทรัพยากรการเรยีนรู 

  Ahlfeldt (2004) ศกึษาผลการเรยีนโดยใชรูปแบบการเรียนแบบใชปญหาเปน

ฐานกับนักเรยีนในการเรยีนฝกพูดตอที่สาธารณะ การศกึษาครัง้นี้ผูวจัิยไดทดลองกับ

นักเรยีนที่เรยีนในหองเรยีนที่จัดบรรยากาศโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน

กับหองเรยีนแบบปกต ิผลการวจัิยพบวา นักเรยีนที่เรยีนโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบ 

ใชปญหาเปนฐาน  มวีธิกีารพูดที่ดกีวานักเรยีนที่เรยีนแบบปกต ิ

  Elshafei (2007, Online) ที่ไดทําการศึกษาเพื่อเปรยีบเทยีบผลการเรยีนรูของ

นักเรยีนที่เรยีนดวยวธิกีารเรยีนแบบใชปญหาเปนหลักกับวธิกีารเรยีนแบบปกติ ในวชิา
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พชีคณติ 2 โดยไดทําการวจัิยกึ่งทดลองกับนักเรยีนโรงเรยีนมัธยมศกึษาตอนปลายในรัฐ

แอตแลนตา จํานวน 15 หองเรยีน 342 คน แบงเปนหองเรยีนแบบปกติ 8 หอง และเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลัก 7 หอง  ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เรยีนแบบใชปญหาเปนหลักมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกวานักเรยีนที่เรยีนดวยวธิกีารเรยีนแบบปกตอิยางมนีัยสําคัญ  

ซึ่งเปนผลมาจากการที่นักเรียนที่เรยีนแบบใชปญหาเปนหลักสามารถสรางองคความรู 

ไดดวยตนเอง มกีารรวมกลุมกันแกปญหาและสามารถคดิคนวธิกีารแกปญหาไดดีกวา

นักเรยีนที่เรยีนแบบปกติ 

  จากการที่ไดศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของสรุปไดวา ในการจัด

ประสบการณการเรยีนรูสําหรับเด็กปฐมวัยนําวธิกีารจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับ

การใชปญหาเปนฐาน ในการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยชวยใหเด็กปฐมวัยพัฒนา

กระบวนการคดิแกปญหา สงเสรมิพัฒนาการของเด็กปฐมวัยครบทั้ง 4 ดาน ไดแก ดาน

สตปิญญา ดานรางกาย ดานอารมณ และดานสังคมและจิตใจ เด็กปฐมวัยเกดิทักษะใน

การสรางองคความรูไดดวยตนเองและนําความรูที่ไดไปใชในชีวติประจําวันอยางอยางมี

ความสุข ซึ่งสอดคลองกับผูวจัิยที่คาดวาวธิกีารจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน ในระดับช้ันอนุบาลปที่ 2 จะสามารถพัฒนาศักยภาพของเด็กปฐมวัยดาน

ทักษะการคดิแกปญหา พัฒนาการและพฤตกิรรมการชวยเหลอืได   
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