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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 ในการศกึษาผลการใชคูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน ที่มีตอทักษะการคดิแกปญหา พัฒนาการ และพฤตกิรรมการชวยเหลอืของ

เด็กปฐมวัย สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผูวจัิยไดศึกษา 

คนควาเอกสาร ทฤษฎ ีแนวคดิ และงานวิจัยที่เกี่ยวของในหัวขอตอไปนี้ 

1. หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546

1.1 ปรัชญา  

1.2 หลักการ 

1.3 จุดหมาย 

1.4 สาระการเรยีนรู 

1.5 การจัดประสบการณ 

1.6 การประเมนิพัฒนาการ 

2. คูมอื 

2.1 ความหมายของคูมอื

2.2 ประเภทของคูมอื 

  2.3 องคประกอบของคูมอื 

2.4 ลักษณะของคูมอื 

2.5 ประโยชนของคูมอื 

2.6 ขัน้ตอนการจัดทําคูมอื 

3. การจัดประสบการณ

3.1 ความหมายของการจัดประสบการณ

3.2 แนวคดิพื้นฐานการจัดประสบการณ

3.3 หลักการการจัดประสบการณ

3.4 การวัดประเมนิผลการจัดประสบการณ
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  4. แบบรวมมอื 

   4.1 ความหมายของแบบรวมมอื 

   4.2 วัตถุประสงคของแบบรวมมอื 

   4.3 ลักษณะของแบบรวมมือ 

   4.4 องคประกอบของแบบรวมมอื 

   4.5 ประโยชนของแบบรวมมอื 

   4.6 รูปแบบของแบบรวมมอื 

   4.7 ขัน้ตอนของแบบรวมมอื 

   4.8 บทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรยีนแบบรวมมือ 

  5. การใชปญหาเปนฐาน 

   5.1 ความหมายของการใชปญหาเปนฐาน 

   5.2 หลักการแนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการใชปญหาเปนฐาน 

   5.3 ลักษณะที่สําคัญของการใชปญหาเปนฐาน 

   5.4 กระบวนและขั้นตอนการใชปญหาเปนฐาน 

   5.5 บทบาทของผูสอนและผูเรยีนการใชปญหาเปนฐาน 

   5.7 การวัดประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน 

  6. คูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน 

   6.1 ความหมายคูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน 

   6.2 หลักการและเปาหมายคูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับ

การใชปญหาเปนฐาน 

   6.3 ขัน้ตอนคูมอืการจัดประสบการณการณแบบรวมมือรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน 

  7. ความฉลาดทางอารมณ 

   7.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 

   7.2 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ 

   7.3 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

   7.4 การสงเสริมความสัมพันธของความฉลาดทางอารมณ 

   7.5 การวัดประเมนิผลความฉลาดทางอารมณ 
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  8. ทักษะการคดิแกปญหา 

   8.1 ความหมายของทักษะการคดิแกปญหา 

   8.2 ประเภทของทักษะการคดิแกปญหา 

   8.3 องคประกอบของทักษะการคดิแกปญหา 

   8.4 ขัน้ตอนของทักษะการคิดแกปญหา 

   8.5 การสงเสรมิและพัฒนาทักษะการคดิแกปญหา 

   8.6 การวัดทักษะการคดิแกปญหา 

  9. พัฒนาการ 

   9.1 ความหมายและทฤษฎขีองพัฒนาการ 

   9.2 การวัดประเมินผลพัฒนาการ 

  10. พฤตกิรรมการชวยเหลือ 

   10.1 ความหมายของพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

   10.2 แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 

   10.3 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

  11. ดัชนปีระสทิธผิล 

  12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   12.1 งานวิจัยในประเทศ 

   12.2 งานวจัิยในตางประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



24  

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 

 

 กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, ความนํา) ไดกําหนดหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2546 ขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการจัดประสบการณเรยีนรู ใหผูเกี่ยวของ

สามารถนําหลักสูตรฉบับนี้ ไปพัฒนาเด็กไดถูกตองเหมาะมปีระสทิธภิาพและมาตรฐาน

เดยีวกันสอดคลองกับพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ดังนี้ 

  1. ปรัชญาการศึกษาปฐมวัย 

   การศกึษาปฐมวัยเปนการพัฒนาเด็กตัง้แตแรกเกดิถงึ 5 ป บนพื้นฐาน

การอบรมเลี้ยงดูและการสงเสรมิกระบวนการเรยีนรูที่สนองตอธรรมชาตแิละพัฒนาการ

ของเด็กแตละคน ตามศักยภาพภายใตบรบิทสังคม วัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยู ดวยความรัก 

ความเอื้ออาทร และความเขาใจของทุกคน เพื่อสรางรากฐานคุณภาพชีวติใหเด็กพัฒนา

ไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ เกดิคุณคาตอตนเองและสังคม กระทรวงศกึษาธกิาร 

(2546, หนา 3)     

  2. หลักการ 

   เด็กทุกคนมสีทิธทิี่จะไดรับการอบรมเลี้ยงดูและสงเสรมิพัฒนาการ 

ตลอดจนการเรยีนรูอยางเหมาะสม ดวยปฏสิัมพันธที่ดรีะหวางเด็กกับพอแมเด็กกับผูเลี้ยง

ดูหรอืบุคลากรที่มคีวามรูความสามรถในการอบรมเลี้ยงดูและใหการศกึษาเด็กปฐมวัย  

เพื่อใหเด็กมโีอกาสพัฒนาตนเองตามลําดับขัน้ของพัฒนาการทุกดานอยางสมดุลและเต็ม

ตามศักยภาพ โดยกําหนดหลักการ ดังนี้ 

  2.1 สงเสรมิกระบวนการเรียนรูและพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็ก 

ปฐมวัยทุกประเภท 

  2.2 ยดึหลักการอบรมเลี้ยงดูและใหการศกึษาที่เนนเด็กเปนสําคัญ 

โดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล และวถิชีีวติเด็กตามบรบิทของชุมชน สังคมและ

วัฒนธรรมไทย 

  2.3 พัฒนาเด็กโดยองครวมผานการเลนและกจิกรรมที่เหมาะสม 

กับวัย 

  2.4 จัดประสบการณเรยีนรูใหสามารถดํารงชีวติประจําวันไดอยาง 

มคีุณภาพและมคีวามสุข         
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    2.5 ประสานความรวมมอืระหวางครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษา 

ในการพัฒนาเด็ก 

  3. จุดหมาย 

   หลักสูตรการศกึษาปฐมวัยสําหรับเด็กอายุ 3–5 ป มุงใหเด็กมพีัฒนาการ 

ดานรางกาย อารมณ จิตใจ และสตปิญญา  ที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถและ 

ความแตกตางระหวางบุคคล จึงกําหนดจุดหมายซึ่งถอืเปนมาตรฐานคุณลักษณะ 

ที่พงึประสงค ดังนี้ 

  3.1 รางกายเจรญิเตบิโตตามวัย และมสีุขนสิัยที่ดี 

  3.2 กลามเนื้อใหญและกลามเนื้อเล็กแข็งแรง ใชไดอยางคลองแคลว 

และประสานสัมพันธกัน 

  3.3 มสีุขภาพจิตด ีและมคีวามสุข 

  3.4 มคีุณธรรม จรยิธรรม และมีจิตใจที่ดงีาม 

  3.5 ช่ืนชมและแสดงออกทางศลิปะ ดนตร ีการเคลื่อนไหวและ 

รักการออกกําลังกาย 

  3.6 ชวยเหลอืตนเองไดเหมาะสมกับวัย 

  3.7 รักธรรมชาต ิสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และความเปนไทย 

  3.8 อยูรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุขปละปฏบิัตตินเปนสมาชิกที่ดี 

ของสังคมในระบอบประชาธปิไตยอันมพีระมหากษัตริยเปนประมุข 

  3.9 ใชภาษาสื่อสารไดเหมาะสมกับวัย 

  3.10 มคีวามสามารถในการคดิและการแกปญหาไดเหมาะสมกับวัย 

  3.11 มจิีนตนาการและความคดิสรางสรรค 

  3.12 มเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีนรู และมทีักษะในการแสวงหาความรู 

  4. สาระการเรยีนรู 

   สาระการเรยีนรูใชเปนสื่อกลางในการจัดกจิกรรมใหกับเด็กเพื่อสงเสรมิ

พัฒนาการ ทุกดานทัง้ดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสตปิญญา ซึ่งจําเปนตอการ

พัฒนาเด็กใหเปนมนุษย  ที่สมบูรณทั้งนี้สาระการเรยีนรูประกอบดวย องคความรู ทักษะ

หรอืกระบวนการ และคุณลักษณะหรอืคานยิม คุณธรรม จรยิธรรมความรูสําหรับเด็กอายุ 

3–5 ปจะเปนเรื่องราวที่เกี่ยวของกับตัวเด็ก บุคคลและสถานที่แวดลอมเด็ก ธรรมชาติรอบตัว 

และสิ่งตาง ๆ รอบตัวเด็กที่เด็กมโีอกาสใกลชิดหรอืมปีฏิสัมพันธในชีวติประจําวันและเปน
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สิ่งที่เด็กสนใจ จะไมเนนเนื้อหา การทองจํา ในสวนที่เกี่ยวของกับทักษะหรอืกระบวนการ

จําเปนตองบูรณาการทักษะที่สําคัญและจําเปนสําหรับเด็ก เชน ทักษะการเคลื่อนไหว 

ทักษะทางสังคม ทักษะการคดิ ทักษะการใชภาษา คณิตศาสตรและวทิยาศาสตร เปนตน 

ขณะเดยีวกันควรปลูกฝงใหเด็กเกดิเจตคตทิี่ดมีคีานยิมที่พงึประสงค เชน ความรูสึกที่ดตีอ

ตนเองและผูอื่น รักการเรยีนรู รักธรรมชาติ  สิ่งแวดลอม และมคีุณธรรม จรยิธรรมที่

เหมาะสมกับวัย เปนตน 

   ผูสอนหรือผูจัดการศกึษา อาจนําสาระการเรยีนรูมาจัดในลักษณะหนวย   

การสอนแบบบูรณาการหรือเลอืกใชวธิกีารที่สอดคลองกับปรัชญาและหลักการ 

จัดการศกึษาปฐมวัยสาระการเรยีนรูกําหนดเปน 2 สวน ดังนี้ 

  1. ประสบการณสําคัญ 

   ประสบการณสําคัญเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับการพัฒนาเด็ก 

ทางดานรางกาย  อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาชวยใหเด็กเกดิทักษะที่สําคัญ

สําหรับการสรางองคความรูโดยใหเด็กไดม ีปฏสิัมพันธกับวัตถุ สิ่งของ บุคคลตาง ๆ  

ที่อยูรอบตัว รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมไปพรอมกันดวยประสบการณสําคัญ   

  2. สาระที่ควรเรยีนรู 

   สาระที่ควรเรยีนรู เปนเรื่องราวรอบตัวเด็กที่นํามาเปนสื่อในการ 

จัดกจิกรรมใหเด็กเกดิการเรยีนรู ไมเนนการทองจําเนื้อหา ผูสอนสามารถกําหนด

รายละเอยีดขึ้นเองใหสอดคลองกับวัย ความตองการและความสนใจของเด็ก โดยใหเด็กได

เรยีนรูผาน  ประสบการณสําคัญที่ระบุไวขางตน ทัง้นี้อาจยดืหยุนเนื้อหาไดโดยคํานงึถงึ

ประสบการณและสิ่งแวดลอมในชีวติจรงิของเด็ก สาระที่เด็กอายุ 3–5 ป ควรเรยีนรูมดีังนี้ 

      2.1 เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก เด็กควรรูจักช่ือ นามสกุล รูปราง  

หนาตา รูจักอวัยวะตาง ๆ วิธรีะวัง รักษารางกายใหสะอาดระวังรักษารางกายใหสะอาด  

ปลอดภัย เรยีนรูที่นะเลนและทําสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองคนเดยีว หรอืกับผูอื่น ตลอดจน

เรยีนรูที่จะแสดงความคดิเห็น ความรูสกึ และแสดงมารยามที่ด ี

      2.2 เรื่องราวเกี่ยวกับบุคคลและสถานที่แวดลอมเด็ก เด็กควร 

ไดมโีอกาสรูจักและรับรูเรื่องราวเกี่ยวกับครอบครัว สถานศึกษา ชุมชน รวมทัง้บุคคลตาง ๆ   

ที่เด็กตองเกี่ยวของหรอืมโีอกาสใกลชิดและมกีฏสิัมพันธในชีวติ ประจําวัน 

      2.3 ธรรมชาตริอบตัว เด็กควรจะไดรูจักสิ่งมชีีวิต สิ่งไมมชีีวติ

รวมทัง้ความเปลี่ยนแปลงของโลก ที่แวดลอมเด็กตามธรรมชาต ิเชน ฤดูกาล กลางวัน 

กลางคนื ฯลฯ 
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      2.4 สิ่งตาง ๆ รอบตัวเด็ก เด็กควรจะไดรูจักสี ขนาด รูปราง 

รูปทรง น้ําหนัก ผิวสัมผัสของสิ่งตาง ๆ รอบตัว สิ่งของเครื่องใช ยานพาหนะ และการ

สื่อสารตาง ๆ ที่ใชอยูในชีวติประจําวัน 

  จากหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 สรุปไดวา การจัด

ประสบการณปฐมวัย ผูวจัิยไดใชคูมอืจัดประสบการณแบบรวมมอืกับการใชปญหาเปน

ฐาน โดยการจัดกจิกรรมเปนเวลา 8 สัปดาห ๆ ละวัน วันละ 30-40 นาที ในชวงกิจกรรม

เสรมิประสบการณ เวลา 09.30-10.10 น. ไดแก 1) ฤดูหนาว 2) วทิยาศาสตรนารู               

3) พชืพันธุนานา  4) ชีวติสัตวนารู  5) น้ํา  6) ดนิ หนิ ทราย 7) ดอกไมแสนสวย   

8) ธรรมชาตหิรรษา 

  5. การจัดประสบการณ 

   การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป จะไมจัดเปน

รายวชิาแตจัดในรูปของกจิกรรมบูรณาการผานการเลน เพื่อใหเด็กเรยีนรูจาก

ประสบการณตรง เกดิความรู ทักษะ คุณธรรม จรยิธรรม รวมทัง้เกดิการพัฒนาทัง้ดาน

รางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา โดยมีหลักการและแนวทางการจัด

ประสบการณ  ดังนี้ 

  5.1 หลักการจัดประสบการณ 

     5.1.1 จัดประสบการณการเลนและการเรยีนรูเพื่อพัฒนาเด็ก 

โดยองครวมอยางตอเนื่อง 

     5.1.2 เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ  

ความแตกตาง ระหวางบุคคลและบรบิทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

     5.1.3 จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทัง้กับ 

กระบวนการและผลผลติ 

     5.1.4 จัดการประเมนิพัฒนาการโดยใหความสําคัญทัง้กับ 

กระบวนการอยางตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณใหผูปกครองและ

ชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

    5.2 แนวทางการจัดประสบการณ 

     5.2.1 จัดประสบการณใหสอดคลองกับจิตวทิยาพัฒนาการ คอื 

เหมาะกับอายุ วุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ เพื่อใหเด็กทุกคนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
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     5.2.2 จัดประสบการณใหสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูของ

เด็กวัยนี้คอื เด็กไดลงมอืกระทํา เรยีนรูผานประสาทสัมผัสทัง้ 5 ไดเคลื่อนไหว สํารวจ เลน  

สังเกต สบืคน ทดลอง และคดิแกปญหาดวยตนเอง 

     5.2.3 จัดประสบการณในรูปแบบบูรณากร คอื บูรณาการทัง้

ทักษะและสาระการเรยีนรู 

     5.2.4 จัดประสบการณใหเด็กไดรเิริ่มคดิ วางแผน ตัดสินใจ ลงมอื

กระทําและนําเสนอ ความคิดโดยผูสอนเปน ผูสนับสนุน อํานวยความสะดวก และเรยีนรู

รวมกับเด็ก 

     5.2.5 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับเด็กอื่น กับผูใหญ

ภายใตสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ในบรรยากาศที่อบอุนมคีวามสุขและเรยีนรู 

การทํากจิกรรมแบบรวมมอืในลักษณะตาง ๆ กัน 

     5.2.6 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับสื่อและแหลง 

การเรยีนรูที่หลากหลายและอยูในวถิชีีวติของเด็ก 

     5.2.7 จัดประสบการณที่สงเสรมิลักษณะนสิัยที่ดแีละทักษะ 

การใชชีวิตประจําวันตลอดจนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใหเปนสวนหนึ่งของการจัด

ประสบการณเรยีนรูอยางตอเนื่อง จัดประสบการณทั้งในลักษณะที่มกีารวางแผนไว

ลวงหนาและแผนที่เกดิขึ้นในสภาพจรงิโดยไมไดคาดการณไว 

     5.2.8 จัดประสบการณทั้งในลักษณะที่มกีารวางแผนไวลวงหนา

และแผนที่เกดิขึ้นในสภาพจรงิโดยไมคาดการณไว 

     5.2.9 ใหผูปกครองและชุมชนมสีวนรวมในการจัดประสบการณทัง้

การวางแผน การสนับสนุนสื่อการสอน การเขารวมกจิกรรมและการประเมนิพัฒนาการ 

     5.2.10 จัดทําสารนทิัศนดวยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ

พัฒนาการและการเรยีนรูของเด็กเปนรายบุคคล นํามาไตรตรองและใชใหเปนประโยชนตอ

การพัฒนาเด็กและการวจัิยในช้ันเรยีน 

  5.3 การจัดกจิกรรมประจําวัน 

   กจิกรรมสําหรับเด็กอายุ 4–5 ป สามารถนํามาจัดเปนกจิกรรม 

ประจําวันไดหลายรูปแบบ เปนการชวยใหทัง้ผูสอนและเด็กทราบวาแตละวันจะทํากจิกรรม

อะไร เมื่อใดและอยางไร การจัดกจิกรรมประจําวันมหีลักการจัดและขอบขายของกิจกรรม

ประจําวัน ดังนี้ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



29 

      5.3.1 หลักการจัดกจิกรรมประจําวัน 

       5.3.1.1 กําหนดระยะเวลาในการจัดกจิกรรมแตละกจิกรรม

ใหเหมาะสมกับวัยของเด็กในแตละวัน 

       5.3.1.2 กจิกรรมที่ตองใชความคดิ ทัง้ในกลุมเล็กและ            

กลุมใหญ ไมควรใชเวลาตอเนื่องนานเกนิกวา 20 นาท ี

       5.3.1.3 กจิกรรมที่เด็กมอีสิระเลอืกเลนเสร ีการเลนตามมุม    

การเลนกลางแจง ฯลฯ ใชเวลาประมาณ 40–60 นาท ี

       5.3.1.4 กจิกรรมควรมคีวามสมดุลระหวางกจิกรรมในหอง

และนอกหอง กจิกรรมที่ใชกลามเนื้อใหญและกลามเนื้อเล็ก กจิกรรมที่เปนรายบุคคลกลุม

ยอยและกลุมใหญ กิจกรรมทเีด็กเปนผูรเิริ่มและผูสอนเปนผูรเิริ่ม และกจิกรรมที่ใชกําลัง

และไมใชกําลังจัดใหครบทุกประเภท ทัง้นี้กจิกรรมที่ตองออกกําลังกายควรจัดสลับกับ

กจิกรรมที่ไมตองออกกําลังมากนัก เพื่อเด็กจะไดไมเหนื่อยเกนิไป 

      5.3.2 ขอบขายของกจิกรรมประจําวัน การเลือกกจิกรรมที่จะ

นํามาจัด ในแตละวัน ตองใหครอบคลุมสิ่งตอไปนี้ 

       5.3.2.1 การพัฒนากลามเนื้อใหญ เพื่อใหเด็กพัฒนาความ

แข็งแรงของกลามเนื้อใหญ การเคลื่อน ไหว และความคลองแคลวในการใชอวัยวะตาง ๆ 

จึงควรจัดกจิกรรม โดยใหเด็กไดเลนอสิระกลางแจง เลนเครื่องเลนสนาม เคลื่อนไหว

รางกายตามจังหวะดนตรี 

       5.3.2.2 การพัฒนากลามเนื้อเล็ก เพื่อใหเด็กไดพัฒนา

ความแข็งแรงของกลามเนื้อเล็ก การประสานสัมพันธระหวางมือและตา จึงควรจัดกิจกรรม

โดยใหเด็กไดเลนเครื่องเลนสัมผัส เลนเกมตอภาพ ฝกชวยเหลอืตนเองในการแตงกาย 

หยบิชอนสอม ใชอุปกรณศิลปะ เชน สเีทยีน กรรไกร พูกัน ดนิเหนยีว ฯลฯ 

       5.3.2.3 การพัฒนาอารมณ จิตใจ และปลูกฝงคุณธรรม 

จรยิธรรม เพื่อใหเด็กมคีวามรูสกึที่ดตีอตนเองและผูอื่น มคีวามเช่ือม่ัน กลาแสดงออก  

มวีนิัยในตนเอง รับผิดชอบซื่อสัตย ประหยัด เมตตากรุณา เอื้อเฟอ แบงปน มมีารยาทและ 

ปฏบิัตตินตามวัฒนธรรมไทยและศาสนาที่นับถอื จึงควรจัดกจิกรรมตางๆ ผานการเลนให

เด็กไดมโีอกาส ตัดสนิใจเลือกไดรับการตอบสนองตามความตองการ ไดฝกปฏิบัตโิดย

สอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรม ตลอดเวลาที่โอกาสเอื้ออํานวย 
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       5.3.2.4 การพัฒนาสังคมนิยม เพื่อใหเด็กมลีักษณะนสิัยที่ดี

แสดงออกอยางเหมาะสมและอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ชวยเหลอืตนเองในการทํา

กจิวัตรประจําวัน มนีสิัยรักการทํางาน รูจักระมัดระวังความปลอกภัยของตนเองและผูอื่น

จึงควรจัดใหเด็กไดปฏบิัตกิิจวัตรประจําวันอยางสมํ่าเสมอ เชน รับประทานอาหาร พักผอน

นอนหลับ ขับถาย ทําความสะอาดรายกาย เลนและทํางานรวมกับผูอื่น ปฏบิัตติามกตกิา

ขอตกลงของสวนรวม เก็บของเขาที่เมื่อเลนหรอืทํางานเสร็จ ฯลฯ 

       5.3.2.5 การพัฒนาการคดิ เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความคิด

รวบยอด สังเกต จําแนก เปรยีบเทยีบ จัดหมวดหมู เรยีงลําดับเหตุการณ แกปญหาจึงควร

จัดกจิกรรมใหเด็กไดสนทนาอภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  เชิญวทิยากรมาพูดคุย 

กับเด็ก คนควาจากแหลง ขอมูลตาง ๆ ทดลอง ศกึษานอกสถานที่ ประกอบอาหาร  

หรอืจัดใหเด็กไดเลนเกมการศกึษาที่เหมาะสมกับวัยอยางหลากหลาย ฝกการแกปญหา 

ในชีวติประจําวันและในการทํากจิกรรมทั้งที่เปนกลุมยอย  กลุมใหญ หรอืรายบุคคล 

       5.3.2.6 การพัฒนาภาษา เพื่อใหเด็กไดมโีอกาสใชภาษา

สื่อสาร ถายทอดความรูสกึ ความนกึคิด ความรูความเขาใจในสิ่งตาง ๆ ที่เด็กมปีระสบการณ 

จึงควรจัดกจิกรรมทางภาษาใหมคีวามหลากหลายในสภาพแวดลอม ที่เอื้อตอการเรยีนรู

มุงปลูกฝงใหเด็กรักการอาน และบุคคลากรที่แวดลอมตองเปนแบบอยางที่ดใีนการใชภาษา 

ทัง้นี้ตองคํานงึถงึหลักการจัดกจิกรรมทางภาษาที่เหมาะสมกับเด็กเปนสําคัญ 

       5.3.2.7 การสงเสรมิจินตนาการและความคดิสรางสรรค  

เพื่อใหเด็กไดพัฒนาความคิดรเิริ่มสรางสรรค ไดถายทอดอารมณความรูสกึและเห็นความ

สวยงามของสิ่งตาง ๆ รอบตัว โดยใชกจิกรรมศิลปะและดนตรเีปนสื่อ ในการเคลื่อนไหว

และจังหวะตามจินตนาการ  ใหประดษิฐสิ่งตาง ๆ อยางอสิระตามความคดิรเิริ่มสรางสรรค

ของเด็ก เลนบนบาทสมมุต ิ ในมุมเลนตาง ๆ เลนน้ํา เลนทราย เลนกอสรางสิ่งตาง ๆ เชน 

แทงไม รูปทรงตาง ๆ ฯลฯ 

  6. การประเมนิพัฒนาการ 

   การประเมนิพัฒนาการเด็กอายุ 3–5  ป เปนการประเมินพัฒนาการ

ทางดานรางกาย  อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาของเด็ก โดยถอืเปนกระบวนการ

ตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งของกจิกรรมปกตทิี่จัดใหเด็กในแตละวัน ทัง้นี้ใหม่ังเนนนําขอมูล

การประเมนิมาพิจารณาปรับปรุง วางแผนการจัดกจิกรรมเพื่อสงเสรมิใหเด็กแตละคน

ไดรับการพัฒนาตามจุดหมายของหลักสูตร  การประเมนิพัฒนาการ ควรยดึหลัก ดังนี้ 
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  6.1 ประเมนิพัฒนาการของเด็กครบทุกดานและนําผลมาพัฒนาเด็ก 

  6.2 ประเมนิเปนรายบุคคลอยางสมํ่าเสมอตอเนื่องตลอดป 

            6.3 สภาพการประเมนิควรมลีักษณะเชนเดยีวกับการปฏบิัตกิจิกรรม                 

ประจําวัน 

            6.4 ประเมนิอยางเปนระบบ มกีารวางแผน เลอืกใชเครื่องมอืและ                               

จดบันทกึไวเปนหลักฐาน 

    6.5 ประเมนิตามสภาพจรงิดวยวธิกีารหลากหลายเหมาะกับเด็ก 

รวมทัง้ใชแหลงขอมูลหลาย ๆ ดาน ไมควรใชการทดสอบสําหรับวธิกีารประเมนิที่เหมาะสม 

และควรใชกับเด็กอายุ 3–5 ป ไดแก การสังเกต การบันทกึพฤตกิรรม การสนทนา  

การสัมภาษณการวเิคราะหขอมูลจากผลงานเด็กที่เก็บอยางมรีะบบ 

  สรุปไดวา หลักในการจัดประสบการณของเด็กปฐมวัยนัน้ ตองคํานงึถงึ

ความสามารถ  ความเหมาะสมและความสนใจของเด็ก  กจิกรรมที่จัดจะตองมคีวาม

สอดคลองกับพัฒนาการทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา  

สอดคลองกับวัตถุประสงคที่จะเรยีนและเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับตัวผูเรยีนที่จะสามารถ

นําไปใชไดในชีวติประจําวัน ซึ่งเด็กจะไดรับประสบการณตรงจากการเลน การลงมือ 

ปฏบิัตจิรงิ การคดิคน การแสดงออก 

 

คูมอื 
 

 1. ความหมายของคูมอื 

  ในการจัดประสบการณมอืใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศกึษาและมี

ประสทิธภิาพนัน้นอกจากใหนักเรยีนเปนศูนยกลางและมสีวนรวมในการเรยีนรูแลว  

ครูก็มบีทบาทสําคัญในการเสนอแนะแนวทางในการจัดประสบการณ โดยคูมอืครูถอืเปน

เครื่องมอืที่สําคัญสําหรับครูผูจัดประสบการณอยางหนึ่ง ซึ่งมนัีกวิชาการไดใหความหมาย

ของคูมอื ดังตอไปนี้ 

 พศูิจน มไีปล (2549, หนา 38) ไดสรุปความหมายของคูมอืไววา คูมอื  

คอืหนังสอืที่จัดทําขึ้น โดยมกีําหนดวัตถุประสงค  วธิกีารดําเนนิกจิกรรม การวัดผล  

โดยผูเขยีนที่มปีระสบการณในเรื่องนัน้ ๆ นํามาจัดทําใหอานงาย  และสะดวกตอผูศึกษา

หรอืผูนําไปใชจัดกจิกรรมไดดวยตนเอง ตลอดจนสามารถนําไปใชไดตรงตามวัตถุประสงค

ที่ไดกําหนดไว อยางมปีระสิทธภิาพ และมมีาตรฐานที่ใกลเคยีงกันมากที่สุด 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



32  

   ปรชีา ชางขวัญยนื (2550, หนา 170) ไดกลาวถงึคูมอืครู คอืหนังสอื         

ที่ใหแนวทางและคําแนะนําแกครู เกี่ยวกับสาระวธิกีาร กจิกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ และ

แหลงขอมูลหรอืแหลงอางอิงตาง ๆ ปกตมัิกใชควบคูกับตําราเรยีนหรอืหนังสอืเรยีน

สอดคลองกับอันเดร  ไชยเผือก (2551, หนา 31) ที่ไดอธบิายเกี่ยวกับความหมายของคูมอื

ไววา คูมอืเปนหนังสอืที่เขยีนขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหผูใชคูมอืไดศึกษาทําความเขาใจและ

ปฏบิัตติามเพื่อทํากจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่งใหมมาตรฐานใกลเคยีงกันมากที่สุด และ

บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายดวยตนเอง และอํานวย เถาตระกูล (อางถึงใน อันเดร  

ไชยเผือก, 2551) ไดใหความหมายของคูมอืวา เปนเอกสารที่มรีายละเอยีดเสนอแนะแกผูใช

ใหสามารถเขาใจแนวทางการใชและขอพึงปฏบิัตทิี่จะชวยใหการนําเรื่องนัน้ไปใชงานตรง

ตามเจตนารมณ 

   กาญจนา จํานงศักดิ์ (2551, หนา 29) ไดสรุปความหมายของคูมอืไววา 

คูมอื เปนหนังสอื ตํารา เอกสารแนะนํา หรือเปนสื่อที่ใชเปนแนวทางในการปฏบิัตคิวบคู         

ไปกับการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่มเีนื้อหาสาระสัน้ ๆ ที่ผูอานสามารถนําไปปฏบิัตไิดทันท ี        

จนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย คูมอืม ี3 ประเภทใหญ ๆ ไดแก คูมอืครู คูมอืนักเรียน 

และคูมือทั่วไป  

   อังคณา บุญสสีด (2551, หนา 48) ไดสรุปความหมายของคูมอืไววา  

คูมอืเปนหนังสอืที่เขยีนขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหผูใชคูมอืไดศึกษาทําความเขาใจและงายตอ 

การปฏบิัตติามได ในการทํากจิกรรมอยางใดอยางหนึ่งใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

   ปรทิรรศน มะโนแกว (2553, หนา 25) ไดสรุปความหมายของคูมอื 

จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนสําหรับครู คอื เครื่องมอืที่เสนอแนะแนวทางในการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อใหครูนําไปใชจัดการเรยีนรู ประกอบดวย สาระวธิ ี

กจิกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ และแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหจัดการศึกษาไดอยาง 

มปีระสทิธภิาพสามารถบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

   จิราพร บุญศร ี(2554, หนา 21) ไดสรุปความหมายของคูมอืครูไววา  

คูมอืครู คอื เครื่องมอืที่เสนอแนะแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน เพื่อใหครู

นําไปใชจัดการเรยีนรู ประกอบดวย สาระวธิี กจิกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ และแหลงขอมูล

ตาง ๆ เพื่อใหจัดการศกึษาไดอยางมปีระสทิธภิาพสามารถบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค

ที่กําหนดไว 

   Longman (1994, p. 667) ไดใหความหมายไววา คูมอื ตรงกับ

ภาษาอังกฤษวา Handbook หมายถงึ หนังสือที่มขีอมูลและคําแนะนําเกี่ยวกับเรื่องราว  
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หรอืผลผลติตาง ๆ ซึ่งจัดทําขึ้นโดย ผูที่มคีวามรูเกี่ยวกับเรื่องนัน้ ๆ มากพอสมควร 

   Jess Stein (1994, p. 598) ไดใหความหมายไววา คูมอื หมายถงึ หนังสือ

ที่ใหคําแนะนํา หรอืใหขอมูลดานตาง ๆ เชน ขอมูลดานอาชีพ หรอืการเดนิทาง 

  นอกจากนี้ คูมอื ยังมคีวามหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา Manual  

ซึ่ง Clarence L. Barnhart and K. Barnhart (1991, p. 1268) ไดใหความหมายไววา  

คูมอื หมายถงึ หนังสอืที่ชวยใหผูอานเกดิความเขาใจ หรอืสามารถใชบางสิ่งบางอยางได 

  สรุปไดวา คูมอื หมายถงึ หนังสอืหรอืเอกสารใหคําแนะนํา เพื่อใชเปน

แนวทางใหผูศกึษาทําความเขาใจและปฏบิัตติาม ในการจัดประสบการณอยางมปีระสทิธ ิ

ภาพและมาตรฐาน ประกอบดวย กําหนดวัตถุประสงค วธิีการดําเนนิกิจกรรม การวัดผล 

โดยผูจัดประสบการณสามารถบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  

 2. ประเภทของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับประเภทของคูมอื พบวา ไดมผูีแบงประเภท

ของคูมอืไวดังนี้ 

   อนุชิต เชิงจําเนยีร (2545, หนา 24) ไดทําการศึกษาและสรุปวาคูมือแบง 

ออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

    1. คูมอืเกี่ยวกับการเรยีนการสอนตามหลักสูตร เปนคูมือที่ 

เสนอแนะแนวทางหรอืเทคนคิวธิกีารสอน การใชเสื่อหรอืนวัตกรรมที่สัมพันธกับรายวชิาใด

วชิาหนึ่ง หรอืระดับช้ันเรยีนตาง ๆ ที่กําหนดไวในหลักสูตรนัน้ เชน คูมอืรายวิชา คูมอื

ระดับช้ันเรยีนคูมอืการใชสื่อนวัตกรรมการเรยีนการสอน เปนตน 

    2. คูมอืการจัดกิจกรรมการสอนทั่วไป เปนคูมอืที่เสนอแนะแนวทาง

หรอืเทคนคิวธิกีารดําเนินกจิกรรมตาง ๆ เพื่อสงเสรมิใหการจัดการเรยีนการสอนตาม

หลักสูตรบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว และเปนคูมอืที่มไิดเกี่ยวของสัมพันธกับเนื้อหาหรอื

คําอธบิายรายวิชาใดวิชาหนึ่งโดยตรง เชน คูมอืการจัดกิจกรรมประชาธปิไตยในโรงเรยีน 

คูมอืปฏบิัตกิจิกรรมสรางนิสัยสําหรับโรงเรยีนประถมศึกษา เปนตน 
   พศูิจน มไีปล (2549, หนา 39) ไดกลาววา คูมือสามารถแบงไดเปน  

2 ประเภท ไดแก 

    1. คูมอืการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนตามหลักสูตร ที่เสนอ

แนวทางหรอืเทคนคิการสอน การใชสื่อที่มคีวามสัมพันธกับรายวชิา และระดับช้ันตามที่

หลักสูตรกําหนด 
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    2. คูมอืการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทั่วไป ที่เสนอแนวทางหรอื

เทคนคิในการจัดกจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหการจัดกจิกรรม 

การเรยีนการสอนตามหลักสูตรที่ไดกําหนดเปาหมายไว ซึ่งมไิดเกี่ยวของสัมพันธกับเนื้อหา

หรอืคําอธบิายวิชาใด 

   กาญจนา จํานงศักดิ์ (2551, หนา 30) ไดแบงคูมอืออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

    1. คูมอืการสอนของครู เพื่อเปนแนวทาง หรอืคูมอืทั่วไปมไีวเพื่อให

ผูดําเนนิการจัดกิจกรรมไดมหีลักการแนวทางในการจัดดําเนนิงานในเรื่องของกจิกรรม             

ทุกประเภท มขีอเสนอแนะใหครูไดศกึษากอนการเรยีนการสอน ในเรื่องหลักการสอน 

วธิกีารสอน และการจัดกจิกรรมในหลักสูตร หรอืกจิกรรมนอกหลักสูตร จะไดนําไปปฏบิัติ

ไดอยางถูกตอง ไมหลงทาง ไมทําใหเสยีเงินเสยีเวลา เชน คูมอืการใชหลักสูตร คูมอืรายวิชา  

คูมอืการใชสื่อ เปนตน 

    2. คูมอืนักเรยีน ใหนักเรยีนไวเพื่อจะไดมแีนวทางในการปฏบิัตไิด 

อยางถูกตอง เชน คูมอืนักเรยีนของโรงเรยีน หรอืเปนคูมอืตําราเรยีน เพื่อจะไดใชตํารา

เรยีนไดถูกตอง รวดเร็ว และเกดิประโยชนสูงสุด 

    3. คูมอืการจัดกจิกรรมจัดทําไวเพื่อใหผูดําเนินการจัดกจิกรรมได 

มหีลักการแนวทางในการดําเนนิงานในเรื่องของกจิกรรมทุกประเภทไดสะดวก รวดเร็ว 

มปีระสทิธผิล กจิกรรมที่จัดมภีาพบรรลุตามวัตถุประสงค 

   ประดับ เรื่องมาลัย (2542, หนา 98 อางถงึใน สุรัสวด ีจินดาเนตร, 

2553, หนา 25) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับประเภทของคูมอืวา แบงเปน 3 ประเภท ไดแก 

    1. คูมอืการสอน เปนคูมอืที่ใหเนื้อหาสาระความรู และขอเสนอแนะ

เกี่ยวกับการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน วธิกีารสอน 

    2. คูมอืหนังสือเรยีน เปนคูมอืที่จัดทําขึ้นควบคูกับหนังสอืเรยีน  

ที่ตองการอธบิายใหใชหนังสอืนัน้ไดอยางถูกตอง และดําเนนิกจิกรรมตาง ๆ ใหสอดคลอง 

กับเนื้อหา 

    3. คูมอืการใชสื่อ หรอืนวัตกรรม เปนการเผยแพรผลงานของครู 

เพื่อใหผูอื่นนํามาใชใหถูกตอง จึงตองจัดทําคูมอืการใช 

  สรุปไดวา คูมอืแบงออกเปน 3 ประเภท  ไดแก   

   1. คูมอืการจัดประสบการณของครู เพื่อเปนแนวทาง หรอืคูมอืทั่วไปมไีว

เพื่อใหผูดําเนนิการจัดกิจกรรมไดมหีลักการแนวทางในการจัดดําเนนิงานในเรื่องของ
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กจิกรรม ทุกประเภท มขีอเสนอแนะใหครูไดศกึษากอนการจัดประสบการณ ในเรื่อง

หลักการจัดประสบการณ วิธกีารจัดประสบการณและการจัดกจิกรรมในหลักสูตร หรอื

กจิกรรมนอกหลักสูตร จะไดนําไปปฏบิัตไิดอยางถูกตอง ไมหลงทาง ไมทําใหเสยีเงิน

เสยีเวลา เชน คูมอืการใชหลักสูตร คูมอืรายวชิา คูมือการใชสื่อ เปนตน   

   2.  คูมอืผูเรยีน เปนลักษณะของหนังสอืที่ผูเรยีนใชควบคูกับตําราเรียน

ปกต ิประกอบดวย สาระการเรยีนรู ตอบคําถามปญหาตาง ๆ สรุปเนื้อหาตาง ๆ  

   3. คูมอืการใชสื่อ หรอืนวัตกรรม เปนการเผยแพรผลงานของครู           

เพื่อใหผูอื่นนํามาใชใหถูกตอง ประกอบดวย 2 สวนที่สําคัญไดแก สวนที่หนึ่ง ประกอบดวย 

บทนํา คําช้ีแจง วัตถุประสงคและวธิกีารใช สวนที่สองไดแก แผนการจัดประสบการณ 

ในเรื่องนัน้ ๆ 

 3. องคประกอบของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับองคประกอบของคูมอื พบวาไดมผูีอธบิาย

องคประกอบของคูมอืไว ดังนี้ 

   ภัทรกร เฟองฟู  (2548, หนา 40) สรุปวา องคประกอบของคูมอื          

ควรประกอบดวย วธิกีารใชคูมอื เนื้อหาสาระ คําช้ีแจงแนวทางการปฏบิัตกิจิกรรม ซึ่งตอง

สอดคลองกับสัมพันธกับเนื้อหาโดยตรง 

   พศูิจน มไีปล (2549, หนา 40) สรุปวา องคประกอบของคูมอื                    

ควรประกอบดวย คําช้ีแจงในการใชคูมอื หรอืแนวทางการปฏบิัต ิเนื้อหาสาระที่สําคัญ 

ในการสอน กระบวนการ วิธกีาร กจิกรรมการสอนและการใชสื่อ การวัดและประเมนิผล 

ความรูเพิ่มเติม การเสนอแนะแนวทางการแกปญหาที่อาจเกดิขึ้นได และแหลงอางองิ 

ที่สามารถศกึษา คนควาเพิ่มเตมิไดอกีตอไป 

   เอกวุฒ ิไกรมาก (2541, หนา 54 อางถงึใน กาญจนา จํานงศักดิ์ 2551, 

หนา 34-35) กลาวถงึ องคประกอบของคูมอืครูวา คูมือครู ควรประกอบดวยรายละเอยีด 

ที่สําคัญ ๆ ดังตอไปนี้ 

    1. คําช้ีแจงการใชคูมอื โดยปกตจิะครอบคลุม 

     1.1 วัตถุประสงคของคูมอื 

     1.2 ความรูพื้นฐานที่จําเปนในการใชคูมอื 

     1.3 วธิกีารใช 

     1.4 คําแนะนํา 
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    2. เนื้อหาสาระที่จะสอน ปกตจิะมกีารใหเนื้อหาสาระพรอมที่จะสอน     

โดยมคีําช้ีแจงหรอืคําอธบิายประกอบ และอาจมกีารวเิคราะหเนื้อหาสาระใหผูอาน 

เกดิความเขาใจที่จะอาน 

    3. การเตรยีมการสอน ประกอบดวยรายละเอยีดดังนี้ 

     3.1 การเตรยีมสถานที่ วัสดุ เสื่อ อุปกรณ และเครื่องมือที่จําเปน 

     3.2 การเตรยีมวัสดุ เอกสารประกอบการสอน แบบฝกหัดและ

แบบปฏบิัติ 

     3.3 ขอสอบ คําเฉลย ฯลฯ 

     3.4 การตดิตอประสานงานที่จําเปน ฯลฯ 

    4. กระบวนการ วธิกีาร กจิกรรมการสอน สวนนี้นับวาเปนสวนสําคัญ 

ของคูมอื คูมอืครูจําเปนตองใหขอมูลหรอืรายละเอยีดตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

     4.1 คําแนะนําเกี่ยวกับขัน้ตอนและวธิดีําเนนิงาน 

     4.2 คําแนะนําและตัวอยางเกี่ยวกับกจิกรรมการสอนที่จะชวยให

การสอนบรรลุผล 

     4.3 คําถาม ตัวอยาง แบบฝกปฏบิัต ิและสื่อตาง ๆ ที่ใชในการสอน 

     4.4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับสิ่งควรทํา ไมควรทํา ซึ่งมักจะเกดิมาจาก

ประสบการณของผูเขยีน 

    5. การวัดผลและประเมินผล คูมอืครูที่ดคีวรจะใหคําแนะนําที่

เกี่ยวของกับการสอนอยางครบถวน การวัดและประเมินผลการสอน นับเปนองคประกอบ

สําคัญของการสอนอกีองคประกอบหนึ่งที่คูมอืจําเปนตองใหรายละเอยีดตาง ๆ เชน 

     5.1 เครื่องมอืวัด 

     5.2 วธิวีัดผล 

     5.3 เกณฑการประเมนิ 

    6. ความรูเสรมิ คูมอืครูที่ดีจะตองคํานึงถงึความตองการของผูใช 

และสามารถคาดคะเนไดวาผูใชมักจะประสบปญหาในเรื่องใด และจัดหาหรอืจัดทําขอมูล 

ที่จะชวยสงเสรมิความรูของครู อันจะทําใหการสอนมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 
    7. ปญหาและคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา ผูเขยีน

คูมอืควรจะเปนผูที่มปีระสบการณในเรื่องที่เขยีนมามากพอสมควร ซึ่งจะชวยใหรูวา 

ในการดําเนนิการในเรื่องนัน้ ๆ มักจะมปีญหาอะไรเกดิขึ้น และจุดออนในเรื่องนัน้มี

อะไรบาง การเปนผูมปีระสบการณและสามารถนําเอาประสบการณเหลานัน้มาชวยผูใช
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หรอืผูอาน  ใหสามารถกระทําสิ่งนัน้ ๆ ไดอยางราบรื่นไมเกดิอุปสรรคปญหา นับวาเปน

จุดเดนของเครื่องมอื ผูเขยีนคูมอืครูที่สามารถใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไข

ปญหาที่อาจเกดิขึ้นกับผูอานหรอืผูใชเครื่องมอื จึงถอืวาไดทําหนาที่ของผูเขยีนหนังสอืที่ดี 

    8. แหลงขอมูลและแหลงอางองิตาง ๆ หนังสอืที่ดไีมควรขาดการให

แหลงอางอิง ปรีชา ชางขวัญยนื (2550, หนา 165) และ บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542, หนา 75 

อางถงึใน จิราพร บุญศรี, 2554, หนา 21-23) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับสวนประกอบ 

ที่สําคัญของคูมอืครูไวดังตอไปนี้ 

     1. คําช้ีแจงการใชคูมอื 

      1) วัตถุประสงคของคูมอื 

      2) ความรูพื้นฐานที่จําเปนในการใชคูมอื 

      3) วธิกีารใช 

      4) คําแนะนํา 

     2. เนื้อหาสาระที่จะสอน ปกตจิะมกีารใหเนื้อหาสาระที่จะสอน 

โดยมคีําช้ีแจงหรอืคําอธบิายประกอบ และอาจมกีารวเิคราะหเนื้อหาสาระใหผูอานเกดิ

ความเขาใจที่กระจาง 

     3. การเตรยีมการสอน ประกอบดวยรายละเอยีดเกี่ยวกับ 

      1) การเตรยีมสถานที่ วัสดุ สื่อ อุปกรณ และเครื่องมอืที่จําเปน 

      2) การเตรยีมวัสดุ เอกสารประกอบการสอน แบบฝกหัด  

แบบฝกปฏบิัต ิขอสอบคําเฉลย ฯลฯ 

      3) การตดิตอประสานงานที่จําเปน ฯลฯ 

     4. กระบวนการ วธิกีาร กจิกรรมการสอน สวนนี้นับวาเปนสวน

สําคัญของคูมอื คูมอืครูจําเปนตองใหขอมูลหรอืรายละเอยีดตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

      1) คําแนะนําเกี่ยวกับขัน้ตอนตาง ๆ และวธิดีําเนนิการสอน 

      2) คําแนะนําและตัวอยางเกี่ยวกับกจิกรรมการสอนที่จะชวยให

การสอนบรรลุผล 

      3) คําถาม ตัวอยาง แบบฝกหัด แบบฝกปฏบิัต ิและสื่อตาง ๆ 

ที่ใชในการสอน 

      4) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับสิ่งควรทํา ไมควรทํา ซึ่งมักจะมาจาก

ประสบการณของผูเขยีน ฯลฯ 
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     5. การวัดและประเมนิผล คูมอืครูที่ดคีวรจะใหคําแนะนําที่

เกี่ยวของกับการสอนอยางครบถวน การวัดและประเมินผลการสอน นับเปนองคประกอบ

สําคัญของการสอนอกีองคประกอบหนึ่ง ที่คูมอืจําเปนตองใหรายละเอยีดตาง ๆ เชน 

      1) เครื่องมอืวัดผล ซึ่งอาจจะเปนขอสอบแบบปรนัย ขอสอบ

แบบอัตนัย แบบบันทกึผลงาน แบบสังเกต เปนตน 

      2) วธิวีัดผล คูมอืครูควรจะใหคําอธบิายเกี่ยวกับวธิกีาร 

ในการวัดผลพรอมทัง้ตัวอยางในการดําเนนิการ เพื่อความเขาใจที่กระจางชัด 

      3) เกณฑการประเมินผล คูมอืครูอาจเสนอแนะเกณฑในการ

ประเมนิผล หรอืใหคําแนะนําในการพัฒนาเกณฑเพื่อประเมนิการเรยีนการสอนดวย 

     6. ความรูเสรมิ คูมอืครูที่ดีจะตองคํานึงถงึความตองการของผูใช  

และสามารถคาดคะเนไดวาผูใชมักจะประสบปญหาในเรื่องใด และจัดหาหรอืจัดทําขอมูล 

ที่จะชวยสงเสรมิความรูของครู อันจะทําใหการสอนมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

     7. ปญหา และคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา 

ปกตแิลวผูเขยีนคูมอืครู ควรจะเปนผูที่มปีระสบการณในเรื่องที่เขยีนมามากพอสมควร  

ซึ่งจะชวยใหรูวาในการดําเนินการในเรื่องนั้น ๆ มักจะมีปญหาอะไรเกดิขึ้น และจุดออนใน

เรื่องนัน้มอีะไรบางการเปนผูมปีระสบการณและสามารถนําเอาประสบการณเหลานัน้มา

ชวยผูใชหรอืผูอานใหสามารถกระทําสิ่งนัน้ ๆ ไดอยางราบรื่น ไมเกดิอุปสรรคปญหา นับวา

เปนจุดเดนของคูมอืผูเขยีนคูมอืครูที่สามารถแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา 

ที่อาจจะเกดิขึ้นกับผูอานหรือผูใชคูมอื จึงถอืไดวาไดทําหนาที่ของผูเขยีนหนังสอืที่ดี 

     8. แหลงขอมูล และแหลงอางองิตาง ๆ หนังสอืที่ดไีมควรขาด 

การใหแหลงอางองิและแหลงขอมูล ซึ่งจะเปนประโยชนตอผูอานในการไปศกึษาคนควา

ตอไป โดยเฉพาะอยางยิ่งคูมอืครูนัน้เปนหนังสอืที่เปนแนวทางในการสอน หากครูไดรับ

ขอมูลเกี่ยวกับแหลงขอมูลตาง ๆ ก็จะมปีระโยชนตอการสอน 

   สรุปไดวา องคประกอบของคูมอื ประกอบดวย 4 องคประกอบ คอื  

1) คําช้ีแจง วัตถุประสงค วิธกีารใช คําแนะนํา 2) เนื้อหาที่จะจัดประสบการณ   

3) การเตรยีมการจัดประสบการณ 4) แผนการจัดประสบการณ ซึ่งประกอบดวย 

กระบวนการ วธิกีาร กจิกรรมการจัดประสบการณ การวัดผลและประเมินผล ความรูเสรมิ 

ปญหาและคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันและการแกไขปญหา และแหลงขอมูลอางอิงตาง ๆ 
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 4. ลักษณะของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับลักษณะของคูมอื พบวาไดมนัีกการศกึษา

หลายทานกลาวถงึลักษณะของคูมอืที่ดไีว ดังนี้ 

   ปราณ ีกรุณวงษ (2546, หนา 15) ไดสรุปไววา ลักษณะของคูมือที่ดตีอง

เขยีนใหละเอยีด และสามารถปฏบิัตติามขัน้ตอนไดดวยตนเอง ตลอดจนมีภาพ แผนภูม ิ

แผนผัง ประกอบขัน้ตอนปฏิบัตใิหงายขึ้น 

   ดารณ ีกาญจนะคุมสนิ (2547, หนา 40) ไดสรุปไววา ลักษณะที่ดขีอง

คูมอืควรมลีักษณะ ดังนี้ 

    1. เนื้อหาถูกตอง ครบถวน ตรงตามวัตถุประสงค และเหมาะสมกับ

ผูนําไปใช 

    2. การจัดลําดับเนื้อหา เสนอเปนขัน้ตอน และสรางความเขาใจงาย 

    3. รายละเอยีดในคูมอืครู ตองชัดเจน ทันสมัย เขาใจงาย 

    4. ผูศกึษาสามารถนําไปปฏบิัตไิดเอง 

    5. รูปแบบคูมอืครูตองมคีวามสวยงาม ทนทานตอการนําไปใชงาน 

   ปรศินา จันทคัด (2547, หนา 40) กลาววา ลักษณะของคูมอืที่ด ีตองมี

การเรยีงลําดับขั้นตอนการใชที่ชัดเจน เขาใจงาย ผูศกึษาอานแลวสามารถนําไปปฏบิัตไิด

ถูกตอง สะดวก ซึ่งคูมอืนัน้ตองเนนแนวปฏบิัตทิี่สําคัญ มภีาพ ตัวอยาง แผนภูม ิแผนผัง 

ประกอบเพื่อสะดวกในการปฏบิัตติามขัน้ตอนตาง ๆ นอกจากนี้รูปเลมของคูมอืตองเปน

รูปแบบที่นาสนใจ สวยงาม นาอาน และมคีวามทนทานตอการนําไปใช 

   ภัทรกร เฟองฟู (2548, หนา 41) กลาววา ลักษณะของคูมอืที่ด ีตอง

ทันสมัยผูศกึษาสามารถนําไปปฏบิัตไิดจรงิ ซึ่งตองมกีารเขยีนที่ละเอยีดชัดเจน การกําหนด

วัตถุประสงคตองชัดเจน รูปแบบตองสวยงาม นาอาน เนนแนวปฏบิัตทิี่สําคัญ ๆ ควรใหมี

ภาพประกอบมาก วธิกีารจัดกจิกรรมตองเขยีนใหชัดเจน ขัน้ตอนการปฏบิัตมิคีวามแปลก

ใหม มุงเนนที่จุดมุงหมายของรูปแบบ และวธิกีารไมตองยุงยาก หรอืซับซอน ใหปฏิบัตไิด 

รวดเร็ว ใหปฏบิัตไิดงายไมมีขัน้ตอนที่ยุงยาก 

   พศูิจน มไีปล (2549, หนา 42) ไดสรุปไววา ลักษณะที่ดขีองคูมอืตอง

สามารถสรางความรู ความสามารถ ความเขาใจ แนวปฏบิัต ิหรอืวธิกีารขัน้ตอนในการ

ปฏบิัตกิจิกรรมตางๆตองชัดเจน ทันสมัย สะดวกและทําไดงาย นอกจากนี้ภาที่ใชในการ

เขยีนคูมอื ตองมคีวามเหมาะสมกับผูศกึษา รวมถงึรูปเลมควรใหมคีวามงามนาสนใจ และมี
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ความคงทนในการนําไปใชอยางตอเนื่องและยาวนาน ปรชีา ชางขวัญยนื (2550, หนา 170 

อางถงึใน จิราพร บุญศรี, 2554, หนา 23-24) กลาวไววา คูมอืที่ดจีะตองมรีายละเอยีด

ครอบคลุมประเด็นตางๆ และประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 

    1. ควรระบุใหชัดเจนวาคูมอืนัน้เปนคูมอืสําหรับใคร ใครเปนผูใช 

    2. กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวา ตองการใหผูใชทําอะไรบาง 

    3. ควรมสีวนนําที่จูงใจผูใช วาคูมอืนี้จะชวยใหผูใชไดอยางไร ผูใชจะ

ไดรับประโยชนอะไรบาง 

    4. ควรมสีวนที่ใหหลักการหรอืความรูที่จําเปนแกผูใชในการใชคูมอื

เพื่อใหการใชคูมอืเกดิประสิทธภิาพสูงสุด 

    5. ควรมสีวนที่ใหคําแนะนําแกผูใชเกี่ยวกับการเตรยีมตัว การเตรยีม

เครื่องมอื วัสดุ อุปกรณและสิ่งที่จําเปนในการดําเนนิการตามที่คูมอืแนะนํา 

    6. ควรมสีวนที่ใหคําแนะนําแกผูใชเกี่ยวกับขัน้ตอนหรือกระบวนการ

ในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งควรมคีุณสมบัติ ดังนี้ 

     6.1 ความถูกตอง เนื้อหาสาระที่ใหนัน้ควรมคีวามถูกตอง สามารถ

ชวยใหผูใชคูมอืทําสิ่งนัน้ไดสําเร็จ 

     6.2 ความเพยีงพอ ใหขอมูล/รายละเอยีดที่เพยีงพอที่จะชวยใหผูใช

คูมอืสามารถทําสิ่งนัน้ ๆ ไดสําเร็จ 

     6.3 ความเหมาะสมของการเรยีงลําดับขัน้ตอน ขัน้ตอนการทํา

จะตองมกีารเรยีงลําดับอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยใหผูใชสามารถทําสิ่งนั้น ๆ ไดอยาง

ถูกตองรวดเร็วและประหยัด 

     6.4 ความชัดเจนของภาษาที่ใช ภาษาที่ใชจะตองสามารถสื่อให

ผูใชเขาใจตรงกันกับผูเขยีน ไมมคีวามคลุมเครอื หรอืทําใหผูใชเกดิความเขาใจผิด และ

ภาษาที่ใชจะตองชวงใหผูใชเกดิความเขาใจไดงาย หากสิ่งใดมคีวามยากและซับซอนควร

เขยีนใหเขาใจไดงายโดยใชเทคนคิอื่น ๆ ประกอบ เชน การใชภาพประกอบ การใชตาราง 

การใชการเปรยีบเทยีบ อุปมาอุปไมย การยกตัวอยาง การใชสจํีาแนกเปนตน 

     6.5 ความครอบคลุมของสาระที่ให ควรใหคําแนะนําและช้ีแจง

เหตุผลเกี่ยวกับสิ่งที่ควรทําและไมควรทํา เชน เคล็ดลับหรอืเทคนคิวธิตีาง ๆ ที่จะชวยให

การทํา สิ่งนัน้ ๆ สําเร็จไดอยางดี รวมทัง้การแกปญหาตาง ๆ ที่มักเกดิขึ้นจากการทําสิ่ง 

นัน้ ๆ ขอมูลนี้มักจะมาจากความรูและประสบการณของผูเขยีน ซึ่งจะมคีุณคาตอผูใชมาก 
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    7. ควรมคีําตอบหรอืกจิกรรมใหผูใชคูมือทํา เพื่อตรวจสอบความ

เขาใจในการอาน หรอืการปฏบิัตติามขั้นตอนที่เสนอแนะและเวนที่วางสําหรับผูใชคูมอืใน

การเขยีนคําตอบ รวมทัง้มคีําตอบหรอืแนวในการตอบหรอืคําเฉลยใหไวดวย เพื่อผูอานจะ

ไดสามารถตรวจสอบคําตอบของตนเอง หากสามารถคาดคะเนคําตอบของผูใชรวมทัง้

คาดคะเนไดวาสวนใหญผูใชคูมอืมักจะผัดพลาดตรงจุดไหน ถาสามารถใหคําอธบิายไวดวย

วาคําตอบอะไรถูกผิดดวยเหตุใดก็จะเปนประโยชนตอผูใชคูมอืเปนอยางยิ่ง 

    8. ควรใชเทคนคิตาง ๆ เพื่อผูใชคูมอืสามารถใชคูมอืไดโดยสะดวก 

เชน การจัดรูปเลมขนาด การเลอืกตัวอักษร ขนาดของตัวอักษร การใชตัวดํา การใชสกีาร

ใชภาพการใชการตกีรอบ การเนนขอความบางตอน เปนตน 

    9. ควรใหแหลงอางองิที่เปนประโยชนแกผูอาน ซึ่งอาจจะเปน

บรรณานุกรม รายช่ือชมรม รายช่ือหนังสอื รายช่ือสถาบัน รายช่ือบุคคลสําคัญ เปนตน 

  สรุปไดวา ลักษณะของคูมอืที่ดคีวรม ีเนื้อหาถูกตอง ครอบคลุมสาระที่

ตองการศกึษา เขยีนใหละเอยีด สามารถปฏบิัตติามขัน้ตอนไดดวยตนเอง ชัดเจนและมี

ความเขาใจงาย ทําใหผูศกึษาสามารถนําไปปฏบิัตไิดจรงิ และรูปแบบของคูมือ ตองมคีวาม

สวยงาม ทนทานตอการนําไปใชงาน  มแีหลงอางอิงที่เปนประโยชนแกผูอาน ซึ่งอาจจะเปน

บรรณานุกรม รายช่ือชมรม รายช่ือหนังสอื รายช่ือสถาบัน รายช่ือบุคคลสําคัญ เปนตน 

เพื่อผูศกึษาจะไดศกึษาตอไดเพิ่มเตมิอกี 

 5. ประโยชนของคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับประโยชนของคูมอื พบวาไดมนัีกการศกึษา

หลายทานกลาวถงึประโยชนของคูมอืที่ดไีว ดังนี้ 

   อราม เสือเดช (2549, หนา 53) ไดกลาววา คูมอืที่จัดขึ้นมปีระโยชนตอ

หนวยงานและผูปฏบิัตงิาน ดังนี้  

    1. ถอืเปนบรรทัดฐานสําหรับการปฏบิัตงิาน คอื ชวยใหการปฏบิัตงิาน

เปนไปอยางมกีฎเกณฑ ไมวาใครจะเปนผูปฏบิัติหรอืปฏิบัตติอใคร ทําใหเกดิแบบแผนที่ด ี

    2. ชวยใหผูปฏบิัตงิานตระหนักในหนาที่และความรับผิดชอบอยาง

ชัดเจน 

    3. ใชเปนคูมอืใหมในการฝกบุคลากรใหม ทําใหสามารถเรยีนรูงานได

ถูกตองรวดเร็ว 

    4. ชวยลดเวลาความผิดพลาด และความบกพรองในการปฏบิัตงิาน 
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    5. ชวยลดคาใชจายในการดําเนนิงาน 

    6. ชวยเพิ่มประสทิธภิาพในการทํางาน 

  สรุปไดวา ประโยชนของคูมือ ชวยปฏบิัตงิานเปนไปอยางมกีฎเกณฑ           

ไมวาจะเปนใครปฏบิัต ิชวยลดคาใชจาย เพิ่มประสทิธภิาพในการทํางาน 

 6. ข้ันตอนการจัดทําคูมอื 

  จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับขัน้ตอนการจัดทําคูมอื พบวาไดมีนักการ

ศกึษาหลายทานกลาวถงึขั้นตอนการจัดทําคูมอื ดังนี้ 

   ศรัณย ไวยากรณ (2547, หนา 10) ไดอธบิายแนวทางการจัดทําคูมอืไว 

ดังนี้ 

    1. สํารวจขอมูลพื้นฐาน เปนการศึกษาจากหลักสูตร จุดมุงหมายของ

หลักสูตร เกณฑการใชหลักสูตร จุดประสงคประเภทวชิาการและมาตรฐานวชิาชีพ 

    2. การจัดทําคูมอื เปนการนําขอมูลพื้นฐานมาดําเนนิการจัดทําคูมอื 

การเรยีนการสอน ซึ่งประกอบดวย 

     2.1 คําช้ีแจงการใชคูมอื 

     2.2 หลักสูตรรายวิชา จุดประสงครายวชิา และมาตรฐานรายวิชา 

     2.3 หนวยการเรยีนรู 

     2.4 แหลงขอมูลอางอิง 

    3. ทดสอบคูมอืโดยใชผูทรงคุณวุฒ ิเพื่อพจิารณาความเหมาะสม 

แนะนําขอมูลที่ไดจากผูทรงคุณวุฒไิปดําเนนิการแกไขปรับปรุง  

    4. ประเมนิคุณภาพของคูมือ โดยการนําคูมอืที่ไดจากแกไขปรับปรุง

ใหผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น รวมทัง้นําคูมือไปใหผูสอนไดใชในการจัดการเรยีนการ

สอนในรายวชิานัน้ และนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงแกไขเพื่อความถูกตองและสมบูรณขึ้น 

   สรัสวด ีจินดาเนตร (2553, หนา 30) ไดกลาวขัน้ตอนการจัดทําคูมอืที่

สําคัญ มดีังนี้ คอื ศกึษาขอมูลที่เกี่ยวของกับงานวจัิย เอกสารตําราตาง ๆ แลวสํารวจ

เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลัดสูตรและวเิคราะหผูใชคูมอื จัดทําคูมอืโดยการนําขอมูล

พื้นฐานดําเนนิการจัดทําคูมือ ทดสอบและประเมนิคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ แลวนําขอมูลที่

ไดมาแกไขปรับปรุงเพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ  
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  สรุปไดวา ขั้นตอนการจัดทําคูมอื มดีังนี้ คือ ศกึษาขอมูลจากเอกสารงานวิจัย 

ที่เกี่ยวของ ตําราตาง ๆ สํารวจขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลักสูตร วเิคราะหผูใชคูมอื จัดทํา

คูมอืโดยนําขอมูลพื้นฐานดําเนนิการจัดทําคูมอื ทดสอบคูมอื เพื่อพจิารณาความเหมาะสม

ของผูทรงคุณวุฒไิปปรับปรุงแกไข ประเมินคุณภาพของคูมอื นําคูมอืไปใชในการจัดการ

เรยีนกาสอน และนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงเพื่อความถูกตอง 

 

การจัดประสบการณ 
 

 1.  ความหมายของการจัดประสบการณ 

  การจัดประสบการณ เปนการจัดการศึกษาแกเด็กปฐมวัยที่สงเสรมิ

พัฒนาการในทุกดานเพื่อพัฒนาศักยภาพของเด็ก นักการศกึษาใหความหมายของการจัด

ประสบการณ  ดังนี้ 

   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ (2539, หนา 58  

อางถงึใน ญาดา ชอสูงเนนิ, 2554, หนา 17) ไดใหความหมายไววา การจัดประสบการณ 

หมายถงึ การจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณและการจัดสภาพแวดลอมทัง้

ภายในและภายนอกหองเรยีนใหกับเด็กปฐมวัยโดยใหไดรับประสบการณตรงจากการเลน  

การลงมอืปฏบิัติ ซึ่งจะทําใหเกดิการเรยีนรูที่ดแีละเพื่อสงเสรมิพัฒนาการใหครบทุกดาน 

ทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา โดยมใิชมุงจะใหอานเขียนได

ดังเชนในระดับประถมศกึษา  แตเปนการปูพื้นฐานหรอืพัฒนาทักษะที่จําเปนตอการเรยีนรู 

เชนทักษะในการสังเกตโดยผานประสาทสัมผัสทัง้หา 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดกลาวถึงการจัดประสบการณวา 

เปนการจัดเตรยีมสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภายนอกหองเรยีน อาจจะเปนสื่อ วัสดุ

อุปกรณ ซึ่งพรอมที่จะใหเด็กไดเรยีนรูดวยการลงมอืปฏิบัตโิดยตรงกับสิ่งเหลานั้น เพื่อให

เกดิการขยายประสบการณและการเรยีนรูไปสูการพัฒนาทัง้ทางดานรางกาย อารมณ  

จิตใจ สังคม และสตปิญญา ใหเหมะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก 

   Cunningham และคนอื่นๆ (1971, p. 701 อางถงึใน เยาวพา เดชะคุปต, 

2542, หนา 117) กลาววา ประสบการณที่มคีวามหมายตอตัวผูเรยีน คอื ผูเรยีนมี

ปฏสิัมพันธหรอืมสีวนรวมในกลุม ซึ่งจะทําใหผูเรยีนมโีอกาสพัฒนาทักษะทางสังคม 

ความคดิสรางสรรคทักษะของการอยูรวมกันในสังคมประชาธปิไตย และการเรยีนรู
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เนื้อหาวิชา ผลของการเรยีนรูนี้ชวยใหผูเรยีนมคีวามตองการที่จะเรยีน มทีักษะความเปน

ผูนํา รูจักทํางานเปนกลุม การแกปญหาตลอดจนสามารถประเมนิผลการเรยีนรูของ 

ตัวเองได 

  จากความหมายของการจัดประสบการณที่กลาวมา สรุปไดวา การจัด

ประสบการณ หมายถงึ การสงเสรมิพัฒนาการใหเด็กเกดิการเรยีนรูจากประสบการณตรง 

กจิกรรมแบบบูรณาการโดยเด็กเรยีนรูผานการเลนลงมือปฏบิัติ และมปีฏสิัมพันธรวมกับ

ผูอื่นในการทํางานกลุม การแกปญหา และประเมนิตนเอง ซึ่งจะสงผลตอพัฒนาการในทุก ๆ 

ดาน ทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญาเพื่อใหเด็กมพีัฒนาการเต็ม

ตามศักยภาพ 

 2. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดประสบการณ 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวจัิยมีผูกลาวถงึ แนวคดิที่สําคัญเกี่ยวกับ 

การจัดประสบการณไว ดังนี้ 

   เยาวนาถ เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับ

การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Lock ซึ่งกลาวไววา เด็กทารกนัน้เปรยีบเสมอืน

ผาขาว ประสบการณตาง ๆ และสิ่งแวดลอมจะมคีวามสําคัญอยางมากตอการเจริญเตบิโต

ของเด็ก ทําใหเด็กมพีัฒนาการที่แตกตางกัน  

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Skinner ที่เช่ือวา พฤตกิรรมของ

คนเรานัน้เกดิจากการปฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมและสามารถปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมนัน้ดวย

ตัวเสรมิแรง ดังนัน้ในการสอนครูสามารถนําเด็กไปสูพฤตกิรรมหรอืการเรยีนรูที่ตองการได  

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Rousseau ซึ่งนักปรัชญาชาวฝร่ังเศส

ซึ่งเช่ือในพื้นฐานความดใีนสัญชาตญาณของมนุษย เปนนักวุฒภิาวะนยิมที่มคีวามคิดเห็นวา   

ถาเราใหโอกาสเด็กเจรญิเติบโตตามวถิทีางธรรมชาตแิลว เด็กจะพัฒนาไดเต็มศักยภาพ 

เพราะฉะนัน้ พอแมหรอืครูควรหลกีเลี่ยงที่จะขัดขวางการเจรญิเตบิโตตามธรรมชาติ 

ของเด็ก และไมบังคับเด็ก 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Freud ซึ่งมคีวามคดิเห็นวา อิทธพิล

สําคัญที่สุดของการพัฒนาการนัน้มาจากภายในตัวเด็กทัง้ทางดานอารมณ  สังคม 

สตปิญญา และทางกาย  
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   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Gesell ซึ่งมคีวามเห็นวา พัฒนาการ

ของเด็กจะเปนไปตามธรรมชาติ  ตามอายุของเด็กเมื่อถึงวันนัน้เด็กจะแสดงพฤตกิรรม  

ตาง ๆ โดยไมตองไปเรงเด็กหรอืฝกเด็ก  นักการศกึษาหรอืพอแม ควรใหอสิระเด็กในการ

ทํากจิกรรม ตาง ๆ ตามความสนใจ 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Piaget ซึ่งไดอธบิายถงึ กระบวนการ

คดิสรางความรูของเด็ก หลักการวางทฤษฎพีัฒนาการทางสตปิญญาของ Piaget หลาย

ประการ   ที่ชวยครูใหคดิสรางสรรค จัดกจิกรรมและประสบการณที่เหมาะสมใหกับเด็ก

กลาว คอื 

    1. การเรยีนรูเปนกระบวนการที่อาศัยความกระตอืรอืรนทัง้รางกาย

และจิตใจของผูเรยีน 

    2. พัฒนาการแตละขัน้จะดําเนนิไปตามลําดับขัน้ตอนจะขามขัน้ไมได

และดวยอัตราที่แตกตางกันในแตละบุคคล 

    3. ภาษาไมใชปจจัยที่ทําใหเด็กเกดิการเรยีนรูและความรวบยอดเพยีง

อยางเดยีว 

    4. พัฒนาการทางสตปิญญาของเด็ก สงเสรมิไดดวยการมปีฏสิัมพันธ

กับเด็กอื่นผูใหญและสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 

   เยาวนาถ  เลาหบรรจง (2545, หนา 34) ไดศกึษาแนวคดิพื้นฐาน

เกี่ยวกับการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยของ Dewey ที่ไดพัฒนาแนวคดิที่วา

ประสบการณสําหรับเด็กเกดิขึ้นไดตองใชความคดิและการลงมอืปฏบิัตกิจิกรรมตาง ๆ 

ทดลอง และคนพบดวยตนเอง ไมนยิมการสอนใหเด็กทองจํา แตเช่ือในการใหอิสระเด็กได

สํารวจ เลนในสิ่งแวดลอมที่เต็มไปดวยกจิกรรมที่จะนําไปสูความสนใจของเด็ก ลักษณะ

การเรยีนรูของเด็กนั้นจะเรยีนสิ่งที่เด็กเกี่ยวของดวย หรอืตอเมื่อเด็กยอมรับดวยใจเขาเอง 

หรอืสมัครใจทําเอง การที่เด็กจะเรยีนมากนอยเพยีงใดก็แลวแตวาสิ่งนัน้ก็จะมคีวามสําคัญ 

ตอเด็กเพยีงใด หรอืเกี่ยวของมคีวามหมายกับเด็กเพยีงใด  
  สรุปไดวา  การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัย ควรตัง้อยูบนพื้นฐาน

และแนวคิดของนักปรัชญาการศกึษา นักทฤษฏี และนักจิตวทิยาพัฒนาการ เพื่อที่จะทําให

การจัดประสบการณไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับธรรมชาตขิองเด็กทัง้ในดานรางกาย 

อารมณ จิตใจ สังคมและสตปิญญา แตที่สําคัญคอื บทบาทครูจะตองเปนผูรูจักกระตุนให
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เด็กไดพัฒนาตนเองทุกดาน  โดยการจัดกจิกรรมที่เนนใหเด็กเปนศูนยกลางในการเรยีนรู

และการคนพบดวยตัวเด็กเอง อันนําไปสูเปาหมายของการจัดการศึกษาอยางแทจรงิ 

 3. หลักการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัย 

  ในการจัดประสบการณการเรยีนรูสําหรับเด็กปฐมวัยนั้น ไดมผูีเสนอแนะ

หลักการดังตอไปนี้ 

   วราภรณ  รักวจัิย (2542, หนา 159) กลาววา กจิกรรมที่จะทําใหเด็กเกดิ

การเรยีนรูสูงสุดนัน้ จะตองจัดกจิกรรมที่เด็กสนใจ ลงมือคนควากระทําดวยตนเอง โดยมี

ครูเปนผูช้ีแนะและสนับสนุน คอยชวยเหลอืในขณะที่เด็กทํากจิกรรมที่เหมาะสมกับวัย 

กจิกรรมที่จัดจะตองสอดคลองกับพัฒนาการทุกดานทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม  

และสตปิญญา และประสบการณตรงจากการไดเลน ลงมอืปฏบิัตจิริงและมกีารกระทํา

รวมกับผูอื่น โดยเฉพาะกลุมเพื่อน 

   เยาวพา  เดชะคุปต (2542, หนา 118) กลาวถงึ หลักการในการจัด

ประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยดังนี้ 

    1. ประสบการณการเรยีนรูควรสอดคลองกับพัฒนาการผูเรยีน 

    2. ประสบการณการเรยีนรูควรใหเหมาะสมกับความสนใจและ 

ความตองการของผูเรยีน 

    3. ประสบการณการเรยีนรูควรจัดใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

สิ่งที่จะเรยีนและควรใหผูเรียนไดมโีอกาส คดิเปน ทําเปน แกปญหาเปน เปนผูที่มคีุณธรรม 

    4. ประสบการณที่จัดควรเปนสิ่งที่มคีวามหมายตอตัวผูเรยีน 

กลาวคอื เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับผูเรยีน เปนประโยชนตอตัวผูเรยีนและใชไดในชีวิตประจําวัน 

    5. กจิกรรมที่นํามาใชในการจัดประสบการณควรมวีธิใีชแรงจูงใจเรา

ความสนใจของผูเรยีนไมใหซ้ําซาก ควรใหผูเรยีนเกดิความสนุกสนานเนนการปฏบิัตแิละได

รวมกจิกรรมมากที่สุด 

    6. ควรหาแนวทางในการประเมนิที่เหมาะสม  

  หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย (2546, หนา 43) ไดกําหนดหลักการจัด

ประสบการณไวดังนี้ 

   1. จัดประสบการณการเลนและการเรยีนรูเพื่อพัฒนาเด็กเปนองครวม

อยางตอเนื่อง 
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   2. เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ ความแตกตาง

ระหวางบุคคลและบรบิทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

   3. จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทัง้กับกระบวนการและ

ผลผลติ 

   4. จัดการประเมินพัฒนาการใหเปนกระบวนการอยางตอเนื่อง  

และเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณ 

   5. ใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

  กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หนา 33) กลาววา การจัดประสบการณ

สําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป จะไมจัดเปนรายวชิาแตจัดในรูปของกจิกรรมบูรณาการ

ผานการเลน เพื่อใหเด็กเรยีนรูจากประสบการณตรงเกิดการเรยีนรูทักษะคุณธรรม 

จรยิธรรม รวมทัง้เกดิการพัฒนาทัง้ดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา 

โดยมหีลักการและแนวทางการจัดประสบการณ  ดังนี้  

  1. หลักการจัดประสบการณ 

   1.1 จัดประสบการณการเลนและการเรยีนรูเพื่อพัฒนาเด็กโดยองครวม

อยางตอเนื่อง 

   1.2 เนนเด็กเปนสําคัญ สนองความตองการ ความสนใจ ความแตกตาง

ระหวางบุคคล และบรบิทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู 

   1.3 จัดใหเด็กไดรับการพัฒนาโดยใหความสําคัญทัง้กับกระบวนการ 

และผลผลติ 

   1.4 จัดการประเมินพัฒนาการใหเปนกระบวนการอยางตอเนื่อง  

และเปนสวนหนึ่งของการจัดประสบการณ 

   1.5 ใหผูปกครองและชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาเด็ก 

  2. แนวทางการจัดประสบการณ มดีังนี้ 

   2.1 จัดประสบการณใหสอดคลองกับจิตวทิยาพัฒนาการ คอื เหมาะกับ

อายุ วุฒภิาวะและระดับพัฒนาการ เพื่อใหเด็กทุกคนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

   2.2 จัดประสบการณใหสอดคลองกับลักษณะการเรยีนรูของเด็กวัยนี้ คอื 

เด็กไดลงมอืกระทํา เรยีนรูผานประสาทสัมผัสทัง้ 5 ไดเคลื่อนไหว สํารวจ เลน สังเกต 

สบืคน ทดลองและคดิแกปญหาดวยตนเอง 
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   2.3 จัดประสบการณในรูปแบบบูรณาการ คอื การบูรณาการทัง้ทักษะ

และสาระการเรยีนรู 

   2.4 จัดประสบการณใหเด็กไดใชความคดิรเิริ่ม วางแผน ตัดสนิใจ ลงมอื

กระทําและนําเสนอความคิด โดยผูสอนเปนผูสนับสนุนอํานวยความสะดวกและเรยีนรู

รวมกับเด็ก 

   2.5 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับเด็กอื่นกับผูใหญภายใต

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ในบรรยากาศที่อบอุนมคีวามสุขและเรยีนรูการทํา

กจิกรรมแบบรวมมอืในลักษณะตางๆ 

   2.6 จัดประสบการณใหเด็กมปีฏสิัมพันธกับสื่อและแหลงการเรยีนรูที่

หลากหลายและอยูในวถิชีีวิตของเด็ก 

   2.7 จัดประสบการณที่สงเสรมิลักษณะนสิัยที่ดี และทักษะการใช

ชีวติประจําวันตลอดจนสอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรม เปนสวนหนึ่งของการจัด

ประสบการณการเรยีนรูอยางตอเนื่อง 

   2.8 จัดประสบการณในลักษณะที่มกีารวางแผนลวงหนาและที่เกดิขึ้นใน

สภาพจรงิโดยไมไดคาดการณไว 

   2.9 สงเสรมิใหผูปกครอง ชุมชนมสีวนรวมในการจัดประสบการณ  

การวางแผน การสนับสนุนสื่อการสอน การเขารวมกจิกรรมและการประเมนิพัฒนาการ 

   2.10 จัดทําสารนทิัศนดวยการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับพัฒนาการและ

การเรยีนรูของเด็กเปนรายบุคคลนํามาใชใหเปนประโยชนตอการพัฒนาเด็กและการวจัิยใน

ช้ันเรยีน 

  สรุปไดวา  หลักในการจัดประสบการณของเด็กปฐมวัยนัน้ ตองคํานงึถึง

ความสามารถ  ความเหมาะสมและความสนใจของเด็ก  กจิกรรมที่จัดจะตองมคีวาม

สอดคลองกับพัฒนาการทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสตปิญญา  

สอดคลองกับวัตถุประสงคที่จะเรยีนและเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับตัวผูเรยีนที่จะสามารถนําไป 

ใชไดในชีวติประจําวัน  ซึ่งเด็กจะไดรับประสบการณตรงจากการเลน การลงมอืปฏิบัตจิรงิ 

การคดิคน การแสดงออก 

 4. การวัดประเมนิผลการจัดประสบการณ 

  สริมิา ภิญโญอนันตพงษ (2553, หนา 113-136) ไดกลาวถงึ การวัด

ประเมนิผลการจัดประสบการณ มดีังนี้ 
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   1. หลักการประเมนิพัฒนาการ 

    1.1 การประเมนิตองประเมินพัฒนาการครบทุกดาน 

    1.2 เนนการประเมนิเปนรายบุคคลอยางสมํ่าเสมอ   

    1.3 สภาพแวดลอมการประเมนิตองมลีักษณะเชนเดยีวกัน 

    1.4 เนนการประเมนิตามสภาพจรงิ โดยมกีารสะสมเด็กงานของเด็ก

เปนรายบุคคล 

    1.5 การประเมนิตองจําทําอยางเปนระบบ มกีารวางแผน  

การใชเครื่องมอืและการจดบันทกึไวเปนหลักฐาน 

    1.6 ไมใชแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในระดับ 

กอนประถมศึกษา 

   2. วธิกีารใชประเมินพัฒนาการ 

    ครูและผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยมวีธิกีารและเครื่องมือ 

การประเมนิดังตอไปนี้  

    2.1 วธิกีารวัดและประเมนิแบบเปนทางการ (Formal techniques) 

ไดแก การทดสอบชนดิตาง ๆ การสอบปลายภาค และการประเมนิโดยผูเช่ียวชาญเฉพาะ

สาขาตาง ๆ หรือการทดสอบดวยแบบทดสอบมาตรฐาน 

    2.2 วธิกีารวัดและประเมนิแบบไมเปนทางการ (Informal techniques) 

ไดแก วธิกีารประเมนิประเมินแบบสื่อสารสวนบุคคล ซึ่งมรูีปแบบเนนการสังเกตพฤตกิรรม

การทํากจิกรรมของเด็กในดานกจิกรรมการแสดงออกอาจเปนการซักถามพูดคุยกับเด็ก 

ครู เพื่อน ครูผูเช่ียวชาญ พี่เลี้ยงที่ใกลชิดเด็ก การสรางความรูจักการประเมินปฏบิัตจิรงิ 

วธิกีารประเมนิสภาพจรงิ และการประเมนิดวย พอตโฟลโิอ โดยใชเทคนคิตาง ๆ ดังนี้ 

     2.2.1 การสังเกต เปนการสังเกตขณะทํากิจกรรมประจําวัน 

และพฤตกิรรมที่ไมคาดวาจะเกดิขึ้น ครูจดบันทกึไว 

     2.2.2 การใชการสนทนา ใชสนทนาไดทัง้กลุมหรอืรายบุคคล  

เพื่อประเมนิความสามารถในการแสดงความคดิเห็น และพัฒนาการทางภาษา บันทกึผล

การสนทนาลงบันทกึพฤตกิรรม 

     2.2.3 การสัมภาษณ ดวยวิธพีูดคุยกับเด็กเปนรายบุคคล ควรจัด

สภาพแวดลอมที่เหมาะสม ไมใหตรงึเครยีด วติกกังวล คําถามเหมาะสม เปดโอกาสใหเด็ก

ใหคดิและตอบอยางอสิระ ประเมนิความสามารถทางสตปิญญาโดยบันทกึลงในแบบ 

สัมภาษณ 
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     2.2.4 การรวบรวมผลงานที่แสดงออกถงึความกาวหนาแตละดาน

ของเด็กรายบุคคลโดยจัดเก็บรวบรวมในแฟมผลงาน (Portfolio) เปนวธิกีารจัดระบบขอมูล

แบบตาง ๆ รวบรวมแสดงการเปลี่ยนแปลงของพัฒนาการ 

     2.2.5 การประเมนิการเจริญเตบิโตของเด็ก ตัวช้ีการเจรญิเตบิโต 

ไดแก น้ําหนัก สวนสูง เสนรอบศีรษะ ฟน และการเจรญิเตบิโตของกระดูก 

   3. ขอบขายการประเมนิพัฒนาการ 

    ขอบขายการประเมนิเด็กปฐมวัย ครอบคลุมการประเมินทัง้ 4 ดาน

คอื ทางดานรางกาย ทางดานอารมณ จิตใจ ทางดานสังคม และทางดานสตปิญญา ดังนี้ 

     3.1 พัฒนาการดานรางกาย หมายถงึ การเจรญิเตบิโตรางกาย   

การเปลี่ยนแปลงทางรางกายจะไมรวดเร็วเหมอืนทารก แตจะเปนในอัตราที่คงที่ สวนที่

พัฒนามาก ไดแก วุฒภิาวะระบบประสาท แยกออกเปน 2 สวนดังนี้ กลามเนื้อใหญและ

กลามเนื้อเล็ก 

     3.2 พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ หมายถงึ พัฒนาการที่มี

รากฐานมาจากการปฏสิัมพันธระหวางพอ แม ลูก จะแสดงอารมณทันท ีเปดเผย      

แสดงพฤตกิรรมอยางตรงไปตรงมา สภาพแวดลอมมผีลตอความรูสกึของผูอื่น 

     3.3 พัฒนาการดานสังคม หมายถงึ พัฒนาการเรยีนรูทางสังคม 

จากความรูสกึความผูกพันใกลชิด การปรับตัวเขากับผูอื่น การปลูกฝงลักษณะพฤตกิรรมที่

เหมาะสมทางสังคม 

     3.4 พัฒนาการดานสตปิญญา หมายถงึ พัฒนาการในระยะการ

คดิกอนกฎเกณฑ คอืมคีวามคดิเช่ือมโยงสิ่งตาง ๆ ที่รับรู และใชความคดิในการแกปญหา 

เขาใจเหตุผล ลักษณะที่สําคัญของเด็กวัยนี้ มคีวามคดิฝนและจินตนาการคอนขางมาก 

จะถอืตนเองเปนศูนยกลาง คดิวาคนอื่นจะคดิแบบเดยีวกับตน สิ่งสําคัญที่จะชวยพัฒนา

ความคดิและสตปิญญาของเด็กวัยนี้ เชน การรับรูประสาทสัมผัสทัง้ 5 การจําแนก 

เปรยีบเทยีบ การจัดหมวดหมู การเรยีงลําดับ การหาความสัมพันธ การแกปญหา  

การรูคาจํานวน การใชภาษา และความคดิสรางสรรค    

   4. บทบาทของครูการวัดและประเมนิพัฒนาการจากการประเมนิครูมี

บทบาทสําคัญและหลักสําคัญในการประเมนิ ดังนี้  

    4.1 ครูควรมคีวามรูและความเขาใจในการประเมนิผลการศกึษา 

    4.2 ควรกําหนดจุดมุงหมายของการประเมนิแตละครั้งโดยละเอยีด 
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    4.3 ควรพจิารณาเลอืกเครื่องมอื วธิกีารประเมนิสอดคลองกับ

วัตถุประสงคที่วางไว และวิธกีารหลายๆ อยางประกอบกัน เชน การสังเกต การสนทนา

การตรวจผลงาน การใชขอสอบปากเปลา การใชขอทดสอบอาจเปนรูปภาพที่ชัดเจนเนื้อหา

ตรงกับวัตถุประสงคที่สอน 

  สรุปไดวา การวัดประเมนิผลการจัดประสบการณ เปนการประเมนิผล

พัฒนาการเด็กปฐมวัยมวีธิกีารตางๆมากมายหลายวธิ ีและวธิกีารประเมนิผลที่ดคีวร

คํานงึถงึความสนใจของเด็กเปนสําคัญ คํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก และ

เปนสวนหนึ่งของโปแกรมการเรยีนการสอน ใหความสําคัญตอการเรยีนรูและพัฒนาการ

ของเด็ก และเปนสวนหนึ่งของกจิวัตรประจําวันของเด็ก 

 

แบบรวมมอื 

 

 1. ความหมายแบบรวมมือ 

  แบบรวมมอื เปนรูปแบบที่นิยมนํามาใชในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน       

ในปจจุบัน เพราะเปนวธิกีารหนึ่งที่ชวยสรางความสามัคคภีายในกลุม ความหมายของ  

แบบรวมมอื มดีังนี้ 

   ทศินา แขมมณี (2553, หนา 98) กลาวไววา การเรยีนรูแบบรวมมอื คอื  

การเรยีนรูเปนกลุมยอย โดยมสีมาชิกในกลุมที่มคีวามสามารถที่แตกตางกัน ประมาณ  

3–6 คน ชวยกันเรยีนรู เพื่อไปสูเปาหมายของกลุม 

   วัฒนา ระงับทุกข (2545, หนา 174) ไดใหความหมายของการเรยีนรูแบบ

รวมมือไววา เปนวธิกีารจัดกิจกรรมการเรียนรู ที่เนนผูเรียนใหไดเรยีนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ  

ซึ่งประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามรู ความสามารถที่แตกตางกัน โดยแตละคนมสีวนรวม

อยางแทจริงในการเรียนรู และในความสําเร็จของกลุม โดยมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทัง้การเปนกําลังใจแกกันและกัน 

   สุภณติา  ปุสุรนิทรคํา (2552, หนา 79) ไดกลาวไววา การเรยีนแบบ

รวมมอืเปนวธิกีารจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนใหผูเรยีนไดทํางานรวมกันเปนกลุมยอย 

สงเสรมิสนับสนุนการเรยีนรูซึ่งกันและกัน เพื่อการบรรลุเปาหมายรวมของกลุม สงผลตอ

การพัฒนาวุฒภิาวะ และทักษะดานอารมณ สังคม ในการทํางานและอยูรวมกันกับผูอื่นใน

สังคม  
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   สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 134) ไดใหความหมายการ

เรยีนรูแบบรวมมอืไววา เปนกระบวนการเรยีนรูที่จัดใหผูเรยีนไดรวมมอืและชวยเหลือกันใน

การเรยีนรูโดยแบงกลุมผูเรียนที่มคีวามสามารถตางกันออกเปนกลุมเล็ก ๆ ซึ่งเปนลักษณะ 

การรวมกลุมอยางมโีครงสรางที่ชัดเจน มกีารทํางานรวมกัน มกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็น 

มกีารชวยเหลือพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน มคีวามรับผิดชอบรวมกันทัง้ในสวนตนและสวน 

รวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

  จากความหมายของแบบรวมมอืขางตน สรุปไดวา การจัดการเรยีนการสอน

ที่ผูสอนจัดใหผูเรยีนแบงเปนกลุมเล็ก ๆ ประมาณ 4-6 คน เพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนรู โดยการ

ทํางานรวมกัน ชวยเหลอืซึ่งกันและกัน และรวมกันรับผิดชอบงานในกลุมที่ไดรับมอบหมาย 

เพื่อใหเกดิเปน ความสําเร็จของกลุม 

 2. วัตถุประสงคของแบบรวมมอื 

  แบบรวมมอื เปนวธิกีารหนึ่งที่มุงใหนักเรยีนเกดิแรงจูงใจตอการเรยีน 

มากขึ้น ซึ่งสามารถสงผลใหเกดิขึ้นดังนี้  (ทศินา แขมมณ,ี  2552, หนา 202)   

   1. มุงใหนักเรยีนไดเรยีนรูเนื้อหาสาระตาง ๆ ดวยตนเอง และดวยความ

รวมมอืชวยเหลอืกัน 

   2. มุงชวยพัฒนาทักษะทางสังคมตาง ๆ เชน ทักษะการสื่อสาร  

การทํางานรวมกับผูอื่น เปนตน 

  ชนาธปิ พรกุล (2552, หนา 36-37) กลาวถงึ วัตถุประสงคของเรยีนรูแบบ

รวมมอืวามุงใหผูเรยีนพัฒนาสิ่งตอไปนี้คอื 

   1. สตปิญญา และพัฒนาทักษะการคดิ 

   2. ทักษะทางสังคม เชน การรวมมอื การชวยเหลอื การปฏสิัมพันธ

ในทางสรางสรรค ความอดทนตอความแตกตาง เรยีนรูในการพงึพาคนอื่น มสีวนรวมใน

การตัดสนิใจและการทํางานเปนทมี 

   3. ตนเอง เชน การควบคุมตนเองในการเรยีน เขาใจตนเอง เห็นคุณคาใน

ตนเองมคีวามเช่ือม่ัน 

  สุวทิย  มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 134) ไดกลาวไววา การเรยีน

แบบรวมมอืมวีัตถุประสงคเพื่อ  

   1.  เปนวธิกีารที่พัฒนาผูเรยีนในดานวชิาการและทักษะทางสังคม 

   2.  เปนการเตรยีมผูเรยีนใหสามารถดํารงชีวติในสังคมประชาธปิไตยได

อยางมปีระสทิธภิาพและมคีวามสุข 
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 สรุปไดวา วัตถุประสงคของแบบรวมมอื คอืการเรยีนที่สงเสรมิการทํางาน

รวมกัน การชวยเหลอื มุงใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธที่ดตีอกัน มคีวามเช่ือม่ัน รูจักทํางาน

รวมกันเปนกลุม พัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อเตรยีมผูเรยีนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคม

อยางมปีระสทิธภิาพและมคีวามสุข 

 3. ลักษณะสําคัญของแบบรวมมอื 

  มนัีกวชิาการศกึษาทัง้ตางประเทศและในประเทศกลาวถงึลักษณะของ            

การเรยีนรูแบบรวมมือไว ดังนี้ 

   Johnson and Johnson (2002, pp. 10-15) ไดกลาวถงึ ลักษณะสําคัญ

ของการเรยีนรูแบบรวมมอื ม ี5 ประการ ดังนี้ 

    1. การสรางความรูสกึพึ่งพากันทางบวกใหเกดิขึ้นในกลุมนักเรยีน 

(Positive Interdependence) การที่ทําใหนักเรยีนเกดิความรูสกึพึ่งพากันจะตองจัดกิจกรรม

การเรยีนการสอน ใหมกีารพึ่งพากันในดานการไดรับประโยชนจากความสําเร็จของกลุม

รวมกัน เชนรางวัล คะแนน และพึ่งพากันในดานกระบวนการทํางานเพื่อใหงานกลุม

สามารถบรรลุไดตามเปาหมาย โดยมกีารกําหนดบทบาทของแตละคนที่เทาเทยีมกันและ

สัมพันธตอกันจึงจะทําใหงานสําเร็จ และการแบงงานใหนักเรยีนแตละคนในกลุมใหมี

ลักษณะที่ตอเนื่องกัน ถาขาดสมาชิกคนใดจะทําใหงานดําเนนิตอไปไมได 

    2. การมปีฏสิัมพันธที่สงเสริมกันระหวางนักเรยีน (Face-to-Face 

Promotive Interaction) คอื นักเรยีนในแตละกลุมจะมกีารอภิปราย อธบิายซักถาม

แลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อใหสมาชิกแตละคนในกลุมเกดิการเรยีนรู และ

การเรยีนรูเหตุผลซึ่งกันและกัน ใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการทํางานของตน สมาชิกใน

กลุมมกีารชวยเหลอื สนับสนุน กระตุน สงเสรมิและใหกําลังใจกันและกันในการทํางาน 

และการเรยีนเพื่อใหประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุม 

    3. ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual 

Accountability) คอืความรับผิดชอบในการเรยีนรูของสมาชิกแตละคนโดยตองทํางานที่

ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ ตองรับผิดชอบในผลการเรยีนของตนเองและของ

เพื่อนสมาชิกในกลุม ทุกคนในกลุมจะรูวาใครตองการความชวยเหลือ สงเสรมิสนับสนุนใน

เรื่องใด มกีารกระตุนกันและกันใหทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสมบูรณ มกีารตรวจสอบ 

เพื่อใหแนใจวานักเรยีนเกดิการเรยีนรูเปนรายบุคคลหรือไม โดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองมี

ความม่ันใจ และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคล เพื่อเปนการประกันวาสมาชิก 

ทุกคนในกลุมมคีวามรับผิดชอบรวมกันกับกลุม 
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    4. ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interpersonal 

And Small Group Skills) การทํางานกลุมยอยจะตองไดรับการฝกฝนทักษะทางสังคม และ

ทักษะในการทํางานกลุมเพื่อใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ดังนัน้

นักเรยีนควรจะตองทําความรูจักกัน เรยีนรูลักษณะนสิัยและสรางความไววางใจตอกันและ

กัน รับฟงและยอมรับความคดิเห็นของผูอื่นอยางมเีหตุผล รูจักติดตอสื่อสาร และสามารถ

ตัดสนิใจแกปญหาขอขัดแยงในการทํางานรวมกันไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

    5. กระบวนการกลุม (Group Process) เปนกระบวนการทํางานที่มี

ขัน้ตอนหรือวธิกีารที่จะชวยใหการดําเนนิงานของกลุมเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ และ

บรรลุเปาหมายได โดยสมาชิกกลุมตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน วางแผน

ปฏบิัตงิานและดําเนนิงานตามแผนรวมกัน และที่สําคัญจะตองมกีารประเมนิผลงานของ

กลุม ประเมนิกระบวนการทํางานกลุม ประเมินบทบาทของสมาชิกวาสมาชิกแตละคนใน

กลุมสามารถปรับปรุงการทํางานของตนใหดีขึ้นไดอยางไร สมาชิกทุกคนในกลุมชวยกัน

แสดงความคดิเห็นและตัดสินใจวาควรมกีารปรับปรุง หรอื เปลี่ยนแปลงอะไร และอยางไร 

ดังนัน้กระบวนการกลุมจะเปนเครื่องมอืที่สําคัญที่นําไปสูความสําเร็จของกลุม 

   Kagan (1995, pp. 1-11) ไดกลาวถงึ ลักษณะสําคัญของการเรยีนรูแบบ

รวมมอื วาตองมโีครงสรางที่ชัดเจนโดยมแีนวคดิสําคัญ 6 ประการ สรุปไดดังนี้ 

    1. เปนกลุม (Team) ซึ่งเปนกลุมขนาดเล็ก ประมาณ 2-6 คน         

เปดโอกาสใหทุกคนรวมมอือยางเทาเทยีมกัน ภายในกลุมประกอบดวยสมาชิกที่แตกตางกัน 

    2. มคีวามตั้งใจ (Willing) เปนความตั้งใจที่รวมมอืในการเรยีน และ

ทํางานโดยชวยเหลอืกันและกัน มกีารยอมรับซึ่งกันและกัน 

    3. มกีารจัดการ (Management) การจัดการเพื่อใหการทํางานกลุม

เปนไปอยางราบรื่นและมปีระสทิธภิาพ 

    4. มทีักษะ (Skills) เปนทักษะทางสังคมรวมทัง้ทักษะการสื่อ

ความหมายการชวยสอนและการแกปญหาความขัดแยง ซึ่งทักษะเหลานี้ จะชวยให

สามารถทํางานไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

    5. มหีลักการสําคัญ 4 ประการ (Basic Principles) เปนตัวบงช้ีวาเปน

การเรยีนเปนกลุมหรอืการเรยีนแบบรวมมอื การเรยีนแบบรวมมอืตองมีหลักการ  

4 ประการ ดังนี้ 
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     5.1 การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก (Positive Interdependence) 

การชวยเหลอืพึ่งพาซึ่งกันและกันเพื่อสูความสําเร็จ และตระหนักวาความสําเร็จของ      

แตละคนคอื ความสําเร็จของกลุม 

     5.2 ความรับผิดชอบรายบุคคล (Individual Accountability)  

ทุกคนในกลุมมบีทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบในการคนควาทํางาน สมาชิกทุกคนตอง

เรยีนรูในสิ่งที่เรยีนเหมอืนกันจึงถอืวาเปนความสําเร็จของกลุม 

     5.3 ความเทาเทยีมกันในการมสีวนรวม (Equal Participation)  

ทุกคนตองมสีวนรวมในการทํางาน ซึ่งทําไดโดยกําหนดบทบาทของแตละคน 

     5.4 การมปีฏสิัมพันธไปพรอม ๆ กัน (Simultaneous Interaction) 

สมาชิกทุกคนจะทํางาน คดิ อาน ฟง ฯลฯ ไปพรอม ๆ กัน 

    6. มเีทคนคิหรอืรูปแบบการจัดกจิกรรม (Structures) รูปแบบการจัด

กจิกรรมหรอืเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืเปนสิ่งที่ใชเปนคําสั่งใหผูเรยีนมปีฏสิัมพันธกัน

เทคนคิตาง ๆ จะตองเลอืกใชใหตรงกับเปาหมายที่ตองการ แตละเทคนคินัน้ออกแบบได

เหมาะกับเปาหมายที่ตางกัน 

  Slavin (1995, pp. 12-111) ไดกลาวถงึ ลักษณะสําคัญของการเรยีนรูแบบ

รวมมอืไว 6 ประการ ดังนี้ 

   1. เปาหมายของกลุม (Group Goals) หมายถงึ กลุมมเีปาหมายรวมกันคอื

การยอมรับผลงานของกลุม 

   2. การรับผิดชอบเปนบุคคล (Indidual Accountability) หมายถงึ  

ความสําเร็จของกลุม ซึ่งขึ้นอยูกับผลการเรยีนรูรายบุคคลของสมาชิกในกลุม และงาน 

พเิศษที่ไดรับผิดชอบเปนรายบุคคลผลของการประเมนิรายบุคคล จะมผีลตอคะแนน 

ความสําเร็จของกลุม 

   3. โอกาสในความสําเร็จเทาเทยีมกัน (Equal Opportunities For Success)

หมายถงึ การที่นักเรยีนไดรับโอกาสที่จะทําคะแนนใหกับกลุมของตนไดเทาเทยีมกัน 

   4. การแขงขันเปนทมี (Team Competition) การเรยีนแบบรวมมอืจะมี 

การแขงขันระหวางทมี ซึ่งหมายถงึการสรางแรงจูงใจใหเกดิขึ้นภายในทมี 

   5. งานพเิศษ (Task Specialization) หมายถงึ การออกแบบงานยอย ๆ 

ของแตละกลุมใหนักเรยีนแตละคนรับผิดชอบ ซึ่งนักเรยีนแตละคนจะเกดิความภูมิใจที่ได

ชวยเหลอืกลุมของตนใหประสบผลสําเร็จลักษณะงานจะเปนการพึ่งพาซึ่งกันและกันมกีาร 

ตรวจสอบความถูกตอง 
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   6. การดัดแปลงความตองการของแตละบุคคลใหเหมาะสม (Adaptation 

To Individual Needs) หมายถงึ การเรยีนแบบรวมมอืแตละประเภทจะมบีางประเภทไดดัด 

แปลงการสอนใหเหมาะกับความตองการของแตละบุคคล 

 สรุปไดวา ลกัษณะสําคัญของแบบรวมมอืเปนการเรยีนที่แบงเปนกลุมเล็ก ๆ 

ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกตางกันไมวาจะเปนเพศ มคีวามรูสกึทางบวก 

ความสามารถดานการเรยีน ที่ไดมาทํางานรวมกัน โดยมเีปาหมายที่จะประสบความสําเร็จ

รวมกัน มกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน มีการชวยเหลอืกันมคีวามรับผิดชอบ

ตอตนเองและกลุม ที่มกีระบวนการทํางานกลุมเปนลําดับขัน้ตอน เพื่อชวยใหการทํางาน

ประสบความสําเร็จอยางมีประสทิธภิาพ 

 4. องคประกอบของแบบรวมมอื 

  ชนาธปิ พรกุล (2552, หนา 37) กลาวถงึ องคประกอบของการเรยีนรู  

แบบรวมมอืวา มอีงคประกอบสําคัญ 5 ประการคอื 

   1. การพึ่งพาอาศัยกันในทางบวก เปนการรับรูวาไมมใีครสําเร็จได  

ถาคนอื่นในกลุมไมสําเร็จ ทุกคนมสีวนรับผลของการประเมนิผล 

   2. การปฏสิัมพันธแบบเผชิญหนา เปนการชวยกันอธบิายหรอืแกปญหา 

และใหกําลังใจในการเรยีน 

   3. การตรวจสอบวัดประเมินผลไดทัง้รายกลุมและรายบุคคล 

   4. ทักษะการรวมมอืที่ชวยใหผูเรยีนทํางานรวมกันอยางไดผล ไดแก 

ทักษะผูนํา ทักษะการสื่อสาร ทักษะการตัดสนิใจ ทักษะการสรางความไววางใจ และทักษะ

การจัดการความขัดแยง 

 5. กระบวนการกลุมเปนวธิกีารทํางานใหบรรลุเปาหมาย  และยังคงรักษา 

ความสัมพันธอันดรีะหวางสมาชิก 

  สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา (2553, หนา 134-135) กลาวถงึ

องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอืวา มอีงคประกอบสําคัญดังนี้ 

   1. การมคีวามสัมพันธเกี่ยวของกันในทางบวก (Positive 

Interdependence)   หมายถึงการที่สมาชิกในกลุมมกีารทํางานอยางมเีปาหมายรวมกัน  

มกีารแขงขัน มกีารใชวัสดุอุปกรณตาง ๆ รวมกัน มบีทบาทหนาที่และประสบความสําเร็จ

รวมกัน รวมทัง้ไดรับประโยชนหรอืรางวัลเทาเทยีมกัน 
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   2. การปฏสิัมพันธกันอยางใกลชิดระหวางการทํางานกลุม (Face to Face 

Promotion Interaction) เปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกัน

และกัน อธบิายความรูใหแกเพื่อนสมาชิกในกลุมฟง และมกีารใหขอมูลยอนกลับซึ่งกัน 

และกัน 

   3. การตรวจสอบความรับผิดชอบของสมาชิกแตละคน (Individual 

Accountability) เปนกจิกรรมที่ตรวจเช็คหรอืทดสอบใหม่ันใจวาสมาชิกมคีวามรับผิดชอบ

ตองานกลุมหรอืไม เพยีงใดโดยสามารถที่จะทดสอบเปนรายบุคคล เชน การสังเกตการณ

ทํางาน การสุมถามปากเปลา เปนตน 

   4. การใชทกัษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 

(Interdependence and Small Group Skills) เพื่อใหงานกลุมประสบความสําเร็จ ผูเรยีนควร

จะไดรับการฝกฝนทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุม เชน ทักษะการสื่อสาร 

ทักษะการเปนผูนํา ทักษะการตัดสนิใจ การแกปญหา และทักษะกระบวนการกลุม เปนตน 

   5. กระบวนการกลุม (Group Process) เปนกระบวนการทํางานที่มี

ขัน้ตอน ซึ่งสมาชิกแตละคนจะตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน มกีารวางแผน 

ประเมนิผลงานและปรับปรุงงานรวมกัน 

  Johnson and  Johnson (1994, pp. 31-37 อางถงึในทิศนา แขมณี, 2553, 

หนา 99-101) กลาวถงึ องคประกอบของการเรยีนรูแบบรวมมอืวาตองมอีงคประกอบที่

สําคัญครบ 5 ประการ ดังนี้   

   1. การพึ่งพาและเกื้อกูลกัน (Positive Interdependence) กลุมการเรยีนรู

แบบรวมมอื จะตองมคีวามตระหนักวา สมาชิกกลุมทุกคนมคีวามสําคัญ และความสําเร็จ

ของกลุมขึ้นอยูกับสมาชิกทุกคนในกลุม ในขณะเดยีวกันสมาชิกแตละคนจะประสบความ 

สําเร็จไดก็ตอเมื่อกลุมประสบความสําเร็จ ความสําเร็จของบุคคลและของกลุมขึ้นอยูกับกัน

และกัน ดังนัน้แตละคนตองรับผิดชอบในบทบาทหนาที่ของตน และในขณะเดยีวกันก็

ชวยเหลอืสมาชิกคนอื่น ๆ ดวยเพื่อประโยชนรวมกัน   

  2. การปรกึษาหารอืกันอยางใกลชิด (Face to Face Promotive Interaction) 

การที่สมาชิกในกลุมมกีารพึ่งพาชวยเหลอืเกื้อกูลกัน เปนปจจัยที่จะสงเสรมิใหผูเรยีน       

มปีฏสิัมพันธตอกันและกัน ในทางที่จะชวยใหกลุมบรรลุเปาหมาย สมาชิกกลุมจะหวงใย  

ไววางใจ สงเสรมิ และชวยเหลอืกันและกันในการทํางานตาง ๆ รวมกันสงผลใหเกิด

สัมพันธภาพที่ดตีอกัน 
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  3. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดของสมาชิกแตละคน (Individual 

Accountability) สมาชิกในกลุมการเรยีนรูทุกคนจะตองมหีนาที่รับผิดชอบ และพยายาม

ทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ ไมมใีครที่จะไดรับประโยชนโดยไมทํา

หนาที่ของตน ดังนัน้กลุมจึงจําเปนตองมรีะบบตรวจสอบผลงาน ทัง้ที่เปนรายบุคคล 

และเปนกลุม   

  4. การใชทักษะการปฏสิัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 

(Interdependence and Small-Group Skills) การเรยีนรูแบบรวมมอืจะประสบความสําเร็จได 

ตองอาศัยทักษะที่สําคัญ ๆ หลายประการ เชน ทักษะทางสังคม ทักษะการปฏสิัมพันธกับ

ผูอื่น ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการสื่อสาร และทักษะการแกปญหาขัดแยง รวมทัง้การ

เคารพ ยอมรับ และไววางใจกันและกัน ซึ่งครูควรสอนและฝกใหแกผูเรยีนเพื่อชวยให

ดําเนนิงานไปได 

  5. การวเิคราะหกระบวนการกลุม (Group Process) การเรยีนรูแบบรวมมอื

จะตองมกีารวเิคราะหกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อชวยใหกลุมเกดิการเรยีนรูและ

ปรับปรุงการทํางานใหดขีึ้น การวเิคราะหกระบวนการกลุมครอบคลุมการวเิคราะหเกี่ยว 

กับวธิกีารทํางานของกลุม พฤตกิรรมของสมาชิกกลุมและผลงานของกลุมการวเิคราะห

การเรยีนรูนี้อาจทําโดยครู หรอืผูเรยีน หรอืทัง้สองฝาย การวเิคราะหกระบวนการกลุมนี้

เปนยุทธวธิหีนึ่งที่สงเสรมิใหกลุมตัง้ใจทํางาน เพราะรูวาจะไดรับขอมูลปอนกลับ และชวย

ฝกทักษะการรูคดิ (metacognition) คอื สามารถที่จะประเมนิการคดิและพฤตกิรรมของตน 

ที่ไดทําไป 

  สรุปไดวา องคประกอบที่สําคัญของแบบรวมมอื  ไดแก การพึ่งพาอาศัย

เกื้อกูลกันของสมาชิกในกลุม มกีารปรกึษาหารอืกัน ชวยเหลอืกันในการทํางานตาง ๆ กลุม

มวีธิตีรวจสอบผลงานทัง้รายบุคคลและเปนกลุม เพื่อสงเสรมิใหทุกคนไดทําหนาที่ของตน

อยางเต็มที่ มกีารใชทักษะปฏสิัมพันธกับผูอื่น ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการสื่อสารและ

ทักษะการแกปญหาความขัดแยง มกีารวเิคราะหกระบวนการกลุมเกี่ยวกับวธิกีารทํางาน

ของกลุม พฤตกิรรมของสมาชิกกลุมและผลงานของกลุม เพื่อชวยใหกลุมเกดิการเรียนรู

และปรับปรุงการทํางานใหดขีึ้น 
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 5. ประโยชนของแบบรวมมอื 

  แบบรวมมอืเปนวธิกีารเรยีนที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง ทําใหนักเรยีนได

ทํางานรวมกัน มเีปาหมายในการทํางานรวมกัน ซึ่งจะทําใหมทีักษะในการทํางานกลุม ซึ่งมี

นักการศกึษาไดกลาวถงึประโยชนของการเรยีนแบบรวมมอืไว ดังนี้ 

       กรมวชิาการ (2545 ข, หนา 41) ไดกลาววา การจัดการเรยีนรูแบบ

รวมมอืมปีระโยชนตอนักเรยีน ทัง้ในดานสังคมและวชิาการ ซึ่งมรีายละเอยีด  ดังนี้   

       1. สรางความสัมพันธที่ดรีะหวางสมาชิก เพราะทุก ๆ คนรวมมอืกัน

ในการทํางาน สมาชิกทุกคนในกลุมมสีวนรวมในการทํางานเทา ๆ กัน 

       2. สงเสรมิใหสมาชิกทุกคนในกลุม ไดมโีอกาสคดิ พูด กลาแสดงออก

แสดงความคดิเห็น ลงมอืกระทําอยางเทาเทยีมกัน 

       3. สงเสรมิใหนักเรยีนรูจักชวยเหลอืซึ่งกันและกัน รูจักเสยีสละเวลา 

      4. ทําใหนักเรยีนไดรูจักรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น การรวมคดิ  

การเสนอความคดิ การนําขอมูลที่ไดมาพจิารณารวมกัน เพื่อใหไดคําตอบที่เหมาะสมที่สุด 

ซึ่งเปนการสงเสรมิใหชวยกันคดิ วเิคราะหขอมูล และเกดิการตัดสนิใจ 

       5. สงเสรมิทักษะทางสังคม ทําใหนักเรยีนรูจักปรับตัวในการอยู

รวมกันในสังคม มมีนุษยสัมพันธที่ดตีอกัน มคีวามเขาใจซึ่งกันและกัน 

       6. สงเสรมิทักษะทางการสื่อสาร ทักษะการทํางานกลุม ทําให

นักเรยีนสามารถทํางานรวมกับคนอื่นได ซึ่งจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้น 

   Johnson and Johnson (2002, pp. 27-30) ไดกลาวถงึ ประโยชนของการ

เรยีนแบบรวมมอืไว สรุปได 9 ประการ ดังนี้ 

    1. นักเรยีนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดด ีจะเปลี่ยนคําสอนของครูเปน

ภาษาพูดของนักเรยีน แลวอธบิายใหเพื่อนฟงไดและทําใหเพื่อนเขาใจไดดขีึ้น 

    2. นักเรยีนที่ทําหนาที่อธบิายบทเรยีนใหเพื่อนฟงจะเขาใจบทเรยีน       

ไดดขีึ้น 

    3. การสอนเพื่อนเปนการสอนแบบตัวตอตัวทําใหนักเรียน ไดรับ 

ความเอาใจใส และมคีวามสนใจมากยิ่งขึ้น 

    4. นักเรยีนทุกคนตางก็พยายามชวยเหลอืซึ่งกันและกัน เพราะครูคดิ

คะแนนเฉลี่ยของทัง้กลุมดวย 
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    5. นักเรยีนทุกคนเขาใจดวีาคะแนนของตน มสีวนชวยเพิ่มหรอืลด

คาเฉลี่ยของกลุม ดังนัน้ทุกคนตองพยายามปฏบิัตหินาที่ของตนเองอยางเต็มความสามารถ 

เพื่อใหกลุมประสบความสําเร็จ 

    6. นักเรยีนทุกคนมโีอกาสฝกทักษะทางสังคมมเีพื่อนรวมกลุมและ

เปนการเรยีนรูวธิกีารทํางานเปนกลุม ซึ่งจะเปนประโยชนมากเมื่อเขาสูระบบการทํางาน 

อันแทจรงิ 

    7. นักเรยีนไดมโีอกาสเรยีนรูกระบวนการกลุม เพราะในการ

ปฏบิัตงิานรวมกันนัน้ก็ตองมกีารทบทวนกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อใหประสิทธภิาพ

การปฏบิัตงิานหรอื คะแนนของกลุมดขีึ้น 

    8. นักเรยีนเกงจะมบีทบาททางสังคมในช้ันมากขึ้น เขาจะรูสกึวาเขา

ไมไดเรยีน หรอืหลบไปทองหนังสอืเฉพาะตน เพราะเขาตองมหีนาที่ตอสังคมดวย 

    9. ในการตอบคําถามในหองเรยีน ถาหากตอบผิดเพื่อนจะหัวเราะแต

เมื่อทํางานเปนกลุม นักเรียนจะชวยเหลอืซึ่งกันและกัน ถาหากตอบผิดก็ถอืวาผิดทั้งกลุมคน 

อื่น ๆ อาจจะใหความชวยเหลอืบาง ทําใหนักเรยีนในกลุมมคีวามผูกพันกันมากขึ้น 

   Baroody (1993, pp. 2-102) ไดกลาวถงึ ประโยชนที่สําคัญของการ

เรยีนรูแบบรวมมอืไว ดังนี้ 

    1. การเรยีนรูแบบรวมมอืชวยสงเสรมิใหเกดิการเรยีนเนื้อหาไดดี 

    2. การเรยีนรูแบบรวมมอืชวยสงเสรมิใหเกดิความสามารถในการ

แกปญหา และการใหเหตุผล แนวทางในการพัฒนาทักษะการแกปญหา และชวยใหเกดิ

การชวยเหลอืกันในกลุมเพื่อน 3 แนวทาง คอื 

     2.1 การอภิปรายรวมกันกับเพื่อนในกลุมยอยใหนักเรยีนได

แกปญหาโดยคํานึงถงึบุคคลอื่น ซึ่งชวยใหนักเรยีนไดตรวจสอบและปรับปรุงแนวคิดและ

คําตอบ 

     2.2 ชวยใหเขาใจปญหาของแตละคนในกลุม เนื่องจากพื้น

ฐานความรูของแตละคนตางกัน 

     2.3 นักเรยีนเขาใจการแกปญหาจากการทํางานกลุม 

    3. การเรยีนรูแบบรวมมอืสงเสรมิความม่ันใจในตนเอง 

    4. การเรยีนรูแบบรวมมอืสงเสรมิทักษะทางสังคมและทักษะ 

การสื่อสาร 
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   Arends (1994, pp. 345-346) ไดกลาวถงึ ประโยชนของการเรยีนรูแบบ

รวมมอืไวสรุปได 5 ประการ ดังนี้ 

    1. ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน การเรยีนแบบรวมมอืนี้ เปนการเรยีน

ที่จัดใหนักเรยีนไดรวมมอืกันเรยีนเปนกลุมเล็กประมาณ 2–6 คน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ทางการเรยีนรวมกันนับวาเปนการเปดโอกาสใหนักเรยีนทุกคนในกลุมไดแสดงความ

คดิเห็น และแสดงออกตลอดจนลงมอืกระทําอยางเทาเทยีมกัน มกีารใหความชวยเหลอืซึ่ง

กันและกัน เชนนักเรยีนที่เกงชวยนักเรยีนที่ไมเกง ทําใหนักเรยีนที่เกงมคีวามรูสกึภาคภูมใิจ 

รูจักสละเวลาและชวยใหเขาใจในเรื่องที่ดขีึ้น สวนนักเรยีนที่ไมเกงก็จะซาบซึ้งในน้ําใจเพื่อน 

มคีวามอบอุนรูสกึเปนกันเอง กลาซักถามในขอสงสัยมากขึ้น จึงงายตอการทําความเขาใจ

ในเรื่องที่เรยีน ที่สําคัญในการเรยีนแบบรวมมือนี้คอื นักเรยีนในกลุมไดรวมกันคดิ รวมกัน

ทํางานจนกระทั่งสามารถหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดได ถอืวาเปนการสรางความรูดวย

ตนเอง ชวยใหความรูที่ไดรับเปนความรูที่มคีวามหมายตอนักเรยีนอยางแทจรงิ จึงมผีลทํา

ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนสูงขึ้น 

    2. ดานการปรับปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนแบบ

รวมมอืเปดโอกาสใหนักเรยีนที่มภูีมหิลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน พึ่งพาซึ่งกันและกัน    

มกีารรับฟงความคดิเห็นกัน เขาใจและเห็นใจสมาชิกในกลุม ทําใหเกดิการยอมรับกันมากขึ้น 

เกดิความสัมพันธที่ดตีอกันซึ่งจะสงผลใหมคีวามรูสกึที่ดตีอผูอื่นในสังคมมากขึ้น 

    3. ดานทักษะในการทํางานรวมกันใหเกดิผลสําเร็จที่ด ีและการรักษา

ความสัมพันธที่ดทีางสังคม การเรยีนแบบรวมมอืชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานเปนกลุม

ทําใหนักเรยีนไมมปีญหาในการทํางานรวมกับผูอื่น และสงผลใหงานกลุมประสบผลสําเร็จ

ตามเปาหมาย 

    4. ดานทักษะทางสังคมที่นักเรยีนจะเกดิการเรยีนรูไดแก ความเปน

ผูนําการสรางความไววางใจกัน การตัดสนิใจ การสื่อสาร การจัดการกับขอขัดแยง ทักษะ

เกี่ยวกับการจัดกลุมสมาชิกภายในกลุมเปนตน 

    5. ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา ในการทํางานกลุมสมาชิกกลุม 

จะไดรับทําความเขาใจในปญหารวมกัน จากนัน้ก็ระดมความคดิชวยกันวเิคราะหหาสาเหตุ

ของปญหา เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกในกลุมก็จะแสดงความคดิเห็นเพื่อหาวธิกีาร

แกไขปญหา อภิปรายใหเหตุผลซึ่งกันและกันจนสามารถตกลงรวมกันไดวาจะเลอืกวธิกีาร

ใดในการแกปญหา จึงเหมาะสมพรอมกับลงมอืรวมกันแกปญหาตามขัน้ตอนที่กําหนดไว  

ตลอดจนทําการประเมินกระบวนการแกปญหาของกลุมดวย 
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    6. ดานการทําใหรูจักและตระหนักในคุณคาของตนเอง ในการทํางาน

กลุมสมาชิกกลุมทุกคนจะไดแสดงความคดิเห็นรวมกัน การที่สมาชิกในกลุมยอมรับใน

ความคดิเห็นของเพื่อน สมาชิกดวยกันยอมทําใหสมาชิกในกลุมนัน้มคีวามรูสกึภาคภูมใิจ 

ในตนเองและคดิวาตนเองมีคุณคาที่สามารถชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได 

  สรุปไดวา ประโยชนของแบบรวมมอืตอผูเรยีน มทีัง้ในดานการมสีวนรวม  

ในการเรยีน การมปีฏสิัมพันธซึ่งกันและกัน การทําใหผูเรยีนรูสกึเปนสวนหนึ่งของสังคม 

เพราะการเรยีนแบบรวมมือในหองเรยีนเปนการฝกใหนักเรยีนมคีวามรับผิดชอบรวมกัน   

มกีารชวยเหลือซึ่งกันและกัน รูจักคดิ รูจักแกปญหาซึ่งจะทําใหนักเรยีนเปนพลเมืองที่มี

คุณภาพในการชวยพัฒนาประเทศตอไปในอนาคต 

 6. รูปแบบของแบบรวมมือ 

  ลัดดา ลอยฟา (2546, หนา 25) ไดกลาวถงึ รูปแบบการเรยีนแบบรวมมอื

กันเรยีนรูแบงออกได ดังนี้ 

   1. รูปแบบการเรยีนแบบรวมมอืกันเรยีนรูตามความคดิของ Robert 

Slavin and John Hopkins University จะยดึหลักการสอนแบบรวมมอืกันเรยีนรู 3 ประการ

ดวยกันคอื รางวัลเปาหมายของกลุม และความสําคัญหรอืความหมายของแตละบุคคลมี

โอกาสในการชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จเทาเทยีมกัน จากผลการวจัิยช้ีใหเห็นวารางวัล

ของกลุมและความหมายของแตละบุคคลตอกลุม เปนลักษณะที่จะเปนและสําคัญตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนรูปแบบการสอนแบบรวมมอืกันเรยีนรูของกลุม  

Slavin เปนที่ยอมรับกันแพรหลายมดีังตอไปนี้ 

    1.1 เทคนคิการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธิ์ (STAD Student teams 

achievement division) เปนรูปแบบการสอนที่พัฒนาโดย Slavin มกีารจัดกลุมนักเรียนเปน

กลุมเล็ก ๆ กลุมละ 4 คน ระดับความสามารถแตกตางกัน คอืนักเรยีนเกง 1 คน ปานกลาง 

2 คน และออน 1 คน ครูกําหนดบทเรยีนและการทํางานของกลุมไวแลว โดยครูทําการสอน

บทเรยีนใหนักเรยีนทัง้ช้ันแลวใหกลุมทํางานตามกําหนด นักเรยีนในกลุมชวยเหลอืกัน เด็ก

เกงชวยตรวจงานและอธบิายใหเพื่อนเขาใจถูกตองกอนนําสงครู หลังจากนั้นใหนักเรยีนทุก

คนตางทําขอสอบโดยไมมกีารชวยเหลือกันนําคะแนนที่ไดจากการสอบของสมาชิกในกลุม

มาหาคาเฉลี่ยเปนคะแนนฐานและไมมกีารใหรางวัลกลุมที่ทําคะแนนไดดกีวา มกีารให

รางวัลกับกลุมที่ไดคะแนนสูงถงึเกณฑ ที่กําหนดไว 
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    1.2 เทคนคิทมีการแขงขัน (TGT Teams games toumament)              

เปนรูปแบบการสอนที่คลายกับ เอช ท ีเอ ดี แตเปนการจูงใจในการเรยีนเพิ่มขึ้นโดยการใช

การแขงขันเกมทางวิชาการแทนการทดสอบยอย การแขงขันเกมทางวิชาการจะมกีารจัด

นักเรยีนเขามาเปนกลุมที่มคีวามสามารถเทากัน มาแขงเกมทางวชิาการ ซึ่งมกีาร

เคลื่อนยายกลุมใหมทุกสัปดาหหรือคาบ โดยพจิารณาจากความสามารถของแตละบุคคล 

คะแนนของกลุมจะไดจากคะแนนของสมาชิก ที่ไปแขงขันทางวชิาการกับกลุมอื่น ๆ ที่มี

ความสามารถใกลเคยีงกันและนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยเทยีบกบัเกณฑและมกีารให

รางวัลกับกลุมที่ประสบผลสําเร็จ 

    1.3 เทคนคิกลุมเพื่อนชวยเพื่อนรายบุคคล (TAI Team assisted 

individualization) เปนรูปแบบการสอนที่ผสมผสานแนวคดิระหวางการรวมมือ

(Cooperatative learning) กับการเรยีนรูกับการสอนรายบุคคล (Individualization 

instruction) รูปแบบของ TAI จะเปนการประยุกตใชกับการสอนคณิตศาสตรสําหรับระดับ 

ช้ันประถมศกึษาปที ่3-6 สมาชิกกลุมมี 4 คน มกีารจัดกลุมการเรยีนเหมอืน TGT แตไมมี

การแขงขันเกมทางวิชาการ แตครูเรยีกเด็กที่มคีวามรูระดับเดยีวกันของแตละกลุมมาสอน

ตามความยากงายของเนื้อหา วธิทีี่สอนจะแตกตางกัน เด็กกลับไปกลุมของตน และตางคน

ตางทํางานที่ไดรับมอบหมาย แตชวยเหลือซึ่งกันและกัน ทุกคนตางทําขอสอบโดยไมม ี

การชวยเหลอืกันมกีารใหรางวัลกลุมที่ทําคะแนนไดดกีวาเดมิ 

    1.4 เทคนคิโปรแกรมการรวมมอืในการอานและเขยีน (CIRC 

Cooperatative integrate dreading and composition) เปนรูปแบบการสอนแบบรวมมอืกัน

เรยีนรูแบบผสมผสานที่มุงพัฒนาขึ้นเพื่อสอน การอานและการเขยีน สําหรับนักเรยีน

ประถมศกึษาตอนปลายโดยเฉพาะ สมาชิกกลุมมี 4 คนมคีวามรูเทากัน 2 คน อกี 2 คน  

ก็เทากัน แตตางระดับความรูกัน 2 คน ครูจะเรยีกคูที่มีระดับความรูเทากันจากทุกกลุมมา

สอน แลวใหกลับเขากลุม จากนัน้ใหคูตอไปจากทุกกลุมมาสอนอกี และคะแนนของกลุม 

พจิารณาจากคะแนนสอบของสมาชิกกลุมเปนรายบุคคล 

    1.5 เทคนคิ Jigsaw ผูคดิคนการสอนแบบ Jigsaw เริ่มแรก คอื 

อวิลอย ออนชัน (Ellios Aronson) หลังจากนัน้ Slavin ไดนําแนวคดิดังกลาวมาปรับขยาย

เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบการสอนแบบรวมมอืกันเรยีนรูมากยิ่งขึ้น ซึ่งเปนรูปแบบการ

สอนที่เหมาะกับวชิาที่เกี่ยวของกับการบรรยาย เชน สังคมศกึษา วรรณคดี บางสวนของ

วชิาวทิยาศาสตร รวมทัง้วชิาอื่น ๆ เนนการพัฒนาความรูความเขาใจมากกวาการพัฒนา
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ทักษะ เทคนคิใชสําหรับนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปที่ 3-6 สมาชิกในกลุมมี 6 คน ความรู

ตางระดับกัน สมาชิกแตละคนไปเรยีนรวมกับสมาชิกกลุมอื่น ๆ ในหัวขอที่แตกตางกัน

ออกไป แลวทุกคนกลับมากลุมของตน สอนเพื่อนในสิ่งที่ตนไปเรยีนรวมกับสมาชิกของกลุม

อื่น ๆ มา การประเมนิผลเปนรายบุคคล แลวรวมเปนคะแนนของกลุม 

    การเรยีนรูแบบรวมมือ  มหีลายรูปแบบซึ่งนํามาใชในการจัด

กระบวนการเรยีนการสอน  ไดตามความเหมาะสม  ซึ่งไดมนัีกการศกึษาไดกลาวไวดังนี้  

คอื 

     ทศินา แขมมณี  (2552, หนา 202-207) ไดกลาวถงึ รูปแบบการ

เรยีนการสอน ที่สงเสรมิการเรยีนรูแบบรวมมอื ซึ่งมอียูดวยกันหลายรูปแบบ ในแตละ

ลักษณะจะมีวธิกีารดําเนินการ ดังนี้   

      1. กระบวนการเรยีนการสอนแบบจ๊ิกซอร (Jegsaw) ซึ่งเปน

เทคนคิที่พัฒนาขึ้นเพื่อสงเสรมิความรวมมอืและถายทอดความรูระหวางเพื่อนในกลุม ซึ่งมี

ขัน้ตอนในการดําเนนิกจิกรรมดังนี้ 

       1.1 จัดผูเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง-กลาง-ออน) 

เรยีกกลุมนี้วา บานของเรา (Home Group) 

       1.2 สมาชิกในกลุมบานของเรา ไดรับมอบหมายใหศกึษา

เนื้อหาสาระคนละ 1 สวน (เปรยีบเสมอืนไดช้ินสวนของภาพตัดตอคนละ 1 ช้ิน) และหา

คําตอบในประเด็นปญหาที่ผูสอนมอบหมายให 

       1.3 สมาชิกในกลุมบานของเรา แยกยายไปรวมกับสมาชิก

กลุมอื่นซึ่งไดรับเนื้อหาเดยีวกันตัง้เปนกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) ขึ้นมา และรวมกัน

ทําความเขาใจเนื้อหาสาระอยางละเอยีด และรวมกันอภิปรายหาคําตอบในประเด็นปญหา

ที่ครูมอบให 

       1.4 สมาชิกกลุมผูเช่ียวชาญ กลับไปสูบานของเรา แตละคน

ชวยสอนเพื่อนในกลุมใหเขาใจ ในสาระที่ตนไดศกึษารวมกันกับกลุมผูเช่ียวชาญ ซึ่งสมาชิก

ทุกคนจะไดเรยีนรูภาพรวมของสาระทัง้หมด 

       1.5 นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบ แตละคนจะไดคะแนน

ทดสอบเปนรายบุคคล และนําคะแนนของทุกคนในกลุมบานของเรามารวมกัน โดยการหา

คาเฉลี่ย ดังนัน้จึงไดคะแนนกลุม ซึ่งกลุมที่ไดคะแนนสูงสุดจะไดรับรางวัล 
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   2. กระบวนการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืแขงขัน ซึ่งมขีัน้ตอนในการ

ดําเนนิการดังนี้ 

    2.1 ครูนําเสนอบทเรยีนหรอืความรูใหมแกนักเรยีน โดยอาจจะ

นําเสนอดวยสื่อการเรยีนการสอนที่นาสนใจ หรอืใชการอภิปรายทัง้หองเรยีน ซึ่งครูเปน

ผูดําเนนิการ 

    2.2 จัดนักเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง กลาง ออน) กลุมละ  

4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา (Home Group) 

    2.3 สมาชิกในบานของเราไดรับเนื้อหาสาระ และศกึษาเนื้อหาสาระ

รวมกัน เพื่อความเขาใจยิ่งขึ้น 

    2.4 สมาชิกในบานของเรา แยกยายกันเปนตัวแทนกลุมไปแขงขันกับ 

กลุมอื่น โดยจัดกลุมแขงขันตามความสามารถ คอืคนเกงในกลุมบานของเราแตละกลุม 

ไปรวมกัน  คนออนก็ไปรวมกับกลุมคนออนของกลุมอื่น กลุมใหมที่รวมกันนี้เรยีกวา   

กลุมแขงขัน  ซึ่งกําหนดใหมีสมาชิกกลุมละ 4 คน 

    2.5 สมาชิกในกลุมแขงขัน เริ่มแขงขันดังนี้ 

     1) แขงขันกันตอบคําถาม 10 คําถาม 

     2) สมาชิกคนแรกจับคําถามขึ้นมา 1 คําถาม และอานคําถามให

กลุมฟง 

     3) ใหสมาชิกที่อยูทางซายมือของผูอานคําถามคนแรกตอบคําถาม

กอน ตอไปจึงใหคนถัดไปตอบจนครบ 

     4) ผูอานคําถาม เปดคําตอบ แลวอานเฉลยคําตอบที่ถูกใหกลุมฟง 

     5) ใหคะแนนตอบดังนี้ 

      -  ผูตอบถูกเปนคนแรกได 2 คะแนน  

 -  ผูตอบถูกคนตอไปได 1 คะแนน 

      -  ผูตอบผิดได  0 คะแนน 

     6) ตอไปสมาชิกในกลุมที่สองจับคําถามที่ 2 และเริ่มตนเลนตาม

ขัน้ตอน 2–3 ไปเรื่อยๆ จนกระทั่งคําถามหมด 

     7) ทุกคนรวมคะแนนของตนเอง 

      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  1 ไดโบนัส 10 คะแนน 

      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  2 ไดโบนัส 8 คะแนน 
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      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  3 ไดโบนัส 5 คะแนน 

      ผูที่ไดคะแนนสูงอันดับ  4 ไดโบนัส 4 คะแนน 

     8) เมื่อแขงขันเสร็จแลว สมาชิกกลุมกลับบานของเรา แลวนํา

คะแนนที่แตละคนไดรวมกันเปนคะแนนของกลุม 

   3. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบเทคนคิการจัดกลุมแบบชวย

รายบุคคล ซึ่งกจิกรรมนี้เนนการเรยีนรูของนักเรยีนแตละคน มากกวาการเรยีนรูในลักษณะ

กลุม การจัดกลุมนักเรยีนจะคลายกับเทคนคิ HTAD และ TGT แตในเทคนคินี้นักเรยีนแตละ

คนจะเรยีนรูและทํางานตามระดับความสามารถของตน ซึ่งเมื่อทํางานเสร็จแลวจึงจะไป

จับคูหรอืเขาทํางานกลุม โดยมลีําดับขัน้ตอนดังนี้   

    3.1 จัดนักเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง ปานกลาง ออน) 

กลุมละ 4 คน และเรยีกกลุมนี้วา กลุมบานของเรา  

    3.2 นักเรยีนทบทวนสิ่งที่เรยีนมาแลว หรอืศึกษาประเด็นเนื้อหาใหม  

โดยการอภิปรายสรุปขอความรูหรอืคําตอบ 

    3.3 นักเรยีนแตละคนทําใบงานที่ 1 แลวจับคูกันภายในกลุมของ

ตนเอง  เพื่อ 1) แลกเปลี่ยนกันตรวจใบงานที่ 1 เพื่อตรวจสอบความถูกตอง 2) อธบิายขอ

สงสัยและขอผิดพลาดของคูตนเอง ซึ่งถาหากนักเรยีนคูใดทําใบงานที่ 1 ไดถูกตองรอยละ 

75 ขึ้นไปใหทําใบงานชุดที่ 2 แตหากคนใดคนหนึ่ง หรอืทัง้คูไดคะแนนนอยกวารอยละ 75   

ใหนักเรยีนทัง้คูทําใบงานซอมเสรมิ จนกวาจะทําไดถูกตองรอยละ 75 ขึ้นไป จึงจะผานได 

    3.4 นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบรวบยอดครัง้สุดทาย 

    3.5 นําคะแนนผลการทดสอบของแตละคนมารวมกัน เปนคะแนน

กลุม หรอืใชคะแนนเฉลี่ย (กรณจํีานวนสมาชิกในกลุมไมเทากัน) 

    3.6 กลุมที่ไดคะแนนสูงสุดไดรับรางวัลหรอืตดิประกาศชมเชย 

   4. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบเทคนคิการเรียนไปพรอม ๆ กัน 

(Learning Together หรอื L.T) เปนกระบวนการที่งายไมซับซอน ดังนี้ 

    4.1 จัดนักเรยีนเขากลุมคละความสามารถ (เกง กลาง ออน) กลุมละ 

4 คน   

    4.2 กลุมยอยกลุมละ 4 คน ศกึษาเนื้อหารวมกัน โดยกําหนดใหแตละ

คนมบีทบาทหนาที่ชวยกลุมในการเรยีนรู   

    4.3 กลุมสรุปคําตอบรวมกัน และสงคําตอบนัน้เปนผลงานกลุม 
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    4.4 ผลงานกลุมไดคะแนนเทาไร สมาชิกทุกคนในกลุมนัน้จะไดคะแนน

นัน้เทากัน 

   5. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบเทคนคิการตรวจสอบเปนกลุม 

ซึ่งเปนรูปแบบที่ชวยสงเสรมิใหนักเรยีนชวยกันไปสบืคนขอมูลมาใช ในการเรยีนรูรวมกัน 

โดยมวีธิกีารดําเนนิการดังนี้ คอื 

    5.1 จัดนักเรยีนเขากลุมโดยคละความสามารถ (เกง ปานกลาง ออน) 

    5.2 กลุมยอยศกึษาเนื้อหาสาระรวมกัน โดย 

     1) แบงเนื้อหาออกเปนหัวขอยอย ๆ แลวแบงกันไปศึกษาหาขอมูล

หรอืคําตอบ 

     2) ในการเลอืกเนื้อหา ควรใหนักเรยีนที่เรยีนออน เปนผูที่มสีทิธิ์

เลอืกกอน 

    5.3 สมาชิกแตละคนไปศึกษาหาขอมูลหรอืคําตอบมาใหกลุม สมาชิก

ในกลุมรวมกันอภิปราย และสรุปผลการศกึษา 

    5.4 กลุมนําเสนอผลงานของกลุมตอช้ันเรยีน 

   6. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบที่ใชในการสอนอานและเขยีน 

ซึ่งเปนรูปแบบการเรยีนการสอนแบบรวมมอื ที่ใชในการสอนอานและเขยีนโดยเฉพาะ 

รูปแบบนี้ ประกอบดวยกจิกรรมหลัก 3 กจิกรรม คอื กิจกรรมการอานแบบเรยีน การสอน

อานเพื่อความเขาใจและการบูรณาการภาษากับการเรียน โดยมขีัน้ตอนในการดําเนนิการ

ดังนี้ คอื 

    6.1 ครูแบงกลุมนักเรยีนตามระดับความสามารถในการอาน นักเรยีน

แตละกลุมจับคูทํากจิกรรมการอานและการเขยีน 

    6.2 ครูจัดทมีใหม โดยใหแตละทมีมนีักเรยีนที่มรีะดบัความสามารถ

ตางกัน อยางนอย 2 ระดับ ทํากจิกรรมรวมกัน เชน เขยีนรายงาน เรยีงความทําแบบฝกหัด 

และแบบทดสอบตางๆ แลวมีการใหคะแนนผลงานของแตละกลุม ซึ่งกลุมใดไดคะแนนรอย

ละ  90 ขึ้นไป จะไดรับประกาศนยีบัตร เปนซุปเปอรทมี หากไดรับคะแนนตัง้แตรอยละ 

80–89  ก็จะไดรับรางวัลรองลงมา 

    6.3 ครูพบกลุมการอานประมาณวันละ 20 นาท ีแจงวัตถุประสงคใน

การอาน แนะนําคําศัพทใหม ๆ ทบทวนคําศัพทเกา ตอจากนัน้ครูจะกําหนด และแนะนํา

เรื่องที่อานแลวใหนักเรยีนทํากจิกรรมตาง ๆ ตามที่ครูจัดเตรยีมไวให เชน อานเรื่องในใจ
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แลวจับคูอานออกเสยีงใหเพื่อนฟง และชวยกันแกไขจุดบกพรอง หรอืครูอาจจะใหนักเรยีน

ชวยกันตอบคําถาม วเิคราะหตัวละคร วเิคราะหปญหา หรอืทํานายเนื้อเรื่องที่อาน วาจะ

เปนอยางไรตอไป 

    6.4 หลังกิจกรรมการอาน ครูนําการอภิปรายเรื่องที่อาน โดยครูจะ

เนนการฝกทักษะตาง ๆ ในการอาน เชน การจับประเด็นที่สําคัญของเรื่อง การทํานายเรื่อง

ลวงหนา   

    6.5 นักเรยีนไดรับการทดสอบการอานเพื่อความเขาใจ นักเรยีนจะ

ไดรับคะแนนทัง้รายบุคคลและรายกลุม 

    6.6 นักเรยีนไดรับการสอนและฝกทักษะการอานสัปดาหละ 1 วัน 

เชน ทักษะการอานจับใจความสําคัญ ทักษะการอางอิง ทักษะการใชเหตุผล   

    6.7 นักเรยีนไดรับชุดการเรียนการสอนเขยีน ซึ่งผูเรยีนสามารถเลอืก

หัวขอการเขยีน ไดตามความสนใจ นักเรยีนชวยกันวางแผนเขยีนเรื่อง ชวยกันตรวจสอบ

ความถูกตอง และแลวตพีมิพผลงานออกมาเผยแพร 

    6.8 นักเรยีนไดรับการบานใหเลอืกอานหนังสอืที่สนใจและเขยีน

รายงานเรื่องที่อานเปนรายบุคคล   

   7. กระบวนการเรยีนการสอนของรูปแบบ Complex Instruction ซึ่งเปน

รูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดย Elizabeth Cohen and Others ซึ่งเปนรูปแบบที่คลายคลงึกับรูปแบบ 

จี.ไอ เพยีงแตในรูปแบบนี้เนนการสืบเสาะหาความรูเปนกลุมมากกวา การทําเปน

รายบุคคล  นอกจากนัน้ งานที่ใหยังมลีักษณะของการประสานสัมพันธกัน ระหวางความรู

และทักษะหลายประเภท และเนนการใหความสําคัญแกนักเรยีนเปนรายบุคคล โดยการจัด

งานใหเหมาะสมกับความสามารถ และความถนัดของนักเรยีนแตละคน ดังนั้นครูจึง

จําเปนตองคนหาความสามารถเฉพาะทางของนักเรยีนที่เรยีนออน ซึ่ง Cohen (1994 ) เช่ือ

วา หากนักเรยีนไดรับรูวาตนมคีวามถนัดในดานใด จะชวยนักเรยีนมแีรงจูงใจในการพัฒนา

ตนเองในดานอื่นๆ ดวย ซึ่งรูปแบบนี้ไมมกีารใชกลไกของการใหรางวัล เนื่องจากเปน

รูปแบบที่ไดออกแบบใหงานแตละบุคคล สามารถสนองตอบความสนใจของนักเรยีน และ

สามารถจูงใจนักเรยีนแตละคนอยูแลว 

  สรุปไดวา รูปแบบของแบบรวมมอืเปนการจัดการเรยีนรูที่อาศัยการ

แบงกลุมนักเรยีนในการทํางานรวมกันชวยเหลอืกัน โดยทุกคนมเีปาหมายเดยีวกัน ซึ่งจะทํา

ใหนักเรยีนเกดิการปฏสิัมพันธที่ดตีอกัน การเรยีนแบบรวมมอืที่นยิมใชอยูในปจจุบันมี 9
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เทคนคิ ไดแก เทคนคิทมีการแขงขัน เทคนคิการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธิ์ เทคนคิการ

แบงกลุมแบบชวยรายบุคคล เทคนคิโปรแกรมการรวมมอืในการอานและเขยีน เทคนคิจิก

ซอร เทคนคิในการตรวจสอบเปนกลุม เทคนคิการเรยีนรวมกันแบบรวมมอืรวมกลุม แตใน

การวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยเลอืกที่จะใชเทคนคิตามรูปแบบ กระบวนการเรยีนการสอนแบบจ๊ิกซอร 

(Jegsaw) ซึ่งเปนเทคนคิที่พฒันาขึ้นเพื่อสงเสรมิความรวมมอืและถายทอดความรูระหวาง

เพื่อนในกลุม ความสามารถ (เกง-กลาง-ออน) เนื่องจากการวจัิยในครัง้นี้ผูวจัิยจะไดทํา

การวจัิยกับนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่ 2 ซึ่งผูวจัิยเห็นวาเปนเทคนคิที่เหมาะสมกับการวจัิยใน

ครัง้นี้ 

 7. ข้ันตอนของแบบรวมมือ 

  ขัน้ตอนของแบบรวมมอื ครูจะตองตัง้เปาหมายหรอืรางวัลไว เพื่อกระตุนให

นักเรยีนมคีวามพยายามในการเรยีนรู  และพยายามปรับพฤตกิรรมของตนเอง เพื่อ

ความสําเร็จของกลุม ดังนัน้ความสําเร็จของกลุม จึงตองขึ้นอยูกับความสามารถของทุกคน

ในกลุม  นักเรยีนทุกคนในกลุมมสีวนชวยเหลอืกลุมของตนเอง ใหผานกิจกรรมไปไดเทา

เทยีมกัน ทัง้เกง ปานกลาง และออน  ซึ่งการเรยีนรูแบบรวมมอืจึงมขีัน้ตอนดังนี้  

   วัฒนาพร ระงับทุกข (2545, หนา 174 - 175) กลาวถงึ ขัน้ตอนของการ

เรยีนรูแบบรวมมอื  ดังนี้   

    1. ขัน้เตรยีม ซึ่งเปนกจิกรรมที่ประกอบดวย ครูแนะนําทักษะการ

เรยีนรูรวมกัน และจัดเปนกลุมยอยๆ ประมาณ 4-6 คน ครูควรแนะนําเกี่ยวกับระเบยีบ

ของกลุมบทบาทและหนาที่ของสมาชิกในกลุม แจงวัตถุประสงคของบทเรยีนและการทํา

กจิกรรมรวมกัน และการฝกฝนทักษะพื้นฐานสําหรับการทํากจิกรรมกลุม 

    2. ขัน้สอน ครูควรนําเขาสูบทเรยีน แนะนําเนื้อหา แนะนําแหลงขอมูล 

และมอบหมายงานใหนักเรียนแตละกลุม 

    3. ขัน้ทํากจิกรรมกลุม นักเรยีนไดเรยีนรูรวมกันในกลุมยอย โดยแต

ละคนมบีทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งเปนขัน้ตอนที่สมาชิกในกลุม จะได

รวมกันรับผิดชอบตอผลงานของกลุม ซึ่งครูอาจกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตางๆ กัน โดย

ในการเรยีนครัง้หนึ่ง ๆ อาจตองใชเทคนคิการเรยีนรูแบบรวมมอืหลายเทคนคิประกอบกัน 

เพื่อใหไดผลการเรยีนที่มปีระสทิธภิาพ 

    4. ขัน้ตรวจสอบผลงานและทดสอบ ซึ่งในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา 

นักเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยัง ผลการปฏิบัตเิปนอยางไร ในขัน้นี้เนน 
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การตรวจสอบผลงานกลุม และรายบุคคล  ซึ่งในบางกรณ ี เด็กนักเรยีนตองซอมเสรมิ 

สวนที่ยังบกพรองตอจากนั้นจึงเปนการทดสอบความรู 

    5. ขัน้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการทํางานกลุม โดยครูและ

นักเรยีนชวยกันประเมนิผลการทํางานกลุม และพิจารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงาน และ

อะไรคอืสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข 

   สุวทิย  มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2552, หนา 136) อธบิายขัน้ตอน               

การเรยีนรูแบบรวมมือ ไวดังนี้ 

    1. ขัน้เตรยีม กจิกรรมในขัน้ตอนประกอบดวย ครูแนะนําทักษะใน 

การเรยีนรูรวมกัน และจัดเปนกลุมยอย ๆ ประมาณ 2-6 คน ครูควรแนะนําเกี่ยวกับ

ระเบยีบของกลุม บทบาทและหนาที่ของสมาชิกกลุม แจงวัตถุประสงคของบทเรยีน และ

การทํากจิกรรมรวมกันและการฝกฝนทักษะพื้นฐานจําเปนสําหรับการทํากจิกรรมกลุม 

    2. ขัน้สอน ครูนําเขาสูบทเรยีน แนะนําเนื้อหา แนะนําแหลงขอมูล 

และมอบหมายงานใหนักเรียนแตละกลุม 

    3. ขัน้ทํากจิกรรมกลุม ผูเรียนเรยีนรูรวมกันในกลุมยอย โดยที่แตละ

คนมบีทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย เปนขัน้ที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกัน

รับผิดชอบตอผลงานของกลุม ในขัน้นี้ครูอาจกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตาง ๆ เชน แบบ 

TAD, TAI, GT, LT, NHT, CO-OP CO-OP  เปนตน ในการทํากจิกรรมแตละครั้งเทคนคิที่ใช

แตละครั้งจะตองเหมาะสม กับวัตถุประสงคในการเรยีนแตละเรื่อง ในการเรยีนครัง้หนึ่ง ๆ 

อาจตองใชเทคนคิการเรยีนแบบรวมมอืหลาย ๆ เทคนคิประกอบกัน  เพื่อใหเกดิ

ประสทิธผิลในการเรยีน 

    4. ขัน้ตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา

ผูเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยัง ผลการปฏบิัตเิปนอยางไร เนนการตรวจสอบ

ผลงานกลุมและรายบุคคล ในบางกรณผูีเรยีนอาจตองซอมเสรมิสวนที่ยังขาดตกบกพรอง 

ตอจากนัน้เปนการทดสอบความรู 

    5. ขัน้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการทํางานกลุม ครูและผูเรยีน

ชวยกันสรุปบทเรยีน ถามสีิ่งที่ผูเรยีนยังไมเขาใจครูควรอธบิายเพิ่มเตมิ และผูเรยีนชวยกัน

ประเมนิผลการทํางานกลุม และพจิารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงาน และอะไรคอืสิ่งที่ควร

ปรับปรุง 
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   ระววิรรณ  ศรคีรามครัน (2552, หนา 155 - 156) กลาวถงึ ขัน้ตอน 

การเรยีนรูแบบรวมมือประกอบดวยขัน้ตอนตอไปนี้ 

    1. ผูสอนบอกจุดประสงคของการเรยีนแบบรวมมอื ใหผูเรยีนเขาใจซึ่ง

รวมถงึวธิกีารเรยีน การที่ทุกคนในกลุมจะตองมปีฏิสัมพันธและมสีวนรวมในการเรียน ผล

การดําเนนิงาน ความสําเร็จของงาน การใหคะแนนในลักษณะของกลุม รางวัล และผล

รางวัลที่จะไดรับสูงขึ้นเมื่อกลุมประสบความสําเร็จในการปฏบิัตงิาน 

    2. ผูสอนกําหนดขนาดของกลุม วธิกีารแบงกลุมผูเรยีน สถานที่

สําหรับเรยีน ซึ่งอาจจะใชหองเรยีน หองสมุด หรอืหองกจิกรรมตาง ๆ รวมทัง้แผนงาน

สําหรับการเรยีน ใบงานเอกสารเสรมิความรู หรอืขอมูลตาง ๆ สําหรับผูเรยีน 

    3. ผูสอนใหความรู อธบิายแนวทางในการคนหาความรูเพิ่มเตมิ   

งานที่จะตองทําหรอืศกึษา กําหนดเปาหมายของงาน เกณฑในการพจิารณางานในระดับดี

มาก ด ีหรอืพอใช รวมทัง้พฤตกิรรมของผูเรยีนในการทํางานกลุม และการมสีวนรวมใน

การทํางาน 

    4. ในระหวางที่ผูเรยีนทํางานกลุมตามที่ไดรับมอบหมายนัน้  ผูสอนจะ 

ตองแยกใสใจ ตดิตามพฤติกรรมของผูเรยีน ใหคําแนะนําและขอเสนอแนะเกี่ยวกับงานและ

พฤตกิรรมของผูเรยีนเพื่อใหผูเรยีนแตละคนในกลุมมสีวนรวมโดยตลอด 

    5. ผูสอนสรุปบทเรยีน โดยการถามคําถามเพื่อใหผูเรยีนแสดงความ

คดิเห็นเกี่ยวกับงานที่ไดทําไป หรอืถามคําถามเพื่อทดสอบความรูของผูเรยีน 

    6. ประเมนิผลการเรยีนรูของผูเรยีนแตละคนในดานเนื้อหาวชิา 

การแสดงความคดิเห็น รวมทัง้ทักษะการมสีวนรวมในการทํางานกลุม 

   อรพรรณ  พรสมีา (2540, หนา 65 - 66 อางถงึใน ชัยวัฒน  สุทธรัิตน,  

2553, หนา 186) ไดอธบิายขัน้ตอนการเรยีนแบบรวมมือไว ดังนี้ 

    1. ขัน้เตรยีม กจิกรรมในขัน้เตรยีมประกอบดวย ครูแนะนําทักษะใน

การเรยีนรูรวมกัน และจัดกลุมเรยีน แบงออกเปนกลุมยอย ๆ กลุมละ 4 คน ครูควรแนะนํา

เกี่ยวกับระเบยีบของกลุม บทบาทและหนาที่ของสมาชิกในกลุม แจงวัตถุประสงคของ

บทเรยีน และการทํากจิกรรมรวมกัน การฝกทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับกลุม  

    2. ขัน้กจิกรรมกลุม ผูเรยีนที่เรยีนรูกันในกลุมยอย โดยที่แตละคนมี

บทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย เปนขัน้ตอนที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกัน
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รับผิดชอบตอผลงานของกลุม ในขัน้นี้ครูจะกําหนดใหนักเรยีนใชเทคนคิตาง ๆ ในการทํา

กจิกรรม 

    3. ขัน้การตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้นี้เปนการตรวจสอบวา  

ผูเรยีนไดปฏบิัตหินาที่ครบถวนแลวหรอืยงั ผลการปฏบิัตเิปนอยางไร เนนการตรวจสอบ

ผลงานกลุมและรายบุคคล ในบางกรณผูีเรยีนอาจตองซอมเสรมิสิ่งที่ยังขาดตกบกพรอง  

ตอจากนัน้เปนการทดสอบ 

    4. ขัน้สรุปบทเรยีน และประเมนิผลการทํางานกลุม ครูและผูเรยีน

ชวยกันสรุปบทเรยีน ถามสีิ่งที่ผูเรยีนไมเขาใจ ครูควรอธบิายเพิ่มเตมิ ครูและผูเรยีนชวยกัน

ประเมนิผลการทํางานกลุม และพจิารณาวาอะไรคอืจุดเดนของงาน อะไรคอืสิ่งที่ยังตอง

ปรับปรุง      

  สรุปไดวาขัน้ตอนของแบบรวมมอื ไดแก ขั้นเตรยีม คือขัน้วางแผนกอนสอน 

ไดแก การกําหนดวัตถุประสงคของบทเรยีน กําหนดขนาดของกลุม สถานที่ใชสอน  

กําหนดวัสดุหรอืสาระความรูหรอืงานที่จะใหผูเรยีนปฏิบัต ิขัน้สอนแจงวัตถุประสงคของ

บทเรยีน  ช้ีแจงเกี่ยวกับเกณฑการประเมนิผลและพฤตกิรรมที่คาดหวัง อธบิาย

ความสําคัญของการเรยีนแบบชวยเหลอืกัน ระหวางนักเรยีนทํากจิกรรมครูเดนิดูเพื่อให

ความชวยเหลือตามความเหมาะสม ขั้นทํากจิกรรมกลุม ขัน้ตรวจสอบผลงาน ขัน้สรุปและ

ประเมนิผลการเรียนรูขั้นตอนการเรยีนแบบรวมมือ ไมวาจะใชเทคนคิใดก็ตามจะมลีําดับ

ขัน้ตอนในการเรยีนที่คลายกัน คอื ขัน้เตรยีม ขัน้สอน ขัน้ทํางานกลุม ขั้นตรวจสอบผลงาน 

ขัน้สรุปและประเมนิผลการทํางานกลุม   

 8. บทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรยีนแบบรวมมอื 

  ครูผูสอนเปนผูมบีทบาทสําคัญคนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน ไมวา

ครูผูสอนจะใชรูปแบบการจัดการเรยีนรูแบบรวมมอืรูปแบบใดก็ตาม จะตองมกีารลําดับ

ขัน้ตอนในการสอนคลายคลึงกัน คอื ขัน้เตรยีมการสอน การเริ่มบทเรยีน การกํากับดูแล

การสอนและการประเมนิผลงานและกระบวนการทํางาน 

   8.1 ขัน้เตรยีมการสอน ในขัน้นี้มสีิ่งที่ตองคํานึงถงึ คอื 

    8.1.1 จุดประสงคครูผูสอนจะตองแจงจุดประสงคใหนักเรยีนทราบ 

     8.1.1.1 จุดประสงคทางดานวชิาการ ไดแก เนื้อหาและทักษะตาง ๆ 

     8.1.1.2 จุดประสงคทางดานสังคม ไดแก ทักษะการปฏสิัมพันธ

ตาง ๆ และปฏบิัตงิานรวมกันของนักเรยีน 
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    8.1.2 ขนาดของกลุม ขนาดของกลุมจะมผีลตอการเรยีนรูของ

นักเรยีนซึ่งมปีระเด็นที่จะตองพจิารณา คอื 

     8.1.2.1 การจับคู ควรใหนักเรยีนไดเริ่มทํากจิกรรมคู เพราะการทํา

กจิกรรมในลักษณะดังกลาวจะไมมใีครถูกทอดทิ้งออกจากกลุม 

     8.1.2.2 กจิกรรมที่ตองการทักษะและความคดิที่หลากหลาย  

อาจจัดกลุมใหมจํีานวนนักเรยีน เชน กลุมละ 3 หรอื 4 คน 

     8.1.2.3 ถาหากสมาชิกในกลุมมจํีานวนหลายคน คอื ตัง้แต 3 คน

ขึ้นไปจะตองแนใจวาสมาชิกทุกคนในกลุมมกีารปฏสิัมพันธซึ่งกันและกัน 

     8.1.2.4 การแบงกลุม จะตองคํานงึถึงกจิกรรมและสื่อการเรยีน

การสอนที่มี 

     8.1.2.5 ถาหากระยะเวลาในการทํากจิกรรมนัน้ ขนาดของกลุมที่

แบงตองมขีนาดเล็กเพื่อใหทุกคนมสีวนรวม 

    8.1.3 การจัดนักเรยีนเขารวม การจัดนักเรยีนเขากลุมอยางเหมาะสม 

จะชวยใหการดําเนนิกจิกรรมบรรลุความสําเร็จ ครูผูสอนจะเปนผูจัดกลุมไดดทีี่สุด  

เพราะรูจักนักเรยีนในช้ันมากที่สุด และสามารถเตรยีมการที่จะชวยเหลอืหรอืสนับสนุน 

การปฏบิัตงิานของกลุม เชน นักเรยีนที่ตองแยกออกมาสอนเปนการเฉพาะ ซึ่งอาจจะเปน

นักเรยีนเกงหรอืออน อยางไรก็ตามมีแนวทางที่จะเสนอแนะ ดังนี้ 

     8.1.3.1 การจัดกลุมนักเรยีนที่มคีวามแตกตางกัน ความแตกตางที่

จะนํามาจัดรวมเขาในกลุมเดียวกัน อาจจะเปนทางดานภูมหิลัง ความสามารถ วัฒนธรรม ฯลฯ 

     8.1.3.2 การสับเปลี่ยนกลุมของนักเรยีน การจะใหนักเรียนปฏบิัติ

กจิกรรมดวยกันนานเทาใดก็ขึ้นอยูกับผลการปฏบิัตงิานกลุมรวมกัน อยางไรก็ตาม ก็มหีลัก

ทั่ว ๆ ไปวาจะตองรอใหกลุมไดทํางานรวมกันจนบรรลุความสําเร็จ แตถาหากกลุมประสบ

ปญหาในการทํางานรวมกันครูผูสอนตองใหคําแนะนําในการแกปญหา 

    8.1.4 การจัดช้ันเรยีน โตะ เกาอี้ จะตองดําเนนิการใหพรอมกอนที่

นักเรยีนจะเขาช้ันเรยีน เพื่อความสะดวกและความเปนระเบยีบ การจัดสภาพหองเรยีนจะมี

ผลตอปฏสิัมพันธของนักเรียน 

    8.1.5 การจัดเตรยีมสื่อการเรยีนการสอน จะตองเตรยีมสื่อการเรยีน

การสอนตางๆ ที่จะใชไวใหพรอม 

   8.2 ขัน้เริ่มบทเรยีน ในขัน้บทเรยีนมสีิ่งที่ตองพจิารณา ดังนี้ 
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    8.2.1 ความเกี่ยวของสัมพันธกันในทางบวก การทํางานของกลุมจะ

ดําเนนิไปดวยดเีมื่อผูเรยีนมีความรูสกึที่ดตีอกันและมกีารพึ่งพาอาศัยกันและกัน ซึง่จะทํา

ใหการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนดําเนนิไปสูความสําเร็จ 

    8.2.2 การอธบิายภาระงาน ครูผูสอนอธบิายภาระงานที่จะตองทําให

ชัดเจนเพื่อใหเกดิความเขาใจที่ถูกตอง นอกจากนี้ ถาสามารถเช่ือมโยงใหเห็นความสัมพันธ

ของบทเรยีนที่ผานมากับบทเรยีนที่เรยีนอยูและบทเรยีนที่จะตองเรยีนตอไปก็จะเปนสิ่งที่ 

ดมีาก 

    8.2.3 การประเมนิความสําเร็จ นักเรยีนควรรูวาจะมวีธิีการ

ประเมนิผลงานในการทํางานกลุมอยางไร ครูผูสอนและผูเรยีนอาจรวมกันวางหลักเกณฑ

การประเมนิผลในการพิจารณาความสําเร็จ เชน 

     8.2.3.1 เพยีงแคทําใหสําเร็จ (ตัวอยาง ใหชวยกันวางแผนใหเสร็จ 

ภายใน 30 นาท)ี 

     8.2.3.2 ตอนคําถามถูกตอง (ตัวอยาง ถาทําคะแนนไดระหวาง  

90–100 จะไดเกรด A) 

     8.2.3.3 เสนอความคดิเห็นหรอืการตัดสนิใจในขัน้ตํ่า (ตัวอยาง ให

เหตุผลสนับสนุน ความเหมาะสมในตําแหนงของทานมา 10 ประการ) 

     8.2.3.4 แสดงทักษะทางสังคมที่กําหนดให (ตัวอยาง เตรยีมขอมูล

ที่จะแสดงใหเห็นวากลุมไดใชทักษะวจิารณในเชิงบวกในระหวางการทํางานรวมกัน) 

     8.2.3.5 การเสรมิสรางความรับผิดชอบของสมาชิก สมาชิกแตละ

คนจะตื่นตัวและรวมรับผิดชอบในการปฏบิัตงิานกลุม ถาหากวาสมาชิกไดรูลวงหนาวาจะมี

การตดิตามผลการปฏบิัตงิาน และทักษะทางสังคมตาง ๆ ที่แสดงออก วธิทีี่จะชวยให

สมาชิกแตละคนมคีวามรับผิดชอบอาจทําไดโดยเรยีกสมาชิกคนใดคนหนึ่งในกลุมตอบ

ในขณะปฏบิัตงิาน ใหมกีารเซ็นช่ือรับรองวาทุกคนมสีวนรวมในการทํางาน 

     8.2.3.6 การระบุพฤตกิรรมทางสังคมที่พงึปรารถนา ครูผูสอน

และนักเรยีนควรรวมกันระบุพฤตกิรรมตาง ๆ ทางสังคมที่ตองการในการกระทํากจิกรรม

รวมกัน ถานักเรยีนไดเขาใจโอกาสที่จะแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ที่พงึปรารถนาจะมมีากขึ้น

และยังเปนการสงเสรมิใหรูจักใชทักษะตาง ๆ เหลานัน้ดวย 

    8.3 ขัน้การกํากับดูแลการสอน ครูผูสอนมหีนาที่จะตองดูแลนักเรยีน

ในขณะปฏบิัตกิจิกรรม ดังนี้ 
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     8.3.1 พฤตกิรรมของนักเรยีน เมื่อนักเรยีนรวมกันทํากจิกรรม 

ครูผูสอนจะตองสังเกตความกาวหนาของนักเรยีน และจะเปนการกระตุนใหนักเรยีนชวยกัน

ปฏบิัตกิจิกรรมที่ไดรับมอบหมาย ครูผูสอนควรมีแบบสังเกตการณเพื่อบันทกึการปฏบิัตงิาน

ของกลุมและใชขอมูลดังกลาวในการติและชมการทํางานของกลุม นอกจากนี้ ครูผูสอนควร

รูวาเมื่อใดควรเขาไปชวยเหลอืนักเรยีนและในบางครัง้นักเรยีนบางคนอาจมบีทบาทในการ

ชวยเหลอืครูกํากับ ดูแลพฤตกิรรมของเพื่อนดวย 

     8.3.2 ครูผูสอนสามารถมสีวนรวมในการจัดการเรยีนการสอนได 

2 กรณ ีคอื 

      8.3.2.1 แนะนําการเรยีนทั่วไป เชน อธบิายคําสั่งอยางชัดเจน 

ทบทวนกระบวนการดําเนนิงาน ฝกทักษะตาง ๆ ในขณะที่ครูผูสอนเขาไปมสีวนรวมใน

กจิกรรมและชวยเหลอืนักเรยีน ครูผูสอนจะตองพยายามคนหาทักษะและความสามารถ

ตาง ๆ ของนักเรยีนในกลุมตาง ๆ ออกมาใหมากที่สุด ตัวอยาง ถามนีักเรยีนคนใดคนหนึ่ง

ถามคําถาม ครูผูสอนอาจไมตอบเองแตตั้งคําถามนัน้กลับไปใหนักเรยีนคนหนึ่งในกลุมใดก็

ไดเปนคนตอบ 

      8.3.2.2 สอนทักษะการใหความรวมมอื ทักษะดังกลาว มคีวาม

จําเปนอยางยิ่งในการจัดการเรยีนรูแบบกลุมรวมมอื ตัวอยาง ถามผูีเรยีนคนใดคนหนึ่ง

ไมไดชวยเหลอืงานของผูเรยีนซึ่งเปนสมาชิกในกลุมนัน้ควรจะตองเรยีนรูที่จะทําใหทุกคนมี

สวนรวมในการทํากจิกรรมครูผูสอนควรโยนปญหาดังกลาวกลับไปใหกลุมพจิารณาและ

หาทางแกไข ซึ่งจะทําใหเกดิการเรยีนรูมากขึ้น อยางไรก็ตามครูผูสอนไมควรเขาไปมีสวน

รวมในการปฏบิัตกิจิกรรมของผูเรยีนเกนิความจําเปน เพราะผูเรยีนจะไมไดใชความคดิของ

ตนเองเทาที่ควรและอาจคลอยตามครูผูสอน 

    8.4 ขัน้การประเมินผลงานและกระบวนการในการทํางานครูผูสอน

สามารถประเมนิความสําเร็จในการทํากจิกรรมของนักเรยีนดานวิชาการและทักษะทาง

สังคม 

     8.4.1 การประเมนิผลงานดานวชิาการ ไดแก การประเมนิผล

ความกาวหนาและความสําเร็จทางการเรยีนของนักเรยีน ซึ่งสะทอนใหเห็นวานักเรียนได

เรยีนรูอะไรบาง ตัวอยาง เชน ครูสุมเลอืกนักเรยีนกลุมใดกลุมหนึ่งตอบคําถาม หรอื

นักเรยีนกลุมตาง ๆ รวมกันอภิปรายหลังจากการทดสอบยอย 
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     8.4.2 การประเมนิผลทางดานสังคม เปนการประเมนิผลเพื่อให

ทราบวาสมาชิกของกลุมไดใชทักษะทางสังคม อะไรบางและอยางไร การทํางานของกลุม  

มปีระสทิธภิาพเพยีงใดและจะตองปรับปรุงอะไรบางและอยางไร เชน เลาประสบการณให 

เพื่อน ๆ ฟงเกี่ยวกับความสําเร็จของกลุม  อภิปรายและมขีอตกลงรวมกันเกี่ยวกับสิ่งที่ตอง

ปรับปรุงในการทํางานกลุมครัง้ตอไป 

  สรุปไดวา บทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรยีนแบบรวมมอืที่กลาวมานี้  

จะชวยใหครูผูสอนรูจักวางแผนการสอน การเตรยีมการและการเลอืกใชยุทธศาสตรที่

เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ ตลอดจนความสามารถของนักเรยีน ซึ่งจะชวย

ใหการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

 

การใชปญหาเปนฐาน 

  

 1. ความหมายของการใชปญหาเปนฐาน 

  การใชปญหาเปนฐาน (PBL) เปนยุทธวธิกีารเรยีนอกีรูปแบบหนึ่งเปนที่รูจัก

กันแพรหลายในปจจุบัน โดยนํามาใชเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพการคดิ มุงใหผูเรยีนมี

ทักษะที่จะกําหนดสิ่งที่ตนเองตองการรูไดอยางอสิระ  มีทักษะในการคนควาหาความรูและ

ผูเรยีนสามารถเรยีนรูไดดวยตนเอง การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มีช่ือเรยีกในภาษาไทย

หลายคํา เชน การสอนแบบใชปญหาเปนหลัก การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก การเรยีนรู

โดยใชปญหา การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนตน   

แตในการวจัิยครั้งนี้ ผูวจัิยใชคําวาการจัดประสบการณการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน    

มนัีกการศกึษาและนักวิชาการไดใหความหมายของการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหา 

เปนฐานไว ดังนี้  

   วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 16) ใหความหมายไววา การเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน หรอื PBL คอื วธิกีารเรยีนรูที่เริ่มตนดวยการใชปญหาเปนตัวกระตุนให

ผูเรยีนไปศกึษาคนควา ศกึษาหาความรูดวยวธิกีารตาง ๆ จากแหลงวทิยาการที่

หลากหลาย  เพื่อนํามาใชในการแกปญหาโดยมกีารศึกษาหรอืเตรยีมตัวลวงหนาเกี่ยวกับ

ปญหาดังกลาวมากอน 

   วัชรา เลาเรยีนดี (2548, หนา 94) ไดสรุปความหมายของการเรยีนรู 

โดยใชปญหาเปนฐาน (Problem Based Learning) หรอืเรยีกสัน้ ๆ วา PBL เปนยุทธวธิกีาร 
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จัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญแบบหนึ่งที่ชวยสงเสรมิและพัฒนาทักษะการ

คดิอยางมวีจิารณญาณของทักษะการแกปญหาเปนวธิกีารเรยีนรู ซึ่งมคีวามหมายอีกวธิหีนึ่ง     

โดยจัดกจิกรรม การเรยีนรูที่ใชปญหาเปนหลักหรอืจุดเริ่มตน เพื่อกระตุน จูงใจ เราความ

สนใจเพื่อเรยีนรูและสราง ความรูดวยตนเอง โดยเปนฐานสําหรับกจิกรรมการเรยีนรูและ

กระบวนการเรยีนรูนัน้ ซึ่งปญหานัน้จะตองเปนปญหาเกดิขึ้นจรงิ เปนปญหาที่นักเรยีน

มองเห็น รับรูดวยตนเอง เปนปญหาที่นักเรยีนสนใจ ตองการแสวงหาคนควาคําตอบและ

หาเหตุผลมาแกปญหาหรอืทําใหปญหานัน้ชัดเจน จนมองเห็นแนวทางแกไข ซึ่งจะทําใหเกดิ

การเรยีนรู สามารถผสมผสานความรูนัน้ไปประยุกตใชไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

   เบญจวรรณ  อวมมณ ี(2549, หนา 49) ไดใหความหมายวา การเรยีนรู

โดยใชปญหาเปนฐาน เปนกระบวนการเรยีนรูที่เกดิจากการใชปญหาเปนตัวกระตุนให

ผูเรยีนเกดิความตองการที่จะแสวงหาวธิแีกปญหาที่หลากหลาย เนนการทํางานเปนกลุม 

การสรางทักษะการเรยีนรูมากกวาความรูที่นักเรยีนจะไดมาเพื่อพัฒนานักเรยีนสูการเปนผู

ที่สามารถเรยีนรูไดดวยตนเอง 

   ทศินา  แขมมณี (2553, หนา 137) ไดกลาววา ความหมายของการ

จัดการเรยีนการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน เปนการจัดสภาพการณของการจัดการเรยีน

การสอนใชปญหาเปนเครื่องมอืในการชวยใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูตามเปาหมาย  โดย

ผูสอนอาจนําผูเรยีนไปเผชิญสถานการณปญหาจรงิ หรอืผูสอนอาจจัดสภาพการณให

ผูเรยีนเผชิญปญหา และฝกกระบวนการวเิคราะหปญหาและแกปญหารวมกันเปนกลุม   

ซึ่งจะชวยใหผูเรยีนเกดิความเขาใจในปญหานัน้อยางชัดเจน ไดเห็นทางเลอืกและวิธกีารที ่

หลากหลายในการแกปญหานัน้ รวมทัง้ชวยใหผูเรยีนเกิดความใฝรู  เกดิทักษะกระบวนการ

คดิ และกระบวนการแกปญหาตาง ๆ 

  Barrows and Tamblyn, (1980, p. 18 อางถงึใน พจิิตร อุตตะโปน, 

2550, หนา 14) กลาววา การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนรูปแบบการเรยีนรูที่เปนผล

มาจากกระบวนการทํางานที่มุงสรางความเขาใจหรือหาทางแกปญหาปญหาสถานการณที่

เปนจรงิจะเปนตัวเริ่มตนของกระบวนการเรยีนรูและเปนตัวกระตุนตอไป ในการพัฒนา

ทักษะการแกปญหาดวยเหตุผล และสบืคนศกึษาหาขอมูลตาง ๆ เพิ่มเตมิเพื่อสรางความ

เขาใจในตัวปญหารวมทัง้วธิีการแกไขปญหา 

   Howard (1999, p. 172) กลาววา “การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานเปน

วธิกีารทางการศกึษาที่นําเสนอผูเรยีนดวยปญหาที่มรูีปแบบของโครงสรางที่ซับซอนใน
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ระยะเริ่มแรกของประสบการณการเรยีน ขอมูลที่ไดในระยะเริ่มแรกไมเพยีงพอใหแกปญหา 

คําถามตาง ๆ ที่เกี่ยวกับปญหาจะผลักดันใหไปทําการสบืเสาะหาความรู” 

   Duch, (2000 อางถึงใน คงศักดิ์ ทองอันตัง, 2551, หนา 24) ไดอธบิาย

ความหมายของการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานวา เปนวธิกีานสอนทีท่าทายใหนักเรยีน

เรยีนเพื่อที่จะเรยีนอยางแทจรงิ สามารถทํางานกลุมเพื่อแสวงหาคําตอบในปญหาที่

เกี่ยวกับบรบิทชีวติจรงิ โดยปญหาเหลานี้เพื่อกระตุนความอยากรูอยากเห็นของนักเรยีน

และเกดิการเริ่มตนของการเรยีนรูในวชิานัน้ ๆ การเรยีนโดยใชปญหาเปนฐาน เปนการฝก

เตรยีมนักเรยีนใหเปนผูคดิอยางมวีจิารณญาณ คดิวเิคราะห พยายามคนหาและใชแหลง

การเรยีนรูที่เหมาะสม 

  สรุปไดวา การใชปญหาเปนฐาน คอื วธิกีารจัดกจิกรรมหรอืการจัด

ประสบการณการเรยีนรู ที่เริ่มตนดวยปญหา เปนตัวกระตุนใหผูเรยีนเกดิความอยากรู 

ปญหานัน้จะตองเปนปญหาเกดิขึ้นจรงิ เปนปญหาที่นักเรยีนมองเห็น รับรูดวยตนเอง  

เปนปญหาที่นักเรยีนสนใจ เกดิความตองการที่จะแสวงหาวธิแีกปญหาที่หลากหลาย และ

การใชคําถามของครูในการผลักดันใหผูเรยีนหาความรูดวยตนเอง ทําใหผูเรยีนไดความรู 

ในสาระที่ตนศกึษา  เพื่อนํามาแกปญหาและมุงใหผูเรยีนมทีักษะที่จะเลอืก กําหนดสิ่งที่ตน

ตองการจะเรยีนรู ไดเองอยางอสิระ มทีักษะในการคนควาหาความรู รูจักเรยีนรูไดดวย

ตนเอง มทีักษะ ในการคดิแกปญหา และรูจักการทํางานรวมกัน 

 2. แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของกับการใชปญหาเปนฐาน 

  2.1 แนวคดิการใชปญหาเปนฐาน 

   Schmidt (1983, pp. 11-12) กลาววา การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  

มหีลักการ 3 ประการ คอื 

    1. การกระตุนความรูเดมิ (Activation of Prior Knowledge) ความรู 

เดมิของผูเรยีนเปนประโยชนตอการเรยีนรูมาก ในการเรยีนรูสิ่งใหม ตองอาศัยความรูเดมิ

เปนพื้นฐาน ดังนัน้กอนที่จะเรยีนรูสิ่งใหม ผูสอนจึงตองมวีธิกีารที่คอยกระตุนความรูเดมิ

ออกมาจากความทรงจําของผูเรยีน ใหนําออกมาใชใหไดมากที่สุด 

      2. การเสรมิความรูใหม (Encoding Specificity) ประสบการณที่จัดให 

ผูเรยีนเกดิการเรยีนรู โดยเฉพาะประสบการณที่คลายคลงึกับสถานการณจรงิที่ผูเรยีน

จะตองไปพบเมื่อจบการศกึษาแลว จะชวยใหผูเรยีนเขาใจความรูใหมมากขึ้น ถายิ่งมคีวาม

คลายคลงึกันระหวางสิ่งที่เรียนรูมาและสิ่งที่จะนําไปประยุกตใชมากเทาไร ก็จะยิ่งเรยีนรูได 

ดมีากขึ้นเทานั้น 
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   3. การตอเตมิความเขาใจใหสมบูรณ (Elaboration of Knowledge) 

ความเขาใจขอมูลตาง ๆ จะสมบูรณได หากผูเรยีนมกีารตอเตมิความเขาใจ ดวยการ 

ตอบคําถาม การจดบันทกึ การอภิปรายกับผูอื่น การตั้งและทดสอบสมมตฐิาน การสรุป 

ซึ่งสิ่งเหลานี้จะชวยใหเขาใจและจดจําไดงาย 

   Diana and Henk (1995, p. 1) กลาววา “การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน 

มแีนวคดิใหผูเรยีนพบกับปญหาในกลุมยอย ภายใตการควบคุมดูแลของผูสอนประจํากลุม 

ปญหาสวนมากเปนการบรรยายปรากฏการณหรอืเหตุการณที่สามารถรับรูในสภาพที่เปน

จรงิปรากฏการณอธบิายโดยกลุมยอยบนพื้นฐานของหลักการ กลไกการทํางานหรือ

กระบวนการ” 

   Gijselaess (1996, p. 14 อางถงึใน อาภรณ แสงรัศมี, 2543, หนา 15) 

กลาวถงึ หลักการของการเรยีนแบบใชปญหาเปนหลักวา การเรยีนรูเปนกระบวนการสราง

ไมใชกระบวนการรับ การเรยีนที่สรางความรูเช่ือมโยงกันเปนเครอืขายมโนทัศนที่มี

ความหมาย จะชวยในการจําและระลกึได ซึ่งจะเปนพื้นฐานในการเรยีนรูของตนเองจาก 

รูปแบบการเรยีนที่เปนไปตามสภาพแวดลอม ทําใหผูเรยีนไดประสบกับปญหาที่เปนจรงิ  

ทําใหผูเรยีนไดใชความรูเกี่ยวกับการรูคดิไปใชในการแกปญหาและการทํางานเปนกลุม    

มกีารแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความคดิที่กอใหเกดิทางเลอืกหลายแนวทาง 

   Gijselaers (1996, p. 14) กลาวถงึ หลักการของการเรียนแบบใชปญหา

เปนฐานสรุปได ดังนี้ คอื 

    1. การเรยีนรูเปนกระบวนการสรางไมใชกระบวนการรับ การเรยีนรูที่

เกดิจากการสรางความรูเช่ือมโยงกันเปนเครอืขายมโนทัศนที่มคีวามหมาย จะชวยใหการ

จําและระลกึขอมูลซึ่งมคีวามรูเดมินี้ จะเปนพื้นฐานในการเรยีนรูสิ่งใหม 

    2. เมตาคอกนิช่ัน (Metacognition) มผีลกับการเรยีน เมตาคอกนช่ัิน

เปนองคประกอบของทักษะที่จําเปนสําหรับการเรยีน การตัง้เปาหมายวาจะทําสิ่งใด             

การเลอืกวธิกีารวาจะทําอยางไรและการประเมนิผลวาสิ่งนัน้ไดผลหรอืไม เปนการ

ตรวจสอบการเรยีนรูของตนเอง 

    3. ปจจัยทางสังคมและสภาพแวดลอมมอีทิธพิลตอการเรยีน รูปแบบ 

การเรยีนที่เปนไปตามสภาพแวดลอมทําใหผูเรยีนไดประสบกับปญหาที่เปนจรงิ หรอืการ 

ไดปฏบิัตเิกี่ยวกับอาชีพ ทําใหผูเรยีนไดใชความรูเกี่ยวกับการรูคดิ ไปใชในการแกปญหา 

ปจจัยทางสังคมมอีทิธพิลตอการเรียนรูของแตละบุคคล การทํางานเปนกลุมทําใหมี 

การแสดงและแลกเปลี่ยนความคดิกอใหเกดิทางเลอืกหลายแนวทาง 
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  2.2 ทฤษฏทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน   

 ทฤษฏทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  มดีังนี้ 

    1. ทฤษฏทีางการศกึษาของ Dewey ซึ่ง Delisle (1997, pp. 1-2)         

ไดกลาวถงึ การเรยีนโดยใชปญหาเปนฐานวามรีากฐานมาจากทฤษฏ ีทางการศกึษา 

Dewey ซึ่งเปนทฤษฏกีารศึกษาที่ใหช่ือวาการศกึษาแบบพพิัฒนาการ (Progressive 

Education) ซึ่งเนนการเตรยีมประสบการณเพื่อพัฒนาผูเรยีนในทุก ๆ ดาน คํานงึถงึความ

สนใจและความถนัดของผูเรียน การจัดหลักสูตรตองจัดใหสนองความตองการของผูเรยีน

ทางดานอารมณและสังคม โดยเนนใหผูเรยีนเห็นความสําคัญของกจิกรรม และประสบการณ

ของผูเรยีน  ประสบการณการเรยีนจะเกดิขึ้นเมื่อมกีารเช่ือมโยงระหวางสิ่งที่กระทําลงไป

กับผลที่เกดิขึ้น ผูสอนเปนเพยีงผูช้ีแนะแนวทางใหผูเรยีนเรยีนรูเทานัน้ ผูเรยีนตองลงมอื

กระทําดวยตนเอง Dewey เช่ือวา การเรยีนรูเกดิขึ้นไดดวยการกระทําจรงิ(Learning by 

Doing)  ผูเรยีนจะตองใชชีวิตในปจจุบันของตนเองใหเกิดประโยชนแกตนเองใหมากที่สุด 

    2. ทฤษฏกีารเรยีนรูแบบสรางสรรคนยิม (Constructivism) มรีากฐาน

มาจากทฤษฏกีารเรยีนรูของ Piajet and Vygotsky ที่เช่ือวา การเรยีนรูเปนกระบวนการ 

พัฒนาทางสตปิญญาที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง กระบวนการสรางความรูเกดิ

จากการที่ผูเรยีนมปีฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมและเกดิการซมึซับหรอืดูดซมึประสบการณ

ใหมและปรับโครงสรางสตปิญญาใหเขากับประสบการณใหม (Gijselaers, 1996, p. 13) 

นอกจากนี้  ยังมอีกีทฤษฏหีนึ่งที่สนับสนุนทฤษฏกีารเรยีนรูแบบสรางสรรคนยิม คอื การ

เรยีนดวยการคนพบของ Bruner ซึ่งเช่ือวาการเรยีนที่แทจรงิมาจากการคนพบของแตละ

บุคคล โดยผานกระบวนการสบืเสาะหาความรูในกระบวนการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน

นัน้ เมื่อผูเรยีนเผชิญกับปญหา สิ่งที่ไมรู ทําใหผูเรยีนเกิดความขัดแยงทางปญญา และ

ผลักดันใหผูเรยีนไปแสวงหาความรู และนําความรูใหมมาเช่ือมโยงกับความรูเดมิเพื่อ

แกปญหา เปนความรูที่เพิ่มอยางมคีวามหมาย 

    3. ทฤษฏกีระบวนการทางสมองในการประมวลผลขอมูล 

(Information Processing Theories) ดังที่ Klausmeier (1985, pp. 52-108 อางถงึในทศินา 

แขมมณี, 2545, หนา 80-85) ไดอธบิายกระบวนการเรียนรูของมนุษยโดยเปรยีบเทยีบ

การทํางานของคอมพวิเตอรกับการทํางานของสมองนั่นคอืเมื่อมนุษยรับสิ่งเราเขามาทาง

ประสาทสัมผัสทัง้ 5 สิ่งเรานัน้ก็จะถูกบันทกึไวในความจําระยะสัน้ โดยบุคคลจะเลอืกรับสิ่ง

เราที่ตนเองรูจัก หรอืมคีวามสนใจ ถาตองมกีารเก็บขอมูลไวใชในภายหลังจําเปนตองไดรับ
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การประมวลและเปลี่ยนรูปโดยการเขารหัส เพื่อนําไปเก็บไวในความจําระยะยาว ซึ่งอาจ

ตองใชเทคนคิตาง ๆ เขาชวย เชน การทองซ้ําหลาย ๆ ครั้ง หรือการทําขอมูลใหมคีวามหมาย

กับตัวเองโดยการสัมพันธสิ่งที่เรยีนรูใหมกับสิ่งเกาที่เคยเรยีนรูมากอนซึ่งเรยีกวาเปนการ

ขยายความคดิในการเรยีกขอมูลออกมาใชบุคคลจําเปนตองถอดรหัสขอมูล  จากความจํา

ระยะยาวนัน้ และสงตอไปสูตัวกอกําเนดิพฤตกิรรมตอบสนอง ซึ่งจะเปนแรงขับหรือกระตุน

ใหบุคคลมกีารเคลื่อนไหวหรอืการพูดตอบสนองตอสิ่งแวดลอมตาง ๆ การประมวลผล

ขอมูลขางตนจะไดรับการบรหิารควบคุมอกีช้ันหนึ่ง ซึ่งการบรหิารควบคุมการประมวล

ขอมูลทางสมองก็คอืการที่บุคคลรูถงึการคดิของตนเองและสามารถควบคุมการคิดของ

ตนเองใหเปนไปในทางที่ตนตองการการรูในลักษณะนี้คือการรูคดิ ซึ่งหมายถงึ การตระหนัก

รูเกี่ยวกับความสนใจและความสามารถของตนเอง และใชความเขาใจในการรูดังกลาวใน

การจัดการควบคุมกระบวนการคดิ การทํางานของตนเองดวยกลวธิตีาง ๆ อันจะชวยให

การเรยีนรูและงานที่ทําประสบผลสําเร็จตามที่ตองการองคประกอบสําคัญของการรูคดิที่

ใชในการบรหิารควบคุมกระบวนการประมวลขอมูลประกอบดวยแรงจูงใจ ความตัง้ใจ  

และความมุงหวังตาง ๆ รวมทัง้เทคนคิและกลวธิี 

    4. ทฤษฏทีางสังคมวัฒนธรรม (Social Cultural Theories)เปนทฤษฏ ี 

ที่เกี่ยวกับการฝกงานทางพุทธปิญญา (Cognitive Apprenticeship) ซึ่งสนับสนุนโดย Hmelo 

and Lin (2000, pp. 231-232 อางถงึใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 16)  กลาววา 

“ทฤษฏทีางสังคมวัฒนธรรมเปนทฤษฏทีี่สนับสนุนการพัฒนาทักษะการเรยีนรูดวยตนเอง

ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน” รูปแบบการฝกฝนพุทธปิญญาโดยใชสถานการณการ

จัดการเรยีนรูที่เกี่ยวของกับสถานการณจรงิเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญ เพราะสถานการณ

ปญหามคีวามซับซอน คอนขางยุงยาก จึงเปนสิ่งจําเปนที่ผูเรยีนตองไดรับการสงเสรมิ

แนวความคดิและรวบรวมความรูเพื่อนํามาแกปญหา ทฤษฏนีี้แนะนําวา การมสีวนรวมใน

การสนทนาเกี่ยวกับการเรยีนกับผูอื่น ผูเรยีนจะไดพัฒนากระบวนการคดิภายในตนเองเพื่อ

นําไปใชภายนอก นั่นคอืนําไปสูการอภิปรายที่หลากหลายในกลุมใหญ (ราตรี เกตุบุตตา,  

2546, หนา 19) 

    5. ทฤษฏกีารเรยีนรูของผูใหญ (Andragogy Theories) Knowles เปน

คนแรกที่พยายามวิจัยและสรางทฤษฏใีหมเกี่ยวกับการเรยีนรูของผูใหญ ซึ่ง Knowles เห็น

วา ผูใหญจะกํากับการเรยีนดวยตนเอง (Self-Directed Learning) และรับผิดชอบในการ

ตัดสนิใจของการเรยีนดวยตนเอง (วัลล ีสัตยาศัย, 2547, หนา 10) ทฤษฎกีารเรยีนรูของ
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ผูใหญตัง้อยูบนขอสมมตฐิานการเรยีนรู 4 ประการ คอื (Knowles, 1975, p. 48 อางถงึใน 

อาภรณ แสงรัศมี, 2543, หนา 17) 

     5.1 อัตมโนทัศน (Self - Concept) เมื่อบุคคลเจรญิเตบิโตและมี

วุฒภิาวะมากขึ้นความรูสกึรับผิดชอบตอตนเองก็มมีากขึ้นตามลําดับ และถาหากบุคคล

รูสกึวาตนเองไดเจรญิวัยและมวีุฒภิาวะถงึขัน้ที่จะควบคุมและนําตนเองได บุคคลก็จะเกดิ

ความตองการทางจิตใจ เพือ่ที่จะไดควบคุมและนําตนเอง นั่นคอืผูใหญจะมองตนเองวา

สามารถควบคุมและนําตนเองไดโดยไมตองพึ่งคนอื่น 

     5.2 ประสบการณ (Experience) บุคคลเมื่อมอีายุและวุฒมิากขึ้นก็

ยิ่งทําใหมปีระสบการณเพิ่มมากขึ้นตามลําดับ ประสบการณตาง ๆ ที่แตละคนไดรับจะ

เสมอืนแหลงทรัพยากรอันมหาศาลของการเรยีนรู และในขณะเดยีวกันประสบการณ

เหลานี้ก็จะสามารถรองรับการเรยีนรูสิ่งใหม ๆ เพิ่มขึ้นอยางกวางขวาง 

     5.3 ความพรอม (Readiness) ผูใหญพรอมที่จะเรยีนเมื่อเห็นวาสิ่ง

ที่เรยีนไปนัน้มคีวามหมายและมคีวามจําเปนตอบทบาทและสถานภาพทางสังคม ผูใหญ

เปนผูที่มหีนาที่การงานมบีทบาทในสังคม ฉะนัน้ผูใหญยังพรอมที่จะเรยีนเสมอ หากสิ่งที่

เรยีนไปนัน้มปีระโยชนตอตนเองนั่นคอื เรยีนไปเพื่อเปนสวนประกอบสถานภาพทางสังคม

เพื่อใหตนเองเปนที่ยอมรับของสังคม 

     5.4 แนวโนม ตอการเรยีนรู (Orientation to Learning) ผูใหญเปน 

ผูที่มบีทบาทและสถานภาพทางสังคม การเรยีนรูของผูใหญจึงเปนการเรยีนรูเพื่อแกปญหา

ชีวติประจําวันยดึปญหาศูนยกลางในการเรยีนรู ผูใหญจะเรยีนก็ตอเมื่อความรูที่ไดรับจาก

การเรยีนนัน้จะตองนําไปใชไดโดยทันท ีเนื้อหาในการเรียนจะตองเปนเรื่องใกลตัวผูเรยีน

แลวเกดิประโยชนตอตนเอง ผูใหญจะไมเสยีเวลาไปเรยีนในสิ่งที่ไมเกดิประโยชนตอตนเอง 

  จากแนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการใชปญหาเปนฐานที่กลาวมา

สามารถสรุปไดวา กระบวนการสรางความรูเปนกระบวนการพัฒนาทางสตปิญญาที่ผูเรยีน

เปนผูสรางความรูไดดวยตนเอง โดยจะตองอาศัยความรูเดมิเปนพื้นฐานในการเรยีนรู  

กระบวนการเรยีนรูเปนไปตามสภาพแวดลอมที่ทําใหผูเรยีนไดประสบกับปญหาที่เปนจรงิ  

ผูเรยีน  มปีฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมและเกดิการซมึซับหรอืดูดซมึประสบการณใหมและ

ปรับโครงสรางสตปิญญาใหเขากับประสบการณใหมนัน้ได การทําวจัิยครั้งนี้เปนการวจัิยที่

ใชทดลองกับเด็กปฐมวัย  ดังนัน้ผูวิจัยจะตองศึกษาแนวคดิทฤษฎเีพื่อจัดประสบการณให

เหมาะกับวัยของผูเรยีน   
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 3. ลักษณะสําคัญของการใชปญหาเปนฐาน 

  การใชปญหาเปนฐานมลีักษณะที่สําคัญดังที่นักการศกึษาได กลาวไว ดังนี้ 

   ทศินา แขมมณี (2545, หนา 136-137) ไดกลาวถงึ ลักษณะที่สําคัญของ

การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน โดยไดเสนอตัวบงช้ีไว 10 ประการ ดังนี้ 

    1. ผูสอนและผูเรยีนมกีารรวมกันเลอืกปญหาที่ตรงกับความสนใจ

หรอืความตองการของผูเรยีน 

    2. ผูสอนและผูเรยีนมกีารออกไปเผชิญสถานการณปญหาจริง         

หรอืผูสอนมกีารจัดสภาพการณใหผูเรยีนเผชิญปญหา 

    3. ผูสอนและผูเรยีนมกีารรวมกันวเิคราะหปญหา และหาสาเหตุของ

ปญหา 

    4. ผูเรยีนมกีารวางแผนการแกปญหารวมกัน 

    5. ผูสอนมกีารใหคําปรกึษาแนะนําและชวยอํานวยความสะดวกแก

ผูเรยีนในการแสวงหาแหลงขอมูล การศกึษาขอมูล และการวเิคราะหขอมูล 

    6. ผูเรยีนมกีารศึกษาคนควา และแสวงหาความรูดวยตนเอง 

    7. ผูสอนมกีารกระตุนใหผูเรยีนแสวงหาทางเลอืกในการแกปญหาที่

หลากหลายและพจิารณาเลือกวธิทีี่เหมาะสม 

    8. ผูเรยีนมกีารลงมอืแกปญหา รวบรวมขอมูล วเิคราะหขอมูล  

สรุป และประเมนิผล 

    9. ผูสอนมกีารติดตามการปฏบิัตงิานของผูเรยีน และใหคําปรกึษา 

    10. ผูสอนมกีารประเมินผลการเรยีนรู ทัง้ทางดานผลงานและ

กระบวนการ 

   มัณฑรา ธรรมบุศย (2545, หนา 11-17) กลาววา ลักษณะที่สําคัญของ

การเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ไดแก 

                     1. ผูเรยีนเปนศูนยกลางของการเรยีนรูอยางแทจริง 

    2. การเรยีนเกดิจากกลุมผูเรยีนที่มขีนาดเล็ก 

    3. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) หรอืผูใหคําแนะนํา 

(Guide) 

    4. ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกดิการเรยีนรู 
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    5. ปญหาที่ใชมลีักษณะคลุมเครอื ไมชัดเจน ปญหาหนึ่งปญหา อาจมี

คําตอบหรอืแกไขไดหลายทาง (Illed-Structure Problem) 

    6. ผูเรยีนแกไขปญหาโดยการแสวงหาขอมูลใหม ๆ ดวยตนเอง  

(Self-directed Learning) 

    7. ประเมนิผลจากสถานการณจรงิ โดยดูจากความสามารถในการ

ปฏบิัติ (Authentic Assessment) 

   Barrows (1996, หนา 5-6) กลาวถงึ ลักษณะของการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐานไว ดังนี้ 

    1. เปนการเรยีนที่ผูเรยีนเปนศูนยกลาง ภายใตการแนะแนวทางของ

ผูสอนประจํากลุม (Tutor) ผูเรยีนจะตองรับผิดชอบการเรยีนของตนเอง ระบุสิ่งที่ตนตองการ

จะรูเพื่อความเขาใจที่ดขีึ้นโดยแสวงหาความรูจากแหลงที่จะใหขอมูลขาวสารตาง ๆ ซึ่งอาจ

มาจากหนังสือ วารสารคณาจารย หรอืแหลงขอมูลอื่น ๆ เพื่อนํามาใชในการแกปญหา 

    2. การเรยีนเปนกลุมยอย กลุมละประมาณ 5-8 คน พรอมกับผูสอน

ประจํากลุมเพื่อใหผูเรยีนทํางานอยางมปีระสทิธภิาพ ดวยความหลากหลายของบุคคล 

ตาง ๆ 

    3. มผูีสอนประจํากลุม เปนผูอํานวยความสะดวกหรอืแนะแนวทางไม

บอกขอมูล และไมสอนแบบบรรยาย ไมบอกผูเรยีนวาคิดถูกหรอืผิด และสิ่งใดที่ผูเรียนตอง

ศกึษาหรอือานแตมบีทบาทในการตัง้คําถามใหผูเรยีนถามตนเองเพื่อใหเกดิความเขาใจ 

ที่ดขีึ้นและจัดการแกปญหาดวยตนเอง 

    4. รูปแบบของปญหามุงใหมกีารรวบรวมขอมูลและกระตุนการเรยีนรู 

ปญหาที่นําเสนอเปนสิ่งที่ทาทายผูเรยีนที่จะตองเผชิญในการปฏบิัตจิริง ตรงประเด็นและ

กระตุนการเรยีนรูใหหาทางแกปญหาเปนสิ่งที่ผูเรยีนตระหนักถงึความจําเปน ที่จะตอง

เรยีนรูพื้นฐานทางวทิยาศาสตรและรวบรวมขอมูลจากศาสตรวิชาตาง ๆ 

    5. ปญหาเปนเครื่องมอืสําหรับการพัฒนาทักษะการแกปญหาทาง

คลนิกิ 

    6. ความรูใหมไดมา โดยผานการเรยีนรูดวยตนเอง ผูเรียนมสีวนรวม

ในการเรยีนอยางแทจรงิ ในระหวางการเรยีนรูดวยตนเองมกีารทํางานรวมกับผูอื่น 

อภิปรายเปรยีบเทยีบ ทบทวนและโตแยงสิ่งที่เรยีน 
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   Charlin. et al. n.d. (อางถงึใน วัลลี สัตยาศัย, 2547, หนา 16)  

ไดกลาวถงึ ลักษณะที่สําคัญทางการศกึษาของการเรียนแบบใชปญหาเปนฐานไว  

7 ประการ คอื 

    1. ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกดิการเรยีนรู 

    2. เปนยุทธวธิกีารทางการศึกษาที่ไมใชเปนวธิกีารแบบโดดเดี่ยว แต

มักใชรวมกับวธิกีารอื่น ๆ ดวย เชน การบูรณาการ การเรยีนเปนกลุมยอย 

    3. เปนรูปแบบการเรยีนรูที่มผูีเรยีนเปนศูนยกลาง 

    4. ผูเรยีนมสีวนรวมในการเรยีนรู (Active Participation) 

    5. ผูเรยีนมกีารกระตุนความรูเดมิที่มอียูมาใช 

    6. บรรยากาศของการเรยีนเปนไปอยางมคีวามหมาย เชน รูวาสิ่งที่

เรยีนคอืสิ่งที่จะนําไปใชในอนาคต 

    7. ผูเรยีนมโีอกาสขยายและตอเตมิความรูความเขาใจใหสมบูรณและ

เปนระบบ 

  สรุปไดวา ลักษณะของการใชปญหาเปนฐานที่สําคัญ คือ การเรยีนที่ยดึ

ผูเรยีนเปนศูนยกลาง โดยการใชปญหาที่เกดิขึ้นจรงิหรือใกลเคยีงกับความจรงิเปนฐานใน

การเรยีนรู ผูสอนทําหนาที่ใหคําปรกึษาและมกีารกระตุนใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรู   

และเสาะแสวงหาความรูดวยตนเอง เรยีนรูการแกปญหาดวยตนเอง  ผานกระบวนการ

เรยีนรูเปนกลุมยอย  เพื่อนําความรูมาใชในการแกปญหา 

 4. กระบวนการและข้ันตอนการใชปญหาเปนฐาน 

    กระบวนการและขัน้ตอนการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐาน เปนยุทธวธิกีาร

ทางการศกึษาที่ใชรวมกับวิธกีารอื่น ๆ เชน การบูรณาการ การแกปญหา การเรยีนรูเปน

กลุมยอย และการแสวงหาความรูดวยตนเองมาผสมผสานกันเพื่อเอื้อตอการเรยีนรูของ

ผูเรยีน นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึกระบวนการและขัน้ตอนของการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐานดังนี้ 

   อาภรณ  แสงรัศมี (2543, หนา 63) มคีวามเห็นวา  ขัน้ตอนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลักม ี4 ขัน้ตอน คอื 1) นําเสนอสถานการณ 2) การเรยีนเปนกลุมยอย 

ไดแก ระบุปญหา วเิคราะหปญหากําหนดประเด็นการเรยีน 3) กจิกรรมการเรยีนระหวาง

การเรยีนรูดวยตนเอง ไดแก การบรรยายพเิศษ หองสมุด ตําราตาง ๆ ศกึษานอกสถานที่ 

เอกสารที่จัดเตรยีม 4) การเรยีนเปนกลุมยอย ไดแก อภิปรายแลกเปลี่ยนเรยีนรู รวบรวม 

ความรู วเิคราะหและใชความรูแกปญหา สรุปความรู 
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   ยุรวัฒน  คลายมงคล (2545, หนา 79) มคีวามเห็นวา ขัน้ตอนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลักมี 7 ขัน้ตอน คอื 1) เตรยีมปญหา 2) สรางความเช่ือมโยงสูปญหา  

3) สรางกรอบการศกึษา 4) ศกึษาคนควาโดยกลุมยอย 5) ตัดสนิใจหาทางแกปญหา  

6) สรางผลงานและ 7) ประเมนิผลการเรยีนรู 

   ทองจันทร  หงสลดารมภ (2547 อางถงึใน มนสภรณ  วฑูิรเมธา, 2544, 

หนา 54–55)  ยังไดเสนอแนะขัน้ตอนการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ไวดังนี้  

1) ทําความกระจางกับถอยคําแนวคดิ 2) ระบุปญหา 3) วเิคราะหปญหา 4) ตัง้สมมตฐิาน 

5) จัดลําดับความสําคัญของสมมตฐิาน 6) กําหนดวัตถุประสงค 7) การศกึษาคนควา

ขอมูลเพิ่มเตมิจากภายนอกกลุม 8) สังเคราะหและทดสอบขอมูลที่ไดคนควาหาเพิ่มเตมิ  

9) สรุปการเรยีนรู ลําดับขัน้ตอนการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานทัง้ 9 ขัน้  

มรีายละเอยีดในแตละขัน้ตอน ดังนี้ 

    ขัน้ตอนที่ 1 ทําความกระจางกับถอยคําและแนวคดิ (Clarify Term  

and Concepts) กลุมผูเรยีนทําความเขาใจกับปญหาที่ไดรับเลอืก แนวคดิที่ยังไมเขาใจ  

โดยหาเอกสาร ตําราอื่น หรอืความรูพื้นฐานของสมาชิกในกลุม 

    ขัน้ตอนที่ 2 ระบุตัวปญหา (Define the Problem) โดยสมาชิกในกลุม

จะตองมคีวามเขาใจที่ถูกตองสอดคลองกัน 

    ขัน้ตอนที่ 3 และ4 วเิคราะหปญหาและตัง้สมมตฐิาน (Analyze the 

Problem and Formulate Hypothesis) การวเิคราะหปญหา โดยการแสดงความคดิแบบ

ระดมสมองของสมาชิกในกลุมและใชกระบวนการแกปญหา เพื่อใหไดมาซึ่งสมมติฐานที่

สมเหตุสมผลสําหรับปญหานัน้และไดสมมตฐิานใหไดมากที่สุด 

    ขัน้ตอนที่ 5 จัดลําดับความสําคัญของสมมตฐิาน (Identify the Priority 

of Hypothesis) จากสมมตฐิานที่ไดมา กลุมจะตองจัดลําดับความสําคัญ โดยอาศัยขอ 

สนับสนุนจากความจรงิและความรูจากสมาชิกในกลุม 

    ขัน้ตอนที่ 6 สรางวัตถุประสงคการเรยีนรู (Formulate Learning 

Objectives) ผูเรยีนกําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรู แสวงหาขอมูลเพิ่มเตมิสมมตฐิานที่

คัดเลอืกไว   

    ขัน้ตอนที่ 7 รวบรวมขอมูลนอกกลุม (Collect Additional Information 

Outside the Group)  จากวัตถุประสงคที่กําหนดไว สมาชิกแตละคนในกลุม  มหีนาที่           

แสวงหาขอมูลเพิ่มเติมจากภายนอกกลุม ซึ่งหาจากแหลงขอมูลทัง้เอกสารทางวิชาการและ         

ผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ อาจแยกทํางานเปนรายบุคคลหรอืไปเปนกลุม แลวกลับมาพบกัน 

ในกลุมอกีครัง้ 
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    ขัน้ตอนที่ 8 สังเคราะหขอมูลที่ไดเรยีนใหม (Synthesize and Test the 

Newly Acquired Information) กระบวนการเรยีนรูแบบ Problem Based Learning จะ

สมบูรณได โดยการวเิคราะหขอมูลที่แสวงหามาได เพื่อพสิูจนสมมตฐิานที่วางไว โดย

สมาชิกของกลุมแตละคนจะนําความรูที่ตนเสวงหามาไดเสนอตอสมาชิกอื่น ๆ ในกลุม   

เพื่อพจิารณาวาขอมูลที่ไดมาพอเพยีงตอการพสิูจนสมมตฐิานหรอืไม ดังนัน้กลุมอาจจะ

พบวามขีอมูลบางสวนไมสมบูรณ จําเปนตองหาขอมูลเพิ่มเตมิอกีได 

    ขัน้ตอนที่ 9 สรุปขอมูลใหมเปนหัวขอการศกึษา (Identify 

Generalization and Principles Derives from Studying this Problem) กระบวนการจะสิ้นสุด

เมื่อกลุมสามารถหาขอมูลครบถวนตอการพสิูจนขอสมมตฐิานทัง้หมดและสามารถสรุปได

ถงึหลักการตาง ๆ ที่ไดจากการศกึษาปญหานี้รวมทัง้เห็นแนวทางในการนําความรูหลักการ

นัน้ไปใชในการแกปญหาในสถานการณทั่วไป 

   รังสรรค  ทองสุกนอก (2547, หนา 62)  มคีวามเห็นวา ขัน้ตอนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลักมี 8 ขัน้ตอนคอื 1) ขัน้การจัดกลุม 2) ขัน้เช่ือมโยงปญหา 3) ขัน้การ

สรางสมมตฐิาน 4) ขัน้เตรยีมการ 5) ขัน้การศกึษาคนควา 6) ขัน้การสังเคราะหขอมูลและ

นําไปใชในการตรวจสอบสมมตฐิาน 7) ขัน้การสะทอนผลการเรยีนรู 8) ขัน้สรุป 

   Barrows and Tamblyn (1980, pp. 191-192) ไดสรุป กระบวนการเรยีน

แบบใชปญหาเปนฐานไว ดังนี้ 

    1. นักเรยีนจะตองเผชิญกับปญหาเปนลําดับแรกกอนที่จะมกีาร

เตรยีมการหรือเรยีนเกดิขึ้น 

    2. สถานการณปญหาจะถูกนําเสนอแกนักเรยีนในแนวทางที่

เหมอืนกับสถานการณจริง 

   Cowedrow (1997, p. 4 อางถงึใน อาภรณ แสงรัศม,ี 2543, หนา 21)  

กลาววากระบวนการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน แบงเปน 3 ระยะ 

    1. ใชปญหากระตุนใหผูเรยีนแสดงเหตุผล และนําความรูเดมิออกมา 

    2. เปนการศกึษาดวยตนเอง ผูเรยีนจะเปนอสิระจากผูสอน ผูเรยีนจะ

ทํางานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม โดยคนควาขอมูลจากแหลงเรยีนรูตาง ๆ 

    3. ประยุกตใชความรู ผูเรยีนจะนําความรูที่ไดรับมาใหมยอนกลับไป

อธบิายปญหาสรุปมโนทัศนและนําเสนอผลงาน  
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   Delisle (1997, pp. 26-36 อางถงึใน ราตรี เกตุบุตตา, 2546, หนา 25)   

ไดเสนอกระบวนการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน สําหรับการเรยีนในระดับการศกึษาขัน้

พื้นฐานไว 6 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    1. การเช่ือมโยงปญหา (Connecting With the Problem) เปนขัน้ตอนที่

เช่ือมโยงความรูเดมิกับประสบการณของผูเรยีนหรือกจิกรรมในชีวติประจําวันที่ตองเผชิญ

กับปญหาตาง ๆ เพื่อใหผูเรยีนเห็นความสําคัญและคุณคาของปญหานัน้ตอการดําเนนิ

ชีวติประจําวันในขั้นนี้ผูสอนตองพยายามกระตุนใหผูเรยีนไดคดิและแสดงความคดิเห็น

อยางหลากหลาย แลวจึงนําเสนอสถานการณปญหาที่เตรยีมไว 

    2. การกําหนดกรอบการศึกษา (Setting Up the Structure) ผูเรยีน

อานวเิคราะหสถานการณปญหาแลวรวมกันวางแนวทางในการศกึษาคนควาขอมูลเพิ่มเตมิ 

เพื่อนํามาใชในการแกปญหา ในขัน้นี้ผูเรยีนจะตองรวมกันอภิปรายแสดงความคดิเห็น 

เพื่อกําหนดกรอบการศกึษา 4 กรอบ ดังนี้ 

     2.1 แนวคดิ/แนวทางในการแกปญหา (Ideas) คอื วธิกีารหรอื

แนวทางในการหาคําตอบที่นาจะเปนไปได ซึ่งเปรยีบเสมอืนสมมตฐิานที่ตัง้ไวกอน 

การทดลอง 

     2.2 ขอเท็จจรงิ (Facts) คอื ขอมูลความรูที่เกี่ยวของกับปญหานัน้ 

ซึ่งเปนความรู/ขอมูลที่ปรากฏอยูในสถานการณปญหา หรอืขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับ

ปญหาที่เกดิจากการอภิปรายรวมกัน หรอืเปนขอมูลความรูเดมิที่ไดเรยีนรูมาแลว 

     2.3 ประเด็นที่ตองศกึษาคนควา (Learning Issues) คอืขอมูลที่

เกี่ยวของกับปญหาแตผูเรยีนยังไมรู จําเปนตองศกึษาคนควาเพิ่มเตมิเพื่อนํามาใชในการ

แกปญหาจะอยูในรูปคําถามที่ตองการคําตอบ นยิามหรอืประเด็นการศกึษาอื่น ๆ ที่

ตองการทราบ 

     2.4 วธิกีารศกึษาคนควา (Action Plan) คอืวธิกีารที่จะดําเนนิการ

เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่ตองการ โดยระบุวาผูเรยีนจะสามารถศึกษาขอมูลไดอยางไร           

จากใคร แหลงใด 

    3. การดําเนนิการศึกษาคนควา (Visiting the Problem) แตละกลุม

รวมกันวางแผนการศกึษาคนควา และดําเนนิการศึกษาคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมตาม

ประเด็นที่ตองศกึษาคนควาเพิ่มเตมิจากแหลงการเรยีนรูตาง ๆ 
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    4. รวบรวมความรู ตัดสนิใจเลอืกแนวทางแกปญหา (Revisiting the 

Problem) หลังจากที่แตละกลุมไดขอมูลครบถวนแลว ใหกลับเขาช้ันเรยีนและรายงานผล

การศกึษาคนควาตอช้ันเรยีนหลังจากนัน้ใหผูเรยีนรวมกันพจิารณาผลการศกึษาคนควาอกี

ครัง้วาขอมูลที่ไดเพยีงพอตอการแกปญหาหรอืไม ประเด็นใดแปลกใหมนาสนใจมีประโยชน

ตอการแกปญหา และประเด็นใดที่ไมเปนประโยชนควรจะตัดทิ้ง แลวแตละกลุมรวมกัน

ตัดสนิใจเลอืกแนวทางหรอืวธิกีารที่เหมาะสมที่สุดที่จะใชในการแกปญหา ในขัน้นี้ผูเรยีนจะ

ไดพัฒนาทักษะการคดิการตัดสนิใจ รวมทัง้ผูเรยีนจะคนพบแนวทางในการแกปญหาใหม ๆ 

จากการแลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็นซึ่งกันและกัน 

    5. สรางผลงาน หรอืปฏบิัตติามทางเลอืก (Producing a Product or 

Performance) เมื่อตัดสนิใจเลอืกแนวทางหรอืวธิกีารแกปญหาแลวแตละกลุมสรางผลงาน

หรอืปฏบิัตติามแนวทางที่เลือกไว ซึ่งมคีวามแตกตางกันไปในแตละกลุม 

    6. ประเมนิผลการเรยีนรูและปญหา (Evaluating Performance and 

the Problem) เมื่อขัน้ตอนการสรางผลงานสิ้นสุด ผูเรยีนประเมนิผลการปฏบิัตงิานของ

ตนเองของกลุมและคุณภาพของปญหา และผูสอนประเมนิกระบวนการทํางานกลุมของ

นักเรยีน 

  นอกจากนี้ ขัน้ตอนของการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ในแตละสถาบัน

อาจจะมคีวามแตกตางกันไปบางตามแนวคดิ เชน มหาวทิยาลัยมาสตรคิท เมอืงมาสตรคิท 

ประเทศเนเธอรแลนด มี 7 ขัน้ตอน  ดังนี้ (วัลล ี สัตยาศัย, 2547, หนา 17-19) 

   1. ทําความเขาใจกับคําศัพทหรอืมโนทัศน (Clarify Terms and  

Concepts Not Readily Comprehensible) ขัน้ตอนแรกนี้ กลุมนักศึกษาจะตองพยายาม 

ทําความเขาใจกับคําศัพท หรอืมโนทัศน (Concept) ของโจทยปญหาที่ไดรับกอนหากมี

คําศัพทหรอืมโนทัศนใดที่ยังไมเขาใจ หรอืเขาใจไมตรงกันอยู จะตองพยายามหาคําอธบิาย

ใหชัดเจนโดยใชความรูเดมิของสมาชิกกลุม หรอืในบางกรณอีาจตองใชพจนานุกรมมาชวย

ในการอธบิาย 

   2. ระบุปญหา (Define the Problem) หลังจากทําความเขาใจกับศัพทและ

มโนทัศนในขัน้ตอนแรกแลว กลุมจะตองชวยกันระบุปญหาจากโจทยปญหาดังกลาว  

โดยสมาชิกกลุมจะตองมคีวามเขาใจตอปญหาที่ตรงกัน หรอืสอดคลองกัน 

   3. วเิคราะหปญหา (Analyse the Problem) ขัน้ตอนนี้ สมาชิกกลุมจะ

ระดมสมองชวยกันวเิคราะหปญหาและหาเหตุผลมาอธบิาย โดยอาศัยความรูเดมิของ

สมาชิกกลุม เปนการใช Brainstorming ในการชวยกันคิดอยางมเีหตุมผีล สรุปรวบรวม
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ความรูและแนวคดิของสมาชิกเกี่ยวกับขบวนการและกลไกของการเกดิปญหา เพื่อนําไปสู

การสรางสมมตฐิาน (Hypothesis) ตาง ๆ อันสมเหตุสมผลสําหรับใชแกปญหานัน้ ๆ 

   4. การตัง้และจัดลําดับความสําคัญของสมมตฐิาน (Draw a Systematic 

Inventory of the Explanations Inferred Form Step) หลังจากวเิคราะหปญหาแลว กลุมจะ

ชวยกันตัง้สมมตฐิานที่เช่ือมโยงกับปญหาดังกลาวตามที่ไดรวมกันวเิคราะหในขัน้ตอนที่ 3  

แลวนําสมมตฐิานดังกลาวมาจัดเรยีงลําดับความสําคัญ โดยอาศัยขอมูลสนับสนุนจาก

ความจริงและความรูเดมิของสมาชิกในกลุม เพื่อพจิารณาหาขอยุตสิําหรับสมมตฐิานที่

สามารถปฏเิสธไดในขัน้ตน และคัดเลอืกสมมุตฐิานสําคัญที่จําเปนตองแสวงหาขอมูล

ความรูมาเพิ่มเตมิตอไป 

    5. สรางวัตถุประสงคการเรียนรู (Formulate Learning Objectives)  

จากขัน้ตอนที่ 5 กลุมจะตองรวมกันกําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรูในการแสวงหาขอมูล 

ที่จําเปนเพิ่มเตมิ เพื่อนํามาใชในการพสิูจนหรอืลมลางสมมตฐิานที่ไดคัดเลอืกไว 

   6. รวบรวมขอมูลนอกกลุม (Collect Additional Information Outside the 

Group) ขัน้ตอนนี้สมาชิกแตละคนของกลุมจะมหีนาที่รับผิดชอบในการแยกยายกันไป

แสวงหาความรูเพิ่มเตมิตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว วธิกีารหาขอมูลควรมาจากแหลง

วทิยาการตาง ๆ ที่หลากหลาย เชน ตําราวารสาร อนิเตอรเน็ต เอกสารวชิาการ หรอืสื่อ

ตาง ๆ ตลอดจนผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ในการทํางานดังกลาว อาจชวยกันทํา

เปนกลุมหรอืแยกกันทําเปนรายบุคคลก็ได หากมเีวลานอย ก็จําเปนตองแยกกันเปน

รายบุคคล และในระหวางนี้ กลุมอาจจะมกีารนัดหมายพบปะกันตามความจําเปนกอนจะ

ถงึขัน้ตอน  ที ่7 ก็ได 

   7. สังเคราะหขอมูลที่ไดมาใหม (Synthesize and Test the Newly  

Acquired Information) ในขัน้ตอนสุดทาย กลุมจะนําขอมูลที่ไดเรยีนรูเพิ่มเตมิตามที่กําหนด

ไวในวัตถุประสงคตามขัน้ตอนที่ 5 กลับมาอภิปรายรวมกัน เพื่อทําการพสิูจนหรอืลมลาง

สมมตฐิานที่ไดตั้งไวแตแรกโดยสมาชิกกลุมแตละคนจะนําความรูใหมที่ตนแสวงหามาได 

เสนอตอสมาชิกอื่น ๆ ในกลุม เพื่อชวยกันพจิารณาวาขอมูลที่ไดมาเพยีงพอหรอืไม  

ถาพบวาขอมูลบางสวนยังไมครบถวนสมบูรณ อาจตองมกีารหาขอมูลเพิ่มเตมิอกี  

กระบวนการของการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานจะสิ้นสุดตอเมื่อกลุมสามารถหาขอมูลได

ครบถวนมาพสิูจนสมมตฐิานทัง้หมดได พรอมทั้งสามารถสรุปหลักการตาง ๆ ที่ไดจาก 

การศกึษาปญหานี้ เปนแนวทางในการนําไปแกปญหาอื่น ๆ ในอนาคตไดตอไป 
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 สรุปไดวา กระบวนการและขัน้ตอนการใชปญหาเปนฐาน เริ่มจากการนําเสนอ

สถานการณปญหาแกผูเรยีน ผูเรยีนภายในกลุมรวมกันทําความเขาใจกับปญหา                   

ระบุปญหา วเิคราะหปญหา สรางเปนหัวขอการเรยีนยอย ๆ เกี่ยวกับสิ่งที่ตองการรู ขอมูล

สวนใดที่ยังไมสมบูรณที่จะอธบิายปญหา ใหแสวงหาความรูดวยตนเองเพิ่มเตมิ รวบรวม

ขอมูลจนไดความรูในปญหานัน้ครบถวน สามารถนําความรูที่ไดอธบิายสถานการณปญหา

ที่ไดรับ พรอมทั้งสามารถสรุปหลักการแกปญหาตาง ๆ ที่ไดจากการศกึษาสถานการณ

ปญหานี้ เปนแนวทางในการนําไปใชแกปญหาอื่น ๆ ไดตอไป การทําวจัิยครั้งนี้ผูวิจัยได

สังเคราะหจากงานวจัิย ผูวิจัยไดสรุปรวมเปน 4 ขัน้ตอน ไดแก ขัน้เตรยีมเด็ก ขัน้เรียนรู   

ขัน้ประเมนิผล และขัน้สรุป 

 5. บทบาทของผูสอนและผูเรยีนในการใชปญหาเปนฐาน 

  1. บทบาทของผูสอน 

   มนัีกการศกึษาหลายทานไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับบทบาทโดยทั่วไปของ

ผูสอนในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  ดังนี้ 

    Duch (1995, p. 1) กลาววา ผูสอนประจํากลุม จะตองหาแนวทางใน

การสบืเสาะหาความรูแนะนําผูเรยีนไมใชการบรรยายโดยตรงหรอืใหคําตอบงาย ๆ 

    Allen. et al, (1996, p. 46) กลาววา “ผูสอนประจํากลุมมบีทบาทใน

การใหอํานาจแกผูเรยีนเปนผูที่ทําและรับผิดชอบกระบวนการเรยีนรูของตน เปนผูกระตุน

การเรยีนใหแนวทางจูงใจ และสบืเสาะกระบวนการใหเหตุผลของผูเรยีน” 

  สรุปไดวา บทบาทของผูสอนนัน้ คอื ทําหนาที่เปนผูจัดเตรยีมประสบการณ

การเรยีนรู เปนผูกระตุนความคดิ กระตุนการเรยีนรู เปนผูชวยเหลือแนะนํา ใหแนวทาง  

ทักษะทางการเรยีนรู มสีวนรวมในการอภิปรายและใหแรงจูงใจในการเรยีนรู เพื่อใหผูเรยีน

สามารถเขาถงึประเด็นที่ศกึษา สามารถจัดระบบการเรียนไดอยางเหมาะสม และสามารถ

เรยีนรูไดดวยตนเอง 

  2. บทบาทของผูเรยีน 

   ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  ผูเรยีนมบีทบาทในการเรยีนรูมาก

ที่สุด โดยยดึผูเรยีนเปนศูนยกลางการเรยีนรู มนัีกการศึกษาไดกลาวถงึบทบาทของผูเรยีน  

ดังนี้ 

    Barrows and Tamblyn (1980, p. 82) กลาวเกี่ยวกับบทบาทของ

ผูเรยีนไววา ผูเรยีนเปนผูกระทําโดยตรงไมใชผูรับ ผูเรยีนไมใชผูฟง สังเกต เขยีน และจดจํา 
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แตเปนการถามเพื่อปฏบิัตคิดิ เขามามสีวนรวม แสดงความคดิเห็นอยางเปดเผยและเรยีน

ดวยความพยายาม 

    อาภรณ  แสงรัศมี (2543, หนา 25)  ไดสรุปบทบาทของผูเรยีนไววา 

ผูเรยีนมบีทบาทเปนผูทํากจิกรรมการเรยีนรูดวยตนเองเรยีนรูไดดวยตนเองตัดสินใจวา

อะไรและอยางไรที่พวกเขาจะตองเรยีนผูเรยีนจะตองมีความรับผิดชอบ เรยีนรูดวยความ

รเิริ่มของตนเองตัง้แตการวางแผน การดําเนนิการและการประเมนิผล บทบาทของผูเรยีน

เปรยีบเสมอืนผูแกปญหาดวยตนเองอยางแทจรงิบทบาทของผูเรยีนในกระบวนการกลุม

ยอยจะตองไมนิ่งเฉย จะตองใหการรวมมอืกับเพื่อนคนอื่น ๆ ในกลุมรวมทัง้ผูสอน เพื่อ

สรางบรรยากาศที่เหมาะสมและเอื้ออํานวยตอการเรยีนรูสรางกฎเกณฑของกลุมเพื่อให

กลุมดําเนนิงานอยางมปีระสทิธภิาพ รวมมอืรวมใจกันสรางวัตถุประสงคการเรยีนรู 

คนควา หาความรูเพิ่มเตมิ ทํางานที่กลุมมอบหมายโดยไมบดิพลิ้วและตรงตอเวลานัด

หมาย สามารถประเมินตนเองและเพื่อนรวมกลุม ตลอดจนพรอมที่จะใหและรับคําตชิม       

อยางเปดเผย และตรงไปตรงมาตอเพื่อนรวมกลุมทุกคนรวมทัง้ผูสอน รวมทัง้ตองเปนผูที่มี

ความยดืหยุน  อดทน อดกลัน้ตอภูมิหลังและความสนใจของเพื่อนรวมกลุมที่แตกตางกันได

ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน มุงที่การจัดการเรยีนรูในระหวางสมาชิกดวยกันเอง    

ในกลุม การทํางานของกลุมจึงตองรวมมอืกันไมเพยีงแตในช้ันเรยีนเทานั้น แตยังตอง

รวมมอืกันทํางานนอกเวลา เพื่อชวยเหลอืเพื่อนที่เรยีนออนใหเรยีนทันเพื่อนดวย บางครัง้

บางคราวผูเรยีนอาจนัดพบกันเองในกลุมโดยปราศจากผูสอนก็ได เมื่อเกดิปญหาการ

ดําเนนิงานภายในกลุม เชน สมาชิกทะเลาะกัน งานของกลุมไมกาวหนา ขวัญกําลังใจตกต่ํา

ผูเรยีนในกลุมจะตองเปนผูรับผิดชอบรวมกันในการดําเนนิการแกปญหาของกลุมเอง 

   นอกจากนี้ วัลล ี สัตยาศัย (2545, หนา 59)  ไดกลาววา  ในสถาบันสวน

ใหญ เชน  มหาวทิยาลัยมาสตรคิท  ประเทศเนเธอรแลนด จะมกีารตั้งผูนํากลุมในการ

อภิปราย (Discussion Leader) โดยการผลัดเปลี่ยนหมุนเวยีนกันไป หนาที่และบทบาทของ

ผูนํากลุม ม ีดังนี้ 

    1.  เปนผูเริ่มหรอืนําการอภิปราย 

    2.  กระตุนใหสมาชิกกลุมทุกคนไดแสดงความคิดเห็นและอภิปราย 

    3.  ควบคุมดูแลใหกระบวนการอภิปรายเปนไปตามขัน้ตอนที่วางไว 

    4.  คอยจับประเด็นที่สมาชิกกลุมอภิปราย พรอมทัง้ทําหนาที่สรุป 

    5.  ควบคุมและรักษาเวลาใหเปนไปตามที่กําหนด 
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    6.  ดูแลใหผลของกระบวนการกลุมเปนไปตามวัตถุประสงค 

   สามารถสรุปบทบาทของผูเรยีนไดวา ผูเรยีนตองเรยีนรูปญหาและตอง

แกปญหาดวยตนเองโดยผานกระบวนการแกปญหา การเรยีนเปนกลุมยอย การสบืเสาะหา

ความรู การคดิและการตัดสนิใจที่สงผลใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูและแกปญหาดวยตนเอง

อยางแทจริง 

 6. การประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน 

    การประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน  ไมไดเนนที่การไดมาซึ่งความรูตาม

วัตถุประสงคอยางเดยีว แตยังเนนถงึกระบวนการกลุม  ในการเรยีนแบบกลุมยอยดวย   

เรามักจะเขาใจผิดวาการประเมนิผูเรยีน ควรสนใจแตที่ผลลัพธของการจัดการเรยีนรู     

แตแทที่จรงิกระบวนการเรียนรู  ก็มคีวามสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐาน ที่เนนกระบวนการเรยีนรูควบคูกับความรู ดังที่  

วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 71) ไดกลาววา การวัดผลและประเมนิผลการเรยีนรูโดยใช

ปญหาเปนฐาน จะตองวัดและประเมนิใหครอบคลุมทุกดาน  ทัง้ในสวนของกระบวนการ

และผลงาน  ทัง้ดานความรู ทักษะการทํางานทุกดาน ตลอดจนเจตคติ โดยการประเมนิ 

จะตองมทีัง้การประเมนิความกาวหนาระหวางเรยีน (Formative Assessment)  และการ

ประเมนิตัดสนิผลหลังจากเรยีนเสร็จสิ้น (Summative Assessment)  ซึ่งผูสอนอาจแบง

ขัน้ตอนการประเมนิเพื่อการวางแผนที่ดไีด  ดังนี้ 

   1.  กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการประเมิน 

   2.  พจิารณาขอบเขต เกณฑ วธิกีาร และสิ่งที่จะประเมนิ เชน ประเมนิ

พัฒนาการดานการนําเสนอความรู ตองไมลมืกําหนดวัตถุประสงคใหครบคลุมจุดมุงหมาย

ทางการศึกษาทัง้ 3 ดานคอื ความรู เจตคติ และทักษะกลไก 

   3.  กําหนดผูประเมนิวามใีครบางที่จะเปนผูประเมิน โดยผูประเมนิควร

ครอบคลุมทุกดานของกิจกรรม เชน นักเรยีนนักศกึษาประเมนิตนเอง เพื่อนประเมิน ครู

อาจารยประเมนิผูปกครองประเมนิ เจาหนาที่และบุคคลที่รวมปฏบิัตงิาน เชน กรณขีอง

นักศกึษาแพทยที่ปฏบิัตงิานบนหอผูปวยก็อาจใชพยาบาลและผูปวยรวมประเมนิดวย 

   4.  เลอืกใชเทคนคิและเครื่องมอืในการประเมนิที่หลากหลาย 

โดยตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรและวัตถุประสงครายวชิา รวมไปถงึ

สอดคลองกับเกณฑการประเมนิ เชน ใชการทดสอบ ใชการสัมภาษณ ใชการสังเกต

พฤตกิรรมใชแบบสอบถาม ใชการบันทกึจากผูเกี่ยวของ ใชแบบประเมนิตนเอง ใชแฟม 

สะสมผลงาน (Portfolio) เปนตน 
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   5.  กําหนดเวลาและสถานที่ที่จะประเมนิ เชน การประเมนิระหวางการ

ทํากจิกรรมกลุมการประเมินระหวางทําโครงการ 

   6.  วเิคราะหผลและจัดการขอมูลการประเมนิ โดยนําเสนอรายการ

กระบวนการ แฟมสะสมผลงาน การบันทกึขอมูล ผลการสอบ 

   7.  สรุปผลการประเมนิเพื่อปรับปรุงขอบกพรองของการเรยีนรูและ

พัฒนาผูเรยีน รวมทัง้ปรับปรุงกจิกรรมการจัดการเรยีนรู และในกรณทีี่เปนการประเมนิผล

สรุปรวมเพื่อตัดสนิผลการเรยีน ควรพจิารณาใชเกณฑที่กําหนด และนําผลการประเมนิ

ระหวางเรยีนมาประกอบการพจิารณาดวยเสมอ 

  พวงรัตน  บุญญานุรัตน (2544, หนา 123-128)  กลาวถงึ การประเมนิผล

ของการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานวา  เมื่อไดรับการพัฒนาวธิกีารเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน เครื่องมอืการประเมินผลสอดคลองกับแนวทฤษฎทีี่ตองใชในการประเมนิ

การพัฒนาผูเรยีนไดดี การบูรณาการวธิกีารเรยีนแบบใชปญหาเปนฐานเขาไวเปนการ

พัฒนาแผนการเรยีนรู แผนการเรยีนรูจึงเปนเปาหมายของการพัฒนาทักษะที่มุงการปฏบิัติ 

เชน  การตัง้เปาหมาย การเลอืกวธิกีารเรยีนรู การคนหาขอมูลและแหลงตาง ๆ และการ

ประเมนิความกาวหนา แผนการเรยีนรูที่กลาวถงึนี้เปนสวนของกระบวนการ ประเมินผล

อยางตอเนื่องดวยวธิกีารประเมนิผลการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน  ไดแก 

   1.  แฟมงานเรยีนรู (The Learning Portfolio) 

   2.  บันทกึการเรยีนรู (Learning Log) 

   3. การประเมนิตนเอง (Self Assessment) 

   4.  ขอมูลยอนกลับกับเพื่อน (Peer Feedback) 

   5.  การประเมนิผลรวบยอด (Overall Evaluation) 

  วัชรา  เลาเรยีนดี (2548, หนา 99) แนวทางการวัดและประเมนิผล 

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มดีังนี้  

1. ใหเสนอรายงานการดําเนนิการแกปญหา ทัง้ที่เปนงานเดี่ยว 

และงานกลุม 

  2. ตรวจการเขยีนบันทกึผลการเรยีนรูของตนเอง ของนักเรยีนแตละคน 

  3. ใชแบบประเมนิโดยใหเพื่อนประเมนิกันและกัน ซึ่งตองกําหนดเกณฑการ

ประเมนิใหชัดเจน 

  4. ใชแบบสังเกตประเมนิผลระหวางการเรยีนรู 
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  5. ทดสอบดวยการใหวเิคราะหปญหา คดิหาแนวทางการแกปญหาและ

ดําเนนิการแกปญหา เปนรายบุคคลโดยกําหนดปญหาใหปฏบิัตติามขั้นตอน 

  6. สัมภาษณเปนรายบุคคล 

  7. ใชขอสอบ 

  สรุปไดวา  การประเมนิผลการใชปญหาเปนฐาน ตองมทีัง้การประเมนิผล

ความกาวหนาระหวางเรยีนรู และการประเมนิผลเมื่อสิ้นสุดการเรยีนรู ทัง้นี้เพื่อปรับปรุง

ขอบกพรองของการเรยีนรูและพัฒนาผูเรยีน  รวมทัง้ปรับปรุงกจิกรรมการจัด

ประสบการณการเรยีนรู  อกีทัง้ควรประเมนิผลดวยวธิกีารที่หลากหลาย และประเมนิจาก

กลุมเพื่อน ครู และผูปกครอง เพื่อใหสามารถประเมนิไดครอบคลุมทุกดาน 

 

คูมอืการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน 

 

 1. หลักการและเปาหมาย 

  การจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมมือการใชปญหาเปนฐาน เปนการจัด

ประสบการณที่ยดึเด็กเปนศูนยกลาง  โดยเนนกระบวนการที่ใหเด็กกระทําดวยความคดิ   

การแสดงออก  แบบรวมมือ เรยีนรูดวยการคนพบ และมคีวามกาวหนาในการเรยีนรู มุงให

เกดิการตระหนักรูตนเอง การเจรญิงอกงามทางปญญา การเปลี่ยนพฤตกิรรมไปในทางที่ด ี

และการเรยีนรูตลอดชีวติ ในการจัดประสบการณเรยีนรูแบบรวมมอืและการใชปญหาเปน

ฐานมแีนวคิดที่วา  การจัดประสบการณเปนการสงเสริมปญญาดวยการเพิ่มความรูแกเด็ก

ใหสามารถนําไปใชในการดํารงชีวติไดอยางมคีุณภาพ เปนผูมคีวามฉลาดทางปญญา   

และความฉลาดทางอารมณ  เด็กเรยีนรูอยางเขาใจและเกดิทักษะการคดิแกปญหา     

และสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดดี ทัง้นี้ครูมบีทบาทในการกระตุนใหเด็กเกดิการเรยีนรู  

สรางบรรยากาศการเรยีนรูที่อบอุนเพลดิเพลนิ แสดงการยอมรับในความสามารถ       

และความแตกตางของเด็ก พรอมช้ีแนะและเสริมขอความรูที่ทําใหเด็กคนพบ             

และรูดวยตนเอง เพื่อพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอืใหเกดิขึ้นกับเด็กปฐมวัย ในการ     

จัดประสบการณนัน้มเีปาหมาย ดังนี้   

   1.  เพื่อฝกการคดิอยางเปนระบบและมเีปาหมายในการคดิ 

   2. เพื่อใหเด็กเกดิการเรยีนรูจากการคนควาหาความรูดวยตนเองผานสื่อ   

ที่หลากหลายเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยโดยใชประสาทสัมผัสทัง้ 5 ในการเรยีนรูซึ่งจะนําไปสู

ความเขาใจในเรื่อง ที่ตองการศกึษา 
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   3. เพื่อใหเด็กไดพัฒนาทักษะการคดิแกปญหา พัฒนาการ และ

พฤตกิรรมการชวยเหลอื โดยผานการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหา

เปนฐาน 

 2. ข้ันตอนแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน 

  การจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหา หมายถงึ การจัด

ประสบการณที่เนนใหเด็กไดปฏบิัตกิารคดิและคนพบความรูดวยตนเองจากการทํา

กจิกรรมทัง้เดี่ยวและกลุม โดยใชสถานการณปญหาที่ใกลตัวเด็กเปนตัวกระตุนใหเด็กใช

ความรู ความคดิ และประสบการณในการตัดสินใจแกปญหา  ซึ่งบูรณาการแบบรวมมอื

รวมกับการใชปญหาเปนฐานเขามารวมกันจัดกิจกรรมในทุกขัน้ตอนในการจัดประสบการณ 

ผูวจัิยสรุปเปนขั้นตอนการจัดประสบการณที่สําคัญ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขัน้เตรยีมเด็ก  

2) ขัน้การเรยีนรู 3) ขัน้ประเมนิผล  4) ขัน้สรุปผล การดําเนนิกจิกรรม ใชแนวคดิที่เกี่ยวกับ

วธิกีารปฏบิัตกิจิกรรม 5  ประการของการจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน ที่อยูในขัน้ที่ 2 คอื ขัน้การจัดประสบการณ ซึ่งมขีัน้ตอนหลัก ๆ อยู 2 ขัน้ 

คอื 1) การกําหนดสถานการณปญหาใหเด็กทําความเขาใจกับปญหา 2) นักเรยีนรวมกัน

ระบุปญหา  วเิคราะหปญหา  กําหนดทางเลอืกในการแกปญหา และรวมกันแสวงหา

ความรูเพิ่มเติมเพื่อเปนฐานในการประเมนิและสรุปขอความรูในขัน้ตอนตอไป ซึ่งเปน

ขัน้ตอนการเรยีนรูในการจัดประสบการณการแบบรวมมอื  (ม ี5 ขัน้ตอนตามลําดับ)  

สรุปไดวา การจัดประสบการณแบบรวมมอืกับการใชปญหาเปนฐาน มขีัน้ตอน  ดังนี้ 

   1) ขัน้เตรยีมเด็ก เปนการเตรยีมเด็กใหพรอมและกระตุนใหเด็กสนใจที่จะ

รวมกจิกรรมตอไป กจิกรรมที่ใช ไดแก การรองเพลง คําคลองจอง ปรศินาคําทาย รูปภาพ  

วดีโีอ วดีทีัศน เกมซึ่งจะใชระยะเวลา 3-5 นาท ีและกิจกรรมที่ใชมคีวามเช่ือมโยงกับ

เนื้อหาสาระที่เด็กจะเรยีนเพื่อเปนการนําเขาสูบทเรยีนและเปนการสรางความสนใจและ

ความพงึพอใจ 

   2) ขัน้การเรยีนรู เปนการจัดกจิกรรมที่ตองการใหเด็กไดรับความรูและ

จัดประสบการณดวยกจิกรรมที่หลากหลาย ซึ่งบูรณาการได 7 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    2.1) ครูกําหนดสถานการณปญหา จากของจรงิ รูปภาพ นทิาน วดีโีอ           

วดีทีัศน หรอืการศึกษานอกหองเรยีนพรอมกับสนทนาเกี่ยวกับสถานการณปญหานัน้ ๆ 

กับเด็กโดยใชคําถามกระตุนใหเด็กแสดงความคิดเห็นจากประสบการณเดมิเช่ือมโยงกับ

ความรูใหม เพื่อใหเด็กทําความเขาใจกับปญหา 
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    2.2)  ครูใชคําถามกระตุนใหเด็กไดแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับ 

สถานการณปญหา รวมกันเปนกลุม โดยครูเปนผูสนับสนุนใหเด็กทุกคน ไดระดมความคดิ

เพื่อระบุปญหา วเิคราะหปญหาแสวงหาความรูเพิ่มเติมภายในกลุมและสงเสรมิใหเด็ก

ยอมรับความคดิเห็นซึ่งกันและกัน ครูเปนผูอํานวยความสะดวก ชวยเหลอื ใหเด็กในกลุม

รวมกันหาแนวทางปองกันและแกปญหาใหไดมากที่สุด ครูบันทกึการแกปญหาของเด็ก 

    2.3)  เด็กตองลงมอืปฏบิัตกิารคดิ (Active Learning) โดยครูใชคําถาม           

ใหเด็กไดคดิ สงเสรมิสนับสนุนใหเด็กไดเห็น ไดหยบิ ไดสัมผัส ไดรวมสนทนาพูดคุย เพื่อหา

แนวทางในการปองกันและแกปญหา 
    2.4)  เด็กตองแสดงออก (Behaving Well) ใหเด็กมอีสิระในการคดิ   

บอกไดวาสังเกตพบอะไรจากการศึกษา การจําแนกโดยหลักการและเหตุผล การพูด 

สนทนาอภิปราย แลกเปลี่ยนความคดิเห็น มขีอสรุปของกลุมที่เกดิจากการคดิอยางชัดเจน 

โดยใหโอกาสทุกคน ทุกกลุมนําเสนอแนวทางในการปองกันและแกปญหาที่ไดจากการลง

มอืปฏบิัตกิารคดิ 

    2.5)  เด็กตองเรยีนรูแบบรวมมอื (Cooperative Learning) เปน

กจิกรรม ที่ใหเด็กไดเรยีนรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ โดยสมาชิกของกลุมมสีวนรวมในการ

เรยีนรู มกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน ทุกคนรวมกันหาแนวทางในการปองกัน

และแกปญหาครูคอยช้ีแนะขณะเด็กทํากจิกรรม 

    2.6)  เด็กตองเรยีนรูดวยการคนพบ (Discovery Learning) โดยครูจัด

กจิกรรมใหเด็กไดรับการคนหาคําตอบดวยตัวเองจากประสบการณตรง ใหเด็กไดมีโอกาส

รวมกันแสวงหาความรูเพิ่มเตมิ หรอืจัดกจิกรรมใหเด็กถามครูคนอื่น ถามเพื่อน หรอืเปน

การบานใหกลับไปถามผูปกครอง   

    2.7)  เด็กตองกาวหนาในการเรยีนรู (Progress) เปนกจิกรรมที่ใหเด็ก

ไดมโีอกาสหาความรูจากการทําใบงาน รวมกันเฉลยใบงาน เพื่อใหเด็กไดรูกาวหนาในการ

เรยีนรูของตนเอง 

   3)  ขัน้ประเมินผล ใหเด็กประเมนิการเรยีนรูของตนเองจากสถานการณ

ปญหาวาดีหรอืไม พรอมใหเหตุผลประกอบเพื่อใหเด็กทุกคนไดรูความกาวหนาของการ

เรยีนรูของเด็ก  

   4)  ขัน้สรุปขอคนพบที่ไดจากการแกปญหา เปนกจิกรรมที่ครูจัดขึ้นเพื่อ

เปนการประเมนิวาเด็กไดมโนทัศนของเรื่องที่ครูจัดกจิกรรมการเรยีนรูหรอืไม โดยใหเด็ก

และครูไดรวมสรุปเรื่องที่ไดเรยีนรูโดยอธบิายใหครูและเพื่อนฟงจากนัน้ครูสรุปเพิ่มเตมิอกีครั้ง 
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  สรุปไดวา การจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปนฐาน   

เปนการนําวธิกีารจัดการเรียนรู  2 วธิกีาร ไดแก แบบรวมมอื ซึ่งเปนการจัดประสบการณ

ที่เนนใหเด็กไดปฏบิัตกิารคดิและคนพบความรูดวยตนเองจากการทํากจิกรรมทัง้เดี่ยวและ

กลุม พรอมนําเสนอเพื่อแสดงการเรยีนรูและความกาวหนาการเรยีนรูดวยกจิกรรมการจัด

ประสบการณที่มลัีกษณะการปฏบิัตกิจิกรรม 5 ประการ มารวมกับการใชปญหาเปนฐาน  

การจัดการเรยีนใชปญหาเปนฐาน  เปนการเรยีนรูโดยใชสถานการณปญหาที่ใกลตัวเด็ก 

เปนตัวกระตุนใหเด็กใชความรู ความคดิ และประสบการณในการตัดสนิใจแกปญหา   

โดยใหเด็กเรยีนรูรวมกันเปนกลุมยอย และมกีารเรยีนรูดวยตนเอง ขัน้ตอนการจัด

ประสบการณซึ่งมขีั้นตอนหลัก ๆ อยู 4 ขัน้ คอื 1) ขัน้เตรยีมเด็ก เปนการนําเขาสูบทเรยีน

เพื่อสรางแรงจูงใจและเปนการแจงจุดประสงค 2) ขัน้เรยีนรู 3) ขัน้ประเมนิผล และ  

4) ขัน้สรุปผล ทุกขัน้ตอนบูรณาการจัดกจิกรรมที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนรูอยาง

เต็มความรูความสามารถ กลาพูด กลาถามกลาแสดงออกและกลาตัดสนิใจ สามารถ

แกปญหาตาง ๆ ไดดวยตนเอง ปรับตัวเขากับคนอื่นได  ดวยความม่ันใจ และสามารถนํา

ความรูไปใชในชีวติประจําวันไดอยางมคีวามสุข   

 

ความฉลาดทางอารมณ 
  

 1. ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 

  กรมสุขภาพจิต (2546, หนา 1) ไดระบุวา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ 

ความสามารถในการรูจักเขาใจและควบคุมอารมณของตนเองไดสอดคลองกับวัย  

มกีารประพฤตปิฏบิัตติน ในการอยูรวมกับผูอื่นอยางเหมาะสมและมคีวามสุข ความฉลาด

ทางอารมณเปนคุณลักษณะพื้นฐานสําคัญที่จะนําไปสูความเปนผูใหญ ทัง้ความคิด 

อารมณ และพฤตกิรรม 

  อาร ีพันธมณ ี(2546, หนา 134) กลาววา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ 

ความสามารถ ศักยภาพของบุคคลในการรับรูอารมณของตนเอง รูเทาทันอารมณของ

ตนเอง สามารถควบคุมจัดการกับอารมณของตนเอง แสดงพฤตกิรรมที่เหมาะสม  

และรับรูอารมณของผูอื่น ตอบนสองอารมณและความตองการของผูอื่นไดถูกตอง 

  Goleman (1998, p. 317 อางถงึใน วรีะวัฒน ปนนิตามัย, 2551, หนา 33) 

ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ ความสามารถในการตระหนักรูถงึ
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ความรูสกึของตนเองและของผูอื่น เพื่อการสรางแรงจูงใจในตังเอง บรหิารจัดการอารมณ

ตาง ๆ ของตน และอารมณที่เกดิจากความสัมพันธตาง ๆ ได 

  Cooper & Sawaf (1997 อางถงึใน วรีะวัฒน ปนนิตามัย, 2551, หนา 32)  

ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณ ไววา เปนความสารถของบุคคลที่จะรับรู 

เขาใจและประยุกตใชพลังการรูจักอารมณ อันเปนรากฐานของพลังงาน ขอมูลและการสราง

สายสัมพันธเพื่อการโนมนําผูอื่นได 

 สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ ความสามารถของบุคคลในการ

ตระหนักรู เขาใจถึงความคิดอารมณ ความรูสกึของตนเองและผูอื่น มคีวามสามารถที่จะ

แสดงอารมณ ควบคุมอารมณของตนเองไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะ รวมถงึการบรหิาร

จัดการกับอารมณของตน เพื่อเปนแรงจูงใจหรอืแรงขับในตนเอง (Self Motivation) รวมถงึ

สามารถรับรูเขาใจอารมณ ความรูสกึของผูอื่น และตอบสนองความตองการของผูอื่นไดมี

การประพฤตติน ในการอยูรวมกับผูอื่นอยางเหมาะสมและมคีวามสุข ความฉลาดทาง

อารมณเปนพื้นฐานสําคัญที่จะนําไปสูความเปน ผูใหญทัง้ความคดิ (Thinking) อารมณ 

(Emotion) และพฤตกิรรม (Behavior) ในการสรางสัมพันธภาพและทํางานรวมกับผูอื่นใน

ฐานะผูนําและผูตามไดอยางมคีวามสุข จะประสบความสําเร็จทัง้ในการเรยีน ความสําเร็จ

ในอาชีพ ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต 

 2. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ 

  ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องที่มคีวามสําคัญและมปีระโยชน ดังที่

นักวชิาการ นักวจัิยไดเนนใหเห็นความสําคัญวา ในการประสบความสําเร็จ เชน การเรยีน 

การทํางานเชาวนปญญามสีวนเกี่ยวของเพยีงรอยละ 20 เทานัน้ และอกีรอยละ 80 ปจจัย

ดานอื่น รวมทัง้ความฉลาดทางอารมณดวย (Golemen, 1998 อางถงึใน จันทรจิรา  

สุวรรณโสภา, 2545, หนา 23) โดยทักษะความฉลาดทางสังคมจะชวยใหความรูทางเชาวน

ปญญาทําหนาที่ไดดขีึ้น 

  คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2542, หนา 45) กลาววา การศกึษาเรื่องความฉลาด

ทางอารมณ ทําใหบุคคลเริ่มตระหนักวา การที่เราจะประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ เชน   

การเรยีน การทํางาน การประกอบอาชีพ และการดําเนินชีวติทางสังคมจะตองอาศัย  

ความฉลาดทางอารมณดวย และเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญอยางมาก นอกจากนี้ การศกึษา

เรื่องความฉลาดทางอารมณจะชวยใหบุคคลเรยีนรูโดยตรงเกี่ยวกับเรื่องอารมณ สามารถ

เขาใจและการจัดการอารมณของตนเองได ซึ่งจะกอใหเกดิประโยชนกับตนเองและผูอื่น    
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มผีลตอการดํารงชีวิต ในสังคมของบุคคลสามารถสื่อสารกันดวยความเห็นอกเห็นใจ 

ตลอดจนมีแรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งตาง ๆ อยางสรางสรรค และที่สําคัญคอืคนที่เรยีนรูเรื่อง

อารมณจะทําใหรูจักการรักษาความสมดุลระหวางความมเีหตุผลกับอารมณ และสามารถ

นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปประยุกตใชในชีวติประจําวันได ดังนี้ 

   1. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาเด็กและเยาวชน  

เพื่อใหมบีุคลกิภาพที่ด ีโดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาวุฒภิาวะทางอารมณ 

   2. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาการสื่อสาร  

การแสดงออก ความรูสกึและความเห็นอกเห็นใจบุคคลอื่น ทําใหมสีัมพันธภาพสวนบุคคล

ที่มปีระสทิธภิาพ 

   3. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาบุคคลในองคกร  

เพื่อสรางประสทิธภิาพในการทํางาน ลดปญหาความขัดแยงและการทํางานรวมกัน 

   4. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาศักยภาพของผูนํา   

ในองคกรตาง ๆ ทําใหสามารถทํางานเกี่ยวกับองคกรไดดขีึ้น ซึ่งกอใหเกดิการเรยีน 

   5. นําความรูเรื่องความฉลาดทางอารมณไปพัฒนาธุรกจิดานการบรหิาร 

ชวยใหบุคคลรับผิดชอบดานการบรกิาร มคีวามฉลาดในการดูแลลูกคาเปนอยางดี             

เพราะสามารถเขาใจความตองการของลูกคาทุกคน 

  มนัส บุญประกอบ (2542, หนา 13) กลาววา ความฉลาดทางอารมณเปน

เรื่องของความสามารถที่จะอานใจหรือรูถงึ “ใจเขาใจเรา” ของบุคคลไดตลอดจนการรูจัก

ควบคุมและใชอารมณความรูสกึไดอยางเหมาะสม มองโลกในแงด ีมคีวามเปนผูนํา  

และรูจักที่จะรักษาสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นไวไดอกีดวย 

  กรมสุขภาพจิต (2543, หนา 17) กลาววา การใหความสําคัญกับเรื่องของ

อารมณนัน้ นักวิชาการไดตระหนักวา เดมิที่เราเคยคดิวาคนที่เรยีนเกง เชาวนปญญาดกี็

นาจะประสบความสําเร็จมากกวาคนที่มเีชาวนปญญาดอยกวา แตความเปนจริงแลวนัน้ที่

ผานมานักวจัิยไดตระหนักวา เชาวนปญญาเพยีงอยางเดยีวไมสามารถทํานายผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนไดถูกตองแนนอน เพราะผูมเีชาวนปญญาสูงแตมีความฉลาดทางอารมณตํ่า 

จะสูญเสยีการตระหนักรูในอารมณของตนเอง ไมสรางสรรค ไมไวตอความรูสกึ ไมทราบ

ถงึความตองการอารมณของตนเอง มคีวามรูสกึวาตนเองเหนอืกวาผูอื่น คดิวาเขาใจ            

สิ่งตาง ๆ ทัง้ที่จริงแลวไมเขาใจเลย ทําใหไมเขาผูอื่น ซึ่งถอืวาเปนอุปสรรคในการสราง

ความสัมพันธกับผูอื่น ตรงขามผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูง จะเปนผูที่ใชเชาวนปญญา 
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และความฉลาดทางอารมณในการตระหนักรูในตนเอง มีสตรูิเทาทันความรูสกึ รูความตองการ

ของผูอื่น ทําใหเกดิความรวมมอืในการทํางาน ในการสรางสรรค บรรลุเปาหมายไดอยางมี

ประสทิธภิาพและที่สําคัญที่สุด คนที่เรยีนรูเรื่องอารมณ จะทําใหรูจักการรักษาสมดุล

ระหวางความมเีหตุผลของอารมณ 

  กรมสุขภาพจิต ไดกลาวถงึ ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณในดาน

ตาง ๆ สรุปไดดังนี้ (วราภรณ ขันธตุย, 2545, หนา 24-25) 

   1. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอตนเอง 

    เปนที่ยอมรับวาจิตใจมีผลตอรางกาย และความเครยีดคอืบอเกดิที่

สําคัญของโรคภัยไขเจ็บหลายชนดิ ทัง้ทางตรงขามและทางออม เชน โรคแผลในกระเพาะ

อาหาร โรคไมเกรน โรคความดันโลหติสูง จนถงึโรครายแรงอยางมะเร็ง หากเรามีอารมณ

ดยีอมสงผลใหรางกายแข็งแรงตามไปดวยความฉลาดทางอารมณชวยใหคนมองโลกในแงดี

มคีวามสุข มคีวามพอใจและยอมรับสภาพที่เปนอยู 

   2. ความสําคัญของความลาดทางอารมณตอครอบครัว 

    ครอบครัวจะอยูรวมกันอยางมคีวามสุขตองอาศัยความรักความ

เขาใจ และยอมรับไดในขอบกพรองของผูอื่น ความฉลาดทางอารมณจึงมีผลอยางมากตอ

ความสุขในบานหรอืคูชีวติ ปญหาครอบครัวแตกแยก การหยารางที่เกดิขึ้นในปจจุบัน ลวน

มปีญหาจากการไมพยายามทําความเขาใจซึ่งกันและกัน หรอืยอมรับขอบกพรองของอกี

ฝายหนึ่งไมได เมื่อมปีญหากไ็มหันหนาคุยกันดี ๆ บอยครัง้ที่คนเกงจํานวนไมนอยประสบ

ความสําเร็จในหนาที่การงาน แตมักลมเหลวในชีวติคูเพียงเพราะการพยายามเอาชนะกัน 

ตางฝายตางไมยอมรับกัน 

   3. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการศกึษา 

    การที่เด็กจะเรยีนด ีมอีนาคตที่ด ีนอกจากความสามารถทางวชิาการ

แลวยังตองอาศัยปจจัยอื่น ๆ อกีมากมาย โดยเฉพาะในสังคมปจจุบันที่เต็มไปดวยสิ่งยั่วยุ 

พบวาเด็กจํานวนไมนอยที่เผชิญปญหาดานความรูสกึ จนทําใหเสยีโอกาสทางการศกึษาไป

อยางนาเสยีดาย เชน ปญหายาเสพตดิ ปญหาการตัง้ครรภในวัยเรยีน หรอืปญหาดาน

พฤตกิรรมอยางอื่น ซึ่งปญหาเหลานี้มไิดมทีี่มาจากความออนแอทางความฉลาดทางเชาวน

ปญญา แตมาจากความออนแอทางอารมณที่ไมสามารถรูเทาทัน และจัดการกับความรูสกึ

ทัง้ของตนและผูอื่น 
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   4. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการทํางาน 

    ความฉลาดทางอารมณมผีลตอการทํางานอยางชัดเจน นักจิตวทิยา

พบวา ผูที่มอีารมณดจีะมคีวามเขาใจตนเองและผูอื่นไดงาย ตลอดมทีักษะอารมณที่ดใีน

การตดิตอสัมพันธกับผูอื่น ขณะเดยีวกันความฉลาดทางอารมณจะชวยทําใหเรามองโลก 

ในแงด ีทําใหมพีลังในการตอสูกับอุปสรรคตาง ๆ ไดอยางไมยอทอ สามารถสรางกําลังใจ

ใหกับตนเองในยามลมเหลวหรอืมปีญหาได ซึ่งตางจากคนที่มองโลกในแงรายที่มักจะ

มองเห็นแตปญหาและความยุงยาก ทําใหขาดกําลังใจที่จะฝาฟนอุปสรรคได เชาวนปญญา

ดไีมสามารถบงช้ีถงึความสําเร็จในการทํางานไดเสมอไป หากไมมคีวามฉลาดทางอารมณ

เปนสวนประกอบ ดังนัน้ผูที่ตองการประสบความสําเร็จในการทํางาน จึงจําเปนตองฉลาดรู

ทัง้เรื่องการทํางานและคนทํางาน ตลอดจนมกีารเรยีนรูเขาใจ สามารถควบคุมอารมณ

ความรูสกึได 

  วรีะวัฒน ปนนติามัย (2542, หนา 34-37) ไดกลาววา ความฉลาดทาง

อารมณนัน้ถอืเปนการเรยีนรูอารมณความรูสกึของตนเอง ตลอดจนความสามารถในการ

จัดการกับอารมณของตนเอง การมีสัมพันธภาพกับผูอื่น เอาใจเขามาใสใจเรา ผูที่มคีวาม

ฉลาดทางอารมณที่ดีจะเปนผูที่รูจักใชความคดิอานเกี่ยวกับอารมณของตนเอง และของ

ผูอื่นใหเกดิประโยชนในทางสรางสรรคไดเปนอยางดี และการประยุกตใชหลักการของ

ความฉลาดทางอารมณในชีวติประจําวัน และงานในหนาที่มปีระโยชนดังนี้ 

   1. พัฒนาการดานอารมณและบุคลกิภาพของเด็ก ความฉลาดทาง

อารมณมบีทบาทในการกําหนดบุคลกิภาพที่พงึปรารถนา สรางวุฒิภาวะทางอารมณที่

เจรญิสมวัย สรางความสามารถในการปรับตัว ในการแกไขความเครยีดและแรงกดดัน         

ในชีวติ 

   2. การสื่อสารและการแสดงทางอารมณความรูสกึของตนเองไดอยาง

ถูกตองตามกาลเทศะ การเขาใจความรูสกึของผูอื่น 

   3. การปฏบิัตงิาน ความฉลาดทางอารมณ มสีวนเกื้อหนุนการยอมรับ

ความคดิรเิริ่มสรางสรรค กอใหเกดิการสรางสรรคผลงานที่ดี 

   4. การบรกิาร ความฉลาดทางอารมณมสีวนทําใหยอมรับฟงความ

ตองการของผูอื่นและสามารถตอบสนองไดดี 
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   5. การบรกิารจัดการ ความฉลาดทางอารมณ ชวยสงเสรมิอัจฉรยิภาพ

ของความเปนผูนําที่มศีลิปะ ในการรูจักใชคนและครองใจคนได เปดโอกาสใหผูบริหารได

เรยีนรูและพัฒนาตนเอง สามารถโนมนาวผูอื่นใหทําในสิ่งที่ตนตองการไดสําเร็จ 

   6. การเขาใจชีวติของตนเองและผูอื่น ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่อง

ของการศกึษาเขาใจตนเอง กอนทําความเขาใจผูอื่น เมื่อเขาใจตนเองและผูอื่นแลว ทําใหมี

การปฏสิัมพันธระหวางกันและกันลวนแตเปนไปดวยด ีทําใหอยูรวมกันอยางมคีวามสุข 

 สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณมคีวามสําคัญตอการทํางาน การดําเนนิชีวติ 

การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ชวยใหบุคลไดเรยีนรูโดยตรงเกี่ยวกับเรื่องอารมณ 

สามารถเขาใจและจัดการอารมณของตนเองได ซึ่งจะกอใหเกดิประโยชนกับตนเองและ

เกี่ยวกับบุคคลอื่น มผีลตอการดํารงชีวิตในสังคม ชวยแกปญหาพฤตกิรรมตาง ๆ ที่เกดิ

จากอารมณหรอืสิ่งที่เกี่ยวของกับอารมณเด็กใหลดนอยลง ซึ่งผูที่สามารถเขาใจอารมณ

ของตนเอง บรหิารจิตของตนเองไดด ีจะสามารถจัดการกับความเครยีดที่เกดิขึ้นได รวมไป

ถงึการเขาใจอารมณและความรูสกึของผูอื่น จะสามารถสรางกําลังใจใหกับตนเองเมื่อยาม

มปีญหา มพีลังในการตอสูกับอุปสรรคตางๆ ไดอยางเขมแข็ง แกปญหาตาง ๆ ไดอยางมี

ประสทิธภิาพ อยูรวมกับผูอื่นและใหความชวยเหลอืผูอื่นไดอยางดเียี่ยม 

 3. องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

  นักจิตวทิยา ไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณที่มคีวาม

สอดคลองกันดังนี้ 

   Salovey & Mayer (1995, pp. 313-316) เปนกลุมแรกที่ใชศัพท 

Emotional Intelligence โดยมหีลักการวาเชาวนอารมณ ประกอบดวย ความสามารถ  

3 อยาง คอื  

    1. การประเมนิและการแสดงอารมณ (Accurate appraisal and 

expression of emotion) หมายถงึ ความสามารถในการประเมนิและแสดงอารมณของ

ตนเองและผูอื่นได ในองคประกอบนี้ยังมอีงคประกอบยอยๆ คอื การใชภาษา และการใช

สัญลักษณ 

    2. สามารถปรับอารมณ (Adaptive regulation of emotion) มทีัง้ปรับ

อารมณของตนเองและของผูอื่น 
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    3. ใชอารมณในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม (Utilization of 

emotions-based knowledge) คอื ความสามารถในการวางแผน คดิสรางสรรคคดิหลาย

ทศิทาง และการกระตุนจูงใจ 

    แมวาในโครงสรางของเชาวนอารมณดังกลาว จะเนนที่อารมณเปน

หลักแตไดรวมเอาปจจัยทางสังคม และการคดิที่สัมพันธกับการแสดงอารมณ การจัดการ

อารมณและการใชอารมณไวดวย 

   Gardner (1993, pp. 13-25) นักจิตวทิยาจากสถาบันการศกึษาของ 

Howard School of Education ไดจําแนกความฉลาดทางอามรณใน 2 ดาน คอื 

    1. ดานความสัมพันธกับผูอื่น (interpersonal intelligence)                   

เปนความสามารถในการรับรู ตอบสนองตออารมณ และความตองการของผูอื่นไดอยาง

เหมาะสม 

    2. ดานความรูจักตนเอง (intrapersonal intelligence) เปนความสามารถ

ในการรับรูความสามารถในการับรูของตนเอง สามารถแยกแยะ และสามารถจัดการกับ

อารมณของตนเอง ซึ่งจะนําไปสูการเขาใจตนเองดขีึ้น 

   คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2542, หนา 17) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับ

องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ โดยแบงเปน 5 หมวด ดังนี้ 

    1. ความสามารถภายในตนเอง ไดแก รูจักตนเอง เขาภาวะแหง

อารมณของตนเองและกลาแสดงความคดิเห็น ความรูสกึของตนเอง 

    2. ทักษะดานความเกง ไดแก รูเทาทันความคดิและความรูสกึของ

ผูอื่น ใสใจและหวงใยในสวัสดภิาพคนอื่น และสรางสัมพันธที่ดกีับบุคคลอื่นได 

    3. ความสารถดานการปรับตัว การตรวจสอบความรูสึกของตนเอง           

การแปลความหมายและการเขาใจสถานการณตาง ๆ ไดด ีมคีวามยดืหยุนในความคดิ   

และความรูสกึแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

    4. กลยุทธในการบรหิารความเครยีด ไดแก สามารถจัดการกับ

ความเครยีดไดดแีละควบคุมอารมณของตนเองไดดี 

      5. แรงจูงใจและสภาวะอารมณ ไดแก มองโลกในแงด ีทําใหตนเอง

และผูอื่นรูสกึ สนุกสนาน สามารถรูสกึและแสดงพฤตกิรรมออกใหปรากฏไดวามคีวามสุข  
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    กระทรวงสาธารณสุข (2543, หนา 55-56) ไดแบง องคประกอบของ      

ความฉลาดทางอารมณเปน 3 ดาน คอื ความดี ความเกง และความสุข ซึ่งประกอบดวย 

ความสามารถตอไปนี้ 

   1. ความดี หมายถงึ ความสามารถในการควบคุมอารมณและความ

ตองการของตนเอง รูจักเห็นใจผูอื่น และมคีวามรับผิดชอบตอสวนรวม ซึ่งมรีายละเอยีด

ดังตอไปนี้ 

    1.1 ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง 

- รูอารมณและความตองการของตนเอง 

- ควบคุมอารมณและความตองการได 

- แสดงออกอยางเหมาะสม 

  1.2 ความสามารถในการเห็นใจผูอื่น 

- ใสใจผูอื่น 

- เขาใจและยอมรับผูอื่น 

- แสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม 

  1.3 ความสามารถในการรับผิดชอบ 

- รูจักการให รูจักการรับ 

- รูจักรับผิด รูจักใหอภัย 

- เห็นแกประโยชนสวนรวม 

       2. เกง หมายถงึ ความสามารถในการรูจักตนเอง มแีรงจูงใจ สามารถ

ตัดสนิใจ แกปญหาและแสดงออกไดอยางมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนมสีัมพันธภาพที่ดกีับ

ผูอื่น 

  2.1 ความสามารถในการรูจักและสรางแรงจูงใจใหตนเอง 

- รูศักยภาพของตนเอง 

- สรางขวัญและกําลังใจใหตนเองได 

- มคีวามมุงม่ันที่จะไปใหถงึเปาหมาย 

  2.2 ความสามารถในการตัดสนิใจและแกปญหา 

- รับรูและเขาใจปญหา 

- มขีัน้ตอนในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

- มคีวามยดืหยุน 
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  2.3 ความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับผูอื่น 

- รูจักการสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่น 

- กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

- แสดงความเห็นที่ขัดแยงไดอยางสรางสรรค 

       3. ความสุข หมายถงึ ความสามารถในการดําเนนิชีวิตอยางเปนสุข            

มคีวามภูมใิจในตนเองพอใจในชีวติ และมคีวามสุขสงบทางใจ 

  3.1 ความภูมใิจในตนเอง 

- เห็นคุณคาในตนเอง 

- เช่ือม่ันในตนเอง 

  3.2 ความพงึพอใจในชีวติ 

- รูจักมองโลกในแงดี 

- มอีารมณขัน 

- พอใจในสิ่งที่ตนมอียู 

  3.3 ความสงบทางใจ 

- มกีจิกรรมที่เสรมิสรางความสุข 

- รูจักผอนคลาย 

- มคีวามสงบทางจิตใจ 

  สรุปไดวา องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ จําแนกเปน 2 ลักษณะ

กวาง ๆ คอื การรูจักอารมณของตนเอง ซึ่งนําไปสูการเขาใจตนเองดีขึ้น และการรูจัก

อารมณของผูอื่น ซึ่งจะนําไปสูการตอบสนองตออารมณ ความตองการของผูอื่นได สงผล

ใหบุคคลนัน้ประสบความสําเร็จ สําหรับงานวิจัยนี้ไดยดึแนวคดิของกระทรวงสาธารณสุข, 

กรมสุขภาพจิต มาเปนแนวทางในการประเมนิความฉลาดทางอารมณเนื่องจากกรม

สุขภาพจิตไดสรุปและแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณไว 3 ดาน คอื ดานด ี

ดานเกง และดานสุข 

 4. การสงเสรมิความฉลาดทางอารมณ 

  การสงเสรมิความลาดทางอารมณมีหลากหลายแนวทาง มนีักวชิาการ 

นักวจัิยไดเสนอไวดังนี้ 

   โสภาพรรณ สุขเฟองฟู (2545, หนา 45-49) ไดเสนอแนวทางในการ

สงเสรมิ ความฉลาดทางอารมณ 4 แนวทางดังนี้ 

    1. ใหโอกาสไดรับรูตคีวามและแสดงภาวะอามรณไดอยางถูกตอง 
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    2. ใหไดใชภาวะอารมณนั้นๆ กับตนเองและผูอื่นและการเรยีนรู 

    3. ใหไดเขาใจอารมณและความรูที่ไดรับ 

    4. ใหควบคุมอารมณและเอาชนะสรางพฤตกิรรมในทางบวก 

   ทศพร ประเสรฐิสุข  (2543, หนา 22-25) ไดสรุป การสงเสรมิ 

ความฉลาดทางอารมณไววา สามารถทําไดโดย 

    1. ฝกใหเด็กรูจักคุณคาของตนเองตามความเปนจรงิ ใหมองตนเอง

อยางตระหนักรู มองตนในแงด ีรูสกึดกีับชีวติ สามารถช่ืนชมตัวเองได เปนการฝกใหรูจัก

อารมณตนเองดวยการฝกการตระหนักรู (Self-awareness) สํารวจตังเองดวยวธิตีาง ๆ 

เชน อาจใชการนั่งสมาธแิละวธิอีื่น ๆ และการใหความรูเกี่ยวกับการเขาใจตน เขาใจคนอื่น 

อาจใชกจิกรรมกลุมและเทคนคิอื่น ๆ 

    2. รูจักแยกแยะอารมณของตนวาชนดิใดด ีชนดิใดไมด ีและเลอืก

แสดงออกทางอารมณที่เหมะสม อาจใชการฝกการแสดงออกที่เหมาะสม (Assertive 

training) หรอืการฝกสื่อสารที่เหมาะสม อาจใชเปนกจิกรรมเสรมิหลักสูตร 

    3. รูจักปฏบิัตติามกฎระเบยีบของสังคมดวยความเต็มใจ ซึ่งครู พอแม 

คงตองเปนผูนําในการฝกและทําตัวใหเปนตัวอยางที่ดใีหเด็กเรยีนแบบ (Modeling) และให

กําลังใจเมื่อเด็กทําตามระเบยีบ เปนตน 

    4. รูจักและเขาใจอารมณธรรมชาตขิองตนเอง จําแยกแยะไดวา 

อารมณใดเปนคุณคาแกตนเอง และอารมณใดเปนโทษแกตนเอง โรงเรยีนและสถานศกึษา

ควรมอีาจารยผูที่ทําหนาที่แนะแนวที่จะใหคําปรกึษา (Counseling) แกเด็ก 

    5. การรูจักบรหิารจัดการอารมณของตนเองได เพื่อใหรูวา อารมณ

เกดิไดทุกสิ่งทุกอยางเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลา และเหตุการณ ทั้งอารมณดีและ

อารมณไมดี เพื่อใหเกดิความสมดุลในการจัดการกับอารมณของตนเอง รูจักแสดงออกทาง

อารมณและระบายอารมณไดอยางเหมาะสม ฝกความสามารถในการผอนคลาย

ความเครยีด เชน การผอนคลายกลามเนื้อ การรองเพลง เปนตน 

    6. การแสดงออกทางอารมณที่เหมาะสมโดยคํานึงถงึสีหนา ทาทาง 

และคําพูด เด็กจงึตองไดรับการฝกอาจจะเปนในช่ัวโมงโฮมรูม หรอืกจิกรรมคาบแนะแนว 

    7. รูจักหยุดแสดงออกอารมณทางที่ไมด ีความสามารถในการ

ไตรตรองกอนการแสดงออกและสามารถที่จะอดทน รอคอยที่จะประพฤตกิรรมได 

    8. ฝกการสรางแรงจูงใจใหเกดิกับตน และแรงจูงใจที่สําคัญ คอื 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement motive)  
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    9. ฝกความสามารถในการหยั่งรูอารมณของผูอื่น สามารถรับรู

อารมณและความรูสกึของผูอื่น เพื่อใหเกดิความเขาใจ และการเขาใจรับรูความรูสึกและ

ความตองการของผูอื่น (Empathy) จะตองฝกใหถงึผูอื่น ที่เรยีกวา ใจเขาใจเรา ฝกการ

สังเกตการตรวจสอบอารมณ 

    10. ฝกทางดานมนุษยสัมพันธ การแสดงน้ําใจ เอื้ออาทรตอบุคคลอื่น         

เห็นคุณคาของตนเองและผูอื่น ฝกการใหเกยีจผูอื่นดวยความจริงใจ สามารถแสดง    

ความช่ืนชอบ ช่ืนชม และกําลังใจซึ่งกันและกันไดในวาระที่เหมาะสม 

   กรมสุขภาพจิต (2546, หนา 36 - 61) ไดกลาวถงึ ปรัชญาของการ

พัฒนาความฉลาดทางอารมณไวดังตอไปนี้ 

    1. การพัฒนาฉลาดทางการอารมณ ทําไดทัง้เปนทางการและ 

ไมเปนทางอาจเกดิจากการไดสังเกตพฤตกิรรมการแสดงออกของตนแบบพอที่มรีะดับ

ความฉลาดทางอารมณสูงมักจะทําใหลูกเรยีนรูการแสดงออกทางอารมณที่ดไีปดวย  

เด็กที่เตบิโตจากสภาวะแวดลอมที่มแีตคําชมและการใหกําลังใจยอมเรยีนรูการมองโลก 

ในแงด ีมคีวามเช่ือม่ังในตนเอง พอแมอาจฝกพุฒนาการดานความฉลาดทางอารมณตัง้แต

เด็กอายุ 5-6 ป ที่มพีัฒนาการทางสมองพรอมแลว การปฏบิัตอิยางตอเนื่องและจรงิใจ 

ในชีวติประจําวันจะชวยพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็กไดเปนอยางดี 
    2. ตองอาศัยความรวมมอืรวมใจของทุกฝาย พอแม ครูจะตอง 

รวมเรยีนรูและฝกฝน เพราะความฉลาดทางอารมณเปนผลจากการมปีฎสิัมพันธ 

ในสถานการณทางสังคมและวัฒนธรรมรวมกัน 

    3. อาจเอาจรงิเอาจังอยางตอเนื่องและตองใชเวลา การพัฒนาความ

ฉลาดทางอารมณสวนทางหนึ่งเกดิจากการช้ีแนะจากบุคคลตางๆ นับตั้งแตการอบรม 

เลี้ยงดู การสั่งสอนของครู อกีสวนหนึ่งเกดิจากการสังเกต การเรยีนรูซมึซับพฤตกิรรมและ

ความคดิอานเขาสูตนเอง 

    4. ควรมกีารประเมินความพรอมและความตองการกอน และควรมี

การประเมนิลักษณะความฉลาดทางอารมณของบุคคลในขณะนัน้ รวมทัง้สภาพปญหาและ

ความตองการพัฒนากอนทําการฝกฝน และเด็กคนเดยีวอาจมสีมรรถนะความฉลาดทาง

อารมณแตละดานแตกตางกันไป จึงตองอาศัยเทคนคิพัฒนาที่เหมาะสมสําหรับแตละดาน 

    5. การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ไดผลสบืเนื่องและคงทนนัน้ 

ตองพัฒนาการทุกระดับนับตัง้แตการรูจักสภาวะอารมณของตน สามารระบุอารมณของ

ผูอื่น การควบคุมตน การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา และทักษะทางสังคม ซึ่งมคีวามยาก
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และซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะตองกระทําอยาง

ตอเนื่อง 

    6. ตองฝกในเชิงสถานการณใหทดลองเรยีนรู ปฏบิัติและทราบผล

การแสดงออก การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ดมีีผลมาจากการสามารถปฏบิัตไิด 

ไมใชเพยีงแตรูเขาใจแตไมทําหรอืทําไมได อาจทําโดยใหพบกับสถานการณจรงิ การบันทกึ

พฤตกิรรมลงในวดิโีอ เพื่อใหคําติชม ช้ีจุดเดน จุดดอยที่ควรปรับปรุงแกไขและการสังเกต

ในสถานการณที่ปฏบิัตจิรงิ 

    7. ควรพจิารณาความแตกตางของการเรยีนรูดานสมองกับการเรยีนรู

ทางอารมณ การพัฒนาความลาดทางอารมณ เปนการพัฒนาสมองซึ่งควบคุมอารมณ

ความรูสกึและแรงขับของรางกาย ไดแก การสรางจูงใจที่ด ีการฝกตอเนื่องเปนระยะ ๆ   

ในสถานการณสังคม และใหทราบผลการปฏบิัต ิซึ่งตางจากการฝกสมองดานความคดิ  

ความเขาใจ ซึ่งควบคุมความสามารถในการวเิคราะหหาเหตุผล หลักการตาง ๆ 

    8. ควรทําการฝกเปนรายบุคคลรวมกับกจิกรรมกลุมสัมพันธในกลุม

เล็ก ๆ เริ่มจากการสรางแรงจูงใจที่ดช้ีีชวนใหปฏบิัติ การแสดงออก การใหดูตนแบบ          

เปดโอกาส ใหฝกในสถานการณตางๆ และมกีารแจงรายงานผล อาจเริ่มจากตนจากการ

ฝกมนุษยสัมพันธขัน้พื้นฐาน เชน การยิ้มแยมโอภาปราศรัย การเรยีกช่ือ การแสดงความ

เอื้ออาทร การมอีารมณขัน การกลาวคําชมเชย ขอโทษ ขอบคุณ การเผยความรูสกึละการ

ควบคุมอารมณโกรธ เปนตน กจิกรรมที่จัดอาจเปนเกมกจิกรรมคู กลุมสัมพันธ การละเลน

ละคร การสวมบทบาทหรอืสถานการณจําลอง 

    9. มกีารติดตามผลของการพัฒนา ไมควรทําตามกระแสความ

ตองการของตลาด หรอืเพื่อผลประโยชนทางธุรกจิ โดยขาดจรรยาบรรณวิชาชีพ หลัก

วชิาการรองรับ ขาดการตดิตามผล 

    การสงเสรมิความฉลาดทางอารมณขางตน สรุปไดวา การพัฒนา

ฉลาดทางการอารมณ ทําไดตองอาศัยความรวมมอืรวมใจของทุกฝาย พอแม ครูจะตอง

รวมเรยีนรูและฝกฝน ควรทําการฝกเปนรายบุคคลรวมกับกจิกรรมกลุมสัมพันธในกลุม 

เล็ก ๆ เริ่มจากการสรางแรงจูงใจที่ดช้ีีชวนใหปฏบิัติ การแสดงออก การใหดูตนแบบ     

เปดโอกาส ใหฝกในสถานการณตาง ๆ และมกีารแจงรายงานผล อาจเริ่มจากตนจาก        

การฝกมนุษยสัมพันธขัน้พื้นฐาน  
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 5. การวัดความฉลาดทางอารมณ 

  ภูรพิรรณ ทวชีาต ิ(2549, หนา 53-54) ไดกลาวถงึ การวัดความฉลาดทาง

อารมณ มดีังตอไปนี้ 

   1. การวัดความฉลาดทางอารมณโดยใชแบบทดสอบจากตางประเทศ 

การวัดความฉลาดทางอารมณตามแนวทางนี้ เปนการนําเอาแบบทดสอบ E.Q. จาก

ตางประเทศที่มอียูแลวนํามาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเช่ือถอืได ผลการวัด  

ความลาดทางอารมณของชัทท และคณะกับกลุมตัวอยางที่เปนนสิติปรญิญาตร ีจาก

สถาบันราชภัฏพระนคร และนสิติปรญิญาโทจากมหาวิทยาลัยมหดิล พบวา ผลการวัด

ความเช่ือม่ัน มคีาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคเทากับ .80 

   2. การวัดความฉลาดทางอารมณโดยอาศัยนยิามจากตางประเทศ การ

วัดความฉลาดทางอารมณในรูปแบบนี้เปนการนําความคดิ E.Q. ทางตะวันตกมาใช แลว

พัฒนาเครื่องมอืวัดความฉลาดทางอารมณขึ้นเอง กาสรางเครื่องมอืวัด E.Q. มักนยิมใช

แนวคิดความฉลาดทางอารมณ ของ โกแมน และบารออน เชน งานวจัิยเรื่อง การสราง 

แบบทดสอบเชาวนปญญาทางอารมณ ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ของสุภาพร  

พสิฏิฐพัฒนะ งานวจัิยเรื่อง การศกึษาความลาดทางอารมณของนักศกึษาคณะครุศาสตร 

สถาบันราชภัฏกลุมภาคเหนอืตอนลาง ของชอลัดดา ขวัญเมอืง (สถาบนัวจัิยพฤตกิรรมศาสตร, 

2544, หนา 29) และงานวิจัยเรื่อง การสรางมาตรประเมนิและปกตวิสิัยของความฉลาด

ทางอารมณสําหรับวัยรุนไทย (คมเพชร ฉัตรศุภกุล และคณะ, 2544, บทคัดยอ) 

   3. การวัดความฉลาดทางอารมณโดยกําเนดินยิามขึ้นใหม การวัดความ

ฉลาดทางอารมณตามแนวทางนี้ ไดอาศัยการกําหนดนยิาม E.Q. ขึ้นมาใหมใหมคีวาม

สอดคลองเหมาะสมกับสังคม วัฒนธรรมไทย ซึ่งการสรางเครื่องมอืวัดความฉลาดทาง

อารมณแนวทางนี้มไีมมากนัก เชน แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ ของกรม

สุขภาพจิต เปนแบบประเมินตนเอง (Self-report) ที่ใชกับการประชาชนไทย แบบประเมนินี้

ถูกพัฒนาขึ้นมาภายใตกรอบแนวคดิที่ใหความสําคัญกับการเปน คนด ีคนเกง และคนที่มี

ความสุขทางอารมณ แบบประเมนินี้ประกอบดวยโครงสรางหลัก 3 ดาน คอื ด ีเกง สุข 

และมอีงคประกอบดานละ 3 องคประกอบยอย แบงเปนชวงอายุ เชน สําหรับวัยกอนเรยีน    

อายุ 3-5 ป วัยเรยีน อายุ 6-11 ป วัยรุน-วัยผูใหญ อายุ 12-60 ป เปนตน 
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  สรุปไดวา การวัดความฉาดทางอารมณของตางประเทศมหีลายรูปแบบที่

แตกตางกันไปตามแนวคิดของทฤษฎ ีโดยแนวคดิตาง ๆ มลีักษณะรวมกันในเรื่องการรับรู

เรื่องอารมณของตนเอง เขาใจผูอื่นและสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดด ี      

สวนแนวทางการวัด ความฉลาดทางอารมณที่นาเช่ือถอื และมคีวามเหมาะสมกับสภาพ

สังคมไทย โดยแบงเปนชวงวัยตาง ๆ คือ แบบประเมินความฉลาดทางอารมณของกรม

สุขภาพจิต ซึ่งผูวจัิยไดนําแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต   

สําหรับเด็กอายุ 3-5 ป มาใช โดยนํามาหาความเที่ยงตรง (Validity) และความเช่ือม่ัน 

(Reliability) อกีครัง้ 

 

ทักษะการคดิแกปญหา 

 

 1. ความหมายของทักษะการคิดแกปญหา 

  นักการศกึษาหลายทานไดใหความหมายของความสามารถในการแกปญหา 

ในทัศนะที่ตางกัน ดังนี้ 

   ทศินา แขมมณี (2553, หนา 386) ใหความหมายของทักษะ หมายถงึ 

ความสามารถในการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดอยางชํานาญ 

   ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2551, หนา 150) กลาววา การคดิแกปญหาเปน

สิ่งสําคัญตอวถิกีารดําเนินชีวติในสังคมของมนุษย ซึ่งจะตองใชการคิดเพื่อแกปญหาที่

เกดิขึ้นตลอดเวลา ทักษะและกระบวนการคดิแกปญหา เปนทักษะที่เกี่ยวของและมี

ประโยชนตอการดํารงชีวิตที่วุนวายสับสนไดเปนอยางดี ผูที่มทีักษะการคดิแกปญหาจะ

สามารถเผชิญกับภาวะสังคมสับสนวุนวายไดอยางเขมแข็ง ม่ันคง ทักษะการแกปญหาจึง

มิใชเปนเพียงการรูจักคิดและรูจักการใชสมอง หรอืมุงพัฒนาสตปิญญาเพื่อแกปญหาแต

เพยีงอยางเดยีวเทานัน้ แตยังสามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด คานิยม ความรู ความเขาใจ

ในสภาพการณของสังคมไดดีอีกดวย วิธีการคิดแกปญหาจึงเปนทักษะกระบวนการที่

สําคัญและจําเปนในภาวะสังคมปจจุบัน ซึ่งในระบบการศกึษาจําตองใหความสําคัญในการ

พัฒนา ฝกฝนเยาวชนทัง้ในและนอกโรงเรยีนใหไดมโีอกาสฝกทักษะการคิดแกปญหาใหมาก  

   นอกจากนี้ ประพันธศิริ  สุเสารัจ (2551, หนา 153-154) ยังไดให

ความหมายการคดิแกปญหาวา การคดิแกปญหา หมายถงึ การคดิพจิารณาไตรตรอง

อยางพนิจิพเิคราะหสิ่งตาง ๆ ที่เปนประเด็นสําคัญของเรื่องหรอืสิ่งตาง ๆ ที่คอยกอกวน 
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สรางความรําคาญสรางความยุงยากสับสนและความวิตกกังวล แลวพยายามหาหนทาง

คลี่คลายสิ่งเหลานัน้ใหปรากฏ และหาหนทางขจัดปดเปาสิ่งที่เปนปญหากอความรําคาญ 

ความวติกกังวล ความยุงยากสับสนใหหมดไปอยาง  มขีั้นตอน 

   สุมาล ีขจรไพร (2550, หนา 32-33) การแกปญหาเปนการหาวธิกีาร

เพื่อใหไดคําตอบของปญหาซึ่งผูแกปญหาจะตองใชความรู ความคดิ และประสบการณเดมิ

ประมวลเขากับสถานการณใหมที่กําหนดในปญหา 

   สุคนธ  สนิธพานนท (2552, หนา 104) ไดใหความหมายไววา 

ความสามารถในการคดิแกปญหา หมายถงึ การนําประสบการณเดมิที่เกดิจากการเรยีนรู

มาเปนพื้นฐานการแกปญหาในสถานการณหรือปญหาใหม โดยขัน้ตอนหรอืกระบวนการใน

การแกปญหาใหบรรลุเปาหมายหรอืประสงคที่กําหนดไว ความสามารถในการคดิแกปญหา

ของบุคคลจะแตกตางกัน ขึ้นอยูกับวุฒภิาวะทางสมอง ประสบการณ ความสนใจ สติปญญา 

ความพรอม แรงจูงใจ อารมณ และสภาพแวดลอม 

   Gagne (1970, p. 63 อางถงึใน ชัยวัฒน สุทธรัิตน, 2553, หนา 91)           

ใหความหมายของการคดิแกปญหาวา เปนรูปแบบของการเรยีนรูอยางหนึ่งที่ตองอาศัย

การเรยีนรูประเภทหลักการที่มคีวามเกี่ยวของกันตั้งแตสองประเภทขึ้นไป และใชหลักการ

นัน้ประสมประสานกันจนเปนความสามารถชนดิใหมที่เรยีกวาความสามารถทางดานการ

คดิแกปญหา โดยอาศัยการเรยีนรูประเภทหลักการนี้ตองอาศัยหลักการเรยีนรูประเภท

สังคม 

   Brourne, Ekstrande and Dominowski (1971, p. 75) ใหความหมายของ

การคดิแกปญหาวา เปนความสามารถในการใชประสบการณเดมิจากการเรยีนรูทัง้

ทางตรงและทางออม เปนการแสดงความรู ความคดิของสถานการณ ที่เปนปญหาใน

ปจจุบันโดยนํามาจัดเรยีงใหมเพื่อผลของความสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง 

  จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา ทักษะการคดิแกปญหา หมายถงึ  

เปนรูปแบบของการเรยีนรูอยางหนึ่ง เกดิจากการนําประสบการณเดมิที่เกดิจากการเรยีนรู

มาเปนพื้นฐานการแกปญหาในสถานการณหรือปญหาใหม โดยขัน้ตอนหรอืกระบวนการ 

ในการแกปญหาใหบรรลุเปาหมายหรอืประสงคที่กําหนดไว โดยการคดิพิจารณาไตรตรอง

อยางพนิิจพเิคราะหสิ่งตาง ๆ สถานการณที่ หรอืคําถามที่ผูแกปญหาตองคนหาวธิีการมา

แกปญหา เพื่อใหไดคําตอบ การคดิแกปญหาเปนสิ่งสําคัญตอวถิกีารดําเนินชีวติในสังคม

ของมนุษย ซึ่งจะตองใชการคดิเพื่อแกปญหาที่เกดิขึ้นตลอดเวลา ทักษะและกระบวนการ 

คดิแกปญหา 
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 2. ประเภททักษะการคิดแกปญหา 

  Mayer (1990) แบงปญหาออกเปน 2 ประเภท คอื 

   1. ปญหาที่พบเปนประจํา (Routine problem) เปนปญหาที่คลายกับ

ปญหาที่มผูีเคยทําสําเร็จมาแลว เมื่อเผชิญกับปญหานี้ ผูปญหาจะใชความคดิแนะนํา

ความคดิเดมิมาแกปญหา 

   2. ปญหาที่ไมเคยพบมากอน (Non- Routine problem) เปนปญหาที่ผู

แกปญหาไมเคยแกปญหามากอน เมื่อเผชิญกับปญหาประเภทนี้ผูแกปญหาจะคดิแบบ

สรางความคดิใหม 

  Jonassen (1997) ไดแบงประเภทของปญหาออเปน 2 ประเภท คอื 

   1. ปญหาที่มโีครงสรางอยางชัดเจน (Well-Structured) ไดแก ปญหาที่มัก

พบในสถานศึกษาเปนปญหาในตําราเรียนและการสอบ ซึ่งเปนปญหาที่เกี่ยวของกับมโนทัศน 

กฎ และหลักการเพื่อสรางสถานการณปญหา ซึ่งมลีักษณะดังนี้ 

    1.1 นําเสนอองคประกอบปญหาสูผูเรยีน  

    1.2 ตองการใหใชกฎเกณฑทั่วไปและหลักการโครงสรางที่ถูกระบบ 

ระเบยีบไวเปนอยางดอียางจํากัด เพื่อใชในการทํานายและช้ีแนะ 

    1.3 มกีารเรยีนรูและสรางความเขาใจในการแกปญหาได ซึ่งเปนค

วามสัมพันธระหวางทางเลอืกในการตดัสนิใจ และสถานการณปญหาของทัง้หมดที่รูจัก

หรอืนาจะเปนไปได (Wood, 1983)  

   2. ปญหาที่มโีครงสรางไมชัดเจน (III-Structured) เปนปญหาที่พบใน

ชีวติประจําวัน ซึ่งจะชวยฝกใหมคีวามเช่ียวชาญในการแกปญหาได เปนปญหาที่ไมถูกบัง

คบใหเรยีนในหองเรยีน ซึ่งคําตอบในการแกปญหาไมสามารถทํานายได ปญหาแบบนี้ตอง

บูรณาการปญหาที่หลากหลายเขาดวยกัน โดยมลีักษณะดังนี้ 

    2.1 มอีงคประกอบปญหาที่ไมรูจักในระดับตาง ๆ 

    2.2 มวีธิกีารแกปญหาที่หลากหลาย  

    2.3 มหีลักการในการประเมินปญหาที่หลากหลาย 

    2.4 ผูเรยีนตองตัดสนิใจและใชความคดิเห็นสวนตัว หรอืความเช่ือ

เกี่ยวกับปญหานัน้ การแกปญหาสําหรับกจิกรรมภายในที่มลีักษณะของตัวบุคคล 

  Retimain (1965 อางถงึใน สุจิตรา เขยีวศร,ี 2550, หนา 87) แบงปญหา

ออกเปน 4 ประเภท คอื 
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   1. ปญหาที่สภาพเริ่มตนและเปาหมายมคีวามชัดเจน แตลําดับและ

ขัน้ตอนของการแกปญหายังไมชัดเจน 

   2. ปญหาทีเ่กดิขึ้นโดยผูแกปญหาคนพบคําตอบและเปาหมายเอง เพราะ

เปาหมายไมชัดเจน 

   3. ปญหาที่สภาพเริ่มตนมหีลายองคประกอบ ทั้งสภาพเมตน เปาหมาย

และวธิกีารแกปญหาเพยีงแตลงมอืปฏบิัตปิญหาก็หมดไป 

    จากประเภทของทักษะการคดิแกปญหาดังกลาวสรุปไดวา มีหลาย

ประเภทที่พบเปนประจํา ปญหาที่ไมเคยพบมากอน ปญหาที่มโีครงสรางชัดเจน เปนปญหา

ที่มักพบในสถานศกึษาเปนปญหาในตําราเรยีนและการสอบ ซึ่งเปนปญหาที่เกี่ยวของกับ

มโนทัศน กฎ และหลักการเพื่อสรางสถานการณปญหา และปญหาที่มโีครงสรางไมชัดเจน 

เปนปญหาที่พบในชีวติประจําวัน ซึ่งจะชวยฝกใหมคีวามเช่ียวชาญในการแกปญหาได 

 3. องคประกอบของทักษะการคิดแกปญหา 

  นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึองคประกอบทักษะการคดิแกปญหา 

ดังนี้ 

   Morgan (1978, pp. 154-155) สรุปความสามารถทักษะการคดิ

แกปญหาของบุคคลตางกันเนื่องจากองคประกอบตอไปนี้ 

    1. สตปิญญา ผูมสีตปิญญาดจีะคดิแกปญหาไดดี 

    2. แรงจูงใจ เปนสิ่งที่จําทําใหเกดิแนวทางในการคดิแกปญหา 

    3. ความพรอมในการแกปญหาใหม ๆ ความพรอมในการแกปญหา

นัน้เนื่องจากประสบการณที่มมีากอน 

    4. การเลอืกวธิกีารแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

   Grossnickle and Brueckner (1959, pp. 310-311) กลาวถงึองคประกอบ

ของทักษะการคดิแกปญหา ดังนี้ 

    1. ปญหาตองเกี่ยวของกับตัวเด็ก 

    2. เปนปญหาที่สามารถทําการแกไขได 

    3. ปญหานั้นอยูในขอบเขตที่ชัดเจนที่เด็กแตละคนสามารถเขาใจได 

    4. เด็กจะเสนอวธิแีกปญหาที่เปนไปได 

    5. เด็กไดรับคําแนะนําจากครูในการวางแผนการแกปญหา การเก็บ

รวบรวมขอมูล และการประเมนิผล 
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    6. นําวธิกีารตาง ๆ มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

    7. เด็กจะนํากระบวนการแกปญหาที่วางแผนไวแลวนัน้มาใชใน

สถานการณเปนตนกําเนดิของปญหาที่เกดิขึ้น 

    8. สรุปการแกปญหา 

   สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 57) กลาวถงึองคประกอบ

ของการคดิแกปญหา มดีังนี้ 

    1. ปญหา 

    2. กระบวนการแกปญหา 

    3. ผลการเรยีนรูของผูเรยีน  

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา องคประกอบของทักษะการคดิการแกปญหาของ

เด็กจะประสบความสําเร็จหรอืไมนัน้ครูจําเปนจะตองคํานงึถงึองคประกอบสําคัญที่สุด คอื 

ตัวเด็ก และใหอยูในขอบเขตความสามารถดานสตปิญญาของเด็ก มกีิจกรรมสิ่งเรากระตุน

ใหเด็กมองเห็นปญหา และฝกกระบวนการคดิแกปญหาอยูเสมอดวยวธิกีารที่หลากหลาย 

ครูแนะนําวธิกีารวางแผนแกปญหา จัดบรรยากาศใหเอื้อตอการคดิแกปญหา เก็บรวบรวม

ขอมูล และการประเมนิผลใหเด็กเขาใจ สงผลใหเด็กสามารถดําเนินการแกปญหาได            

มคีวามเช่ือม่ันในตนเองอยางมเีหตุผล 

 4. ข้ันตอนของทักษะการคิดแกปญหา 

            ทักษะคดิแกปญหา มวีธิกีารที่หลากหลาย ประกอบดวยหลายขัน้ตอนซึ่งมี

นักการศกึษา นักคดิ นักปรัชญา นําเสนอที่เปนที่นยิมใชแพรหลาย ดังตอไปนี้ 

    Bruner (1966, pp. 123-124) ไดเสนอขัน้ตอนการคดิแกปญหา 

ไวดังนี้ 

   1. ขัน้รูจักปญหา เปนขัน้ที่บุคคลรูจักสิ่งเราที่ตนกําลังเผชิญอยูวา 

เปนปญหา 

   2. ขัน้แสวงหาเคาเงื่อน เปนขัน้ที่บุคคลใชความพยายามอยางมาก 

ในการระลกึถงึประสบการณเดมิ 

   3. ขัน้ตรวจสอบความถูกตอง กอนที่จะตอบสนองในลักษณะของ 

การจัดประเภทหรอืแยกแยะโครงสรางของเนื้อหา 

   4. ขัน้ตอนตัดสนิตอบสนอง ที่สอดคลองกับปญหา 
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    Bloom (1974, p. 122 อางถึงใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน            

วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท, 2552, หนา 107) ไดแสนอขัน้ตอนการคดิ

แกปญหา ดังนี้ 

   ขัน้ที่ 1 เมื่อผูเรยีนไดพบปญหา ผูเรยีนจะคดิคนสิ่งที่เคยพบเห็น  

ที่เกี่ยวกับปญหา 

   ขัน้ที่ 2 ผูเรยีนจะใชประโยชนจากขัน้ที่ 1 มาสรางรูปแบบของ 

ปญหาขึ้นใหม 

   ขัน้ที่ 3 จําแนกแยกแยะปญหา 

   ขัน้ที่ 4 การเลอืกใชทฤษฎ ีหลักการ ความคดิ และวธิกีารที่ 

เหมาะสมกับปญหา 

     ขัน้ที่ 5 การใหขอสรุปของวิธแีกปญหา 

     ขัน้ที่ 6 ผลที่ไดจากการแกปญหา 

     ขัน้ที่ 1-4 ความสามารถของสมองที่นํามาใชคดิแกปญหา  

ขัน้ที่ 4 เปนการนําไปใช ขั้นที่ 6 เปนสวนของความเขาใจ ความรู ความจํา และขัน้ที่ 3 เปน

ความสามารถในการคดิวเิคราะห 

    Polya (1957, p. 195 อางถึงใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน  

วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ีสนิธพานนท 2552, หนา 108)   

     ขัน้ที่ 1 ทําความเขาใจในปญหา พยายามเขาใจในสัญลักษณตาง ๆ 

ในปญหา สรุปวเิคราะห แปลความ ทําความเขาใจไดวาโจทยถามหาอะไร โจทยใหขอมูล

อะไรบาง ขอมูลมเีพยีงพอหรอืไม   

     ขัน้ที่ 2 การแยกแยะแกปญหาออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสะดวกใน

การลําดับขัน้ตอนในการแกปญหา และวางแผนวาจะใชวธิใีดในการแกปญหา   

     ขัน้ที่ 3 การลงมอืทําตามแผน รวมถงึวธิกีารแกปญหาดวย 

     ขัน้ที่ 4 การตรวจสอบวธิกีารและคําตอบ เพื่อใหแนใจวาแกปญหา

ถูกตอง              

    Dewey (1976, p. 130 อางถงึใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน วรรณ

เลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท, 2552, หนา 108) ไดเสนอวธิกีารคดิแกปญหาเปน

ขัน้ตอน ไดดังนี้ 
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     1. ขัน้เตรยีมการ (Preparation) หมายถงึ การรับรูและเขาใจปญหา 

เมื่อมปีญหาเกดิขึ้น ผูประสบปญหาจะตองรับรูและเขาใจตัวปญหากอนวาปญหาที่แทจรงิ

ของเหตุการณนัน้คอือะไร 

     2. ขัน้วเิคราะหปญหา (Analysis) เปนการพจิารณาดูวาสิ่งใดบาง

เปนสาเหตุที่สําคัญของปญหา กลาวคอื มกีาระบุและแจกแจงลักษณะของปญหาที่เกดิขึ้น 

จะมลีักษณะแตกตางกัน ระดับความยากงายที่จะแกไขตางกัน โดยพิจารณาสิ่งตอไปนี้ 

      1) มตีัวแปรตนหรอืองคประกอบอะไรบาง 

      2) มอีะไรบางที่ตองทําใหเกิดปญหา 

      3) ขจัดการมองปญหาในวงกวางออกไป โดยใหมองเฉพาะสิ่งที่

เกดิขึ้น เพื่อที่จะแกปญหาไปทลีะขั้นตอน 

      4) รูจักถามคําถามที่จะเปนกุญแจไปสูการแกปญหา 

      5) พยายามดูเฉพาะสิ่งที่เกี่ยวของกับปญหาจริง ๆ 

      3. ขัน้เสนอแนวทางการแกปญหา (Production) หมายถงึ  

การหาวธิกีารใหตรงกับสาเหตุของปญหา แลวออกมาในรูปแบบวธิกีารรวบรวมขอเท็จจรงิ

เกี่ยวกับปญหา เพื่อการตัง้สมมตฐิาน 

      1) จะมวีธิกีารหาขอเท็จจรงิเกี่ยวกับปญหาอยางไร ใครเปน

ผูใหขอมูลนั้น 

      2) สรางสมมตฐิาน หรอืคําถามที่อาจเปนไปไดเพื่อชวย

แกปญหา 

     4. ขัน้ตรวจสอบผล (Verification) หมายถงึ การเสนอเกณฑ 

เพื่อการตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการเสนอวธิแีกปญหา ถาผลที่ไดรับไมถูกตอง ก็เสนอ

วธิกีารใหมจนกวาจะไดวธิกีารที่ดทีี่สุดหรอืถูกตองที่สุด 

     5. ขัน้การนําไปประยุกตใหม (Reapplication) หมายถงึ การนําวธิี

แกปญหาที่ถูกตองไปใชในโอกาสขางหนา เมื่อพบกับเหตุการณคลายกับปญหาที่เคยพบ

มาแลว 

    Weir (1974, p. 18 อางถงึใน สุคนธ สนิธพานนท, วรรัตน                     

วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท 2552, หนา 108) ไดเสนอขัน้ตอนการ

แกปญหา 4 ขัน้ตอน คอื 

     ขัน้ที่ 1 การตัง้ปญหา 

     ขัน้ที่ 2 การวเิคราะหปญหา 
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     ขัน้ที่ 3 การเสนอวธิกีารแกปญหา 

     ขัน้ที่ 4 การตรวจสอบผลลัพธ  

    Crabbe (1990, p. 157) ไดเสนอกระบวนการสอนคดิแกปญหา                  

ไวดังนี้ 

     ขัน้ที่ 1 การเสนอปญหา อาจทําไดดวยการสื่อภาษาหรืออาจใช

วธิกีารตาง ๆ 

     ขัน้ที่ 2 การกําหนดขอบเขตและทําความเขาใจกับปญหาเพื่อทํา 

ใหปญหาชัดเจนขัน้แยกแยะปญหาออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสะดวกตอการลําดับขัน้ตอนใน

การแกปญหา 

     ขัน้ที่ 3 การเสนอวธิกีารแกปญหาดวยการตั้งสมมตฐิานที่คาดวา

อาจจะใชในการแกปญหานั้นได วธิกีารแกปญหาในขั้นนี้อาจเสนอไวหลายวธิ ีโดยตอง

เลอืกใชทฤษฎ ีหลักการ ความคดิ และวธิกีารที่เหมาะสมกับปญหา 
     ขัน้ที่ 4 การลงมอืแกปญหา เปนขัน้ที่ดําเนนิการแกปญหาตาม

วธิกีารที่เลอืกไว 

     ขัน้ที่ 5 การประเมนิและตรวจสอบวธิกีารแกปญหาตาม

สมมตฐิานที่กําหนดไวซึ่งอาจมหีลายขอจนกระทัง้สามารถพบวธิกีารแกปญหาที่ถูกตอง

และดทีี่สุด 

     ขัน้ที่ 6 การนําเสนอวธิกีารแกปญหาที่ดทีี่สุด โดยการนําเสนอ

ดวยวธิกีารตาง ๆ ที่นาสนใจ และเขาใจงาย 

    สุวทิย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2553, หนา 58-59) ไดจัดการ

เรยีนรูการคดิแกปญหามขีัน้ตอนสําคัญ ดังตอไปนี้  

     1. ขัน้เตรยีม 

      1.1 ผูสอนศกึษาแผนการจัดการเรยีนรู เนื้อหาสาระและ

จุดประสงคอยางละเอยีด 

      1.2 ผูสอนวางแผนกําหนดกิจกรรมเปนขัน้ตอนตามลําดับ 

     2. ขัน้การเรยีนรู 

      2.1 ขัน้กําหนดปญหา เนนผูเรยีนมองเห็นและเขาใจปญหา 

กําหนดขอบเขตของปญหา 
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      2.2 ขัน้วางแผนแกปญหา เปนการคดิหาวธิวีางแผนเพื่อ

แกปญหา โดยใชขอมูลจากปญหาที่ไดวเิคราะหขัน้ที่ 2.1 ประกอบกับขอมูลและความรูที่

เกี่ยวของกับปญหา 

      2.3 ขัน้ตัง้สมมตฐิาน เปนขั้นคาดคะเนคําตอบของปญหา           

โดยใชความรูและประสบการณชวยในการคาดคะเน 

      2.4 ขัน้เก็บรวบรวมขอมูล เปนขัน้ที่ผูเรยีนศึกษาคนควาหา

ความรูจากแหลงตาง ๆ 

      2.5 ขัน้วเิคราะหขอมูลและทดสอบสมมตฐิาน เปนการนํา

ขอมูลที่รวบรวมมาวเิคราะหและทดสอบสมมตฐิานที่ตัง้ไววาเปนไปตามที่กําหนดไวหรอืไม 

      2.6 ขัน้สรุปผล ผูเรยีนประเมนิผลวธิกีารแกปญหาหรอื

ตัดสนิใจเลอืกวธิกีารที่ไดผลดทีี่สุดในการแกปญหา โดยสรุปในรูปหลักการที่จะไปอธบิาย

เปนคําตอบตลอดจนการนําความรูไปใช 

          3. ขัน้ประเมนิผล 

      ผูสอนและผูเรยีนรวมกันประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีนดวย

วธิกีารตาง ๆ ที่หลากหลาย นําผลการประเมนิไปใชในการพัฒนาผูเรยีน 

   สรุปไดวา ขัน้ตอนของทักษะการคดิแกปญหา มนีักการศกึษาไดเสนอไว

หลายรูปแบบซึ่งทุกรูปแบบมลีักษณะคลายๆกัน คอื ขั้นที่ 1 ขัน้กําหนดปญหา ขัน้ที่ 2 ขัน้

วางแผนแกปญหา ขัน้ที่ 3 ขัน้ตัง้สมมตฐิาน ขัน้ที่ 4 ขัน้เก็บรวบรวมขอมูล ขัน้ที่ 5 ขัน้

วเิคราะหขอมูลและทดสอบสมมตฐิาน ขัน้ที่ 6 ขัน้สรุปผล ดังนัน้ขั้นตอนทักษะการคิด

แกปญหา จึงมคีวามสําคัญที่จะชวยเสรมิสรางทักษะที่ตองการฝก การเรยีนรูและความ

เขาใจไดรวดเร็วเกดิความชํานาญในเรื่องนัน้ ๆ กวางขวาง  

 5. การสงเสรมิและฝกทักษะการคิดแกปญหา 

    การสงเสรมิความสามารถในการคดิแกปญหาสําหรับเด็กปฐมวัยนัน้ไดมผูี

เสนอแนวทางไวดวยกันหลายทาน  ดังนี้ 

   สุคนธ  สินธพานนท, วรรัตน  วรรณเลศิลักษณ และพรรณ ี สนิธพานนท  

(2552, หนา 112-113) ไดกลาววา การสงเสริมทักษะการคดิแกปญหา ดังตอไปนี้ 

    1. ฝกใหนักเรยีนไดทํางานหรอืทํากจิกรรมกลุมอยูเสมอการทํางาน

หรอืทํากิจกรรมจะชวยสรางประสบการณเพิ่มขึ้น และจะมหีนทางในการคิดแกปญหา 

มากขึ้น 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



120  

    2. ฝกใหนักเรยีนไดเรยีนรูจากการปฏบิัตจิริง เมื่อครูไดใหความรูแก

นักเรยีนแลวควรไดทดลองปฏบิัตจิรงิ หรอืถาเรื่องนัน้ไมสามารถปฏบิัตไิดก็อาจให

แกปญหา ใหการทดสอบความรูนัน้ดวยการคนควาขอมูลจากแหลงตาง ๆ เปนการฝกให

นักเรยีนคดิแกปญหา 

    3. ฝกใหนักเรยีนเปนผูมเีหตุผล ใหมคีวามเช่ือม่ัน 

    4. ฝกใหนักเรยีนรูจักวจิารณ ฝกการคดิแกปญหาดวยการวเิคราะห

วจิารณปญหาโดยกําหนดวิธกีารวเิคราะห วจิารณออกเปนขัน้ ๆ ไดแก การกําหนดปญหา 

รวบรวมขอเท็จจริง ตัง้สมมตฐิาน ทดสอบสมมตฐิาน ประเมนิผล 

    5. ฝกใหนักเรยีนรูจักวเิคราะห-สังเคราะห และฝกใหรูจักออกความ

คดิเห็น การฝกใหนักเรยีนแสดงความคดิเห็นอยูเสมอ จะชวยใหนักเรยีนไดฝกความตดิเห็น

ของตนเองแตครูจะตองชวยเหลอือยูเสมอ เพราะนักเรยีนอาจแสดงความคดิเห็นในสิ่งที่ 

ไมถูกตองก็ได 

    6. จัดสิ่งเราหรอืมกีารกระตุนที่ดจัีดสถานการณใหม หรือเสนอปญหา

หรอืประเด็นที่ทาทายนาสนใจ และมวีธิกีารแกปญหาหลายวธิมีาใหนักเรยีนไดฝกฝน 

การแกปญหา และปญหาที่หยบิยกมาใหนักเรยีนฝกนัน้ นักเรยีนตองไมเคยประสบมากอน 

และอยูในวสิัยที่นักเรยีนจะสามารถแกปญหาได การฝกนัน้ครูควรไดช้ีแนะใหนักเรียน

แกปญหาใหแตกกอนถาเปนปญหาใหญก็แตกเปนปญหายอย ๆ แลวคดิปญหายอยแตละ

ปญหา 

    7. จัดบรรยากาศเรยีนรู หรือจัดสิ่งแวดลอมซึ่งเปนสภาพภายนอก

ของนักเรยีนเปนไปในทางเปลี่ยนแปลงได เพื่อใหนักเรยีนสามารถคดิคนเปลี่ยนแปลงอะไร

ไดบาง มอีสิระในการคิด กลาคดิ กลาแสดงออก การฝกทักษะการคดิแกปญหา  

   การฝกทักษะการคดิแกปญหาใหแกนักเรยีนนั้น สามารถฝกไดหลาย

รูปแบบ ดังนี้ 

    1. ฝกการคดิแกปญหาจากบทความ ครูจะตองเลอืกบทความหลาย ๆ 

ลักษณะมาใหนักเรยีนอานแลวตอบคําถามเพื่อฝกทักษะการคดิตามขั้นตอนของการ

แกปญหา 

    2. ฝกการคดิแกปญหาจากกรณศีกึษา ครูเลอืกหรอืกรณีศกึษา  

ครูเลอืกหรอืกรณศึีกษาที่เปนปญหาในสังคมทั่วไป แลวตัง้คําถามเพื่อนําไปสูการแกปญหา 

    3. ฝกทักษะการคดิแกปญหาจากภาพ ใหนักเรยีนวเิคราะหภาพตาง ๆ      

ที่แสดงถงึปญหาที่เกดิขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการแกปญหาที่ถูกตอง 
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    4. ฝกทักษะการคดิแกปญหาจากสถานกรณทีี่กําหนด เปนสถานการณ

ซึ่งใกลเคยีงกับชีวติจรงิ เพื่อฝกใหนักเรยีนใชทักษะในการคดิแกปญหา 

  จากการสงเสรมิและการฝกทักษะการคดิแกปญหาดังกลาวสรุปไดวา       

ควรเริ่มตัง้แตระดับปฐมวัย โดยครูควรจัดประสบการณหรอืกจิกรรมที่เหมาะสมกับ

ธรรมชาตขิองเด็ก จัดประสบการณที่มคีวามหลากหลาย เปดโอกาสใหเด็กไดฝกกระทํา

และคดิใหมากที่สุด เพื่อสงเสรมิใหเด็กเกดิการฝกทักษะการแกปญหา และการจัด

บรรยากาศเรยีนรู หรือจัดสิ่งแวดลอมซึ่งเปนสภาพภายนอกของเด็กเปนไปในทาง

เปลี่ยนแปลงได เพื่อใหเด็กสามารถคดิคนเปลี่ยนแปลงอะไรไดบาง มอีสิระในการคิด  

กลาคดิ กลาแสดงออก การฝกทักษะการคดิแกปญหาฝกใหเด็กไดทํางานหรอืทํากจิกรรม

กลุมอยูเสมอการทํางานหรือทํากจิกรรมจะชวยสรางประสบการณเพิ่มขึ้นฝกใหเด็กได

เรยีนรูจากการปฏบิัตจิรงิ คิดแกปญหาดวยการวิเคราะหวจิารณปญหาโดยกําหนดวธิกีาร

วเิคราะห วจิารณออกเปนขั้น ๆ ไดแก การกําหนดปญหา รวบรวมขอเท็จจริง ตั้งสมมตฐิาน 

ทดสอบสมมตฐิาน ประเมนิผล 
 6. การวัดทักษะการคิดแกปญหา 

  เนื่องจากพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542 แกไข

เพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ไดบัญญัตสิาระตามแนวทางการปฏบิัตกิารศกึษา 

ปรัชญาการศกึษา และความมุงหมายในการจัดการศึกษาตองเปลี่ยนไป เพื่อพัฒนาคนไทย

ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทัง้ทางดานรางกาย อารมณ - จิตใจสังคม สตปิญญา ความรู

คุณธรรม จรยิธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี

ความสุข ดังนั้น เมื่อกระบวนการเรยีนการสอนเปลี่ยนแปลงไป ระบบการวัดและประเมนิผล

จึงตองเปลี่ยนไปตามแนวทางการประเมนิที่กวางขวาง และใชวธิกีารที่หลากหลาย 

โดยเฉพาะในระดับปฐมวัย  การวัดและประเมนิผลจะเปนตัวบงช้ีใหเกดิการเสรมิแตง

พัฒนาการใหเจรญิงอกงาม  ใหกาวไปตามศักยภาพที่แทจรงิ   

  Piaget กลาววา ความสามารถในการคดิของเด็กปฐมวัย เกดิขึ้นในขัน้

ความคดิกอนเกดิปฏบิัตกิาร (Intuitive or Preoperational) เด็กในวัยนี้จะเรยีนรูภาษาพูด 

สัญลักษณ เครื่องหมาย ทาทางในการสื่อความหมาย รูจักสิ่งที่เปนตัวแทน Representation 

โครงสรางสตปิญญาแบบงาย ๆ สามารถหาเหตุผลอางองิได มคีวามเช่ือในความคิดของ

ตนอยางมาก ยดึตัวเองเปนศูนยกลาง (Egocentric) และมพีฤตกิรรมเลยีนแบบพฤติกรรม

องผูใหญ นอกจากนั้นในกระบวนการทางการศึกษา (Educational Process) เปน

กระบวนการที่มรีะบบแบบแผนที่เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและ เจตคตขิองผูเรยีนใหเปนไป 
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ตามแนวทางที่พงึประสงคอยางถาวร  ประกอบดวยคุณลักษณะพื้นฐาน 3 สวน ไดแก  

1) เปาหมายทางการศกึษา (Learning Goal) คอื การกําหนดจุดมุงหมายของการเรียนรู 

(Learning Objectives) 2) ประสบการณการเรยีนรู (Learning  Experiences) คอื  

จัดกระบวนการเรยีนรูใหผูเรยีน (Learning  Process) และ 3) การประเมนิผลการเรยีนรู 

(Evaluation of Learning) คอืวธิกีารประเมนิผลที่ใชตรวจสอบประสบการณ (Evaluation 

Procedure) ซึ่งเปนผลมาจากจุดมุงหมายและวิธจัีดประสบการณ (สริมิา ภิญโญอนันตพงษ, 

2547, หนา 5 - 6) โดยองคประกอบทัง้สามจะมปีฏสิัมพันธสอดคลองผสมกลมกลืนกัน  

(Bend Together) ซึ่งการทํางานองการคดิเปนการผสมผสานของการรับรูขอมูล การจํา 

การใหเหตุผล การจัดโครงสราง การเช่ือมโยงสัมพันธและการทํางานของสมองไปสู

พัฒนาการดานสตปิญญา สะทอนใหเห็นความสามารถและการเรยีนรูของเด็กในการทํา 

กจิกรรม หากครูสอนควรตระหนักถงึความสําคัญดานอื่นอกี เชน  

   1.  เด็กปฐมวัยตองการความปลอดภัยและม่ันคง 

   2.  ตองการไดรับการยอมรับความรักและเปนผูใหความรัก 

   3.  ตองการไดรับการยอมรับในกลุมเพื่อน 

   4.  ตองการไดรับการยกยองวาเปนคนมคีวามสามารถ 

   5. ตองการความเปนอสิระในบางครัง้ ดังนั้น ควรฝกใหรับผิดชอบงานที่

ไดรับมอบหมาย 

   6. ตองการประสบการณแปลกใหมโดยความเขาใจในเรื่องความตองการ

ดังกลาวเปนเรื่องละเอยีดออน แตสงผลใหการวัดและประเมนิผลตามแนวทางของ

หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ผูเรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐานคุณลักษณะ

ที่พงึประสงค สอดคลองกับความตองการของชุมชน สังคมสรางความม่ันใจใหกับพอแม 

ผูปกครอง เพยีงแตการวาดดวยสเีทยีนเพยีงแผนเดยีว สามารถวเิคราะหพัฒนาการดาน

สตปิญญาที่เด็กปฐมวัยไดรับ ดังตาราง 1 (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน, 

2551, หนา 125) 
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ตาราง 1 วเิคราะหพัฒนาการดานสตปิญญาเด็กปฐมวัย 

 

พัฒนาการ รายละเอยีดของพัฒนาการ กจิกรรมที่ทํา 

พัฒนาการดาน

สตปิญญา 

- การใชมอื ตา ใหสัมพันธกัน 

-  การคดิการทบทวน

ประสบการณ 

 

- การจับสเีทยีนขดีเขยีนไปมา 

-  การคดิกอนการลงมอืวาด 

การคดิขณะตกแตงภาพให

สมบูรณ การเลอืกใชสี 

 -  การคดิสรางสรรค 

-  การคดิเชิงเหตุผล 

-  การเรยีนรูทฤษฎสีี 

-  การคดิทําสิ่งตาง ๆ  

ตามความคดิของตนเอง  

การคดิเร็ว การคดิหลากหลาย 

 -  การใชภาษา -  ภาพควรจะตองมอีะไรบาง

ที่เกี่ยวของกัน เชนวาดภาพนก

กําลังบนิไปหาหนอนเพื่อเปน

อาหาร ก็จะมหีนอนเพิ่มเขาไป

ดวย 

-  ภาพควรจะตองมอีะไรบาง

ที่เกี่ยวของกัน เชนวาดภาพนก

กําลังบนิไปหาหนอนเพื่อเปน

อาหาร ก็จะมหีนอนเพิ่มเขาไป

ดวย 

-  เมื่อใชสเีทยีนตาง ๆ  

ลากทับกันไปมาเด็กจะพบ

ปรากฏการณหนึ่งคอืจะเกดิสี

ใหม 

-  การแสดงความรูสกึ/เลา

เรื่องเกี่ยวกับเรื่องที่วาด 
 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



124  

ตาราง 1 (ตอ)  

 

พัฒนาการ รายละเอยีดของพัฒนาการ กจิกรรมที่ทํา 
 -  การใชภาษา -  เมื่อใชสเีทยีนตาง ๆ  

ลากทับกันไปมาเด็กจะพบ

ปรากฏการณหนึ่งคอืจะ

เกดิสใีหม 

-  การแสดงความรูสกึ/เลา

เรื่องเกี่ยวกับเรื่องที่วาด 

-  การอธบิายภาพวาดให

ครูฟง 

-  การสังเกตการณเขยีน

ช่ือภาพและช่ือตนเองบน

แผนภาพที่วาด  ฯลฯ 

 

 จะเห็นไดวา การวัดและประเมนิผลความสามารถในการคดิของเด็กปฐมวัย  

ควรใหเปนไปตามหลักการวัดและประเมนิผลที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญสอดคลองกับ

พัฒนาการและธรรมชาตขิองเด็ก  สนับสนุนศักยภาพอยางกลมกลนืไปกับการจัด

ประสบการณ  รวบรวมขอมูลดวยวธิกีารที่หลากหลาย วเิคราะหขอมูลและนําขอมูลไปใช

ประโยชนในการพัฒนาเด็กอยางแทจริงดวยสมรรถภาพทางการคดิเปนนามธรรม  การที่

จะวัดและประเมนิผลความสามารถในการคดิจงเปนเรื่องยาก  นักวชิาการและผูเช่ียวชาญ

ทางดานการคดิสวนใหญจึงไดพยายามคดิเครื่องมอืตาง ๆ ที่จะวัดระดับความคดิของ

มนุษยสามารถจําแนกได  2 แนวทาง ดังนี้ 

  1. การประเมนิผลดวยแบบทดสอบ เปนแนวทางการวัดและประเมนิผล

ทางการศกึษาและจิตวทิยา โดยใชการศกึษาและวัดคุณลักษณะภายในของมนุษยเริ่มจาก

การศกึษาและวัดระดับเชาวปญญา  ศกึษาเกี่ยวกับสมอง ซึ่งมลีักษณะองคประกอบและ

ความสามารถจัดเปนกลุมได  2 ประเภท คอื 

   1.1 การใชแบบทดสอบมาตรฐาน  เปนแบบทดสอบที่มผูีสรางไวแลว 

โดยนักวชิาการหรอืผูเช่ียวชาญ  พรอมทัง้หาความเช่ือม่ันแบบทดสอบไวแลว จนเปน 
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แบบทดสอบมาตรฐานที่มใีชกันอยูทั่วโลก  มทีัง้แบบทดสอบการคดิทั่วไป และแบบทดสอบ

การคดิเฉพาะดาน  เชนแบบทดสอบดานสตปิญญา (Intelligence Test)  แบบทดสอบความ

ถนัดและแบบทดสอบวัดบุคลกิภาพและสังคม  ซึ่งในการสรางแบบทดสอบมาตรฐาน

สําหรับเด็กปฐมวัยที่มใีชกันในประเทศไทยสวนใหญเปนการแปลจากแบบทดสอบของ

ตางประเทศ ในการสรางแบบทดสอบมาตรฐานนัน้ ควรประกอบดวยกลุมบุคคลที่มคีวาม

ชํานาญ  อาทนัิกวัดผล นักจิตวทิยา นักการศกึษาที่มขีั้นตอนการสรางแบบทดสอบ

มาตรฐานสําหรับเด็กปฐมวัย ดังนี้ 

    1.1.1 การพจิารณาสรางใหครอบคลุมจุดมุงหมายของการจัด

ประสบการณในระดับปฐมวัย เหมาะกับบรบิทของสังคมและวัฒนธรรมไทยทั่วประเทศ 

ควรกําหนดจุดประสงค ประชากร และกรอบแนวทางการจัดประสบการณ การสุมตัวอยาง 

แผนการจัดประสบการณ คูมอืครู หลักสูตร ตลอดจนขอคดิเห็นของผูเช่ียวชาญเฉพาะ

สาขาวิชารวมทัง้นักวัดผล 

    1.1.2 ศกึษาลักษณะสําคัญของแบบทดสอบมาตรฐาน  

ซึ่งควรประกอบดวยลักษณะดังนี้ 

     1.1.2.1 มจุีดประสงคการวัดและประเมนิผลอยางเดนชัด 

     1.1.2.2 การสรางตองอาศัยเทคนคิและวชิาการจากผูเช่ียวชาญ 

ในการเขยีนการตรวจสอบและการพมิพ 

     1.1.2.3 ขอสอบแตละขอตองผานการทดลองและวเิคราะห

คุณภาพรายขอและนํามาปรับปรุงหลายครั้งกอนที่จะรวมเปนฉบับ 

     1.1.2.4 ตรวจสอบคุณภาพใหมคีวามเที่ยงตรงและความเช่ือม่ันสูง

และหาคะแนนปทัสฐานชาติ (National Norm) 

     1.1.2.5 นํามาวัดและประเมินผลความกาวหนาของนักเรยีนได 

    1.2 การสรางแบบวัดและประเมนิความสามารถการคิดที่ครูสราง 

ขึ้นเอง เนื่องจากแบบทดสอบมาตรฐานที่ใชวัด โดยทั่ว ๆ ไปนัน้ไมสอดคลองกับวัตถุประสงค

และความตองการจึงตองสรางและจัดทําวธิกีารวัดและประเมนิผลที่ตรงเปาหมายและ

วัตถุประสงค โดยทั่วไปจะกําหนดจุดมุงหมายของการวัดและประเมนิผลครอบคลุม

ขอบเขตดานสตปิญญา (Cognitive Domain) มขีัน้ตอนการสรางแบบทดสอบ โดยครู ดังนี้ 

     1.2.1 ทําความเขาใจจุดประสงคของแบบทดสอบของครู (Teacher  

Made Test) 
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     1.2.2 ศกึษาลักษณะสําคัญซึ่งมลีักษณะสําคัญ ดังนี้ 

      1.2.2.1 ขอสอบที่ครูสรางขึ้น ตองกําหนดจุดประสงคและ

เนื้อหาเฉพาะเจาะจงตรงกับประเด็นที่เด็กไดรับตามช้ันหรอืโรงเรยีนที่ครูใชเทานั้น 

      1.2.2.2 สามารถเขยีนขอสอบ มภีาพที่ชัดเจน คําสั่ง คําถาม  

ไดครอบคลุมทุกสมรรถภาพ และทักษะในแตละหัวขอและเขยีนไดหลายขอ 

      1.2.2.3 การสรางแบบวัดและประเมนิผล ครูตองขอความ

ชวยเหลอืจากผูเช่ียวชาญหรอืนักวัดผล 

      1.2.2.4 ขอสอบแตละขอตองผานการทดสอบวเิคราะหคุณภาพ

รายขอและนํามาปรับปรุงกอนที่จะรวบรวมเปนฉบับ 

      1.2.2.5 ตรวจสอบคุณภาพทัง้ฉบับเพื่อตองการความเที่ยงตรง

และความเช่ือม่ันสูง 

      1.2.2.6 ขอบเขตการใชจะใชอางองิเฉพาะกลุมนักเรยีน 

ในโรงเรยีนหรอืเฉพาะหองเรยีนเทานัน้ 

      1.2.2.7 สามารถบอกเพยีงวาเด็กรอบรูในหนวยการสอนนัน้

หรอืไม 

      1.2.2.8 ใชหลักเบื้องตนที่จะจําแนกความสามารถของนักเรยีน

วามคีวามสามารถดานสตปิญญา ดานความรูสกึ และดานทักษะระดับไหน ตองปรับ

หรอืไมอยางไร 

     1.2.3 การสรางแบบทดสอบที่มกีารกําหนดจุดมุงหมายเขยีน

ขอสอบ รวบรวมขอสอบ และดําเนนิการสอบผูเรยีน 

  2. การวัดและประเมินผลจากการประเมินสภาพจริง แนวทางนี้เนนที่การ

ปฏบิัตจิรงิในชีวิต เปนการใชวจิารณญาณในการตัดสิน ดังนัน้ผูสอนตองมกีารกําหนด

เกณฑใหชัดเจนเพื่อความเที่ยงตรงของการวัดและประเมนิผล  

   สริมิา ภญิโญอนันตพงษ (2547, หนา 211) ใหความหมาย การประเมนิผล

ตามสภาพจรงิของเด็กปฐมวัย หมายถงึ การประเมนิวาเด็กรูอะไร และสามารถทําอะไรได

บางโดยใหเด็กลงมอืทํางานที่มคีวามหมายตอตัวเด็กในอนาคต หรอืสอดคลองกับความ

เปนจรงิจากช้ินงานที่มคีวามหมายตอเด็ก และอาศัยการประเมินทางตรงมากที่สุดเทาที่ 

จะทําได การประเมินตามสภาพจริงประกอบดวย สวนสําคัญ 2 สวน คอื 1) ช้ินงานหรอื

กจิกรรมประเมนิ 2) กฎเกณฑการใหคะแนนช้ินงานหรอืกจิกรรม (Scoring Rubric)  

เพื่อประเมนิดูความสามารถของเด็กหลาย ๆ ดานไมประเมนิดานเดยีวแตการประเมนิ
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พัฒนาการเด็กโดยรอบดานทัง้ดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคมและสตปิญญา  

รวมทัง้ไมกําจัดการประเมินเฉพาะในหองเรยีนเทานัน้แตสามารถประเมนิอยูนอกหองเรยีน 

   จุดมุงหมายของการประเมินสภาพจรงิ 

    การประเมนิสภาพจรงิครูผูสอนควรตัง้จุดมุงหมายใหเด็กมคีวาม

เช่ือม่ันและประสบความสําเร็จในการเรยีนรู (Nitko, 1996) ดังนี้ 

     1. สงเสรมิใหเด็กนําความรูมาสูการปฏบิัติช้ินงานหรอืกิจกรรม 

     2. สงเสรมิใหเด็กไดนําความรูที่หลากหลายทักษะ รวมทัง้

ความสามารถตาง ๆ มาบูรณาการสรางช้ินงานหรอืกจิกรรม 

     3. สงเสรมิใหเด็กสามารถทําช้ินงานหรอืกจิกรรมที่มคีวาม

สมบูรณมากที่สุด 

     4. สงเสรมิใหกําลังใจเด็กในการประเมนิผลงานโดยการประเมนิที่

มเีกณฑการประเมนิหลากหลาย เปดโอกาสใหเด็กพบความสําเร็จทุกขัน้ตอน 

วธิกีารประเมนิตามสภาพจรงิ 

   Kerka (1995 อางถงึใน สริิมา ภิญโญอนันตพงษ, 2547, หนา 213)   

กลาววา การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  เปนการวัดที่มคีุณคาและใหขอมูลที่ลึกซึ้ง

มากกวาการวัดดวยวธิอีื่น ที่เห็นที่เกดิขึ้นในหองเรยีนเปนการวัดที่มคีวามหมายตอผูเรยีน

ในระดับปฐมวัยมาก  ประกอบดวยวธิกีารอยางไมเปนทางการแตนาสนใจ  ดังนี้ 

    1. การประเมนิดวยการสรางความรูจัก 

    2. การประเมนิดวยการสังเกต 

    3. การประเมนิดวยการพูดคุย 

    4. การประเมนิดวยการพอตโฟลโิอ 

    5. การประเมนิดวยการสาธิตหรอืปฏบิัตจิริง 

    6. การประเมนิดวยการสรางสถานการณจําลอง 

    7. การประเมนิดวยการประเมนิตนเอง 

   จากการวัดทักษะการคดิแกปญหาขางตนสรุปไดวา การวัดและ

ประเมนิผลทักษะการคดิแกปญหา มกีารวัดหลายรูปแบบ จากการประเมนิดวยการสราง

ความรูจัก การสังเกต การพูดคุย พอตโฟลโิอ การสาธิตหรอืปฏบิัตจิริง การสราง

สถานการณจําลอง การประเมนิตนเอง การที่ครูผูสอนจะเลอืกใชวธิกีารใดนั้น  ตองขึ้นอยู

กับจุดประสงคของการประเมนิ วาตองการประเมนิอะไร อยางไร เพื่ออะไร และในการวัด

และประเมนิความสามารถใน การคดิเปนกระบวนการที่สําคัญเพื่อช้ีบอก พัฒนาการ 
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ความสามรถของเด็ก ขอบขายของการวัดและประเมนิผลเปนทศิทางใหครูสามารถคนหา

ความกาวหนาของผูเรยีน ผลการประเมนิมคีวามหมายตอเด็กและสามารถพัฒนา

ความสามารถองเด็กไดอยางเหมาะสม  และตรงตามที่ตัง้จุดประสงคไว 
   ดังนัน้ ผูบรหิาร ครู และผูที่เกี่ยวของกับการจัดประสบการณใหกับเด็ก

ควรตระหนักถงึความสําคัญของการวัดและประเมนิผลตามแนวทางที่กําหนดไว เพื่อใหเกดิ

ประโยชนสูงสุดในการเตรยีมความพรอมใหกับเด็กปฐมวัยเพื่อสงเสรมิและพัฒนาดาน

รางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาใหมปีระสทิธภิาพตอไป 

 

พัฒนาการ 

 

 1. ทฤษฎแีละความหมายของพัฒนาการ 

  1.1 ทฤษฎขีองพัฒนาการ 

   ในการจัดประสบการณเด็กปฐมวัย ผูวจัิยไดศึกษา ทฤษฎ ีความหมาย  

แนวคดิพื้นฐานเกี่ยวกับพัฒนาการ ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

    Sigmund Freud เปนจิตแพทยทางดานรักษาโรคประสาทไดให

ความสําคัญของเด็กวัย 5 ปแรกของชีวิต ซึ่งเปนวัยที่สําคัญที่สุดของชีวติ เขาเช่ือวาวัยนี้

เปนรากฐานของพัฒนาการดานบุคลกิภาพและบุคคลที่มคีวามสัมพันธใกลชิดเด็กที่สุด คอื

แมจะเปนผูมอีทิธพิลอยางสูงตอบุคลกิภาพและสุขภาพจิตของเด็ก นอกจากนัน้ ไดพัฒนา

ทฤษฎทีี่เกี่ยวกบัพัฒนาการของเด็กตัง้แตแรกเกดิจนถงึวัยรุนโดยใหช่ือวาทฤษฎพีัฒนาการ 

ทางเพศ (Psychosexual Development) ซึ่งทฤษฎนีี้เช่ือวา พัฒนาการทางบุคลกิภาพ 

ของเด็กแตละคนจะขึ้นอยูกับการเปลี่ยนแปลงทางชีวภาพของรางกาย โดยรางกายจะ

เปลี่ยนแปลงบรเิวณแหงความพงึพอใจเปนระยะ ๆ ในชวงอายุตาง ๆ กันและถาบรเิวณแหง

ความพงึพอใจตาง ๆ นี้ไดรับตอบสนองเต็มที่ เด็กจะมีพัฒนาการที่ดแีละสมบูรณแตในทาง

ตรงกันขามถาไมไดรับการตอบสนองเต็มที่ก็จะไดรับการสะสมปญหาและแสดงออกเมื่อ

เด็กโตขึ้น (สุรางค โควตระกูล, 2554, หนา 32-35) แบงออกเปน 5 ขัน้ ดังนี้ 

     ขัน้ที่ 1 ขัน้ความพอใจอยูบริเวณปาก (Oral)  อยูในวัยอายุ 0-1 ป 

เด็กจะมคีวามสนใจบรเิวณปาก ปากมคีวามสุขเมื่อไดดูดอาหาร สนองความตองการของ

ความหวิ ถาไมไดรับการตอบสนองก็อาจจะทําใหเกดิความคับของใจ 
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     ขัน้ที่ 2 ขัน้ความพอใจอยูที่บรเิวณทวารหนัก (Anal) อยูในวัยอายุ 

1-3 ป เปนระยะที่เกี่ยวของกับการขับถาย เด็กเกดิการเรยีนรูการขับถาย ถาเด็กไมถูก 

การบังคับจะเกดิความพอใจ ไมขัดแยงไมเกดิความตงเครยีดทางอารมณ 

     ขัน้ที่ 3 ขัน้ความพอใจอยูที่อวัยวะเพศ (Phallic) อยูในชวงวัย 

อายุ  3-6 ป เปนระยะที่เกี่ยวของกับอวัยวะสบืพันธุ เด็กเกดิความสนใจ อยากรูอยากเห็น

สภาพรางกายที่แตกตางไปตามเพศเด็กจะเรยีนรูบทบาททางเพศของตน โดยเลยีนแบบ

บทบาทพอแมของตน ตองการความรัก ความอบอุนจากพอแม 

     ขัน้ที่ 4 ขัน้กอนวัยรุน (Latency) อยูในชวงวัยอายุ 6-11 ป           

เปนระยะที่เด็กเริ่มสนใจสังคมเพื่อนฝูง พลังตาง ๆ ในขั้นที่ 3 ยังแฝงอยูไมปรากฏออกมา

เด็กจะพยายามปรับตัวใหมีความสัมพันธที่ดกีับบุคคลอื่น ๆ  

     ขัน้ที่ 5 ขัน้วัยรุน เปนขัน้ที่อยูในวัยอายุ 13 - 18 ป (วัยผูใหญ)      

เปนขัน้ที่เด็กสนใจในเพศตรงขามมากขึ้น และเปนจุดเริ่มตนความรักระหวางเพศ 

    Abraham Harold Maslow นักจิตวทิยาคนหนึ่งในกลุมทฤษฎทีี่เนนการ

มองความเปนมนุษยหรอืมนุษยมศัีกยภาพ (Human Potential Theory) เขาเช่ือวามนุษยมี

คุณภาพนั้นเนื่องมาจาก มคีวามคดิ ความรูสกึ ความรูตระหนักและการแสวงหาสิ่งที่ดงีาม 

คนหาเปาหมายของชีวิตใหไดรับสิ่งที่มคีวามหมายตอตน ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนความสามารถ 

ในการเรยีนรูที่มอียูในตัวมนุษยทําใหสามารถดํารงชีวติอยูรอดได และมนุษยทุกคน 

มคีวามตองการแสวงหาสิ่งแปลกใหมที่จะสนองความตองการใหแกตนเองทัง้สิ้น   

ลักษณะที่มคีุณภาพของมนุษยลักษณะนี้จัดเปนความตองการของมนุษยเรยีงเปนลําดับขัน้

จากขัน้ต่ําสุดไปขัน้สูงสุด แบงเปน 5 ขัน้ ดังนี้ 

     ขัน้ที่ 1 ความตองการตอบสนองรางกาย (Physiological Needs)  

ไดแก อาหาร น้ํา อากาศ  อุณหภูมิ การนอนหลับ การขับถาย เปนตน 

     ขัน้ที่ 2 ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) ไดแก 

ความรูสกึม่ันคง การไดรับการปกปอง ความม่ันคงจากครอบครัว ปลอดภัยจากความ          

วติกกังวล การหลกีเลี่ยงอันตรายความเจ็บปวยตาง ๆ ความตองการกฎหมายคุมครอง 

     ขัน้ที่ 3 ความตองการความรัก (Love needs) ไดแก ความตองการ 

ความรัก อยากใหตนเปนที่รัก มกีารยอมรับตนเองตัง้แตกลุมครอบครัว กลุมเพื่อน  

กลุมสังคม กลุมทํางาน  เปนตน 
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     ขัน้ที่ 4 ความตองการไดรับการยอมรับจากผูอื่น (Esteem Needs) 

ไดแก ความตองการใหผูอื่นมายกยอง การไดรับการยอมรับจากเพื่อน กลุมคน และ           

ความภาคภูมใิจ 

     ขัน้ที่ 5 ความเขาใจตนเองอยางแทจริง (Self–Actualization Needs) 

ไดแก ความตองการสูงสุดของบุคคล กระทําสิ่งตาง ๆ ไดตามจุดมุงหมายที่ตัง้ไว และตาม

ความสามารถพเิศษของตน Maslow แบงความตองการของมนุษยออกเปน  2 อยาง คอื 

      1. ความตองการขัน้ต่ําที่ตองไดรับการตอบสนอง ขาดไมได 

ตองการตอบสนองจากปจจัยภายนอก ประกอบดวย ความตองการดานรางกายความ

ตองการความปลอดภัยและม่ันคงความตองการความรัก เปนเจาของ และความตองการ

ไดรับการยอมรับจากผูอื่น สําหรับเด็กปฐมวัยเปนวัยตองไดรับการดูแล เอาใจใส ตองการ

ใหพอแมดูแลทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญา ซึ่งเด็กชวงนี้

ตองการขั้นนี้มาก 

      2. ความตองการขั้นสูงเพื่อพัฒนาตน คอื ความตองการที่จะ

เจรญิเตบิโตหรอืพัฒนาเต็มที่ตามศักยภาพของตน เปนคนที่สมบูรณทัง้ดานรางกาย 

อารมณ–จิตใจ สังคม และสตปิญญาดังนัน้มนุษยเราจะมคีวามตองการขั้นสูงไดก็ตองมี

ความตองการขัน้ตํ่าครบเสียกอน (สุรางค โควตระกูล, 2554, หนา 158-162)  

    Charles Robert Darwin ไดศกึษาเกี่ยวกับการเกดิอารมณของมนุษย 

พฤตกิรรมของมนุษยเปนผลของววิัฒนาการที่สบืตอมายาวนาน โดยศกึษาอารมณของคน

และสัตวแลวเสนอกฎการเกดิอารมณ ไว 3 ขอ 

     1. กฎนสิัยสัมพันธ สัตวจะแยกเขี้ยวเวลาตอสู จึงแสดงอารมณโกรธ  

ทําปากยื่นยอมแสดงอารมณขยะแขยง 

     2. กฎแหงการขัดกัน ถาการงอตัวเปนทาเตรยีมสูอริยิาบถตรงกัน

ขาม คอืการนอนหงายเหยยีดยอมเปนการแสดงสันถวไมตร ีเมื่อคนแสดงความยนิดจีะยื่น

มอืออกไปสัมผัส ตรงกันขามกับทางอแขนซึ่งเปนทาของการเตรยีมสงหมัด 

     3. กฎแหงระบบประสาท อาการของรางกาย เชน ตองงอโกงหรอื

บดิเบี้ยวเพราะความเจ็บปวด เปนปฏกิริยิาแสดงเมื่อเกิดอารมณ (พรรรทพิย ศิรวิรรณบุศย, 

2551, หนา 77) 

    Ausubel อธบิายการแสดงออกและการโตตอบของอารมณวา  

การแสดงของอารมณนัน้มีหลายขัน้ตอนตามลําดับดังตอไปนี้ 
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     ขัน้ที่ 1 การตคีวามหมาย คือ การที่เรารูเหตุการณนัน้ ๆ วามผีล

ตอตัวเราและความตองการ หรอืจุดมุงหมายของเราอยางไร เหตุการณที่เรารับรูนั้นตรงกับ

ประสบการณหรอืไม 

     ขัน้ที่ 2 การเตรยีมตอบสนอง คอื ขัน้ที่รางกายอยูในระยะที่รับ

อารมณและเตรยีมการตอบสนองตามลักษณะตาง ๆ ของอารมณ 

     ขัน้ที่ 3 การตอบสนองภายใน คอื ขัน้ที่รางกายและระบบประสาท

ตระหนักถงึอารมณที่เกดิขึ้น เปนผลใหประสาทและอวัยวะการเคลื่อนไหวเตรยีมที่จํา

ทํางานในการตอบสนองตออารมณที่เกดิขึ้น 

     ขัน้ที่ 4 การอตอบสนองกริิยาภายนอก คอื ขั้นที่รางกายประมวล

สภาพอารมณและการตอบสนองมาเปนกริยิาภายนอกตามรูปแบบของประสบการณเดมิ 

ที่ไดรับอทิธพิลมาจากการเลี้ยงดูและลักษณะของบุคลิกภาพ (พรรณทพิย ศริวิรรณบุศย, 

2551, หนา 79) 

    Piaget เช่ือวา คนเราทุกคนตัง้แตเกดิมามคีวามพรอมที่จะปฏสิัมพันธ

กับสิ่งแวดลอม ตองการมกีารปรับตัวที่สําคัญ คอื การซมึซับหรอืดูดซมึประสบการณ  

และการปรับโครงสรางทางเชาวนปญญา องคประกอบที่มสีวนเสรมิสรางพัฒนาการ 

เชาวนปญญา ม ี4 องคประกอบ คอื 

     1. วุฒภิาวะ จะตองจัดประสบการณหรอืสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม

กับความพรอมหรอืวัยของเด็ก 

     2. ประสบการณ ทุกครัง้ที่ปฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอมจะตองเกดิ

ประสบการณแบงออกเปน 2 ชนดิ คอื 

      2.1 ประสบการณเนื่องมาจากปฏสิัมพันธกับสิ่งแวดลอม

ธรรมชาติ 

      2.2 ประสบการณการคดิหาเหตุผลและทางคณิตศาสตร 

     3. การถายทอดความรูทางสังคม หมายถงึ การที่พอ แม ครู และ

คนที่อยูรอบตัวเด็กจะถายทอดความรูใหแกเด็ก 

     4. กระบวนการพัฒนาสมดุล หรอืการควบคุมพฤตกิรรมของ

ตนเอง (สุรางค โควตระกูล, 2554, หนา 48-50) 

   จากทฤษฎขีองพัฒนาการขางตนสรุปไดวา เด็กวัย 5 ปแรกของชีวิต         

ซึ่งเปนวัยที่สําคัญที่สุดของชีวติ พัฒนาการทางบุคลกิภาพของเด็กแตละคนจะขึ้นอยูกับ

การเปลี่ยนแปลงทางชีวภาพของรางกาย โดยรางกายจะเปลี่ยนแปลงบรเิวณแหงความ       
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พงึพอใจเปนระยะ ๆ ในชวงอายุตาง ๆ กันและถาบรเิวณแหงความพงึพอใจตาง ๆ นี้ไดรับ

ตอบสนองเต็มที่ เด็กจะมพีัฒนาการที่ดแีละสมบูรณแตในทางตรงกันขามถาไมไดรับการ

ตอบสนองเต็มที่ก็จะไดรับการสะสมปญหาและแสดงออกเมื่อเด็กโตขึ้นอยางยิ่งตอการ

พัฒนาบุคลกิภาพของแตละคนพันธุกรรม สิ่งแวดลอม ตลอดจนการเปดโอกาสใหเด็กได

เรยีนรู   มปีฏสิัมพันธกับผูอื่นและประสบการณรอบดานอยางประสบผลสําเร็จ ยอมสงผล

ใหเด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาทัง้ทางรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสตปิญญาควบคู

กันไป ทําใหเด็กมโีอกาสสรางรูปแบบพฤตกิรรมของตนเองขึ้น เปนผูมบีุคลิกภาพที่ด ีกลา

แสดงออก มคีวามเปนตัวของตัวเองรูจักปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม สามารถเตบิโตเปน

ผูใหญที่สมบูรณและมคีุณคาแกสังคมในอนาคตได 

 2. ความหมายของพัฒนาการ 

  2.1 ความหมายพัฒนาการ 

   สริมิา ภิญโญอนันตพงษ (2553, หนา 34) พัฒนาการ (Development)  

หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงในตัวมนุษย ทัง้ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ และสติปญญา 

รวมทัง้พฤตกิรรมที่แสดงออกมลีักษณะที่แนนอน สภาพแวดลอมมีผลในการเปลี่ยนแปลง

ความสามารถ ซึ่งพัฒนาการทุกดานของมนุษยถาไดรับการตอบสนองตรงตามความ 

ตองการแลว พัฒนาการจะเปนไปอยางสมวัย แบงพัฒนาการออกเปน 4 ดาน คอื 
    1. พัฒนาการดานรางกาย หมายถงึ ความสามารถในการทํางานของ

กลามเนื้อใหญที่ใชในการเคลื่อนไหว ทรงตัว ยนื วิ่ง รวมทัง้ความสามารถในการใช

กลามเนื้อเล็กและประสาทสัมพันธ   

    2. พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ หมายถงึ ความสามารถในการูสกึ

และแสดงความรูสกึของเด็ก โดยที่เด็กรูจักควบคุมการแสดงออกอยางเหมาะสมกับวัยและ

สถานการณ ตลอดจนการสรางความรูสกึที่ดแีละนับถือตนเอง 

    3. พัฒนาการดานสังคม หมายถงึ ความสามารถของเด็กในการสราง

สัมพันธภาพกับเพื่อน ปรับตัวในการเลนหรืออยูกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ทําหนาที่ 

ตามเวลา มคีวามรับผิดชอบ รูจักกาลเทศะ การชวยเหลอืตนเองในชีวิตประจําวัน 

    4. พัฒนาการดานสตปิญญา หมายถงึ ความสามารถในการรับรู  

การเขาใจสิ่งตาง ๆ การใชเหตุผล การแกปญหา ซึ่งแสดงออกโดยการใชภาษาในการสื่อ 

ความหมายเปนสวนใหญ 
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   กุลยา ตันติผลาชีวะ (2551, หนา 6) ไดกลาววา พัฒนาการ หมายถงึ 

การจัดการเรยีนการสอนที่ครูจัดตรงกับระดับพัฒนาการตามวัยของเด็ก และสงเสรมิ

พัฒนาการเด็กแบบองครวม 

   ถวลิ ธาราโภชน และศรันย ดํารสิุข (2541, หนา 8) อธบิายวา 

พัฒนาการ หมายถงึ กระบวนการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ของมนุษยอยางมีระเบยีบ

แบบแผนอยางตอเนื่อง เปนไปตามลําดับขัน้ เปนการเปลี่ยนแปลงในทศิทางที่กาวหนา

ทางดานคุณภาพ ทัง้ทาง รางกาย อารมณและสมอง พรอมทัง้แนวทางที่เสื่อมถอยดวย  

   สุชา จันทนเอม (2542, หนา 14) หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงดาน

โครงสรางของรางกายและ แบบแผนของรางกายทุกสวน การเปลี่ยนแปลงนี้ จะกาวหนาไป

เรื่อย ๆ เปนขัน้ตอน จากระยะ หนึ่งไปอกีระยะหนึ่ง ทําใหเด็กมลีักษณะและความสามารถ

ใหม ๆ เกดิขึ้น ซึ่งมผีลทําให เจรญิกาวหนาตามลําดับทัง้ทางดานรางกาย อารมณสังคม

และสตปิญญา 

  จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา พัฒนาการ หมายถงึ  

การเปลี่ยนแปลงที่เกดิกับตัวมนุษยทัง้ในดานรางกาย อารมณ สตปิญญาและสังคมอยาง

เปนลําดับขัน้ โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ยอมจะมลีําดับขัน้ตอนของแตละคนแตกตางกัน

ออกไปในแตละชวงอายุ และเมื่อรางกายมกีารเจรญิเติบโตตามสัดสวนที่ควรจะเปนในชวง

อายุนัน้ ๆ กระบวนการตาง ๆ ที่ถงึพรอมทัง้ชวงเวลาและ โครงสรางทางรางกายก็จะทําให

มนุษยมคีวามสามารถที่จะกระทําไดและสามารถแสดงออกไดโดยระบบตาง ๆ ของรางกาย

โดยมวีุฒภิาวะเปนตัวควบคุม โดยไมตองเรง เมื่อรางกายพัฒนาการถึงความสามารถ

ทางดานตาง ๆ ก็จะเปนไดเอง 

 3. การประเมนิผลพัฒนาการ 

  การประเมนิพัฒนาการเรยีนรูถอืเปนหัวใจสําคัญในการจัดประสบการณ

เพราะการประเมินผลเปนผลลัพธของการเรยีน สามารถจัดเตรยีมกจิกรร สภาพแวดลอม 

และประสบการณ ใหสอดคลองกับความสนใจของเด็ก เพื่อพัฒนาเต็มตามศักยภาพ  

ผูวจัิยไดศึกษา ความหมาย ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

   บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2544, หนา 10) ไดใหความหมายของ 

การประเมนิ หมายถงึ กระบวนการรวบรวมและเรยีบเรยีงขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ 

สําหรับใชในการตัดสนิใจเกี่ยวกับผูเรยีน ใหขอมูลยอนกลับไปยังผูเรยีนเกี่ยวกับความ 

กาวหนา จุดเดน จุดดอย ใชตัดสนิประสิทธภิาพในการจัดกจิกรรมการเรยีนและความ 

เพยีงพอของหลักสูตร และใชช้ีแนะนโยบาย 
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   วาสนา ประวาลพฤกษ (2544, หนา 100) ไดกลาวถงึความหมายของ

การประเมนิผลไววา การประเมนิเปนการคนหาความจรงิอยางหนึ่ง ซึ่งเปนความจรงิ

เกี่ยวกับบุคคลหรอืโครงการ ซึ่งคนพบหาความจรงิจะไดมาอยางไรนัน้ มผูีเสนอวธิกีาร 

ตาง ๆ ที่จะนําไปสูการแสวงหาความจริง 

   นภเนตร ธรรมบวร (2540, หนา 3) ไดใหความหมายของคําวา          

การประเมนิผลพัฒนาการเด็ก หมายถงึ ความรูความเขาใจของครูที่มตีอพัฒนาการ          

การเรยีนรูความสนใจ และความตองการของเด็กแตละคน การประเมนิผลนัน้ถอืเปน

กระบวนการที่สําคัญและจําเปนมากในการจัดการเรยีนการสอน การประเมนิผล

พัฒนาการที่ดคีวรเปนไปอยางตอเนื่องสอดคลองกับการจัดการเรยีนการสอน ความสนใจ

และพัฒนาการของเด็กแตละคนการประเมนิพัฒนาการที่ดนีัน้ มไิดมแีตเฉพาะการทดสอบ

หรอืการตัดเกรดใหคะแนนหรอืผูเรยีนเทานัน้ แตรวมถึงเครื่องมอืชนดิอื่น ๆ ทัง้ที่เปน

ทางการและไมเปนทางการ 

   Cryan (1986, pp. 334-350) ไดกลาวไววา การประเมินผลพัฒนาการ

เด็กมปีระโยชนไมใชเฉพาะตัวครูและนักเรยีนเทานัน้ แตยังรวมไปถงึบุคคลอื่นรอบขางเด็ก 

   Bracken (1987) ไดใหความหมายของ การประเมนิผล วาหมายถงึ 

กระบวนการหลายแงหลายมุมซึ่งรวมเครื่องมอืตาง ๆ ที่ใชเปนทางการและไมเปนทางการ 

  จากความหมายการประเมินพัฒนาการขางตน สรุปไดวา การประเมนิเปน

การคนหาความจรงิอยางหนึ่ง ซึ่งเปนกระบวนการรวบรวมและเรยีบเรยีงขอมูลสารสนเทศ

อยางเปนระบบสําหรับใชในการตัดสนิใจเกี่ยวกับผูเรยีน ใหขอมูลยอนกลับไปยังผูเรียน

เกี่ยวกับความกาวหนา จุดเดน จุดดอย ใชตัดสนิประสิทธภิาพของผูเรยีน การประเมนิ

พัฒนาการตามความสามารถหรอืศักยภาพ และการประเมนิผลพัฒนาการที่ดคีวรเปนไป

อยางตอเนื่องสอดคลองกับการจัดการเรยีนการสอน ความสนใจและพัฒนาการของเด็ก

แตละคนการประเมนิพัฒนาการที่ดนีัน้ ไมไดมแีตเฉพาะการทดสอบหรือการตัดเกรดให

คะแนนหรอืผูเรยีนเทานัน้ แตรวมถงึเครื่องมอืชนดิอื่น ๆ  
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พฤติกรรมการชวยเหลือ 

 

 1. ความหมายของพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

พฤตกิรรมการชวยเหลอืเปนพฤตกิรรมที่มคีวามสําคัญตอการดําเนนิ 

ชีวติประจําวัน โรงเรยีนและครอบครัวเปนสถาบันหนึ่งที่มสีวนสําคัญในการปลูกฝง

พฤตกิรรมชวยเหลอื ผูวิจัยไดศกึษา ความหมาย ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

   Hurlock (1964, p. 156) ไดกลาววา พฤตกิรรมการชวยเหลอืเปนรูปแบบ

หนึ่งของพฤตกิรรมทางสังคม การชวยเหลอืเปนการแสดงออกถงึการปฏสิัมพันธทางสังคม

ทางบวก ในการบรรเทาความตองการอาจเปนการใชคําพูดหรอืการแสดงออกดวยทาทาง 

เชน การแบงปนของเลน ขนม การชวยเหลอืเพื่อนเก็บของเลน และการแบงปนสิ่งของที่ตน

เคยเปนเจาของใหกับเพื่อนดวยความเต็มใจโดยเพื่อนไมไดรองขอ 

   ศุภกุล เกยีรตสิุนทร (2532, หนา 5-6) ไดใหความหมายของพฤตกิรรม 

การชวยเหลอื ดังนี้ 

    1. การแบงปนสิ่งของใหเพื่อน หมายถงึ การที่เด็กแบงปนสิ่งของที่ตน

ครอบครองอยู โดยใหผูอื่นยมืสิ่งของเหลานัน้ของตนเองใหเพื่อนสวนหนึ่ง หรอืบางสวน

ดวยความเต็มใจ 

    2. การชวยเหลือผูอื่นขณะทํากจิกรรม หมายถงึ การที่เด็กเขาไปมี

สวนรวมในการทํากจิกรรม เชน หยบิของเลน เก็บของเลน ชวยเก็บอุปกรณตาง ๆ  

ในหองเรยีน โดยตอบสนองความตองการของผูอื่นดวยความเต็มใจ 

    3. การปลอบใจเพื่อน หมายถงึ การที่เด็กใชคําพูดหรอืการกระทําใน

การชวยบรรเทาความตองการที่เกี่ยวของทางอารมณใหแกเพื่อน 

   ธรีาพร กุลนานันท (2542, หนา 107) ไดใหความหมาย การชวยเหลอื

และการแบงปน หมายถงึ การปลูกฝงนสิัยทางจรยิธรรมตอผูอื่น เปนการพัฒนาบุคคลให

รูจักอยูรวมกัน เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ยอมรับกฎระเบยีบที่ถูกตอง อันจะนําไปสู

ความสุขในการอยูรวมกันในอนาคตจะเกดิกับบุคคลในสังคม แกตนเองโดยทางออม และ

ยังไดแบงลักษณะของการชวยเหลอืและแบงปนผูอื่นที่สามารถแสดงออกมาหลายทาง คอื 

    1. ทางกาย เปนการใหความชวยเหลอืทางดานกําลังกาย เทาที่จะชวย

ไดดวยความยนิด ีเต็มใจ แมงานจะเล็กนอย 
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    2. ทางวาจา เปนการชวยเหลอืโดยการใหคําแนะนํา ชวยเจรจา 

ชวยเหลอืปลอบใจเมื่อผูอื่นไดรับความลําบากหรอืเดอืดรอน 

    3. ทางสตปิญญา เปนการชวยเหลอืในการแสดงความคิดเห็น             

ชวยแกปญหาความเดอืดรอน ชวยหาแนวทางที่ถูก ชวยเพิ่มพูนความรูใหแกผูอื่นตามกําลัง

และสตปิญญา 

    4. ทางใจ เปนการแสดงความเห็นใจผูอื่น การใหอภัยความผิดของ

ผูอื่นเสมอ ไมคดิราย ไมโลภอยากไดของผูอื่น 

   กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หนา 192-193) ไดเสนอขอบขาย

พฤตกิรรมของลักษณะทางจรยิธรรมตอผูอื่น ดังนี้ 

  1. การชวยเหลอืและแบงปนทางกาย ไดแก 

   1.1 ชวยเหลอืผูอื่นทําธุรการงานที่ไมมโีทษตอตนเอง 

   1.2 ไมนิ่งดูดายตองานสวนรวม 

   1.3 ชวยเหลอืงานสาธารณประโยชนตามกําลังของตนเอง 

   พฤตกิรรมที่แสดงออกของการใหความชวยเหลอืและแบงปน 

ทางกาย เปนการแสดงความตองการหรอืกระตอืรอืรนที่จะชวยเหลอืผูอื่นอยางจริงใจอยู

เสมอ เชน ชวยจูงคนตาบอด คนชรา สละที่นั่งใหแกผูที่ออนแอกวา ชวยเหลอืกิจกรรม

สาธารณะ การพัฒนาวัด หมูบาน ถนน สะพาน  

  2. การชวยเหลือและแบงปนทางวาจา ไดแก  

   2.1 ชวยเหลอืใหคําแนะนําทั้งทางโลกและทางธรรม 

   2.2 ชวยเจราจาเปนธุระให ซึ่งเปนพฤตกิรรมที่แสดงออกทางการ 

ชวยเหลอืและแบงปนทางวาจา เชน ชวยบอกหรอืช้ีทางใหแกผูที่ไมรูจักทางใหคําแนะนํา

ตักเตอืนเพื่อนใหประพฤตใินทางที่ถูกตอง ชวยใหเพื่อนปรับความเขาใจกัน  
   3. การชวยเหลอืและแบงปนทางสตปิญญา ไดแก 

    3.1 ชวยแสดงความคดิเห็นอยางตรงไปตรงมา 

    3.2 ชวยแกปญหาเดอืดรอนแกคนไมทําผิด 

    3.3 ชวยคดิหาแนวทางที่ถูกที่ชอบ 

    3.4 ชวยเพิ่มพุนความรูตามกําลังสตปิญญา 

   พฤตกิรรมที่แสดงออกของการชวยเหลือและแบงปนทางสตปิญญา  

เชน อธบิายบทเรยีน การบานที่เพื่อนไมเขาใจใหเพื่อนฟง แสดงความคดิเห็น ชวยแกปญหา

ความเดอืดรอนใหเพื่อน 
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    4. การชวยเหลอืและแบงปนทางดานกําลังทรัพย ไดแก 

     4.1 แบงปนเครื่องอุปโภคบริโภคใหแกผูที่สมควรให 

     4.2 แบงปนเงินทองใหแกผูที่สมควรให 

     4.3 สละทรัพยเพื่อสาธารณะกุศล 

     พฤตกิรรมที่แสดงออกทางดานกําลังทรัพย เชน แบงปนทรัพยสนิ

สิ่งของ อาหาร เครื่องนุงหม ชวยผูขาดแคลน ผูประสบภัยพบิัต ิตลอดจนการใหทานตาม

โอกาสตาง ๆ การใหอาหารสัตวที่เลี้ยงไวและสัตวที่อดอยาก รวมทัง้การใหของใชหรอืยมื

ของใชซึ่งกันและกัน 

    5. การชวยเหลอืและแบงปนทางใจ 

     5.1 ยนิดเีมื่อผูอื่นมคีวามสุข 

     5.2 ไมอาฆาตจองเวร 

     5.3 ใหอภัยในความผิดของผูอื่นเมื่อทําผิด 

     5.4 ไมโลภอยากไดของผูอื่นมาเปนของตนเอง 

    พฤตกิรรมที่แสดงออกของการชวยเหลอืและแบงปนทางใจนัน้ ผูอื่น

อาจมองไมเห็น นอกจากตัวเราเองที่รู แตบางเรื่องก็อาจแสดงออกเปนพฤตกิรรมได เชน 

การแสดงความยนิดเีมื่อเพื่อนมคีวามสุข การใหอภัยเมื่อผูอื่นขอโทษ ไมเยาะเยยหรอื

ซ้ําเตมิเมื่อเพื่อนพลาดพลัง้ ไมหยบิสิ่งของผูอื่นกอนไดรับอนุญาต 

   จันทรมิา ดอกไม (2547, หนา 8) ไดกลาววา พฤตกิรรมการชวยเหลือ

เปนการแสดงความปรารถนาดตีอผูอื่นดวยความจริงใจ ตลอดจนการแสดงความมนี้ําใจ

ชวยเหลอืผูอื่นโดยผูอื่นไมไดขอรอง ชวยเหลอืผูอื่นดวยความเต็มใจ ไมเห็นแกตัว  

รูจักเสยีสละ ทัง้ทางกาย สิ่งของ หรอืความสุขสวนตัวใหกับผูอื่น 

  จากความหมายของพฤตกิรรมการชวยเหลอืขางตนสรุปไดวา เปนรูปแบบ

หนึ่งของพฤตกิรรมทางสังคม การชวยเหลอืเปนการแสดงออกถงึการปฏสิัมพันธทางสังคม

ทางบวก การชวยเหลอืตอตนเองและผูอื่น เปนการพัฒนาบุคคลใหรูจักอยูรวมกัน เห็นอก

เห็นใจซึ่งกันและกัน ยอมรับกฎระเบยีบที่ถูกตอง อันจะนําไปสูความสุขในการอยูรวมกัน 

ในอนาคตจะเกดิกับบุคคลในสังคม 

 2. แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของ 

  2.1 ทฤษฎพีัฒนาการทางจรยิธรรมตามแนวปญญานยิมของ Jean Piaget  
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   พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย (2549, หนา 166-169) ไดกลาวถึงทฤษฎี

พัฒนาการทางจรยิธรรมของ Piaget ไววา Jean Piaget เปนนักจิตวทิยาคนแรกที่บุกเบกิ

ความคดิทางพัฒนาการจริยธรรมจากการรูการเขาใจสังคม (Sociocognitive Moral 

Development) โดยเช่ือวาจรยิธรรมเปนกระบวนการเรียนรู (Complex Process) ระหวาง

ความรู ความรูสกึ และการสราง (Component Feeling and Culture) หลังจากบุกเบกิแลว

ไมมกีารคนควาหรอืวิจัยเกี่ยวกับจรยิธรรมเพิ่มเตมิ Piaget มคีวามเช่ือวา ความหมายทาง

จรยิธรรม (Moral Realism) สําหรับเด็กนัน้มี 3 ประการ คอื 

  1. หนาที่ (Duty) พฤตกิรรมใดก็ตามที่แสดงถงึความเช่ือฟงและปฏบิัติ 

ตามกฎเกณฑหรอืเปนแตคําสั่งสอนของผูใหญเปนของดี 

  2. ลายลักษณอักษร (Letter) พฤตกิรรมทางจรยิธรรมคือสิ่งที่ระบุ 

เปนลายลักษณอักษรมากกวาความเช่ือที่เปนนามธรรม  

  3. ความรับผิดชอบ (Responsibility) ความรับผิดชอบพฤตกิรรม 

ในลักษณะของปรนัยจะลดนอยลง โดยมคีวามสัมพันธผกผันกับระดับอายุของเด็ก 

    ในการศกึษาคนควาทางจริยธรรมของ Piaget นัน้ เนนเรื่องจรรยา

วพิากษ (Moral Judgement) ของเด็กอายุ 5-13 ป โดยไดแนวความคดิพัฒนาการทาง

จรยิธรรมที่ดทีี่สุดนัน้มาจาก John Dewey เขาพบวา การศึกษามวีธิเีดยีวคอืการสังเกต

อยางใกลชิด และสังเกตเปนรายบุคคลเปนจํานวนมาก เชน การศกึษาจรยิธรรมในเด็กอาจ

ดูไดจากการเลนของเด็ก โดยเริ่มจากการเลนโดยไมมกีฎเกณฑ ใชตนเปนใหญ มุงเอาแต

ชัยชนะเพื่อตนเพยีงอยางเดียว ตอมาจึงเกิดความรวมมือระหวางเพื่อนเลนดวยกัน จนกระทั่ง

สามารถทําตามกฎเกณฑตามความรูสกึผิดชอบของตน จากการสังเกตการเลนเกมลูกหนิ

ของเด็กอายุ 5-13 ป Piaget พบวา พฤตกิรรมการเลนของเด็กแตกตางเปนตามลําดับขัน้ 

ดังนี้ 

   ขัน้ที่ 1 ขัน้เลนตามลําดับ หรอืเลนตามความสามารถทางการ 

เคลื่อนไหวของตน (Individual หรอื Motor) เด็กจะเลนลูกหิน (Marbles) ตามความสามารถ

ของทักษะทางการเคลื่อนไหวหรอืเลนตามความตองการของเขาเองตามลําพัง โดยไม

คํานงึถงึกฎเกณฑใด ๆ 

   ขัน้ที่ 2 ขัน้ตนเปนใหญ (Egocentric) ในขัน้นี้เด็กเริ่มยอมรับที่จะ 

เลนรวมกับผูอื่นเมื่อมอีายุไดประมาณ 2-5 ป แตการเลนรวมกับคนอื่นนัน้มไิดหมายความ

วาเลนกับคนอื่นจริง ๆ เด็กในวัยนี้ยังเลนตามความตองการของตนอยู มไิดตองการจะชนะ
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ผูใดหรอืคดิหาหนทางใด ๆ มาเลนใหแตกตางไปจากเดมิ การเลนจะเปนไปในลักษณะตัวใคร

ตัวมัน (Play each one on his own)  

   ขัน้ที่ 3 ขัน้รวมมอื (Cooperation) ระยะนี้เด็กจะมอีายุประมาณ  

7-8 ป ในวัยนี้เด็กเริ่มรูจักที่จะเลนเพื่อชนะ ฉะนัน้การเลนในวัยนี้จึงเริ่มเลนรวมกับผูอื่น แต

การเลนยังมไิดถอืกฎเกณฑเปนสําคัญ การเลนมักคํานึงถงึพรรคพวกมากกวากฎเกณฑ 

   ขัน้ที่ 4 ขัน้เลนอยางมกีฎเกณฑ (Codification of Rules) เด็กในวัยนี้ 

อายุประมาณ 11-12 ปเด็กในวัยนี้เริ่มใชกฎเกณฑในการเลนรวมกัน เริ่มรูจักปฏบิัติและ

รักษาไวถงึกฎเกณฑซึ่งแตกตางไปจากสามขัน้แรกโดยสิ้นเชิง 

จากการศกึษาโดยวธิสีังเกตนี้ Piaget ไดสรุปวา พัฒนาการทางจรยิธรรม 

ของเด็กนาจะแบงไดเปน 2 ขัน้ใหญ คอื 

  1. ระยะที่เด็กยดึกฎเกณฑจากผูอื่น (Heteronymous) ซึง่มอีายุ 

ประมาณ 0-8 ป เปนระยะที่บิดามารดาและผูใหญที่มีอิทธิตอเด็กในการใชเหตุผล 

เชิงจริยธรรมอยางชัดเจน เด็กจะนับถอืความถูกความผิด ความดคีวามไมดใีนลักษณะ

ตายตัว (Fixed rules) ถาทําผิดตองไดรับโทษโดยไมคํานึงถงึแรงจูงใจ หรอืสาเหตุในการ

กระทํา 

  2. ระยะที่เด็กมกีฎเกณฑของตนเอง (Autonomous) เปนระยะที่เด็ก 

เริ่มพัฒนาจรยิธรรมขึ้นสูความคดิที่เปนของตนเอง ใชเหตุผลโดยคํานึงถงึความยุตธิรรม 

และพจิารณาจากผลที่เกดิขึ้นจากการกระทําดวย ซึ่งพัฒนาการที่เกดิขึ้นมคีวามสัมพันธ 

ในทางบวกกับสตปิญญาและอายุวธิกีารในการศกึษาจริยธรรมของ Piaget นัน้ เปนการวัด

เปนรายบุคคลในรูปของการสัมภาษณ โดยสรางเรื่องเปนสถานการณคู กลาวถงึการ

กระทําของเด็ก 2 คน ในลักษณะที่คลายคลึงกันแตแตกตางกันที่ความตั้งใจ แรงจูงใจ และ

ผลที่เกดิตามมา ตัวอยางเชน เด็กชายจอหนทําแกวแตก 15 ใบโดยไมไดตัง้ใจขณะที่เปด

ประตูหองเขามาเพื่อรับประทานอาหาร สวนเด็กชายเฮนรี่ทําแกวแตก 1 ใบขณะที่ปนขึ้นไป

ขโมยขวดแยมในตูเวลาที่แมไมอยูบาน หรอืกรณทีี่ 2 มารอียากจะเย็บเสื้อใหแมของเขา

เพื่อใหแมดใีจ จึงนํากรรไกรมาตัดผาแตตัดไมเปน ตัดเอากระโปรงของเธอขาดเปนรูโต 

สวนมากาเรตนําเอากรรไกรของแมมาเลนแตตัดไมเปนเลยตัดเอากระโปรงเลนเปนรูเล็ก ๆ 

แลว Piaget ตัง้คําถามวา “ใครทําผิดมากกวากัน ถาเธอเปนพอใครควรถูกตมีากที่สุด” 

หลังจากนําคําตอบทัง้หมดมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑของการใหเหตุผลเชิงจรยิธรรมแลว  

Piaget ตัง้เกณฑจรรยาวพิากษไว 6 เกณฑ ดังนี้ 
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   1. ตัดสนิจากเจตนา (Intentionality in Judgement) เด็กอายุนอย ๆ  

จะตัดสนิพฤตกิรรมวาดหีรือไมนัน้มักจะตัดสนิจากปริมาณของความเสยีหายที่เกดิขึ้น 

(Actual Physical Consequences) สวนเด็กโตนัน้จะตัดสินโดยดูจากความตัง้ใจหรอืเจตนา 

ในการกระทําที่ไมดี ของบุคคลนัน้ (Intend to do harm) วามเีจตนาของการกระทําไมด ี

หรอืเปลา 

   2. การตัดสินจากความเกี่ยวโยง (Relativism in Judgement)  

เด็กอายุนอยจะตัดสนิความถูกหรอืผิดวาตองเปนทางหนึ่งทางใดและในลักษณะเด็ดขาด 

(Absolute) ทุกคนตองเห็นเหมอืนกันและถอืวาความคิดเห็นของผูใหญถูกเสมอ สวนเด็กโต

นัน้จะตัดสนิจากสถานการณและความเกี่ยวโยงของสภาพการณหรอืความเกี่ยวโยงของ

เหตุการณนั้นกับบุคคล 

   3. การตัดสนิเหตุการณเปนอสิระจากการลงโทษ (Independent of  

Sanction) เด็กอายุนอยตัดสนิความไมดจีากการถูกทําโทษ แตเด็กโตจะตัดสนิการกระทําวา

ไมดเีพราะการกระทํานัน้ขัดตอกฎเกณฑ หรอืกอความเดอืดรอนแกผูอื่น 

   4. การตัดสนิจากการใชระบบตาตอตา (Use of Reciprocity)  

เด็กอายุนอยกวา 4 ป จะใชระบบตาตอตานอยกวาเด็กอายุ 7-10 ป แตเด็กอายุ 11-13 ป 

จะเริ่มมองเห็นสิ่งที่เปนนามธรรมกวาระบบตาตอตา เชน ความเห็นใจกัน ความกตัญู 

หรอืความรักความเขาใจ 

   5. การตัดสนิจากการลงโทษเพื่อดัดนสิัย (Use of Punishment as 

Restitution and Reform) เด็กอายุนอยจะสนับสนุนใหมกีารลงโทษอยางหนักเพื่อดัดนิสัย 

ผูทําผิด สวนเด็กโตจะมกีารตัดสนิเชนนี้นอยลง 

   6. การตัดสินจากการยดึหลักของโชคชะตา (Naturalist views of 

Misfortune)  เด็กอายุนอยจะมคีวามเช่ือวา การบาดเจ็บหรอืการทําความผิดเกดิขึ้นโดย

บัญชาของพระเจาหรือเกดิดวยโชคชะตามากกวาเด็กโต 

  2.2 ทฤษฎพีัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg 

   สุรางค  โควตระกูล (2552, หนา 68-75) ไดกลาวถงึ พัฒนาการทาง

จรยิธรรมของ Kohlberg ดังนี้ Lawrence  Kohlberg ไดศกึษาวจัิยพัฒนาการทางจรยิธรรม

ตามแนวทฤษฎีของ Piaget แต Kohlberg ไดปรับปรุงวธิีวจัิย การวเิคราะหผลรวมและไดวจัิย

อยางกวางขวางในประเทศอื่นที่มวีัฒนธรรมตางไป วธิกีารวจัิย จะสรางสถานการณสมมติ

ปญหาทางจรยิธรรม ที่ผูตอบยากที่จะตัดสนิใจไดวา “ถูก” “ผิด” “ควรทํา” “ไมควรทํา” 
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อยางเด็ดขาด เพราะขึ้นอยูกับองคประกอบหลายอยาง การตอบจะขึ้นกับวัยของผูตอบ

เกี่ยวกับความเห็นใจในบทบาทของผูแสดงพฤตกิรรมในเรื่องคานยิม ความสํานกึในหนาที่

ในฐานะเปนสมาชิกของสังคมความยุตธิรรมหรอืหลักการที่ตนยดึถอืโคลเบริก ใหคําจํากัด

ความของจรยิธรรมวา จรยิธรรมเปนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับความถูกผิด และเกดิขึ้น

จากขบวนการทางความคดิอยางมเีหตุผล  ซึ่งตองอาศัยวุฒภิาวะทางปญญา   

   Kohlberg เช่ือวา พัฒนาการทางจรยิธรรมเปนผลจากการพัฒนาการของ

โครงสรางทางความคดิความเขาใจเกี่ยวกับจรยิธรรม นอกจากนัน้ Kohlberg ยังพบวา

สวนมากการพัฒนาทางจรยิธรรมของเด็กจะไมถงึขั้นสูงสุดในอายุ 10 ป แตจะมกีารพัฒนาขึ้น

อกีหลายขัน้จากอายุ 11-25  ป การใชเหตุผลเพื่อการตัดสนิใจที่จะเลอืกกระทําอยางใด

อยางหนึ่ง จะแสดงใหเห็นถึงความเจรญิของจิตใจของบุคคล การใชเหตุผลเชิงจรยิธรรม 

ไมไดขึ้นอยูกับกฎเกณฑของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ แตเปนการใชเหตุผลที่ลกึซึ้งยาก

แกการเขาใจยิ่งขึ้นตามลําดับของวุฒภิาวะ 

   Kohlberg ไดศกึษาการใชเหตุผลเชิงจรยิธรรมของเยาวชนอเมรกิัน อายุ 

10-16 ป และไดแบงพัฒนาการทางจรยิธรรมออกเปน 3 ระดับ (Levels) แตละระดับแบง

ออกเปน 2 ขัน้ (Stages) ดังนัน้ พัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg มทีัง้หมดรวม 6 ขัน้ 

คําอธบิายของระดับและขัน้ตาง ๆ ของพัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg มดีังตอไปนี้ 

  ระดับที่ 1 ระดับกอนมจีรยิธรรมหรอืระดับกอนกฎเกณฑสังคม 

(Pre-Conventional Level) ระดับนี้เด็กจะรับกฎเกณฑและขอกําหนดของพฤตกิรรมที่ “ด”ี  

“ไมดี” จากผูมอีํานาจเหนอืตน เชน บดิามารดา ครูหรือเด็กโต และมักจะคิดถงึผลตามที่จะ

นํารางวัลหรือการลงโทษพฤตกิรรม “ด”ี คอื พฤตกิรรมที่แสดงแลวไดรางวัลพฤติกรรม 

“ไมดี” คอื พฤตกิรรมที่แสดงแลวไดรับโทษโดยบุคคลจะตอบสนองตอกฎเกณฑซึ่งผูมี

อํานาจทางกายเหนอืตนเองกําหนดขึ้น  จะตัดสนิใจเลือกแสดงพฤตกิรรมที่เปนหลักตอ

ตนเอง  โดยไมคํานงึถงึผูอื่น จะพบในเด็ก 2-10 ป Kohlberg แบงพัฒนาการทางจริยธรรม 

ระดับนี้เปน 2 ขัน้ คอื  

   ขัน้ที่ 1 การถูกลงโทษและการเช่ือฟง (Punishment and 

Obedience Orientation) เด็กจะยอมทําตามคําสั่งผูมอีํานาจเหนอืตนโดยไมมเีงื่อนไข 

เพื่อไมใหตนถูกลงโทษ ขัน้นี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อหลบหลกีการถูกลงโทษ เพราะกลัวความ

เจ็บปวด ยอมทําตามผูใหญเพราะมอีํานาจทางกายเหนอืตน Kohlberg อธบิายวา ในขัน้นี้

เด็กจะใชผลตามของพฤตกิรรมเปนเครื่องช้ีวา  พฤตกิรรมของตน “ถูก” หรอื “ผิด”  
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เปนตนวา ถาเด็กถูกทําโทษก็จะคดิวาสิ่งที่ตนทํา “ผิด” และจะพยายามหลกีเลี่ยงไมทําสิ่ง

นัน้อกี พฤตกิรรมใดที่มผีลตามดวยรางวัลหรอืคําชม เด็กก็จะคดิวาสิ่งที่ตนทํา “ถูก” และ

จะทําซ้ําอกีเพื่อหวังรางวัล 

      ขัน้ที่ 2 กฎเกณฑเปนเครื่องมอืเพื่อประโยชนของตน (Instrumental 

Relativist Orientation) ใชหลักการแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน บุคคลจะเลือกทํา

ตามความพอใจของตนเองโดยใหความสําคัญของการไดรับรางวัลตอบแทนทั้งรางวัลที่เปน

วัตถุหรือการตอบแทนทางกาย วาจา และใจ โดยไมคํานึงถึงความถูกตองของสังคม ขั้นนี้

แสดงพฤติกรรมเพื่อตองการผลประโยชนสิ่งตอบแทน รางวัล และสิ่งแลกเปลี่ยน เปนสิ่ง

ตอบแทน Kohlberg อธบิายวา ในขัน้นี้เด็กจะสนใจทําตามกฎขอบังคับ  เพื่อประโยชนหรอื

ความพอใจของตนเอง หรอืทําดเีพราะอยากไดของตอบแทน หรอืรางวัล ไมไดคดิถงึความ

ยุตธิรรมและความเห็นอกเห็นใจผูอื่น หรอืความเอื้อเฟอเผ่ือแผตอผูอื่น พฤตกิรรมของเด็กใน

ขัน้นี้ทําเพื่อสนองความตองการของตนเอง  แตมักจะเปนการแลกเปลี่ยนกับคนอื่น เชน 

ประโยค “ถาเธอทําใหฉัน ฉนัจะให.......” 

     ระดับที่ 2 ระดับจรยิธรรมตามกฎเกณฑสังคม (Conventional Level) 

พัฒนาการจรยิธรรมระดับนี้ ผูทําถอืวาการประพฤตตินตามความคาดหวังของผูปกครอง 

บดิามารดา กลุมที่ตนเปนสมาชิกหรอืของชาต ิเปนสิ่งที่ควรจะทําหรอืทําความผิด  

เพราะกลัววาตนจะไมเปนที่ยอมรับของผูอื่น ผูแสดงพฤตกิรรมจะไมคํานงึถงึผลตามที่จะ

เกดิขึ้นแกตนเอง ถอืวาความซื่อสัตย ความจงรักภักดีเปนสิ่งสําคัญ ทุกคนมหีนาที่จะรักษา

มาตรฐานทางจรยิธรรม โดยบุคคลจะปฏบิัตติามกฎเกณฑของสังคมที่ตนเองอยู  

ตามความคาดหวังของครอบครัวและสังคม  โดยไมคํานงึถึงผลที่จะเกิดขึ้นขณะนั้นหรือ

ภายหลังก็ตามจะปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมโดยคาํนึงถึงจิตใจของผูอื่นจะพบในวัยรุน

อายุ 10-16 ป Kohlberg แบงพัฒนาการทางจรยิธรรม ระดับนี้เปน 2 ขัน้ คอื  

      ขัน้ที่ 1 ความคาดหวังและการยอมรับในสังคม สําหรับ “เด็กด”ี 

(Interpersonal  Concordance of “Good boy, nice girl” Orientation) บุคคลจะใชหลักทํา

ตามที่ผูอื่นเห็นชอบใชเหตุผลเลอืกทําในสิ่งที่กลุมยอมรับโดยเฉพาะเพื่อน เพื่อเปนที่ช่ืนชอบ

และยอมรับของเพื่อน ไมเปนตัวของตัวเอง คลอยตามการชักจูงของผูอื่น เพื่อตองการรักษา

สัมพันธภาพที่ดี พบในวัยรุนอายุ 10 - 15 ป ขัน้นี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อตองการเปนที่ยอมรับ

ของหมูคณะ การชวยเหลอืผูอื่นเพื่อทําใหเขาพอใจ และยกยองชมเชย ทําใหบุคคลไมมคีวาม

เปนตัวของตัวเองชอบคลอยตามการชักจูงของผูอื่น โดยเฉพาะกลุมเพื่อน Kohlberg 

อธบิายวา พัฒนาการทางจรยิธรรมขัน้นี้เปนพฤตกิรรมของ “คนดี” ตามมาตรฐานหรอื
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ความคาดหวังของบดิา มารดาหรอืเพื่อนวัยเดยีวกัน พฤตกิรรม “ด”ี หมายถงึ พฤตกิรรมที่

จะทําใหผูอื่นชอบและยอมรับ หรอืไมประพฤติผิดเพราะเกรงวาพอแมจะเสยีใจ 

   ขัน้ที่ 2 กฎและระเบยีบ (“Law-and-Order” Orientation) จะใช 

หลักทําตามหนาที่ของสังคม โดยปฏบิัตติามระเบยีบของสังคมอยางเครงครัด เรยีนรูการ

เปนหนวยหนึ่งของสังคม ปฏบิัตติามหนาที่ของสังคมเพื่อดํารงไวซึ่งกฎเกณฑในสังคม พบ

ในอายุ 13-16 ป ขัน้นี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อทําตามหนาที่ของสังคม โดยบุคคลรูถงึบทบาท

และหนาที่ของเขาในฐานะเปนหนวยหนึ่งของสังคมนัน้ จึงมีหนาที่ทําตามกฎเกณฑตาง ๆ  

ที่สังคมกําหนดใหหรือคาดหมายไว Kohlberg อธบิายวา เหตุผลทางจรยิธรรมในขัน้นี้ ถอืวา

สังคมจะอยูดวยความมรีะเบยีบเรยีบรอยตองมกีฎหมายและขอบังคับ คนดีหรอืคนที่มี

พฤตกิรรมถูกตองคอื คนที่ปฏบิัตติามระเบยีบบังคับหรอืกฎหมาย  ทุกคนควรเคารพ

กฎหมาย เพื่อรักษาความสงบเรยีบรอยและความเปนระเบยีบของสังคม 

     ระดับที่ 3 ระดับจริยธรรมตามหลักการดวยวจิารณญาณ หรือระดับ

เหนือกฎเกณฑสังคม (Post-Conventional Level) พัฒนาการทางจริยธรรมระดับนี้  

เปนหลักจริยธรรมของผูมอีายุ 20 ป ขึ้นไป ผูทําหรอืผูแสดงพฤตกิรรมไดพยายามที่จะ

ตคีวามหมายของหลักการและมาตรฐานทางจรยิธรรมดวยวจิารณญาณ กอนที่จะยดึถอื

เปนหลักของความประพฤติที่จะปฏบิัตติาม การตัดสนิใจ “ถูก” “ผิด” “ไมควร” มาจาก

วจิารณญาณของตนเอง  ปราศจากอทิธพิลของ  ผูมอีํานาจหรอืกลุมที่ตนเปนสมาชิก 

กฎเกณฑ–กฎหมาย ควรจะตัง้บนหลักความยุตธิรรม และเปนที่ยอมรับของสมาชิกของ

สังคมที่ตนเปนสมาชิก ทําใหบุคคลตัดสนิขอขัดแยงของตนเองโดยใชความคดิไตรตรอง

อาศัยคานยิมที่ตนเช่ือและยึดถอืเปนเครื่องชวยในการตัดสนิใจ จะปฏบิัติตามสิง่ที่สําคัญ

มากกวาโดยมกีฎเกณฑของตนเอง ซึ่งพัฒนามาจากกฎเกณฑของสังคม เปนจรยิธรรมที่เปน 

ที่ยอมรับทั่วไป Kohlberg แบงพัฒนาการทางจรยิธรรม ระดับนี้เปน 2 ขัน้ คอื  

   ขัน้ที่ 1 สัญญาสังคมหรอืหลักการทําตามคําม่ันสัญญา (Social  

Contract Orientation) บุคคลจะมเีหตุผลในการเลอืกกระทําโดยคํานึงถึงประโยชนของ 

คนหมูมาก ไมละเมิดสทิธขิองผูอื่น สามารถควบคุมตนเองได เคารพการตัดสนิใจที่จะกระทํา

ดวยตนเอง ไมถูกควบคุมจากบุคคลอื่น มพีฤตกิรรมที่ถูกตองตามคานยิมของตนและ

มาตรฐานของสังคมถอืวากฎเกณฑตาง ๆ เปลี่ยนแปลงได โดยพจิารณาประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก พบไดในวัยรุนตอนปลายและวัยผูใหญ ขั้นนี้แสดงพฤติกรรมเพื่อทําตาม

มาตรฐานของสังคม เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน โดยบุคคลเห็น

ความสําคัญของคนหมูมาก จึงไมทําตนใหขัดตอสทิธิอันพงึมพีึงไดของผูอื่น สามารถควบคุม
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บังคับใจตนเองได พฤตกิรรมที่ถูกตองจะตองเปนไปตามคานยิมสวนตัว ผสมผสานกับ

มาตรฐานซึ่งไดรับการตรวจสอบและยอมรับจากสังคม Kohlberg อธบิายวา ขัน้นี้เนนถงึ

ความสําคัญของมาตรฐานทางจรยิธรรมที่ทุกคนหรือคนสวนใหญในสังคมยอมรับวาเปนสิ่ง

ที่ถูกสมควรที่จะปฏบิัตติามโดยพจิารณาถึงประโยชนและสทิธขิองบุคคลกอนที่จะใชเปน

มาตรฐานทางจรยิธรรม ไดใชความคดิและเหตุผลเปรยีบเทยีบวาสิ่งไหนผิดและสิ่งไหนถูก 

ในขัน้นี้การ “ถูก” และ “ผิด” ขึ้นอยูกับคานยิมและความคดิเห็นของบุคคลแตละบุคคล 

แมวาจะเห็นความสําคัญของสัญญาหรือขอตกลงระหวางบุคคล แตเปดใหมกีารแกไข  

โดยคํานงึถงึประโยชนและสถานการณแวดลอมในขณะนัน้ 

   ขัน้ที่ 2 หลักการคุณธรรมสากล (Universal Ethical Principle  

Orientation) เปนขั้นที่เลือกตัดสินใจที่จะกระทําโดยยอมรับความคิดที่เปนสากลของผู

เจริญแลว ขั้นนี้แสดงพฤตกิรรมเพื่อทําตามหลักการคุณธรรมสากล โดยคํานงึความ

ถูกตองยุตธิรรมยอมรับในคุณคาของความเปนมนุษย  มีอุดมคติและคุณธรรมประจําใจ  

มีความยืดหยุนและยึดหลักจรยิธรรมของตนอยางมีสติ  ดวยความยุตธิรรม และคํานงึถงึ

สทิธมินุษยชน  เคารพในความเปนมนุษยของแตละบุคคล ละอายและเกรงกลัวตอบาป  

พบในวัยผูใหญที่มีความเจรญิทางสติปญญา Kohlberg อธบิายวา ขัน้นี้เปนหลักการ

มาตรฐานจรยิธรรมสากล เปนหลักการ  เพื่อมนุษยธรรม เพื่อความเสมอภาคในสทิธิ

มนุษยชน และเพื่อความยุติธรรมของมนุษยทุกคนในขัน้นี้สิ่งที่ “ถูก” และ “ผิด” เปนสิ่งที่ขึ้น

มโนธรรมของแตละบุคคลที่เลอืกยดึถอื 

  2.3 ทฤษฎพีัฒนาการทางจรยิธรรมตามแนวทฤษฎกีารเรยีนรูทางสังคม 

ของ Bandura  

   พรรณทพิย  ศริวิรรณบุศย (2549, หนา 173 - 174) ไดอางถงึแนวคดิ

ของ7 Bandura ไววา 7Bandura เช่ือวาการสรางคานยิมและจรยิธรรมของเด็กนัน้ คอืการที่

เด็กไดเรยีนรูในลักษณะของการลอกเลยีนแบบ โดยเด็กจะสังเกตพฤตกิรรมจรยิธรรมของ

คนที่อยูใกลชิดและบันทกึในความทรงจํา แลวจึงถายทอดพฤตกิรรมนั้นในลักษณะการลอก

เลยีนเอกลักษณ (Identification) ซึ่งสรุปเกี่ยวกับพฤตกิรรมจรยิธรรมของมนุษยไดดังนี้ 

  1. พัฒนาการทางจรยิธรรม คอื การที่มนุษยพัฒนาการพฤตกิรรมและ 

ความรูสึกใหสอดคลองกับกฎเกณฑที่สังคมกําหนดวาดีงามและถูกตอง มากกวาจะเปน 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของการคดิการเขาใจทางปญญา (Cognition) 
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  2. ตัวเสริมแรงหรอืแรงจูงใจที่จะทําใหเกิดพัฒนาการทางจรยิธรรมนัน้  

มพีื้นฐานมาจากความตองการสรีระหรือความตองการทางจิตใจของมนุษยที่จะไดรับการ

ยอมรับหรอืรางวัลจากสังคม 

  3. พัฒนาการทางจรยิธรรมมคีวามสัมพันธใกลชิดกับวัฒนธรรม 

  4. ปทัสถาน (Norm) ของจริยธรรมเปนมาตรฐานของจริยธรรมไดมา 

โดยการเรยีนรูจากวัฒนธรรมของสังคม (External Cultural Rules) 

  5. สิ่งที่มอีทิธพิลตอพฤตกิรรมจรยิธรรม ไดแก ตัวเสริมแรงทางบวก 

และทางลบ ตัวแบบพฤติกรรมที่มอีทิธพิล เชน บดิามารดา หรือบุคคลที่มอีทิธพิลตอ 

สังคมนัน้ ๆ 

   ชัยพร  วิชชาวุธ (2542, หนา 182-187) ไดสรุปแนวความคดิของ7 

Bandura ไดดังนี้ 

  1. สิ่งที่เรยีนรู สิ่งที่มนุษยเรียนรู คอื ความสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ 

มนุษยเรยีนรูความสัมพันธระหวางเหตุการณกับเหตุการณและเรยีนรูความสัมพันธระหวาง

พฤตกิรรมกับผลที่เกดิจากพฤตกิรรมความรูที่มนุษยเรยีนรูเหลานี้กลายเปนความเช่ือที่มี

ผลในการควบคุมพฤตกิรรมของมนุษย เมื่อมนุษยเรยีนรูวาเหตุการณใดเกดิตามเหตุการณ

ใดอยางไร เมื่อประสบเหตุการณหนึ่งมนุษยก็มีความคาดหวัง (Expectancy) เกี่ยวกับอีก

เหตุการณหนึ่งไดทําใหเกิดความดีใจ ความวิตกกังวล และความกลัวขึ้นลวงหนาในทํา 

นองเดียวกัน เมื่อเรียนรูเงื่อนไขความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมหนึ่งกับผลกรรมหนึ่ง 

มนุษยก็คาดหวังเกี่ยวกับการเกดิผลกรรมหนึ่งเมื่อไดทําพฤตกิรรมหนึ่งได ความคาดหวังนี้

ทําใหมนุษยตัดสนิใจทําหรอืไมทําพฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึ่งเพื่อใหเกดิผลตามที่ตน

ปรารถนา สิ่งที่เรยีนรูในทรรศนะของแบนดูรา จึงเปนความรูและความเขาใจวาอะไร

สัมพันธกับอะไรและเปนผลของการสังเกตของนักเรยีนรู 

  2. วธิเีรยีนรู การเรยีนรูของมนุษยสวนหนึ่งเกดิจากประสบการณตรง 

ของตนเอง เชน ประสบการณตาง ๆ ที่เกิดจากการกระทําดวยตนเอง แตวธิเีรยีนรูมี

ขอจํากัดมาก เนื่องจากสิ่งที่จะเรยีนรูมีมากเกนิกวาที่เวลาและโอกาสของนักเรยีนแตละคน

จะอํานวย ดังนั้น การสังเกตวิธีประกอบพฤติกรรมของผูอื่นและผลกรรมที่เกิดกับผูอื่น 

จึงเปนอีกวิธีหนึ่งที่มนุษยเรียนรู การเรียนรูดวยการสังเกต (Observational Learning)           

มคีวามสําคัญมากในการกําหนดวธิปีระกอบพฤตกิรรม และการกําหนดความเขาใจ

เกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ผูที่ชางสังเกตและชางคดิก็จะมโีอกาสเขาใจสิ่งตาง ๆ ไดมากกวา และ
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ลึกซึ้งกวาผูที่ไมชอบสังเกตและไมชอบคิด ในขณะเดียวกันนักเรียนที่ประสบตัวแบบที่

แตกตางกันก็จะเกิดการเรียนรูที่แตกตางกันดวย มนุษยสามารถสื่อสารดวยสัญลักษณ 

ความสามารถในการสื่อสารดวยสัญลักษณ เปดโอกาสใหมนุษยถายทอดความรูจากคน

หนึ่งไปสูอีกคนหนึ่งไดอยางสะดวก มนุษยเรียนรูดวยการฟงคําบอกเลาของผูอื่น มนุษย

เรยีนรูจากการอานสารบันทกึของผูอื่น การเรยีนรูดวยการถายทอดผานสัญลักษณนี้ ชวย

ใหมนุษยเรยีนรูไดอยางกวางขวางและอยางรวดเร็ว 

  3. ความเช่ือ ผลของการเรยีนรูอยูในรูปของความเชื่อวาอะไรสัมพันธ 

กับอะไร อยางไร ความเช่ือวาอะไรสัมพันธกับอะไร ไมจําเปนตองสอดคลองกับความเปน

จรงิ ทัง้นี้เปนเพราะความสามารถในการสังเกตและในการคดิของมนุษย ยังมขีอบกพรอง

อยูมากและความสัมพันธระหวางพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจริงก็มีความซับซอน นอกจากนี้ยัง

มีความเช่ืออีก  หลายอยางที่เกดิจากคําบอกเลาของผูอื่น โดยเฉพาะคําบอกเลาที่โนมนาว

ใจและมคีวามนาเช่ือสูงคําบอกเลาเหลานี้จํานวนไมใชนอย ทดสอบกับสภาพความเปนจริง

ไมได คําสอนทางศาสนาสวนใหญอยูในประเภทนี้ ความเช่ือของมนุษย มีอานุภาพในการ

กําหนดพฤติกรรมของมนุษยจะเห็นไดจากตัวอยางการยอมอดทนตอความทุกขยากลําบาก 

ดวยความเช่ือวาจะทําใหมีความสุขในอนาคต การยอมตายเพื่อชีวติที่ดกีวาในภพตอไป ฯลฯ 

  4. การควบคุมพฤตกิรรมดวยความคิด (Cognitive Control) มนุษยมี 

ความคิดและมนุษยสามารถใชสัญลักษณแทนสิ่งตาง ๆ ที่ตนเรยีนรู ดังนั้นมนุษยจึง

สามารถที่จะนําสัญลักษณตาง ๆ เหลานี้มาคดิไตรตรอง ทําใหสามารถมองเห็นวิธกีารที่จะ

ทําใหเกดิผลที่เลวรายตาง ๆ มนุษยสามารถคิดในเชิงประเมนิวาพฤตกิรรมตาง ๆ มีความนา

ปรารถนามากนอยเพยีงใดการคิดในเชิงประเมินเชนนี้นาํไปสูการตัดสินใจ ที่จะทําหรือ 

ไมกระทําประพฤติกรรมใดประพฤติกรรมหนึ่ง และนําไปสูการบังคับตนเอง  

ใหประพฤติปฏิบัติตามที่ตนตั้งใจไว 

  5. จรยิธรรม จรยิธรรมหมายถงึ กฎ (Rule) สําหรับการประเมนิ 

พฤตกิรรมการประเมนินี้มลีักษณะไมแตกตางจากกฎทางภาษาที่เรยีกกันวาไวยากรณ กฎ

เหลานี้เกดิจากการเรยีนรู ทฤษฎกีารเรยีนรูทางสังคมถือวา การตัดสนิทางจรยิธรรมเปน

กระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับความถูกผิดของการกระทําตามกฎเกณฑตางๆ ที่แตละคน

คิดเกี่ยวของกฎเกณฑที่อาจ เขามาเกี่ยวของกับการตัดสนิใจ เชน จะตองคํานงึถงึลักษณะ

ของผูกระทําวาเปนอยางไร เปนเด็กหรือผูใหญ มีสติดีเพียงใด จะตองคํานึงถึงลักษณะ

ของพฤติกรรมและผลที่เกิดตามมาทั้งในระยะสัน้และระยะยาววาเปนอยางไร จะตอง

คํานงึถงึสภาพแวดลอมของการกระทํานั้น ๆ วาเปนอยางไร จะตองคํานึงถึงความรูสึก
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ของผูกระทําผิด วาไดรูสึกสํานึกผิดหรอืยัง จะตองคํานงึถงึจํานวนบุคคลและประเภทบุคคล

ตาง ๆ ที่ไดรับผลกระทบกระเทอืนจากการกระทํา และจะตองคํานงึถงึปจจัยอื่น ๆ อีกเปน

จํานวนมาก กฎเกณฑการตัดสนิใจเหลานี้ เกดิจากการเรียนรู ทั้งที่เรียนรูดวย

ประสบการณตรง เรียนรูดวยการสังเกตและเรียนรูจากคําบอกของบุคคลอื่น ๆ          

ในสังคม ประสบการณทัง้ทางตรงและทางออมที่ไดรับ ทําใหคนเราเกดิความเขาใจวาการ

ตัดสนิพฤตกิรรมหนึ่ง ๆ จะตองคํานึงถงึเกณฑอะไรบาง และจะใหน้ําหนักแกเกณฑตางๆ 

เหลานี้อยางไร 

    6. การบังคับตนเอง (Self Regulation) การเรยีนรูกฎเกณฑในการ

ประเมนิพฤตกิรรม ไมเพยีงแตทําใหมนุษยสามารถประเมนิพฤตกิรรมของผูอื่น และแสดง

ปฏกิริยิาตาง ๆ ทัง้ที่เปนการยอมรับและที่เปนการปฏเิสธแลว มนุษยยังใชกฎเกณฑเหลานี้

ในการประพฤตกิรรมของตนเองและมปีฏกิริยิาตอตนเอง ทัง้ในเชิงบวกและเชิงลบ ตัวอยาง

ปฏกิริยิาในเชิงบวก ไดแก ความปต ิเมื่อสามารถทําตามมาตรฐานที่ตนตั้งไว ความช่ืนชม

ยนิดใีนตนเอง และความภูมิใจตนเองตลอกจนการใหรางวัลตนเอง ฯลฯ ตัวอยาง

ปฏิกิริยาในเชิงลบ เชน ความเสียใจ ความละอายใจ การประมานตนเอง และการลงโทษ

ตนเอง ฯลฯ ปฏกิริยิาตอตนเองนี้ จึงเปนผลกรรมที่บุคคลบันดาลใหกับตนเอง และมผีลใน

การบังคับตนเองใหกระทําในสิ่งที่จะนําไปสูปฏกิริยิาทางบวกและเลี่ยงการกระทําที่จํา

นําไปสูปฏกิริยิาทางลบในการบังคับตนเอง บุคคลจําเปนตองมมีาตรฐานของการประพฤติ

ปฏบิัต ิจําเปนตองมกีารประเมนิการประพฤตปิฏบิัตขิองตนตามผลของการประเมิน 

องคประกอบของการบังคับตนเองนี้เกดิจากการเรยีนรูทัง้โดยทางตรงและโดยการสังเกต

ตัวอยางผูใหญที่แสดงตัวอยางการตัง้มาตรฐานของการประพฤตปิฏบิัตไิวสูง และจะแสดง

ความพงึพอใจในตนเอง  เมื่อตนสามารถทําตามมาตรฐานที่ตนตัง้ไวเทานัน้ ก็จะมีผลให

เด็กไดมแีบบอยาง และถาผูใหญมเีงื่อนไขที่จะใหแรงเสรมิแกเด็กก็ตอเมื่อเด็กตัง้มาตรฐาน

ต่ําหรอืเมื่อเด็กขาดความพยายามก็จะทําใหเด็กเกดิการเรยีนรูที่จะบังคับตนเองดวยการตัง้

มาตรฐานที่คอนขางสูงใหกับตนเอง บังคับตนเองดวยการประเมินพฤตกิรรมตนเอง และ

บังคับตนเองดวยการรูสกึมีปฏกิริยิาตอตนเอง การวจัิยเกี่ยวกับผลของตัวแบบที่มี

พฤตกิรรมบังคับตนเองของแบนดูรา แสดงใหเห็นวา ตัวแบบที่ไมเขมงวดกับตนเอง ไมอาจ

สอนใหคนอื่นมคีวามเขมงวด ตัวแบบที่สอนผูอื่นแตตนเองไมทํา หรือทําในสิ่งที่ตรงขาม

กับสอน ก็ไมทําใหนักเรียนเกิดพฤตกิรรมตามที่ตนสอน และตัวแบบที่มคีวามแตกตางจาก 

นักเรยีนจนนักเรยีนถอืวาเปนกรณยีกเวน ก็จะไมมีผลตอนักเรยีน 
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จากการศกึษาทฤษฎพีัฒนาการทางจริยธรรม ที่กลาวมาทัง้หมดขางตน 

ผูวจัิยมีความตระหนักในบทบาทหนาที่ของความเปนครู ที่จะตองมีหนาที่อบรมคุณธรรม

จริยธรรมใหกับนักเรียนใหเปนคนดีตามความคาดหวังของหลักสูตร ตลอดจนผูปกครอง 

ครอบครัว และสังคม และในการวจัิยนี้ ผูวจัิยก็ไดนําแนวคดิ ทฤษฎดีังกลาว ไปเปนพื้นฐาน

ในการจัดกระบวนการเรียนรูใหกับนักเรียน ซึ่ง Piaget and Kolberg ถือวาพัฒนาการทาง

จริยธรรมเกิดควบคูกับพัฒนาการทางเชาวนปญญา และเปนผลของการปฏิสัมพันธของ

นักเรียนกับผูอื่น ซึ่งอาจเปนบดิามารดา ครูและเพื่อนรวมวัย สวนทฤษฎีการเรียนรูทาง

สังคมของ 7 Bandura สรุปไดวา บุคคลรับคานิยมและมาตรฐานทางจรยิธรรมโดยการ

เลยีนแบบจากตัวแบบ ซึ่งครูผูสอนถือเปนตัวแบบที่สําคัญยิ่งที่จะทําใหนักเรยีนเกดิความ

ศรัทธา เมื่อเกดิความศรัทธาแลวจึงเปนเรื่องงายขึ้น ที่จะสอนใหนักเรียนบรรลุเปาหมาย

ตามที่ตองการและคาดหวังไว  นอกจากนี้การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับทฤษฎี

พัฒนาการทางจริยธรรม ทําใหผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมดานความรับผิดชอบของนักเรยีน

ตามลําดับพัฒนาการไดอยางเขาใจยิ่งขึ้น 

 3. แนวทางการสงเสรมิพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอื 

  บทบาทสําคัญในการสงเสริมพัฒนาพฤตกิรรมการชวยเหลอื โดยจัด

กจิกรรมใหเด็กใหเขาไปมสีวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกับผูอื่น ดังรายละเอยีดดังนี้ 

   1. ผูปกครองการใหความรัก ความอบอุน ครูตองปฏบิัตติอเด็กดวย 

ความรักเอาใจใสทะนุถนอม ควรปลูกฝงใหเด็กโดยการการทําเปนแบบอยางพฤตกิรรม

การชวยเหลอื ใหฝกปฏบิัติซ้ํา ๆ เด็กมสีวนรวมในการทํากจิกรรม เชน ชวยทําความสะอาด

หองเรยีน ชวยรดน้ําตนไม ชวยเก็บขยะ ชวยเก็บของเลน หนังสอืนทิาน เปนตน 

   2. การอธบิายและใชกฎเกณฑ เหตุผล การอธบิายใหเด็กรูวา กฎเกณฑ

และมาตรฐานของสังคมเปนอยางไร เชน เด็กอายุ 2 ขวบ คนหนึ่งตองการเลนกับเพื่อนวัย

เดยีวกันที่อารมณไมด ีแมของเด็กจึงอธบิายวา วันนี้เพื่อนเศราและไมสบาย เด็กมองไปที่

เพื่อนอยางเขาใจและเดนิเขาไปหาแลวลูบแขนพรอมกับสงของเลนของเขาใหเพื่อน  

ควรอธบิายเหตุผลพรอมกับช้ีแนะใหโอกาสเด็กไดมปีระสบการณดานการชวยเหลอืผูอื่น

อยางตอเนื่อง 

   3. การปฏบิัตตินเปนแบบอยางทางความคดิ ครอบครัวและครูควรแสดง

พฤตกิรรมใหเด็กไดเห็นถงึพฤตกิรรมการมีน้ําใจชวยเหลือผูอื่น ครอบครัวและครูมคีวาม

ใกลชิดกับเด็กควรปฏบิัตตินเปนแบบอยางดานการชวยเหลอืผูอื่นซ้ําบอย ๆ เพื่อใหเด็กได 

ซมึซับและปฏบิัตติามตอไป เพราะเด็กปฐมวัยจะมพีฤติกรรมชอบเลยีนแบบของผูใหญ 
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  จากแนวคดิการสงเสริมพฤตกิรรมการชวยเหลอืขางตนสรุปไดวา บุคคลที่มี

อทิธพิลตอการสงเสรมิการชวยเหลอื คอื ครูและผูปกครองที่ถอืวามคีวามใกลชิดกับเด็ก

มากที่สุด โดยครูและผูปกครองตองปฏบิัติตนเปนแบบอยางที่ด ีจัดกิจกรรมใหเด็กไดมกีาร

ปฏสิัมพันธกับผูอื่น เนนสงเสรมิพฤตกิรรมการชวยเหลือ  ดวยการเสริมแรงและเปน

กําลังใจ การใหคําชมเชยเมื่อเด็กมกีารแสดงออกของพฤตกิรรมที่พงึประสงคดานตาง ๆ 

 

ดัชนปีระสิทธผิล 

 

 บุญชม ศรสีะอาด (2546, หนา 157-159) ไดกลาววา เพื่อใหทราบวาสื่อ 

การเรยีนการสอนหรอืวธิสีอน ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธผิล  (Effectiveness) เพยีงใด ก็นําสื่อที่

พัฒนาขึ้นนัน้ไปทดลองใชกับนักเรยีนที่อยูในระดับที่เหมาะสมกับที่ไดออกแบบมา แลวนํา

ผลการทดลองมาวเิคราะหหาประสทิธผิล หมายถงึ ความสามารถในการใหผลอยาง

ชัดเจน แนนอน ซึ่งนยิมวเิคราะหและแปลผล  2 วธิ ี

  วธิทีี่ 1 จากการพิจารณาผลของการพัฒนาวธินีี้เปนการเปรยีบเทยีบระหวาง

จุดเริ่มตนกับจุดสุดทาย เชน ระหวางกอนเรยีนกับหลังเรยีน เพื่อเห็นการพัฒนาหรือความ

งอกงาม ครูผูวิจัยจะตองสรางเครื่องมอืวัดในตัวแปรที่สนใจศึกษา เชน แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนเครื่องมอืเพื่อวัดผลการเรียนรูหลังจากเรยีนเรื่องนัน้ หรอืหลัง

การทดลองเรื่องนัน้ ซึ่งจะตองสรางใหครอบคลุมจุดประสงค เนื้อหา สาระที่เรยีน  หรอื

คุณลักษณะที่มุงวัดสรางไวลวงหนา เมื่อกอนเริ่มทดลอง (Pre-test) และหลังจากเรียนเรื่อง

นัน้จบแลว ก็นําแบบทดสอบชุดเดมิมาทดลองกับผูเรยีนกลุมเดิม (Post-test) นําผลทัง้สอง

ครัง้มาเปรยีบเทยีบกัน โดยเขยีนคะแนนหลังเรยีนไวกอนคะแนนกอนเรยีนจําแนกเปน  

2 กลุม 1) พจิารณารายบุคคล 2) การพจิารณารายกลุม 

  วธิทีี่ 2 การหาดัชนปีระสทิธผิล 

   การหาดัชนปีระสทิธผิล  (Effectiveness  Index)  กรณรีายบุคคล   

ตามแนวคดิของ Hofland จะใหสารสนเทศที่ชัดเจน  โดยใชสูตรดังนี้ 

 

ดัชนปีระสทิธผิล  =   

 

คะแนนหลังเรยีน –  คะแนนกอนเรยีน 

(คะแนนเต็ม × จํานวนนักเรียน) – คะแนนกอนเรยีน 
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   การหาดัชนปีระสทิธผิลหาโดยใชคะแนนของกลุม  ซึ่งทําใหมสีูตร

เปลี่ยนไปดังนี้ 

 

ดัชนปีระสทิธผิล  =   

 

  ตัวอยาง การคํานวณแสดงในตาราง  5  ดังนี้ 

 

ตาราง 2 การหาประสทิธภิาพของสื่อ 

 

ผลคูณของจํานวนนักเรยีน

กับคะแนนเต็ม 

ผลรวมของคะแนน

หลังเรยีน 

ผลรวมของคะแนน

กอนเรยีน 

E.I. 

20    30 412 100 0.6240 

  

 จากตาราง 2 แสดงวา โดยภาพรวมแลวนักเรยีนมคีะแนนเพิ่มขึ้นเทากับ  

0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40 

 

  การหาคา E.I. เปนการพจิารณาพัฒนาการในลักษณะที่วาเพิ่มขึ้นเทาไร 

ไมไดทดสอบวาเพิ่มขึ้นเช่ือถือไดหรอืไม ซึ่งคาที่แสดงคะแนนที่เพิ่มขึ้น 0.6240 นัน้ เรยีกวา 

หาคาดัชนปีระสทิธผิล  (E.I.) และเพื่อใหสื่อความหมายกันงายขึ้น จึงแปลงคะแนนใหอยูใน

รูปรอยละ เชน คาจากดัชนีประสทิธผิล  (E.I.)  0.6240  หรอืคดิเปนรอยละ  62.40 

 สูตรการหาดัชนปีระสทิธผิล  (E.I.)  จะเขยีนในรูปรอยละก็ได  ซึ่งผลการ

คํานวณจะไดเทากับผลการคํานวณจากคะแนนดบิ  สูตรเปนดังนี้ 

 

ดัชนปีระสทิธผิล  =   

 

        หรอื    
P %-P %2 1 E.I.   = 
100  - P % 1  

  ขอสังเกตบางประการเกี่ยวกับ  E.I. 

   1.  E.I.  เปนเรื่องของอัตราสวนของผลตาง จะมคีาสูงสุดเปน  1.00   

สวนคาตํ่าสุดไมสามารถกําหนดไดเพราะเปนคาต่ํากวา -1.00  ก็ได และถาคาเปนลบ 

×

ผลรวมของคะแนนหลังเรียนของทุกคน –  ผลรวมของคะแนนกอนเรียนของทุกคน 

(จํานวนนักเรียน × คะแนนเตม็) – ผลรวมของคะแนนกอนเรียนของทุกคน 

รอยละของผลรวมคะแนนหลงัเรียน –  รอยละของผลรวมของคะแนนกอนเรยีน 

100 – รอยละของผลรวมของคะแนนกอนเรียน 
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แสดงวา คะแนนผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน ซึ่งมคีวามหมายวาระบบการเรยีน

การสอนหรือสื่อที่ใชไมมปีระสทิธภิาพ ตัวอยางคา E.I. ดังนี้ (ในที่นี้สมมตวิา มีนักเรยีน   

20 คน คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

    1.1 ถาผลสอบกอนเรยีนของนักเรยีนทุกคนไดคะแนนรวมเทาไรก็ได 

(ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) แตผลสอบหลังเรยีนของนักเรยีนทุกคนทําถูกหมดทุกขอ    

(ไดคะแนนเต็มทุกคน) คาของ E.I. จะเปน 1.00 

    สรุปไดวา ถาหลังเรยีนนักเรียนไดคะแนนเต็มทุกคน คา E.I. จะเปน 

1.00 เสมอ  ไมวาผลการสอบกอนเรยีนจะไดเทาไรก็ตาม (ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน) 

หรอืกลาวไดวาผูเรยีนมคีวามกาวหนาในเรื่องที่เรยีน คิดเปนรอยละ 100 หรอืบรรลุ

วัตถุประสงคการเรยีนตามที่ตองการ 

    1.2 ถาผลสอบกอนเรยีนมากกวาหลังเรยีน คา E.I. จะเปนลบ  

ซึ่งตํ่ากวา-1.00 ก็ไดลักษณะเชนนี้ถอืวาระบบการเรยีนการสอนหลังการใชสื่อลมเหลว 

และเหตุการณเชนนี้ไมนาจะเกดิขึ้น เพราะคา E.I. ต่ําหรือเปนลบ แสดงวาคะแนนหลังสอน

ต่ํากวาหรอืนอยกวากอนสอน 
   2. การแปลผล ถา E.I. ใตตารางในบทที่ 4 (ผลการวเิคราะหขอมูล) ของ

วทิยานพินธ (Thesis) หรอื การคนควาอสิระ (Independent Study) มักจะใชคําที่ไม

เหมาะสม ทําใหผูอานเขาใจความหมายของ E.I. ผิดจากความเปนจรงิ เชน จากตัวอยาง 

ในตาราง E.I. มคีาเทากับ 0.6240 ก็มักจะกลาววา “คาดัชนปีระสทิธผิล เทากับ 0.6240 

ซึ่งแสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40” ซึ่งในความเปนจริง คา E.I. เทากับ 

0.6240  เพราะคดิเทยีบจากคา E.I. สูงสุด เปน 1.00 ดังนัน้ ถาคดิเทยีบเปนรอยละ ก็คอื

คดิเทยีบจากคาสูงสุด 100 E.I. จะมคีา 62.40 จึงควรใชขอความวา “คาดัชนปีระสิทธผิล

เทากับ 0.6240 แสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้น 0.6240 หรอืคดิเปนรอยละ 62.40”  

(ไมไดแสดงวานักเรยีนมคีวามรูเพิ่มขึ้นรอยละ 62.40) (เผชิญ กจิระการ และสมนกึ  

ภัททยิธน,ี 2545, หนา 31 - 35)   

  สรุปไดวา การหาประสทิธภิาพของการจัดการเรยีนนัน้สามารถหาไดจาก

การหาดัชนปีระสทิธผิล (Effectiveness  Index : E.I.) ซึ่งผูวจัิยไดใชการหาดัชนปีระสิทธผิล

หาประสทิธภิาพของคูมอืการจัดประสบการณ คอืแบบรวมมอืรวมกับการใชปญหาเปน

ฐาน เพื่อที่จะทราบวาคูมอืการจัดประสบการณที่สรางหรอืพัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพตาม

เกณฑดัชนปีระสทิธผิล ตั้งแตรอยละ 50 ขึ้นไป (เผชิญ กจิระการ, 2551, หนา 50-100) 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  1.1 งานวจัิยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรยีนโดยใชปญหาเปนฐาน 

   ในประเทศไทยมนีักวจัิยและนักการศกึษาไดทําการศกึษาเกี่ยวกับวธิ ี

สอนแบบใชปญหาเปนฐาน ไวดังนี้ 

    ศุภิสรา โททอง (2547, หนา 88) ศกึษาเรื่องการเปรยีบเทยีบผลการ

เรยีนระหวางการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน (PBL) กับการสอนตามคูมอืของ สสวท. 

กลุมสาระการเรยีนรูคณติศาสตรเรื่อง การวัดความยาว ในระดับช้ันประถมศกึษาปที ่4  

มผีลการเรยีนรูคณติศาสตร เรื่องการวัดความยาว สูงกวานักเรยีนที่ไดรับการสอนตาม

คูมอืของ สสวท. อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 และนักเรยีนมคีวามพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก 

    รังสรรค ทองสุกนอก (2547, หนา 82) ไดศกึษาเรื่อง ชุดการเรยีน 

การสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการเรยีนรู (Problem Based Learning) เรื่องทฤษฎจํีานวน

เบื้องตนระดับช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 ผลการวจัิยพบวา นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 ที่เรยีน

เรื่องทฤษฎจํีานวนเบื้องตน โดยใชชุดการเรยีนการสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการเรียนรู  

มผีลการเรยีนรูสูงขึ้น 

    จันทมิา สํานักโนน  (2551, หนา 97-98) ศกึษาเรื่องการเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและความคดิสรางสรรคทางคณติศาสตรของนักเรยีนช้ัน

ประถมศกึษาปที่ 3 ระหวางการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานกับการจัดการเรยีนรู

แบบสบืเสาะหาความรู  ผลการวจัิยพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนคณติศาสตรของ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 3 กลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานแตกตาง

จากกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 โดยกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานมคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่ไดรับ

การจัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู ความคดิสรางสรรคทางคณิตศาสตรของนักเรยีน

ช้ันประถมศกึษาปที่ 3 กลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานแตกตางจาก

กลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

โดยกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานมคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่ไดรับการ

จัดการเรยีนรูแบบสบืเสาะหาความรู 
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    วงเดอืน วงษพันธ (2551, หนา 46) ศึกษาเรื่องการใชกิจกรรม 

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อสงเสริมการเรยีนรู เรื่องเศรษฐกจิพอเพยีงกลุมสาระ

การเรยีนรูสังคมศกึษาศาสนาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่  6  

ผลการวจัิยพบวา  ผลการเรยีนรูเรื่องเศรษฐกจิพอเพยีงของนักเรยีนหลังเรยีนดวยกจิกรรม

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานสูงกวากอนเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

พฤตกิรรมการมสีวนรวมของนักเรยีนที่เรยีนดวยกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

สวนใหญอยูในระดับดมีาก  และความคดิเห็นของนักเรียนที่มตีอการเรยีนรูดวยกจิกรรม

การเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย 

6    สุภาพร  สายสวาท (2548, หนา 86-87) ศกึษาเรื่องการพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย โดยการจัดประสบการณแบบใชปญหา 

6เปนหลัก ผลการวจัิยพบวาความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัยโดยการจัด

ประสบการณแบบ ใชปญหาเปนหลัก กอนและหลังการจัดประสบการณมคีวามแตกตางกัน 

ซึ่งความสามารถในการแกปญหาของนักเรยีนหลังไดรับการจัดประสบการณแบบใช 

ปญหาเปนหลัก นักเรยีนมคีวามสามารถในการแกปญหาอยูในระดับดมีาก ซึ่งสูงกวากอน

การจัดประสบการณแบบใชปญหาเปนหลักซึ่งอยูในระดับพอใช แสดงใหเห็นวาการจัด

ประสบการณแบบใชปญหาเปนหลักสามารถสงเสรมิความ สามารถในการแกปญหาของ

เด็กปฐมวัยไดเปนอยางด ี
  จากเอกสารและงานวิจัยที่กลาวถงึ สรุปไดวา การจัดการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน พบวา การจัดการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน และการคดิดานตาง ๆ ไดเปนอยางดี ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิย จึงมคีวามสนใจ

ที่จะศึกษาถงึผลการจัดประสบการณโดยใชปญหาเปนฐานที่มตีอความสามารถในการคดิ

แกปญหาและพัฒนาการทางการเรยีนรูของเด็กปฐมวัย  ซึ่งผลที่ไดจากการวจัิยในครัง้นี้คง

จะเปนประโยชนตอการพัฒนาแนวทางในการจัดประสบการณใหกับเด็กปฐมวัยใหเกดิขึ้น

อยางมปีระสทิธภิาพตอไป 

  1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการคดิแกปญหา 

   เปลว ปุรสิาร (2543, หนา 48-49) ไดศกึษาความสามารถในการ

แกปญหาของเด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณแบบโครงงานของนักเรยีน 

ความสามารถในการแกปญหาเปนการใชความคดิ ประสบการณเดมิมาประกอบการ

ตัดสนิใจแกปญหาที่อาจเกิดขึ้นในชีวติประจําวันโดยวธิกีารตอบคําถามประกอบภาพ

สถานการณเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยแบงปญหาเปน 4 ประเภทคอื ปญหาของตนเองที่ 
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ไมเกี่ยวของกับผูอื่น ปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น  ปญหาของผูอื่นที่เกี่ยวของกับตัว

เด็กและปญหาของผูอื่น โรงเรยีนบานจานทองกวาววทิยา จังหวัดศรสีะเกษ กลุมตัวอยางที่

ใชในการศกึษาครั้งนี้ คอื เด็กปฐมวัยอายุระหวาง 5–6  ป ช้ันอนุบาลปที่ 2 จํานวน 20 คน 

เปนกลุมทดลอง จากการทดสอบความสามารถในการแกปญหาและแผนการจัดประสบการณ

แบบโครงการ ผลการวจัิย พบวา เด็กปฐมวัยที่มคีวามสามารถในการแกปญหาต่ําและสูง

หลังจากไดรับการจัดประสบการณแบบโครงการนักเรียนมคีวามสามารถในการแกปญหา

สูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

   บุญสุพร เพ็งทา (2544, หนา 10-11) ไดทําการศึกษาความสามารถใน

การคดิแกปญหาของเด็กปฐมวัย ที่ไดรับการจัดประสบการณตามแนวคดิคอนสตรัคตวิสิต

และการจัดประสบการณตามปกติ กลุมตัวอยางที่ใช คอืนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่ 2 โรงเรยีน 

อนุบาลนครปฐมโดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถในการคดิแกปญหา จํานวน 20   

สถานการณ เด็กตองใชความรูความคดิ และประสบการณเดมิมาประกอบในการตัดสนิใจ

แกปญหาที่เกดิขึ้นในชีวติ ประจําวันแบงเปน 4 ประเภท ไดแก ปญหาของตนเองที่ตอง 

แกไขทันท ีปญหาของตนเองที่ไมตองแกไขทันที ปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น และ

ปญหาของผูอื่น ผลการวจัิย พบวา ความสามารถในการคดิแกปญหาของเด็กปฐมวัย ที่

ไดรับการจัดประสบการณโดยผูเรยีนเปนผูสรางองคความรูดวยตนเอง (Constructivism) 

สูงกวากลุมที่ไดรับการจัดประสบการณปกติ   

   ชาติชาย ปลวาสน (2544, หนา 70-71) ไดศกึษาความสามารถในการ 

แกปญหาของเด็กปฐมวัยโดยใชกระบวนการวางแผน ปฏบิัต ิทบทวนของนักเรยีนความ 

สามารถในการแกปญหาเปนพฤตกิรรม การกระทํา ความคดิ และภาษาของเด็กที่แสดง

ออกมาในขณะทํากจิกรรมรวมกันเปนกลุม  เพื่อตัดสนิความสามารถในการแกปญหาขณะ

ปฏบิัตกิจิกรรมรวมกันของนักเรยีนโรงเรยีนวัดขนาน จังหวัดนครศรธีรรมราช กลุมตัวอยาง

ที่ใชศึกษาเปนเด็กปฐมวัยชายและหญงิอายุระหวาง 5–6 ป ช้ันอนุบาลปที่ 2 จํานวน 15 คน 

โดยสุมการสังเกตพฤตกิรรม การแกปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น และพฤตกิรรม

การแกปญหาของผูอื่น ในระหวางการจัดกจิกรรมในแตละชวงสัปดาห ผลการวจัิยพบวา 

เด็กปฐมวัยกอนไดรับจัดกจิกรรมและระหวางการจัดกิจกรรม ที่ใชกระบวนการวางแผน 

ปฏบิัต ิทบทวน มคีวามสามารถในการแกปญหาโดยเฉลี่ยรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .001 
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   วรารัตน  นยิมไทย (2547)  ศึกษาผลของการใหความรูผูปกครองผาน

ระบบอนิเตอรเนตตอความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย ผลการศกึษาพบวา 

เด็กปฐมวัยของผูปกครองที่เปนกลุมตัวอยางในการวจัิย มคีวามสามารถในการแกปญหา

สูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 

   พมิพบุญ ไววอง (2550, หนา 45-46) ความสามารถในการแกปญหา

ของเด็กปฐมวัยที่สอนโดยใชกจิกรรมเลานทิานปลายเปด ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเปด   

อําเภอเมอืง จังหวัดขอนแกน  ผลการวจัิยพบวาเด็กปฐมวัยหลังไดรับการสอนโดยกจิกรรม

เลานทิานปลายเปด มคีวามสามารถในการแกปญหาสูงกวากอนเรยีน อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 พฤตกิรรมการเรยีนของเด็กปฐมวัย  ในดานการมสีวนรวม   

ความกระตอืรอืรนและกลาแสดงออกอยูในระดับดมีาก 

   จิราภรณ สองแสง (2550) ผลของการใชกจิกรรมศลิปะบูรณาการที่มี

ตอความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย ผลการศกึษา พบวา เด็กปฐมวัยหลัง

ผานกจิกรรมศลิปะบูรณาการแลว มคีวามสามารถในการแกปญหา โดยรวมและจําแนก

รายดานมคีาคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น และแตกตางจากกอนการทดลองอยางมนัียสําคัญทาง 

สถติทิี่ระดับ .05 
   ณัฎฐนชิ  สะมะจิตร (2551, หนา 146-148) การพัฒนาความสามารถ 

ในการคดิแกปญหาของเด็กปฐมวัยโดยการจัดประสบการณดวยกระบวนการวจัิย พบวา  

ความสามารถในการคดิแกปญหาของนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่ 2 กอนและหลังการ 

จัดประสบการณดวยกระบวนการวจัิยแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05   

โดยคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการคดิแกปญหาของนักเรยีนช้ันอนุบาลปที่  2   

หลังไดรับการจัดประสบการณดวยกระบวนการวิจัยสูงกวากอนไดรับการจัดประสบการณ  

ผูเรยีนมีความสามารถในการคดิแกปญหาของตนเองที่เกี่ยวของกับผูอื่น สูงกวาความสามารถ

ในการคดิแกปญหาของผูอื่น ความพึงพอใจของผูเรยีนที่มตีอการจัดประสบการณดวย

กระบวนการวจัิย โดยภาพรวมอยูในระดับชอบมาก 

  จากงานวจัิยสรุปไดวา ทักษะการคดิแกปญหาของผูเรยีนนัน้ ผูจัดประสบการณ

หรอืครูผูสอนสามารถนําวธิีการสงเสรมิไดหลากหลายวิธ ีเชน การเรยีนการสอนดวย

กระบวนการวจัิย ใชกจิกรรมศลิปะ ใชกจิกรรมเลานทิาน การจัดประสบการณแบบ

โครงการ สรางสถานการณกจิวัตรประจําวันประกอบรูปภาพเปนตน  ซึ่งแตละวธิสีามารถ

พัฒนาทักษะการคดิแกปญหาของผูเรยีนไดผลเปนอยางดี 
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    2. งานวิจัยในตางประเทศ 

  Goor (1974, p. 3514-A) พบวา เด็กที่มคีวามคดิสรางสรรคสูงมี 

ความเช่ือม่ันในตนเองสูงจะมคีวามสามารถในการแกปญหาสูง กลาแสดงออกใน 

ความคดิเห็นใหม ๆ ในการแกปญหาไดดกีวาผูที่มคีวามคดิสรางสรรคตํ่าอกีดวย 

  Shaklee (1985, p. 2915-A อางถงึใน เปลว ปุรสิา, 2543, หนา 34)   

ไดศกึษาผลของการสอนเทคนคิการแกปญหาอยางสรางสรรค ที่มตีอความสามารถใน 

การแกปญหาของเด็กปฐมวัย โดยแบงกลุมตัวอยางเปนกลุมทดลองเชา และกลุมทดลอง

บาย กลุมควบคุมบาย กลุมทดลองไดรับการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจํานวน 

 18 บทเรยีนๆ ละ 30 นาที ในขณะที่กลุมควบคุมเรยีนตามหลักสูตรปกต ิผลการศึกษา

พบวา กลุมทดลองมคีวามสามารถในการแกปญหาสูงที่สุด 

  Willkerson and Felleti (1989 pp. 51-60) ไดทําการศึกษาพบวา วธิสีอน

แบบใชปญหาเปนฐาน เปนวธิกีารที่สามารถเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรยีนในเวลาเดยีวกัน

ก็เปนการกระตุนใหพัฒนาทักษะการเรยีนรูตลอดชีวติ และการแกปญหาผูเรยีนไดเรยีนรู 

ถงึ 2 ประการดวยกันคอื รูความคดิรวบยอด กฎ ขอเท็จจรงิ และรูวธิกีารที่จะใชสิ่ง

เหลานัน้ 

  Rahikka and Norman (1995, Abstract) ศกึษาการเรยีนรูดวยตนเอง 

ในการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน วิชาวทิยาศาสตรสุขภาพ โดยมวีัตถุประสงคเพื่อ

ตรวจสอบจํานวนเวลาที่นักศกึษาใชในการวนิิจฉัยโรคทางดานกายภาพบําบัดและการ

ปฏบิัตเิกี่ยวกับกายภาพบําบัดและตรวจสอบวาการใชเวลาในการทํากิจกรรมการเรยีน 

ของนักศกึษาในขณะที่ผานการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน ผลการศกึษาพบวา นักศึกษา

สวนมากใชเวลาในกิจกรรมการจัดการเรยีนรูลดลง เมื่อผานโปรแกรมการเรยีนแบบใช

ปญหาเปนฐาน  เนื่องจากนักศึกษามคีวามคุนเคยกับการคาดหวังและมปีระสทิธภิาพใน

การใชทรัพยากรการเรยีนรู 

  Ahlfeldt (2004) ศกึษาผลการเรยีนโดยใชรูปแบบการเรียนแบบใชปญหาเปน

ฐานกับนักเรยีนในการเรยีนฝกพูดตอที่สาธารณะ การศกึษาครัง้นี้ผูวจัิยไดทดลองกับ

นักเรยีนที่เรยีนในหองเรยีนที่จัดบรรยากาศโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบใชปญหาเปนฐาน

กับหองเรยีนแบบปกต ิผลการวจัิยพบวา นักเรยีนที่เรยีนโดยใชรูปแบบการเรยีนแบบ 

ใชปญหาเปนฐาน  มวีธิกีารพูดที่ดกีวานักเรยีนที่เรยีนแบบปกต ิ

  Elshafei (2007, Online) ที่ไดทําการศึกษาเพื่อเปรยีบเทยีบผลการเรยีนรูของ

นักเรยีนที่เรยีนดวยวธิกีารเรยีนแบบใชปญหาเปนหลักกับวธิกีารเรยีนแบบปกติ ในวชิา
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พชีคณติ 2 โดยไดทําการวจัิยกึ่งทดลองกับนักเรยีนโรงเรยีนมัธยมศกึษาตอนปลายในรัฐ

แอตแลนตา จํานวน 15 หองเรยีน 342 คน แบงเปนหองเรยีนแบบปกติ 8 หอง และเรยีน

แบบใชปญหาเปนหลัก 7 หอง  ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เรยีนแบบใชปญหาเปนหลักมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกวานักเรยีนที่เรยีนดวยวธิกีารเรยีนแบบปกตอิยางมนีัยสําคัญ  

ซึ่งเปนผลมาจากการที่นักเรียนที่เรยีนแบบใชปญหาเปนหลักสามารถสรางองคความรู 

ไดดวยตนเอง มกีารรวมกลุมกันแกปญหาและสามารถคดิคนวธิกีารแกปญหาไดดีกวา

นักเรยีนที่เรยีนแบบปกติ 

  จากการที่ไดศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของสรุปไดวา ในการจัด

ประสบการณการเรยีนรูสําหรับเด็กปฐมวัยนําวธิกีารจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับ

การใชปญหาเปนฐาน ในการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัยชวยใหเด็กปฐมวัยพัฒนา

กระบวนการคดิแกปญหา สงเสรมิพัฒนาการของเด็กปฐมวัยครบทั้ง 4 ดาน ไดแก ดาน

สตปิญญา ดานรางกาย ดานอารมณ และดานสังคมและจิตใจ เด็กปฐมวัยเกดิทักษะใน

การสรางองคความรูไดดวยตนเองและนําความรูที่ไดไปใชในชีวติประจําวันอยางอยางมี

ความสุข ซึ่งสอดคลองกับผูวจัิยที่คาดวาวธิกีารจัดประสบการณแบบรวมมอืรวมกับการใช

ปญหาเปนฐาน ในระดับช้ันอนุบาลปที่ 2 จะสามารถพัฒนาศักยภาพของเด็กปฐมวัยดาน

ทักษะการคดิแกปญหา พัฒนาการและพฤตกิรรมการชวยเหลอืได   
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