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บทที่ 5 

สรุปผลการวจัิย อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

  การวจัิยครัง้นี้มุงศกึษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการและ

ธรรมาภิบาล ตอประสทิธิผลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 

เพื่อศึกษาอทิธิพลทางตรง อิทธพิลทางออมของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 และ เพื่อไดแนวทางพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการและ

ธรรมาภิบาล ตอประสทิธิผลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 

  ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้คอื บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดสกลนคร ป 2558 จํานวน 141 แหง จํานวน 9,536 คน บุคลากรขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดนครพนมป 2558 จํานวน 104 แหงจํานวน 6,967 คน และ

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดมุกดาหารป 2558 จํานวน 55 แหง 

จํานวน 3,497 คน รวมจํานวน 20,000 คน โดยเปดตารางเลขสุมของเครซี่และมอรแกน 

(ธานนิทร ศลิปจารุ, 2555, หนา 49) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 377 คน และใชวธิกีารสุม

แบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random sampling ) ตัวแปรที่ใชในการวจัิยผูวจัิยไดกําหนดไว ดังนี้ 

ตัวแปรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ประกอบดวย 4 ตัวแปร คอื ตัวแปรแฝง

ภายนอก ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงประกอบดวยตัวแปรงสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก 

ดานการมอีทิธพิลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทาง

ปญญาและดานการคํานึงถงึความเปนปจเจกบุคคล ตัวแปรภายในดานวัฒนธรรมองคการ 

ประกอบดวยสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก ดานวัฒนธรรมสวนรวม ดานวัฒนธรรมเอกภาพ 

ดานวัฒนธรรมปรับตัว และดานวัฒนธรรมพันธกจิ ตัวแปรภายในดานธรรมาภิบาล

ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 6 ตัวแปร ไดแก ดานหลักนติธิรรม ดานหลักคุณธรรม  

ดานหลักความโปรงใส ดานหลักการมสีวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบและดานหลัก

ความคุมคา และตัวแปรภายในดานประสทิธผิลองคการประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  

4 ตัวแปร ไดแก ดานประสทิธผิลตามแผนปฏบิัติราชการ ดานคุณภาพการใหบรกิาร   

ดานประสทิธิภาพของการปฏบิัตริาชการ และดานการพัฒนาองคการ 
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          เครื่องมอืที่ใชในวจัิยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เครื่องมอืที่ใช 

ในการเก็บขอมูลการวจัิย ใชแบบสอบถาม ประกอบดวย ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคล

ของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 7 ขอ ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา

สูงสุด รายได หนวยงานตนสังกัดและตําแหนงงานในปจจุบัน ตรวจสอบรายการ 

(Check List) ตอนที่ 2 แบบสอบถามตัวแปร ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  

ดานวัฒนธรรมองคการ และดานธรรมาภิบาลที่มอีทิธิพลทางตรง อทิธพิลทางออม  

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2  

เปนแบบสอบถามชนดิมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับตัวแปรดานประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับวธิวีจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เครื่องมอืที่ใชในการเก็บขอมูล

การวจัิย โดยใชแบบสัมภาษณแบบมโีครงสราง เพื่อหาแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ ธรรมาภิบาล และประสทิธผิลองคกรองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 

          วเิคราะหขอมูลการวจัิยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) ใชสถติิ

พรรณนาเพื่อหาคาแจกแจงความถี่ดวยสถติริอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และ            

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วเิคราะหเสนทางอทิธพิลทางตรง อิทธพิล

ทางออม (path analysis) ตัวแปรดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ตัวแปรดานวัฒนธรรม

องคการ และตัวแปรดานธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 วเิคราะหขอมูลวจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

เพื่อไดแนวทางการพัฒนาดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานวัฒนธรรมองคการ ดาน

ธรรมาภิบาล และดานประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 โดยการวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis) ใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป

ในการประมวลผลขอมูล ซึ่งสามารถสรุปผลการวจัิยได ดังนี้  
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สรุปผลการวิจัย 
  

         การสรุปผลการวจัิยในครัง้นี้ ผูวจัิยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ตามรายละเอยีดในแตละสวนตามวัตถุประสงคของการวจัิยดังตอไปนี้ 

            1. ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการและธรรมาภิบาล

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 ดังน้ี 

   เมื่อพจิารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการแปลความหมายที่ผูวจัิย

กําหนดขึ้นตามเกณฑของบุญชม ศรสีะอาด (2553, หนา 135) พบวา ตัวแปรสังเกตไดมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มรีายละเอยีดในแตละองคประกอบดังนี้ 

             1.1 องคประกอบดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) พบวา ตัวแปร

ทุกตัวมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI) คาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 

4.31 รองลงมา คอื ดานการมอีทิธพิลอยางมอีุดมการณ (IDEO) ดานการคํานงึถงึความ

เปนปจเจกบุคคล (INDI) และดานการกระตุนทางปญญา (INTE) โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 

4.27, 4.27 และ 4.18 ตามลําดับ 

             1.2 องคประกอบดานวัฒนธรรมองคการ (CO) พบวา ตัวแปรทุกตัวมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS) มคีาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.23 

รองลงมาคอื ดานวัฒนธรรมสวนรวม (INVO) ดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) และ ดาน

วัฒนธรรมพันธกจิ (MISS) โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.18, 3.16 และ 3.12 ตามลําดับ 

             1.3 องคประกอบดานธรรมาภิบาล (GG) พบวา ตัวแปรทุกตัวมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานหลักนติธิรรม (LAW) มคีาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 3.95 รองลงมา

คอืดานหลักคุณธรรม (MOR) หลักความมีสวนรวม (PART) ดานหลักความโปรงใส (LUC) 

ดานหลักความคุมคา (WORTH) และ ดานหลักความรับผิดชอบ (RESP) โดยมคีาเฉลี่ย

เทากับ 3.84, 3.81, 3.79, 3.71 และ 3.64 ตามลําดับ 

             1.4 องคประกอบดานประสิทธผิลขององคการ (EF) พบวา ตัวแปร 

ทุกตัวมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมากดานประสทิธภิาพการปฏบิัตริาชการ (EDO) มคีาเฉลี่ย

สูงสุด เทากับ 3.91 รองลงมา คอื ดานการพัฒนาองคการ (EDEV) ดานประสทิธผิลตาม

แผนปฏบิัตกิาร (EPLA) และดานคุณภาพการใหบรกิาร (ESER) โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 3.83, 

3.82 และ 3.79 ตามลําดับ 
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    เมื่อพจิารณาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ (SKEW) และคา

ความโดง (KUR) พบวา ตัวแปรสวนใหญมคีาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใกลเคยีงกัน แสดงวา

ตัวแปรเหลานี้มกีารกระจายของขอมูลไมแตกตางกันมากนัก สําหรับคาความเบ พบวา  

คาความเบของตัวแปรทัง้หมดมลัีกษณะเบทางลบ แสดงวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ 

ใหคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยและเมื่อพจิารณาโดยรวมถงึคาความเบความโดง และคา  

P-value พบวา ตัวแปรสวนใหญ มคีาความเบและความโดงเขาใกลศูนย และ คา P-value 

ไมมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดงวาการแจกแจงของขอมูลการวจัิยมลีักษณะเปนโคงปกต ิ  
    1.5 ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวาง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ทุกคูมคีาเปนบวก โดยรวมมคีาความสัมพันธระหวาง 

0.091 ถงึ 0.879 ซึ่งสอดคลองกับงานวจัิยของ อัญชลี ชุมนุม และธรรมนติย วราภรณ 

(2557) ไดศกึษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและการมีสวนรวมที่มคีวามสัมพันธตอการ

ดําเนนิงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่นหรอืพื้นที่ กองสุขภาพก็เปนบทบาท

และภารกจิของทองถิ่น พบวาผูนําองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน วัฒนธรรมองคการที่ดใีนการพัฒนาองคการและหลักสงเสริมธรรมาภิบาล 

ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงพบวา คูที่มคีา

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานการกระตุนทางปญญา (INTE) กับ

ดานการคํานึงถงึความเปนปจเจกบุคคล (INDI) มคีาเทากับ 0.818 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธต่ําสูดในกลุมเดียวกัน ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันต่ําสุด ไดแก ดาน

การกระตุนทางปญญา (INTE) กับดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI) มคีาเทากับ 0.197  

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานวัฒนธรรมองคการ พบวา คูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS) กับดานวัฒนธรรม

สวนรวม (INVO) มคีาเทากับ 0.771 สวนคูที่มคีาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสูดในกลุมเดยีวกัน 

ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันต่ําสุด ไดแก ดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS)  

กับดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) มคีาเทากับ 0.207 
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    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานธรรมาภิบาล พบวาคูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานหลักคุณธรรม (MOR) กับ ดานหลักความมี

สวนรวม (PART) มคีาเทากับ 0.563 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธต่ําสูดในกลุม

เดยีวกัน ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันต่ําสุด ไดแก ดานหลักนติธิรรม (LAW)  

กับดานหลักคุณธรรม (MOR) มคีาเทากับ 0.186 

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานประสทิธผิลองคการ พบวา คูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานคุณภาพการใหบรกิาร (ESER) กับดาน

ประสทิธผิลตามแผนปฏบิัติการ (EPLA) มคีาเทากับ 0.419 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธต่ําสูดในกลุมเดียวกัน ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันตํ่าสุด ไดแก  

ดานคุณภาพการใหบรกิาร (ESER) กับดานการพัฒนาองคการ (EDEV) มคีาเทากับ 0.205 

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธกันกับตัวแปรสังเกตไดในกลุมอื่น ๆ พบวา คูที่มคีาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธสูงสูด 

ไดแก ดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) กับดานดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI)  

มคีาเทากับ 0.820 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธต่ําสูด ไดแก ดานการสราง 

แรงบันดาลใจ (MOTI) กับดานหลักความรับผิดชอบ (RESP) มคีาเทากับ 0.145  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ (ประจักษ ทาม,ี 2558) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารกับวัฒนธรรมองคกรลักษณะสรางสรรคของโรงเรยีน 

ในจังหวัดนครพนมก็เปนปญหาที่ทองถิ่นตองพัฒนาอยางเรงดวนดานภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับวัฒนธรรมองคกรลักษณะสรางสรรคของโรงเรยีน 

         2. ผลการวเิคราะหอทิธพิล (Path Analysis) ทางตรง (Direct effect) 

ทางออม (Indirect effect) อทิธพิลรวม (Total effect) ของอทิธพิลภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภบิาลตอประสทิธผิลองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2  

   จากการศกึษาผูวิจัยไดกําหนดโมเดลแสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

อทิธพิลภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสิทธผิล

องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา ตัวแปรดานภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มอีทิธพิลตอ ประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คอื  
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ดานการมอีทิธพิลอยางมีอุดมการณ (IDEO) ดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI)  

ดานการกระตุนทางปญญา (INTE) และ ดานการคํานงึถงึความเปนปจเจกบุคคล (INDI)  

ตัวแปรดานวัฒนธรรมองคการ ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คือ ดานวัฒนธรรม

สวนรวม (INVO) ดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS) ดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) และ  

ดานวัฒนธรรมพันธกิจ (MISS) ตัวแปรดานธรรมาภิบาล ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  

6 ตัวแปร คอื ดานหลักนติธิรรม (LAW) ดานหลักคุณธรรม (MOR) ดานหลักความโปรงใส 

(LUC) ดานหลักความมสีวนรวม (PART) ดานหลักความรับผิดชอบ (RESP) และ ดานหลัก

ความคุมคา (WORTH) และตัวแปรดานประสทิธผิลขององคการ ประกอบตัวแปรสังเกตได 

4 ตัวแปร คอื ดานประสทิธิผลตามแผนปฏบิัตกิาร (EPLA) ดานคุณภาพการใหบรกิาร 

(ESER) ดานประสทิธภิาพการปฏบิัตริาชการ (EDO) และ ดานการพัฒนาองคการ (EDEV) 

ผูวจัิยกําหนดหลักเกณฑคาสถติติรวจสอบความสอดคลอง ความกลมกลนืความตรงของ

โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา คาไค-สแควร (Chi-square) เทากับ 004.72,  

ที่องศาอสิระ (df) เทากับ 029 และมคีาความนาจะเปน (P-value) เทากับ 0.99 

คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลังสองเฉลี่ย (RMSEA)=0.00 คาวกิฤตตัวอยาง 

(CN)=672.09 คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนื (GFI)=0.99 คาดัชนคีวามสอดคลอง

เปรยีบเทยีบ (Comparative Fit index : CFI)=1.00 คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแลว 

(AGFI)=0.96 เมื่อพจิารณาคาไค-สแควรสัมพัทธ (ผลหารของคาไค-สแควร ดวยคาองศา

อสิระ) ไดเทากับ 0.83 ซึ่งตองมคีานอยกวา 2.00 (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวลิ วจิิตรวรรณา  

และรัชนกีูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552, หนา 22) จงึถอืไดวาโมเดลสมมตฐิานมคีวาม

สอดคลองกลมกลนืกับขอมูลเชิงประจักษ ผลการวเิคราะหอทิธพิล (Path Analysis) 

ทางตรง (Direct effect) ทางออม (Indirect effect) อทิธพิลรวม (Total effect) อทิธพิลของ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา อทิธพิลทางตรง (Direct 

effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลทางตรงตอประสทิธผิลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 มจํีานวน 3 ตัว ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL)  

มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.06) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

วัฒนธรรมองคกร (CO) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.09) อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 ธรรมาภิบาล (GG) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.89)

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 อทิธพิลทางออม (Indirect effect) ปจจัยที่มอีิทธพิล

ทางออมตอประสทิธผิลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 
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จํานวน 2 ตัว ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางออม

(Beta =0.062) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปร วัฒนธรรม

องคการและธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองคกร (CO) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางออม             

(Beta =0.029) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปรธรรมาภิบาล 

อทิธพิลรวม (Total effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลรวมตอประสทิธผิลขององคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 มจํีานวน 3 ตัว ไดแก ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.068) อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ.01 วัฒนธรรมองคกร (CO) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.038) อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.01 ธรรมาภิบาล (GG) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม  

(Beta =0.089) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  

อภินันท อนิลี (2557) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความสําเร็จของ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  พบวา โมเดลสมการโครงสรางเชิงเสนของความสําเร็จสําหรับ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐานที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น (X2 = 86.92, d f = 96, P-value = 0.74,  

GFI = 0.98, AGFI = 0.95, CFI = 1.00, SRMR = 0.02, RMSEA = 0.00, CN = 621.17)  

มคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ สอดคลองกับงานวจัิยของ นสิยาการณ ชนะคา 

(2557) ไดศกึษาประสทิธผิลองคการของผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดสํานักงาน

คณะ กรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืโมเดลที่ศึกษามคีวาม

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดโีดยดัชนวีัดความสอดคลองของโมเดล  

คาไค-สแควร (Chi-Square) เทากับ 1.39 ที่ df=43 โดยมคีวามนาจะเปนเทากับ .93  

คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนื (GFI) เทากับ .99 คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนื 

เชิงเปรยีบเทยีบ (CFI) เทากับ 1.00 ละคาดัชนคีวามคลาดเคลื่อนในการประมาณ

คาพารามเิตอร (RMSEA) เทากับ .02 ตัวแปรทัง้หมดในโมเดลสามารถอธบิายความ

แปรปรวนของประสทิธผิลองคการไดรอยละ 68 ตัวแปรที่มอีทิธพิลทางตรงตอประสทิธผิล

องคการอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .05 ไดแกวัฒนธรรมองคการมากที่สุดเทากับ .50 

รองลงมาคอื ทุนทางปญญาเทากับ .33 ตัวแปรที่มอีทิธพิลทางออมตอประสทิธผิล

องคการมนัียสําคัญที่ระดับ .05 ไดแก ภาวะผูนํา และทุนทางปญญาและตัวแปรที่มี

อทิธพิลตอประสทิธผิลองคการอยางมนีัยสําคัญทรีะดับ .05 ไดแก ภาวะผูนํามากที่สุด 

เทากับ .63 รองลงมา คอื ทุนทางปญญาเทากับ .59 
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          3. ผลการวเิคราะหแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

วัฒนธรรมองคการและธรรมาภบิาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 จากการสัมภาษณเชงิลกึแบบมีโครงสรางไดความ

คิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ จํานวน 12 ทาน ดังน้ี 

   ผลการวเิคราะหโมเดลการพัฒนาดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational Leadership) ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอ

ประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองมกีารมสีวนรวมกําหนดนโยบายเพื่อแกไข

ปญหาดวยการทํางานเปนทีมและสื่อสารดวยความคดิสรางสรรค เปนการสื่อสารถายทอด

เจตนารมณโดยกระบวนการมสีวนรวมของบุคลากร ซึ่งมเีจตนารมณการทํางานเปนทมีที่มี

เปาหมายเพื่อการพัฒนาทองถิน่และใหบุคลากรมสีวนรวม แสดงความคดิเห็น การสราง

จิตสํานกึรวมเพื่อความรับผิดชอบในหนาที่เกดิความสามัคคสีูความคดิสรางสรรคหรอื

นวัตกรรม และการใชความรูความสามารถในการทํางานอยางภูมใิจและมศัีกดิ์ศรดีวย

จิตสํานกึเพื่อการจัดบรกิารสาธารณะทองถิ่น 

   ผลการวเิคราะหโมเดลการพัฒนาดานวัฒนธรรมองคการ 

0(Organizational Culture) ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2  พบวา วัฒนธรรมองคการตอประสทิธผิลองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ตองมศิีลปะความเปนผูนําที่จะใชประโยชนจากเทคโนโลยขีอมูลขาวสารเพื่อ

ปรับการทํางานใหรวดเร็ว ทันเหตุการณพรอมรับการเปลี่ยนแปลงโดยมแีบบแผนและมี

กระบวนกระบวนการมสีวนรวมเพื่อแกไขปญหา ความพยายามสรางความเปนเลศิในการ

บรกิารดวยจิตสํานกึสาธารณะ คุณธรรม จรยิธรรม ความโปรงใสเพื่อทําใหผูรับบรกิารพงึ

พอใจเปนแบบอยางที่ดี ภาพรวมยุทธศาสตรในการกําหนดทศิทางในอนาคตเพื่อตอบสนอง

ความตองการของประชาชนและมคีวามยดืหยุนในการทํางาน และการสรางแรงจูงใจใน

การทํางานที่ยดึม่ันในคุณธรรมในความรับผิดชอบหนาที่อยางสรางสรรค 

   ผลการวเิคราะหโมเดลการพัฒนาดานธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา  

ดานธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา ตองมกีารสงเสรมิ 

การทํางานรับผิดชอบอยางมเีหตุผลภายในขอบเขตกฎหมายและมีจิตสาธารณะเพื่อบรกิาร

ประชาชน การบรหิารจัดการอยางชายฉลาดรูความพอประมาณในการใชทรัพยากรโดย

คํานงึถงึการมภูีมคิุมกันโดยวธิกีารตดิตามตรวจสอบการใชทรัพยากร และการพัฒนา
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ศักยภาพคนใหมจิีตสํานกึรับผิดชอบเพื่อลดขัน้ตอนการปฏบิัตงิานโดยใชวธิกีารเอื้ออํานาจ

และเทคโนโลยกีารสื่อสารเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมาย 

   ผลการวเิคราะหโมเดลแนวทางการพัฒนาดานประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา ตองมกีารประเมนิผลการ

ปฏบิัตงิานตามแผนใหสําเร็จตามเปาหมายโดยการบริหารจัดการแบบมุงผลสัมฤทธิ์ที่มี

ตัวช้ีวัดทัง้ผลผลติโดยยดึตามเปาหมายวัตถุประสงคและกระบวนการของแผนการใช

งบประมาณที่คุมคากับเปาหมายการพัฒนาดวยความคดิสรางสรรคอยางมปีระสิทธภิาพ

แผนงาน การทํางานเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนที่เนนประโยชนสุขอยูดกีนิดี 

การทํางานเปนทมีตามอํานาจหนาที่ใหประชาชนเกดิพงึพอใจดวยการใหบรกิารทองที่และ

ใชทรัพยากรอยางคุมคา บคุลากรมจิีตสํานกึ คุณธรรมและความโปรงใส มคีวามรู

ความสามารถการปฏบิัตงิานแบบองครวมมคีวามคดิสรางสรรคสูนวัตกรรมเพื่อ

ประสทิธภิาพในการทํางาน การจัดการคนใหรับผิดชอบในการปฏบิัตริาชการตามตําแหนง 

หนาที่อยางชัดเจนจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบ  

และมีจิตสํานกึ คุณธรรม ความโปรงใส ความรูความสามารถการปฏบิัตงิานที่มคีวามคดิ

สรางสรรคสูนวัตกรรมมุงม่ันทํางานแบบจิตสาธารณะมเีปาหมายชัดเจนในการทํางาน 

   3.1 สรุปผลการวเิคราะหไดโมเดลภาพรวมแนวทางการพัฒนา อทิธพิล

ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธิผล

องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา โมเดลภาพรวม 

แนวทางการพัฒนา อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ 

และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 สรุปแนวทางพัฒนาการพัฒนาภาพรวมในแตละประเด็น ดังนี้ 

    ประเด็นดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น พบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมกีารมสีวนรวมกําหนด

นโยบายเพื่อแกไขปญหาดวยการทํางานเปนทมีและสื่อสารดวยความคดิสรางสรรค     

เปนการสื่อสารถายทอดเจตนารมณโดยกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากร ซึ่งมี

เจตนารมณการทํางานเปนทมีที่มเีปาหมายเพื่อการพัฒนาทองถิ่นและใหบุคลากรมี        

สวนรวม แสดงความคดิเห็น การสรางจิตสํานกึรวมเพื่อความรับผิดชอบในหนาที่เกดิความ

สามัคคสีูความคดิสรางสรรคหรอืนวัตกรรม และการใชความรูความสามารถในการทํางาน 

อยางภูมใิจและมศัีกดิ์ศรดีวยจิตสํานกึเพื่อการจัดบรกิารสาธารณะทองถิ่น  
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    ประเด็นดานวัฒนธรรมองคการตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมศีิลปะความเปนผูนําที่จะใชประโยชนจาก

เทคโนโลยขีอมูลขาวสารเพื่อปรับการทํางานใหรวดเร็ว ทันเหตุการณพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลงโดยมแีบบแผนและมกีระบวนกระบวนการมสีวนรวมเพื่อแกไขปญหา           

ความพยายามสรางความเปนเลศิในการบรกิารดวยจิตสํานกึสาธารณะ คุณธรรม 

จรยิธรรม ความโปรงใสเพื่อทําใหผูรับบรกิารพึงพอใจเปนแบบอยางที่ดี ภาพรวม

ยุทธศาสตรในการกําหนดทิศทางในอนาคตเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและ

มคีวามยดืหยุนในการทํางาน และการสรางแรงจูงใจในการทํางานที่ยดึม่ันในคุณธรรมใน

ความรับผิดชอบหนาที่อยางสรางสรรค 

    ประเด็นดานธรรมาภิบาลตอประสทิธิผลองคกรปกครองสวนทองถิ่น

พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมกีารสงเสริมการทํางานรับผิดชอบอยางมเีหตุผล 

ภายในขอบเขตกฎหมายและมจิีตสาธารณะเพื่อบรกิารประชาชน การบรหิารจัดการอยาง

ชายฉลาดรูความพอประมาณในการใชทรัพยากรโดยคํานงึถงึการมภูีมคิุมกันโดยวิธกีาร

ตดิตามตรวจสอบการใชทรัพยากร และการพัฒนาศักยภาพคนใหมีจิตสํานกึรับผิดชอบ 

เพื่อลดขัน้ตอนการปฏบิัตงิานโดยใชวธิกีารเอื้ออํานาจและเทคโนโลยกีารสื่อสารเพื่อใหงาน

สําเร็จตามเปาหมาย 

    ประเด็นดานประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมกีารประเมนิ 

ผลการปฏบิัตงิานตามแผนใหสําเร็จตามเปาหมายโดยการบรหิารจัดการแบบมุงผลสัมฤทธิ์

ที่มตีัวช้ีวัดทัง้ผลผลติโดยยดึตามเปาหมายวัตถุประสงคและกระบวนการของแผน การใช

งบประมาณที่คุมคากับเปาหมายการพัฒนาดวยความคดิสรางสรรคอยางมปีระสิทธภิาพ

แผนงาน การทํางานเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนที่เนนประโยชนสุขอยูดกีนิดี 

การทํางานเปนทมีตามอํานาจหนาที่ใหประชาชนเกดิพงึพอใจดวยการใหบรกิารทองที่และ

ใชทรัพยากรอยางคุมคา บคุลากรมจีติสํานกึ คุณธรรมและความโปรงใส มคีวามรู

ความสามารถการปฏบิัตงิานแบบองครวมมคีวามคดิสรางสรรคสูนวัตกรรมเพื่อ

ประสทิธภิาพในการทํางาน การจัดการคนใหรับผิดชอบในการปฏบิัตริาชการตามตําแหนง

หนาที่อยางชัดเจนจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบ และมี

จิตสํานกึ คุณธรรม ความโปรงใส ความรูความสามารถการปฏบิัตงิานที่มคีวามคิด

สรางสรรคสูนวัตกรรมมุงม่ันทํางานแบบจิตสาธารณะมเีปาหมายชัดเจนในการทํางาน 
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การอภปิรายผล 
 

         จากการวิจัยเรื่อง อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาล ตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 ครัง้นี้ ไดนําผลมานําเสนอเปนประเด็นเพื่ออภิปรายผลการวจัิย ดังนี้ 

            1. ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการและ ธรรมาภิบาล

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ดังนี้ 

เมื่อพจิารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการแปลความหมายที่ผูวจัิยกําหนดขึ้นตามเกณฑ

ของบุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา 135) พบวา ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวมคีาเฉลี่ยอยูใน 

ระดับมาก ผลการวจัิยพบวา อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาล ตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 ที่สรางขึ้นมคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  

อภินันท อนิลี (2557) ไดศกึษาเรื่อง ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความสําเร็จของ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

  2. อทิธพิลทางตรง (Direct effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลทางตรงตอประสทิธผิล

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 มจํีานวน 3 ตัว ไดแก 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.06) อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 วัฒนธรรมองคกร (CU) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง

(Beta =0.09) อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และธรรมาภิบาล (GG) มคีา

สัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.89) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

อทิธพิลทางออม (Indirect effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลทางออมตอประสทิธผิลขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 จํานวน 2 ตัว ไดแก ภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางออม (Beta =0.062) อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปร วัฒนธรรมองคการและธรรมาภิบาล วัฒนธรรม

องคกร (C0) มคีาสัมประสิทธิ์อทิธพิลทางออม (Beta =0.029) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปรธรรมาภิบาล อทิธพิลรวม (Total effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลรวม 

ตอประสทิธผิลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2  

มจํีานวน 3 ตัว ไดแก ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม                      

(Beta =0.068) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ดานวัฒนธรรมองคกร (CO)  

มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.038) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01                               
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ดานธรรมาภิบาล (GG) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.089) อยางมนีัยสําคัญ 

ทางสถติทิี่ระดับ .01 

         3. สรุปโมเดลภาพรวมแนวทางการพัฒนา อทิธพิลของภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 สรุปแนวทางพัฒนาการพัฒนาภาพรวม 

ในแตละประเด็น ดังนี้ 

   ประเด็นดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น พบวา ตองเนนพัฒนาบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ใหมกีารกระตุนทางปญญาในการเพิ่มประสทิธผิล

องคการในการปฏบิัตริาชการซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเดชชัย สนิเจรญิ (2556)  

ไดศกึษาการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเสรมิสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสําหรับ

ผูอํานวยการสงเสริมสุขภาพชุมชน ซึ่งพบวา ผูอํานวยการสงเสรมิสุขภาพชุมชนในประเทศ

ไทยมภีาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก ไดแก ตัวแปรดานการมอีทิธพิลอยางมี

อุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทางปญญา และ ดานการคํานงึถงึ

ความเปนปจเจกบุคคล สวนผลการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบพบวารูปแบบมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  สอดคลองกับงานวจัิยนภัสมน  นันทมัจฉา (2559) 

ไดศกึษาเรื่อง ผูบรหิารที่สงผลตอการบรหิารจัดการการศกึษาระดับมัธยมศกึษาภายใต

กรอบปฏญิญาอาเซยีนของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

สอดคลองงานวจัิย รักเกยีรต ิหงษทอง (2557) ไดศกึษาเรื่อง ภาวะผูนําเชิงวสิัยทัศน

ประสทิธผิลการดําเนนิงานความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวสิัยทัศน กับประสิทธผิลการ

ดําเนินงานของคณะผูบริหารมหาวทิยาลัยราชภัฏตะวันตก สอดคลองงานวิจัยของ ภัทร  

แสงเพ็ง (2557) ไดศกึษา เรื่อง รูปแบบการเสริมสรางสมรรถนะความเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงทางวชิาการ สอดคลองงานวจัิยของ กรองแกว สานุสนธุ (2557) ไดศึกษาเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงทางการเรยีนการสอนของครูที่เนน 

การโนมนาวใหเกดิอุดมการณและการกระตุนทางปญญา สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ชีวนิ ออนละออ (2553) ไดศกึษาการพัฒนาตัวบงช้ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร

มหาวทิยาลัยเอกชนในประเทศไทย และ สอดคลองกับงานวจัิยของ สุกัญญา สุขการณ 

(2552) ไดศกึษาผูนําตาม การรับรูของนายกเทศมนตรีและพนักงาน ในการบรหิารจัดการ 

บรกิารสาธารณะของเทศบาลยุคปจจุบัน ซึ่งเปนไปตามสมมตฐิานการวิจัยขอที่ 1  
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          ประเด็นดานวัฒนธรรมองคการตอประสทิธผิลองคกรปกครอง        

สวนทองถิ่น ตองเนนพัฒนา ดานวัฒนธรรมปรับตัว และดานวัฒนธรรมพันธกจิ ในการ

พัฒนาองคกรประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน  2 

ซึ่งสอดคลองงานวจัิยของปทมา จรูญโรจน ณ อยุธยา (2556) ไดศกึษาประสทิธผิลการ

จัดทําบรกิารสาธารณะของเทศบาลตําบล พบวา ประสิทธผิลการจัดทําสาธารณะของ

เทศบาลนัน้บุคลากรในทองถิ่นตองมคีวามโปรงใสและการมสีวนรวม มคีวามรับผิดชอบ   

ในการทํางานสาธารณะ และและมวีัฒนธรรมเอกภาพ วัฒนธรรมการพันธกจิ สอดคลอง

กับงานวจัิยของ เกรยีงไกร ยศพันธุไทย (2552) ไดศกึษาพบวา พฤตกิรรมผูนําสราง 

ความเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานในองคการเนนการปรับตัวกจิกรรมการฝกอบรม

และกจิกรรมการพัฒนาของพนักงานมอีทิธพิลทางตรงตอผลการปฏบิัติงานของพนักงาน

รัฐวสิาหกจิโดยที่พฤตกิรรมผูนําสรางความเปลี่ยนแปลงมอีทิธพิลตอผลการปฏบิัติงาน

มากที่สุดรองลงมาคือกจิกรรมการฝกอบรมวัฒนธรรมการทํางานในองคการเนนการ

ปรับตัว และสอดคลองกับงานวจัิยของ พชิาย รัตนดลิก ณ ภูเก็ต (2552) ไดศกึษา

วัฒนธรรมองคการกับประสทิธผิลของหนวยงานราชการไทย 

          ประเด็นดานธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น

พบวาตองเนนพัฒนา ดานหลักความรับผิดชอบและดานหลักความคุมคาในการพัฒนา

องคกรประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ซึ่ง

สอดคลองงานวจัิยของเบญจ พรพลธรรม (2557) ไดศกึษาการจัดการความโปรงใสและ

การมสีวนรวมในบรกิารสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพบวาบุคลากรทองถิ่น

ตองใชหลักธรรมาภิบาลในการปฏบิัตริาชการ พบวา บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ตองปฏบิัตริาชการตามหลักนติธิรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมสีวนรวม 

หลักความรับผิดชอบ และ หลักความคุมคา และมวีัฒนธรรมเอกภาพ วัฒนธรรมการมี

สวนรวม วัฒนธรรมการปรับตัว และวัฒนธรรมพันธกิจในการปฏบิัตริาชการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย สอดคลองกับงานวิจัยของ มนัส โนนุช (2557) ได

ศกึษารูปแบบการพัฒนาพฤตกิรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูอํานวยการ

สํานักในสังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร สอดคลองกับงานวจัิยของ เสกสรรค นสิัยกลา (2557) 

ไดศกึษา การนํานโยบายหลักการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดีไปปฏบิัติ สอดคลองงานวจัิย

ของ สมคดิ ดวงจักร (2555) ไดศกึษาประสทิธผิลของนโยบายการบรหิารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลในมหาวทิยาลัยราชภัฏ สอดคลองกับงานวจัิยของ สัญญาศร สวัสดิ์ไธสง 
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(2554) ไดศกึษา การบรหิารงานคุณภาพของโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา

ในประเทศไทย โดยใชกระบวนการของหลักการบรหิารจัดการที่ดี สอดคลองกับงานวจัิย

ของ ชาติชัย อุดมกิจมงคล (2553) ไดศกึษาองคประกอบของธรรมาภิบาลและหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงในการบรหิารองคการบริหารสวนตําบลขนาดเล็ก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ กติศัิกดิ ์พรพรหมวนิจิ (2553) ไดศกึษาระดับการปฏบิัติ 
ในการบรหิารจัดการที่ดขีองเทศบาลตําบลพื้นที่บรเิวณชายแดนไทย-กัมพูชา และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ ศรพีัชรา สทิธกิําจร แกวพจิิตร (2551) ไดศกึษาการใชหลัก 
ธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

   สรุปผลแนวทางพัฒนา พบวา ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  

ดานวัฒนธรรมองคการ และดานธรรมาภิบาลตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 สรุปไดวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองพัฒนา  

ดานการกระตุนทางปญญา ดานวัฒนธรรมปรับตัว ดานวัฒนธรรมพันธกจิ ดานหลักความ

รับผิดชอบ และ ดานหลักความคุมคา ซึ่งสองคลองกับแนวคดิของ Bass (1985) ในการ

พัฒนาองคกรบุคลากรในองคกรตองมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง สอดคลอง Denison 

(2003) องคกรจะเกดิประสิทธภิาพในการปฏบิัตริาชการตององคกรมวีัฒนธรรมปรับตัว 

ดานวัฒนธรรมพันธกจิ และสวนรวม วัฒนธรรมการปรับตัว และวัฒนธรรมพันธกิจในการ

ปฏบิัตริาชการและสอดคลองแนวคดิของ World Bank (2004) ในการรักษาวนัิยการเงินใน

องคกรตองมีหลักความรับผิดชอบ และ หลักความคุมคา และองคประกอบดาน ๆ อื่นใน

การพัฒนาองคกรตาง ๆ เปนประการที่สําคัญ สอดคลองกับงานวิจัยของ นสิยาการณ 

ชนะคา (2557) ไดศกึษาประสทิธผิลองคการของผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัด

สํานักงานคณะ กรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื สอดคลอง

งานวจัิยของ วาทติ มสีนุน (2556) ไดศึกษา ประสทิธผิลของการบรหิารสถานศกึษาขัน้

พื้นฐานขนาดเล็ก สอดคลองกับงานวจัิยของ Kimmet (2005, p. 2-A) ไดศกึษาการนําหลัก

ธรรมาภิบาลมาใชในระบอบการเมอืงปกครองในอาเซยีน 4 ประเทศ พบวา ในประเทศที่

พัฒนาแลวหลักธรรมาภิบาลไดถูกนําไปใชในเชิงกลยุทธทางการเมอืงมากวาการนําเนื้อหา

สาระไปประยุกตใชนโยบาย 4 ประเทศ ไดแก ฟลปิปนส ไทย มาเลเซยี และอนิโดนเิซยี 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ Weiss, Thomas (2010, p.9-A) ไดศกึษาความเช่ือมโยง

วัฒนธรรมองคการและความพงึพอใจของลูกคาในบรษิัท 2 แหงในประเทศสหรัฐอเมรกิา

“ตอธรรมาภิบาลภายในองคการ” 
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ขอเสนอแนะ 
 

         จากการวิจัย เรื่อง อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาล ตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 ซึ่งผูวจัิยมขีอเสนอแนะจากผลการวจัิยในครั้งนี้ ดังนี้ 

  1. ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 

      1.1 ควรมเีสริมสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการกระตุนทาง

ปญญา โดยใหความสําคัญกับเรื่องการกําหนดโครงสรางหลักในการทํางาน การตัดสนิใจ 

บนพื้นฐานของการผสมผสานขอมูลที่หลากหลาย และการหาขอมูลที่หลากหลายเพื่อชวย 

สนับสนุนการคดิหาวธิกีารคําตอบที่ดทีี่สุดเพื่อความม่ันคงในอนาคตขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นอยางตอเนื่องเพื่อใหเกดิประสทิธผิลการปฏบิัตริาชการขององคกรปกครอง

สวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศ

ไทยหรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

      1.2 ควรสงเสรมิวัฒนธรรมองคการ ดานวัฒนธรรมการปรับตัว และ

วัฒนธรรมองคการพันธกจิ โดยใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมกีารปรับตัวในการทํางาน

เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมภายนอกเพื่อใหเกดิประสทิธผิลใน

การทํางานขององคกรปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรือองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

      1.3 ควรเสรมิสรางธรรมาภิบาล ดานความรับผิดชอบและดานความคุมคา 

โดยใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นใสใจกระตอืรอืรนในการแกไขปญหาของประชาชนและ

ชุมชนอยางตอเนื่องเพื่อใหเกดิประสทิธผิลในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองใน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย  

หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

  2. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

      2.1 ควรสงเสรมิใหมกีารนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 โดยเฉพาะดานนิตธิรรมและ 

ความโปรงใสในการปฏบิัตริาชการของทองถิ่นเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลใน

การปฏบิัตริาชการทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 

หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 
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      2.2 องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 

สงเสรมิและนําภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการมีอิทธพิล

อยางมอีุดมการณ ดานการคํานงึถงึความเปนปจเจกบุคคล และ ดานการกระตุนทาง

ปญญามาใชในการปฏบิัตริาชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 

      2.3 องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 

สงเสรมิและนําวัฒนธรรมองคการ ดานวัฒนธรรมเอกภาพ ดานวัฒนธรรมสวนรวม  

ดานวัฒนธรรมปรับตัว และดานวัฒนธรรมพันธกจิ มาปฏบิัตงิานเพื่อใหเกดิประสิทธผิล 

ในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอื

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

       2.4 การปฏบิัตริาชการที่เกดิประโยชนสูงสุดกับประชาชนในพื้นที่องคกร

ปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ ควรมกีารประเมนิประสทิธผิลของ

องคการ ดานประสทิธภิาพการปฏบิัตริาชการ ดานการพัฒนาองคการ ดานประสทิธผิล

ตามแผนปฏบิัตกิาร และดานคุณภาพการใหบรกิาร เพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดกับประชาชน 

  3. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังตอไป 

   3.1 ควรทําการศกึษาวจัิยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสทิธิผลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นเนื่องจากการวจัิยครั้งนี้ผูวิจัยสนใจเฉพาะตัวแปรที่สําคัญเทานัน้ยังมี

ตัวแปรอื่น ๆ ที่ยังไมครอบคลุมในเรื่องของประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

ประเทศไทย เชน องคกรแหงการเรยีนรู การบรหิารจัดการความขัดแยง การพัฒนาที่ยั่งยนื 

   3.2 ควรทําการศกึษาวจัิยเกี่ยวกับอทิธพิลของตัวแปรอื่น ๆ นอกเหนอื 

จากกรอบแนวคดิและตัวแปรที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ทัง้นี้เนื่องจากมตัีวแปรจํานวนมากที่ได

จากการศกึษาวเิคราะหที่ยังไมไดนํามาศกึษา เชน หลักฉันทามต ินวัตกรรมทองถิ่น  

การบรหิารจัดการความขัดแยง หลักความสามัคค ีหลักการตอบสนอง 

   3.3 ควรศกึษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอทิธพิลตอ

ประสทิธผิลของหนวยงานอื่นที่ไมใชหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยอาจ

ปรับเปลี่ยนตัวแปรปจจัยทางบรหิารใหเหมาะสมกับบริบทของหนวยงานนัน้ ๆ 

      3.4 ควรศึกษาวจัิยเรื่องอทิธพิลภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม

องคการธรรมาภิบาล และประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับประเทศไทย 

ควรศกึษาตัวแปรดาน ๆ เชน ตัวแปรดานการพัฒนาองคการ ดานจรยิธรรมองคการ   

ดานการทํางานเปนทมี ดานการบรหิารจัดการภาครัฐแนวใหม หรือดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ

กับการบรหิารการพัฒนาในประเทศไทย หรอืเพื่อนบานระหวางประเทศ 
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