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บทที่ 5 

สรุปผลการวจัิย อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

  การวจัิยครัง้นี้มุงศกึษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการและ

ธรรมาภิบาล ตอประสทิธิผลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 

เพื่อศึกษาอทิธิพลทางตรง อิทธพิลทางออมของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 และ เพื่อไดแนวทางพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการและ

ธรรมาภิบาล ตอประสทิธิผลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 

  ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้คอื บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดสกลนคร ป 2558 จํานวน 141 แหง จํานวน 9,536 คน บุคลากรขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดนครพนมป 2558 จํานวน 104 แหงจํานวน 6,967 คน และ

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดมุกดาหารป 2558 จํานวน 55 แหง 

จํานวน 3,497 คน รวมจํานวน 20,000 คน โดยเปดตารางเลขสุมของเครซี่และมอรแกน 

(ธานนิทร ศลิปจารุ, 2555, หนา 49) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 377 คน และใชวธิกีารสุม

แบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random sampling ) ตัวแปรที่ใชในการวจัิยผูวจัิยไดกําหนดไว ดังนี้ 

ตัวแปรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ประกอบดวย 4 ตัวแปร คอื ตัวแปรแฝง

ภายนอก ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงประกอบดวยตัวแปรงสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก 

ดานการมอีทิธพิลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทาง

ปญญาและดานการคํานึงถงึความเปนปจเจกบุคคล ตัวแปรภายในดานวัฒนธรรมองคการ 

ประกอบดวยสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก ดานวัฒนธรรมสวนรวม ดานวัฒนธรรมเอกภาพ 

ดานวัฒนธรรมปรับตัว และดานวัฒนธรรมพันธกจิ ตัวแปรภายในดานธรรมาภิบาล

ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 6 ตัวแปร ไดแก ดานหลักนติธิรรม ดานหลักคุณธรรม  

ดานหลักความโปรงใส ดานหลักการมสีวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบและดานหลัก

ความคุมคา และตัวแปรภายในดานประสทิธผิลองคการประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  

4 ตัวแปร ไดแก ดานประสทิธผิลตามแผนปฏบิัติราชการ ดานคุณภาพการใหบรกิาร   

ดานประสทิธิภาพของการปฏบิัตริาชการ และดานการพัฒนาองคการ 
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          เครื่องมอืที่ใชในวจัิยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เครื่องมอืที่ใช 

ในการเก็บขอมูลการวจัิย ใชแบบสอบถาม ประกอบดวย ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคล

ของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 7 ขอ ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา

สูงสุด รายได หนวยงานตนสังกัดและตําแหนงงานในปจจุบัน ตรวจสอบรายการ 

(Check List) ตอนที่ 2 แบบสอบถามตัวแปร ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  

ดานวัฒนธรรมองคการ และดานธรรมาภิบาลที่มอีทิธิพลทางตรง อทิธพิลทางออม  

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2  

เปนแบบสอบถามชนดิมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับตัวแปรดานประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับวธิวีจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เครื่องมอืที่ใชในการเก็บขอมูล

การวจัิย โดยใชแบบสัมภาษณแบบมโีครงสราง เพื่อหาแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ ธรรมาภิบาล และประสทิธผิลองคกรองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 

          วเิคราะหขอมูลการวจัิยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) ใชสถติิ

พรรณนาเพื่อหาคาแจกแจงความถี่ดวยสถติริอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และ            

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วเิคราะหเสนทางอทิธพิลทางตรง อิทธพิล

ทางออม (path analysis) ตัวแปรดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ตัวแปรดานวัฒนธรรม

องคการ และตัวแปรดานธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 วเิคราะหขอมูลวจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

เพื่อไดแนวทางการพัฒนาดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานวัฒนธรรมองคการ ดาน

ธรรมาภิบาล และดานประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 โดยการวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis) ใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป

ในการประมวลผลขอมูล ซึ่งสามารถสรุปผลการวจัิยได ดังนี้  
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สรุปผลการวิจัย 
  

         การสรุปผลการวจัิยในครัง้นี้ ผูวจัิยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ตามรายละเอยีดในแตละสวนตามวัตถุประสงคของการวจัิยดังตอไปนี้ 

            1. ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการและธรรมาภิบาล

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 ดังน้ี 

   เมื่อพจิารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการแปลความหมายที่ผูวจัิย

กําหนดขึ้นตามเกณฑของบุญชม ศรสีะอาด (2553, หนา 135) พบวา ตัวแปรสังเกตไดมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มรีายละเอยีดในแตละองคประกอบดังนี้ 

             1.1 องคประกอบดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) พบวา ตัวแปร

ทุกตัวมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI) คาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 

4.31 รองลงมา คอื ดานการมอีทิธพิลอยางมอีุดมการณ (IDEO) ดานการคํานงึถงึความ

เปนปจเจกบุคคล (INDI) และดานการกระตุนทางปญญา (INTE) โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 

4.27, 4.27 และ 4.18 ตามลําดับ 

             1.2 องคประกอบดานวัฒนธรรมองคการ (CO) พบวา ตัวแปรทุกตัวมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS) มคีาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.23 

รองลงมาคอื ดานวัฒนธรรมสวนรวม (INVO) ดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) และ ดาน

วัฒนธรรมพันธกจิ (MISS) โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.18, 3.16 และ 3.12 ตามลําดับ 

             1.3 องคประกอบดานธรรมาภิบาล (GG) พบวา ตัวแปรทุกตัวมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานหลักนติธิรรม (LAW) มคีาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 3.95 รองลงมา

คอืดานหลักคุณธรรม (MOR) หลักความมีสวนรวม (PART) ดานหลักความโปรงใส (LUC) 

ดานหลักความคุมคา (WORTH) และ ดานหลักความรับผิดชอบ (RESP) โดยมคีาเฉลี่ย

เทากับ 3.84, 3.81, 3.79, 3.71 และ 3.64 ตามลําดับ 

             1.4 องคประกอบดานประสิทธผิลขององคการ (EF) พบวา ตัวแปร 

ทุกตัวมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมากดานประสทิธภิาพการปฏบิัตริาชการ (EDO) มคีาเฉลี่ย

สูงสุด เทากับ 3.91 รองลงมา คอื ดานการพัฒนาองคการ (EDEV) ดานประสทิธผิลตาม

แผนปฏบิัตกิาร (EPLA) และดานคุณภาพการใหบรกิาร (ESER) โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 3.83, 

3.82 และ 3.79 ตามลําดับ 
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    เมื่อพจิารณาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ (SKEW) และคา

ความโดง (KUR) พบวา ตัวแปรสวนใหญมคีาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใกลเคยีงกัน แสดงวา

ตัวแปรเหลานี้มกีารกระจายของขอมูลไมแตกตางกันมากนัก สําหรับคาความเบ พบวา  

คาความเบของตัวแปรทัง้หมดมลัีกษณะเบทางลบ แสดงวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ 

ใหคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยและเมื่อพจิารณาโดยรวมถงึคาความเบความโดง และคา  

P-value พบวา ตัวแปรสวนใหญ มคีาความเบและความโดงเขาใกลศูนย และ คา P-value 

ไมมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดงวาการแจกแจงของขอมูลการวจัิยมลีักษณะเปนโคงปกต ิ  
    1.5 ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวาง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ทุกคูมคีาเปนบวก โดยรวมมคีาความสัมพันธระหวาง 

0.091 ถงึ 0.879 ซึ่งสอดคลองกับงานวจัิยของ อัญชลี ชุมนุม และธรรมนติย วราภรณ 

(2557) ไดศกึษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและการมีสวนรวมที่มคีวามสัมพันธตอการ

ดําเนนิงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่นหรอืพื้นที่ กองสุขภาพก็เปนบทบาท

และภารกจิของทองถิ่น พบวาผูนําองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน วัฒนธรรมองคการที่ดใีนการพัฒนาองคการและหลักสงเสริมธรรมาภิบาล 

ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงพบวา คูที่มคีา

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานการกระตุนทางปญญา (INTE) กับ

ดานการคํานึงถงึความเปนปจเจกบุคคล (INDI) มคีาเทากับ 0.818 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธต่ําสูดในกลุมเดียวกัน ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันต่ําสุด ไดแก ดาน

การกระตุนทางปญญา (INTE) กับดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI) มคีาเทากับ 0.197  

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานวัฒนธรรมองคการ พบวา คูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS) กับดานวัฒนธรรม

สวนรวม (INVO) มคีาเทากับ 0.771 สวนคูที่มคีาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสูดในกลุมเดยีวกัน 

ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันต่ําสุด ไดแก ดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS)  

กับดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) มคีาเทากับ 0.207 
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    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานธรรมาภิบาล พบวาคูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานหลักคุณธรรม (MOR) กับ ดานหลักความมี

สวนรวม (PART) มคีาเทากับ 0.563 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธต่ําสูดในกลุม

เดยีวกัน ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันต่ําสุด ไดแก ดานหลักนติธิรรม (LAW)  

กับดานหลักคุณธรรม (MOR) มคีาเทากับ 0.186 

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธในกลุมเดยีวกันของแปรแฝงดานประสทิธผิลองคการ พบวา คูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธสูงสูดในกลุมเดยีวกัน ไดแก ดานคุณภาพการใหบรกิาร (ESER) กับดาน

ประสทิธผิลตามแผนปฏบิัติการ (EPLA) มคีาเทากับ 0.419 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธต่ําสูดในกลุมเดียวกัน ตัวแปรสังเกตไดที่มคีาความสัมพันธกันตํ่าสุด ไดแก  

ดานคุณภาพการใหบรกิาร (ESER) กับดานการพัฒนาองคการ (EDEV) มคีาเทากับ 0.205 

    เมื่อพจิารณาคาสัมประสทิธสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่

สัมพันธกันกับตัวแปรสังเกตไดในกลุมอื่น ๆ พบวา คูที่มคีาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธสูงสูด 

ไดแก ดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) กับดานดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI)  

มคีาเทากับ 0.820 สวนคูที่มคีาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธต่ําสูด ไดแก ดานการสราง 

แรงบันดาลใจ (MOTI) กับดานหลักความรับผิดชอบ (RESP) มคีาเทากับ 0.145  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ (ประจักษ ทาม,ี 2558) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารกับวัฒนธรรมองคกรลักษณะสรางสรรคของโรงเรยีน 

ในจังหวัดนครพนมก็เปนปญหาที่ทองถิ่นตองพัฒนาอยางเรงดวนดานภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับวัฒนธรรมองคกรลักษณะสรางสรรคของโรงเรยีน 

         2. ผลการวเิคราะหอทิธพิล (Path Analysis) ทางตรง (Direct effect) 

ทางออม (Indirect effect) อทิธพิลรวม (Total effect) ของอทิธพิลภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภบิาลตอประสทิธผิลองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2  

   จากการศกึษาผูวิจัยไดกําหนดโมเดลแสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

อทิธพิลภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสิทธผิล

องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา ตัวแปรดานภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มอีทิธพิลตอ ประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คอื  
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ดานการมอีทิธพิลอยางมีอุดมการณ (IDEO) ดานการสรางแรงบันดาลใจ (MOTI)  

ดานการกระตุนทางปญญา (INTE) และ ดานการคํานงึถงึความเปนปจเจกบุคคล (INDI)  

ตัวแปรดานวัฒนธรรมองคการ ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คือ ดานวัฒนธรรม

สวนรวม (INVO) ดานวัฒนธรรมเอกภาพ (CONS) ดานวัฒนธรรมปรับตัว (ADAP) และ  

ดานวัฒนธรรมพันธกิจ (MISS) ตัวแปรดานธรรมาภิบาล ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได  

6 ตัวแปร คอื ดานหลักนติธิรรม (LAW) ดานหลักคุณธรรม (MOR) ดานหลักความโปรงใส 

(LUC) ดานหลักความมสีวนรวม (PART) ดานหลักความรับผิดชอบ (RESP) และ ดานหลัก

ความคุมคา (WORTH) และตัวแปรดานประสทิธผิลขององคการ ประกอบตัวแปรสังเกตได 

4 ตัวแปร คอื ดานประสทิธิผลตามแผนปฏบิัตกิาร (EPLA) ดานคุณภาพการใหบรกิาร 

(ESER) ดานประสทิธภิาพการปฏบิัตริาชการ (EDO) และ ดานการพัฒนาองคการ (EDEV) 

ผูวจัิยกําหนดหลักเกณฑคาสถติติรวจสอบความสอดคลอง ความกลมกลนืความตรงของ

โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา คาไค-สแควร (Chi-square) เทากับ 004.72,  

ที่องศาอสิระ (df) เทากับ 029 และมคีาความนาจะเปน (P-value) เทากับ 0.99 

คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลังสองเฉลี่ย (RMSEA)=0.00 คาวกิฤตตัวอยาง 

(CN)=672.09 คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนื (GFI)=0.99 คาดัชนคีวามสอดคลอง

เปรยีบเทยีบ (Comparative Fit index : CFI)=1.00 คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแลว 

(AGFI)=0.96 เมื่อพจิารณาคาไค-สแควรสัมพัทธ (ผลหารของคาไค-สแควร ดวยคาองศา

อสิระ) ไดเทากับ 0.83 ซึ่งตองมคีานอยกวา 2.00 (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวลิ วจิิตรวรรณา  

และรัชนกีูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552, หนา 22) จงึถอืไดวาโมเดลสมมตฐิานมคีวาม

สอดคลองกลมกลนืกับขอมูลเชิงประจักษ ผลการวเิคราะหอทิธพิล (Path Analysis) 

ทางตรง (Direct effect) ทางออม (Indirect effect) อทิธพิลรวม (Total effect) อทิธพิลของ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา อทิธพิลทางตรง (Direct 

effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลทางตรงตอประสทิธผิลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 มจํีานวน 3 ตัว ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL)  

มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.06) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

วัฒนธรรมองคกร (CO) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.09) อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 ธรรมาภิบาล (GG) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.89)

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 อทิธพิลทางออม (Indirect effect) ปจจัยที่มอีิทธพิล

ทางออมตอประสทิธผิลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 
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จํานวน 2 ตัว ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางออม

(Beta =0.062) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปร วัฒนธรรม

องคการและธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองคกร (CO) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางออม             

(Beta =0.029) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปรธรรมาภิบาล 

อทิธพิลรวม (Total effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลรวมตอประสทิธผิลขององคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 มจํีานวน 3 ตัว ไดแก ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.068) อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ.01 วัฒนธรรมองคกร (CO) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.038) อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.01 ธรรมาภิบาล (GG) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม  

(Beta =0.089) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  

อภินันท อนิลี (2557) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความสําเร็จของ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  พบวา โมเดลสมการโครงสรางเชิงเสนของความสําเร็จสําหรับ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐานที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น (X2 = 86.92, d f = 96, P-value = 0.74,  

GFI = 0.98, AGFI = 0.95, CFI = 1.00, SRMR = 0.02, RMSEA = 0.00, CN = 621.17)  

มคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ สอดคลองกับงานวจัิยของ นสิยาการณ ชนะคา 

(2557) ไดศกึษาประสทิธผิลองคการของผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดสํานักงาน

คณะ กรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืโมเดลที่ศึกษามคีวาม

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดโีดยดัชนวีัดความสอดคลองของโมเดล  

คาไค-สแควร (Chi-Square) เทากับ 1.39 ที่ df=43 โดยมคีวามนาจะเปนเทากับ .93  

คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนื (GFI) เทากับ .99 คาดัชนวีัดระดับความกลมกลนื 

เชิงเปรยีบเทยีบ (CFI) เทากับ 1.00 ละคาดัชนคีวามคลาดเคลื่อนในการประมาณ

คาพารามเิตอร (RMSEA) เทากับ .02 ตัวแปรทัง้หมดในโมเดลสามารถอธบิายความ

แปรปรวนของประสทิธผิลองคการไดรอยละ 68 ตัวแปรที่มอีทิธพิลทางตรงตอประสทิธผิล

องคการอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .05 ไดแกวัฒนธรรมองคการมากที่สุดเทากับ .50 

รองลงมาคอื ทุนทางปญญาเทากับ .33 ตัวแปรที่มอีทิธพิลทางออมตอประสทิธผิล

องคการมนัียสําคัญที่ระดับ .05 ไดแก ภาวะผูนํา และทุนทางปญญาและตัวแปรที่มี

อทิธพิลตอประสทิธผิลองคการอยางมนีัยสําคัญทรีะดับ .05 ไดแก ภาวะผูนํามากที่สุด 

เทากับ .63 รองลงมา คอื ทุนทางปญญาเทากับ .59 
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          3. ผลการวเิคราะหแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

วัฒนธรรมองคการและธรรมาภบิาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 จากการสัมภาษณเชงิลกึแบบมีโครงสรางไดความ

คิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ จํานวน 12 ทาน ดังน้ี 

   ผลการวเิคราะหโมเดลการพัฒนาดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational Leadership) ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอ

ประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองมกีารมสีวนรวมกําหนดนโยบายเพื่อแกไข

ปญหาดวยการทํางานเปนทีมและสื่อสารดวยความคดิสรางสรรค เปนการสื่อสารถายทอด

เจตนารมณโดยกระบวนการมสีวนรวมของบุคลากร ซึ่งมเีจตนารมณการทํางานเปนทมีที่มี

เปาหมายเพื่อการพัฒนาทองถิน่และใหบุคลากรมสีวนรวม แสดงความคดิเห็น การสราง

จิตสํานกึรวมเพื่อความรับผิดชอบในหนาที่เกดิความสามัคคสีูความคดิสรางสรรคหรอื

นวัตกรรม และการใชความรูความสามารถในการทํางานอยางภูมใิจและมศัีกดิ์ศรดีวย

จิตสํานกึเพื่อการจัดบรกิารสาธารณะทองถิ่น 

   ผลการวเิคราะหโมเดลการพัฒนาดานวัฒนธรรมองคการ 

0(Organizational Culture) ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2  พบวา วัฒนธรรมองคการตอประสทิธผิลองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ตองมศิีลปะความเปนผูนําที่จะใชประโยชนจากเทคโนโลยขีอมูลขาวสารเพื่อ

ปรับการทํางานใหรวดเร็ว ทันเหตุการณพรอมรับการเปลี่ยนแปลงโดยมแีบบแผนและมี

กระบวนกระบวนการมสีวนรวมเพื่อแกไขปญหา ความพยายามสรางความเปนเลศิในการ

บรกิารดวยจิตสํานกึสาธารณะ คุณธรรม จรยิธรรม ความโปรงใสเพื่อทําใหผูรับบรกิารพงึ

พอใจเปนแบบอยางที่ดี ภาพรวมยุทธศาสตรในการกําหนดทศิทางในอนาคตเพื่อตอบสนอง

ความตองการของประชาชนและมคีวามยดืหยุนในการทํางาน และการสรางแรงจูงใจใน

การทํางานที่ยดึม่ันในคุณธรรมในความรับผิดชอบหนาที่อยางสรางสรรค 

   ผลการวเิคราะหโมเดลการพัฒนาดานธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา  

ดานธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา ตองมกีารสงเสรมิ 

การทํางานรับผิดชอบอยางมเีหตุผลภายในขอบเขตกฎหมายและมีจิตสาธารณะเพื่อบรกิาร

ประชาชน การบรหิารจัดการอยางชายฉลาดรูความพอประมาณในการใชทรัพยากรโดย

คํานงึถงึการมภูีมคิุมกันโดยวธิกีารตดิตามตรวจสอบการใชทรัพยากร และการพัฒนา
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ศักยภาพคนใหมจิีตสํานกึรับผิดชอบเพื่อลดขัน้ตอนการปฏบิัตงิานโดยใชวธิกีารเอื้ออํานาจ

และเทคโนโลยกีารสื่อสารเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมาย 

   ผลการวเิคราะหโมเดลแนวทางการพัฒนาดานประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา ตองมกีารประเมนิผลการ

ปฏบิัตงิานตามแผนใหสําเร็จตามเปาหมายโดยการบริหารจัดการแบบมุงผลสัมฤทธิ์ที่มี

ตัวช้ีวัดทัง้ผลผลติโดยยดึตามเปาหมายวัตถุประสงคและกระบวนการของแผนการใช

งบประมาณที่คุมคากับเปาหมายการพัฒนาดวยความคดิสรางสรรคอยางมปีระสิทธภิาพ

แผนงาน การทํางานเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนที่เนนประโยชนสุขอยูดกีนิดี 

การทํางานเปนทมีตามอํานาจหนาที่ใหประชาชนเกดิพงึพอใจดวยการใหบรกิารทองที่และ

ใชทรัพยากรอยางคุมคา บคุลากรมจิีตสํานกึ คุณธรรมและความโปรงใส มคีวามรู

ความสามารถการปฏบิัตงิานแบบองครวมมคีวามคดิสรางสรรคสูนวัตกรรมเพื่อ

ประสทิธภิาพในการทํางาน การจัดการคนใหรับผิดชอบในการปฏบิัตริาชการตามตําแหนง 

หนาที่อยางชัดเจนจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบ  

และมีจิตสํานกึ คุณธรรม ความโปรงใส ความรูความสามารถการปฏบิัตงิานที่มคีวามคดิ

สรางสรรคสูนวัตกรรมมุงม่ันทํางานแบบจิตสาธารณะมเีปาหมายชัดเจนในการทํางาน 

   3.1 สรุปผลการวเิคราะหไดโมเดลภาพรวมแนวทางการพัฒนา อทิธพิล

ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธิผล

องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา โมเดลภาพรวม 

แนวทางการพัฒนา อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ 

และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 สรุปแนวทางพัฒนาการพัฒนาภาพรวมในแตละประเด็น ดังนี้ 

    ประเด็นดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น พบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมกีารมสีวนรวมกําหนด

นโยบายเพื่อแกไขปญหาดวยการทํางานเปนทมีและสื่อสารดวยความคดิสรางสรรค     

เปนการสื่อสารถายทอดเจตนารมณโดยกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากร ซึ่งมี

เจตนารมณการทํางานเปนทมีที่มเีปาหมายเพื่อการพัฒนาทองถิ่นและใหบุคลากรมี        

สวนรวม แสดงความคดิเห็น การสรางจิตสํานกึรวมเพื่อความรับผิดชอบในหนาที่เกดิความ

สามัคคสีูความคดิสรางสรรคหรอืนวัตกรรม และการใชความรูความสามารถในการทํางาน 

อยางภูมใิจและมศัีกดิ์ศรดีวยจิตสํานกึเพื่อการจัดบรกิารสาธารณะทองถิ่น  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



204 

 
    ประเด็นดานวัฒนธรรมองคการตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมศีิลปะความเปนผูนําที่จะใชประโยชนจาก

เทคโนโลยขีอมูลขาวสารเพื่อปรับการทํางานใหรวดเร็ว ทันเหตุการณพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลงโดยมแีบบแผนและมกีระบวนกระบวนการมสีวนรวมเพื่อแกไขปญหา           

ความพยายามสรางความเปนเลศิในการบรกิารดวยจิตสํานกึสาธารณะ คุณธรรม 

จรยิธรรม ความโปรงใสเพื่อทําใหผูรับบรกิารพึงพอใจเปนแบบอยางที่ดี ภาพรวม

ยุทธศาสตรในการกําหนดทิศทางในอนาคตเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและ

มคีวามยดืหยุนในการทํางาน และการสรางแรงจูงใจในการทํางานที่ยดึม่ันในคุณธรรมใน

ความรับผิดชอบหนาที่อยางสรางสรรค 

    ประเด็นดานธรรมาภิบาลตอประสทิธิผลองคกรปกครองสวนทองถิ่น

พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมกีารสงเสริมการทํางานรับผิดชอบอยางมเีหตุผล 

ภายในขอบเขตกฎหมายและมจิีตสาธารณะเพื่อบรกิารประชาชน การบรหิารจัดการอยาง

ชายฉลาดรูความพอประมาณในการใชทรัพยากรโดยคํานงึถงึการมภูีมคิุมกันโดยวิธกีาร

ตดิตามตรวจสอบการใชทรัพยากร และการพัฒนาศักยภาพคนใหมีจิตสํานกึรับผิดชอบ 

เพื่อลดขัน้ตอนการปฏบิัตงิานโดยใชวธิกีารเอื้ออํานาจและเทคโนโลยกีารสื่อสารเพื่อใหงาน

สําเร็จตามเปาหมาย 

    ประเด็นดานประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมกีารประเมนิ 

ผลการปฏบิัตงิานตามแผนใหสําเร็จตามเปาหมายโดยการบรหิารจัดการแบบมุงผลสัมฤทธิ์

ที่มตีัวช้ีวัดทัง้ผลผลติโดยยดึตามเปาหมายวัตถุประสงคและกระบวนการของแผน การใช

งบประมาณที่คุมคากับเปาหมายการพัฒนาดวยความคดิสรางสรรคอยางมปีระสิทธภิาพ

แผนงาน การทํางานเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนที่เนนประโยชนสุขอยูดกีนิดี 

การทํางานเปนทมีตามอํานาจหนาที่ใหประชาชนเกดิพงึพอใจดวยการใหบรกิารทองที่และ

ใชทรัพยากรอยางคุมคา บคุลากรมจีติสํานกึ คุณธรรมและความโปรงใส มคีวามรู

ความสามารถการปฏบิัตงิานแบบองครวมมคีวามคดิสรางสรรคสูนวัตกรรมเพื่อ

ประสทิธภิาพในการทํางาน การจัดการคนใหรับผิดชอบในการปฏบิัตริาชการตามตําแหนง

หนาที่อยางชัดเจนจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบ และมี

จิตสํานกึ คุณธรรม ความโปรงใส ความรูความสามารถการปฏบิัตงิานที่มคีวามคิด

สรางสรรคสูนวัตกรรมมุงม่ันทํางานแบบจิตสาธารณะมเีปาหมายชัดเจนในการทํางาน 
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การอภปิรายผล 
 

         จากการวิจัยเรื่อง อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาล ตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 ครัง้นี้ ไดนําผลมานําเสนอเปนประเด็นเพื่ออภิปรายผลการวจัิย ดังนี้ 

            1. ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการและ ธรรมาภิบาล

ตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ดังนี้ 

เมื่อพจิารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการแปลความหมายที่ผูวจัิยกําหนดขึ้นตามเกณฑ

ของบุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา 135) พบวา ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวมคีาเฉลี่ยอยูใน 

ระดับมาก ผลการวจัิยพบวา อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาล ตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 ที่สรางขึ้นมคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  

อภินันท อนิลี (2557) ไดศกึษาเรื่อง ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความสําเร็จของ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

  2. อทิธพิลทางตรง (Direct effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลทางตรงตอประสทิธผิล

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 มจํีานวน 3 ตัว ไดแก 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.06) อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 วัฒนธรรมองคกร (CU) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง

(Beta =0.09) อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และธรรมาภิบาล (GG) มคีา

สัมประสทิธิ์อทิธพิลทางตรง (Beta =0.89) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

อทิธพิลทางออม (Indirect effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลทางออมตอประสทิธผิลขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 จํานวน 2 ตัว ไดแก ภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลทางออม (Beta =0.062) อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปร วัฒนธรรมองคการและธรรมาภิบาล วัฒนธรรม

องคกร (C0) มคีาสัมประสิทธิ์อทิธพิลทางออม (Beta =0.029) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 โดยสงผานตัวแปรธรรมาภิบาล อทิธพิลรวม (Total effect) ปจจัยที่มอีทิธพิลรวม 

ตอประสทิธผิลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2  

มจํีานวน 3 ตัว ไดแก ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LL) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม                      

(Beta =0.068) อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ดานวัฒนธรรมองคกร (CO)  

มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.038) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01                               
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ดานธรรมาภิบาล (GG) มคีาสัมประสทิธิ์อทิธพิลรวม (Beta =0.089) อยางมนีัยสําคัญ 

ทางสถติทิี่ระดับ .01 

         3. สรุปโมเดลภาพรวมแนวทางการพัฒนา อทิธพิลของภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ และธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 สรุปแนวทางพัฒนาการพัฒนาภาพรวม 

ในแตละประเด็น ดังนี้ 

   ประเด็นดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสทิธผิลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น พบวา ตองเนนพัฒนาบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ใหมกีารกระตุนทางปญญาในการเพิ่มประสทิธผิล

องคการในการปฏบิัตริาชการซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเดชชัย สนิเจรญิ (2556)  

ไดศกึษาการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเสรมิสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสําหรับ

ผูอํานวยการสงเสริมสุขภาพชุมชน ซึ่งพบวา ผูอํานวยการสงเสรมิสุขภาพชุมชนในประเทศ

ไทยมภีาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก ไดแก ตัวแปรดานการมอีทิธพิลอยางมี

อุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทางปญญา และ ดานการคํานงึถงึ

ความเปนปจเจกบุคคล สวนผลการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบพบวารูปแบบมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  สอดคลองกับงานวจัิยนภัสมน  นันทมัจฉา (2559) 

ไดศกึษาเรื่อง ผูบรหิารที่สงผลตอการบรหิารจัดการการศกึษาระดับมัธยมศกึษาภายใต

กรอบปฏญิญาอาเซยีนของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

สอดคลองงานวจัิย รักเกยีรต ิหงษทอง (2557) ไดศกึษาเรื่อง ภาวะผูนําเชิงวสิัยทัศน

ประสทิธผิลการดําเนนิงานความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวสิัยทัศน กับประสิทธผิลการ

ดําเนินงานของคณะผูบริหารมหาวทิยาลัยราชภัฏตะวันตก สอดคลองงานวิจัยของ ภัทร  

แสงเพ็ง (2557) ไดศกึษา เรื่อง รูปแบบการเสริมสรางสมรรถนะความเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงทางวชิาการ สอดคลองงานวจัิยของ กรองแกว สานุสนธุ (2557) ไดศึกษาเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงทางการเรยีนการสอนของครูที่เนน 

การโนมนาวใหเกดิอุดมการณและการกระตุนทางปญญา สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ชีวนิ ออนละออ (2553) ไดศกึษาการพัฒนาตัวบงช้ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร

มหาวทิยาลัยเอกชนในประเทศไทย และ สอดคลองกับงานวจัิยของ สุกัญญา สุขการณ 

(2552) ไดศกึษาผูนําตาม การรับรูของนายกเทศมนตรีและพนักงาน ในการบรหิารจัดการ 

บรกิารสาธารณะของเทศบาลยุคปจจุบัน ซึ่งเปนไปตามสมมตฐิานการวิจัยขอที่ 1  
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          ประเด็นดานวัฒนธรรมองคการตอประสทิธผิลองคกรปกครอง        

สวนทองถิ่น ตองเนนพัฒนา ดานวัฒนธรรมปรับตัว และดานวัฒนธรรมพันธกจิ ในการ

พัฒนาองคกรประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน  2 

ซึ่งสอดคลองงานวจัิยของปทมา จรูญโรจน ณ อยุธยา (2556) ไดศกึษาประสทิธผิลการ

จัดทําบรกิารสาธารณะของเทศบาลตําบล พบวา ประสิทธผิลการจัดทําสาธารณะของ

เทศบาลนัน้บุคลากรในทองถิ่นตองมคีวามโปรงใสและการมสีวนรวม มคีวามรับผิดชอบ   

ในการทํางานสาธารณะ และและมวีัฒนธรรมเอกภาพ วัฒนธรรมการพันธกจิ สอดคลอง

กับงานวจัิยของ เกรยีงไกร ยศพันธุไทย (2552) ไดศกึษาพบวา พฤตกิรรมผูนําสราง 

ความเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานในองคการเนนการปรับตัวกจิกรรมการฝกอบรม

และกจิกรรมการพัฒนาของพนักงานมอีทิธพิลทางตรงตอผลการปฏบิัติงานของพนักงาน

รัฐวสิาหกจิโดยที่พฤตกิรรมผูนําสรางความเปลี่ยนแปลงมอีทิธพิลตอผลการปฏบิัติงาน

มากที่สุดรองลงมาคือกจิกรรมการฝกอบรมวัฒนธรรมการทํางานในองคการเนนการ

ปรับตัว และสอดคลองกับงานวจัิยของ พชิาย รัตนดลิก ณ ภูเก็ต (2552) ไดศกึษา

วัฒนธรรมองคการกับประสทิธผิลของหนวยงานราชการไทย 

          ประเด็นดานธรรมาภิบาลตอประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น

พบวาตองเนนพัฒนา ดานหลักความรับผิดชอบและดานหลักความคุมคาในการพัฒนา

องคกรประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 ซึ่ง

สอดคลองงานวจัิยของเบญจ พรพลธรรม (2557) ไดศกึษาการจัดการความโปรงใสและ

การมสีวนรวมในบรกิารสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพบวาบุคลากรทองถิ่น

ตองใชหลักธรรมาภิบาลในการปฏบิัตริาชการ พบวา บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ตองปฏบิัตริาชการตามหลักนติธิรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมสีวนรวม 

หลักความรับผิดชอบ และ หลักความคุมคา และมวีัฒนธรรมเอกภาพ วัฒนธรรมการมี

สวนรวม วัฒนธรรมการปรับตัว และวัฒนธรรมพันธกิจในการปฏบิัตริาชการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย สอดคลองกับงานวิจัยของ มนัส โนนุช (2557) ได

ศกึษารูปแบบการพัฒนาพฤตกิรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูอํานวยการ

สํานักในสังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร สอดคลองกับงานวจัิยของ เสกสรรค นสิัยกลา (2557) 

ไดศกึษา การนํานโยบายหลักการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดีไปปฏบิัติ สอดคลองงานวจัิย

ของ สมคดิ ดวงจักร (2555) ไดศกึษาประสทิธผิลของนโยบายการบรหิารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลในมหาวทิยาลัยราชภัฏ สอดคลองกับงานวจัิยของ สัญญาศร สวัสดิ์ไธสง 
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(2554) ไดศกึษา การบรหิารงานคุณภาพของโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา

ในประเทศไทย โดยใชกระบวนการของหลักการบรหิารจัดการที่ดี สอดคลองกับงานวจัิย

ของ ชาติชัย อุดมกิจมงคล (2553) ไดศกึษาองคประกอบของธรรมาภิบาลและหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงในการบรหิารองคการบริหารสวนตําบลขนาดเล็ก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ กติศัิกดิ ์พรพรหมวนิจิ (2553) ไดศกึษาระดับการปฏบิัติ 
ในการบรหิารจัดการที่ดขีองเทศบาลตําบลพื้นที่บรเิวณชายแดนไทย-กัมพูชา และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ ศรพีัชรา สทิธกิําจร แกวพจิิตร (2551) ไดศกึษาการใชหลัก 
ธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

   สรุปผลแนวทางพัฒนา พบวา ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  

ดานวัฒนธรรมองคการ และดานธรรมาภิบาลตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 สรุปไดวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองพัฒนา  

ดานการกระตุนทางปญญา ดานวัฒนธรรมปรับตัว ดานวัฒนธรรมพันธกจิ ดานหลักความ

รับผิดชอบ และ ดานหลักความคุมคา ซึ่งสองคลองกับแนวคดิของ Bass (1985) ในการ

พัฒนาองคกรบุคลากรในองคกรตองมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง สอดคลอง Denison 

(2003) องคกรจะเกดิประสิทธภิาพในการปฏบิัตริาชการตององคกรมวีัฒนธรรมปรับตัว 

ดานวัฒนธรรมพันธกจิ และสวนรวม วัฒนธรรมการปรับตัว และวัฒนธรรมพันธกิจในการ

ปฏบิัตริาชการและสอดคลองแนวคดิของ World Bank (2004) ในการรักษาวนัิยการเงินใน

องคกรตองมีหลักความรับผิดชอบ และ หลักความคุมคา และองคประกอบดาน ๆ อื่นใน

การพัฒนาองคกรตาง ๆ เปนประการที่สําคัญ สอดคลองกับงานวิจัยของ นสิยาการณ 

ชนะคา (2557) ไดศกึษาประสทิธผิลองคการของผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัด

สํานักงานคณะ กรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื สอดคลอง

งานวจัิยของ วาทติ มสีนุน (2556) ไดศึกษา ประสทิธผิลของการบรหิารสถานศกึษาขัน้

พื้นฐานขนาดเล็ก สอดคลองกับงานวจัิยของ Kimmet (2005, p. 2-A) ไดศกึษาการนําหลัก

ธรรมาภิบาลมาใชในระบอบการเมอืงปกครองในอาเซยีน 4 ประเทศ พบวา ในประเทศที่

พัฒนาแลวหลักธรรมาภิบาลไดถูกนําไปใชในเชิงกลยุทธทางการเมอืงมากวาการนําเนื้อหา

สาระไปประยุกตใชนโยบาย 4 ประเทศ ไดแก ฟลปิปนส ไทย มาเลเซยี และอนิโดนเิซยี 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ Weiss, Thomas (2010, p.9-A) ไดศกึษาความเช่ือมโยง

วัฒนธรรมองคการและความพงึพอใจของลูกคาในบรษิัท 2 แหงในประเทศสหรัฐอเมรกิา

“ตอธรรมาภิบาลภายในองคการ” 
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ขอเสนอแนะ 
 

         จากการวิจัย เรื่อง อทิธพิลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองคการ

และธรรมาภิบาล ตอประสิทธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 2 ซึ่งผูวจัิยมขีอเสนอแนะจากผลการวจัิยในครั้งนี้ ดังนี้ 

  1. ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 

      1.1 ควรมเีสริมสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการกระตุนทาง

ปญญา โดยใหความสําคัญกับเรื่องการกําหนดโครงสรางหลักในการทํางาน การตัดสนิใจ 

บนพื้นฐานของการผสมผสานขอมูลที่หลากหลาย และการหาขอมูลที่หลากหลายเพื่อชวย 

สนับสนุนการคดิหาวธิกีารคําตอบที่ดทีี่สุดเพื่อความม่ันคงในอนาคตขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นอยางตอเนื่องเพื่อใหเกดิประสทิธผิลการปฏบิัตริาชการขององคกรปกครอง

สวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศ

ไทยหรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

      1.2 ควรสงเสรมิวัฒนธรรมองคการ ดานวัฒนธรรมการปรับตัว และ

วัฒนธรรมองคการพันธกจิ โดยใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมกีารปรับตัวในการทํางาน

เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมภายนอกเพื่อใหเกดิประสทิธผิลใน

การทํางานขององคกรปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรือองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

      1.3 ควรเสรมิสรางธรรมาภิบาล ดานความรับผิดชอบและดานความคุมคา 

โดยใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นใสใจกระตอืรอืรนในการแกไขปญหาของประชาชนและ

ชุมชนอยางตอเนื่องเพื่อใหเกดิประสทิธผิลในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองใน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย  

หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

  2. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

      2.1 ควรสงเสรมิใหมกีารนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 โดยเฉพาะดานนิตธิรรมและ 

ความโปรงใสในการปฏบิัตริาชการของทองถิ่นเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลใน

การปฏบิัตริาชการทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 2 

หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 
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      2.2 องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 

สงเสรมิและนําภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการมีอิทธพิล

อยางมอีุดมการณ ดานการคํานงึถงึความเปนปจเจกบุคคล และ ดานการกระตุนทาง

ปญญามาใชในการปฏบิัตริาชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 

      2.3 องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 

สงเสรมิและนําวัฒนธรรมองคการ ดานวัฒนธรรมเอกภาพ ดานวัฒนธรรมสวนรวม  

ดานวัฒนธรรมปรับตัว และดานวัฒนธรรมพันธกจิ มาปฏบิัตงิานเพื่อใหเกดิประสิทธผิล 

ในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอื

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ 

       2.4 การปฏบิัตริาชการที่เกดิประโยชนสูงสุดกับประชาชนในพื้นที่องคกร

ปกครองสวนทองในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 2 หรอืองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในประเทศไทย หรอืหนวยงานภาครัฐสวนราชการอื่น ๆ ควรมกีารประเมนิประสทิธผิลของ

องคการ ดานประสทิธภิาพการปฏบิัตริาชการ ดานการพัฒนาองคการ ดานประสทิธผิล

ตามแผนปฏบิัตกิาร และดานคุณภาพการใหบรกิาร เพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดกับประชาชน 

  3. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังตอไป 

   3.1 ควรทําการศกึษาวจัิยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสทิธิผลองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นเนื่องจากการวจัิยครั้งนี้ผูวิจัยสนใจเฉพาะตัวแปรที่สําคัญเทานัน้ยังมี

ตัวแปรอื่น ๆ ที่ยังไมครอบคลุมในเรื่องของประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

ประเทศไทย เชน องคกรแหงการเรยีนรู การบรหิารจัดการความขัดแยง การพัฒนาที่ยั่งยนื 

   3.2 ควรทําการศกึษาวจัิยเกี่ยวกับอทิธพิลของตัวแปรอื่น ๆ นอกเหนอื 

จากกรอบแนวคดิและตัวแปรที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ทัง้นี้เนื่องจากมตัีวแปรจํานวนมากที่ได

จากการศกึษาวเิคราะหที่ยังไมไดนํามาศกึษา เชน หลักฉันทามต ินวัตกรรมทองถิ่น  

การบรหิารจัดการความขัดแยง หลักความสามัคค ีหลักการตอบสนอง 

   3.3 ควรศกึษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารที่มีอทิธพิลตอ

ประสทิธผิลของหนวยงานอื่นที่ไมใชหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยอาจ

ปรับเปลี่ยนตัวแปรปจจัยทางบรหิารใหเหมาะสมกับบริบทของหนวยงานนัน้ ๆ 

      3.4 ควรศึกษาวจัิยเรื่องอทิธพิลภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม

องคการธรรมาภิบาล และประสทิธผิลองคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับประเทศไทย 

ควรศกึษาตัวแปรดาน ๆ เชน ตัวแปรดานการพัฒนาองคการ ดานจรยิธรรมองคการ   

ดานการทํางานเปนทมี ดานการบรหิารจัดการภาครัฐแนวใหม หรือดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ

กับการบรหิารการพัฒนาในประเทศไทย หรอืเพื่อนบานระหวางประเทศ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




