
บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

ในการวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร วารสาร บทความทางวิชาการ 

และงานวจัิย ที่เกี่ยวของกับปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีน สังกัด

สํานักงาน เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 เพื่อเปนพื้นฐานในการกําหนดกรอบ

แนวคดิการวจัิย โดยแบงเปน หัวขอดังนี้ 

1. หลักและทฤษฎีปจจัยการบรหิารโรงเรยีน

1.1 ความหมายของการบริหารโรงเรยีน 

1.2 ความหมายของการบริหาร

1.3 ความสําคัญของผูบรหิาร 

1.4 บทบาทและความรับผิดชอบของผูบรหิารโรงเรยีน

1.5 ปจจัยการบริหารโรงเรียน

2. หลักและทฤษฎี ประสทิธผิลของโรงเรยีน

2.1 ความหมายของประสทิธผิล 

2.2 ทฤษฎปีระสทิธผิล

2.3 ประสทิธผิลของโรงเรยีนตามขอบขายการบริหารโรงเรยีน 

  2.3.1 การบรหิารงานดานงานวชิาการ 

  2.3.2 การบรหิารงานดานงบประมาณ 

2.3.3 การบรหิารงานดานงานบุคคล 

2.3.4 การบรหิารงานทั่วไป 

2.3.4.1 นโยบายสูการปฏบิัติ 

2.3.4.2 โครงสรางขององคการ 

2.3.4.3 ภาวะผูนําของผูบริหาร 

2.3.4.4 กระบวนการบรหิาร 

2.3.4.5 บุคลากร 

2.3.4.6 งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบรหิาร 
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     2.3.4.7 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิาร 

     2.3.4.8 บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

     2.3.4.9 สภาพแวดลอม ชุมชน ทองถิ่น  

  3. บรบิทของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  4. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

   4.1 งานวจัิยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

1. หลักและทฤษฎีปจจัยการบรหิารโรงเรยีน 

 1.1 ความหมายของการบรหิารโรงเรยีน  

  สถานศกึษาเปนหนวยงานทางการศกึษาขัน้พื้นฐานที่มบีทบาทสําคัญในการ

พัฒนา กําลังของชาตใิหมปีระสทิธภิาพ ซึ่งเปนรากฐานสําคัญในการสรางความม่ันคง  

และความเจรญิ ของประเทศชาต ิผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนบุคคลที่มคีวามสําคัญอยาง

ยิ่ง ของสถานศกึษา เพราะผูบรหิารเปนผูมอีํานาจในการดําเนินการทุกอยางภายใน

โรงเรยีน   

  จรูญ มุงการนา (2550, หนา 20) กลาววาการบรหิารโรงเรยีน หมายถงึ 

การบรหิารโรงเรยีนเกดิขึ้นควบคูกับการเกดิโรงเรยีน โรงเรยีนจะเกดิความสําเร็จมากนอย

ขึ้นอยูกับผูบรหิารเปนสําคัญ แมจะมทีรัพยากรอยางเพยีงพอทัง้คน เงิน วัสดุอุปกรณและ

อาคารสถานที่ แตหากไมมีการบรหิารที่ดี โรงเรยีนนั้นก็จะไมประสบผลสําเร็จ และยังอาจ

กอใหเกดิปญหาอกีหลายประการ 

  ชุมศักดิ์ อนทรรักษ (2550, หนา 2) กลาววา การบรหิารโรงเรยีน หมายถงึ  

การอํานวยความสะดวกเพื่อจัดการเรยีนการสอน ซึ่งควรพจิารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนของนักเรยีนควรคํานงึถงึความสะดวกแกครูในดานอุปกรณ เครื่องมือ และ

บรรยากาศสิ่งแวดลอมในการเรยีนการสอน 

  ทรงวทิย ชูวงศ (2550, หนา 11) ไดใหความหมายไววา การบรหิาร

การศกึษา หมายถงึ การดําเนนิการของกลุมบุคคลในการบรหิารในดานวชิาการ 

งบประมาณ บุคลากร และการบรหิารทั่วไป โดยยดึหลักการกระจายอํานาจ หลักการมี

สวนรวม หลักการคนือํานาจจัดการศกึษาใหประชาชน หลักการบรหิารตนเอง หลักการ

ตรวจสอบ ถวงดุลเพื่อพัฒนา สถานศกึษา ใหสามารถพัฒนาคน (นักเรยีน) ใหมคีุณภาพ  
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และอยูในสังคมไดอยางมคีวามสุข 

  มนทพิย ทรงกติพิศิาล (2552, หนา 33) ไดกลาวถงึการบรหิารสถานศกึษา 

หมายถงึ การจัด การสงเสริม ชวยเหลอืกันของผูที่เกี่ยวของ ที่จะผลักดันใหแผน

ยุทธศาสตรของสถานศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 

  ยุกตนันท หวานฉ่ํา (2555, หนา 11) การบรหิารสถานศึกษา หมายถงึ 

กระบวนการในการทํางาน โดยมผูีบรหิารสถานศกึษาปฏบิัตภิารกจิอยางเปนระบบใน

สถานศกึษา ดําเนนิการ 4 ดาน คอืดานการบรหิารงานวชิาการ ดานการบริหาร

งบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบรหิารทั่วไป 

  จริาวรรณ วัฒนสุระ (2559, หนา 35) การบรหิารโรงเรียน หมายถงึการ

ดําเนนิการทุกอยางในโรงเรียนในดานการบริหารงานวิชาการ การบรหิารงบประมาณ  

การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงานทั่วไป 

 จากแนวความคดิขางตน สรุปไดวา การบรหิารโรงเรยีนคอื การที่ผูบริหาร

โรงเรยีน ดําเนินการทุกอยางภายในโรงเรยีนโดยเฉพาะการจัดประสบการณและพัฒนาสิ่ง

ตางๆ ใหเกดิ การเรยีนรูตามเปาหมายเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคภายในโรงเรียน  

 

 1.2 ความหมายของการบรหิาร 

  การบรหิาร หมายถงึ กระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย  

ขององคการอยางมปีระสทิธภิาพ (Efficient) และประสิทธิผล (Effective) โดยอาศัยหนาที่ 

ทางการบรหิาร (Administrative Functions) มนัีกวิชาการดานการศึกษาหลายทานทั้งคน

ไทยและตางประเทศไดให ความหมายของการบรหิารไว ดังนี้ 

   จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา 23) ไดใหความหมายของการบรหิารวา 

การบรหิารสามารถใชคํา 2 คํา แทนกันได ไดแกคําวา “การบรหิาร” (Administration) และ 

“การจัดการ” (Management) แตในความหมายที่แทจรงิ คําวา “การบริหาร” ปฏิบัต ิ 

ซึ่งมักจะใชการบรหิารงานที่เกี่ยวของกับภาครัฐ คําวา “การจัดการ” (Management) 

มักจะใชในงานที่เกี่ยวกับธุรกจิเอกชน แตทั้ง 2 คํา ตางก็มคีวามหมายที่ เกี่ยวของกับการ

ดําเนนิงานของผูบรหิารทัง้สิ้น 

   วโิรจน ยี่ขอ (2551) กลาววาการบรหิารเปนกระบวนการในการนําเอา

ทรัพยากร ที่มีอยูมาจัดกจิกรรมตางๆ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุจุดมุงหมาย ขององคการ

ที่ตัง้ไวอยางม ีประสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล ผูบรหิารจะตองอาศัยหนาที่ 

ทางการบรหิารที่สําคัญคอื การวางแผน การจัดองคการ การนําและการควบคุม และที ่
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สําคัญผูบรหิารจะตองใช ทั้งศาสตร และศลิปในการบริหารงาน 

   ภารดี อนันตนาว ี(2552, หนา 1) ไดใหความหมายของการบรหิาร คือ

เปนกจิกรรมของคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปมกีารรวมมือกันทํากจิกรรมอยางใดอยางหนึ่ง โดยใช

เทคนคิและวธิกีารตางๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 

   ไชยา ภาวะบุตร (2555, หนา 46) ไดใหความหมายของการบรหิาร คอื 

การที่บุคลากร หรอืกลุมของบุคลากรรวมกันดําเนนิกจิกรรมใหสําเร็จตามเปาหมายที่

องคการกําหนด 

   ประวทิย ไชยรักษ (2556, หนา 18) การบรหิารการศกึษา หมายถงึ การ

ดําเนนิกจิกรรมตางๆ เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาในทุกดาน ที่เกดิจากบุคลากร หลายๆ 

คน รวมมอื กันบรหิารจัดการ โดยใชกระบวนการทางการบรหิารอยางมปีระสทิธิภาพ 

อาศัยวธิกีารจัดองคการที่เหมาะสม และสอดคลองกับบรบิทของสถานศกึษาหรอื

หนวยงาน แตละแหง  

   Massie and Douglas (1981) ไดแสดงทัศนะวา การบรหิารเปนทัง้ศาสตร 

ศลิปและวิชาชีพ กลาวคือ กรณทีี่เปน “ศาสตร”  (science) หมายถงึ การบรหิารเปนองค 

ความรู ที่เกดิการสบืคนหาความรูใหมๆ  ดวย วธิกีารเชิงวทิยาศาสตร มกีารรวบรวมขอมูล 

การวเิคราะหและประมวลผลขอมูล การตัง้สมมุตฐิาน และทดสอบ สมมุตฐิาน เปนตน 

ดังเชน ในชวงศตวรรษ ที่ผานมาไดมกีารพัฒนาองคความรูใหมๆ  กอใหเกดิทฤษฎทีางการ

บรหิารขึ้นมามากมาย ในกรณ ีที่เปน ศลิป (art) หมายถงึ การบรหิารเปนทักษะและความรู

ที่แตละบุคคล สามารถพัฒนาขึ้นเพื่อ ใหบรรลุจุดหมายใดจุดหมายหนึ่ง โดยทักษะและ

ความรูที่พัฒนาขึ้นนั้น อาจเกดิการฝกฝนหรอืการ ทํางานรวมกับบุคคลอื่นที่มคีวาม

ชํานาญ หรอื บุคคลที่ไดรับ การพัฒนาทักษะการบริหารมาแลว เปนอยางด ีเสมอืนนัก

ดนตรหีรอืจิตกรที่ไดฝกฝน หรอืเรยีนรูจากนักดนตรีหรือจติรกร ที่มคีวามชํานาญหรอื

ทักษะสูง กลาวไดวา ศลิป เปนเรื่องการ กระทําการฝกฝนเพื่อความชํานาญ สวนศาสตร

เปนเรื่องของความรู รูวาคอือะไรและทําอยางไร 

  กลาวโดยสรุปคอื การบรหิารโรงเรยีน หมายถงึ การดําเนนิงานภายใน

กระบวนการที ่กําหนดอยางมแีบบแผนเพื่อใหงานที่ลงมอืทํานัน้เปนไปตามเปาหมายที่

กําหนดไว โดยการใช ทรัพยากร ทีม่อียูใหเกดิประโยชนสูงสดุในการบรหิารสถานศึกษาให

ทันตอความเปลี่ยนแปลงตอยุคสมัย และอยูภายใตสตปิญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรม  

ของผูบรหิารเพื่อชวยเหลอืแกปญหา ตางๆ และพัฒนาคุณภาพผูเรยีน 
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 1.3 ความสําคัญของผูบริหาร 

  ในสังคมใดประเทศใดหนวยงานใดเจรญิกาวหนาไปเพยีงใดหรอืไมก็ขึ้นอยู

กับผูบรหิารเปนสําคัญ กลาวคอื ถาผูบริหารปฏบิัติตามระเบยีบวนิัย กฎเกณฑ ตลอดจน

สถานการณสิ่งแวดลอมแลว การศกึษายอมดําเนนิการไปไดด ีและสิ่งที่ผูบริหารการศกึษา 

ไมควรมองขามความสําคัญในสวนที่เกีย่วกับการบรหิาร ไดแก การใหความสําคัญในดาน

การพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การพัฒนานักเรยีนและการสราง

ความสัมพนัธอันดรีะหวางโรงเรยีนกับชุมชน 

  ปจจุบันสังคมไทยเรากําลังตองการบุคลากรที่มคีวามสามารถในการเปน

ผูบรหิาร เปนผูนําอยางมาก ทัง้นี้เพราะสังคมไทยไดพัฒนาไปอยางรวดเร็ว ดังนั้นในการ

พัฒนา การปรับปรุงระบบ การศกึษา ระบบการบรหิารจึงเปนสิ่งสําคัญยิ่ง เพราะ

การศกึษาทําใหการพัฒนาและโดยเฉพาะอยางยิ่งคน ซึ่งจะตองไดรับการพัฒนาเปนอันดับ

แรกในการที่จะพัฒนาคนนั้นตองอาศัยระบบการศกึษาเขามาชวย และผูที่จะใหระบบ

การศกึษาพฒันาไปดวยดคีอื ผูบรหิารโรงเรยีนตางๆ และที่สําคัญคอืผูบรหิารโรงเรยีน 

ที่เปนระดับพื้นฐานของการศกึษาเปนแมแบบที่จะกําหนดเด็กและเยาวชนของชาติใหไปใน

ทศิทางที่ตองการ ซึ่งการบรหิารงานเปนสิ่งจําเปนอยางมากที่บรหิารโรงเรยีนจะตองให

ความสําคัญในหลายสิ่งหลายอยางภายในโรงเรยีนเพื่อ ใหเกดิการพัฒนา ปรับปรุง

ความสามารถของนักเรยีนเปนอันดับแรกของการพัฒนาคนในสังคมโดยการใหการศกึษา 

ผูที่จะทําใหการศกึษาไดรับการพัฒนาคอื ผูบรหิาร โรงเรยีนที่จะเปนผูกําหนดทศิทางของ

การพัฒนาการศกึษาในโรงเรยีนไปตามทศิทางแหงการปฏรูิปการศกึษา 

 

 1.4 บทบาทหนาท่ีและความรับผดิชอบของผูบรหิารโรงเรยีน 

  ผูบรหิารนับวาเปนบุคคลที่มบีทบาทสําคัญที่สุดในสถานศกึษา เพราะวา

บทบาท ดังกลาว มอีทิธพิลตอสถานศกึษาโดยสวนรวม ความสําเร็จหรอืความลมเหลว

ของสถาน ศกึษาขึ้นอยูกับบทบาทของผูบรหิารเปนสําคัญ ผูบรหิารเปรยีบเสมอืนหัวใจของ

หนวยงาน ดังนั้นจงึตองเปนผูที่มคีวามรับผิดชอบสูงสุด ภาระหนาที่ของผูบรหิารมมีาก 

บทบาทหนาที่ ในที่นี้มผูีกลาวไวหลายแบบดวยกัน ดังนี้ 

   สถติชัย วรานนท และอุษณีย จําเมอืง (2552, หนา17) ไดกลาวถงึ 

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศกึษาไวดังนี้ 

    1. จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาของสถานศกึษาใหสอดคลองกับ 

นโยบายและแผนของกระทรวงศกึษาธกิาร สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน  
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สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา ตลอดจนบรบิทและความตองการของชุมชนและทองถิ่น 

    2. จัดตั้งงบประมาณและรับผิดชอบการใชจายงบประมาณของ

สถานศกึษา 

3. พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลาง 

การศกึษาขั้น พื้นฐานและความตองการของนักเรยีน ชุมชนและทองถิ่น 

    4. จัดการเรยีนการสอน สภาพแวดลอม บรรยากาศการเรยีนการ

สอนที่เหมาะสมและสงเสริมกระบวนการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ ตลอดจนปรับปรุง

และพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาอยางตอเนื่อง 

    5. ออกระเบยีบ ขอบังคับ ประกาศและแนวปฏบิัตติางๆ ตามที่

กฎหมายกําหนด 

    6. กํากับ ตดิตาม ประเมนิผลงานตามแผนงาน โครงงานและ

ประเมนิผล การปฏบิัติงาน 

    7. ตลอดจนการพิจารณาความดคีวามชอบ การพัฒนา และการ

ดําเนนิงานทางวนัิยกับครูและบุคลากรทางศกึษา ในสถานศกึษาตามที่กฎหมายกําหนด 

    8. ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา รวมทัง้ปกครอง ดูแล บํารุงรักษา

ใชและจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสนิของสถานศกึษา 

    9. จัดใหมีการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและใหความรวมมอื

ในการประเมนิคุณภาพการศกึษาจากหนวยงานภายนอกสถานศกึษา รวมทัง้การรายงาน

ผลการประเมนิตอคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานและสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    10. สงเสรมิความเขมแข็งใหกับชุมชน และสรางความสัมพันธกับ

สถานศกึษาและสถาบันอื่นในชุมชนและทองถิ่น 

    11. ปฏบิัตหินาที่อื่นที่เกี่ยวของกับกจิการภายในสถานศึกษาหรอืตาม 

ที่ไดรับมอบหมายและตามที่กฎหมายกําหนด 

   วาสนา โพตยิะ (2557, หนา53) กลาววา บทบาทหนาที่ผูบรหิารโรงเรยีน

นัน้มตีัง้แตการปฏบิัติหนาที่ตามตําแหนงที่ไดรับมอบหมาย ใหเปนไปตามนโยบาย ระเบยีบ

แบบแผนของทางราชการ รวมทัง้มคีวามประพฤต ิมกีารวางตัวใหเหมาะสมกับตําแหนง

หนาที่ รวมทัง้มวีสิัยทัศนและความคดิสรางสรรค เพื่อใหเกดิประโยชนแกระบบการศกึษา

ของโรงเรยีนและระบบการศกึษาของชาตใินที่สุด 

   จริาวรรณ วัฒนะสุระ (2559, หนา 73) กลาววาผูบริหารมบีทบาทหนาที่ 

ในความรับผิดชอบหลายอยางในการนําพาองคการใหอยูรอดและมคีุณภาพมาตรฐานและ 
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จะตองมอีงคความรู หลักการทฤษฎมีจีรยิธรรมในตนเอง และมมีาตรฐานการปฏิบัตงิาน  

โดยมบีทบาททัง้ดานมนุษยสัมพันธ ดานขอมูลขาวสารขององคการ ดานการตัดสินใจ การ

นเิทศ การวางแผนและการจัดองคการการตดิตามตรวจสอบการปฏบิัตงิาน การควบคุม 

การเปนตัวแทนขององคการ การประสานงาน การใหคําปรกึษา การบริหารทั้งคุณลักษณะ

และการบูรณาการ คุณลักษณะเฉพาะ ทักษะ คุณลักษณะระดับพื้นฐานและลักษณะของ

ผูบรหิารมอือาชีพ  

  กลาวโดยสรุป ผูบรหิารสถานศกึษาเปรยีบเสมอืนผูเปนประธาน  

ผูประสานงาน ผูคอยช้ีนํากระตุนเตอืน จูงใจ ตดิตามผลและประเมนิผล บทบาทของ

ผูบรหิารที่มผีลตอ ความสําเร็จทางการบรหิารสถานศกึษาดังนี้ 

   1. เปนผูที่มอีุดมการณในการทํางาน รูวธินํีาเทคโนโลยมีาใชพัฒนาการ

เรยีนการสอน เปนผูนําทางวชิาการ 

   2. เปนผูมศีาสตรดานการดําเนนิการ ผูบริหารตองจัดดําเนนิงาน 

อยางเปนระบบ 

   3. ผูบรหิารจะชวยแกปญหาตางๆ ในการปฏิบัติงานทุกดาน รวมทัง้ขจัด

ขอจํากัด ตางๆ ที่เปนอุปสรรคในการทํางานใหหมดไป 

   4. ผูบริหารมีบทบาทในฐานะนักพูดที่มศีลิปและนักฟงที่ดี 

   5. เปนผูเขาสังคมไดด ีผูบริหารที่ประสบความสําเร็จจะเขาสังคมกับ

บุคลากรครู อาจารย นักเรียน ประชาชน และชุมชน ตลอดจนผูนําทางศาสนาไดอยาง

เหมาะสม 

   6. ชวยเหลอืเกื้อกูลผูรวมงาน  

   7. สรางศรัทธานยิม บทบาทนี้มคีวามสัมพันธเกี่ยวของกับการอุทศิเวลา 

   8. บทบาทนักรเิริ่มและสรางสรรค  

   9. ใชความอดทนใชจิตวทิยาสูงในการที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคตขิอง

บุคลากรในโรงเรยีน 

   10. เปนผูนําในการสงเสรมิและสรางสรรคจรรโลงศลิปวัฒนธรรม 

   11. เปนผูนําหลักประชาธปิไตย 

   12. รวมกันทํางานเปนทมี และสงเสรมิใหทุกคนมสีวนรวมอยางแข็งขัน 

โดยที่ผูบรหิารการศกึษาทุกหนวยทกุระดับมอีทิธติอการเปลี่ยนแปลง ผูบริหารจงึตอง 

เขาถงึหัวใจของการเรยีนรูของเด็ก โดยมแีนวปฏบิัตทิี่ชัดเจนและมกีารวางแผนที่แนนอน 

เปนระบบ 
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 1.5 ปจจัยการบริหารโรงเรยีน 

  1.5.1 ความหมายของปจจัยการบรหิารโรงเรยีน 

   นักวชิาการไดใหความหมายของปจจัยการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

    เปรมชัย สโรบล (2550, หนา) ไดใหความหมายไววา ปจจัยการ

บรหิารโรงเรยีน หมายถงึ ทรัพยากรพื้นฐานสําคัญที่โรงเรยีนนายรอยพระจุลจอมเกลา

นํามาใชเปนปจจัยในการจัดการศกึษา ใหดําเนนิไปไดดวยด ีบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว

ทัง้ในแงปรัชญา ปณธิาน วิสัยทัศน และภารกจิที่กําหนดไวซึ่งปจจัยบริหารหรอืทรัพยากร

บรหิาร (administrative resources)  

    จริาภา วิชาหาญ (2550, หนา 14) ปจจัยการบรหิาร หมายถงึ 

องคประกอบสําคัญของผูบรหิารที่ไดรับการพิจารณาวาจะสงผลทัง้ทางตรงและทางออม

ตอความสําเร็จในการปฏบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพ และประสทิธิผลขององคการ 

    บัญชา ศิรเิรอืงชัย (2551, หนา 15) ปจจัยการบรหิาร หมายถงึ 

องคประกอบสําคัญในการบรหิารของผูบรหิารที่ไดรับการพจิารณาวาจะสงผลทัง้ทางตรง

และทางออมตอความสําเร็จในการปฎบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลของ

องคการซึ่งประกอบดวย ภาวะผูนํา แรงจูงใจ การตดิตอสื่อสาร การปฏสิัมพันธและ

อทิธพิลที่มีตอกัน การตัดสินใจ การกําหนดเปาหมายหรอืการสั่งการ การควบคุมงาน  

และการกําหนดมาตรฐานการปฏบิัตงิานและการฝกอบรม 

    อัญชนา ถิ่นมาบแค (2545, หนา 16) ปจจัยการบรหิาร หมายถงึ 

องคประกอบสําคัญในการบรหิารของผูบรหิารที่ไดรับการพจิารณาวาจะสงผลทัง้ทางตรง

และทางออมตอความสําเร็จในการปฏบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลของ

องคการ  

 สรุปไดวา ปจจัยการบรหิารโรงเรยีน หมายถงึองคประกอบตางๆ ที่สามารถทํา 

ใหการบรหิารงานในโรงเรรียนสถานศกึษามคีุณภาพ และพัฒนายิ่งขึ้น 

 องคประกอบของปจจัยการบรหิารโรงเรยีน  

  นักวชิาการไดนําเสนอองคประกอบของปจจัยการบรหิารโรงเรยีนไวดังนี้ 

   เปรมชัย สโรบล (2550, หนา 7 - 8) ไดระบุปจจัยในการบรหิารมี ปจจัย

ดานบุคลากร (man) ปจจัยดานกระบวนการบรหิาร (management) ปจจัยการบรหิารดาน

วัสด ุอุปกรณ (material) ปจจัยการบรหิารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (management  

information system : MIS) 
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   เฟองฟา เรอืงเวช (2558, หนา 71) ไดเสนอปจจัยในการบรหิารโรงเรยีน 

มาตรฐาน สากล ไวม ี8 ประการดังนี้คอื การไดรับการสนับสนุนทางสังคม พฤตกิรรมการ 

สอนคุณภาพการสอน วัฒนธรรมโรงเรยีน พฤตกิรรมผูนําทางวิชาการ พฤติ

กรรมการบรหิารการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศ และ สภาพแวดลอมในโรงเรยีน 

   ศศกร ไชยคําหาญ (2550, หนา 9) ไดเสนอปจจัยในการบรหิารโรงเรยีน

ไว 9 ปจจัยคอื โครงสรางที่เหมาะสมขององคการ การคิดอยางเปนระบบ กลยุทธของ

องคการ วัฒนธรรมการเรยีนรูในองคการ การพัฒนาบุคลากร การทํางานเปนทมี การมี

วสิัยทัศนรวม การสรางบรรยากาศในองคการ การสรางและถายโอนความรู  

   กรุณาภู มะลิ (2557, หนา 158) ไดเสนอปจจัยทางการบรหิารโรงเรียน

ไว 5 ประการดังนี้ การมสีวนรวม การเรยีนการสอน การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรยีนรู ภาวะผูนําทางการศึกษา การปฏบิัตติามนโยบาย  

   พมิพร ไชยตา (2552, หนา 51) ไดเสนอปจจัยทางการบรหิาร  

ไว 5 ประการ คอื ปจจัยการมสีวนรวม ปจจัยความผูกพันตอองคการ ปจจัยบรรยากาศ

องคการปจจัยความ ผูกพันตอองคการและ ปจจัยการมสีวนรวมของชุมชน 

   จิรวัฒน วังกะ (2558, หนา 100) ไดเสนอปจจัยทางการบรหิาร 

ไว 6 ประการ ดังนี้ ปจจัยสมรรถนะประจําสายงานของผูบรหิาร ปจจัยภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง ปจจัยสมรรถนะประจําสายงานของครูผูสอน ปจจัยดานบรรยากาศของ

โรงเรยีน ปจจัยดานทรัพยากร ปจจัยเทคโนโลยกีารศกึษ ปจจัยนโยบายและการปฏบิัติ 

   โสภิณ มวงทอง (2556, หนา 24) ไดเสนอ ปจจัยทางการบรหิาร 

ไว 6 ปจจัยคอื พฤตกิรรมการบริหารของผูนํา บรรยากาศของโรงเรยีน วัฒนธรรมของ

โรงเรยีน คุณภาพชีวิต การทํางาน ปจจัยการสื่อสาร และปจจัยความผูกพันของครู 

   ไชยา ภาวะบุตร (2555) ไดเสนอปจจัยทางการบรหิารไว 10 ปจจัยคอื 

ลักษณะขององคการ นโยบายการบรหิารและการปฏบิัต ิงบประมาณ ลกัษณะ

สภาพแวดลอมขององคการ ลักษณะบุคลากรในองคการ ภาวะผูนําของผูบริหารองคการ 

การตัดสนิใจของ ผูบรหิารองคการ การตดิตอสื่อสารองคการ แรงจูงใจของบุคลากรและ

เทคโนโลยเีกี่ยวของกับ การปฏบิัตงิาน  

   Mortimore (1988 อางถงึใน วโิรจน สารรัตนะ, 2555, หนา 172)  

ไดเสนอ ปจจัยสําคัญ 12 ปจจัยคอื ภาวะผูนําของผูบริหาร การมสีวนรวมของหัวหนาฝาย  

การมสีวนรวม ของครูในการวางแผนการพัฒนาและการตัดสนิใจ ความสามัคคขีองคณะ 

ครู เนนการเรยีนรู การสอนที่ทาทาย สภาพแวดลอมที่สงเสรมิการทํางาน เนนการเรยีน 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



30 

 

การสอน ความสัมพันธ ระหวางครูกับนักเรยีน การบันทกึขอมูลเพื่อการวางแผนและการ

ประเมนิ การมสีวนรวมของ ผูปกครองกบัวถิชีีวติในโรงเรยีน มบีรรยากาศทางบวก 

   Smith and Tomlinson (1990 อางถงึใน วโิรจน สารรัตนะ, 2555, หนา 

172) ไดเสนอปจจัย 4 ปจจัย คอื ภาวะผูนํา การมสีวนรวมในการตัดสินใจของครู มี

บรรยากาศ ของการยอมรับซึ่งกันและกัน (ครูกับครู นักเรยีนกับนักเรยีน ครูกับนักเรยีน 

ครูกับผูปกครอง เปนตน) มีการสอนและมขีอมูลยอนกลับในทางบวกตอนักเรยีน 

   Sergiovanni (2001 อางถงึใน วโิรจน สารรัตนะ, 2555, หนา 171)  

ไดเสนอปจจัย 9 ปจจัยคอื เนนนักเรยีนเปนศูนยกลาง มีแผนงานทางวชิาการที่ดี จัดการ 

เรยีนการสอนที่สงเสริม การเรยีนรูของนักเรยีน มบีรรยากาศโรงเรยีนในทางบวก สงเสรมิ 

ความมปีฏสิัมพันธตอกันแบบ เปนกลุม มกีารพัฒนาบุคลากรอยางงกวางขวาง ใชภาวะ 

ผูนําแบบมสีวนรวม สงเสริมการ แกปญหาอยางสรางสรรค ผูปกครองและชุมชน เขามามี 

สวนรวม 

  จากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณนักวชิาการ ผูบรหิารสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา มัธยมศกึษา เขต 23 และผูบรหิารโรงเรยีนซึ่งไดเสนอแนวคดิเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

ปจจัยการบรหิาร ที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนดังนี้  

   ไชยา ภาวะบุตร (2559, สัมภาษณ,1 เมษายน 2559) นําเสนอวา ปจจัย

การบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรยีน ประกอบดวย ปจจัยดานบุคลากร ปจจัย

ดานกระบวน การบรหิาร ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบริหาร ปจจัยดานลักษณะ องคการ/

วัฒนธรรมองคการ/บรรยากาศองคการ ปจจัยดานสภาพแวดลอม ปจจัย ดานงบประมาณ

ทรัพยากรทางการบรหิาร เทคโนโลยแีละการสื่อสาร ปจจัยดานนโยบายและการปฏบิัติ  

การตัดสนิใจของผูบริหาร หลักการพฤติกรรมการเรยีน การสอน/คุณภาพการสอน 

ผูปกครองชุมชนทองถิ่น ระบบประกันคุณภาพการศกึษา 

   อนุรักษ อุปพงษ (2559, สัมภาษณ, 20 เมษายน 2559) นําเสนอวา  

ปจจัย การบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีน ประกอบดวย ปจจัยดานบคุลากร 

ปจจัยดาน กระบวนการบริหาร ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบรหิาร ปจจัยดานลักษณะ

องคการ/ วัฒนธรรม องคการ/บรรยากาศองคการ ปจจัยดานสภาพแวดลอม ปจจัยดาน

ดานงบประมาณ ทรัพยากร ทางการบริหาร เทคโนโลยแีละการสื่อสาร ปจจัยดานนโยบาย

และการปฏบิัติ หลักการ พฤตกิรรมการเรยีนการสอน/คุณภาพการสอน ผูปกครองชุมชน 

ทองถิ่น ระบบประกันคุณภาพ การศกึษา 

   บดนิทร นารถโคษา (2559, สัมภาษณ, 25 เมษายน 2559) นําเสนอวา 
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ปจจัย การบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีน ประกอบดวย ปจจัยดานบคุลากร 

ปจจัยดาน กระบวนการบริหาร ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบรหิาร ปจจัยดานลักษณะ

องคการ/วัฒนธรรม องคการ/บรรยากาศองคการ ปจจัยดานดานงบประมาณทรัพยากร

ทางการบรหิาร เทคโนโลยี และการสื่อสาร ปจจัยดานนโยบายและการปฏบิัติ ความผูกพัน

ของบุคลากร หลักการ พฤตกิรรม การเรยีนการสอน/คุณภาพการสอน ระบบประกัน

คุณภาพการศกึษา 

   วาที่รอยตร ีชัยเดช บุญรักษา (2559, สัมภาษณ, 28 เมษายน 2559) 

นําเสนอวา ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีน ประกอบดวย ปจจัยดาน

บุคลากร ปจจัยดาน กระบวนการบรหิาร ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบรหิาร ปจจัยดาน

ลักษณะองคการ/วัฒนธรรม องคการ/บรรยากาศองคการ ปจจัยดานสภาพ แวดลอม 

ปจจัยดานดานงบประมาณทรัพยากร ทางการบรหิาร เทคโนโลยแีละการสื่อสาร ปจจัย

ดานนโยบายและการปฏบิัติ หลักการพฤตกิรรม การเรียนการสอน/คุณภาพการสอน 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

    ผูวจัิยไดทําการสังเคราะหปจจัยการบรหิารของนักวชิาการ  

นักการศกึษา ทัง้ไทยและตางประเทศ รายละเอยีดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะหปจจัยทางการบริหารจากแนวคดิของนักวชิาการ นักการศกึษา 

 

 

 

 

 

ปจจัยทางการบริหาร 
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1. กระบวนการบริหาร √  √ √ √ √ √ √ √ √   √ √ √  √ 13 76 

2. ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร 

√  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ 15 88 

3. โครงสรางองคการ   √ √  √  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 13 76 

4. บุคลากร  √  √ √   √ √ √ √  √ √ √ √ √ 13 76 

5. บรรยากาศองคการ   √ √  √  √ √ √ √ √    √ √ 10 70.5 

6. สภาพแวดลอม

ชุมชนทองถ่ิน 

  √  √ √    √ √  √ √ √  √ 10 59 

7. งบประมาณ  

ทรัพยากรทางการ

บริหาร  

√ √      √ √ √ √ √ √ √   √ 10 59 

8. นโยบายและการ

ปฏบิัต ิ

√  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ 15 88 

9. เทคโนโลยแีละการ

สื่อสาร 

√       √ √ √ √ √ √ √ √ √  10 47 

10. วัฒนธรรม

องคการ 

  √ √     √ √ √ √  √    7 41 
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ตาราง 1  (ตอ) 

 

 

 

 

 

ปจจัยทางการบริหาร 
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11. พฤตกิรรมการ

จัดการเรียน การสอน

และคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอน 

  √       √ √ √ √ √    6 35 

12. ระบบประกัน

คุณภาพ การศกึษา 

         √ √ √ √ √    4 23.5 

13. การตัดสนิใจของ

ผูบริหาร 

      √   √    √    3 17.5 

14. ความผูกพันของ

บุคลากร 

     √   √   √      3 17.5 

15.การทํางานเปนทมี    √              1 5.5 

16. สมรรถนะประจํา 

สายงาน ผูบริหาร 

และครู 

       √          1 5.5 

รวม 3 2 8 8 5 7 4 9 10 13 11 10 10 12 7 4 8   

 

 การคัดเลอืกตัวแปรปจจัยดังกลาวไดมาจากการหาคาความถี่ เปนการแสดง 

คาความถึ่ของขอมูลที่เก็บมาได โดยเลอืกตัวแปรที่มคีาความถี่ ตัง้แตจํานวน 10 คนขึ้นไป 

โดยนํามาจัดเรยีงตามความสําคัญโดยสรุปจากตารางดังนี้ 
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 จากตาราง 1 สรุปปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีน   

  1. นโยบายสูการปฏบิัติ 

  2. โครงสรางขององคการ 

  3. ภาวะผูนําของผูบริหาร 

  4. กระบวนการบรหิาร 

  5. บุคลากร 

  6. งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบรหิาร 

  7. เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิาร 

  8. บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

  9. สภาพแวดลอม ชุมชน ทองถิ่น   

 ดังรายละเอยีดปจจัยแตละดานดังนี้ 

 

  1. นโยบายสูการปฏบิัต ิ

   นโยบายการบรหิารและการปฏบิัต ิหมายถึง เปาหมายและจุดเนนของ

บุคลากร ในองคการที่พงึพอใจ รวมมอืกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ขององคการหรอื

สํานักงานเขตพื้นที่ การศกึษา ความหมายนโยบาย คอืแนวทางสําหรับการคดิโดยกวางๆ  

เปนขอความโดยทั่วไป ที่ใชเปนแนวทางสําหรับการคดิของผูบรหิารที่จะตองรับผิดชอบตอ

การตัดสนิใจนโยบายจะกําหนขอบเขตของกิจกรรมตางๆ ไว แตไมไดช้ีชัดวาจะตองทํา

อะไรบาง สวนวธิปีฏบิัตจิะกําหนด ขัน้ตอนการทํากจิกรรมตางๆ ไวชัดเจนดังนัน้นโยบายจงึ

เปนเรื่องสําคัญที่ผูบริหารและผูปฏบิัตงิาน ทุกระดับจะตองเขาใจ ดงัที่ ประกอบ คุณารักษ

และคณะ (2551, หนา 5) กลาววา การวางแผนขององคการใด ก็ตามสิ่งแรกที่จะตอง

พจิารณา คอื การกําหนดนโยบาย เพราะนโยบายเปนเสมอืนรากฐานของแผนงานทัง้หมด 

สวนระเบยีบการปฏบิัตเิปนแนว ทางของการกระทําไมใชสําหรับความคดิ ดังนัน้ ระเบยีบ

วธิปีฏบิัตงิานจึงเปนสิ่งที่มคีุณคา เปนอยางมากที่ใหคําแนะนําเปนขัน้ตอนวา จะกระทํา 

บางสิ่งบางอยางใหเกดิความสําเร็จ ตามเปาหมาย ไดอยางไร การบรหิารงานใหเกดิ

ประสทิธผิลนัน้ ตองคํานงึปจจัยดานตางๆ ดังนี้ 

    1.1 การกําหนดเปาหมายที่แนนอน (Strategic Goal Setting) 

    1.2 การควบคุมและการปฏิบัตงิานเปนที่จําเปน 

    1.3 การจัดหาและการใชทรัพยากรสําหรับการประสานระบบและการ 

ประสานงาน ประกอบดวยระบบยอย คอื ระบบผลติ ระบบสนับสนุน ระบบรักษาสภาพ  
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ระบบปรับตัวและระบบบรหิาร ดังนัน้ บทบาทสําคัญใน การบรหิารเพื่อประสทิธผิลสําคัญ  

ขององคการจะตองบํารุงรักษาและประสานระบบ ยอยๆ ตางๆ เหลานี้ใหสามารถทํางาน

รวมกันเปนอันหนึ่งอันเดยีวกัน (Untied Whole) เพื่อบรรลุ เปาหมาย โดยแตละระบบ

จะตองไดรับการจัดสรรทรัพยากรอยางเพยีงพอที่จะตองรักษาสภาพไว แตอยางไรก็ตาม 

ในบางโอกาส นโยบายก็อาจจะมีผลลบตอประสทิธผิลขององคการดวยการนํา  

สูพฤตกิรรม บั่นทอนการทํางาน (Dysfunctional) เชนขั้นตอนการทํางานมากเกนิความ

จําเปนหรืออุปสรรคตอการรเิริ่มสิ่งใหม และการปรับตัวขององคการใหทันตอ การ

เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม ผูบรหิารการศกึษาจําตองระมัดระวังการใชนโยบายให

เหมาะสม ซึ่งจะเปนแนวทางในการทํางานใหไปสูเปาหมาย มใิชเปนเครื่องมอืควบคุมที่เปน 

อุปสรรค ตอประสทิธผิล หากจําเปน ตองมเีครื่องมอืชวยในการควบคุมผูบรหิารการศกึษา

ก็จักตอง พยายามแสวงหาเทคนคิในการบรหิารใหบรรลุวัตถุประสงค และมปีระสิทธผิล 

องคการในที่สุด 

  สรุป ปจจัยดานนโยบายสูการปฏบิัต ิคอืการกําหนดนโยบาย เพื่อเปาหมาย 

และจุดเนนของบุคลากรสําหรับผูปฏบิัตริวมกันโดยการกําหนดเปาหมายการควบคุม  

และการปฏบิัติงาน การจัดหาและการใชทรัพยากรสําหรับ ผูบรหิารจะตองรับผิดชอบตอ

การตัดสนิใจในนโยบายตางๆ ได  การปฏบิัตเิปนการลงมอืกระทํา ที่มแีนวปฏบิัตติาม

คําแนะนํา เปนขัน้เปนตอนจนทําบางสิ่งบางอยางใหสําเร็จตามเปาหมาย 

 

  2. โครงสรางขององคการ 

   2.1 ดานลักษณะองคการ 

    ลักษณะขององคการ หมายถงึ โครงสรางการมอบหมายงาน  

ของบุคลากรใน สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา เปนสายงานการบังคับบัญชาที่แสดงใหเห็น  

ถงึความสัมพันธระหวาง ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ลักษณะขององคการ  

เปนความสัมพันธระหวาง สวนประกอบตางๆ ในองคการมกีารวางแผน และกําหนด 

นโยบายรวมกัน มกีารกําหนดคุณลักษณะของสมาชิก การจัดบุคคลเขาทํางานตาม  

ความเหมาะสมมแีผนผังทีแ่สดงใหเห็นถงึการแบงงานกันทําระหวาง ผูบริหารกับ ผูใต

บังคับ บัญชา ลักษณะขององคการเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งที่จะเพิ่ม ประสทิธผิล

ของการปฏบิัตงิานในโรงเรียน 

     ธงชัย สันตวิงษ (2543, หนา 228) กลาววา ผูบรหิารจะเปนผูทําการ 

กําหนด ความสัมพันธของสวนประกอบตางๆ ในองคการ เพื่อที่จะทําใหองคการเปนระบบ 
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ที่มปีระสทิธภิาพ สูงสุด รวมถงึการวเิคราะหสิ่งตอไปนี้ คอื 

     1. การกระจายอํานาจ (Decentralization)  

     2. ความชํานาญเฉพาะอยาง 

     3. ความเปนทางการ 

     4. ชวงการบังคับบัญชา 

     5. ขนาดขององคการ 

     6. ขนาดของหนวยงาน 

    คําอธบิายสําหรับเรื่องนี้อยูที่วากลุมทํางานกลุมเล็กๆ ใหโอกาสแก

สมาชิกมี ความสัมพันธใกลชิดคุนเคยกันมากกวากลุมที่มขีนาดใหญทัง้ยังสรางความรูสกึ

เปนอันหนึ่งอัน เดยีวกันไดสูงกวา ในขณะที่กลุมใหญมักมคีวามเปนแบบแผนมากกวาและ

ใหโอกาส สมาชิก สรางความสัมพันธระหวางบุคคลที่ใกลชิดนาพึงพอใจไดนอยกวา ดังนัน้ 

ความพงึพอใจใน งานมักสูงกวา กลุมการทํางานที่มีขนาดเล็ก ภรณี กรีตบิุตร. (2529, อาง

ถงึใน ทรงศักดิ ์สูสุข, 2551, หนา 23)  

  กลาวโดยสรุป ลักษณะโครงสรางองคการคอื สายงานการบังคับบัญชา 

ในองคการที่มีผูบังคับบัญชาเปนผูกําหนดบทบาทหนาที่ผูที่อยูภายในองคการ ซึ่งมกีาร

วางแผนงานและมี การกําหนดการทํางานรวมกันซึ่งแสดงใหเห็นถงึการทํางานที่แบงกันทํา

ระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา 

 

  3. ภาวะผูนําของผูบรหิาร 

   ภาวะผูนําของผูบรหิารองคการ หมายถงึ การกระทําของผูบรหิาร

การศกึษา ที่มอีทิธพิลจูงใจใหผูรวมงานมคีวามจรงิใจในการปฏบิัตงิานในสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษา เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ 

    Tead (1970, P.20 อางถงึใน ทรงศักดิ์ สูสุข, 2551, หนา 33) ได

อธบิายไววา ภาวะผูนําเปนภาวะที่มีอทิธพิลจูงใจใหผูอื่นมสีวนรวมในการปฏบิัตงิานเพื่อ

บรรลุเปาหมายหรอืเปนศลิปะแหงการกระทําของบุคคลเพื่อใหไดรับสิ่งที่ตองการ ซึ่งมี

ขอสรุปที่นาสนใจและสําคัญ ได 13 ประการ ดังนี้ 

     1. ภาวะผูนําเปนเครื่องกําหนดความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ของบุคคล 

     2. ผูนําเปนผูกระตุนใหเกดิกจิกรรมตางๆ ขององคการขึ้น 

     3. คุณภาพความสัมพันธกับบุคคลในกลุม จะตองเปนการรเิริ่ม 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



37 

 

สรางสรรค การตดิตอสื่อสาร ความเห็นอกเห็นใจ การสรางขวัญกําลังใจตอกัน 

     4. ความเปนผูนํา 

     5. ความคดิของผูนําตองมอีิทธพิลตอพฤตกิรรมผูนํา 

     6. บุคคลที่แสดงพฤตกิรรมผูนําในหลายสถานการณและคนอื่น

ยอมรับยอม จะกลายเปนผูนําไดในที่สุด 

     7. การเปลี่ยนแปลงขององคการหรอืสถาบัน ขึ้นอยูกับผลรวมของ

การ เปลี่ยนแปลงของสมาชิกแตละคน ความเปนผูนํามีความจําเปนในขบวนการตางๆ เชน 

การจัดองคการ การจัดโปรแกรม การสรางความสัมพันธในองคการ 

     8. ผูนําจะตองเรยีงลําดับเหตุการณสําคัญกอนหลังไดถูกตอง 

และมคีวามสําคัญ วาวนิจิฉัยสั่งการในงานประจําขององคการ 

     9. การแตงตัง้บุคคลเขาสูตําแหนงการเปนผูนํา ยอมแสดงวาผูได  

รับการแตงตัง้ จะมีอํานาจตามมาดวย 

     10. ความเปนผูนําจะเปนตัวเรงปฏกิริยิาของกลุม และมีอทิธพิล 

ตอกลุม 

     11. ผูนํามใิชผูตัดสนิหลักเกณฑของกลุม แตกลุมจะกําหนด 

หลักเกณฑเอง 

     13. ประสทิธผิลของการเปนผูนํานัน้ วัดไดโดยผลผลติของ

องคการหรอืการ บรรลุวัตถุประสงคขององคการ การเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันของกลุม 

    ไชยา ภาวะบุตร (2555, หนา 281) กลาววา ในการบริหารกจิการใดๆ  

ก็ตามไมวา จะเปนการบรหิารรัฐกจิ บริหารธุรกจิและบรหิารการศกึษา ผูบรหิารในฐานะ

เปนผูนําขององคการ จะตองมภีาระหนาที่จะตองสรางความรวมมอืรวมใจกันเปนอยางดี 

ในการทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน การบรหิารการศกึษาก็เชนเดยีวกัน

กับการบรหิารกจิการอื่นๆ ผูบรหิาร จะตองสรางความรวมมือรวมใจกนัในการปฏิบัตงิาน

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกันคอืใหผูเรยีน เปนคนด ีคนเกงและมคีวามสุข ผูบริหารใน

ฐานะเปนผูนําสถานศกึษา จะตองสรางความรวมมอืในการทํางานใหเกดิขึ้นใหไดนั้น 

หมายถงึ ผูบรหิารจะตองเปนผูนํา (Leader) ผูนําจะตองม ีความเปนผูนํา หรือภาวะผูนํา  

(Leadership) จะตองสรางขึ้นใหได 

    ปราณ ีสาไพรวัน (2558, หนา36) การเปนผูนําจะตองมบีทบาทใน

การเปลี่ยนแปลงระบบ จัดการหลักการ และกําหนดแนวปฏบิัตแิตไมมอีํานาจสั่งการได 

อยางไรก็ตามในทางปฏบิัต ิผูนําคอื ผูบริหารที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการอํานวยการ การจูงใจ 
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การรเิริ่ม และการประสานงานภาวะผูนําทางการศกึษา ตองมลีักษณะมวีิสัยทัศนกวางไกล

มบีุคลกิภาพ ประชาธปิไตยใชหลักการเหตุผลในการบริหาร มจีติสํานกึในความมุงม่ัน  

ใจกวางเปดโอกาส ใหผูใตบังคับบัญชามเีสรใีนการคดิปฏบิัตกิารเปลี่ยนแปลง การจัดการ

เรยีนรูใหเกดิผลตาม เปาหมายของการจัดการศกึษามีศักยภาพในการจัดระบบการบรหิาร

ของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา โดยการนําระบบคุณธรรมมาใชมุงพัฒนาโดยองครวม 

ตระหนักในการพัฒนา สํานักงาน เขตพื้นที่การศกึษาใหเกดิประสทิธผิล พฤตกิรรมผูนํา 

จงึเปนไปเพื่อกอใหเกดิ การดําเนนิ งานใหบรรลุวัตถุประสงค และผูนําที่แทจรงิ คอื ผูที่

ไดรับแตงตัง้จากทางราชการ สามารถ นําบุคคลอื่นรวมกันทํางานไปสูเปาหมาย 

  กลาวโดยสรุปคอื ภาวะผูนําคอื การกระทําของผูบรหิารที่จะสามารถสราง 

ความเปลี่ยนแปลง และเปนผูที่มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรคงานใหมๆ  อกีทัง้เปนบุคคลที่ม ี

ความสัมพันธ ตดิตอสื่อสาร มคีวามเห็นอกเห็นใจ และสามารถสรางขวัญกําลังใจแกผูใต 

บังคับบัญชา และผูนําจะตองมอีทิธพิลทางดานความคิดในการเปนผูนําหลายๆ 

สถานการณ สามารถสรางความเปลี่ยนแปลงของสมาชิกภายในองคการเพือ่ใหองคการมี

ความเปลี่ยนแปลง อกีทัง้ยังสามารถเรยีงลําดับความสําคัญตามลําดับกอนหลังไดอยางด ี

สามารถวัดประสทิธผิล ขององคการไดจากผลผลติขององคการ หรอืวัดไดจากการที่งาน

บรรลุวัตถุประสงค 

  4. กระบวนการบรหิาร 

   ขัน้ตอนหรือแนวทางในการดําเนนิงานในองคกรเพื่อใหองคกรมี

ประสทิธภิาพผูบรหิารตองใชเทคนคิวธิกีารตางๆ อยางหลากหลาย แตสิ่งที่สําคัญที่สุด

ผูบรหิารจะตองยดึกระบวนการพัฒนาและบรหิารองคกรของตนอยางใดอยางหนึ่ง 

   ความสําคัญของการจัดการกระบวนการทํางานหรอืการจัดการมี

ความสําคัญตอ องคกรธุรกจิ เพราะทุกขัน้ตอนมผีลตอ ความสําเร็จที่จะทําใหเกดิผลกําไร

และชวยใหองคกร ธุรกจิสามารถดําเนินการตอไปได นอกจากนี้ กระบวนการจัดการยัง

เปนทั้งศาสตร และศลิป ที่ตอง รูจักนํามาประยุกตใชใหเกดิประโยชน เนื่องจากแตละ 

องคกรมปีจจัยความสําเร็จ ที่แตกตางกัน กระบวนการในการบรหิาร ประกอบดวย 

    1. การวางแผน หรอื planning หมายถงึการพิจารณา กําหนด 

แนวทางการทาํงานใหบรรลุเปาหมาย โดยเกดิจากการใชดุลพินจิคาดการณ ลวงหนา  

เพื่อเปนแนวทางการการทํางานในอนาคต 

    2. การจัดองคการ การจัดองคการหรือ organizing หมายถงึ การจัด 
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ระเบยีบ หรอืโครงสรางของการ ทํางานภายในองคกรใหเปนระบบระเบยีบและอยูใน 

สวนประกอบที่ เหมาะสม เพื่อกอใหเกดิประโยชนและชวยใหองคกรประสบความสําเร็จ 

ไดเร็วขึ้น 

    3. การบังคับบัญชาสั่งการ หรอื Commanding หมายถึง ภาระหนาที่  

ของผูบรหิารในการใชความสามารถชักจูงหรอืหวานลอมผูใตบังคับบัญชาใหปฏบิัติงานตาม

คําสั่ง จนสามารถ ทําใหองคกรบรรลุผลสําเร็จได   

    4. การประสานงาน หรอื coordinating หมายถึง การจัดใหทรัพยากร

บุคคลภายในองคกรทํางานประสานสัมพันธสอดคลองเปนน้ําหนึ่งใจเดยีวกัน เพื่อใหการ

ดําเนนิงานราบรื่น และบรรลุวัตถุประสงคอยางมปีระสิทธภิาพ 

    5. การควบคุม หรอื controlling หมายถงึ กระบวนการทํางานเริ่ม

ตัง้แต การกําหนดมาตรฐาน การแกไขการปฏบิัตงิานของผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนการ

ดําเนนิงานตามแผน และการประเมนิแผนเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  

   สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2547, หนา 10 - 12)   

ไดใหแนวทางในการบรหิารจัดการในระดับสถานศกึษาซึ่งมแีนวการบริหารเชิงระบบไวดงันี้ 

  1. การบรหิารเชิงระบบ 

     1.1 การวางแผนเปนการวางระบบซึ่งเปนองคประกอบหลักที่

สําคัญที่สุดจะตองกําหนดขั้นตอนการทํางานเปนกระบวนการแตละขัน้ตอนมวีธิกีารปฏบิัติ

เปนมาตรฐานและบันทกึการทํางานเปนปจจุบันขอมูลจากการบันทกึนี้จะนําไปสูการ

ตรวจสอบและประเมนิตนเองใหผูอื่นตรวจสอบไดและเปนสารสนเทศที่สะทอนใหเห็น

คุณภาพรวมของโรงเรยีนทัง้ระบบ 

     1.2 การดําเนินงาน (Do) เปนการปฏบิัตงิานรวมกันของทุกคนโดย

ใชกระบวนการวธิกีารและบันทกึบุคคลภายในองคกรที่รับผิดชอบในระบบยอยจะปฏบิัติ

และบันทกึตอเนื่องเปนปจจุบัน 

     1.3 การตรวจสอบ/การประเมนิผล (Check) เปนการประเมนิ 

ตนเองรวมการประเมินหรอืคะเตรยีมการประเมนิภายใน ระหวางบุคคลระหวางทมียอยใน 

โรงเรยีน 

     1.4 การปรับปรุงพัฒนา (act) เปนการนําผลการประเมินมาแกไข 

พัฒนางานซึ่งอาจจะแกไขพัฒนาในสวนที่เปนกระบวนการวธิกีารปจจัยหรอืการบันทกึใหดี

ขึ้นจนระบบคุณภาพโรงจอดคุณภาพเปนวัฒนธรรมการทํางานขององคกรอยางยั่งยนื 

    2.  การทํางานเปนทมี 
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     2.1 ทมีนํา ไดแกคณะผูบริหารสถานศกึษาและคณะกรรมการ 

สถานศกึษาซึ่งเปนผูวเิคราะหจุดออนจุดแข็งของจัดทําแผนกลยุทธควบคุมกํากับตดิตาม

และสนับสนุนเสรมิสรางพลังรวม empowerment เพื่อใหการดําเนนิงานเปนไปอยางมี

ประสทิธภิาพ 

     2.2 ทมีสนับสนุนไปทมีหลักในการสนับสนุนประสานงานดาน

วชิาการและอื่นๆ ใหเกดิการสรางระบบคุณภาพขึ้นทมีสนับสนุนเปนใครขึ้นอยูกับการ

พัฒนาระบบวามจุีดเนนที่ระบบใดเชนทมีสนับสนุน หลักในการสนับสนุนประสานงานดาน

วชิาการและอื่นๆ ใหเกดิการสรางระบบคุณภาพขึ้นทมีสนับสนุนเปนใครขึ้นอยูกับการ

พัฒนาระบบวามจุีดเนนที่ระบบใดเชนทมีสนับสนุนของระบบการดูแลนักเรยีน 

     2.3 ทําเปนทมีสมาชิกรับผิดชอบการทํางานโดยตรงเชนระบบการ

ดูแลชวยเหลอืนักเรยีนคอืทมีระดับช้ันครูประจําช้ัน/ครูที่ปรกึษามบีทบาทหนาที่ในการ

พัฒนากจิกรรมตางๆ ใหมคีุณภาพ 

    3. การแลกเปลี่ยนเรยีนรู การแลกเปลี่ยนเรยีนรูจะทําใหทราบ

จุดออนจุดแข็งในการดําเนนิของตนดวยเกดิแนวทางที่จะพัฒนาใหมคีุณภาพสูงขึ้นการ

แลกเปลี่ยนเรยีนรูทําไดทัง้ในโรงเรยีนและระหวางโรงเรียนโดยมีบรรยากาศการทํางานที่

เปนกันเองไมใชการสั่งการหรอืบังคับบังคับบัญชาทําใหผูปฏบิัตงิานแตละสวนคอืความรูสกึ

ที่ดไีมตองกังวลเรื่องการเมืองตรวจสอบจากผูบังคับบัญชา 

    4. การนเิทศตดิตามและประเมนิผลเปนกระบวนการสําคัญในการ

พัฒนางานที่ชวยสงเสรมิสนับสนุนและใหขอมูลยอนกลับที่จะนําไปใชปรับปรุงตอไปการ

นเิทศตดิตามและประเมนิผลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนใหบรรลุเปาหมาย

อยางมคีุณภาพควรดําเนนิการใหเปนระบบและเปนขัน้ตอนเริ่มตนจากการวางแผน (plan) 

แตงตัง้คณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัดความสําเร็จเครื่องมอืวิธกีาร

กําหนดแผนงาน/แตงตั้งคณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัดความสําเร็จ

เครื่องมอืวธิกีารกําหนดแผนงานแตงตั้งคณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงคเปาหมาย

ตัวช้ีวัดความสําเร็จเครื่องมือวธิกีารกําหนดแผนงานปฏิทนิคาแตงตัง้คณะกรรมการกําหนด

วัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัดความสําเร็จเครื่องมอืวธิีการกําหนดแผนงานปฏทินิขัน้ตอน

ตอไปเปนการดําเนนิงานดู แตงตัง้คณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัด

ความสําเร็จเครื่องมอืวธิกีารกําหนดแผนงานปฏทินิขั้นตอนตอไปเปนการดําเนินงาน 

แตงตั้งคณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายตัวช้ีวัดความสําเร็จเครื่องมอืวิธกีาร

กําหนดแผนงานปฏทินิขัน้ตอนตอไปเปนการดําเนนิงานดูตามที่แพทยกําหนดไว แตงตัง้
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คณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัดความสําเร็จเครื่องมอืวธิกีารกําหนด

แผนงานปฏทินิขัน้ตอนตอไปเปนการดําเนนิงานดูตามที่แพทยกําหนดไวดวยวธิกีารที่

หลากหลายตามสภาพจรงิและแตงตัง้คณะกรรมการกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัด

ความสําเร็จเครื่องมอืวธิกีารกําหนดแผนงานปฏทินิขั้นตอนตอไปเปนการดําเนินงานดู

ตามที่แพทยกําหนดไวดวยวธิกีารที่หลากหลายตามสภาพจรงิและขัน้ตอนตอไปเปนการ

ตรวจสอบเช็คตดิ (act) นําผลการประเมนิมาปรับปรุงและดําเนนิการตามแผนใหมอยาง

ตอเนื่อง   

  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2547, หนา 45 - 48)  

การบรหิารระบบคุณภาพทั่วทัง้องคกรและการจัดการระบบยอยใหเกดิคุณภาพ 

ทุกระบบควรดําเนนิการตามวงจร PDCA ดังนี้ 

   การวางแผน (planning) เปนองคประกอบหลักที่สําคัญที่สุดการวาง

ระบบที่ดจีะตองกําหนดขัน้ตอนการทํางานเปนกระบวนการมาตรฐานแตละขัน้ตอนมี

วธิกีารปฏบิัตทิี่เปนมาตรฐานและการบันทกึการทํางานทุกขัน้ตอนไปรับเปนปจจุบันขอมูล

จากบันทกึนี้จะนําไปสูการตรวจสอบประเมนิตนเองและใหผูอื่นตรวจสอบไดวาขอมูลที่ได

จะเปนสารสนเทศที่สะทอนใหเห็นถงึคุณภาพตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดของระบบยอย

นานๆ หลายระบบยอยก็จะจุเห็นคุณภาพรวมของระบบโรงเรยีนทัง้หมด 

   การทํางานตามระบบ (Doing) เปนการประเมนิตนเองรวมกันเสมอหรอื

ผักเสี่ยนการประเมนิภายในระหวางบุคคลระหวางทีมยอยในโรงเรยีน 

   การตรวจสอบหรอืการประเมนิผล (Check) เปนการประเมนิตนเองรวม

การประเมนิหรอืคะเนเตรยีมการประเมินภายใน ระหวางบุคคลระหวางทีมยอยในโรงเรยีน 

   การปรับปรุงพัฒนา (Action) เปนการนําผลการประเมนิมาแกไขพัฒนา

ระบบ ซึ่งอาจจะแกไขพัฒนาในสวนที่เปนกระบวนการวิธกีารปจจัยหรือการบันทกึใหดขีึ้น

จนระบบคุณภาพเปนหรอืวงจรคุณภาพเปนวัฒนธรรมการทํางานขององคกรอยางยั่งยนื 

  กลาวโดยสรุป กระบวนการบรหิาร คอื การทํางานที่มขีั้นตอนในการจัดที่ด ี

คอื การวางแผน การจัดองคการ มกีารบังคับบัญชาสั่งการและมกีารประสานงาน เปนหนึ่ง

เดยีว เพื่อใหการทํางานราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค อกีทัง้ยังมกีารควบคุมตั้งแตเริ่มตน

การทํางาน โดยการกําหนดมาตรฐาน การแกไขการปฏิบัตงิานของผูใตบังคับบัญชา

ตลอดจนดําเนนิงานตามแบบแผนและมวีธิกีารประเมนิแผนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตาม

เปาหมายที่กําหนดไว 
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  5. บุคลากร 

   ลักษณะบุคลากรในองคการ หมายถงึ พฤตกิรรมการปฏิบัตงิานของ 

บุคลากรทุกๆ กลุมภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา ที่แสดงออกมีผลตอประสทิธผิล 

องคการในเรื่องลักษณะของบุคลากรในองคการนัน้ ตัวแปรที่มผีลโดยตรงตอความสําเร็จ  

ขององคการคอื พฤตกิรรมของคนในองคการนัน้เอง ซึ่งมพีฤตกิรรมที่สําคัญที่องคการจะ 

ตองไดรับการตอบสนองจากคนในองคการ เพื่อองคการจะสามารถมปีระสทิธผิลสูงสุดคอื 

องคการจะตองมคีวามสามารถในการสรรหา และธํารงรักษาไวซึ่งทรัพยากรมนุษย ซึ่งม ี

คุณภาพ องคการจะตองมคีวามสามารถที่จะทําใหบุคลากรในองคการปฏบิัตงิานไดตาม 

บทบาทที่กําหนดไว สวนประกอบสําคัญของประสทิธผิลขององคการคอื การคาดคะเนทัง้

ในแงของเครื่องมอืใชในแงของคน ฝายบรหิารตองแนใจไดบุคลากรทุกคน จะตอง

ปฏบิัตงิาน ที่ไดรับมอบหมายอยางดทีี่สุด เต็มความสามารถ ดังนัน้องคการจะมี

ประสทิธผิลไดหรอืไม ไมไดหมายความเพยีงวา สมาชิกทุกคนจะตองปฏบิัติงานอยางเต็มใจ

แตจะตองปฏบิัตงิาน เฉพาะอยางเฉพาะบทบาทของตนตามความความรับผิดชอบ  

องคการยังตองการใหบุคคลมพีฤตกิรรมการสรางสรรค และเปนธรรมชาตอิกีดวย สวนตัว

แปรที่ Steers (1977, P.115) เสนอวามีอทิธพิลตอประสิทธผิลขององคการก็คอื 

    1. ความผูกพันตอองคการ 

     1.1 ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะยังคงเปนสมาชิกในองคการนัน้ 

     1.2  ความเต็มใจที่จะไดปฏบิัตงิานอยางดทีี่สุดเต็มความสามารถ 

     1.3 มคีวามเช่ือยอมรับคานิยมและเปาหมายขององคการ 

    2. การปฏบิัตงิานตามบทบาท ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญของการ

ปฏบิัตงิานที่ดขีองแตละบุคคลในองคการ ประกอบดวย 

     2.1 ความสามารถหลักเฉพาะตัว และความสนใจของบุคคลทัง้  

3 ปจจัยนี้ เปนเครื่องกําหนดสมรรถนะของบุคคลในการทํางานเพื่อองคการ 

     2.2 ความชัดเจนและบทบาทในการยอมรับคอื ความมากนอยของ

ความเขาใจและการยอมรับของบุคคล เกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมาย ความชัดเจนของ

บทบาทและขอกําหนดเฉพาะอยางของงาน มคีวามสัมพันธกับความรูสกึผูกพันตอ 

เปาหมายของงานเพิ่มขึ้น ทัง้ยังสัมพันธกับความพึงพอใจ 

  กลาวโดยสรุป ลักษณะของบุคลากรคอื บุคคลที่มคีวามสามารถและทํางาน 

เพื่อองคการตามบทบาทหนาที่ที่ตนเองรับผิดชอบอยางเต็มใจ และมพีฤตกิรรมไปในทาง 

สรางสรรคเพื่อประโยชนแกองคการ อกีทัง้ยังมคีวามผูกพันตอองคการ 
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   1. ปจจัยดานแรงจูงใจของบุคลากร  

    แรงจูงใจของบุคลากร หมายถงึ ภารกิจที่ผูบรหิารการศกึษาที่จะตอง  

กระตุนให บุคลากรในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามีขวัญกําลังใจในการปฏบิัติงาน  

เพื่อเกดิผลสําเร็จ ในองคการ 

    แรงจูงใจ (Motivation)  ไดมนัีกจติวทิยานักการศกึษาหลายทาน

คนควา และตั้งทฤษฎเีกี่ยวกับแรงจูงใจไวมาก ที่นาสนใจอยางยิ่งซึ่งจะไดกลาวถงึ 

ประกอบดวย ทฤษฎหีลัก 4 ทฤษฎ ีคอื  

    ทฤษฎลีําดับขัน้ความตองการ (Need – Hierarchy Theory) ของ 

Maslow (ทรงศักดิ์ สูสุข. 2551 หนา 37 อางองิมาจาก Maslow.1960 หนา 122 – 144)  

ซึ่งตัง้บทสมมุตฐิาน วามนุษยมคีวามตองการตลอดเวลาแลความตองการ ของมนุษยจะ

เรยีงลําดับขึ้น ไปนับจากความ ตองการทางดานรางกาย (Psychological Needs) ซึ่งเปน

พื้นฐานของชีวติ เชน อาหาร เครื่องนุงหม ยารักษาโรค ที่อยูอาศัย ความตองการความ

ปลอดภัย (Safety Needs) เปนความตองการความม่ันคงใหกับตนเอง เชน มคีนเอาใจใส

ดูแลหรอืการจะไมถูกใหออก จากงานโดยไมยุตธิรรม ความตองการดานสังคม (Social 

Needs) เปนความตองการไดรับการยอมรับหรอืการใหรวมกลุมกับคนอื่น ความตองการ

ยกยอง (Esteem Needs) คือ การไดรับสถานภาพเปนที่ยอมรับ จากสังคมที่จะใหเกยีรติ 

ยกยองตนและความตองการประสบผลสําเร็จ (The Needs for Self Actualization) เปน

ความตองการสูงสุดที่จะกระทําไดในสิ่งที่เปน ความใฝฝนของตนเอง ทฤษฎนีี้เช่ือวาเมื่อ

บุคคลไดรับการตอบสนองในระดับใดแลวจะเพิ่ม ความตองการขึ้นไปในอกีระดับหนึ่ง  

แตหากความตองการระดับใดยัง ไมไดรับการตอบสนอง บุคคลนัน้จะไมปรารถนาถงึความ

ตองการในรับสูงกวาไดเลย 

    แรงจูงใจเปนคําที่ใชกันมากแตบางครั้งก็ใชกันไมคอยถูกตอง ความ

จรงิแลวแรงจูงใจ ใชเพื่ออธบิายวาทําไมอนิทรยีจึงการกระทําอยางนัน้ และทําใหเกดิอะไร

ขึ้น มาบางคําวา “แรงจูงใจ” มาจากคํากรยิาในภาษาละตินวา “Movere” (Kidd, 1973 : 

101) ซึ่งมคีวามหมายตรงกับ คําในภาษา อังกฤษวา “to move” อันมคีวามหมายวา “เปน

สิ่งทโีนมนาวหรอืมักชักนําใหบุคคลเกดิการกระทํา หรือปฏบิัตกิาร” (To move a person to  

a course of action) ดังนั้นแรงจูงใจจงึไดรับความสนใจมากในทุกๆ วงการ 

    สําหรับ Lovell, (1980 : 109) ใหความหมายของแรงจูงใจวา  

“เปนกระบวนการ ที่ชักนํา โนมนาวใหบุคคลเกดิความมานะพยายามเพื่อที่จะสนองตอบ

ความตองการบางประการใหบรรลุผลสําเร็จ” 
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    Domjan (1996 : 199) อธบิายวาการจูงใจเปนภาวะในการเพิ่ม 

พฤตกิรรม การกระทาํ กจิกรรมของบุคคลโดยบุคคลจงใจกระทําพฤตกิรรมนัน้เพื่อให

บรรลุเปาหมายที่ตองการ 

   กลาวโดยสรุปไดวา ปจจัยดานแรงจูงใจของบุคลากร คือ การโนมนาว

หรอืชักจูง ใหบุคคลเกดิความตองการและคลอยตามเพื่อจะตอบสนองขอเรยีกรองบางสิ่ง

บางอยาง จนสามารถทํากจิกรรมนัน้จนบรรลุวัตถุประสงคแรงจูงใจตอพฤตกิรรมของ

บุคคลในแตละสถานการณ 

   แรงจูงใจจะทําใหแตละบุคคลเลอืกพฤตกิรรมเพื่อตอบสนองตอสิ่งเรา 

ที่เหมาะสมที่สุดในแตละสถานการณที่แตกตางกันออกไป พฤตกิรรมที่เลอืกแสดงนี้เปนผล

จากลักษณะในตัวบุคคล สภาพแวดลอมถาบุคคลมคีวามสนใจในสิ่งใดก็จะเลอืกแสดง

พฤตกิรรมและมคีวามพอใจที่จะทํากจิกรรมนัน้ๆ รวมทัง้พยายามทําใหเกดิผลเร็วที่สุด 

ความตองการจะเปนแรงกระตุนที่ทําใหทํากจิกรรมตางๆ เพื่อตอบสนองความตองการนัน้ 

คานยิมที่เปนคุณคาของสิ่งตางๆ เชนคานยิมทางเศรษฐกจิ สังคม ความงาม จรยิธรรม 

วชิาการเหลานี้จะเปนแรงกระตุนใหเกดิแรงขับของพฤติกรรมตามคานยิมนัน้ทัศนคตทิี่มตีอ

สิ่งใด สิ่งหนึ่งก็มีผลตอพฤติกรรมนัน้ เชน ถามทีัศนคติที่ดตีอการทํางาน ก็จะทํางานดวย

ความทุมเท ความมุงหวังที่ตางระดับกันก็เกดิแรงกระตุนที่ตางระดับกันดวย คนที่ตั้งระดับ

ความมุงหวังไวสูงจะพยายาม มากกวาผูที่ตัง้ระดับความมุงหวังไวต่ําการแสดงออกของ

ความตองการในแตละสังคมจะแตกตางกันออกไป ตามขนบธรรมเนยีมประเพณแีละ

วัฒนธรรมของสังคมของตนยิ่งไปกวานัน้คนในสังคมเดยีวกันยังมพีฤตกิรรมในการแสดง

ความตองการที่ตางกันอกีดวย เพราะสิ่งเหลานี้เกดิจากการเรยีนรูของตน ความตองการ

อยางเดยีวกันทําใหบุคคลมีพฤตกิรรมที่แตกตางกันไดแรงจูงใจที่แตกตางกันทําใหการ

แสดงออกของพฤตกิรรมที่เหมอืนกันได พฤตกิรรมอาจสนองความตองการไดหลายๆ ทาง

และมากกวาหนึ่งอยางในเวลาเดยีวกัน เชนตัง้ใจทํางาน เพื่อไวใหไดรับการพจิารณาการขึ้น

เงนิเดอืนและไดช่ือเสยีงเกยีรตยิศ ยกยองและการยอมรับจากผูอื่นลักษณะของแรงจูงใจมี 

2 ลักษณะดังนี้ 

    แรงจูงใจภายใน (Intrinsic motives) แรงจูงใจภายในเปนสิ่งผลักดัน 

จากภายใน ตัวบุคคลซึ่งอาจจะเปนเจตคต ิความคดิ ความสนใจ ความตัง้ใจ การมองเห็น 

คุณคา ความพอใจความตองการฯลฯสิ่งตางๆ ดังกลาวนี้มอีทิธพิลตอพฤตกิรรมคอนขาง

ถาวร เชนคนงานที่เห็นองคการคอืสถานที่ใหชีวติแกเขาและครอบครัวเขาก็จะจงรักภักด ี

ตอองคการ และองคการบางแหงขาดทุน ในการดําเนนิการก็ไมไดจายคาตอบแทนที่ด ี 
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แตดวยความผูกพัน พนักงานก็รวมกันลดคาใชจายและชวยกันทํางานอยางเต็มที่ 

    แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motives) แรงจูงใจภายนอกเปนสิ่ง

ผลักดันภายนอก ตัวบุคคลที่มากระตุนใหเกดิพฤตกิรรม อาจจะเปนการไดรับรางวัล 

เกยีรตยิศช่ือเสยีง คําชม หรือยกยอง แรงจูงใจนี้ไมคงทนถาวร บุคคลแสดงพฤตกิรรมเพื่อ

ตอบสนองสิ่งจูงใจ ดังกลาว เฉพาะกรณทีี่ตองการสิ่งตอบแทนเทานัน้ 

  สรุปไดวา บุคลากร คือ คน หรอื กลุมบคุคล ลักษณะการปฏบิัตงิานของ 

บุคลากรทุกๆ กลุมภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา ที่แสดงออกมีผลตอประสทิธผิลตอ

โรงเรยีนในเรื่องลักษณะของบุคลากรในองคการนัน้ ตัวแปรที่มผีลโดยตรงตอความสําเร็จ  

ของโรงเรยีนคอื พฤตกิรรมของคนในโรงเรยีนนั้นเอง ซึ่งมพีฤตกิรรมทีส่ําคัญที่องคการ

จะตองไดรับการตอบสนองจากคนในองคการ เพื่อโรงเรยีนจะสามารถมปีระสทิธผิลสูงสุด

คอื องคการจะตองมคีวามสามารถในการสรรหาและธํารงรักษาไวซึ่งทรัพยากรมนุษย  

ซึ่งมคีุณภาพ องคการจะตองมคีวามสามารถที่จะทําใหบุคลากรในองคการปฏบิัติงานได

ตามบทบาทที่กําหนดไว สวนประกอบสําคัญของประสิทธผิลขององคการคอื การ

คาดคะเนทัง้ใน แงของเครื่องมอืใชในแงของคน ฝายบริหารตองแนใจไดบุคลากรทุกคน 

จะตองปฏบิัตงิานที่ไดรับมอบหมายอยางดทีี่สุด เต็มความสามารถ ดังนัน้องคการจะมี

ประสทิธผิลไดหรอืไม ไมไดหมายความเพยีงวา สมาชิกทุกคนจะตองปฏบิัติงานอยางเต็มใจ

แตจะตองปฏบิัตงิาน 

 

  6. งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร 

   ความหมายของงบประมาณ 

    ความหมายของงบประมาณจะแตกตางกันออกไปตามกาลเวลา  

และลักษณะการใหความหมายของนักวิชาการแตละดาน  ซึ่งมองงบประมาณแตละดาน  

ไมเหมอืนกัน เชน นักเศรษฐศาสตรมองงบประมาณในลักษณะของการใชทรัพยากรที่มอียู

จํากัดใหเกดิประโยชนสูงสุด นักบรหิารจะมองงบประมาณในลักษณะของกระบวนการ 

หรอืการบรหิารงบประมาณ ใหเกดิประสทิธภิาพสูงสุด โดยบรรลุเปาหมายของแผนงาน  

ที่วางไว นักการเมืองจะมองงบประมาณในลักษณะของการมุงใหรัฐสภาใชอํานาจควบคุม  

การปฏบิัตงิานของรัฐบาลกลาวถงึดัง้เดมิของงบประมาณหรอื  Budget หมายถงึ กระเปา

หนังสอื ใบใหญเสนาบดคีลังใชบรรจุเอกสารตาง ที่แสดงถงึความตองการของประเทศ 

และทรัพยากร ที่มอียูในการแถลงตอ รัฐสภาตอมาความหมายของ Budget ก็คอยๆ 

เปลี่ยนจากตัวกระเปาเปนเอกสารตางๆ ที่บรรจุในกระเปานัน้ สรุปความหมายของ
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งบประมาณ หมายถงึ แผนเบ็ดเสร็จ ซึ่งแสดงออก ในรูปตัวเงิน แสดงโครงการดําเนนิงาน 

ทัง้หมดในระยะหนึ่ง รวมถงึการกะประมาณ การบริหาร กจิกรรม โครงการและคาใชจาย 

ตลอดจนทรัพยากรที่จําเปนในการสนับสนุน  การดําเนินงาน ใหบรรลุตามแผนนี้  

ยอมประกอบ ดวยการทํางาน 3 ขัน้ตอน คอื (1) การจัดเตรยีม  (2) การอนุมัตแิละ   

(3) การบรหิาร  

    ประสทิธิ์ หัตถศลิป (2551, หนา 12 - 14) ไดใหความหมายของคําวา

งบประมาณ หลายประการ คอื  

     งบประมาณ  หมายถงึ  แผนการใชทรัพยากรการบรหิาร 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเงิน ซึ่งประกอบไปดวยตัวเลข ไมวาจะเปน งบประมาณของรัฐบาล

หรอืธุรกจิเอกชน 

     งบประมาณ  หมายถงึ  แผนการปฏบิัตงิานของรัฐบาลจัดทําขึ้น

เพื่อแสดงรายรับและรายจาย ตามโครงการตางๆ ที่รัฐบาลกําหนดวาจะทําในปตอไป  

โดยกําหนด จํานวนเงินที่จะใชจายแตละโครงการวาเทาใดและจะหาจากทางไหน เพื่อใช

จายโครงการนัน้ๆ ตามแนวความคดิของประสทิธิ์ หัตถศิลป งบประมาณ หมายถงึ  

แผนดําเนนิงานของรัฐบาล ที่แสดงรายจายตามวัตถุประสงคพรอมจํานวนรายรับและ

แหลงที่มาของรายรับในช่ัวระยะเวลาหนึ่ง เปนการประมาณ หรอืคาดคะเน กจิกรรม 

โครงการ ตลอดจนคาใชจายและการ ใชทรัพยากร ที่จําเปนในการสนับสนุนการดําเนนิงาน 

ใหบรรลุตามวัตถุประสงค 

    สวาส บุญอาษา (2548, หนา 14 - 15) ไดใหความหมายของคําวา

งบประมาณไวหลายประการ คอื 

     งบประมาณ หมายถงึ การแสดงออกอยางเปนทางการถงึนโยบาย 

แผนงานวัตถุประสงค โดยผูบรหิารสูงสุดขององคการ  (รัฐบาล)  

     งบประมาณ หมายถงึ แนวทางที่รัฐกําหนดไวลวงหนาเกี่ยวกับการ

จัดหาเงินแนวทางที่ใชเงินและแนวทางที่จะใชเงินนัน้ไปในกจิกรรมตางๆ ของประเทศ

ระยะเวลา 1 ป งบประมาณ หมายถงึ แผนรวมที่แสดงไวเปนจํานวนเงินแสดงถงึการ

ดําเนนิการทุกโครงการ ในระยะเวลาหนึ่งแผนรวมนี้รวมถึงการประมาณการ การบรหิาร

กจิกรรมโครงการคาใชจาย และทรัพยากรที่จําเปนตามแนวความคดิของ สวาส บุญอาษา 

หมายถงึ ประมาณการรายรับ รายจาย การวางแผนการใชเงนิลวงหนา โดยผูบริหารสูงสุด

ขององคกรในรอบระยะเวลา 1 ป 
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 สรุปไดวางบประมาณ (Budget) หมายถงึ ประมาณการรายรับ รายจาย  

ที่กําหนด ไวลวงหนาเกี่ยวกับการจัดหาเงิน แนวทางการใชเงิน ตามวัตถุประสงค ใหเกดิ  

ประสทิธภิาพประสทิธผิล  คุมคาเกดิประโยชนสูงสุด ประกอบดวยขัน้ตอนตางๆ 3 ขัน้ตอน 

ดวยกัน คอื การเตรยีมงบประมาณ การอนุมัติงบประมาณ และการบรหิารงบประมาณ 

 

  ความสําคัญและประโยชนของงบประมาณ 

   งบประมาณมคีวามสําคัญและเปนประโยชนตอการบริหาร หนวยงาน 

สามารถนําเอางบประมาณมาใชเปนเครื่องมอืในการบรหิารหนวยงานใหเจรญิกาวหนา

ความสําคัญและประโยชนของงบประมาณมดีังนี้ 

    1. ใชเปนเครื่องมอืในการบริหารหนวยงาน ตามแผนงานและกําลังเงนิ 

ที่มอียูโดยใหมกีารปฏบิัตงิานใหสอดคลองกบัแผนงานทีว่างไว เพื่อปองกันการร่ัวไหล  

และการปฏบิัติงานที่ไมจําเปนของหนวยงานลดลง 

    2. ใหเปนเครื่องมอืในการพัฒนาหนวยงาน ถาหนวยงานจัด

งบประมาณการใชจายอยางถูกตองและมปีระสทิธภิาพ  จะสามารถพัฒนาใหเกดิความ

เจรญิกาวหนาแกหนวยงานและสังคมโดยหนวยงานตองพยายามใชจายและจัดสรร

งบประมาณใหเกดิ ประสทิธผิลไปสูโครงการที่จําเปนเปนโครงการลงทุนเพื่อกอใหเกดิ

ความกาวหนาของหนวยงาน 

    3. เปนเครื่องมอืในการจัดสรรทรัพยากรที่มอียูจํากัดใหมี

ประสทิธภิาพเนื่องจาก ทรัพยากรหรอืงบประมาณของหนวยงานมจํีากัด  ดังนัน้จึงจําเปนที่

จะตองใชงบประมาณเปน เครื่องมอืในการจัดสรรทรัพยากรหรือใชจายเงินใหมี

ประสทิธภิาพ  โดยมีการวางแผนใน การใชและจัดสรรเงนิงบประมาณไปในแตละดานและ

มกีารวางแผนการปฏบิัติงานในการใชจาย ทรัพยากรนั้นๆ ดวย เพื่อที่จะกอใหเกดิประโย

ชนสูงสุดในเวลาที่เร็วที่สุด และใชทรัพยากร นอยที่สุด 

    4. เปนเครื่องมือกระจายทรัพยากรและเงินงบประมาณที่เปนธรรม 

งบประมาณ สามารถใชเปนเครื่องมอืในการจัดสรรงบประมาณที่เปน ธรรมไปสูจุดที่มี  

ความจําเปนและทั่วถงึที่จะทําใหหนวยงานนัน้สามารถดําเนนิไปไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

    5. เปนเครื่องมอืประชาสัมพันธงานและผลงานของหนวยงาน 

เนื่องจาก งบประมาณ เปนที่รวมทัง้หมดของแผนงานและงานที่จะดําเนนิการในแตละ 

ปพรอมทัง้ผลที่จะเกดิขึ้น  ดังนัน้หนวยงานสามารถใชงบประมาณหรอืเอกสารงบประมาณ

ที่แสดงถงึงานตางๆ ที่ทําเพื่อเผยแพรและประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
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  ลักษณะของงบประมาณที่ดี 

   งบประมาณที่ดแีละเปนประโยชนตอหนวยงาน ควรจะตองมลีักษณะดังนี้ 

    1. เปนศูนยรวมของเงินงบประมาณทัง้หมด ปกตกิารใชจายเงิน

งบประมาณควรจะใชจายและพจิารณาจากศูนย หรอืแหลงรวมเดยีวกันทัง้หมด ทั้งนี้เพื่อ

จะไดมกีารพจิารณา เปรยีบเทยีบการใชจายในแตละรายการ หรอืทุกโครงการวารายการ

ใดมคีวามสําคัญจําเปนมากนอยกวากัน หากรายการใดมคีวามสําคัญและจําเปนมากก็ควร

ไดรับ การจัดสรรงบประมาณรายจายมาก  ทัง้นี้เพื่อความยุตธิรรมในการจัดสรรเงิน

งบประมาณ ทุกโครงการควรมสีทิธเิทาๆ กันในการเสนอเขารับการพจิารณา ในการ

จัดสรรงบประมาณ พรอมกัน เพื่อจะไดมกีารประสานงานและโครงการเขาดวยกัน ปองกัน

มใิหมกีารทํางานหรือ โครงการซํา้ซอน อันจะเปนการสิ้นเปลอืงงบประมาณ  ดังนัน้จึงไม

ควรแยกการพจิารณา งบประมาณไวในหลายๆ จุดหรือหลายครัง้  ซึ่งจะกอใหเกดิการ

พจิารณาที่ตางกัน และไมยุตธิรรมแตอยางไรก็ตาม  ในบางโอกาสก็ยังมคีวามจําเปนที ่

จะตองแยกตัง้เงิน ไวตางหากเปนงบพเิศษ นอกเหนอืจาก งบประมาณ เชน งบกลาง  

งบราชการลับ ซึ่งถามจํีานวนไมมากเกนิไปก็มัก จะไมเปนภัยทัง้ยังชวยใหเกดิความสะดวก

บางอยางดวย 

    2. มลีักษณะของการพัฒนาเปนหลัก งบประมาณที่ดคีวรจะ

ดําเนนิการจัดสรร โดยยดึหลักการพัฒนา เพื่อใหเกดิความกาวหนาเปนหลัก ทัง้นี้เนื่องจาก

มงีบประมาณ จํากัด  จงึควรมกีารพจิารณาจัดสรรงบประมาณตามหลักการพัฒนา 

ที่ดวีาดานไหนควรมา กอนหลัง ตามสถานการณและความจําเปน 

    3. การกําหนดเงินตองสอดคลองกับปจจัยในการทํางาน  การจัด 

งบประมาณในแผนงานตองมคีวามเหมาะสมใหงานนัน้ๆ สามารถจัดทํากจิกรรมไดบรรลุ  

ตามเปาหมาย ที่ตัง้ไวหรอือีกนัยหนึ่ง คอื การกําหนดเปาหมายหรอืผลที่จะไดรับตอง 

สอดคลองกับงบประมาณและความเปนไปได 

    4. มลีักษณะที่สามารถตรวจสอบไดหรอืเปนเครื่องมอืที่จะใช 

ตรวจสอบ การบรหิารงาน ของหนวยงานไดการจัดงบประมาณในแผนงานตางควรมี

รายละเอยีดของกจิกรรมตางๆ อยางพอเพยีงและเกดิผลเปนรูปธรรม 

    5. มรีะยะการดําเนนิงานที่เหมาะสม ตามปกตงิบประมาณที่ดคีวรม ี

ระยะเวลาเหมาะสมตามสถานการณไมสัน้ไมยาวเกนิไป โดยทั่วไปจะใชระยะเวลา 

ประมาณ 1 ปการ เริ่มตน ใชงบประมาณจะเริ่มในเดอืนใด ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของแต

ละหนวยงาน เชน งบประมาณ แผนดิน เริ่มเดอืนตุลาคม ถงึเดอืนกันยายน ของปตอไป  
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งบประมาณเงิน รายไดของสถานศกึษา ใชตามปการศึกษาเปนตน 

    6. มลีักษณะชวยใหเกดิการประหยัด ในการทํางบประมาณควร

พยายามใหการใชจายเงินตามโครงการตางๆ  ไดผลเต็มเม็ดเต็มหนวย  โดยพยายามไมให

มกีารใชจายเกนิความจําเปน ฟุมเฟอย หรอืเปนการใชจายที่สูญเปลา  

ไมเกดิประโยชนคุมคา 

    7. มลีักษณะชัดเจน งบประมาณที่ดคีวรมคีวามชัดเจน เขาใจ 

งายเนนถงึความสําคัญแตละโครงการไดดไีมคลุมเครอื งายตอการพจิารณาวเิคราะห

และเปนประโยชนตอผูนําไปปฏบิัตดิวย 

    8. มคีวามถูกตองและเช่ือถือได งบประมาณที่ดจีะตองเปนงบ

ประมาณที่มีความถูกตองทั้งในรายละเอยีดทั้งในดานตัวเลขและรายละเอยีดของ

โครงการตางๆ หากงบประมาณ มขีอบกพรองในดานความถูกตอง  ซึ่งอาจจะเกดิจาก

ความผิดพลาดหรอื ความไมรอบคอบ ก็ตามอาจเกดิผลเสียหายขึ้นไดและตอไป

งบประมาณอาจไมรับความเช่ือถอื 

    9. จะตองเปดเผยได งบประมาณที่ดจีะตองมีลักษณะที่สามารถ 

จะเปดเผย แกสาธารณะ หรอืผูเกี่ยวของทราบไดไมถอืเปนความลบั เพราะการเปดเผย 

เปนการแสดง ถึงความบริสุทธิ์และโปรงใสในการบรหิารหนวยงาน 

    10. มคีวามยดืหยุน งบประมาณที่ดคีวรจะยดืหยุนไดตามความ 

จําเปนหาก จัดวางงบประมาณไวอยางเครงครัดจนขยับไมไดอาจจะกอใหเกดิความ 

ไมคลองตัวในการทํางานเพราะลักษณะของการทํางบประมาณเปนการวางแผนการทํางาน

ในอนาคตซึ่งอาจ มปีจจุบัน อื่นมากระทบทําใหการบริหารงบประมาณผิดพลาด  

และอยางไรก็ตามถามคีวามยดืหยุนมากก็อาจเกดิปญหาการใชงบประมาณที่ไมมี

ประสทิธภิาพ 

    11. มคีวามเช่ือถอืไดในแงความบรสิุทธิ์ งบประมาณที่ดีตองสามารถ  

ตรวจสอบไดเพื่อปองกันการทุจรติ ซึ่งชวยใหเกดิความเช่ือถอืไดประหยัด และตรงตามวัตถุ

ประสงคแนวคดิระบบกระบวนการงบประมาณนับตัง้แตสํานักงบประมาณไดรับการ

สถาปนาขึ้นเปนสวนราชการในสังกัดสํานักงบประมาณ เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ.2502 

นัน้สํานักงบประมาณไดปรับปรุงวธิกีารจัดทํางบประมาณเปนระยะๆ มาโดยตลอดเพื่อให

เหมาะสมและสอดคลองกับสภาพการณทางเศรษฐกจิ และการเมอืงของประเทศ ซึ่งแต

เดมินัน้วธิกีารจัดทํางบประมาณ ใชระบบงบประมาณแบบแสดงรายการ (Line - Item 

Budgeting) คอื งบประมาณที่แสดงการใชจาย เงนิเปนรายการตามวัตถุประสงค ของการ
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ใชจายเงนิ ซึ่งเปนระบบที่ใหความสําคัญ กับการควบคุม ปจจัยนําเขา (Inputs) แตละ

รายการ โดยแสดงใหเห็นแตเพยีงวาในการบริหารงานนัน้ จะจายเปน เงินเดอืน คาสิ่งของ 

คาบรกิารอยางละเทาใดระบบ งบประมาณ แบบแสดงรายการนี้มขีอบกพรองที่ไมสามารถ

วัดผลสําเร็จของงานได เพราะการอนุมัตเิงนิประจํางวดจะอนุมัตติามหมวดรายจาย มไิด

อนุมัตติามแผนงาน งาน/โครงการ ทําไมสามารถมองเห็นความเช่ือมโยงระหวางทรัพยากร

ที่จัดสรรใหแกงานโครงการหนึ่งๆ กับผลที่ตองการใหเกิดขึ้นและวัตถุประสงคของงาน หรอื 

โครงการนัน้ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคในการประเมิน ผลสําเร็จของงานโครงการตางๆ นอกจากนี้

โครงสรางของงบประมาณแบบแสดงรายการซึ่งเนนหมวดรายจายเปนสิ่งสําคัญเปนผลให

มกีารควบคมุรายละเอยีดของการใชจายเงนิมากทําใหผูบรหิารไมมคีวามคลองตัวในการ

บรหิารงาน เทาที่ควรดังนัน้รัฐบาลจึงไมสามารถใชงบประมาณ เปนเครื่องมอืควบคุม  

การปฏบิัตงิานตามแผนที่กําหนดไวได 

 ปจจุบันสถานศกึษามฐีานะเปนหนวยงบประมาณและหนวยบรหิารการเงนิของ 

ตนเอง แตยังมสีํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาดูแลแมวาจะมฐีานะนติบิุคคลตามกฎหมาย  

สงผลใหสถานศกึษา ยังขาดความเปนอสิระในการบริหารงบประมาณใหเปนไปตาม 

ความตองการอยางแทจริง ทัง้นี้การบรหิาร งบประมาณของสถานศกึษาที่เปนนติิบุคคลได

กําหนด ใหสถาน ศกึษาสามารถจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสนิของสถานศกึษารวมทัง้

การจัดหา รายไดจากการใหบรกิารที่ตองนํามาใชในการบรหิารจัดการเพื่อประโยชนทาง

การศกึษาที่สงผลใหเกดิคุณภาพที่ดตีอผูเรยีนเพื่อใหการบรหิารงบประมาณการเงินและ

บัญชีของสถานศกึษา ที่เปนนติบิุคคลสอดคลอง กับหลักการดังกลาวประกอบกับเจตนา

รมณของกฎหมายวาดวย การศกึษาแหงชาต ิกระทรวง ศกึษาธกิารโดยปลัดกระทรวง

ศกึษาธกิารหรอืเลขาธกิารคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานแลวแตกรณ ี ตองกระจาย

อํานาจการบริหารและการจัดการศกึษาตามที่กฎหมายกําหนดใหเปน อํานาจของตนไปยัง

สถานศกึษา ผานกฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑและวิธกีารกระจาย อํานาจการบรหิาร 

และการจัดการศกึษา  พ.ศ. 2550  ประกอบกับประกาศสํานักงาน คณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เรื่องการกระจายอํานาจ  การบริหารและการจัดการ การศกึษาของ

เลขาธกิารคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน ไปยังคณะกรรมการ สํานักงาน เขตพื้นที่

การศกึษา และสถานศกึษาในสังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

พ.ศ.2550 จะเห็นไดวากฎกระทรวง ระเบยีบ กฎหมาย และประกาศของ

กระทรวงศกึษาธกิาร ไดมอบอํานาจใหสถานศกึษามอีํานาจในการบริหาร จัดการ

งบประมาณภายใตกรอบการดําเนนิการที่กําหนดใหอยางมอีสิระ รวดเร็ว มีความคลอง  
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ตัวมากขึ้นและมุงกระจายอํานาจใน การบริหาร จัดการดานงบประมาณใหกับสถานศกึษา  

อยางเปนรูปธรรม เพื่อใหสถานศกึษานติบิุคคล สามารถบรหิารจัดการศกึษาไดอยางม ี

ประสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิลสูงสดุภายใตระเบยีบ และกฎหมายรองรับโดยม ี

รายละเอยีดในการดําเนินการ 

 กลาวโดยสรุป งบประมาณที่ดตีองเปนเครื่องมอืในการบรหิารหนวยงาน  

ตามแผนงานและกําลังเงนิที่มอียูโดยใหมกีารปฏบิัตงิานใหสอดคลองกับแผนงานที่วางไว 

เพื่อปองกันการร่ัวไหลและการปฏบิัตงิาน ที่ไมจําเปนของหนวยงานลดลงใหเปนเครื่องมอื

ในการพัฒนาหนวยงาน ถาหนวยงานจัดงบประมาณการ ใชจายอยางถูกตองและมี

ประสทิธภิาพ  อกีทัง้เปนเครื่องมอืในการจัดสรรทรัพยากรที่มอียูจํากัดใหมปีระสทิธภิาพ

เนื่องจาก ทรัพยากรหรืองบประมาณของหนวยงานมจํีากัด  ดังนัน้จึงจําเปนที่จะตองใช

งบประมาณเปน เครื่องมอืในการจัดสรรทรัพยากรหรือใชจายเงินใหมปีระสทิธภิาพ  โดยมี

การวางแผนใน การใชและจัดสรรเงินงบประมาณไปในแตละดานและมกีารวางแผนการ 

ปฏบิัตงิานในการใชจายทรัพยากรนัน้ๆ ดวย เพื่อที่จะกอใหเกดิประโยชนสูงสุดในเวลาที่เร็ว

ที่สุดและใชทรัพยากร นอยที่สุด เปนเครื่องมอืกระจายทรัพยากร  และเปนเครื่องมอื

ประชาสัมพันธงานและผลงานของหนวยงาน เนื่องจาก งบประมาณ เปนที่รวมทัง้หมดของ

แผนงานและงานที่จะดําเนินการในแตละปพรอมทัง้ผล ที่จะเกดิขึ้น  ดังนัน้หนวยงาน

สามารถใชงบประมาณหรอืเอกสารงบประมาณที่แสดง ถงึงานตางๆ ที่ทําเพื่อเผยแพรและ

ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 

 

 

 

 

  7. เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิาร 

   องคประกอบยอยการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ สังคมมนุษย มกีาร

พัฒนาเขาสู โลกยุคสังคมฐานขอมูล ดวยการทํางานกับเทคโนโลย ีการใชขอมูล ขาวสาร

และอุปกรณ  

   Toffler (1990) ไดเปรยีบเทยีบพัฒนาการของโลกเปนเสมอืน 

คลื่นอารยธรรมคลื่นลูกที่หนึ่งคอืสังคมเกษตรกรรม คลื่นลูกที่สอง คอืสังคม อุตสาหกรรม 

คลื่นลูกที่สามคอืคอืสังคมสารสนเทศ และปจจุบันกาวสูสังคมความรูซึ่ง เปรยีบเสมอืน

คลื่นลูกที่สี่พัฒนาการดังกลาว เปนผลมาจากความเจริญกาวหนาของวทิยาการ 

เทคโนโลยสีารสนเทศ และสื่อสาร (Information and Communication Technology – ICT) 

ซึ่งไดกอใหเกดิความเปลี่ยนแปลงในสังคมอยางกวางขวางและรวดเร็ว ในทุกระดับ ทัง้ดาน 

การเมอืง เศรษฐกจิ สังคม อันมผีลกระทบตอวถิกีารดํารงชีวติและการเรยีนรูในปจจุบัน
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เปนขอเท็จจรงิสําหรับใชเปนอนุมานหาความเปนจรงิหรอื การคํานวณ (พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑติสถาน พ.ศ.2542 (2545, หนา 173) ขอมูลเปนขอเท็จจรงิเชิงวัตถุปราศจาก

ความเกี่ยวของและปราศจากวัตถุประสงค ขอมูลไมมคีวามหมาย ในตนเองไมสามารถให

การตัดสนิความตคีวามขอมูลอาจจําแนกประเภท ไดอยางกวางๆ สองลักษณะ คอื 1) การ

แบงตามลักษณะของขอมูล จําแนกเปนขอมูล เชิงปรมิาณ (quantitative data) และขอมูล

เชิงคุณภาพ (qualitative data) และ 2) การจําแนกตามที่มาของขอมูล จําแนกเปนขอมูล

ทุตยิภูม ิ(secondary source) ซึ่งเปนขอมูลที่ผูอื่นจัดเก็บรวบรวม และวิเคราะหจัดระบบไว

แลวนอกจากนี้ยังพบวา ชนิดของขอมูลและแหลง ของขอมูลมักจะแตกตางกันไปตามระดับ

ขององคกร ขอมูลขององคการอาจจําแนกไดเปน 3 ชนดิ คอื  

    1. ขอมูลเพื่อการวางแผน (planning information) ซึ่งเปนขอมูลที่

เกี่ยวของกับงาน ของฝายจัดการระบบสูงที่จะตองกําหนดวัตถุประสงคขององคการ

นโยบายตลอดจนจํานวนมูลคาลูกคาและชนดิของทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการทํางานให

สําเร็จตามเปาหมาย  

    2. ขอมูลเพื่อการควบคุม (Control information) ผูบริหารระดับกลาง

จะเปนผูใชขอมูล เพื่อการควบคุม เนื้อหาใหมากที่สุดเนื่องจากชวยผูบริหารตัดสินใจในการ

กํากับดูแลและสนับสนุนใหงานตางๆ บรรลุตามวัตถุประสงค 3) ขอมูลเพื่อการดําเนินงาน 

(operational information) ซึ่งเปนขอมูล ที่เกี่ยวขอกับกจิกรรมประจําขององคการเชนขอมูล

ธุรการ ขอมูลบุคลากร ขอมูลบัญชีการเงิน เปนตน ผูที่นําขอมูลนี้ไปใชมากที่สุด หัวหนา

หนวยงานเนื่องจากการตัดสนิใจในระดับนี้จะเกี่ยวของกับปญหาการปฏบิัตทิี่ไมเปนไปตาม

ระเบยีบที่กําหนด (ธงชัย สมบูรณ 2549, หนา 85 - 86) 

   สวนสารสนเทศ (Information) หมายถงึ ขาวสาร ใบบอกเปนตน ขอมูลที่

ประมวล ผลแลว นํามาเรยีงและจัดระบบใหอยูในรูปแบบหรอืสารที่มคีวามหมายที่เขาใจ 

หรอืไปใช ประโยชนได สอดคลองกับ ไชยา ภาวะบุตร. (2545, หนา 2 - 3) ที่ไดให

ความหมายของสารสนเทศวา เปนขอมูลที่ไดผานการประมวลผลผานการวเิคราะห หรอื

สรุปใหอยูในรูปที่มคีวามหมาย และสามารถนําไปใชประโยชนไดในการดําเนนิกจิกรรม

ตางๆ ขอมูลสารสนเทศวา เปนขอมูล ที่ไดผานการประมวลผลผานการวเิคราะห หรอืสรุป

ใหอยูในรูปที่มคีวามหมาย และสามารถ นําไปใชประโยชนไดในการดําเนนิกจิกรรมตางๆ 

ขอมูลสารสนเทศมคีวามหมาย เกี่ยวเนื่อง อยางใกลชิดและไมอาจแบงแยกกันไดอยาง

ตายตัว ขึ้นอยูกับองคประกอบตางๆ เชน สถานการณเวลาและผูใชสารสนเทศ เชน ขอมูล

การใชงบประมาณของบุคลากรไปประชุม สัมมนา ฝกอบรม ที่นํามาสรุปเปนรายงานการ
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พัฒนาบุคลากรในรอบปจัดเปนสารสนเทศ ที่หัวหนาแผนกใชในการวางแผนการพัฒนา

บุคลากรแตเปนขอมูลของผูบรหิารระดับสูง ใชประกอบ การวเิคราะหประสทิธภิาพของ

บุคลากรและวางแผนกลยุทธขององคการ สวนระบบสารสนเทศ (Information System) 

หมายถงึ ระบบที่กระบวนการกลั่นกรองหรอืประมวล ผลขอมูล เพื่อใหไดสารสนเทศ 

ที่ตองการใชงานตามเปาหมายในกระบวนการทํางานนี้ขอมูล นําเขา จะถูกประมวลผลให

ไดผลลัพธ คอื สารสนเทศที่สามารถนําไปใชประโยชนตาม วัตถปุระสงคได เชน ขอมูลการ

ลงทะเบยีนเรยีนของนักศกึษาจะถูกกระบวนการเรยีนการสอน เปลี่ยน เปนผลการศกึษา

เปนตน 

 ความจําเปนในการพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  ผองศร ีวาณชินศุภวงศ (2541, หนา 224 - 225) กลาววาการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเกดิจากปจจัยตางๆ ดังนี้ 1) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยโีดยเฉพาะ 

เทคโนโลยคีอมพวิเตอรและการสื่อสารโทรคมนาคม ทําใหการใชงานไดสะดวกขึ้นมี

ประสทิธภิาพสูง คาใชจายและการลงทุนลดลง และทําใหมกีารปรับเปลี่ยนรูปแบบ

โครงสราง การบริหารและระบบการทํางานใหมปีระสทิธภิาพมากขึ้น 2) การลดภาระดาน

เอกสารโดยมกีารเปลี่ยนแปลงการจัดเก็บขอมูลในรูปเอกสารมาเปนเก็บรวบรวมเปนขอมูล 

ที่เรยีกวา Data Bank ใชเปนเครื่องคอมพวิเตอรประมวลผล และรายงานสารสนเทศใน

รูปแบบตางๆ ตามความตองการของผูใช วธิกีารใหมนี้จะชวยประหยัดทัง้เวลาและ

งบประมาณ 3) ดานสภาพแวดลอมภายในองคการ การออกแบบระบบงานในองคการมี

แนวโนมจะทําใหระบบงานแตละระบบสามารถเช่ือมโยงขอมูลกันไดชวยใหผูบริหาร

สามารถวางแผนควบคุมและเห็นสภาพงานทัง้ระบบในองคการไดดขีึ้น  4) สนันสนุนการ

จัดการการใชสารสนเทศเพื่อสนับสนุนจากการจัดการมแีนวโนมมากขึ้น ผูบรหิารมคีวาม

จําเปนตองใชสารสนเทศในการวางแผนการกําหนดกลยุทธวิธดีําเนนิงานการควบคุมงาน 

และการใชทรัพยากร ในแตละระบบงานรวมทัง้การตัดสนิที่ถูกตอง 5) สภาพแวดลอม

ภายนอกองคการองคการแตละแหง ไดจัดทําสารสนเทศขึ้นใหสามารถเช่ือมโยงไดสะดวก

เพื่อแลกเปลี่ยนขาวสารซึ่งกันและกัน เปดโอกาสใหองคการสามารถควบคุมสิ่งแวดลอม

ภายนอกองคการได 

 

 องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิาร 

   เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู ประกอบดวย เครอืขายเทคโนโลย ี

และเครื่องมอืตางๆ ที่ชวยสนับสนุนใหคนในองคการเขาถงึความรู และมกีารแลกเปลี่ยน
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สารสนเทศและการเรยีนรูซึ่งกันและกันโดยจะรวมไปถงึตัวระบบและกระบวนการทาง

เทคโนโลย ีตลอดจนโครงสรางของความรวมมอืที่จะทําใหเกดิทักษะในการประสานงาน 

การสอนงาน และทักษะที่เกี่ยวกับความรูนัน้ๆ (วรีะวุธ มาฆะศริานนท 2548,  

หนา 61 - 63) ระบบยอยนี้ยังครอบคลุมถงึการใชอุปกรณอเิลคทรอนกิส และวธิกีารใน

การเรยีนรูที่กาวหนาไปมากๆ เชน การใชตัวแบบจําลอง (simulation) การประชุมทางไกล 

(computer conferencing) ตลอดจน การแลกเปลี่ยนและการลงความเห็นรวมกันเครื่องมือ

ตางๆ เหลานี้อาจกลาวไดวาเปน “ทางดวนความรู” (knowledge freeways) ซึ่งเปน

โครงสรางพื้นฐานที่สําคัญสําหรับการจัดความรู เทคโนโลยใีนฐานะที่เปนตัวสนับสนุน

องคการแหงการเรยีนรู ประกอบดวยการใชเทคโนโลยเีพื่อการจัดการความรูและการใช

เทคโนโลยเีพื่อการเพิ่มพูนความรู 

  การใชเทคโนโลยเีพื่อการจัดการบรหิาร (technology for managing 

knowledge) หมายถงึ เทคโนโลยทีางดานคอมพวิเตอรที่รวบรวมกําหนด รหัสจัดเก็บและ

ถายโอนขอมูลไป ทั่วทัง้องคการและทั่วโลก Alvin Toffler (1990) กลาวถงึการทํางานใน

โลกยุคใหม จําเปนตองใชเทคโนโลยคีอมพวิเตอร สรางนวัตกรรม การฝกอบรมทางไกล 

และการใชขอมูลขาวสาร เนื่องจากเทคโนโลยดีังกลาวไดกลายเปนสิ่งจําเปนตอการบรหิาร

ขอมูลที่หลั่งไหลเขามา เพราะจะทําใหเกดิการเรยีนรูไดเร็วขึ้นทามกลางสภาพแวดลอมที่

เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เทคโนโลยถีอืเปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดใน การจัดการ 

ความรูขององคการและจะทําใหเกดิขอไดเปรยีบอยางมากในยุคทีม่คีวามไวในการรับขอมูล 

การตดิตอสื่อสารและการดําเนนิการสามารถ ทําใหองคการประสบความสําเร็จ หรอื

ลมเหลว ได Marquardt. (2002, อางถงึในวรีวุธ มาฆะศิรานนท. 2548 : 303) กลาวถงึ

ระบบยอยดานเทคโนโลยขีององคการ แหงการเรยีนรู ประกอบดวย เครอืขายเทคโนโลยี

แบบผสมผสาน และเครื่องมอืทางดานขาวสารที่จะทําใหคนเขาถงึและแลกเปลี่ยนขอมูล

และการเรยีนรูกันได ซึ่งเครือขายและเครื่องมือดังกลาว ไดแก กระบวนการทางเทคนคิ 

ระบบและโครงสรางตางๆ ทีจ่ะทําใหเกดิความรวมมอื การประชุมผานสื่อคอมพวิเตอรการ

ฝกสอนงานสถานการณจําลอง และการประสานงาน เปนตน องคประกอบเหลานี้จะทําให

เกดิการถายโอนความรูอยางอสิระ 

  Michael Morton (1991) ไดระบุถงึถงึผลกระทบสําคัญจาการนํา เทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชที่มตีอองคการและการเรยีนรูในองคการไว 6 ประการ คอื  

1) การเปลี่ยน แปลงในกระบวนการทํางาน ทัง้ในดานการผลิต การประสานงาน และการ

บรหิาร 2) การประสานหนาที่ทางธุรกจิเขาดวยกัน ซึ่งทําไดในทุกระดบัทัง้ภายในองคการ 
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และระหวางองคการ 3) การเปลี่ยนแปลงทางบรรยากาศในการแขงขัน เทคโนโลยี

สารสนเทศเปนสวน สําคัญในการทําหนาที่ตรวจสอบและตดิตาม สภาพแวดลอม  

ทางธุรกจิ ซึ่งจะชวยใหองคการ สามารถรับมอืกับความเปลี่ยนแปลงไดลวงหนา 4) โอกาส 

เชิงกลยุทธ ใหมๆ  โดยเทคโนโลย ีสารสนเทศเปนสวนสําคัญในการทําหนาที่ตรวจสอบและ

ตดิตาม สภาพแวดลอมทางธุรกจิ ซึ่งจะชวยใหองคการสามารถรับมอืกับความ

เปลี่ยนแปลง ไดพันธกจิและการดําเนนิงานของตนไดงายขึ้น ชวยลดตนทุนในการผลติและ 

เพิ่มประสทิธภิาพของขอมูลใหมๆ  5) การเปลี่ยนแปลงดานการบริหารและโครงสราง

องคการทําใหองคการสามารถสรางสรรคสิ่งตางๆ ขึ้นมาใหมได ทําใหเกดิการกระจาย

อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ ทําใหการถายโอนขอมูล และการตัดสนิใจดําเนนิไปได

รวดเร็วและ 6) การปฏรูิปองคการโดยผูบรหิาร เพื่อใหองคการสามารถ พัฒนาและกาว

ตอไปในการแขงขัน ระดับโลกได 

 การใชเทคโนโลยเีพื่อเพิ่มพูนความรู (technology for enhancing knowledge) จะ

เกี่ยวของเกี่ยวกับการนําเอาวีดทิัศน โสตทัศน และการฝกอบรมแบบสื่อผสมผสาน 

(Computer – based multimedia) มาใชประโยชนเพื่อถายทอด และพัฒนาความรู และ

ทักษะของคนในองคการใหดยีิ่งขึ้นปรากฏการณที่นาสนใจที่สุดอยางหนึ่งในศตวรรษที่ 21 

นี้คอื ความตองการ ในความรู และในการเรยีนรูที่เพิ่มขึ้นอยางไมมทีี่สิ้นสุด เปนการเรยีนรู

ที่ทันเวลา (just – in – time) เปนการเรยีนรูในสิ่งที่จําเปนตองใชความรูนั้น โดยอาศัย

เทคโนโลยทีี่เจรญิกาวหนา จะทําใหเกดิการเรยีนรูไดดขีึ้นและเร็วขึ้น ในการนําเทคโนโลยี

มาใชเพื่อการเรยีนรู มทีัง้เพื่อการนําเสนอ และเพื่อเผยแพรดังนี้ (วรีวุธ มาฆะศิรานนท, 

2548 หนา 318 - 319) 

 เทคโนโลยเีพื่อนําเสนอ (presentation technology) ไดแก ขอความหรอืสือ่ 

สิ่งพมิพ อเิล็กทรอนิกส (e - mail) เครอืขายคอมพวิเตอรทั่วโลก (Internet) เครอืขาย 

คอมพวิเตอร ภายในองคการ (Intranet) เครอืขายคอมพวิเตอรในพื้นที่ขนาดใหญ (Wide 

Area Network : WAN) การแปลงสัญญาณโทรทัศนผานดาวเทยีม (Satellite TV interactive 

business TV) อุปกรณจําลองแบบ (Simulator) ตลอดการใช World Wide Web หมายถงึ

ทรัพยากรหรอืผูใชอนิเตอรเน็ตทัง้หมดที่นําเอา Hypertext transport protocol) มาใชทัง้นี้

เทคโนโลยเีพื่อการนํา เสนอทุกประเภทสามารถนําเอาเทคโนโลยเีพื่อการเผยแพรหลายๆ 

อยางมาใชประโยชนรวมกันได อยางเชน Computer – delivered training จะทํางานไดอยาง

เต็มที่เมื่อนําเอา LAN, WAN, Web, Internet, intranet, CD - ROM และแผนบันทกึขอมูลมา

ใชประสานเขาไปดวย 
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 กลยุทธเพื่อการประยกุตใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบดวย  1) กระตุน และ

ทําใหพนักงานสามารถเช่ือมตอเขาระบบขอมูลได 2) พัฒนาศูนยการเรยีนรู ที่อาศัย

เทคโนโลยสีื่อผสม 3) พัฒนาและใชเทคโนโลยกีารเรยีนรูทางไกลที่หลากหลาย 4) ใช

เทคโนโลยใีนการรวบรวมความรู และความคดิทัง้จากภายในและภายนอกองคการ  

5) แสวงหาและพัฒนาสมรรถนะของเทคโนโลยี เพื่อการเรยีนรูดวยตนเองและการเรยีนรู 

เปนกลุมและ 6) ติดตัง้ระบบ Electronic Performance Support Systems (EPSS)  

7) วางแผนและพัฒนาระบบการเรยีนรูแบบทันเวลา 8) สรางความสามารถและเทคโนโลยี

ของหลักสูตรขึ้นภายในองคการ 9) ใชอนิทราเน็ตในการฝกอบรม และ 10) เพิ่ม

ความสามารถของฝายบรหิารและฝายพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 จากที่กลาวมา จะเห็นไดวา การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารและ

การเรยีนรูกําลังไดรับ ความนยิมขึ้นเรือ่ยๆ เนื่องจากชวยใหการเรยีนรูมปีระสทิธภิาพและ

คุณภาพคุมคาและมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้ยังพบวา สามารถใชงานไดตรงตาม

ความตองการและทันเวลาผูเรยีนสามารถควบคุมการเรยีนรูไดดวยตนเอง การกําหนด

ความเร็วในการเรยีนและใชงานไดงาย สามารถเรยีนไดจากที่ไกลๆ สามารถปรับเขากับ

รูปแบบการเรยีนรูของแตละคนได และสามารถดงึมาใชเรยีกกลับคนืไดเมื่อตองการ เมื่อ

องคการแหงการเรยีนรู และสงผลตอประสทิธผิลขององคการในที่สุด  

 

 

 

 

 

 

  8. บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการ 

   โรงเรยีนจัดเปนองคการทางการบรหิารที่มกีารจัดองคการคลายคลึงกับ

องคการทางการบรหิารทั่วๆ ไป ผูบรหิารโรงเรยีนมีหนาที่จัดระเบยีบบุคคล เชนเดียวกับ 

ผูบรหิารองคการอื่นๆ เพือ่ใหการดําเนนิงานบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมาย โดยการ

แบงสรรหนาที่และความรับผิดชอบ ซึ่งเปนความสัมพันธระหวางการทํางานและ

ความสามารถของบคุคล หรอืกลุมบคุคลทีร่วมกันทําใหสําเร็จโดยมคีวามขัดแยงนอยที่สุด 

และยังทําใหเกดิความพงึพอใจแกผูที่จะไดรับผลงานและผูปฏบิัตงิานนั้น ดังที่  

อรุณ รักธรรม (2528, หนา 62) ไดกลาววา ผูบรหิารที่มปีระสทิธผิลจะตองมี

ความสามารถในการจัดระเบยีบบุคคล ความสําเร็จของผูบรหิารมใิชอยูที่การมอีํานาจ

บังคับหรอืการมคีวามรูในงานที่ทําเทานัน้ แตยังขึ้นอยูกับปจจัยที่สําคัญมากปจจัยหนึ่งคอื 

ความสามารถในการจัดการในอันที่จะสรางบรรยากาศการบรหิารที่ด ีลักษณะการบรหิาร

การจัดการที่กอใหเกดิบรรยากาศทีด่นัีน้ เริม่ตั้งแตการกําหนดนโยบาย ควรใหบุคลากร  

ในโรงเรยีนมสีวนรวม มกีารนําขอมูลจากการสํารวจสภาพปจจุบันมากําหนดนโยบาย 
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ในการแกปญหาและพัฒนางาน การมอบหมายงานหรือการสั่งการก็เปนไปตามสายการ

บังคับบัญชา อยางแจมชัด เหมาะสมกับความสามารถไมเกนิกําลัง มอบหมายงานแลว

ตดิตามชวยเหลอืถามไถ ดูแลความเหน็ดเหนื่อย ยกยองชมเชยมกีารสรางขวัญและกําลังใจ

จัดสวัสดกิาร ใหหลายๆ รูปแบบ ขณะเดยีวกันก็จะสนับสนุนใหชวยเหลอืซึ่งกันและกัน 

รวมกันและมสีวนรวมในกิจกรรม ซึ่งจะทําใหบรรลุเปาหมายของโรงเรยีนรวมกัน ผูบรหิาร

ทีม่ปีระสทิธผิลจะตองมคีวามสามารถในการจัดระเบยีบบุคคลความสําเร็จของผูบริหาร

มใิชอยูทกีารมอีํานาจบังคับหรอืการมคีวามรูในงานทีท่ําเทานัน้แตยังขึ้นอยูกับปจจัยที่

สําคัญมากปจจัยหนึ่ง คอื ความสามารถในการจัดการในอันที จะสรางบรรยากาศการ

บรหิารที่ด ีลักษณะการบริหาร การจัดการที่กอใหเกดิบรรยากาศทีด่ขีึ้น เริ่มตั้งแตการ

กําหนดนโยบาย ควรใหบุคลากรในโรงเรยีนมีสวนรวม  

   การสรางบรรยากาศการบริหารจึงมคีวามสําคัญอยางมากตอ

ความสําเร็จของโรงเรยีนและถอืวาเปนภาระหนาทีอ่ันสําคัญของผูบรหิาร วธิสีราง

บรรยากาศที่ดทีี่สุด คอืดําเนนิการใหวัตถุประสงคของโรงเรยีนสอดคลองกับความตองการ

ของผูปฏบิัตงิาน ในโรงเรยีน ซึ่งเปนบรรยากาศทีเ่นนความสําเร็จของเปาหมาย (Goal 

attainment) แตขณะเดยีวกันก็จะสนับสนุน ใหชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมมอืกันและมสีวน

รวมในกจิกรรมซึ่งจะทําใหบรรลุเปาหมายของโรงเรยีนรวมกัน การสรางบรรยากาศใน

โรงเรยีนมคีวามสําคัญตอสัมฤทธิ์ผลของโรงเรยีน คอืการจัดการศกึษาแกนักเรยีนใหมี

คุณลักษณะตามเจตนารมณ ของหลักสูตร ธเนศ ขําเกดิ (2533, หนา 36 – 39)  ได

อธบิายถงึความสําคัญของการสรางบรรยากาศในโรงเรยีนไววาบรรยากาศโรงเรยีนเปน

ภาพรวมของความรูสกึที่บุคคลมตีอโรงเรยีน ถาเปนบรรยากาศที่ดกี็จะสงผลใหบุคลากรใน

โรงเรยีนเกดิความรัก ความผูกพัน ความพอใจ ความรูสกึเปนเจาของซึ่ง เปนสิ่งทเีกดิขึ้น

ภายในจิตใจยากตอการแบงประเภทได แตเพื่อสะดวกตอการพจิารณาสรางเสรมิจึงแบง

ประเภทบรรยากาศโรงเรยีนออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

    1. บรรยากาศดานกายภาพ ไดแก สภาพแวดลอมที่เปนวัตถุที่มอียูใน

บรเิวณโรงเรยีน 

    2. บรรยากาศดานวิชาการ ไดแก สภาพการจัดการเรยีนการสอนทัง้

ในและนอกหองเรยีน 

    3. บรรยากาศดานการบรหิารการจัดการ ไดแก สภาพการ

ดําเนนิการใดๆ ภายในโรงเรียน ใหการปฏบิัติงานสําเร็จลงดวยความรวมมอืรวมใจของ

บุคลากร บรรยากาศ การบรหิารการจัดการ ถอืวามคีวามสําคัญที่สุดทีจ่ะมีผลตอการจัด
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บรรยากาศในทุกๆ ดานเพราะถาการบรหิารจัดการเอื้ออํานวยตอการสรางบรรยากาศและ

สิ่งแวดลอม ตลอดจนการปฏบิัตงิานของบุคลากรในโรงเรยีนแลวก็จะสงผลใหบรรยากาศ

ของโรงเรยีนนาอยู และไดรับความรวมมอืรวมใจจากบุคลากรในโรงเรยีนทุกคน  

การทะเลาะเบาะแวง การไมเขาใจกัน จะเกดิขึ้นนอย ชีวติในโรงเรยีนก็จะอยูกันอยางมี

ความสุข บรรยากาศการบริหารการจัดการที่ควรแกการสรางเสริมใหสมาชิกทุกคนอยู

รวมกันและทํางานดวยความเปนสุข คอื บรรยากาศแบบเปด (The Open Climate) ซึ่งเปน

บรรยากาศแหงการใหเกยีรตแิกกันและกัน เช่ือถอืไววางใจกัน เห็นอกเห็นใจ เกรงใจ ให

ความรวมมอืชวยเหลือเกื้อกูลกัน สมาชิกมขีวัญ กําลังใจในการปฏบิัตงิานสูง มคีวามรูสกึ 

อบอุนใจ รักผูกพัน มคีวามรูสกึในความเปนเจาของสูง การทํางานเนนที่ความพงึพอใจใน

งานมากกวาผลงาน สงเสริมความคดิรเิริ่มสรางสรรค มคีวามสนทิสนม กลมเกลยีว

มากกวาการใชคําสั่งหรอืการควบคุม กฎเกณฑและระเบยีบตางๆ ยังคงมีอยูแตสามารถ

ยดืหยุนไดตามสถานการณ สิ่งช้ีวัดบรรยากาศการบรหิารการจัดการ ทีด่ไีดแก 

     3.1 ทมีงานบรหิารโรงเรยีน เปนผูนําและแมแบบในการสราง

บรรยากาศแบบเปด 

     3.2 สัมพันธภาพระหวางบุคลากรในโรงเรียน ไดแก ผูบรหิาร ครู 

นักเรยีนนักการภารโรงเจาหนาที่ฝายตางๆ ตลอดจนบุคลากรภายนอกที่มาเยอืนเปนไป

ดวยบรรยากาศแหงความเปนมิตรไมตร ีทุกคนยิ้มแยมแจมใสเขาหากัน 

     3.3 การสรางขวญัและกําลังใจใหกับบคุลากร ไดแก การจัด

สวัสดกิารใหแกบุคลากรหลากหลายรูปแบบ มกีารยกยองชมเชยประกาศเกยีรตคิุณ

เผยแพรผลงาน สงเสริม ใหบุคลากรในโรงเรียนเจรญิกาวหนาในตําแหนงหนาที่ 

  สรุปไดวา ปจจัยดานบรรยากาศในองคการ คอื ปจจัยดานกายภาพ ปจจัย 

ดานการจัดการ ปจจัยดานการบรหิารงาน ที่สงผลใหบุคลากรนัน้รวมมอืรวมใจ ในการ 

ดําเนนิกจิกรรมได การจัดทําขึ้นนัน้จะตองเนนความพงึพอใจ มากกวาผลงานเพื่อ ใหบรรลุ

เปาหมาย 

 

  ดานวัฒนธรรมองคการ 

   วัฒนธรรมองคการ เปนวถิีชีวติที่คนกลุมใดกลุมหนึ่งยึดถอืปฏบิัตสิบืตอ

กันมาซึ่งจะกลายเปนนสิัยและความเคยชิน และกลายเปนขนบธรรมเนยีมประเพณีวถิี

ประพฤติ ปฏบิัตคิวามเช่ือคานยิม รวมทัง้ภาษาวัตถุสิ่งของตางๆ วัฒนธรรมทําใหคน

รวมตัวกันเปน สังคม มกีารอยูรวมกันอยางมรีะเบยีบ ผลของวัฒนธรรมจะออกมาในรูป
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จรยิธรรม ตลอดจน คานยิมที่ใช ในการตัดสินใจหรอืวินิจฉัยสั่งการ จรยิธรรมองคการถอื

เปนสวนสําคัญที่จะทําให การดําเนินงานขององคการกาวหนาและสงผลใหองคการไดรับ

ความเช่ือถอืจากสังคม ดังนั้น องคการทุกประเภท จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองนําจริยธรรม

มาใชในการบรหิาร และแกไข ปญหาองคการอยางถูกวิธเีพื่อใหไดรับความเช่ือถอื 

ภาพพจนที่ดี อันนํามาซึ่งช่ือเสยีง เกยีรตยิศและความกาวหนา ในระยะยาวขององคการ 

   ในองคการทัง้หลายซึ่งเกดิจากการรวมกลุมของคนอยางมรีะเบยีบนัน้ 

ถาเรามองที่ปจเจกบุคคลจะเห็นวา บุคคลจะกระทําการไปสูเปาหมายใดๆ ไดนัน้เขาอาศัย

ศูนยรวมของใจหรอืจติใจเปนตัวนําดังที่มักกลาวกันวา “สําเร็จดวยใจ” เมื่อปจเจกบุคคล

มารวมกันในองคการมจีติใจมากมายแตกตางกันไป สิ่งที่จะผูกความแตกตางของจิตใจ

เหลานี้ใหอยูดวยกัน ไดและทํางานไปในทศิทางเดยีวกนัได หรอืมคีานยิมในเรื่องตางๆ 

โดยเฉพาะคานยิมที่เกี่ยวกับ งานในหนวยงานที่ตนเองมีวถิชีีวติอยูสอดคลองกันได สิ่งๆ นัน้

ก็คอื “วัฒนธรรม” ในองคการการศกึษาวัฒนธรรมในองคการไดรับความสนใจมากขึ้นใน

ปจจุบัน เมื่อการเปลี่ยนแปลงของ สังคมมีผลกระทบตอองคการโดยเฉพาะในดาน

เทคโนโลย ีเทคโนโลย ีสามารถทําใหงานงาย ขึ้นและทําใหการทํางานในยุคขอมูลขาวสาร

หรอื ยุคโลกาภวิัฒน สามารถจัดขนาดองคการใหเล็กลง มกีารกระจายอํานาจออกไป

ใหบรกิารอยางกวางขวาง เฉพาะพื้นที่ เฉพาะราย เฉพาะดาน จนกลุมคนเหลานี้มี

เปาหมายเฉพาะของกลุม เชน กลุม นติกิร กลุมบัญชี กลุมบรหิารงานบุคคล และกลุมอื่นๆ  

กลุมเหลานี้อาจมีช่ือเปนแผนก ฝาย กอง กรม หรือกระทรวงก็ได อยางไรก็ดจีะมสีายโยง

ใยคอืวัฒนธรรมในการทํางานเปนศูนยรวม ของจติใจจากองคการตางๆ เพื่อใหองคการ 

สามารถทํางาน มุงไปสูทศิทางเดยีวกัน 

 

  ความหมายของวัฒนธรรมในองคการ 

   วรัิช สงวนวงศวาน (2547, หนา 20) กลาววา วฒันธรรมองคการคอื

คานยิม และความเช่ือที่มรีวมกันอยางเปนระบบที่เกดิขึ้นในองคการ และใชเปนแนวทางใน

การกําหนด พฤตกิรรมของคนในองคการนัน้ วัฒนธรรมองคการจงึเปนเสมอืน 

“บุคลกิภาพ” หรือ “จิตวญิญาณ” ขององคการ  

   สุนทร วงศไวศยวรรณ (2540, หนา11) กลาววา วัฒนธรรมองคการ 

หมายถงึ สิ่งตางๆ อันประกอบดวยสิ่งประดษิฐ แบบแผนพฤตกิรรม บรรทัดฐาน ความเช่ือ 

คานยิม อุดมการณ ความเขาใจและขอสมมุตพิื้นฐานของคนจํานวนหนึ่งหรือสวนใหญ
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ภายในองคการ  

   พร ภิเศก (2546, หนา 27) สรุปไววาวัฒนธรรมองคการ คอื กลุม 

ของคานยิมรวมที่ไดรับการยอมรับในกลุม มอีทิธพิลตอพฤตกิรรมของสมาชิกและชวยให

สมาชิกในองคการเขาใจวาการปฏบิัตใิดที่ไดรับการพจิารณาวายอมรับไดเกดิแนวการ

ปฏบิัตทิี่สืบตอกันมา อกีทัง้คานยิมเหลานี้มักจะถูกถายทอดผานทางเรือ่งราว และสื่อทาง

สัญลักษณตางๆ  

   Gordon (1999, หนา 342) กลาววาวัฒนธรรมองคการคอืสิ่งที่อธบิาย 

สภาพแวดลอมภายในองคการที่รวมเอาขอสมมุต ิความเช่ือและคานยิมที่สมาชิกของ

องคการ มรีวมกัน และใชเปนแนวทางในการปฏบิัตงิานเพื่อมปีฏสิัมพันธกับโครงสราง 

อยางเปน ทางการในการกําหนดรูปแบบพฤตกิรรม  

   วัฒนธรรมองคการ (Moorherad & Griffin 1995, หนา 440) หมายถงึ 

การแสดง ใหเห็น ถงึคานยิม ความรู ความคดิ ศลีธรรม ประเพณ ีเทคโนโลยตีลอดจนสิ่ง

ตางๆ ที่มนุษย สรางขึ้นมา ความเช่ือถอืศรัทธารวมกันของบรรดาสมาชิกภายในองคการ

นัน้ๆ และทั้งแสดง ใหเห็น ถงึสญัลักษณตางๆ เชน ปรัชญา ตํานาน นยิาย เรื่องราวและ

ภาษาพเิศษ ฯลฯ 

    หากมองในทัศนะแคบ วัฒนธรรมจะหมายถงึ ระบบอุดมการณหรอื 

แนวความคดิ (an ideational or conceptual system) ที่เรียนรูกันแลกเปลี่ยนกันไดและเปน 

แนวทาง หรอืมาตรฐาน สําหรับพฤตกิรรมที่เหมาะสมอันควรแกการประพฤติปฏิบัต ิ 

วัฒนธรรมในแงนี้จงึเปนเสมือน เครื่องมือ เพื่อรักษาและเกื้อกูลความสัมพันธระหวาง  

คนกับสภาพแวดลอม 

    สําหรับวัฒนธรรมองคการจะเปนวัฒนธรรมทัง้ระดับกวางและระดับ

แคบ คอืเปนทัง้ แบบแผนสําหรับพฤติกรรมและแบบแผนของพฤตกิรรมซึ่งสมาชิกทั้งหลาย 

ในองคการยดึถอืรวมกันและสะทอนความเปนจริงในองคการหรอืสังคมที่ ทุกคนรับรูและ 

ยอมรับอยางเปนเอกฉันทรวมกัน หรอืไมแตกตางกันมากนัก 

 

  9. สภาพแวดลอมชุมชนและทองถ่ิน 

   สภาพแวดลอมชุมชนและทองถิ่น หมายถงึ ตัวแปรตางๆ ที่มผีลกระทบ

ตอการบรหิารงานโรงเรยีน ทัง้ที่อยูภายนอกและภายในโรงเรยีนมถีาโรงเรยีนมกีารจัดการ

เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่ดีจะสงผลตอการพัฒนาโรงเรยีนในทุกๆ ดาน 

   ทรรศนยี วราหคํา (2554, หนา13) ไดกลาววา สภาพแวดลอมใน 
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โรงเรยีน หมายถงึองคประกอบตางๆ ภายในโรงเรยีน ที่จะสงเสรมิใหนักเรยีนใหนักเรยีน 

เกดิการเรยีนและพัฒนาตนเองในทุกๆ ดาน ไดแก สภาพแวดลอมในโรงเรยีนที่สวยงาม  

รมรื่นเปนระเบยีบและมบีรรยากาศดมีคีวามปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณเสรมิสรางการ

พัฒนาการเรยีนรูอยางหลากหลายมสีิ่งยั่วยุใหเกดิการเรยีนรูและไมมมีลภาวะ ซึ่งเปนสิ่งที่

ชวยกระตุนสงเสรมิสนับสนุน ใหนักเรียนสามารถพัฒนาตนเองไปสูจุดมุงหมายตามที่

โรงเรยีนหรอืสถานศกึษานั้นๆ กําหนด 

   สุพล อนามัย (2549, หนา 29) ไดใหความหมายของสภาพแวดลอมใน

โรงเรยีนไววาองคประกอบตางๆ ภายในโรงเรยีน ที่จะสงเสรมิใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรู

และพัฒนาตนเองในทุกๆ ดาน ไดแก สภาวะแวดลอมในโรงเรยีนที่สวยงาม รมรื่นเปน

ระเบยีบและมบีรรยากาศดี มีความปลอดภัย มวีัสดุอุปกรณที่เสรมิสรางพัฒนาการและ

เสรมิการเรยีนรูอยางหลากหลาย มสีิ่งยั่วยุใหเกดิการเรียนรูและไมมีมลภาวะ 

   ปฎคิม พงษประเสรฐิ (2550 หนา 19) ไดกลาวไววา สภาพแวดลอมใน 

โรงเรยีน หมายถงึองคประกอบตางๆ ภายในโรงเรยีนที่จะสงเสริมใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรู  

และพัฒนาตนเองในทุกๆ ดาน ไดแก สภาพแวดลอมในโรงเรยีนที่สวยงาม รมรื่นเปน

ระเบยีบและมบีรรยากาศที่ด ีมคีวามปลอดภัย มวีัสดุอุปกรณเสรมิสรางการพัฒนาการ

และเสรมิการเรยีนรูอยางหลากหลาย 

   จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา สภาพแวดลอม หมายถงึ บรบิท

ภายในและภายนอกโรงเรยีนที่มมีผีลเกี่ยวเนื่องตอการดํารงชีวติของนักเรยีนที่อยูในบรเิวณ

โรงเรยีนที่จะมสีวนชวยในการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ของนักเรยีนใหเกดิการเรยีนรู

และพัฒนาตนเองในทุกๆ ดาน ไดแก สระน้ํา ตนไม แปลงเกษตรอนิทรยี แปลงดอกไม  

ซึ่งสวนตางๆ เหลานี้ตองมคีวามปลอดภัย สวยงาม สรางสรรค จะชวยการกระตุนการ

สรางพัฒนาทางดานรางกายและพัฒนาทางดานสมองใหแกเด็กนักเรยีนที่อยูในโรงเรยีน

นัน้ๆ และเด็กนักเรยีนสามารถนําไปพัฒนาตอยอดใหตนเองไปสูเปาหมายที่วางไวได 

   สรุปไดวา ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนหมายถงึ 

สิ่งตางๆ โดยรวมที่ใชในการจัดการบรบิทภายในและภายนอกโรงเรยีนใหมปีระสทิธิผล 

และประสทิธภิาพซึ่งใชประกอบกันในการบรหิารโรงเรียนประกอบดวย 1) นโยบาย 

สูการปฏบิัต ิ2) โครงสรางขององคการ 3) ภาวะผูนําของผูบรหิาร 4) กระบวนการบรหิาร  

5) บุคลากร 6) งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบรหิาร 7) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 

การบรหิาร 8) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 9) สภาพแวดลอม ชุมชน ทองถิ่น 

    

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



62 

 

2. หลักและทฤษฎปีระสิทธผิลของโรงเรยีน 

 2.1 ความหมายของประสิทธผิล 

   นักวชิาการไดใหความหมายของประสทิธผิล ไวตางๆ กันดังนี้ 

    ประสทิธผิล (Effectiveness) มผูีใหคํานยิามไวหลากหลาย ขึ้นอยูกับ

ลักษณะขององคกร และมุมมองของผูเขยีน หรอืนักวิชาการ แตสวนใหญแลว “จะมุงที่

ผลสําเร็จ ของงานหรอืการทํางานใหบรรลุวัตถุวัตถุประสงค” 

    ดํารงศักดิ์ สุดเสนห (2551, หนา 4) กลาวไววา ประสทิธผิล หมายถงึ 

ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก รวมทั้ง

ความสามารถ ในการแกปญหาภายในโรงเรยีนจนบรรลุเปาหมาย ตามวัตถุประสงค  

ทีว่างไว 

    Fiedler (1967, p.9) กลาววา ประสทิธผิล คอื การที่กลุมสามารถ

ทํางานที่ไดรับ มอบหมายใหบรรลุวัตถุประสงคได ซึ่งเปนประสทิธผิลของกลุม 

    Gibson and other (1997) ไดใหความหมายของประสทิธผิล ไววาเรื่อง

ของการกระทํา หรอืความพยายามใดๆ ที่มคีวามมุงหมายจะไดรับผลที่เกดิขึ้น การกระทํา

หรอืความพยายาม จะมปีระสทิธผิลสูงหรอืตํ่าเพยีงใดขึ้นอยูกับวาผลที่ไดรับนัน้ ครบถวน

ทัง้เชิงประมาณและเชิงคุณภาพ และใชพลังงานมากนอยเพยีงใด 

    Steers (1997, p.55) กลาววา ประสทิธผิล คอืการที่ผูนําไดให

ความสามารถใน การแยกแยะการบรหิารงานและการใชทรัพยากรใหบรรลุวัตถุประสงค 

ที่กําหนดไว 

   ความหมายของประสทิธผิล ดังกลาวขางตน สามารถ สรุปไดวา 

ประสทิธผิล หมายถงึ การดําเนนิการบริหารงานที่มุงใหเกดิผลสําเร็จตามเปาหมาย  

ที่องคการกําหนดไว และสงผลใหผูที่เกี่ยวของมคีวามพึงพอใจ 

 

 2.2 ทฤษฎปีระสทิธผิลของโรงเรยีน 

  สําหรับประสทิธผิลของโรงเรยีน มนัีกวชิาการศกึษาไดใหความหมาย ดังนี้ 

   ณัทลาวัลย สารสุข (2553, หนา35) ไดใหความหมายของประสทิธผิล

โรงเรยีน หมายถงึ โรงเรยีนทีม่คีวามสามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลง พัฒนา เพื่อใหมกีาร

ปฏบิัตงิานได อยางเหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอมบูรณาการ ผสมผสานคง

สภาพของโรงเรยีน ใหเกดิ ความพงึพอใจคงสภาพของโรงเรยีนใหเกดิความพงึพอใจ  
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และผลสําเร็จของ การทํางานใหโรงเรยีนใหเกดิประโยชนสูงสุด โดยพจิารณาจาก

ความสามารถ ในการผลติ นักเรยีน ที่มผีลสัมฤทธิ์ทาง การเรยีนสูงและสามารถพัฒนา

นักเรยีนใหมทีัศนคตทิางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเขากับ สภาพแวดลอมทัง้ภายใน 

ภายนอกและรวมทัง้สามารถแกไข ปญหาภายในโรงเรียนจนทําใหเกดิ ความพงึพอใจใน

การทํางาน ซึ่งเปนการมองประสทิธิ ผลในภาพรวมทัง้ระบบ   

   วโิรจน ยี่ขอ (2551, หนา 36) กลาววา ประสทิธผิลในโรงเรยีนหรอื 

องคการ นอกจากโรงเรยีนจะสามารถผลตินักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงแลว

โรงเรยีนจะตองสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้ 

สามารถแกปญหาในโรงเรียน เพื่อใหการทํางานหรอืการปฏบิัตงิานบรรลุวัตถุประสงคและ

เกดิผลตามเปาหมายที่องคการไดกําหนดเอาไว 

   ทนิกร ประเสรฐิหลา (2553, หนา 54) กลาววา ประสทิธผิลของ

สถานศกึษา หมายถึง ความสามารถของผูบรหิารสถานศกึษาและครูทีป่ฏบิัตกิารสอน 

จนทําใหนักเรยีนสถานศกึษา สวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉลี่ยอยูในระดับสูง  

   อมรรัตน เมอืงทะ (2553, หนา 26) ไดใหความหมายประสทิธผิลของ

โรงเรยีนหมายถงึความสามารถของบุคลากรในโรงเรยีนที่สามารถปรับตัวใหเขากับ

สิ่งแวดลอมทัง้ภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ปฏบิัตงิานไดอยางเหมาะสม  

กับสถานการณ พัฒนานักเรยีนใหมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงและสามารถแกปญหา

ภายในโรงเรยีนจนทําใหเกดิความพงึพอใจในการปฏบิัติงานและสงผลใหหนวยงานเกดิ

ประสทิธผิลสูงสุด 

   Hoy&Miskel (2008, P. 397) ไดสรุปวา ประสทิธผิลของโรงเรยีน

พจิารณา ไดจากตัวบงช้ี 4 ประการ คอืความสามารถในการผลิตนักเรยีนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูง ความสามารถในการพัฒนานักเรยีนใหมทีัศนคตทิางบวก ความสามารถ

ในการปรับตัว และพัฒนา ใหเขากับสิ่งแวดลอม ความสามารถในการแกไขปญหาภายใน

โรงเรยีนและไดเสนอแนวคิดในการประเมนิประสทิธผิลองคการโดยพจิารณาจาก

ความสามารถ ในการปรับเปลี่ยนการบรรลุเปาหมายความพงึพอใจในการทํางาน ความ

สนใจในชีวติ  

   Sergiovanni (2001) ไดเสนอแนวคดิวาโรงเรยีนที่มปีระสทิธผิลมลีักษณะ

ดังนี้ 1) เนนนักเรยีนเปนศูนยกลาง 2) มแีผนงานทางวชิาการทีด่ ี3) จัดการเรยีนการสอน 

ที่สงเสรมิการเรยีนรูของนักเรยีน 4) มบีรรยากาศโรงเรียนในทางบวก 5) สงเสรมิความ 

มปีฎสิัมพันธ ตอกันแบบเปนกลุม 6) มกีารพัฒนาบุคลากร 7) ใชภาวะผูนําแบบมสีวนรวม  
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8) สงเสรมิการ แกปญหาอยางสรางสรรค 9) ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม 

  จากความหมายประสทิธผิลของโรงเรยีน ที่กลาวมาแลว สามารถสรุป ไดวา 

ประสทิธผิลของโรงเรยีน หมายถงึ ผลสําเร็จของโรงเรียนเกดิจากความสามารถของ

ผูบรหิารสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีนในการทํางานรวมกันเพื่อให

การทํางานประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคในการจัดการศกึษา 

ความสําเร็จของการปฏบิัตงิานที่เอื้อตอประสทิธผิลของโรงเรยีน ประกอบดวย งานดาน

วชิาการ งานดานบรหิารงบประมาณ งานบรหิารบุคคล งานดานบรหิารทั่วไป 

 

 2.3 ประสทิธผิลการบรหิารงานโรงเรยีนตามขอบขายการบรหิารโรงเรยีน 

  พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 และนโยบายดานการศกึษาของรัฐบาลที่ไดแถลงตอรัฐสภา ตางมีอุดมการณ

และหลักการการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงความรู และเพื่อใหคน

ไทยทัง้ปวง ไดรับโอกาสเทาเทยีมกันทางการศกึษา พัฒนาคนไดอยางตอเนื่องตลอดชีวติ 

อันเปน เงื่อนไขไป สูระบบเศรษฐกจิฐานความรูที่พงึประสงคอุดมการณสําคัญของการจัด

การศกึษา คอืจัดใหมกีารศึกษาตลอดชีวิตและสรางสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรยีนรู 

การศกึษาเพื่อสรางคุณภาพชีวติ และสังคมบูรณาการอยางสมดุลระหวางปญญาธรรม 

คุณธรรมและวัฒนธรรมเปนการศกึษา ตลอดชีวติเพื่อคนไทยทัง้ปวงมุงสรางพื้นฐานที่ดใีน

วัยเด็กปลูกฝง การเปนสมาชิกที่ดขีองสังคมตัง้แตวัยการศึกษาขัน้พื้นฐาน และการพัฒนา

ความรู ความสามารถเพื่อการทํางานทีม่คีุณภาพโดยใชสังคมทุกภาคสวนรวมในการจัด

การศกึษา ไดตรงตามความตองการของผูเรยีนและสามารถตรวจสอบไดอยางม่ันใจวา

การศกึษาเปนกระบวนการพัฒนาชีวติและสังคมเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาโรงเรียน

อยางยั่งยนืสามารถพึ่งตนเองและพึ่งกันเองไดและสามารถแขงขันไดในระดับนานาชาติ 

 

   ขอบขายการบริหารงานในโรงเรยีน 

    การปฏรูิปการศกึษาตามพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 และที่แกไข เพิ่มเตมิ  ฉบับที่ 2  พุทธศักราช 2545 มคีวามมุงหมายที่จะจัด

การศกึษา เพื่อพัฒนา คนไทย ใหเปนมนุษยที่สมบูรณเปนคนดมีคีวามสามารถ และอยู

รวมกับสังคม อยางมีความสุข การดําเนนิงานตามแนวทางการปฏรูิปการศกึษาใหบรรลุ 

เปาหมายอยางมี พลังและมีประสทิธภิาพจําเปนตองยดึเงื่อนไขและหลักการสําคัญของ

การปฏิรูปการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิารจงึไดกําหนดแนวทางในการบรหิารและจัด
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การศกึษา อันจะนําไปสู การปฏรูิประบบบรหิาร จัดการ จากแบบเดมิที่เนนการรวมอํานาจ

ไวที่สวนกลางไปสู การบรหิารแบบกระจายอํานาจ โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 

และมาตรา 39 แหงพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบญัญัตกิารศกึษาแหงชาต ิ(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 รัฐมนตรวีาการ

กระทรวงศกึษาธกิารออกกฎกระทรวงไว ใหปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร หรอืเลขาธิการ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานพจิารณาดําเนนิการกระจายอํานาจการบรหิารและ

การจัดการศกึษา ในดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบรหิารงานบุคคล และดาน 

การบรหิารทั่วไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่ทางการศกึษา สาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

หรอืสถานศกึษาในอํานาจหนาที่ของตน แลวแตกรณใีนเรื่องดังตอไปนี้ 

1. ดานวิชาการ 

      หลักการและแนวคดิ 

       1. ยดึหลักใหสถานศกึษาจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาให

เปนไปตามกรอบ หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานและสอดคลองกับสภาพปญหา

และความตองการของชุมชนอยางแทจรงิโดยมีครู ผูบริหาร ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม 

       2. มุงสงเสริมสถานศกึษาใหจัดกระบวนการการเรยีนรูโดย

ถอืวาผูเรยีนมี ความสําคัญที่สดุ 

       3. มุงสงเสรมิใหชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการกําหนด

หลักสูตร กระบวนการเรยีนรู รวมทัง้เปนเครอืขายและแหลงการเรยีน 

       4. มุงจัดการศกึษาใหมคีุณภาพและมาตรฐานโดยใหมีดัชนี

ช้ีวัดคุณภาพ การจัดหลักสูตรและกระบวนการเรยีนรูและสามารถตรวจสอบคุณภาพการ

จัดการศกึษาไดทุกชวงช้ันทั้งระดับเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา 

       5. มุงสงเสรมิใหมกีารรวมมือเปนเครอืขายเพื่อเพิ่ม 

ประสทิธภิาพ และ คุณภาพ ในการจัดและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 

   ขอบขายการดําเนินงานของสถานศึกษา 

    1. การพัฒนาหรอืดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนา

สาระหลัก สูตรทองถิ่น 

     1.1 วเิคราะหกรอบสาระการเรยีนรูทองถิ่นที่สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาจัดทําไว 
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     1.2 วเิคราะหหลักสูตรสถานศกึษาเพื่อกําหนดจุดเนนหรอืประเด็น  

ที่สถานศกึษา หรอืกลุมเครือขายสถานศกึษาใหความสําคัญ 

     1.3 ศกึษาและวเิคราะหขอมูลสารสนเทศของสถานศกึษาและ

ชุมชน เพื่อนํามาเปนขอมูลจัดทําสาระการเรยีนรูทองถิ่นของสถานศกึษาใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

     1.4 จัดทําสาระการเรยีนรูทองถิ่นของสถานศกึษาเพื่อนํา ไปจัดทํา

รายวชิา พื้นฐาน หรอืรายวิชาเพิ่มเติม จัดทําคําอธบิายรายวชิา หนวยการเรยีนรูแผนการ 

จัดการเรยีนรู เพื่อจัด ประสบการณและจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนใหแกผูเรยีน

ประเมนิผลและปรับปรุง 

     1.5 ผูบรหิารสถานศกึษาอนุมัต ิ

    2. การวางแผนงานดานวชิาการ 

     2.1 วางแผนดานวชิาการโดยการรวบรวมขอมูลและกํากับดูแล 

นเิทศและตดิตาม เกี่ยวกับงานวชิาการ ไดแก การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู การวัดและประเมนิผลและการเทยีบโอนผลการเรยีนการประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา 

การพัฒนาและสงเสรมิใหมแหลงเรยีนรู การวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา และการ

สงเสรมิชุมชนใหเขมแข็งทางวชิาการ 

     2.2 ผูบรหิารสถานศกึษาอนุมัตโิดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการ สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

    3. การจัดการเรยีนการสอนในสถานศกึษา 

     3.1 จัดทําแผนการเรยีนรูทุกกลุมสาระการเรยีนรูโดยความรวมมอื 

ของเครอืขายสถานศกึษา 

     3.2 จัดการเรยีนการสอนทุกกลุมสาระการเรยีนรูทุกชวงช้ันตาม

แนวปฏรูิป การเรยีนรูโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ บูรณาการ การเรยีนรูกลุมสาระการเรยีนรู

ตางๆ เพื่อคุณภาพการเรยีนรูตางๆ เพื่อคุณภาพการเรียนรูของผูเรยีน พัฒนาคุณธรรมนํา

ความรู ตามหลักปรัชญา เศรษฐกจิพอเพยีง 

     3.3 ใชสื่อการเรยีนการสอนและแหลงเรยีนรู 

     3.4 จัดกจิกรรมพัฒนาหองสมุด หองปฏบิัตกิารตางๆ ใหเอื้อตอ

การเรยีนรู 

     3.5 สงเสรมิการวจัิยและพัฒนาการเรยีนการสอนทุกกลุมสาระ

การเรยีนรู 
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     3.6 สงเสรมิการพัฒนาความเปนเลศิของนักเรยีนและชวยเหลอื

นักเรยีนพกิารดอยโอกาสและมคีวามสามารถพเิศษ 

    4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

     4.1 จัดทําหลักสูตรสถานศกึษาเปนของตนเองโดย 

      4.1.1 จัดใหมกีารวิจัยและพัฒนาหลักสูตรขึ้นใชเองใหทันกับ 

การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกจิและสังคมและเปนตนแบบใหกับโรงเรยีนอื่น 

      4.1.2 จัดทําหลักสูตรที่มุงเนนพัฒนานักเรยีนใหเปนมนุษย 

ที่สมบูรณ ทัง้ทาง รางกาย จิตใจ สตปิญญา มคีวามรู และคุณธรรม สามารถอยูรวมกับ 

ผูอื่นไดอยาง มคีวามสุข 

      4.1.3 จัดใหมวีชิาตางๆ ครบถวนตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พื้นฐาน ของกระทรวงศึกษาธกิาร 

      4.1.4 เพิ่มเติมเนื้อหาสาระของรายวิชาใหสูงและลกึซึ้งมากขึ้น

สําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ ไดแก การศกึษาดานศาสนา ดนตรนีาฏศิลป กฬีา 

อาชีวศกึษา การศกึษา ที่สงเสรมิความเปนเลศิ ผูบกพรอง พกิารและการศกึษาทางเลอืก 

      4.1.5 เพิ่มเตมิเนื้อหาสาระของรายวิชาที่สอดคลองกับสภาพ

ปญหา ความตองการของผูเรยีน ผูปกครอง ชุมชน สังคมและโลก 

     4.2 สถานศกึษาสามารถจัดทําหลักสูตรการจัดกระบวนการ

เรยีนรูการสอนและอื่นๆ ใหเหมาะสมกับความสามารถของนักเรยีนตามกลุมเปาหมาย

พเิศษโดยความรวมมอืของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาและเครอืขายสถานศกึษา 

     4.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหความเห็นชอบ

หลักสูตร สถานศกึษา 

     4.4 นเิทศ ตดิตาม ประเมนิผล และปรับปรุงหลักสูตร สถานศกึษา 

และรายงานผลใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษารับทราบ 

    5. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

     5.1 จัดเนื้อหาสาระและกจิกรรม ใหสอดคลองกับความสนใจและ

ความถนัด ของผูเรยีนโดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล 

     5.2 ฝกทักษะ กระบวนการคดิ การจัดการเผชิญสถานการณ  

และการประยุกต ความรูมาใชเพื่อปองกันและแกปญหา 

     5.3 จัดกจิกรรมใหผูเรยีนไดเรยีนรูจากประสบการณจริงฝกการ

ปฏบิัตใิหทําได คดิเปน ทําเปน รักการอานและเกดิการใฝรูอยางตอเนื่อง 
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     5.4 จัดการเรยีนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูตางๆ อยาง

ไดสดัสวน สมดุล กันรวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานยิมที่ดงีามและคุณลักษณะอันพงึ

ประสงคไวในทุกวชิา 

     5.5 สงเสรมิสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ 

สภาพแวดลอมสื่อการเรยีนและอํานวยความสะดวก เพื่อใหผูเรยีนเกดิการเรยีนและมี

ความรู รวมทัง้สามารถใช การวจัิยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรยีนรู ทัง้นี้ผูสอนและ

ผูเรยีนอาจเรยีนรูไปพรอม กันจากสื่อ การเรยีนการสอนและแหลงวทิยาการประเภทตางๆ 

     5.6 จัดการเรยีนรูใหเกดิขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่มกีารประสาน

ความรวม มอื กับบดิา มารดา และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรยีนตาม

ศักยภาพ 

    6. การวัด ประเมนิผลและดําเนนิการเทยีบโอนผลการเรยีน 

     6.1 กําหนดระเบยีบการวัดและประเมนิผลของสถานศึกษา  

ตามหลักสูตร สถานศกึษาโดยใหสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศ 

     6.2 จัดทําเอกสารหลักฐานการศกึษาใหเปนไปตามระเบยีบการวัด

และประเมนิผลของสถานศึกษา 

     6.3 การวัด ประเมนิผล เทียบโอนประสบการณ ผลการเรยีนและ

อนุมัตผิลการเรยีน 

     6.4 จัดใหมกีารประเมนิผลการเรยีนทุกชวงช้ันและจัดใหมกีาร

ซอมเสรมิ กรณทีี่ผูเรยีนไมผานเกณฑการประเมนิ 

     6.5 จัดใหมีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมนิผล 

     6.6 จัดระบบสารสนเทศดานการวัดประเมินผลเทยีบโอนผลการ

เรยีนเพื่อใชในการอางองิ ตรวจสอบและใชประโยชนในการพัฒนาการเรยีนการสอน 

     6.7 ผูบริหารสถานศกึษาอนุมัตผิลการประเมินการเรยีนดานตางๆ 

รายป/รายภาค การผานชวงช้ันและจบการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

     6.8 การเทยีบโอนผลการเรียนเปนอํานาจของสถานศกึษาที่จะ

แตงตัง้ คณะกรรมการดําเนินการเพื่อกําหนดหลักเกณฑวธิกีาร ไดแกคณะกรรมการเทยีบ 

ระดับการศกึษา ทัง้ในระบบและนอกระบบและตามอัธยาศัยคณะกรรมการ เทยีบโอน  

ผลการเรยีนและเสนอคณะกรรมการบรหิารหลักสูตรและวชิาการพรอมทัง้ใหผูบรหิาร

สถานศกึษาอนุมัตกิารเทียบโอน   

    7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศกึษา  
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     7.1 กําหนดนโยบายและแนวทางการใชการวจัิยเปนสวนหนึ่งของ

กระบวน การเรยีนรูและกระบวนการทํางานของนักเรยีน ครูและผูเกี่ยวของทางการศกึษา 

     7.2 พัฒนาครูและนักเรยีนใหมคีวามรูเกี่ยวกับการปฏรูิปการ 

เรยีนรู โดยการ ใชกระบวนการวจัิยเปนสําคัญในการเรียนรูที่ซับซอนขึ้น ทําใหผูเรียนไดฝก

การคดิการจัดการ หาเหตุผลในการตอบปญหา การผสมผสานความรูแบบสหวทิยาการ 

และการเรยีนรู ในปญหา ที่ตนสนใจ 

     7.3 พัฒนาคุณภาพการศกึษาดวยกระบวนการวิจัย 

     7.4 รวบรวมและเผยแพรผลการวจัิยเพื่อการเรยีนรู และพัฒนา

คุณภาพ การศกึษารวมทัง้ สนับสนุนการแสวงหาความรูดวยตนเองกับการจัดกระบวนการ

เรยีนรู 

    8. การพัฒนาและสงเสรมิใหมแีหลงเรยีนรู 

     8.1 จัดใหมีแหลงการเรยีนรูที่หลากหลายทัง้ภายในและภายนอก 

สถานศกึษา ใหพอเพยีงเพื่อสนับสนุนการแสวงหาความรูดวยตนเองกับการจัดกระบวน 

การเรยีนรู 

     8.2 จัดระบบแหลงการเรยีนรูภายในโรงเรยีนใหเอื้อตอการ 

จัดการเรยีนรู ของผูเรยีน เชน พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงการเรยีนรู จัดใหมหีองสมุด 

หมวดวชิา หองสมุด เคลื่อนที่ มุมหนังสอืในหองเรยีน หองพพิธิภัณฑ หองมัลตมิเีดีย  

หองคอมพวิเตอร อนิเตอรเน็ต ศูนยวิชาการ ศูนยวทิยาบรกิาร Resource Center  

สวนสุขภาพ สวนวรรณคด ีสวนหนังสอื สวนธรรมะ เปนตน 

     8.3 จัดระบบขอมูลแหลงเรียนรูในทองถิ่นใหเอื้อตอการจัดการ

เรยีนรูของผูเรยีน ของสถานศกึษา ของตนเอง เชน การจัดเสนทาง แผนที่และระบบการ

เช่ือมโยง เครอืขายหองสมุด ประชาชน หองสมุดสถาบันการศกึษา พพิธิภัณฑ พิพธิภัณฑ

วทิยาศาสตร ภูมปิญญาทองถิ่น 

     8.4 สงเสริมใหครูและผูเรยีนไดใชแหลงเรยีนรูทัง้ในและนอก

สถานศกึษา เพื่อพัฒนา การเรยีนรูและนเิทศ กํากับ ติดตาม ประเมนิ และปรับปรุง 

อยางตอเนื่อง 

    9. การนเิทศการศกึษา 

     9.1 สรางความตระหนักใหแกครูและผูเกี่ยวของใหเขาใจกระบวน 

การนเิทศ ภายในวาเปนกระบวนการทํางานรวมกันที่ใชเหตุผลการนเิทศเปนการพัฒนา

ปรับปรุงวธิกีารทํางานของแตละบุคคลใหมคีุณภาพ การนเิทศเปนสวนหนึ่งของ
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กระบวนการบรหิาร เพื่อใหทุกคน เกดิ ความเช่ือม่ันวาไดปฏบิัตถิูกตอง กาวหนาและเกดิ

ประโยชนสูงสุดตอผูเรยีนและตัวครูเอง 

     9.2 จัดการนเิทศภายในสถานศกึษาใหมีคุณภาพทั่วถงึและ

ตอเนื่องเปน ระบบและกระบวนการ 

     9.3 จัดการนเิทศภายในสถานศกึษาใหเช่ือมโยงกับระบบนเิทศ

การศกึษา ของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    10. การแนะแนว 

     10.1 กําหนดนโยบายการจัดการศกึษา ที่มกีารแนะแนวเปน

องคประกอบ สําคัญ โดยใหทุกคนในสถานศกึษาตระหนักถงึการมสีวนรวมในกระบวนการ 

แนะแนวและการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

     10.2 จัดระบบงานโครงสรางองคกรแนะแนวและดูแลชวยเหลอื

นักเรยีนใน สถานศกึษาใหชัดเจน 

     10.3 สรางความตระหนักใหครูทุกคนเห็นคุณคาของการแนะแนว

และดูแล ชวยเหลือนักเรยีน 

     10.4 สงเสรมิและพัฒนาใหครู ไดรับความรูเพิ่มเตมิในเรื่อง

จิตวทิยา การแนะแนวและดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพื่อใหสามารถบูรณาการในการจัดการ

เรยีนรู และเช่ือมโยง สูการดํารง ชีวติประจําวัน 

     10.5 คัดเลอืกบุคลากรที่มีความรู ความสามรถและบุคลกิภาพ 

ทีเ่หมาะสม ทําหนาที่เหมาะสมทําหนาที่ครูแนะแนวครูที่ปรกึษา ครูประจําช้ันและ

คณะอนุกรรมการแนะแนว 

     10.6 ดูแลกํากับนเิทศตดิตามและสนับสนุนการดําเนนิงานแนะ

แนวและดูแล ชวยเหลอืนักเรยีนอยางเปนระบบ 

     10.7 สงเสรมิความรวมมือและความเขาใจอันดีระหวางครู

ผูปกครอง และชุมชน 

     10.8 ประสานดานการแนะแนวระหวางสถานศกึษา องคกร

ภาครัฐ และเอกชน บาน ศาสนสถาน ชุมชนในลักษณะเครอืขายการแนะแนว 

     10.9 เช่ือมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

    11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 

     11.1 กําหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศกึษาให 

สอดคลอง กับมาตรฐานการศกึษาแหงชาติ มาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐาน มาตรฐาน 
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สํานักงาน เขตพื้นฐาน การศกึษาและความตองการของชุมชน 

     11.2 จัดระบบบรหิารและสารสนเทศ โดยการจัดโครงสรางการ

บรหิาร ที่เอื้อตอการพัฒนางานและการสรางระบบประกันคุณภาพภายในจัดระบบ

สารสนเทศ ใหเปนหมวดหมู ขอมูลมคีวามสมบูรณเรยีกใชงาย สะดวก รวดเร็วปรับปรุงให

เปนปจจุบัน อยูเสมอ 

     11.3 จัดทําแผนสถานศกึษาที่มุงเนนคุณภาพการศกึษา 

ยุทธศาสตร และกลยุทธ  

     11.4 ดําเนินการตามแผนพัฒนาสถานศกึษาในการดําเนนิ

โครงการ/กจิกรรม สถานศึกษาตองสรางระบบการทํางานที่เขมแข็งเนนการมสีวนรวมและ

วงจรการพัฒนาของเดมมิ่ง (Deming Cycle) หรอืที่รูจักกันวาวงจร PDCA 

     11.5 ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษาโดยดําเนินการ

อยางจริงจัง ตอเนื่องดวยการสนับสนุนใหครู ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม 

     11.6 ประเมนิคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษาตามมาตรฐาน

ที่กําหนด เพื่อรองรับ การประเมนิคุณภาพภายนอก 

     11.7 จัดทํารายงานคุณภาพการศกึษาประจําป (SAR) และสรุป

รายงาน ประจําป โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานเสนอตอ

หนวยงาน ตนสังกัดและเผยแพรตอสาธารณชน  

    12. การสงเสริมชุมชนใหมคีวามเขมแข็งทางวชิาการ 

     12.1 จัดกระบวนการเรยีนรูรวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน 

องคกร ชุมชนองคกร ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน 

ศาสนา สถานประกอบ การและสถาบันอื่น 

     12.2 สงเสรมิความเขมแข็งของชุมชนโดยการจัดกระบวน  

การเรยีนรู ภายในชุมชน 

     12.3 สงเสรมิใหชุมชนมกีารจัดการศกึษาอบรม มกีารแสวงหา 

ความรูขอมูล ขาวสารและรูจักเลอืกสรรภูมปิญญาและวทิยากรตางๆ 

     12.4 พัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ 

การรวมทัง้หา วธิกีารสนับสนุนใหมกีารแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางชุมชน 

    13. การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวชิาการกับสถานศกึษา 

และองคกรอื่น 

     13.1 ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา ตลอดจนวทิยากรภายนอก  
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และภูมปิญญา ทองถิ่นเพื่อเสรมิสรางพัฒนาการของนักเรยีนทุกดาน รวมทัง้สบืสานจารตี 

ประเพณศีลิปวัฒนธรรม ทองถิ่น 

     13.2 เสรมิสรางความสัมพันธระหวางสถานศกึษากับชุมชน

ตลอดจน ประสานงาน กับองคกรทัง้ภาครัฐและเอกชน เพื่อใหสถานศกึษาเปนแหลง

วทิยาการของชุมชน และมีสวนในการพัฒนาชุมชนและทองถิ่น 

     13.3 ใหบรกิารดานวิชาการที่สามารถเช่ือมโยงหรือแลกเปลี่ยน 

ขอมูล ขาวสาร กับแหลงวิชาการในที่อื่นๆ 

     13.4 จัดกจิกรรมรวมกับชุมชนเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการสราง

ความสัมพนัธ อันดกีับศษิย เกาการประชุมผูปกครองนักเรยีน การปฏบิตังิานรวมกับชุมชน 

การรวมกจิกรรม กับสถาบันการศกึษาอื่นเปนตน 

    14. การสงเสรมิและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

     14.1 ประชาสัมพันธสรางความเขาใจตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน 

องคกร ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน สถานประกอบการและ

สถาบัน สังคมอื่น ในเรื่องที่เกี่ยวกับสทิธใินการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

     14.2 จัดใหมกีารสรางความรูความเขาใจ การเพิ่มความพรอม

ใหกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกร 

วชิาชีพ สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่นที่รวมจัดการศกึษา 

     14.3 รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร

ปกครอง สวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชนองคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น รวมกันจัดการศกึษาและใชทรัพยากรรวมกันใหเกดิ 

ประโยชน สูงสุดแกผูเรยีน 

     14.4 สงเสรมิสนับสนุนใหมีการจัดกจิกรรมการเรยีนรูรวมกัน

ระหวาง สถานศกึษากับบคุคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร ปกครองสวน

ทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวชิาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  

และสถาบันสังคมอื่น 

     14.5 สงเสริมสนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน 

องคกร ปกครองสวนทองถิ่นเอกชน องคกรเอกชน องคกรวชิาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบัน สังคมอื่น 

     14.6 สงเสริมและพัฒนาแหลงเรยีนรูทัง้ดานคุณภาพและปรมิาณ 
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เพื่อการเรยีนรูตลอดชีพอยางมปีระสทิธภิาพ 

    15. การจัดทําระเบยีบและแนวปฏบิัตเิกี่ยวกับการงานดานวชิาการ 

ทางการศกึษา 

     15.1 ศกึษาและวเิคราะหระเบยีบและแนวปฏบิัตเิกี่ยวกับงานดาน

วชิาการของสถานศกึษา เพื่อใหผูที่เกี่ยวของทุกฝายรับรูและถอืปฏบิัตเิปนแนวเดยีวกัน 

     15.2 จัดทํารางระเบยีบและแนวปฏบิัตเิกี่ยวกับงานดานวชิาการ

ของสถาน ศกึษาเพื่อใหผูที่เกี่ยวของทุกฝายรับรูและถอืปฏบิัตเิปนแนวเดยีวกัน  

     15.3 ตรวจสอบรางระเบยีบและแนวปฏบิัตเิกี่ยวกับงานดาน

วชิาการของ สถานศกึษาและแกไขปรับปรุง 

     15.4 นําระเบยีบและแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศกึษาไปสูการปฏบิัติ 

     15.5 ตรวจสอบและประเมินผลการใชระเบยีบและแนวปฏบิัติ

เกี่ยวกับงาน ดานวิชาการของสถานศกึษาและนําไปแกไขปรับรุงใหเหมาะสมตอไป 

    16. การคัดเลอืกหนังสอืแบบเรยีนเพื่อใชในสถานศกึษา 

     16.1 ศกึษา วเิคราะห คัดเลือกหนังสอืเรยีนกลุมสาระการเรยีนรู

ตางๆที่ม ีคุณภาพสอดคลองกับหลักสูตรสถานศกึษาเพื่อเปนหนังสอืแบบเรยีนเพื่อใชใน

การจัดการเรยีน การสอน 

     16.2 จัดทําหนังสอืเรยีน หนังสอืเสรมิประสบการณ หนังสอือาน

ประกอบ แบบฝกหัด ใบงาน ใบความรูเพื่อใชประกอบการเรยีนการสอน 

    17. การพัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

     17.1 จัดใหมกีารรวมกําหนดนโยบาย วางแผนในเรื่องการจัดหา 

และพัฒนาสื่อ การเรยีนรูและเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

     17.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศกึษาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนา สื่อ

การเรยีนรู และเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

     17.3 พัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาโดยมุงเนน 

การพัฒนา สื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาที่ใหขอเท็จจรงิเพื่อสรางองคความรูใหมๆ

เกดิขึ้น 

     17.4 พัฒนาหองสมุดของสถานศกึษาใหเปนแหลงการเรยีนรู  

ของสถานศกึษาและชุมชน 

     17.5 นเิทศ ตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตงิานบุคลากรในการ 
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จัดหา ผลติ ใชและพัฒนาสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษา 

 

    2. ดานงบประมาณ 

     หลักการและแนวคดิ 

      2.1 ยดึหลักความเทาเทยีมกับและความเสมอภาคทางโอกาส 

การศกึษาของผูเรยีน ในการจัดสรรงบประมาณเพื่อการจัดการศกึษาขัน้พื้นฐาน  

      2.2 มุงพัฒนาขดีความสามารถในการบรหิารจัดการ

งบประมาณ ตามมาตรฐาน การจัดการทางการเงนิทัง้ 7 ดานเพื่อรองรับการบรหิาร

งบประมาณ แบบมุงเนนผลงาน ดังนี้  

       2.2.1  การวางแผนงบประมาณ       

       2.2.2 การคํานวณตนทุนผลผลติ       

       2.2.3 การจัดระบบการจัดหาพัสดุ 

       2.2.4 การบรหิารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 

       2.2.5 การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน 

       2.2.6 การบรหิารสนิทรัพย        

       2.2.7 การตรวจสอบภายใน 

      2.3 ยดึหลักการกระจายอํานาจในการบรหิารหลักการ

งบประมาณโดยจัดสรร งบประมาณใหเปนลักษณะของวงเงนิรวมแกสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาและสถานศกึษาซึ่งอยูในระยะของการพัฒนา 

      2.4 มุงเนนการเสรมิสรางประสทิธภิาพและประสทิธผิลของ

ระบบการความ คลองตัว ควบคูกับความโปรงใสและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดจาก 

ผลสําเร็จของงาน และทรัพยากรที่ใช  

  ขอบขายการดําเนินงานของสถานศึกษา 

   1. การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอ  

ตอเลขาธกิาร คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    1.1 จัดทําขอมูลสารสนเทศทางการเงินของสถานศกึษา ไดแก แผนช้ัน 

เรยีน ขอมูลครู นักเรยีนและสิ่งอํานวยความสะดวกของสถานศกึษาโดยความรวมมอื  

ของสํานักงาน เขตพื้นที่การศกึษา 

    1.2 จัดทํากรอบงบประมาณรายจายลวงหนาระยะปานกลาง (MTEF)  
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และแผนงบประมาณ 

    1.3 เสนอแผนงบประมาณขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการ 

สถานศกึษาขัน้พื้นฐานเพื่อใชเปนคําขอตั้งงบประมาณตอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    1.4 การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตัง้งบประมาณและคําขอ  

ตัง้งบประมาณจะตองดําเนินการรวมกันกับสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

   2. การจัดทําแผนปฏบิัตกิารใชจายเงนิตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ 

จากสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานโดยตรง 

    2.1 จัดทําแผนปฏบิัตกิารประจําปและแผนการใชจายงบประมาณ

ภายใต ความรวมมอืของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    2.2 ขอความเห็นชอบแผนปฏบิัตงิานและแผนการใชจายงบประมาณ

ตอคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

   3. การอนุมัตคิาใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร ผูอํานวยการ

สถานศกึษา อนุมัตกิารใชจายงบตามงานโครงการที่กําหนดไวในแผนปฏบิัตกิารประจําป

และแผนการใชจายเงนิภายใตความรวมมือของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

   4. การขอโอนและขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณขอเปลี่ยนแปลง หรอืขอ

ตรวจสอบรายละเอยีดรายการงบประมาณ ที่จําเปน ตองเสนอความเห็นชอบตอ

คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานแลวเสนอ หรอื ขอโอนการเปลี่ยนแปลงรายการ

งบประมาณตอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อดําเนนิงานตอไป 

   5. การรายงานผลการเบกิจายงบประมาผลรายงานผลการดําเนนิงาน 

ผลการ ใชจายเงนิงบประมาณประจําปไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

   6. การตรวจสอบ ตดิตามและรายงานการใชงบประมาณ 

    6.1 จัดใหมกีารตรวจสอบติดตามใหกลุม ฝายงานในสถานศกึษา 

รายงานผล การปฏบิัตงิานและผลการใชจายงบประมาณเพื่อจัดทํารายงาน ผลการ

ปฏบิัตงิาน และผลการใชจายงบประมาณตามแบบที่สํานักงานงบประมาณกําหนดแลว

จัดสงไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาทุกไตรมาส ภายในระยะเวลาที่สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษากําหนด      

    6.2 จัดทํารายงานประจําปที่แสดงถงึความสําเร็จในการปฏบิัติ  

งานทุกสิ้นป งบประมาณแลว จัดสงใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาภายในระยะเวลาที ่

สํานักงานเขตพื้นที่ การศกึษากําหนด 

   7. การตรวจสอบ ติดตามและรายงานการใชผลผลิตจากงบประมาณ 
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    7.1 ประเมินคุณภาพการปฏิบัตงิานตามที่ไดรับมอบหมาย 

    7.2 วางแผนประเมนิประสทิธภิาพและประสทิธผิลการดําเนนิงาน 

ของสถานศกึษา 

    7.3 วเิคราะหและประเมนิประสทิธภิาพ ประหยัดและคุมคาในการ  

ใชทรัพยากรของหนวยงานในสถานศกึษา 

   8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

    8.1 วางแผน รณรงค สงเสริมการะดมทุนการศกึษาและทุนเพื่อ  

การพัฒนาสถานศกึษา     

    8.2 จัดทําขอมูลสารสนเทศและระบบการรับจายทุนการศกึษา  

และทุนเพื่อการศกึษาใหดําเนนิ งานไดอยางมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล คุมคา 

และมคีวามโปรงใส 

    8.3 สรุป รายงาน เผยแพรและเชิดชูเกยีรตผูิสนับสนุนทุนการศกึษา 

และทุนเพื่อการพัฒนาสถานศกึษาโดยความชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

   9. การปฏิบัตงิานอื่นใดตามที่ไดรับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อ

การศกึษา     

    9.1 สํารวจความตองการของนักเรียนและคัดเลอืกผูเสนอกูยมืตาม

หลักเกณฑ ที่กําหนด   

    9.2 ประสานการยมืเพื่อการศกึษากับหนวยปฏบิัตทิี่เกี่ยวของ 

    9.3 สรางความตระหนักแกผูยมืเงินเพื่อการศกึษา 

   10. การบรหิารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

    10.1 จัดทํารายงานทรัพยากรเพื่อเปนสารสนเทศ ไดแก แหลงเรยีนรู 

ภายในสถานศกึษา แหลงเรียนรูในทองถิ่นทีเ่ปนแหลงเรียนรูธรรมชาต ิและ ภูมปิญญา

ทองถิ่น แหลงเรยีนรู ที่เปนสถานประกอบการเพื่อการรับรูของบุคลากร ในสถานศกึษา

นักเรยีนและ บุคคลทั่วไปจะไดเกดิการใชทรัพยากรรวมกันในการจัดการศกึษา 

    10.2 วางระบบหรอืกําหนดแนวปฏบิัตกิารใชทรัพยากรรวมกันกับ 

บุคคล หนวยงานของรัฐบาลและเอกชนเพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุด 

    10.3 กระตุนใหบุคคลในสถานศกึษารวมใชทรัพยากรภายในและ

ภายนอก รวมทัง้ใหบรกิารการใชทรัพยากรภายในเพื่อใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูและ

สงเสรมิการศกึษาในชุมชน 

   11. การวางแผนพัสดุ 
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    11.1 การวางแผนพัสดุลวงหนา 3 ป ใหดําเนินการตามกระบวน  

ของการวางแผนงบประมาณ 

    11.2 การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุ ใหฝายที่ทําหนาที่จัดซื้อจัดจาง 

เปนผูดําเนนิการ โดยใหฝายที่ตองการใชพัสดุจัดทํารายละเอยีดพัสดุที่ตองการ คอื 

รายละเอยีด เกี่ยวกับปรมิาณ ราคา คุณลักษณะเฉพาะ หรือรูปแบบรายการและ

ระยะเวลา และระยะเวลา ที่ตองการใชพัสดุ ทัง้นี้รายละเอยีดพัสดุที่ตองการนี้ตองเปนไป 

ตามแผน ปฏบิัตกิารประจําป )แผนปฏบิัตงิาน) และตา มที่ระบุไวในเอกสารประกอบ

พระราชบัญญัติ งบประมาณรายจาย ประจําปสงใหฝายที่ทําหนาที่จัดซื้อจัดจางเพื่อจัดทํา

แผนการจัดหาพัสดุ 

    11.3 ฝายที่จัดทําแผนจัดหาพัสดุทําการรวบรวมขอมูลรายละเอยีด

จากฝาย ที่ตองการใชพัสดุโดยมกีารสอบทานกับแผนปฏบิัตงิานและเอกสารประกอบ  

กับพระราชบัญญัตงิบประมาณรายจายประจําป และความเหมาะสมของวธิกีารจัดหาวา

ควร เปนการซื้อ การเชา หรอื จัดทําเองแลวจึงนําขอมูลที่สอบทานแลวมาจัดทําแผนการ

จัดหาพัสดุ ในภาพรวมของสถานศกึษา โดยในสวนที่จัดสงใหสํานักงานการตรวจเงนิ 

แผนดนิใหรายงานเฉพาะครุภัณฑที่มรีาคาเกนิหนึ่งแสนบาทและที่ดนิสิ่งกอสรางที่มีราคา

เกนิหนึ่งลานบาทรายละเอยีดสํานักงานการตรวจเงนิแผนดนิที่ ตผ 0004/ว97 ลงวันที่ 19 

มนีาคม 2546  

   12. การกําหนดแบบรูปรายการหรอืคุณลกัษณะ เฉพาะเพื่อประกอบ 

การขอตัง้งบประมาณสงใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    12.1 กําหนดรางแบบรูปรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะเพื่อ

ประกอบการ ขอตัง้งบประมาณสงใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    12.2 กรณทีี่เปนการจัดหาจากเงนินอกงบประมาณใหกําหนดแบบรูป 

รายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะไดโดยใหพิจารณาจากแบบมาตรฐานกอน หากไม

เหมาะสม ก็ใหกําหนดความตองการโดยยดึหลักการโปรงใส เปนธรรมและประโยชน  

กับทางราชการ 

   13. การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการจัดทําและจัดหาพัสดุ 

พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการจัดหาพัสดุ เชน สมุดโทรศัพทหนา เหลอืง การจัดทํา

บัญชีผูขายหรอืผูรับจาง เพื่อสําหรับการดําเนนิการจัดซื้อจัดจาง และ การประเมินผูขาย

และผูรับจาง 

   14. การจัดหาพัสดกุารจัดหาพัสดุถอืปฏบิัตติามระเบยีบวาดวยการพัสดุ 
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ของสวนราชการและคําสั่งมอบอํานาจของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน

การจัดทําพัสดุ ถอืปฏบิตัติามระเบยีบกระทรวงศกึษาวาดวยการใหสถานศึกษารับจัดทํา

รับบรกิาร รับจาง ผลติ เพื่อจําหนาย พุทธศักราช 2533 

   15. การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหนายพัสดุ 

    15.1 จัดทําทะเบยีนคุมทรัพยสนิและบัญชีวัสดุไมวาจะได มาดวยการ 

จัดหาหรอืการรับบรจิาค 

    15.2 การควบคุมพสัดุใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 

    15.3 ตรวจสอบพัสดุประจําปและใหมกีารจําหนายพัสดุที่ชํารุดเสื่อม 

สภาพหรอืไมใชในราชการอีกตอไป 

    15.4 พัสดุที่เปนที่ดนิหรอืสิ่งกอสรางกรณทีี่ไดมาดวยเงินงบประมาณ 

ใหดําเนนิการขึ้นทะเบียนเปนราชพัสดุ กรณทีี่ไดมาจากการรับบรจิาคหรอืจากเงนิรายได 

สถานศกึษาใหขึ้นทะเบยีนเปนกรรมสทิธิ์ของสถานศกึษาใหขึ้นทะเบยีนเปนกรรมสิทธิ์ของ 

สถานศกึษา 

   16. การจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสิน 

    16.1 จัดทําแนวปฏบิัตหิรอืระเบยีบของสถานศกึษา ในการดําเนิน 

การหารายได โดยไมขัดตอกฎหมายหรอืระเบยีบที่เกี่ยวของ 

    16.2 การจัดหาประโยชนเกี่ยวกับที่ราชพัสดุและอสังหารมิทรัพยที่อยู

ในความครอบครอง ของสถานศกึษา ภายในวัตถุประสงคและภารกจิของสถานศกึษา

เทานัน้ 

    16.3 เงินรายไดที่เกดิขึ้นถอืเงินนอกงบประมาณประเภทเงินรายได 

สถานศกึษา จึงตองใชจายใหเปนไปตามระเบยีบที่เกี่ยวของ 

    16.4 การจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสนิตามขอ 16.1 - 16.3 ใน

สวนที่อยูใน ความรับผิดชอบของสถานศกึษาตองไดรับผิดชอบของสถานศึกษา ตองไดรับ  

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษา  

   17. การเบกิเงนิจากคลัง 

    ใหสถานศกึษาอื่นหลักฐานขอเบกิเงนิทุกรายการใหสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาดําเนนิการเบกิจายตามระบบ GFMIS ภายใตความรวมมอืของสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษา 

   18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงิน 

    18.1 การปฏบิัตเิกี่ยวกับการรับเงนิและการจายเงนิใหปฏบิัตติาม 
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ระเบยีบ กระทรวงการคลังกาํหนด คอื ระเบยีบการเก็บรักษาเงนิและการนําสงคลังวธิี

ปฏบิัตเิพิ่มเตมิได ตามความเหมาะสมแตตองไมขัดหรอืแยงกับระเบยีบดังกลาว 

    18.2 การปฏบิัตเิกี่ยวกับการเก็บรักษาเงนิใหปฏบิัตติามระเบยีบ 

กระทรวงการคลังกําหนด คือ ระเบยีบการเก็บรักษาเงนิและการนําเงินสงคลังในหนาที่ของ 

อําเภอและกิ่งอําเภอ พุทธศักราช 2520 โดยสถานศกึษาสามารถกําหนดวธิปีฏบิัตเิพิ่มเตมิ 

ตามความเหมาะสมแตตองไมขัดหรอืแยงกับระเบยีบดังกลาว 

   19. การนําเงินสงคลัง 

    การนําเงินสงคลังใหนําสงตอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา ภายใน 

ระยะเวลาที่กําหนดไวตามระเบยีบการเก็บรักษาเงนิและการนําเงนิสงคลังในหนาที่ของ

อําเภอและกิ่งอําเภอ พุทธศักราช 2520 หากนําสงเปนเงนิสดใหตัง้คณะกรรมการ 

นําสงเงินดวย 

   20. การจัดทําบัญชีการเงนิใหจัดทําบัญชีการเงนิตามระเบยีบที่เคยจัดทํา 

อยูเดมิ คอื ตามระบบที่กําหนดไวในคูมอืการบัญชีหนวยงานยอย พุทธศักราช 2515 หรอื

ตาม ระบบ ควบคุม การเงินของหนวยงานยอย พุทธศักราช 2544 แลวแตกรณี 

   21. การจัดทํารายงานทํารายงานทางการเงินและงบการเงนิ 

    21.1 จัดทํารายงานตามที่กําหนดในคูมอืการบัญชีสําหรับหนวยงาน

ยอยพุทธศักราช 2515 หรอืตามระบบควบคุมการเงนิของหนวยงานยอยพุทธศักราช 2544 

แลวแตกรณี 

    21.2 รับทํารายงานการรับจายเงินรายไดของสถานศกึษาตามที่

สํานักงาน คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานกําหนด คอืตามประกาศสํานักงาน

การศกึษาขั้น พื้นฐาน วาดวย หลักเกณฑอัตราและวธิกีารนําเงนิรายไดของสถานศึกษาไป

จาย เปนคาในการจัดการ ศึกษาของสถานศกึษาที่เปนนติบิุคคล รายไดสถานศกึษาไปจาย

เปนคาใชจาย ในการจัดการ ศกึษา ของสถาน ศกึษาที่เปนนติบิุคคลในสังกัดเขตพื้นที่

การศกึษา 

   22. การจัดทําและจัดหาแบบพมิพบัญชี ทะเบยีน และรายงานแบบพิมพ 

บัญชี ทะเบยีนและแบบรายงานใหจัดทําตามแบบที่กําหนดในคูมอืการบัญชีสําหรับ

หนวยงาน ยอย พุทธศักราช 2515 หรอืตามระบบการควบคุมการเงนิของหนวยงานยอย 

พุทธศักราช 2544  
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    3. ดานการบรหิารงานบุคคล 

     แนวคดิและหลักการ 

      3.1 ยดึหลักความถูกตองและการพัฒนาอยางตอเนื่อง ในการ

บรหิาร งานบุคคล ของเขตพื้นที่การศกึษาตามนโยบาย กฎหมายและหลักเกณฑที่กําหนด 

      3.2 ยดึหลักความเปนอสิระในการบรหิารงานบุคคลของเขต

พื้นที่การศกึษา และสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมายและหลักเกณฑที่กําหนด 

      3.3 ยดึหลักธรรมาภบิาล 

     ขอบขายการดําเนินงานของสถานศึกษา 

      1. การวางแผนอัตรากําลัง 

       1.1 รวบรวมและรายงานขอมูลขาราชการครูและบุคลากร 

ทางการศกึษา ตอ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา จํานวนขาราชการครูจําแนกตามสาขา

จํานวนลูกจาง ประจําสถาน ศกึษา จํานวนลูกจางช่ัวคราว จํานวนพนักงานราชการ 

       1.2 วเิคราะหความตองการอัตรากําลัง 

       1.3 จัดทําแผนอัตรากําลังของสถานศกึษา 

       1.4 เสนอแผนอัตรากําลังของสถานศกึษาโดย ความ

เห็นชอบ ของคณะกรรมการสถานศกึษาไปยังสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

      2. การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 

       2.1 รวบรวมและรายงานขอมูลขาราชการครูและบุคลากร 

ทางการศกึษา ตอสํานักงานเขตพื้นที่ทางการศกึษาเกี่ยวกับจํานวนขาราชการครู 

จําแนกตามสาขา 

       2.2 เสนอความตองการจํานวนและอัตราตําแหนง

ขาราชการครู และบุคลากร ทางการศกึษาในสถานศกึษาจําแนกตามสาขา ตามเกณฑ 

ที่ ก.ค.ศ. กําหนดตอ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา   

      3. การสรรหาและบรรจุแตงตัง้ 

       3.1 เสนอความตองการขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาตอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาโดยผานความเห็นชอบของกลุมเครือขาย

สถานศกึษา 

       3.2 ดําเนนิการสรรหาและจัดจางบุคคลเพื่อปฏบิัตงิานใน 
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ตําแหนง อัตราจาง ประจําหรอือัตราจางช่ัวคราวและพนักงานราชการตามเกณฑที่ 

กฎหมายกําหนด โดยผานความเห็นชอบของกลุมเครือขายสถานศกึษาดวยความเห็นชอบ

คณะกรรมการ สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  

       3.3 แจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวชิาชีพ

จรรยาบรรณ วชิาชีพและเกณฑการประเมนิผลการปฏิบัตงิานใหแกขาราชการครู และ

บุคลากร ทางการ ศกึษาทราบเปนลายลักษณอักษร แจงภาระงานแกอัตราจาง ประจํา

หรอื อัตรา จางช่ัวคราวและพนักงาน ราชการ 

       3.4 ดําเนินการทดลองปฏิบัตหินาที่ราชการสําหรับ

บุคลากรทางการ ศกึษา หรือเตรยีมความพรอมและพัฒนาอยางเขมสําหรับผูไดรับการ

บรรจุ เขารับราชการ ในตําแหนง “ครูผูชวย” ตามหลักเกณฑและวธิกีารที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

       3.5 ตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตงิานในตําแหนงครูผูชวย 

เปนระยะๆ ทุกสาม เดอืนตามแบบประเมนิที่ ก.ค.ศ กําหนดและในการประเมิน แตละครัง้

ให ประธาน กรรมการ แจงผล การประเมนิใหครูผูชวยและผูมอีํานาจตามมาตรา 53 

ทราบและในสวน พนักงานราชการตองจัด ใหมกีารประเมนิผลการปฏบิัตงิานปละ 2 ครัง้ 

       3.6 รายงานผลการทดลองปฏบิัตหินาที่ราชการหรอืการ

เตรยีมความพรอมและพัฒนาอยางเขมแลวแตกรณตีอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

       3.7 ดําเนนิการแตงตั้ง หรอืสั่งใหพนจากสภาพการเปน

ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนดหรอืเมื่อ

ไดรับอนุมัตจิาก ก.ค.ศ เขตพนที่การศกึษา 

      4. การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงขึ้น การยายขาราชการครูและ

บุคลากร ทางการ ศกึษา 

       4.1 การเปลี่ยนตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ขาราชการ ครูและบุคลากรทางการศกึษาเสนอความประสงคและเหตุผล ความ

จําเปนในการ ขอเปลี่ยนตําแหนงกรณสีมัครใจ กรณเีพื่อประโยชนทางราชการและกรณถีูก

เพกิถอน ใบอนุญาต ประกอบวชิาชีพ ตอผูบรหิารสถานศึกษา เพื่อสงใหสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาพจิารณาดําเนินการตามหลักเกณฑ และวธิกีารที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

       4.2 การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ภายในเขตพื้นที่การศกึษา 

        ก. การยายผูบรหิารสถานศึกษาหรอืผูบริหาร 

สถานศกึษา ในหนวยงาน การศกึษาที่เรยีกช่ืออยางอื่นผูบรหิารสถานศกึษาเสนอความ 
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ประสงคและเหตุผล ความจําเปน ในการขอยายตอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตนสังกัด 

        ข. การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

         4.2.1 ผูบรหิารสถานศกึษาเสนอประสงคและเหตุผล

ความจําเปนในการ ขอยายตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อดําเนนิการตอไป 

         4.2.2 รวบรวมรายช่ือและขอมูลขาราชการครู  

และบุคลากร ทางการ ศกึษาที่ประสงคจะขอยายและใหความเห็นเสนอไปยังสถานศกึษา ที่

ขาราชการครู และบุคลากรทางการศกึษาประสงคจะขอยายไปปฏบิัตงิาน 

         4.2.3 พจิารณาใหความเห็นชอบขาราชการครูและ

บุคลากรทางการ ศกึษาที่ประสงคจะขอยายมาปฏบิัติงานในสถานศกึษา 

          4.2.3.1 กรณทีี่เห็นชอบในการรับยายขาราชการ

ครูและบุคลากร ทางการศึกษาใหเสนอเรื่องไปยงัเขตพื้นที่การศกึษา 

          4.2.3.2 ในกรณใีหความเห็นวาไมสมควรรับยาย

ใหแจงเรื่องไป ยังผูบรหิารสถานศกึษาตนสังกัดของขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาที่ประสงคจะขอยายทราบ 

         4.2.4 สั่งยายและสั่งบรรจุแตงตัง้ขาราชการครูและ

บุคลากรทาง การศกึษา แลวแตกรณตีามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนด ผูบรหิาร

สถานศกึษา หรอืผู บรหิารสถานศกึษา ในหนวยงานการศกึษาที่เรยีกช่ืออยางอื่นเสนอ 

       4.3 การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

ตางเขตพื้นที่ ทางการศกึษา 

        ก. การยายผูบรหิารสถานศึกษาหรอืผูบริหาร

สถานศกึษาใน หนวยงานการ ศกึษาที่เรยีกช่ืออยางอื่น ความประสงคและเหตุผลความ

จําเปนในการ ขอยายไปยังเขตพื้นที่การศกึษาตนสังกัดและเขตพื้นที่การศกึษาที่ประสงคจะ

ขอยายไปปฏบิัตงิาน 

        ข. การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

         4.3.1 รวบรวมรายช่ือและขอมูลขาราชการครูและ

บุคลากร ทางการศกึษา ที่ประสงคจะขอยายและใหความเห็นเสนอไปยังเสนอไปยัง

สถานศกึษา ที่ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ประสงคจะขอยายไปปฏบิัตงิาน 

         4.3.2 สถานศกึษาพจิารณาใหความเห็นชอบให

ขาราชการครู และ บุคลากรทางการศกึษาที่ประสงคจะขอยายมาปฏบิัตงิานในสถานศกึษา 

          4.3.2.1 กรณทีี่เห็นชอบการรับยายขาราชการครู 
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และบุคลากร ทางการ ศกึษาใหเสนอเรื่องไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อขออนุมัต ิ 

อ.ก.ค.ศ เขตพื้นที่ การศกึษา 

          4.3.2.2 ในกรณใีหความเห็นวาไมสมควรรับยาย

ใหแจงเรื่องไปยัง ผูบรหิารสถานศกึษาตนสังกัดของขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาเพื่อขออนุมัต ิอ.ก.ค.ศ เขตพื้นที่การศกึษา 

         4.3.3 สั่งยายและบรรจุแตงตัง้ขาราชการครู และ

บุคลากร ทางการศกึษา แลวแตกรณตีามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนด 

      5. การดําเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงนิเดอืน 

       5.1 การเลื่อนขั้นเงนิเดอืนปกต ิ

        5.1.1 ประกาศเกณฑการประเมนิและแนวปฏบิัตใินการ

พจิารณา ความดคีวามชอบใหแกขาราชการครูและบุคลากรในสถานศกึษาทราบโดยทั่วกัน 

        5.1.2 แตงตั้งคณะกรรมการการพจิารณาเลื่อนขัน้

เงนิเดอืน ระดับสถาน ศกึษาตามหลักเกณฑและวธิกีารที่กฎหมายกําหนดใหฐานะ

ผูบังคับบัญชา 

        5.1.3 รวบรวมขอมูลพรอมความเห็นของผูมอีํานาจใน

การประเมนิ และให ความเห็นในการเลื่อนขั้นเงนิเดอืนของขาราชการครูและบุคลากร ทาง

การศกึษา เสนอคณะกรรมการตามขอ 2 พิจารณา 

        5.1.4 แจงคําสั่งไมเลื่อนขั้นเงนิเดอืนใหแกขาราชการครู 

และบุคลากร ทางการศกึษาในฐานะผูบังคับบัญชาทราบ พรอมเหตุผลที่ไมเลื่อนขั้น

เงนิเดอืน 

      5.2 การเลื่อนขัน้เงนิเดอืนกรณพีเิศษ กรณถีงึแกความตาย  

อันเนื่องมาจาก การปฏบิัติหนาที่ราชการ 

       5.2.1 เสนอเรื่องพรอมทัง้ขอเท็จจรงิและความเห็นที่เปน  

ขอยุตแิละรายละเอยีดตางๆ ที่เกี่ยวของไปยังเขตพื้นที่การศกึษา 

       5.2.2 ดําเนนิการดานสวัสดิการใหแกครอบครัวผูถงึแก

กรรมอันเนื่อง มาจากการปฏบิัตหินาที่ราชการตามหลักเกณฑและวธิกีารที่กฎหมาย

กําหนดตามความเหมาะสม 

    6. การลาทุกประเภท 

     6.1 อนุญาตหรอืเสนอขออนุญาตตามนโยบายหลักเกณฑและ 

วธิกีารของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน  
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และกระทรวง ศกึษาธกิารตามที่กฎหมายกําหนด 

     6.2 เสนอเรื่องการขออนุญาตใหขาราชการครูและบุคลากรทาง  

การศกึษา ตอใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาพิจารณาตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมาย 

กําหนด หรอืเพื่อทราบแลวแตกรณี 

    7. การประเมนิผลการปฏบิัตงิาน 

     7.1 กําหนดมาตรฐานการปฏบิัตงิานและดัชนีช้ีวัดผลการ

ปฏบิัตงิานของ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาใหสอดคลองกับ

มาตรฐานการปฏบิัติงานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของเขตพื้นที่

การศกึษาและที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

     7.2 ดําเนนิการประเมนิผลการปฏบิัตงิานของขาราชการครูและ

บุคลากร ทางการศกึษาในสถานศกึษาตามหลักเกณฑและวธิกีารตามขอ 7.1 

     7.3 นําผลการประเมินไปใชประโยชนในการบริหารบุคคลของ

สถานศกึษา 

     7.4 รายงานผลการประเมนิการปฏบิัติงานในสวนที่สํานักงานเขต

พื้นที่ การศกึษารองขอไดรับทราบ 

    8. การดําเนนิการทางวนัิยและการลงโทษ 

     8.1 การกระทําผิดวนัิยไมรายแรง 

      8.1.1 กรณมีมูีลความผิดวนัิยไมรายแรง ใหแตงตัง้

คณะกรรมการสอบสวน การกระทําผิดวนิัยไมรายแรงในฐานะผูบังคับบัญชา 

      8.1.2 พจิารณาผลการลงโทษทางวนัิยหากปรากฏผลการ 

สอบสวนวา ผูใตบงัคับบัญชากระทําผิดวนิัยไมรายแรงตามอํานาจที่กฎหมายกําหนด 

      8.1.3 รายงานผลการพจิารณาลงโทษทางวนัิยไปยัง อ.ก.ค.ศ. 

เขตพื้นที่การศกึษา สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานและ ก.ค.ศ. พิจารณา 

ตามลําดับแลวแตกรณภีายในระยะเวลาที่กําหนด 

     8.2 การกระทําผิดวนัิยอยางรายแรง 

      8.2.1 ดําเนนิการสอบสวนขอเท็จจรงิเบื้อตนในกรณทีี่มีมูล 

ที่ควรกลาวหาวากระทําผิดวนัิยอยางรายแรงไมชัดเจน 

      8.2.2 กรณมีมูีลการกระทําผิดวนัิยอยางรายแรงของครูผูชวย

และครู ที่ยังไมมวีทิยฐานะใหแตงตั้งคณะกรรมการการสอบสวนการกระทําผิดวนัิยอยาง

รายแรงในฐานะผูมีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตัง้หรอืรายงานตอผูมอีํานาจแลวแตกรณ ี
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      8.2.3 ประสานกับหนวยงานการศกึษาอื่นและกรรมการ 

สอบสวน กรณมีกีารกระทําผิดวนัิยไมรายแรง 

      8.2.4 รายงานสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรอืเสนอสถาน

โทษไปยัง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากรณีเปนความผิดวนิัยอยางรายแรงของครูผูชวย

และครูที่ยังไมมวีทิยฐานะเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาพจิารณา 

    9. การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน เมื่อมกีาร

สั่งแตงตั้ง คณะกรรมการสอบสวนกรณกีระทําผิดวนัิยอยางรายแรงและมเีหตุ สั่งพัก

ราชการ หรอืสั่งใหออกจากราชการไวกอนใหดําเนินการภายในขอบเขตอํานาจตามที่

กฎหมายกําหนดในกรณตํีาแหนงครู ผูชวยและตําแหนงครูที่ยังไมมวีทิยฐานะ 

    10. การรายงานการดําเนินการทางวนัิยและการลงโทษเสนอรายงาน 

การดําเนนิ การลงโทษทางวนัิยและการลงโทษที่ไดดําเนนิการแกขาราชการครู และ

บุคลากร ทางการศกึษาไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาและ อ.ก.ค.ศ. เขต

พื้นที่ การศกึษาพิจารณาตาม หลักเกณฑ และวธิกีารที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

    11. การอุทธรณและการรองทุกข 

     11.1 การอุทธรณรับเรื่องอุทธรณคําสั่งลงโทษทางวินัยของ 

ขาราชการครู และบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาแลวเสนอไปยังผู มอีํานาจตาม 

กฎหมายกําหนด เพื่อพิจารณากรณทีี่ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเสนอเรื่อง

อุทธรณผานหัวหนาสถานศึกษา 

     11.2 การรองทุกขรับเรื่องรองทุกขของขาราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษาในฐานะผูมอีํานาจสั่งบรรจุและแตงตัง้ตามหลักเกณฑและวธิกีารที่กฎหมาย

กําหนดหรือรับเรื่องการลาออกจากราชการของ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ในฐานะผูบังคับบัญชาแลวเสนอไปยังผูมอีํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งแลวแตกรณี 

    12. การจัดระบบและการจัดทําทะเบยีนประวัติ 

     12.1 จัดทําขอมูลประวัตขิาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

และลูกจาง 

     12.2 ดําเนนิการในสวนที่เกี่ยวของกับการเกษยีณอายุราชการของ 

ขาราชการ ครูและบุคลากรทางการศกึษาและลูกจางในสถานศกึษา 

     12.3 รับเรื่องการแกไข วัน เดอืน ปเกดิ แลวเสนอใหผูมีอํานาจ

ตามกฎหมายพจิารณา 

    13. การจัดทําบัญชีรายช่ือและใหความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ 
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พระราชทาน เครื่องราชอสิรยิาภรณ 

     13.1 ดําเนนิการในเรื่องการขอเครื่องราชอสิรยิาภรณใหแก

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและลูกจางประจําในสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่

การศกึษาเพื่อเสนอผูมอีํานาจตามหลักเกณฑและวธิกีารที่กฎหมายกําหนด 

     13.2 จัดทําทะเบยีนผูไดรับเครื่องราชอสิรยิาภรณของ ขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจางในสังกัด 

    14. การสงเสรมิการประเมินวทิยฐานะขาราชการครูและบุคลากร 

ทางการศกึษา 

     14.1 สํารวจและรวบรวมขอมูลการขอใหมีและเลื่อนวทิยฐานะ 

ของขาราชการ ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     14.2 ประชุมขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเพื่อช้ีแจง  

ทํา ความเขาใจ หลักเกณฑและวธิกีารใหขาราชการครูและบุคลากร ทางการศกึษา  

มวีทิยฐานะและ เลื่อนวทิยฐานะตามที่ อ.ค.ศ.กําหนด 

     14.3 รวบรวมแบบเสนอขอรับการประเมนิและรายผลที่เกดิ  

จากการ ปฏบิัตหินาที่ ของผูเสนอขอใหมีและเลื่อนวทิยฐานะขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อดําเนนิการ 

    15. การสงเสรมิและยกยองเชิดชูเกยีรติ 

     15.1 สงเสรมิการพัฒนาตนเองของขาราชการครูและ บุคลากร

ทางการ ศกึษาในการปฏบิัตงิานใหมคีุณภาพและประสทิธภิาพเพื่อนําไปสูการพัฒนา

มาตรฐานวชิาชีพและคุณภาพการศกึษา 

     15.2 สรางขวัญและกําลังใจแกขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา โดยยกยองเชิดชูเกยีรตผูิมีผลงานดเีดนและมคีุณงามความดตีามหลักเกณฑและ

วธิกีารที่กําหนดหรอืกรณอีื่นตามความเหมาะสม 

    16. การสงเสรมิมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

     16.1 ดําเนนิการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ใหประพฤต ิปฏบิัตติามระเบยีบ วนัิย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวชิาชีพ ครูและ

บุคลากร ทางการศกึษา 

     16.2 ควบคุม ดูแล และสงเสรมิขาราชการครูและบุคลากร

ทางการ ศกึษาใหมี การประพฤตปิฏบิัตติามระเบยีบ วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณ  

ของวชิาชีพและบุคลากร ทางการศกึษา 
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    17. การสงเสรมิวนัิย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการครู 

และบุคลากร ทางการศกึษา 

     17.1 เปนตัวอยางที่ดแีกขาราชการครูและบุคลากร ทางการศกึษา

ในสถานศกึษา 

     17.2 เสรมิสรางและพัฒนาใหผูใตบังคับบัญชามวีนิัยในตนเอง 

     17.3 ปองกันมใิหผูใตบังคับบัญชากระทําผิดวนิัย 

    18. การรเิริ่มสงเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวชิาชีพครูและ

บุคลากร ทางการศกึษา ดําเนนิการขอใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ และการขอตอ

ใบอนุญาต ประกอบวิชาชีพของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศึกษา

เพื่อเสนอไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาใหดําเนินการตอไป 

    19. การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     19.1 วเิคราะหความจําเปนและความตองการในการพัฒนา

ขาราชการ ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

     19.2 จัดทําแผนพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ของสถานศกึษา 

     19.3 ดําเนนิการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ตามแผนที่กําหนด 

     19.4 สรางและพัฒนาความรวมมอืกับเครอืขายสงเสรมิ

ประสทิธภิาพ การศกึษาและเครอืขายสถานศกึษาในการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา 

    4. ดานการบรหิารงานท่ัวไป 

     หลักการและแนวคดิ  

      4.1 ยดึหลักใหสถานศกึษามีความเปนอสิระในการบรหิาร  

และจัดการศกึษา ดวยตนเองใหมากที่สุด โดยสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามีหนาที่กํากับ 

ดูแลสงเสรมิ สนับสนุนและประสานงานในเชิงนโยบายใหสถานศกึษาจัดการศกึษาใหเปนไป 

ตามนโยบาย และมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

      4.2 มุงสงเสรมิประสทิธภิาพและประสทิธิผลในการบริหารและ

เปนการจัด การศกึษาของเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษาตามหลักการบริหารงานที่

มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก โดยเนนความโปรงใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 
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ตามกฎเกณฑ กตกิา ตลอดจน การมสีวนรวมของบุคคล ชุมชนและองคกรที่เกี่ยวของ 

      4.3 มุงพัฒนาองคทัง้ระดับเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา 

ใหเปนองคกร สมัยใหมโดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยมีาใชอยางเหมาะสม สามารถ

เช่ือมโยงตดิตอสื่อสาร กันไดอยางรวดเร็วดวยระบบเครอืขายเทคโนโลยทีี่สมัยใหม 

      4.4 การบรหิารงานทั่วไปเปนกระบวนการสําคัญที่ชวยประสาน 

สงเสรมิ และสนับสนุนการบรหิารงานอื่นๆ บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและเปาหมายที่

กําหนดไวโดยมบีทบาทหลักในการประสานสงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวก

ตางๆ ในการใหบรกิาร การศกึษาทกุรูปแบบทัง้ทางศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย ตามบทบาทสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศึกษา

ตลอดจนการจัดและใหบรกิารการศกึษาของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบัน 

สังคมอื่น 
 

    ขอบขายการดําเนินงานของสถานศึกษา 

     1. การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 

      1.1 จัดระบบฐานมูลของสถานศกึษาเพื่อใชในการบรหิาร

จัดการภาย ในสถานศกึษาใหสอดคลองกับระบบฐานขอมูลของเขตพื้นที่การศกึษา 

      1.2 จัดระบบเครอืขายขอมูลสารสนเทศเช่ือมโยงกับ

สถานศกึษา อื่นเขตพื้นที่การศกึษาและสวนกลาง 

      1.3 นําเสนอและเผยแพรขอมูลสารสนเทศเพื่อการบรหิารการ

บรกิาร และประชาสัมพันธ 

     2. การประสานงานและพัฒนาเครอืขายการศกึษา 

      2.1 ประสานงานกับเครอืขายการศกึษาเพื่อแสวงหาความ

รวมมอื ความชวยเหลอืเพื่อสงเสรมิสนับสนุนงานการศึกษาของสถานศกึษา 

      2.2 เผยแพรขอมูลเครอืขายการศกึษาใหบุคลากร  

ใหสถานศกึษาและผูเกี่ยวของทราบ 

      2.3 กําหนดแผน โครงการหรอืกจิกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยน 

เรยีนรูระหวาง เครอืขายการศกึษาที่เกี่ยวของกับสถานศกึษา 

      2.4 ใหความรวมมอืและสนับสนุนทางวชิาการแกเครอืขาย

การศกึษาของสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศกึษาอยางตอเนื่อง 

     3. การวางแผนการบรหิารงานการศกึษา 

      3.1 จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศกึษาใหสอดคลอง  
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กับเปาหมาย และทศิทางของเขตพื้นที่การศกึษาและสนองความตองการ ของชุมชน  

และสังคมโดยการการสวนรวมของบุคคล ชุมชน องคกร สถาบันและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

กับการจัดและพัฒนาการศึกษา ของสถานศกึษา 

      3.2 เสนอแผนพัฒนาการศึกษาใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ไดรับทราบ 

      3.3 ดําเนนิการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษา ขั้นพื้นฐาน 

     4. การวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

      4.1 ศกึษาวเิคราะหวจัิยและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา  

ตามกรอบ ทศิทางของเขตพื้นที่การศกึษาและตามความตองการของสถานศกึษา 

      4.2 แจงผลการศกึษาวจัิยของสถานศึกษาใหเขตพื้นที่

การศกึษารับทราบ 

      4.3 เผยแพรการศกึษาวจัิยของสถานศกึษาใหบุคลากร  

ในสถานศกึษาและสาธารณชนทราบ 

     5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 

      5.1 ศกึษาวเิคราะหจัดทําแผนกลยุทธพัฒนาสถานศกึษาและ

แผนปฏบิัตกิาร พัฒนาสถานศกึษา  

      5.2 กําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของการบรหิารจัดการ 

      5.3 จัดระบบการบรหิารและพัฒนาสถานศกึษา ใหเปนองคกร

ที่ทนัสมัยและมปีระสทิธภิาพ 

      5.4 ประเมินผลงานและรายงาน 

      5.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบรหิารงานสถานศกึษาอยาง

ตอเนื่อง 

     6. การพัฒนามาตรฐานและการปฏบิัตงิาน 

      6.1 กําหนดมาตรฐานและตัวบงช้ีผลการปฏบิัตงิานแตละดาน

ของสถานศกึษา 

      6.2 เผยแพรมาตรฐานการปฏิบัตงิานของสถานศกึษาให

ผูรับผิดชอบและผูเกี่ยวของทราบ 

      6.3 ตดิตามการประเมนิผลการปฏิบัตงิานตามมาตรฐานการ 

ปฏบิัตงิานของสถานศกึษา 
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      6.4 ปรับปรุงและพัฒนาทัง้มาตรฐานการปฏบิัติงานและระบบ

การ ประเมินมาตรฐานการปฏบิัตงิานของสถานศกึษา 

     7. งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

      7.1 วางแผนและดําเนินการนํานวัตกรรมและเทคโนโลย ี

เพื่อการศกึษามาใชในการบรหิารและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

      7.2 ระดมจัดหาเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาในงานดานตางๆ 

ของสถานศกึษา 

      7.3 สนับสนุนและพัฒนาใหบุคลากรมารถนํานวัตกรรมและ 

เทคโนโลยเีพื่อการศกึษามาใชในการบรหิารและพัฒนาการศกึษา 

      7.4 สงเสรมิใหมกีารวจัิยและพฒันาการผลติการพัฒนา 

เทคโนโลย ีเพื่อการศกึษา 

      7.5 ตดิตามประเมนิผลการใชเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา 

     8. การดําเนนิงานธุรการ 

      8.1 ศกึษาวเิคราะหสภาพระบบงานธุรการและระเบยีบ

กฎหมายที่เกี่ยวของ 

      8.2 วางแผนออกแบบระบบงานธุรการโดยนําเทคโนโลยมีา

ชวยเพื่อลดขัน้ตอนการปฏิบัตงิาน 

      8.3 จัดบุคลากรรับผิดชอบและพัฒนาใหมคีวามรู

ความสามารถ ในการปฏบิัตงิานธุรการ 

      8.4 จัดหาเทคโนโลยทีี่ทันสมัยที่สามารถรองรับการปฏิบัตงิาน

ดานธุรการ ไดตามระบบงานที่กําหนดไว 

      8.5 ดําเนินงานธุรการตามระบบที่กําหนดไว โดยยดึหลักความ

ถูกตอง รวดเร็ว ประหยัดและคุมคา 

      8.6 ตดิตามประเมนิผลและปรับปรุงธุรการใหมปีระสิทธภิาพ 

     9. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

      9.1 กําหนดแนวทางวางแผนการบรหิารจัดการอาคารสถานที ่

และสภาพแวดลอม 

      9.2 บํารุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

ของสถานศกึษา ใหอยูในสภาพพรอมใช ม่ันคง ปลอดภัย และสวยงาม 

      9.3 ตดิตามและตรวจสอบการใชอาคารสถานที่และ 
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สภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

     10. การจัดทําสํามะโนผูเรยีน 

      10.1 ประสานงานชุมชนและทองถิ่นในการสํารวจและจั 

ดทําสํามะโน ผูเรยีนที่จะเขารับบรกิารทางการศกึษาของสถานศกึษา 

      10.2 เสนอสํามะโนใหเขตพื้นที่การศกึษารับทราบ 

      10.3 จัดระบบขอมูลสารสนเทศจากสํามะโนผูเรยีน 

      10.4 เสนอขอมูลสนเทศการสํามะโนผูเรยีนในเขตพื้นที่การศกึษา 

     11. การรับนักเรยีน 

      11.1 รวมกับสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากําหนดเขตพื้นที่ 

บรกิาร การศกึษาของแตละสถานศกึษาโดยประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษา 

      11.2 กําหนดแผนการรับนักเรยีนของสถานศกึษาโดย

ประสานงานกับ เขตพื้นที่การศกึษา 

      11.3 ดําเนนิการรับนักเรยีนตามแผนที่กําหนดโดยความ

เห็นชอบของ คณะกรรมการ สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

     12. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรอืเลกิ

สถานศกึษา เสนอขอมูลและความตองการในการยุบ รวม เลกิหรอืเปลี่ยนสภาพ

สถานศกึษาไปยังเขตพื้นที ่การศกึษาโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการสถานศกึษา

ขัน้พื้นฐาน 

     13. การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย 

      13.1 สํารวจความตองการในการเขารับการบรกิารทาง

การศกึษา ทุกรูปแบบ ทัง้ในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย 

      13.2 กําหนดแนวทางและความเช่ือโยงในการจัดและพัฒนา

การศกึษา ของสถานศกึษาทัง้การศกึษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ตามความตองการของผูเรยีนและทองถิ่นที่สอดคลองกับแนวทางของเขตพื้นที่

การศกึษา 

      13.3 ดําเนนิการจัดการศกึษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรอืทัง้ 

3 รูปแบบตามความเหมาะสมและศักยภาพของสถานศกึษา รวมทัง้เช่ือมโยงประสาน 

ความรวมมอืและสงเสรมิสนับสนุนการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน 

และสถาบันตางๆ ที่จัดการศกึษา 
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     14. การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      14.1 กําหนดแนวทางการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาของ

สถานศกึษา 

      14.2 ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาของสถานศกึษาในทุกดาน 

ซึ่งครอบคลุม ถงึการประสารความรวมมอืกับบุคคล ชุมชน องคกรเอกชน องคการ

ปกครอง สวนทองถิ่น หนวยงานสถานประกอบการสถาบันสังคมอื่นและสถานศกึษา 

ในการใช ทรัพยากรเพื่อการศกึษารวมกัน 

      14.3 ดําเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

     15. การทัศนศกึษา 

      15.1 การวางแผนการนํานักเรยีนไปทัศนศกึษานอกสถานศกึษา 

      15.2 ดําเนนิการนํานักเรยีนไปทัศนศกึษานอกสถานศกึษาตาม

หลักเกณฑ และวธิกีารที่กําหนด 

     16. การสงเสรมิงานกจิการนักเรยีนดําเนนิการจัดกจิกรรม

นักเรยีนอยางหลากหลาย ไดมสีวนรวมในการจุดกจิกรรมและสงเสรมิสนับสนุนใหนักเรยีน 

สรุปและ ประเมนิผลเพื่อสรางความสนใจและความถนัดของนักเรยีน 

     17. การประชาสัมพันธงานการศกึษา 

      17.1 วางแผนการประชาสัมพันธงานการศกึษาของสถานศกึษา 

      17.2 ดําเนนิการประชาสัมพันธงานการศกึษาตามแนว 

ทางที่กําหนด 

      17.3 ตดิตาม ประเมนิผล ปรับปรุงและพัฒนาการ

ประชาสัมพันธ การศกึษาของสถานศกึษา 

     18. การสงเสรมิ สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา ใหคําปรกึษา แนะนํา 

สงเสรมิ สนับสนุน และประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงานและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

     19. งานประสานราชการกับสวนภูมภิาคและสวนทองถิ่น 

      19.1 ประสานความรวมมอืกับหนวยงานราชการสวนภูมภิาคใน

การจัดและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

      19.2 ประสานความรวมมอืกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
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และสถานศกึษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดและพัฒนาการศกึษารวมกัน 

     20. การรายงานผลการปฏิบัตงิาน 

      20.1 จัดระบบการติดตาม ตรวจสอบประเมินผลและการ

รายงานผล การพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

      20.2 จัดทําเกณฑมาตรฐาน ตัวบงช้ีและเกณฑการตดิตาม 

ตรวจสอบและประเมนิผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

      20.3 ดําเนินการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลการพัฒนา

การศกึษา ของสถานศกึษาตามระบบที่กําหนดไว 

      20.4 รายงานผลการพัฒนาการศึกษาของสถานศกึษาให

สํานักงาน เขตพื้นที่การศกึษา หนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณะชนทราบ 

      20.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการตดิตาม ตรวจสอบ

ประเมนิผล และรายงานผลการพัฒนาการศึกษาของสถานศกึษา 

     21. การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 

      21.1 วเิคราะหกําหนดมาตรการในการปองกันความเสี่ยง 

ในการดําเนนิ งานของสถานศึกษา 

      21.2 วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในสถานศกึษา 

      21.3 ดําเนนิการควบคุมตามหลักเกณฑและวธิกีารที่สํานักงาน

ตรวจเงิน แผนดนิกําหนด 

      21.4 ตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายในและรายงานใน

เขตพื้นที่การศกึษาทราบ 

     22. แนวทางการจัดกจิกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤตกิรรม 

 ของนักเรยีนระเบยีบ กฎหมายที่เกี่ยวของ 

      22.1 ศกึษาสภาพปญหาเกี่ยวกับพฤตกิรรมของนักเรยีน

ระเบยีบกฎหมายที่เกี่ยวของ 

      22.2 การวางแผนงานปกครองนักเรยีน 

      22.3 การบรหิารงานปกครองนักเรยีน การกําหนดหนาที่ความ

รับผิดชอบการประสานงานปกครอง 

      22.4 การสงเสริมพัฒนาใหนักเรยีนมวีนัิย คุณธรรม จริยธรรม 

ไดแก การจัด กจิกรรมสงเสรมิพัฒนาดานความรับผิดชอบตอสังคม การจัดกจิกรรม

สงเสรมิพัฒนา การใชเวลา วางใหเปนประโยชนการยกยองใหกําลังใจแกนักเรยีนผู 
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ประพฤตดิี 

      22.5 การปองกันและแกไขพฤตกิรรมที่ไมเหมาะสมของ

นักเรยีน ไดแก การปองกันและแกไขที่ไมเหมาะสมการดําเนนิงานปองกันและแกไขปญหา

ยาเสพตดิในโรงเรยีน การดําเนนิงานปองกันและแกปญหาโรคเอดสในโรงเรยีน 

      22.6 การประเมนิผลงานปกครองนักเรยีน 

   ประสทิธผิลของโรงเรยีนคอื ความสําเร็จการบรหิารงานในโรงเรยีนทั้ง 4 

งาน คือ การบริหารงานทั่วไป การบรหิารงานงบประมาณ การบรหิารงานวิชาการ การ

บรหิาร งาน บุคคล ผูบริหารโรงเรยีนจะตองใชความรู ความสามารถ เทคนคิวธิกีารตางๆ 

และประสบการณ ในการทํางานมาเปนองคประกอบซึ่งการบรหิารงานใหมปีระสทิธผิลนัน้ 

ผูบรหิารจะตองมี ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง งานบรหิารโรงเรยีนเปนงาน  

ที่ตองรับผิดชอบหลายดาน ซึ่งผูบรหิารโรงเรยีนจะตองเขาใจหลักสูตรและการจัดกิจกรรม 

การเรยีนการสอนเปนอยางด ีเพื่อใหงานมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิลตามมา 

  สําหรับการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดใชแนวคดิเรื่องการประเมินประสทิธผิล โดย

ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบรหิารและการจัดการศกึษา ทั้งดานวชิาการ งบประมาณ 

การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารทั่วไปไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานการศกึษา 

ศาสนาและวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศกึษา และสถานศกึษาโดยตรงภายในโรงเรยีน โดยใช

เกณฑของการบริหารตามขอบขายและภารกจิการบรหิาร สถานศกึษา ขัน้พื้นฐานที่เปนนติิ

บุคคล 4 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบรหิารงาน บุคคล และดาน

การบรหิารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศกึษา สํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษา 

หรอืสถานศกึษาในอํานาจหนาที่ของตน จากผลการวเิคราะหสภาพของโรงเรยีน แลว

สามารถใชขอบขายและภารกจิการบรหิารทัง้ 4 ดานเปนเกณฑในการประเมนิประสทิธผิล 

เนื่องจากมคีวามเหมาะสมสอดคลอง และครอบคลุมลักษณะ สภาพการบริหารงานใน

โรงเรยีนตามขอบขายและภารกจิงานทัง้ 4 ดานของโรงเรยีน หรอืสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 
 

บรบิทของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 23  

  ตามที่กระทรวงศกึษาธกิาร ไดประกาศกําหนดเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาและไดมีการ ประกาศในราชกจิจานุเบกษา เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 2553 

สบืเนื่องจากที่ไดมกีารแกไขเพิ่มเตมิพระราชบัญญัตกิารศกึษา แหงชาติ (ฉบับที่ 3) 2553

และพระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 
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2553 กําหนดใหมเีขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา และเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

อาศัยอํานาจตามมาตราความในมาตรา 5 และมาตรา 37 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาตพิุทธศักราช 2542 ซึ่งแกไขเพิ่มเตมิโดยพระราชบัญญัตกิารศกึษา 

แหงชาติ พุทธศัก ราช  (ฉบับที่ 3) 2553 และมาตรา 8 และมาตรา 33 วรรคสอง  

แหงพระราช (บัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการ กระทรวง ศกึษาธกิาร พุทธศักราช 2546 

ซึ่งแกไขเพิม่เตมิโดยพระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร (ฉบับที่ 

2)  พุทธศักราช 2553 รัฐมนตรวีาการกระทรวง ศกึษาธกิารโดยคําแนะนําของสภา

การศกึษาของสภาการศกึษา เมื่อคราวประชุมวันที่ 17 สงิหาคม 2553 ไดประกาศเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา จํานวน 42 เขต และเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา จํานวน 183 

เขต จังหวัดสกลนคร เปนที่ตัง้เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 มโีรงเรยีน

มัธยมศกึษาในสังกัด จํานวน 45 โรงเรยีน รายละเอยีดดังตาราง  2 
 

ตาราง 2 จํานวนโรงเรยีนมัธยมศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

 เขต 23 จําแนกตามขนาดโรงเรยีน  
 

โรงเรียนขนาดเล็ก ครู นร. โรงเรียน 

ขนาดกลาง 

ครู นร. โรงเรียนขนาดใหญ 

/ใหญพเิศษ 

ครู นร หมาย 

เหตุ 

1. ทาแรศึกษา 28 486 1. ดงมะไฟ

วทิยา 

19 725 1. สกลราชวทิยานุกูล 198 4182 ใหญ

พเิศษ 

2. เฉลมิพระเกยีรติฯ 25 369 2. กุสุมาลย

วทิยาคม 

63 1426 2. สกลนคร 

พัฒนศึกษา 

100 1954  

3. ดานมวงคาํ 

พทิยาคม 

24 401 3. โพธิแสน

วทิยา 

34 720 3. ธาตุนารายณวทิยา 150 3042 ใหญ

พเิศษ 

4. โพนพทิยาคม 27 378 4. เตา

งอยพัฒนศึกษา 

49 913 4. พังโคนวทิยาคม 100 1954  

5. ทานผูหญงิจันทิมา 

พึ่งบารมี 

22 495 5. รมเกลา 68 1410 5. เตรียมอุดมศึกษา 

 

79 1819  

6. ลําปลาหางวทิยา 13 159 6. คําเพิ่ม

พทิยา 

35 537 6. สวางแดนดนิ 115 2996 ใหญ

พเิศษ 

7. บานบัวราษฎรบํารุง 24 345 7. กุดบาก

พัฒนาศึกษา 

50 1205 7. มัธยมวานรนิวาส 119 2613 ใหญ

พเิศษ 

8. เทพสวัสดิ์วทิยา 13 149 8. พรรณาวุฒา

จารยวทิยา 

69 1275 8. บานมวงพทิยาคม 

 

68 1473  
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โรงเรียนขนาดเล็ก ครู นร. โรงเรียน 

ขนาดกลาง 

ครู นร. โรงเรียนขนาดใหญ 

/ใหญพเิศษ 

ครู นร หมาย 

เหตุ 

9. ภูริทัตตวทิยา 24 345 9. มัธยมวาริช

ภูมฯิ 

65 1200 9. อากาศอํานวย

ศึกษา 

88 2036  

10. ชางมิ่งพทิยานุกูล 13 149 10. ธรรมบวร

วทิยา 

45 860     

11. บะฮวีทิยาคม 17 216 11. แวงพทิยา

คม 

43 622     

12. วาริชวทิยา 18 265 12. หนองหลวง

ศึกษา 

43 764     

13. บงเหนอืวทิยาคม 22 307 13. โคกสวีทิยา

สรรค 

32 617     

14. หนองแวงวทิยา 26 402 14. สองดาว

วทิยาคม 

39 722     

15. ศึกษาประชา

สามัคค ี

23 412 15. กุดเรือคํา

พทิยาคาร 

32 655     

16. โพธ์ิชัยทอง 

พทิยาคม 

16 274 16. คําตากลา 55 1174     

17. ทาสงครามวทิยา 16 282 17. โพนงาม

ศึกษา 

23 888     

   18. เจริญศิลป

ศึกษา 

36 725     

   19. นิคมนํ้าอูน

เจริญ 

27 482     

 

 

  วสิัยทัศน 

  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 เปนองคการนําการ

พัฒนา คุณภาพ การศกึษา มุงสูมาตรฐานสากล 

 

 พันธกจิ  

  1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 เรงรัดและพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรยีนของนักเรยีนทุกกลุมสาระการเรยีนรู 

96 

ตาราง  2  (ตอ)                 
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  2. สงเสรมิและรวมใจพัฒนาสถานศกึษาสูความเปนเลิศ 

  3. ประสานความรวมมือกับหนวยงานและเครอืขายตางๆ ในการพัฒนา 

คุณภาพ การศกึษา 

  4. สรางความพรอมของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

ใหสามารถบรหิารจัดการอยางมีประสิทธภิาพ 

 เปาประสงค  

  1. สถานศกึษามผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนใน 5 กลุมสาระการ

เรยีนรูหลกั ไมนอยกวารอยละ 50 

  2. สถานศกึษามีระบบประกันคุณภาพที่เขมแข็ง โดยมีผลการประเมนิ

คุณภาพที ่เขมแข็ง โดยมผีลการประเมนิคุณภาพภายในระดับที่ดขีึ้นไป รอยละ 90 

  3. สถานศกึษาทุกแหงมคีวามเขมแข็งในการบริหารจัดการ โดยใช

สถานศกึษา เปนฐาน  

  4. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 มีความเขมแข็ง ในการ

บรหิาร จัดการ และการพัฒนาคุณภาพการศกึษามัธยมศกึษา 

 กลยุทธ  

  1. พัฒนาคุณภาพการศกึษาทุกกลุมสาระการเรยีนรู   

  2. ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนใหสูงขึ้น 

  3. พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษา  

  4. พัฒนาผูนําการเปลี่ยนแปลง  

  5. บรหิารจัดการโดยใชสถานศกึษาเปนฐาน   

  6. พัฒนาประสทิธภิาพสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 กลาวโดยสรุป บรบิทของโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศกึษามัธยม 

ศกึษาเขต 23 เปนองคกรนําการพัฒนาคุณภาพการศกึษา มุงสูมาตรฐานสากลมเีรงรัด 

และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและสงเสริมรวมใจพัฒนาสถานศกึษาสูความเปนเลศิ

ประสานความรวมมอืกับ หนวยงานในเครอืขายในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา สราง

ความพรอมใหสามารถ บริหารจัดการอยางมปีระสทิธภิาพ อกีทัง้ภายในสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ยังมีระบบประกันคุณภาพ มกีารบริหารจัดการ  

และการพัฒนาคุณภาพการศกึษามัธยม ศกึษาที่เขมแข็ง 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 งานวจัิยในประเทศ 

  กรวรี เกษบรรจง (2556, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยการบรหิารที่สงผลตอ

การนเิทศภายในโรงเรยีนของผูบรหิารสถานศกึษา พบวา ปจจัยการบรหิารสถานศึกษา  

ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อแยกพจิารณาเปนรายดาน โดยดานภาวะผูนําอยูในอันดับ

สูงสุด รองลงมาคอื ดานมาตรฐานการปฏบิัตงิานและการฝกอบรมและดานการตัดสนิใจ 

เปนอันดับต่ําสุด การนเิทศในโรงเรยีนของผูบรหิารสถานศกึษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อแยกพจิารณาเปนรายดาน โดยดานการฝกอบรมครูประจําการ อยูในอันดับสูงสุด 

รองลงมาคอืการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากลุม เปนอันดับต่ําสุด ปจจัยการบรหิาร

ของผูบรหิาร สถานศกึษาที่สงผลตอการนเิทศภายในโรงเรยีนคอื ดานควบคุมการ

ปฏบิัตงิาน ดานการสื่อสาร ดานมาตรฐาน การปฏบิัตงิานและการฝกอบรม ดานภาวะผูนํา 

ดานการปฏสิัมพันธและอทิธพิล และดานแรงจูงใจ โดยมปีระสทิธภิาพในการทํางานรอยละ 

59.20 อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 

  นภิา อุตรา (2553, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิล

องคการ ของโรงเรยีนสตรรีะนอง พบวาโดยภาพรวมมีประสทิธผิลองคการ อยูในระดับ

มากและเมื่อ พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเจริญเตบิโตมีประสทิธผิลองคการอยู

ในระดับมาก ที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาดานความสามารถในการปรับตัว ดานความ 

พงึพอใจและดาน ความสามารถในการผลติ สวนปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลองคการ 

ของโรงเรยีนสตรรีะนอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 14 เมื่อ

พจิารณารายดาน พบวาดานลักษณะองคการ ดานนโยบาย มกีารปฏบิัตอิยูในระดับมาก  

ที่มคีาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา ดานลักษณะบุคลากรในองคการ ดานนโยบายการบรหิารและ

การปฏบิัต ิและดานลักษณะของสภาพแวดลอม ตามลําดับ โดยปจจัยดานลักษณะของ

บุคลากรในองคการ และลักษณะขององคการสงผลตอประสทิธผิลองคการของโรงเรยีน

สตรรีะนอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศกึษามัธยมศึกษา เขต 14  อยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .01 สามารถรวมกับพยากรณประสทิธผิลองคการของโรงเรยีนสตรีระนอง   

ไดรอยละ 58.40 

  นติยา ม่ันชํานาญ และคณะ (2555, บทคัดยอ) ไดศกึษา รูปแบบการพัฒนา  

ประสทิธผิลของโรงเรยีนเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ  

การศกึษาขัน้พื้นฐาน พบวา รูปแบบการพัฒนาประสทิธผิลของโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



99 

 

ขนาดใหญประกอบดวย 4 องคประกอบ คอื 1) ดานการปรับตัว ประกอบดวย  

ความสามารถในการปรับตัว การใชนวัตกรรมในการบรหิาร ความกาวหนาขององคการ 

การพัฒนาคุณภาพ ขององคการอยางตอเนื่อง 2) ดานการบรรลุเปาหมาย ประกอบดวย 

ผลสัมฤทธิ์หรือ ความสําเร็จ คุณภาพขององคการ การไดมาซึ่งทรัพยากร ประสทิธภิาพ

ของการทํางานขององคการ 3) ดานการบูรณาการ ประกอบดวย ความพงึพอใจในการ

ทํางาน บรรยากาศ องคการ การตดิตอสื่อสาร การแกปญหาความขัดแยงและ 4) ดาน

คุณธรรม จรยิธรรม ประกอบดวย ความจงรักภักดขีองบุคลากรตอองคการ การกําหนด

เปาหมายในชีวติ การจูงใจในการทํางาน และความเปนตัวของตัวเองของบุคลากร 

2) รูปแบบการพัฒนาประสิทธผิลของ โรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญมคีวามเหมาะสม

และมคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในเกณฑดี 

  นงลักษณ เรอืนทอง (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษา การบรหิารโรงเรยีนที่ม ี

ประสทิธผิล พบวา องคประกอบของรูปแบบการบรหิารโรงเรยีนที่มปีระสทิธผิล

ประกอบดวย 8 องคประกอบ คอื การเปนองคการแหงการเรยีนรู ผูบรหิารและครูเปนมอื

อาชีพ การประกัน คุณภาพ การตรวจสอบไดและความนาเช่ือถอื สภาพแวดลอมที่เอื้อตอ

การเรยีนรู การมวีสิัยทัศน และวัตถุประสงครวมกัน เนนการเรยีนการสอนที่มวีัตถุประสงค 

มคีวามหวังตอนักเรยีนสูงและรูปแบบการบรหิารโรงเรียนที่มปีระสทิธผิล เปนรูปแบบที่มี 

ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ 8 องคประกอบซึ่งมคีวามเหมาะสมถูกตองเปนไปได 

และสามารถ นําไปใชประโยชนไดสอดคลองกับกรอบแนวคดิทฤษฎขีองการวจัิย 

  วรัิตน พงษมติร สมชาย แกววังชัย ธัชชัย จิตรนันท  (2557, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา ปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลของการบริหารโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 พบวา ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานครู ปจจัยดานหลักสูตร 

ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดานทรัพยากร และปจจัยนักเรยีนอยูในระดับมาก 

ประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

อยูในระดับมาก ความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนกับ

ประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

พบวามคีวามสัมพันธทางบวกกับประสทิธผิลของโรงเรียนอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

.01 และการสรางสมการณพยากรณประสทิธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 โดยใชปจจัยที่สงผลตอประสทิธ ิผลของ

โรงเรยีนเปนตัวพยากรณพบวา ปจจัยดานหลักสูตร  (X6) ปจจัยดานทรัพยากร (X5) 

ปจจัยดานผูบรหิาร (X1) ปจจัยดานนักเรยีน (X3) และปจจัยดานครู (X2) เปนปจจัยที่สงผล
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ตอประสทิธผิลการบรหิารของโรงเรยีน เปนตัวพยากรณที่ดทีี่สุด มคีาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธ พหุคูณ (R) เทากับ .882 สามารถรวมพยากรณประสทิธผิลการบริหารของ

โรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ไดรอยละ 77.80  

สรางสมการพยากรณประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรียน 

  สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจติร (2556, บทคัดยอ) ไดศกึษาโดยการ

สังเคราะหงานวจัิยเกี่ยวกับปจจัยที่มอีทิธพิลตอประสทิธผิลของการบริหารสถานศึกษา 

พบวา องคประกอบที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารสถานศกึษาประกอบดวย ภาวะผูนํา

ของผูบรหิาร แรงจูงใจในการทํางานของครู สภาพแวดลอมในการทํางาน และความ 

พงึพอใจในงานของครู   

  สุวัฒน ววิัฒนานนท (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยเชิงพหุระดับที่สงผล 

ตอประสทิธผิลของโรงเรยีนมัธยมศกึษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร พบวา โรงเรยีน

มัธยมศกึษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขัน้พื้นฐาน มปีระสทิธผิลอยูในระดับสูง โดยมปีจจัยระดับนักเรยีนพบวา พฤตกิรรมการ

เรยีนของนักเรยีนมอีทิธพิลทางตรงเชิงบวกตอคุณธรรมจรยิธรรม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

และความสามารถในการแกปญหาอยางเปนระบบของนักเรยีน ปจจัยระดับหองเรียน  

ซึ่งพฤตกิรรมการสอนของครู อาจารย มอีทิธพิลทางตรงเชิงบวกตอผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีน และความสามารถในการแกปญหาอยางเปนระบบ และการไดรับการสนับสนุนทาง

สังคมของครู อาจารย พฤติกรรมการสอนและวุฒกิารศกึษาของครู อาจารย มอีิทธพิล

ทางตรงเชิงบวก ตอความพึงพอใจในงานของครูอาจารยสวนคุณภาพ ชีวติดานชีวิตในเมอืง

ของครู อาจารยมอีทิธพิลทางตรงและทางออมเชิงบวก อกีทัง้ปจจัยระดับโรงเรยีน พบวา 

ความเปนผูนําทางวชิาการของผูบรหิารโรงเรยีนมอีทิธพิลทางตรงและทางออมเชิงบวก ตอ

คุณธรรมจรยิธรรมของนักเรยีน และอทิธพิลความเปนผูนําเชิงวิชาการมอีทิธพิลทางตรง

และทางออมเชิงบวกและพฤตกิรรมการบริหารความเปลี่ยนแปลงมอีทิธพิลทางตรง 

เชิงบวกตอความพึงพอใจในงานของครู อาจารย โดยวุฒกิารศกึษาของผูบริหารโรงเรยีนมี

อทิธพิลทางออมเชิงบวก พฤตกิรรม การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนมี

อทิธพิลทางตรงเชิงบวกตอความสามารถในการพัฒนาปรับเปลี่ยนโรงเรยีนเขากับ

สภาพแวดลอม โดยความเปนผูนําทางวชิาการของผูบรหิารโรงเรยีนมอีทิธพิล 

ทางออมเชิงบวก 

  พมิพร ไชยตาและภารด ีอนันตนาว ี(2552, บทคัดยอ)  ไดศกึษาปจจัย 

เชิงสาเหตุที่สงผลตอความสําเร็จของการบรหิารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน  
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คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน พบวา ตัวแปรที่สงผลทางบวกสูงสุดตอความสําเร็จ 

ของการบรหิารมากที่สุด คือ ปจจัยสภาพแวดลอมรองลงมาเปนปจจัยพฤตกิรรมผูนําของ

ผูบรหิารและปจจัยความผูกพันตอองคการตามลําดับ และรวมกันทํานายความสําเร็จ 

ในการบรหิารโรงเรยีนขนาดเล็กไดรอยละ 87 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 ทัง้นี้ ความ

ผูกพันตอองคการสงผลโดยตรงและโดยออมผานปจจัยการมสีวนรวมของชุมชนและปจจัย

ความผูกพันตอองคการ ปจจัยดานพฤตกิรรมผูนําของผูบรหิารสงผลโดยตรงและโดยออม

ผานปจจัยการมสีวนรวมของชุมชน ปจจัยความผูกพันตอองคการ และสงผลโดยออมผาน

ปจจัยบรรยากาศองคการและปจจัยความผูกพันตอองคการ ปจจัยการมสีวนรวมของ

ชุมชนสงผลโดยออมตอความสําเร็จโดยสงอทิธผิลผานปจจัย ความผูกพันตอองคการ 

ปจจัยโครงสรางองคการสงผลโดยออมตอความสําเร็จโดยผานปจจัยบรรยากาศองคการ

และปจจัยความผูกพันองคการ อยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .01 และไดรูปแบบความสัมพันธ

โครงสรางเชิงเสนปจจัยที่สงผลตอ ความสําเร็จของการบรหิารโรงเรยีนขนาดเล็กที่มีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษที่นาเช่ือถอืและยอมรับได 

   ศศกร ไชยคําหาญ (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยที่มีอทิธพิลตอการเปน

องคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน พบวาปจจัยที่มอีทิธพิลตอการเปน

องคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน พบวาประกอบดวย 9 ปจจัยเรยีงลําดับ

จากมากไปหานอยดังนี้ โครงสรางที่เหมาะสมขององคการ การคดิอยางเปนระบบกลยุทธ

ขององคการ วัฒนธรรมการเรยีนรูในองคการ การพัฒนาบุคลากร การทํางานเปนทมี การ

มวีสิัยทัศนรวม การสรางบรรยากาศในองคการและการสรางและการถายโอนความรูโดย

ระดับของการเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษาขัน้พื้นฐานในภาพรวมพบวา  

อยูในระดับมาก และความสัมพันธเชิงโครงสรางของการเปนองคการแหงการเรยีนรู ของ

สถานศกึษาขัน้พื้นฐานพบวา ความสัมพันธเชิงโครงสรางของรูปแบบจําลองสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษและสามารถนําไปใชประโยชนไดสอดคลองกับกรอบแนวคดิทฤษฎ ี  

ของวจัิย 

   วรัิตน พงษมิตร (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา ปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผล

การบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 การวจัิย

ในครัง้นี้มคีวามมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่กาศกึษา เขต 21 2) ศกึษาประสทิธผิล การบรหิารของโรงเรยีนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 3) ศกึษาความสัมพนัธระหวางปจจัยที่

สงผลตอประสิทธผิล ของโรงเรียนกับประสทิธิผลการบริหารของโรงเรยีนสังกดัสํานักงาน 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



102 

 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 4) สรางสมการณพยากรณประสทิธผิลการบรหิาร

ของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 กลุมตัวอยางที่ใชใน

การวจัิยประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 97 คนและครูผูสอน จํานวน 327 รวม

จํานวน 424 คนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทกีารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปการศกึษา 

2556 ซึ่งกําหนดกลุมตัวอยางโดยการเทยีบตาราง Krejcie and Morgan และกําหนดกลุม

ตัวอยางแบบแบงช้ันภูม ิ(Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เปนแบบมาตรสวนประมาณคา มคีาความเช่ือม่ันทัง้

ฉบับ เทากับ 0.98 การวเิคราะหขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูป วเิคราะหหาคารอยละ การ

หาคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสทิธิ์สหสัมพันธแบบเพยีรสัน และวิเคราะห

การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน พบวา 1) ปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ไดแก ปจจัยดานผูบรหิาร ปจจัยดานครู 

ปจจัยดานหลักสูตร ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดานทรัพยากร และปจจัยดานนักเรยีน

โดยรวมอยูในระดับมา 2) ประสทิธผิลการบริหารของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวางปจจัยที่

สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนกับประสทิธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดาน

ทรัพยากร ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานครูผูสอน ปจจัยดานนักเรยีน และปจจัยดาน

หลักสูตร มคีวามสัมพันธทางบวกระดับมาก กับประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21  โดยใชปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผลของ

โรงเรยีนเปนตัวพยากรณ พบวา ปจจัยดานหลักสูตร (6X) ปจจัยดานทรัพยากร (5X) 

ปจจัยดานผูบรหิาร (1X) ปจจัยดานนักเรยีน (3X) และปจจัยดานครูมคีาสัมประสทิธิ์

สัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .882 สามารถรวมพยากรณประสทิธผิลการบรหิารของ

โรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ไดรอยละ 77.80 

  กรุณาภู มะลิ และคณะ (2557, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยการบรหิาร 

ที่สงผล ตอประสทิธผิลของโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออก พบวา การมสีวนรวม  

การเรยีนการสอน การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ภาวะผูนําทางการศกึษา  

และการปฏบิัติตามนโยบายและประสทิธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยูในระดับ

มาก และมอีํานาจพยากรณที่ดทีี่สุดไดแก ปจจัยดานการปฏบิัตติามนโยบาย (X4) 

รองลงมาไดแก ปจจัยดานการมสีวนรวม (X3) ปจจัยดานการจัดการเรยีนการสอน  (X2) 
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ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศกึษา  (X1) และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรยีนรู  (X5) และสามารถพยากรณปจจัยการบริหาร ในภาพรวมไดรอยละ 70.60 แสดงวา

ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศกึษา และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรยีนรูสงผลตอประสทิธผิลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ สวน

ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ปจจัยดานการมสีวนรวมและปจจัยดานการปฏบิัติ

ตามนโยบาย สงผลตอประสทิธผิล ของโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

 

 งานวจัิยตางประเทศ  

  Farooq and others (2011) ไดศกึษา เกี่ยวกับการดําเนนิการเพื่อตรวจสอบ 

ปจจัยตางๆ ที่มอีทิธพิลตอผลการเรยีนของนักเรยีนโรงเรยีนมัธยมในเมอืงหลวงของ

ปากสีถาน ผูตอบแบบสอบถามในการศกึษาครัง้นี้ เปนนักเรยีน เกรด 10 (เพศชายจํานวน 

300 คนและเพศหญิง จํานวน 300 คน) จากการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม สําหรับการ

รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่แตกตางกัน เกี่ยวกับการผลการเรยีนของนักเรยีนผลการ

ดําเนนิงานทางวชิาการที่ไดรับการประเมนิโดยเปนผลมาจากเกรด 9 จากการตรวจสอบ

ประจําป ใชการทดสอบ t - test และ ANOVA เพื่อตรวจสอบผลกระทบของปจจัยที่

แตกตางกันเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีน ผลการศกึษาพบวา สถานะทาง

เศรษฐกจิและสังคม (SES) และระดับการศกึษาของบดิามารดามีผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรยีนโดยรวม เชนเดยีวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในวชิาคณิตศาสตร

และภาษาอังกฤษ พบวาระดับทางเศรษฐกจิและสังคมสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

ของนักเรยีน และเปนที่นาสนใจวา ระดับการศกึษาของผูปกครองและการประกอบอาชีพ

ของผูปกครองมคีวามสัมพันธกับผลการเรยีนของบุตรหลานมากกวาการประกอบอาชีพ

ของผูปกครอง ผลการวจัิยยังพบวา นักเรยีนหญิงมผีลสัมฤทธิส์ูงกวานักเรยีนชาย 

  Wambugu Jackline Kagendo (2013) ไดศกึษาถงึปจจัยที่มผีลตอการบริหาร 

จัดการที่มปีระสทิธภิาพของโรงเรยีนมัธยมศกึษา วัตถุประสงคของการศกึษาคอืการศกึษา

ผลของการขมขู, ยาเสพตดิและนักเรยีนกอความไมสงบในโรงเรยีนมัธยมศกึษาในประเทศ

ไนจีเรยี วธิกีารสํารวจเชิงพรรณนาถูกนํามาใชในการรวบรวมขอมูลระหวางครูและ

โรงเรยีนที่เกี่ยวกับความเช่ือม่ันของโรงเรยีนมัธยม ศกึษาการจัดการของโรงเรยีน ครู  

และการเรยีนการสอนในโรงเรยีนมัธยมศกึษา ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมอืในการเก็บ

รวบรวมขอมูลและการมสีวนรวมในการสนทนากลุม ขอมูลการวเิคราะหที ่จัดทําเปน
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ตารางและวิเคราะหเพื่ออธิบายตัวแปรของการวจัิย วเิคราะหขอมูลโดยใชผลการวิจัย 

พบวา ความไรวินัยและความไมสงบของโรงเรยีนเปนผลกระทบในเชิงลบในการดําเนนิงาน

ของโรงเรยีน สาเหตุของการเกดิความไมสงบทางโรงเรียนไดรับการ บันทกึใหเพิ่มภาระงาน 

ทางวชิาการใหขอเสนอแนะและใหคําปรกึษา ครูผูสอนในโรงเรยีนทุกโรงเรยีนควรจะไดรับ

การอบรมเกี่ยวกับ วธิกีารอยางถูกตองการใหคําปรกึษาและใหคําแนะนํานักเรยีน 

ขอเสนอแนะอกีประการหนึ่งควรอบรมใหนักเรยีนรูและเขาใจถงึผลกระทบของยาเสพตดิ

และการเรยีนรูจากการเขาคาย และดําเนินการอยางกวางขวางในทุกโรงเรยีน 

  Chrispeels (1990) ไดทําการศกึษาประสทิธผิลของโรงเรยีน ศกึษาเฉพาะ

กรณใีนโรงเรยีนประถมศกึษา จํานวน 8 แหง การวจัิยดังกลาวศกึษาเกี่ยวกับวัฒนธรรม

และบรรยากาศในโรงเรยีน หลักสูตรและการสอน โครงสรางองคการ ภาวะผูนําของครู

และครูใหญ ใชเวลาศกึษา 5 ป ทําการรวบรวมโดยใชการสัมภาษณ แบบสอบถาม ผลจาก

การศกึษาพบวา 1) การเปดโอกาสใหคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรและครูทํางานรวมกัน

มคีวามสําคัญสําหรับการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ผลการเรยีนของนักเรยีน 2) โรงเรยีนที่มี

ประสทิธผิลนัน้ครูใหญตองมภีาวะผูนํา 3) ตองมกีารวางแผนบุคลากรที่ดี 

  Person (1993) ไดทําการวิจัยเรื่อง การสํารวจความสัมพันธระหวางการ

บรหิารแบบมสีวนรวมกับประสทิธผิลที่ไดรับจากการจัดการของวทิยาลัยในรัฐ

แคโรไลนาเหนอื โดยกลุมตัวอยางในการศกึษา คอื ผูบรหิาร อาจารยและเจาหนาที่ใน

ระดับตางๆ ในวทิยาลัย โดยผูที่ตอบแบบสอบถามมาตัวแทนของกลุมประชากรที่

ทําการศกึษา พบวา การบริหารแบบมสีวนรวมมคีวามสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญกับ

ประสทิธผิลที่ไดรับจากการจัดการ แบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจ 27 ปจจัย มคีวาม

พงึพอใจ 17 ปจจัย และแบบสอบถามเกี่ยวกับการบรหิารแบบมสีวนรวมจํานวน 10 ปจจัย 

เปนปจจัยที่พนักงานตองการใหเกดิระยะเวลาในการดํารงตําแหนงในปจจุบันไมมีผลตอ

การยอมรับในผลของการจัดการ แมการบรหิารวทิยาลัยไมสามารถที่จะใหพนักงานของ

วทิยาลัยดําเนนิการไดทัง้หมด ผูบรหิารควรสนับสนุนใหมกีารบรหิารแบบมสีวนรวม เพื่อ

เปนการสรางประสบการณในการดําเนนิงานใหเปนไปตามเปาหมาย ควรมกีารนําความรู

และความชํานาญของคณะอาจารยและบุคลากรในวทิยาลัยมาผสมผสานใหควบคูกันไป

กับการจัดการอยางชาญฉลาดของผูบรหิารซึ่งจะทําใหเกดิแนวทางในการดําเนนิการให

ถูกตองและเหมาะสม ควรสนับสนุนใหมกีารบริหารแบบมสีวนรวม 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของสรุปไดวา การบรหิารเปนทัง้

ศาสตร ศลิป และวิชาชีพกระบวนการดําเนนิงาน เพื่อใหบรรลุจุดหมายอยางมี
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ประสทิธภิาพและประสทิธิผล ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีน 

หมายถงึ องคประกอบสําคัญของการบรหิารสถานศกึษาสงผลทัง้ทางตรงและทางออมตอ

ความสําเร็จในการมีประสทิธภิาพและประสทิธผิล บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวทัง้ในแง

ปรัชญา ปณธิาน วสิัยทัศน และภารกจิที่กําหนดไวซึ่ง ปจจัยบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิล

ของโรงเรยีนมัธยมศกึษาประกอบดวย 1) นโยบายสูการปฏบิัต ิ2) โครงสรางขององคการ 

3) ภาวะผูนําของผูบรหิาร4) กระบวนการบริหาร 5) บุคลากร 6) งบประมาณและ

ทรัพยากรเพื่อการบรหิาร 7) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิาร 8) บรรยากาศและ

วัฒนธรรมองคการ และ 9) สภาพแวดลอม ชุมชน ทองถิ่น ซึ่งสงผลตอประสทิธผิลของ

การบรหิารงานโรงเรยีนทัง้ 4 งาน คอื 1) ดานการบรหิารงานวิชาการ 2) ดานการ

บรหิารงานงบประมาณ 3) ดานการบริหารงานบุคคล  4) ดานการบรหิารงานทัว่ไป  

 ซึ่งสถานศกึษาเปนหนวยงานทางการศกึษาขัน้พื้นฐานที่มบีทบาทสําคัญในการ

พัฒนา กําลังของชาตใิหมปีระสทิธภิาพ ซึ่งเปนรากฐานสําคัญในการสรางความม่ันคง  

และความเจรญิ ของประเทศชาต ิผูบริหารสถานศกึษาจึงเปนบุคคลที่มคีวามสําคัญอยาง

ยิ่ง ของสถานศกึษา เพราะผูบรหิารเปนผูมอีํานาจในการดําเนินการทุกอยางภายใน

โรงเรยีนการบรหิารโรงเรยีนคอื การที่ผูบริหารโรงเรยีน ดําเนนิการทุกอยางภายใน

โรงเรยีนโดยเฉพาะการจัดประสบการณและพัฒนาสิ่งตางๆ ใหเกดิ การเรยีนรูตาม

เปาหมายเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคภายในโรงเรียน การบรหิารโรงเรยีน หมายถงึ การ

ดําเนนิงานภายในกระบวนการที่ กําหนดอยางมแีบบแผนเพื่อใหงานที่ลงมอืทํานั้นเปนไป

ตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยการใช ทรัพยากร ที่มอียูใหเกดิประโยชนสูงสดุในการบรหิาร

สถานศกึษาใหทันตอความเปลี่ยนแปลงตอยุคสมัย และอยูภายใตสตปิญญา ความรู 

คุณธรรม จรยิธรรม ของผูบรหิารเพื่อชวยเหลอืแกปญหา ตางๆ และพัฒนาคุณภาพผูเรยีน 

ปจจุบันสังคมไทยเรากําลังตองการบุคลากรที่มคีวามสามารถในการเปนผูบรหิาร เปนผูนํา

อยางมาก ทัง้นี้เพราะสังคมไทยไดพัฒนาไปอยางรวดเร็ว ดังนัน้ในการพัฒนา การปรับปรุง

ระบบการศกึษา ระบบการบรหิารจึงเปนสิ่งสําคัญยิ่ง เพราะการศึกษาทําใหการพัฒนา 

และโดยเฉพาะอยางยิ่งคน ซึ่งจะตองไดรับการพัฒนาเปนอันดับแรก ในการที่จะพัฒนาคน

นัน้ตองอาศัยระบบการศกึษาเขามาชวย และผูที่จะใหระบบการศกึษาพัฒนาไปดวยดคีอื 

ผูบรหิารโรงเรยีนตางๆ และที่สําคัญคอืผูบรหิารโรงเรยีนที่เปนระดับพื้นฐานของการศกึษา

เปนแมแบบที่จะกําหนดเด็กและเยาวชนของชาตใิหไปในทศิทางที่ตองการซึ่งสวนที่มี

ความสําคัญอยางยิ่งคอืการคํานงึถงึปจจัยดานนโยบายสูการปฏบิัต ิคอืการกําหนด

นโยบาย เพื่อเปาหมาย และจุดเนนของบุคลากรสําหรับผูปฏบิัตริวมกันโดยการกําหนด
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เปาหมายการควบคุม และการปฏบิัติงาน การจัดหาและการใชทรัพยากรสําหรับ ผูบรหิาร

จะตองรับผิดชอบตอการตัดสนิใจในนโยบายตางๆ ได การปฏบิัตเิปนการลงมอืกระทํา ที่มี

แนวปฏิบัตติามคําแนะนํา เปนขัน้เปนตอนจนทําบางสิ่งบางอยางใหสําเร็จตามเปาหมาย 

ลักษณะโครงสรางองคการคอื สายงานการบังคับบัญชาในองคการที่มผูีบังคับบัญชา 

เปนผูกําหนดบทบาทหนาที่ผูที่อยูภายในองคการ ซึ่งมีการวางแผนงานและม ี 

การกําหนดการทํางานรวมกันซึ่งแสดงใหเห็นถงึการทํางานที่แบงกันทําระหวางผูบรหิาร 

กับผูใตบังคับบัญชา ซึ่งในการบรหิารสิ่งสําคัญที่ตองมีและพบในผูบรหิารทุกคนคือการมี

ภาวะผูนําคอื การกระทําของผูบรหิารที่จะสามารถสราง ความเปลี่ยนแปลง และเปนผูที่มี

ความคดิรเิริ่มสรางสรรคงานใหมๆ  อกีทัง้เปนบุคคลที่ม ีความสัมพันธ ตดิตอสื่อสาร  

มคีวามเห็นอกเห็นใจ และสามารถสรางขวัญกําลังใจแกผูใต บังคับบัญชา และผูนําจะตอง

มอีทิธพิลทางดานความคดิในการเปนผูนําหลายๆ สถานการณ แตการบริหารจะตอง

เปนไปตามกระบวนการบริหาร คือ การทํางานที่มขีัน้ตอนในการจัดที่ดคีอื การวางแผน 

การจัดองคการ มกีารบังคับบัญชาสั่งการและมกีารประสานงาน เปนหนึ่งเดยีว เพื่อใหการ

ทํางานราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค อกีทัง้ยังมกีารควบคุมตัง้แตเริ่มตนการทํางาน  

โดยการกําหนดมาตรฐาน การแกไขการปฏบิัติงานของผูใตบังคับบัญชาตลอดจน

ดําเนนิงานตามแบบแผนและมวีธิกีารประเมนิแผนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย

ที่กําหนดไวแตการจะขับเคลื่อนโรงเรยีนใหเปนไปตามเปาหมายนั้นจะขาดไมไดเลยคอื 

บุคลากร คอื คน หรอื กลุมบุคคล ลักษณะการปฏบิัตงิานของ บุคลากรทุกๆ กลุมภายใน

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา ที่แสดงออกมผีลตอประสิทธผิลตอโรงเรยีนในเรื่องลักษณะ

ของบุคลากรในองคการนัน้ ตัวแปรที่มผีลโดยตรงตอความสําเร็จ ของโรงเรยีนคอื 

พฤตกิรรมของคนในโรงเรยีนนัน้เอง ซึ่งมพีฤตกิรรมที่สําคัญที่องคการจะตองไดรับการ

ตอบสนองจากคนในองคการ เพื่อโรงเรยีนจะสามารถมีประสทิธผิลสูงสุดคอื องคการ

จะตองมคีวามสามารถในการสรรหา และธํารงรักษาไวซึ่งทรัพยากรมนุษย ซึ่งมี คุณภาพ 

องคการจะตองมคีวามสามารถที่จะทําใหบุคลากรในองคการปฏบิัตงิานไดตาม บทบาทที่

กําหนดไว สวนประกอบสําคัญของประสทิธผิลขององคการคอื การคาดคะเนทัง้ใน แงของ

เครื่องมอืใชในแงของคน ฝายบรหิารตองแนใจไดบุคลากรทุกคน จะตองปฏบิัตงิาน ที่ไดรับ

มอบหมายอยางดทีี่สุด เต็มความสามารถ ดงันัน้องคการจะมปีระสทิธผิลไดหรอืไม ไมได

หมายความเพยีงวา สมาชิกทุกคนจะตองปฏบิัติงานอยางเต็มใจแตจะตองปฏบิตัิงานในทุก

โรงเรยีนจะตองมกีารจัดการและการบรหิารประมาณการรายรับ รายจาย ที่กําหนด ไว

ลวงหนาเกี่ยวกับการจัดหาเงิน แนวทางการใชเงิน ตามวัตถุประสงค ใหเกดิ ประสิทธภิาพ
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ประสทิธผิล คุมคาเกดิประโยชนสูงสุด ประกอบดวยขัน้ตอนตางๆ 3 ขัน้ตอนดวยกัน คอื 

การเตรยีมงบประมาณ การอนุมัตงิบประมาณ และการบรหิารงบประมาณเพื่อนํามาซึ่ง

การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรกิารและการเรียนรูกําลังไดรับ ความนยิมขึ้นเรื่อยๆ 

เนื่องจากชวยใหการเรยีนรูมปีระสทิธภิาพและคุณภาพคุมคาและมคีวามรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

นอกจากนี้ยังพบวา สามารถใชงานไดตรงตามความตองการและทนัเวลาผูเรยีนสามารถ

ควบคุมการเรยีนรูไดดวยตนเอง การกําหนดความเร็วในการเรยีน และใชงานไดงาย 

สามารถเรยีนไดจากที่ไกลๆ สามารถปรับเขากับรูปแบบการเรยีนรูของแตละคนได และ

สามารถดงึมาใชเรยีกกลับคนืไดเมื่อตองการ เมื่อองคการแหงการเรยีนรู และสงผลตอ

ประสทิธผิลขององคการในที่สุด แตสวนตางๆ ของปจจัยที่กลาวมานัน้จะดยีิ่งๆ ขึ้นไปถา

ปจจัยดานบรรยากาศในองคการ คอื ปจจัยดานกายภาพ ปจจัยดานการจัดการ ปจจัยดาน

การบรหิารงาน ที่สงผลใหบุคลากรนัน้รวมมือรวมใจ ในการดําเนนิกิจกรรมได การจัดทํา

ขึ้นนัน้จะตองเนนความพึงพอใจ มากกวาผลงานเพื่อ ใหบรรลุเปาหมาย 

  ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนหมายถงึ สิ่งตางๆ 

โดยรวมที่ใชในการจัดการบรบิทภายในและภายนอกโรงเรยีนใหมปีระสทิธผิล และ

ประสทิธภิาพซึ่งใชประกอบกันในการบรหิารโรงเรยีนประกอบดวย 1) นโยบายสูการปฏบิัต ิ

2) โครงสรางขององคการ 3) ภาวะผูนําของผูบรหิาร 4) กระบวนการบรหิาร 5) บุคลากร  

6) งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร 7) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร  

8) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 9) สภาพแวดลอม ชุมชน ทองถิ่น 
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