
บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

ความฉลาดเปนสิ่งที่มนุษยทกุคนตางมุงแสวงหา โดยใหความสําคัญกับความ

ฉลาดทางดานสตปิญญามากกวาความฉลาดดานอ่ืนๆ โดยแทที่จรงิแลวความฉลาดของ

มนุษยนัน้ไมใชแคมีความสําคัญเฉพาะดานสตปิญญาเทานั้น หากแตความฉลาดยงัมีอยู

หลายประเภทอันไดแก ความฉลาดทางดานอารมณ (Emotional Quotient: EQ) ความฉลาด

ทางดานสงัคม (Social Intelligence-SI) ความฉลาดดานคุณธรรมหรือจรยิธรรม (Moral 

Intelligence-MI) เปนตน ซ่ึงความฉลาดตามที่กลาวมาลวนเปนสวนประกอบที่จะทําให

มนุษยมีความฉลาดอยางสมบูรณและเปนปจจัยที่ทําใหมนุษยและองคการประสบ

ความสําเร็จได  สําหรับแนวคิดทางดานตะวันตกที่มีตอความฉลาดทางอารมณไดมี 

โกลแมนไดใหความสําคัญของความฉลาดทางอารมณวาเปนความสามารถในการตระหนกั

รูถึงความรูสึกของตนเอง และความรูสกึของผูอ่ืน ทําใหสามาถบริหารหรือจดัการกับ

อารมณของตน มีแรงจูงใจตัวเอง และมีความสามารถทางดานทักษะในการสรางความ

สัมพันธภาพ(สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษากระทรวงศกึษา, 2552, หนา 6) 

ความฉลาดทางอารมณหรืออีควิ (Emotional Quotient: EQ) คือความสามารถ

ในการบรหิารอารมณใหเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณตางๆ มีความ

เขาใจในอารมณของตนเองและผูอ่ืน รูจกัควบคุมอารมณของตนเองอยางมีเหตุผล  โดยไม

จําเปนตองเก็บกดเพื่อรอการระเบดิในภายหลัง รูจักจุดดีจุดดอยของตัวเอง มีทัศนคติทีด่ี

ตอชีวติ  มองโลกในแงด ีสามารถจัดการกับความเครยีดหรือแกไขปญหาไดอยางรอบคอบ

และรูเทาทัน  หรืออธบิายอยางงายๆ วา (Emotional Quotient: EQ) ก็คือความสามารถใน

การใชชีวติรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุขและอยางสรางสรรคนั่นเอง 

จากการศกึษาคนควาของนกัวิจัยโดยทั่วไปที่เกี่ยวของกบัความฉลาดทางเชาว

ปญญาหรอืความสามารถทางสตปิญญา (Intelligence Quotient : IQ) นั้นพบวาการที่

บุคคลจะประสบความสําเร็จในชีวิตหรหืนาทีก่ารงานนัน้ ไมไดขึน้อยูกับการที่มีสติปญญาดี
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เสมอไป นกัวิชาการตางตระหนกัดวีาสติปญญาอยางเดยีวนัน้ไมสามารถทําใหการเรียน

หรอืทํางานดานตางๆ บรรลุผลสําเรจ็ได ตองอาศัยความฉลาดทางอารมณเปน

สวนประกอบดวย  โกลแมน  (Goleman, 1998, pp.319-320) ซ่ึงเปนนกัจติวทิยาไดเสนอ

ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะดานความฉลาดทางอารมณไว  2  หมวด  คือ  สมรรถนะสวน

บุคคล (Personal Competence) การบริหารจัดการตนเอง  และสมรรถนะทางสังคม (Social  

Competence) การสรางและรกัษาความสัมพันธ  ความฉลาดทางอารมณมีความสําคัญ

และสงผลสําเรจ็ในชีวิตมากกวาเชาวปญญา  4  เทา  ที่สงผลตอความสําเร็จในอาชีพ  เม

เยอรและสโลเวย (Mayer &Salevery) พบวาเชาวปญญาสามารถทํานายความสําเร็จใน

การเรียนและการทํางานไดเพียง  20  เปอรเซ็นตเทานัน้  แตความฉลาดทางอารมณจะ

เปนสวนหนึ่งของความสามารถที่เกี่ยวของในชีวติในสดัสวน  80  เปอรเซ็นตของสวนที่

เหลอื  ในการสรางความสุขและความสําเร็จของชีวิต  

 ในชีวติของคนเราใชอารมณมากแตไมคอยไดพัฒนาอารมณ  ความฉลาดทาง

อารมณ  เกดิจากการเรยีนรูและสามารถดําเนนิตอไปไดเรื่อยๆ ผูบรหิารโรงเรียนเปน

บุคคลเหมือนคนทั่วๆ ไป ยอมมีอารมณ มีความรูสกึนกึคิด มีพฤตกิรรมการแสดงออก 

เนื่องจากผูบรหิารโรงเรยีนเปนบุคคลที่มีอิทธพิลตอผูใตบังคับบัญชา  อารมณยอมสงผล

หรือมีอิทธพิลใหผูใตบังคับบัญชา มีอารมณและความรูสึกตามไปดวย  ความฉลาดทาง

อารมณเปนสิ่งที่สามารถพัฒนาไดแมจะยางเขาสูวัยผูใหญแหงการทํางานแลวก็ตาม ซ่ึงแต

ละบุคคลมีความสามารถทีแ่ตกตางกันไปและจะสงผลตอการจัดการกับอารมณของแตละ

บุคคลดวย ความสามารถในการจัดการกบัอารมณของตนเองในบางสวนของคนเรานั้นเปน

สิ่งที่อยูในตัวเราและเปนสิ่งที่ตดิตัวเรามา ตัง้แตเกิด แตในขณะที่การจัดการกับอารมณ

ของตนเองอีกสวนหนึ่งเปนสิ่งทีเ่ราไดรับจากการเรยีนรูไดจากประสบการณชีวิต  ซ่ึงเรา

สามารถนํามาพัฒนาได ทัง้นี้ขึน้อยูกบัความพยายาม การหม่ันปฏิบัตแิละการสะสม

ประสบการณ (ทศพร ประเสรฐิสุข, 2542, หนา 21) ใหความหมายของความเฉลยีวฉลาด

ทางอารมณวา เปนความสามารถลกัษณะหนึ่งของบคุคลที่จะตระหนกัรูถงึความรูสกึ 

ความคดิ และอารมณของตนเองและผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณและแรงกระตุนภายใน 

ตลอดจนสามารถคอยการตอบสนองความตองการของตนเองไดอยางถกูกาลเทศะ 

สามารถใหกําลังใจตนเองในการที่จะเผชิญกับอุปสรรคและขอขัดแยงตางๆ ไดอยางไมคับ

ของใจ รูจักขจัดความเครียดที่จะมาขัดขวางความคดิริเริม่สรางสรรคอันมีคาของตนเองได 

สามารถช้ีนําความคิดและการกระทําของตนในการทํางานรวมกับผูอ่ืนทัง้ในฐานะผูนําหรือ
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ผูตามไดอยางมีความสุขจนประสบความสําเรจ็ในการเรยีน ในอาชีพ ตลอดจน 

ความสําเร็จในชีวิต(สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษากระทรวงศกึษา, 2552, หนา 7) 

 ปจจุบันผูบรหิารทัง้หลายหันมาใหความสนใจ  และยอมรับถงึความสําคัญของ

ความฉลาดทางอารมณในการบรหิารงาน ซ่ึงเปนความสามารถที่เช่ือมโยงกัน การมี

ประสิทธผิลของมนุษยได บุคคลยิ่งมีตําแหนงสูงขึน้ในองคการ  ความสําคัญของความ

ฉลาดทางอารมณจะชวยจะชวยขับเคลื่อนความคิด และการตดัสนิใจตลอดจนการสราง

สัมพันธภาพกับผูอ่ืน ความฉลาดทางอารมณนัน้เปนสวนสําคัญของทกัษะในการ

บริหารงานในดาน ทกัษะดานมนุษย และทักษะดานความคิด ทัง้สองทกัษะนี้จะตองมีมาก

ยิ่งขึน้เม่ือเปนผูบริหารในระดับทีสู่งขึน้ นอกจากนี้ความฉลาดทางอารมณชวยสงเสริม

อัจฉรยิภาพของความเปนผูนําที่มีศลิปะโนมนาวผูอ่ืนใหทําในสิ่งทีต่นตองการไดสําเร็จงานก็

ไดผล  คนก็เปนสุข เกดิความรกังาน องคการจงรักภักดมีากข้ึน ความสําเรจ็หรอืความ

ลมเหลวในการบริหารโรงเรียนในภาพรวม เกดิจากความสามารถดานการบรหิารจดัการ

ผูบรหิารโรงเรยีนและคุณลกัษณะผูนําของผูบรหิารสงผลทางบวกตอประสทิธผิลของ

โรงเรยีน (กร  ศริโิชควัฒนา, 2551, หนา 26 อางถึงใน มานา  ช่ืนใจ, 2558, หนา 2-3)  

 การบรหิารโรงเรยีน เปนกระบวนการที่ชวยใหคนในสงัคมมีความรู

ความสามารถ  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 และพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบบัที่  2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหโรงเรยีน

บริหารงานใหมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล  เพื่อสรางความม่ันใจและเปนหลกัประกันใน

การบรหิารงานตอ ผูปกครอง ชุมชน และสังคม  ผูบรหิารโรงเรยีนเปนผูที่มีบทบาทสําคัญ

มากที่สุดในการบรหิารงานทัง้ 4 ดาน ซ่ึงประกอบดวย งานบรหิารวิชาการ  งานบรหิาร

บุคคล งานบริหารงบประมาณ และงานบรหิารทั่วไป งานทุกงานมีความสําคัญในการ

พัฒนาโรงเรียน โดยพัฒนาควบคูกันไปอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง ใชทรัพยากรที่มีอยู

อยางประหยัดและเกดิประโยชนสูงสุด ผูบริหารโรงเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ 

นอกจากจะชวยพัฒนาตนเองแลว สามารถสรางทมีงานที่มีประสทิธภิาพ  ลดการขัดแยงใน

การปฏิบัตงิาน ความผิดพลาดในการบรหิารงานมีนอยหรือไมมีเลย มีมนุษยสัมพันธทั้งใน

โรงเรยีนและนอกโรงเรียน ผูบรหิารจึงจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณ และพัฒนาการบริหารงานของตนเอง เพื่อใหเกดิประสทิธผิลในการบรหิารงาน ทั้ง 

4 งาน ความฉลาดทางอารมณ จงึนาจะมีความสัมพันธกับประสทิธิผลการบรหิารงานของ

โรงเรยีน จากเหตุผลดงักลาว ทําใหผูวจิัยสนใจที่จะศกึษาคนควาและทําการวจิัยความ
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ฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่มีผลตอประสทิธิผลการบริหารงานของโรงเรียน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ในครัง้นี้ 

 

คําถามของการวจิัย 
 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดคําถามการวิจัย  ไวดังนี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานอยูในระดบัใด 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต3ตามความคิดเหน็ของผูบรหิาร ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน แตกตางกันหรือไมอยางไร  

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรยีนตางกัน แตกตางกัน

หรอืไม อยางไร 

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยูในระดับใด 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน แตกตางกนัหรือไม อยางไร 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน   ที่มีขนาดโรงเรยีนตางกนั  แตกตางกันหรอืไม  

อยางไร 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเหน็ผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานมีความสมัพันธกันหรอืไม อยางไร 
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  8. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน

พื้นฐาน หรอืไม อยางไร 

  9. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3เปนอยางไร 

 

ความมุงหมายของการวจิัย 
 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิัยไวดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นผูบรหิาร  

ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  2. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  

ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  3. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรียน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  

ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  ที่มีขนาดโรงเรยีนตางกนั 

  4. เพื่อศึกษาระดับประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

  5. เพื่อเปรยีบเทยีบประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบริหาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  6. เพื่อเปรยีบเทียบประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน 

  7. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร

โรงเรยีนกบัประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



6 

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  8. เพื่อศึกษาอํานาจพยากรณความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน

ที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต  3 

 

สมมตฐิานการวจิัย 
 

 การวิจัยในครัง้นี้ ผูวจิัยไดตัง้สมมตฐิานการวจิัย ไวดังนี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเหน็ของผูบรหิาร  ครูผูสอน และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานอยูในระดบัมาก 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเหน็ของผูบรหิาร  ครูผูสอนและ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน มีความแตกตางกัน  

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความแตกตาง

กัน 

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยูในระดับมาก 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิารโรงเรียน  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  มีความแตกตางกนั 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



7 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีขนาดโรงเรยีนตางกันมีความแตกตางกนั 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีนกับประสิทธผิลการบรหิาร

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็น

ของผูบรหิาร ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

มีความสัมพันธกัน 

  8. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต3 

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวจิัย ไวดังนี้ 

  1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

   การวิจัยในครัง้นี้มุงศกึษาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่

สงผลตอประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 โดยมีเนื้อหาที่ผูวิจัยตองการศกึษาประกอบ ไดแก องคประกอบความ

ฉลาดทางอารมณ โกลแมน (Golenan, 1995, pp.43-44) ประกอบดวย5 ดาน คอื การ

ตระหนกัรูอารมณของตนเอง  การควบคุมอารมณของตนเอง การสรางแรงจงูใจใหแก

ตนเอง การเขาใจอารมณของผูอื่น  การมีทักษะทางสังคม และประสิทธผิลการบรหิารงาน

โรงเรยีน (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546)ประกอบดวย 4 งาน คอืการบรหิารวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบรหิารบุคคล และการบรหิารทัว่ไปมีขอบเขตของการศกึษา

ดังตอไปนี้ 

  2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแกผูบรหิารโรงเรยีนครผููสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขึ้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3 ที่ปฏิบัตริาชการปการศกึษา  2559จํานวน1,970คน  

ผูบรหิารจํานวน  182  คน  และครูผูสอนจํานวน  1,788  คน  จากโรงเรยีน182แหง   
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   2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย ไดแกผูบรหิารครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต3ที่ปฏิบัตริาชการปการศกึษา2559จํานวน  333 คนประกอบไปดวยผูบรหิาร 

จํานวน111  คนครูผูสอนจํานวน111  คน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

จํานวน111  คนจาก111  โรงเรยีน 

  3. ตัวแปรท่ีศกึษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent  Variable) ไดแก 

    3.1.1 สถานภาพ ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนครูผูสอน และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

    3.1.2ขนาดของโรงเรยีน ไดแก โรงเรยีนขนาดเล็ก โรงเรยีนขนาด

กลาง โรงเรยีนขนาดใหญ 

   3.2 ตัวแปรตาม(Dependent  Variable) ไดแก 

  3.2.1 ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  มีองคประกอบ 

5  ดาน  ไดแก 

3.2.1.1 การตระหนกัรูอารมณของตนเอง (Self-Awareness) 

3.2.1.2 การควบคุมอารมณตนเอง(Self-Regulation) 

3.2.1.3 การสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง(Self-Motivation) 

     3.2.1.4 การเขาใจอารมณของผูอ่ืน(Recognizing  Emotions  in  

Others) 

3.2.1.5 การมีทักษะทางสังคม(Social  Skill) 

  3.2.2 ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  ประกอบดวย4 งาน ไดแก 

3.2.2.1 การบรหิารงานวิชาการ 

3.2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

3.2.2.3 การบริหารงานบุคคล 

3.2.2.4 การบริหารงานทั่วไป 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ผูวจิัยไดทําการสรปุกรอบ

แนวคิดการวจิัยเรื่องความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่สงผลตอประสทิธผิล

การบรหิารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3 

ดังภาพประกอบ 1   

     ตัวแปรตามตัวแปรอิสระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

1. สถานภาพ 

1.1 ผูบรหิารโรงเรยีน 

1.2 ครูผูสอน 

1.3 ประธานคณะกรรมการ 

สถานศกึษาข้ันพื้นฐาน   

2. ขนาดของโรงเรียน 

2.1 โรงเรยีนขนาดเลก็ 

2.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

2.3 โรงเรยีนขนาดใหญ 

 

ความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร  

ประกอบดวย 

1. การตระหนกัรูอารมณตนเอง 

2. การควบคุมอารมณของตนเอง 

3. การสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง 

4. การเขาใจอารมณของผูอ่ืน 

5. การมีทักษะทางสังคม 

ประสิทธผิลการบริหารโรงเรียน 

ประกอบดวย 

1. การบรหิารงานวิชาการ 

2. การบรหิารงานงบประมาณ 

3. การบรหิารงานบุคคล 

4. การบรหิารงานทั่วไป 

 

แนวทางในการพัฒนาประสทิธผิลการบรหิารโรงเรียน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3 
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นยิามศัพทเฉพาะ 
 

 เพื่อใหงานวจิัยมีความชัดเจนยิ่งข้ึน จงึไดกําหนดคํานิยามศัพทเฉพาะ ดงันี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร หมายถงึ การทีผู่บรหิารโรงเรยีนมี

ความสามารถในการตระหนกัรูอารมณของตนเอง รูจกัอารมณและความตงึเครยีดของ

ตนเอง สามารถควบคุมอารมณตนเอง มีการรับรูและเหน็ใจผูอื่น มีมนษุยสัมพันธ  ดําเนนิ

ชีวิตอยางสรางสรรคและมีความสุข ประกอบดวย5 ดาน ดงันี้ 

   1.1 การตระหนกัรูอารมณของตนเอง  หมายถงึ ความสามารถที่จะรับรู

และเขาใจความรูสกึอารมณและความตองการของตนเอง ตลอดจนผลที่เกิดขึน้กับบุคคล

อื่นอันเนื่องมาจากความรูสกึ อารมณและความตองการของตนเอง ผูที่มีความสามารถ

ดังกลาวจะตองมีคุณลกัษณะ คอื มีความเช่ือม่ัน ประเมินตนเองตามความจริงและมี

อารมณขัน 

   1.2 การควบคุมอารมณของตนเอง หมายถงึ ความสามารถหรอืจัดการ

อารมณของตนเองได สามารถใชความคิดกอนลงมือปฏิบัติได มีความรบัผิดชอบการ

กระทําของตนเอง สามารถปรับตัวได ผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมีคุณลักษณะ  

คือมีความสามรถควบคุมตนเอง มีความไววางใจ มีมโนธรรม และมีความสามารถในการ

ปรับตัว 

   1.3 การสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง หมายถงึ ความปรารถนาอยางแรง

กลาที่จะทํางานดวยเหตุผล  มิใชเพื่อเงนิหรือเพื่อสถานภาพของตนเองแตเพื่อความสําเร็จ

ของงานตามเปาหมาย โดยใชความพยายามอยางไมลดละ มีความคดิรเิริ่มและมองโลกใน

แงดีผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมีคุณลกัษณะ คอื เปนผูที่มีแรงใจใฝสัมฤทธิ์มี

ความคดิรเิริ่มและมองโลกในแงด ี

   1.4 การเขาใจอารมณของผูอ่ืน หมายถงึ ความสามารถในการเขาใจ

ธรรมชาตทิางอารมณของคนอื่นและมีทักษะที่จะปฏิบัตติอคนอ่ืนๆ ได ผูที่มีความสามารถ

ดังกลาวจะตองมีคุณลกัษณะ คือ ไวตอความรูสึกของผูอื่น มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น  

มีจติใจใฝบรกิารและมีความตองการพัฒนาผูอ่ืน 

   1.5 การมีทักษะทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการสราง 

สัมพันธภาพกับผูอ่ืน การสื่อความหมาย การจัดการความขัดแยง ความเปนผูนํา ตลอดจน

สามารถที่จะคนพบสิ่งที่เปนพื้นฐานรวมกนัของบุคคลและทําใหเกดิความสามัคคีปรองดอง

กัน ผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมีคุณลักษณะ คอื มีการสื่อสารที่ดี มีความ
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เช่ียวชาญในการสรางทีมงาน สามารถบริหารความขัดแยงไดด ีมีความเปนผูนํามีการ

กระตุนใหเกดิการเปลี่ยนแปลง  สรางความรวมมือรวมใจและมีอํานาจโนมนาวผูอื่น 

  2. ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  หมายถึง  ความสําเร็จของการ

บริหารงานที่เกดิจากความสามารถของผูบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ในการดําเนนิงานจนบรรลุเปาหมาย  ประกอบดวย

งาน4 งาน ดังนี้ 

   2.1 งานบริหารวชิาการ หมายถงึ การบริหารจดัการดานงานวิชาการใน

โรงเรยีน ไดแก การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรยีนรู  การวัดผล

ประเมินและเทียบโอนผลการเรยีน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  การพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา การพัฒนาแหลงเรียนรู  การนิเทศทางการศกึษา 

การแนะแนวการศกึษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา การสงเสริม

ความรูดานวิชาการแกชุมชน การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ

สถานศกึษาอื่นๆ การสงเสรมิและสนับสนนุงานวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคการ 

หนวยงานและสถาบันอืน่ที่จัดการศกึษา 

   2.2 การบริหารงานงบประมาณ  หมายถงึ  การบรหิารจัดการดาน

การเงนิอยางมีประสทิธิผลในโรงเรยีน ไดแก การจดัทําและเสนองบประมาณ  การจัดสรร

งบประมาณการตรวจสอบ ตดิตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงนิและผลการ

ดําเนนิการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา  การบรหิารการเงนิ การบริหาร

บัญชี  การบรหิารสนิทรัพยและพัสด ุ

   2.3 กาบรหิารงานบุคคล  หมายถงึ  การบรหิารจดัการ  สนับสนนุ  

สงเสริมและพัฒนาบุคลากรในโรงเรยีน  ไดแก  การวางแผนอัตรากําลังและกําหนด

ตําแหนง  การสรรหาและบรรจแุตงตัง้  การเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัตริาชการ

วินัยและการรกัษาวนิัย  การออกจากราชการ 

   2.4การบริหารงานทั่วไป หมายถึง การดําเนนิงานธรุการ งานเลขนกุาร 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศและ

พัฒนาการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย จัดระบบบรหิารและพัฒนาองคกร 

งานเทคโนโลยสีารสนเทศ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม การจดัทําสํามะโน

ประชากรผูเรยีน การรับนกัเรียน การระดมทรัพยากรเพือ่การศกึษา การสงเสริมงาน

กจิการนกัเรยีน การสงเสริมสนับสนนุและประสานงานการจดัการศกึษาของบุคคล ชุมชน 
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องคกร หนวยงานและสถาบันสงัคมอ่ืน ประสานงานราชการกับเขตพื้นทีก่ารศกึษาและ

หนวยงานอื่น การจดัระบบควบคุมภายในหนวยงานบรกิารสาธารณะ การสงเสริม

สนับสนุน  งานอ่ืนๆ ของโรงเรยีนที่ไมไดระบุไว 

  3. สถานภาพ หมายถงึ ตําแหนงที่บุคคลไดรบัจากการเปนสมาชิกของสังคม

แบงออกดังนี้ 

   3.1ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน หมายถงึ ผูที่ไดรับการ

แตงตัง้ใหปฏิบตัหินาที่เปนประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานของโรงเรยีนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   3.2ผูบริหาร หมายถึง ขาราชการครูที่ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

ผูบรหิารโรงเรยีน หรอืรกัษาการในตําแหนงผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3 

   3.3ครูผูสอน หมายถึง ครูผูปฏิบัตหินาที่สอนในโรงเรียนสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3 

  4. ขนาดโรงเรียน หมายถงึ ประเภทของโรงเรยีนหรือสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 แบงตามระเบียบของสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2549 ดังนี้ 

   4.1 โรงเรยีนขนาดเลก็ หมายถงึโรงเรียนหรอืสถานศกึษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่มีผูเรียนตัง้แต 1-120 คน 

   4.2 โรงเรยีนขนาดกลาง หมายถงึ โรงเรยีนหรือสถานศกึษาในสงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่มีผูเรียนตัง้แต 120-300คน 

   4.3 โรงเรยีนขนาดใหญ หมายถงึ โรงเรยีนหรือสถานศกึษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่มีผูเรียนตัง้แต 300 คนขึน้ไป 

  5. แนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน หมายถงึ  แนว

ปฏิบัติการนําเอาผลการวิจยัการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีนดานที่

มีอํานาจพยากรณมารางเปนแบบสัมภาษณแลวนําเสนอใหผูเช่ียวชาญ10 คน เพื่อหา

แนวทางในการพัฒนา 
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