
บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

ความฉลาดเปนสิ่งที่มนุษยทกุคนตางมุงแสวงหา โดยใหความสําคัญกับความ

ฉลาดทางดานสตปิญญามากกวาความฉลาดดานอ่ืนๆ โดยแทที่จรงิแลวความฉลาดของ

มนุษยนัน้ไมใชแคมีความสําคัญเฉพาะดานสตปิญญาเทานั้น หากแตความฉลาดยงัมีอยู

หลายประเภทอันไดแก ความฉลาดทางดานอารมณ (Emotional Quotient: EQ) ความฉลาด

ทางดานสงัคม (Social Intelligence-SI) ความฉลาดดานคุณธรรมหรือจรยิธรรม (Moral 

Intelligence-MI) เปนตน ซ่ึงความฉลาดตามที่กลาวมาลวนเปนสวนประกอบที่จะทําให

มนุษยมีความฉลาดอยางสมบูรณและเปนปจจัยที่ทําใหมนุษยและองคการประสบ

ความสําเร็จได  สําหรับแนวคิดทางดานตะวันตกที่มีตอความฉลาดทางอารมณไดมี 

โกลแมนไดใหความสําคัญของความฉลาดทางอารมณวาเปนความสามารถในการตระหนกั

รูถึงความรูสึกของตนเอง และความรูสกึของผูอ่ืน ทําใหสามาถบริหารหรือจดัการกับ

อารมณของตน มีแรงจูงใจตัวเอง และมีความสามารถทางดานทักษะในการสรางความ

สัมพันธภาพ(สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษากระทรวงศกึษา, 2552, หนา 6) 

ความฉลาดทางอารมณหรืออีควิ (Emotional Quotient: EQ) คือความสามารถ

ในการบรหิารอารมณใหเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณตางๆ มีความ

เขาใจในอารมณของตนเองและผูอ่ืน รูจกัควบคุมอารมณของตนเองอยางมีเหตุผล  โดยไม

จําเปนตองเก็บกดเพื่อรอการระเบดิในภายหลัง รูจักจุดดีจุดดอยของตัวเอง มีทัศนคติทีด่ี

ตอชีวติ  มองโลกในแงด ีสามารถจัดการกับความเครยีดหรือแกไขปญหาไดอยางรอบคอบ

และรูเทาทัน  หรืออธบิายอยางงายๆ วา (Emotional Quotient: EQ) ก็คือความสามารถใน

การใชชีวติรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุขและอยางสรางสรรคนั่นเอง 

จากการศกึษาคนควาของนกัวิจัยโดยทั่วไปที่เกี่ยวของกบัความฉลาดทางเชาว

ปญญาหรอืความสามารถทางสตปิญญา (Intelligence Quotient : IQ) นั้นพบวาการที่

บุคคลจะประสบความสําเร็จในชีวิตหรหืนาทีก่ารงานนัน้ ไมไดขึน้อยูกับการที่มีสติปญญาดี
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เสมอไป นกัวิชาการตางตระหนกัดวีาสติปญญาอยางเดยีวนัน้ไมสามารถทําใหการเรียน

หรอืทํางานดานตางๆ บรรลุผลสําเรจ็ได ตองอาศัยความฉลาดทางอารมณเปน

สวนประกอบดวย  โกลแมน  (Goleman, 1998, pp.319-320) ซ่ึงเปนนกัจติวทิยาไดเสนอ

ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะดานความฉลาดทางอารมณไว  2  หมวด  คือ  สมรรถนะสวน

บุคคล (Personal Competence) การบริหารจัดการตนเอง  และสมรรถนะทางสังคม (Social  

Competence) การสรางและรกัษาความสัมพันธ  ความฉลาดทางอารมณมีความสําคัญ

และสงผลสําเรจ็ในชีวิตมากกวาเชาวปญญา  4  เทา  ที่สงผลตอความสําเร็จในอาชีพ  เม

เยอรและสโลเวย (Mayer &Salevery) พบวาเชาวปญญาสามารถทํานายความสําเร็จใน

การเรียนและการทํางานไดเพียง  20  เปอรเซ็นตเทานัน้  แตความฉลาดทางอารมณจะ

เปนสวนหนึ่งของความสามารถที่เกี่ยวของในชีวติในสดัสวน  80  เปอรเซ็นตของสวนที่

เหลอื  ในการสรางความสุขและความสําเร็จของชีวิต  

 ในชีวติของคนเราใชอารมณมากแตไมคอยไดพัฒนาอารมณ  ความฉลาดทาง

อารมณ  เกดิจากการเรยีนรูและสามารถดําเนนิตอไปไดเรื่อยๆ ผูบรหิารโรงเรียนเปน

บุคคลเหมือนคนทั่วๆ ไป ยอมมีอารมณ มีความรูสกึนกึคิด มีพฤตกิรรมการแสดงออก 

เนื่องจากผูบรหิารโรงเรยีนเปนบุคคลที่มีอิทธพิลตอผูใตบังคับบัญชา  อารมณยอมสงผล

หรือมีอิทธพิลใหผูใตบังคับบัญชา มีอารมณและความรูสึกตามไปดวย  ความฉลาดทาง

อารมณเปนสิ่งที่สามารถพัฒนาไดแมจะยางเขาสูวัยผูใหญแหงการทํางานแลวก็ตาม ซ่ึงแต

ละบุคคลมีความสามารถทีแ่ตกตางกันไปและจะสงผลตอการจัดการกับอารมณของแตละ

บุคคลดวย ความสามารถในการจัดการกบัอารมณของตนเองในบางสวนของคนเรานั้นเปน

สิ่งที่อยูในตัวเราและเปนสิ่งที่ตดิตัวเรามา ตัง้แตเกิด แตในขณะที่การจัดการกับอารมณ

ของตนเองอีกสวนหนึ่งเปนสิ่งทีเ่ราไดรับจากการเรยีนรูไดจากประสบการณชีวิต  ซ่ึงเรา

สามารถนํามาพัฒนาได ทัง้นี้ขึน้อยูกบัความพยายาม การหม่ันปฏิบัตแิละการสะสม

ประสบการณ (ทศพร ประเสรฐิสุข, 2542, หนา 21) ใหความหมายของความเฉลยีวฉลาด

ทางอารมณวา เปนความสามารถลกัษณะหนึ่งของบคุคลที่จะตระหนกัรูถงึความรูสกึ 

ความคดิ และอารมณของตนเองและผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณและแรงกระตุนภายใน 

ตลอดจนสามารถคอยการตอบสนองความตองการของตนเองไดอยางถกูกาลเทศะ 

สามารถใหกําลังใจตนเองในการที่จะเผชิญกับอุปสรรคและขอขัดแยงตางๆ ไดอยางไมคับ

ของใจ รูจักขจัดความเครียดที่จะมาขัดขวางความคดิริเริม่สรางสรรคอันมีคาของตนเองได 

สามารถช้ีนําความคิดและการกระทําของตนในการทํางานรวมกับผูอ่ืนทัง้ในฐานะผูนําหรือ
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ผูตามไดอยางมีความสุขจนประสบความสําเรจ็ในการเรยีน ในอาชีพ ตลอดจน 

ความสําเร็จในชีวิต(สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษากระทรวงศกึษา, 2552, หนา 7) 

 ปจจุบันผูบรหิารทัง้หลายหันมาใหความสนใจ  และยอมรับถงึความสําคัญของ

ความฉลาดทางอารมณในการบรหิารงาน ซ่ึงเปนความสามารถที่เช่ือมโยงกัน การมี

ประสิทธผิลของมนุษยได บุคคลยิ่งมีตําแหนงสูงขึน้ในองคการ  ความสําคัญของความ

ฉลาดทางอารมณจะชวยจะชวยขับเคลื่อนความคิด และการตดัสนิใจตลอดจนการสราง

สัมพันธภาพกับผูอ่ืน ความฉลาดทางอารมณนัน้เปนสวนสําคัญของทกัษะในการ

บริหารงานในดาน ทกัษะดานมนุษย และทักษะดานความคิด ทัง้สองทกัษะนี้จะตองมีมาก

ยิ่งขึน้เม่ือเปนผูบริหารในระดับทีสู่งขึน้ นอกจากนี้ความฉลาดทางอารมณชวยสงเสริม

อัจฉรยิภาพของความเปนผูนําที่มีศลิปะโนมนาวผูอ่ืนใหทําในสิ่งทีต่นตองการไดสําเร็จงานก็

ไดผล  คนก็เปนสุข เกดิความรกังาน องคการจงรักภักดมีากข้ึน ความสําเรจ็หรอืความ

ลมเหลวในการบริหารโรงเรียนในภาพรวม เกดิจากความสามารถดานการบรหิารจดัการ

ผูบรหิารโรงเรยีนและคุณลกัษณะผูนําของผูบรหิารสงผลทางบวกตอประสทิธผิลของ

โรงเรยีน (กร  ศริโิชควัฒนา, 2551, หนา 26 อางถึงใน มานา  ช่ืนใจ, 2558, หนา 2-3)  

 การบรหิารโรงเรยีน เปนกระบวนการที่ชวยใหคนในสงัคมมีความรู

ความสามารถ  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 และพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบบัที่  2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหโรงเรยีน

บริหารงานใหมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล  เพื่อสรางความม่ันใจและเปนหลกัประกันใน

การบรหิารงานตอ ผูปกครอง ชุมชน และสังคม  ผูบรหิารโรงเรยีนเปนผูที่มีบทบาทสําคัญ

มากที่สุดในการบรหิารงานทัง้ 4 ดาน ซ่ึงประกอบดวย งานบรหิารวิชาการ  งานบรหิาร

บุคคล งานบริหารงบประมาณ และงานบรหิารทั่วไป งานทุกงานมีความสําคัญในการ

พัฒนาโรงเรียน โดยพัฒนาควบคูกันไปอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง ใชทรัพยากรที่มีอยู

อยางประหยัดและเกดิประโยชนสูงสุด ผูบริหารโรงเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ 

นอกจากจะชวยพัฒนาตนเองแลว สามารถสรางทมีงานที่มีประสทิธภิาพ  ลดการขัดแยงใน

การปฏิบัตงิาน ความผิดพลาดในการบรหิารงานมีนอยหรือไมมีเลย มีมนุษยสัมพันธทั้งใน

โรงเรยีนและนอกโรงเรียน ผูบรหิารจึงจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณ และพัฒนาการบริหารงานของตนเอง เพื่อใหเกดิประสทิธผิลในการบรหิารงาน ทั้ง 

4 งาน ความฉลาดทางอารมณ จงึนาจะมีความสัมพันธกับประสทิธิผลการบรหิารงานของ

โรงเรยีน จากเหตุผลดงักลาว ทําใหผูวจิัยสนใจที่จะศกึษาคนควาและทําการวจิัยความ
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ฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่มีผลตอประสทิธิผลการบริหารงานของโรงเรียน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ในครัง้นี้ 

 

คําถามของการวจิัย 
 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดคําถามการวิจัย  ไวดังนี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานอยูในระดบัใด 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต3ตามความคิดเหน็ของผูบรหิาร ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน แตกตางกันหรือไมอยางไร  

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรยีนตางกัน แตกตางกัน

หรอืไม อยางไร 

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยูในระดับใด 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน แตกตางกนัหรือไม อยางไร 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน   ที่มีขนาดโรงเรยีนตางกนั  แตกตางกันหรอืไม  

อยางไร 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเหน็ผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานมีความสมัพันธกันหรอืไม อยางไร 
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  8. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน

พื้นฐาน หรอืไม อยางไร 

  9. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3เปนอยางไร 

 

ความมุงหมายของการวจิัย 
 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิัยไวดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นผูบรหิาร  

ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  2. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  

ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  3. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรียน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  

ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  ที่มีขนาดโรงเรยีนตางกนั 

  4. เพื่อศึกษาระดับประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

  5. เพื่อเปรยีบเทยีบประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบริหาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  6. เพื่อเปรยีบเทียบประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน 

  7. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร

โรงเรยีนกบัประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
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ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  8. เพื่อศึกษาอํานาจพยากรณความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน

ที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต  3 

 

สมมตฐิานการวจิัย 
 

 การวิจัยในครัง้นี้ ผูวจิัยไดตัง้สมมตฐิานการวจิัย ไวดังนี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเหน็ของผูบรหิาร  ครูผูสอน และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานอยูในระดบัมาก 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเหน็ของผูบรหิาร  ครูผูสอนและ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน มีความแตกตางกัน  

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความแตกตาง

กัน 

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยูในระดับมาก 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต3ตามความคิดเห็นของผูบรหิารโรงเรียน  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  มีความแตกตางกนั 
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  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีขนาดโรงเรยีนตางกันมีความแตกตางกนั 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีนกับประสิทธผิลการบรหิาร

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็น

ของผูบรหิาร ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

มีความสัมพันธกัน 

  8. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต3 

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวจิัย ไวดังนี้ 

  1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

   การวิจัยในครัง้นี้มุงศกึษาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่

สงผลตอประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 โดยมีเนื้อหาที่ผูวิจัยตองการศกึษาประกอบ ไดแก องคประกอบความ

ฉลาดทางอารมณ โกลแมน (Golenan, 1995, pp.43-44) ประกอบดวย5 ดาน คอื การ

ตระหนกัรูอารมณของตนเอง  การควบคุมอารมณของตนเอง การสรางแรงจงูใจใหแก

ตนเอง การเขาใจอารมณของผูอื่น  การมีทักษะทางสังคม และประสิทธผิลการบรหิารงาน

โรงเรยีน (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546)ประกอบดวย 4 งาน คอืการบรหิารวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบรหิารบุคคล และการบรหิารทัว่ไปมีขอบเขตของการศกึษา

ดังตอไปนี้ 

  2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแกผูบรหิารโรงเรยีนครผููสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขึ้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต3 ที่ปฏิบัตริาชการปการศกึษา  2559จํานวน1,970คน  

ผูบรหิารจํานวน  182  คน  และครูผูสอนจํานวน  1,788  คน  จากโรงเรยีน182แหง   
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   2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย ไดแกผูบรหิารครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต3ที่ปฏิบัตริาชการปการศกึษา2559จํานวน  333 คนประกอบไปดวยผูบรหิาร 

จํานวน111  คนครูผูสอนจํานวน111  คน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

จํานวน111  คนจาก111  โรงเรยีน 

  3. ตัวแปรท่ีศกึษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent  Variable) ไดแก 

    3.1.1 สถานภาพ ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนครูผูสอน และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 

    3.1.2ขนาดของโรงเรยีน ไดแก โรงเรยีนขนาดเล็ก โรงเรยีนขนาด

กลาง โรงเรยีนขนาดใหญ 

   3.2 ตัวแปรตาม(Dependent  Variable) ไดแก 

  3.2.1 ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  มีองคประกอบ 

5  ดาน  ไดแก 

3.2.1.1 การตระหนกัรูอารมณของตนเอง (Self-Awareness) 

3.2.1.2 การควบคุมอารมณตนเอง(Self-Regulation) 

3.2.1.3 การสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง(Self-Motivation) 

     3.2.1.4 การเขาใจอารมณของผูอ่ืน(Recognizing  Emotions  in  

Others) 

3.2.1.5 การมีทักษะทางสังคม(Social  Skill) 

  3.2.2 ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  ประกอบดวย4 งาน ไดแก 

3.2.2.1 การบรหิารงานวิชาการ 

3.2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

3.2.2.3 การบริหารงานบุคคล 

3.2.2.4 การบริหารงานทั่วไป 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ผูวจิัยไดทําการสรปุกรอบ

แนวคิดการวจิัยเรื่องความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่สงผลตอประสทิธผิล

การบรหิารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3 

ดังภาพประกอบ 1   

     ตัวแปรตามตัวแปรอิสระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

1. สถานภาพ 

1.1 ผูบรหิารโรงเรยีน 

1.2 ครูผูสอน 

1.3 ประธานคณะกรรมการ 

สถานศกึษาข้ันพื้นฐาน   

2. ขนาดของโรงเรียน 

2.1 โรงเรยีนขนาดเลก็ 

2.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

2.3 โรงเรยีนขนาดใหญ 

 

ความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร  

ประกอบดวย 

1. การตระหนกัรูอารมณตนเอง 

2. การควบคุมอารมณของตนเอง 

3. การสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง 

4. การเขาใจอารมณของผูอ่ืน 

5. การมีทักษะทางสังคม 

ประสิทธผิลการบริหารโรงเรียน 

ประกอบดวย 

1. การบรหิารงานวิชาการ 

2. การบรหิารงานงบประมาณ 

3. การบรหิารงานบุคคล 

4. การบรหิารงานทั่วไป 

 

แนวทางในการพัฒนาประสทิธผิลการบรหิารโรงเรียน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3 
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นยิามศัพทเฉพาะ 
 

 เพื่อใหงานวจิัยมีความชัดเจนยิ่งข้ึน จงึไดกําหนดคํานิยามศัพทเฉพาะ ดงันี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร หมายถงึ การทีผู่บรหิารโรงเรยีนมี

ความสามารถในการตระหนกัรูอารมณของตนเอง รูจกัอารมณและความตงึเครยีดของ

ตนเอง สามารถควบคุมอารมณตนเอง มีการรับรูและเหน็ใจผูอื่น มีมนษุยสัมพันธ  ดําเนนิ

ชีวิตอยางสรางสรรคและมีความสุข ประกอบดวย5 ดาน ดงันี้ 

   1.1 การตระหนกัรูอารมณของตนเอง  หมายถงึ ความสามารถที่จะรับรู

และเขาใจความรูสกึอารมณและความตองการของตนเอง ตลอดจนผลที่เกิดขึน้กับบุคคล

อื่นอันเนื่องมาจากความรูสกึ อารมณและความตองการของตนเอง ผูที่มีความสามารถ

ดังกลาวจะตองมีคุณลกัษณะ คอื มีความเช่ือม่ัน ประเมินตนเองตามความจริงและมี

อารมณขัน 

   1.2 การควบคุมอารมณของตนเอง หมายถงึ ความสามารถหรอืจัดการ

อารมณของตนเองได สามารถใชความคิดกอนลงมือปฏิบัติได มีความรบัผิดชอบการ

กระทําของตนเอง สามารถปรับตัวได ผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมีคุณลักษณะ  

คือมีความสามรถควบคุมตนเอง มีความไววางใจ มีมโนธรรม และมีความสามารถในการ

ปรับตัว 

   1.3 การสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง หมายถงึ ความปรารถนาอยางแรง

กลาที่จะทํางานดวยเหตุผล  มิใชเพื่อเงนิหรือเพื่อสถานภาพของตนเองแตเพื่อความสําเร็จ

ของงานตามเปาหมาย โดยใชความพยายามอยางไมลดละ มีความคดิรเิริ่มและมองโลกใน

แงดีผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมีคุณลกัษณะ คอื เปนผูที่มีแรงใจใฝสัมฤทธิ์มี

ความคดิรเิริ่มและมองโลกในแงด ี

   1.4 การเขาใจอารมณของผูอ่ืน หมายถงึ ความสามารถในการเขาใจ

ธรรมชาตทิางอารมณของคนอื่นและมีทักษะที่จะปฏิบัตติอคนอ่ืนๆ ได ผูที่มีความสามารถ

ดังกลาวจะตองมีคุณลกัษณะ คือ ไวตอความรูสึกของผูอื่น มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น  

มีจติใจใฝบรกิารและมีความตองการพัฒนาผูอ่ืน 

   1.5 การมีทักษะทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการสราง 

สัมพันธภาพกับผูอ่ืน การสื่อความหมาย การจัดการความขัดแยง ความเปนผูนํา ตลอดจน

สามารถที่จะคนพบสิ่งที่เปนพื้นฐานรวมกนัของบุคคลและทําใหเกดิความสามัคคีปรองดอง

กัน ผูที่มีความสามารถดังกลาวจะตองมีคุณลักษณะ คอื มีการสื่อสารที่ดี มีความ

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



11 

เช่ียวชาญในการสรางทีมงาน สามารถบริหารความขัดแยงไดด ีมีความเปนผูนํามีการ

กระตุนใหเกดิการเปลี่ยนแปลง  สรางความรวมมือรวมใจและมีอํานาจโนมนาวผูอื่น 

  2. ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  หมายถึง  ความสําเร็จของการ

บริหารงานที่เกดิจากความสามารถของผูบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ในการดําเนนิงานจนบรรลุเปาหมาย  ประกอบดวย

งาน4 งาน ดังนี้ 

   2.1 งานบริหารวชิาการ หมายถงึ การบริหารจดัการดานงานวิชาการใน

โรงเรยีน ไดแก การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรยีนรู  การวัดผล

ประเมินและเทียบโอนผลการเรยีน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  การพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา การพัฒนาแหลงเรียนรู  การนิเทศทางการศกึษา 

การแนะแนวการศกึษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา การสงเสริม

ความรูดานวิชาการแกชุมชน การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ

สถานศกึษาอื่นๆ การสงเสรมิและสนับสนนุงานวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคการ 

หนวยงานและสถาบันอืน่ที่จัดการศกึษา 

   2.2 การบริหารงานงบประมาณ  หมายถงึ  การบรหิารจัดการดาน

การเงนิอยางมีประสทิธิผลในโรงเรยีน ไดแก การจดัทําและเสนองบประมาณ  การจัดสรร

งบประมาณการตรวจสอบ ตดิตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงนิและผลการ

ดําเนนิการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา  การบรหิารการเงนิ การบริหาร

บัญชี  การบรหิารสนิทรัพยและพัสด ุ

   2.3 กาบรหิารงานบุคคล  หมายถงึ  การบรหิารจดัการ  สนับสนนุ  

สงเสริมและพัฒนาบุคลากรในโรงเรยีน  ไดแก  การวางแผนอัตรากําลังและกําหนด

ตําแหนง  การสรรหาและบรรจแุตงตัง้  การเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัตริาชการ

วินัยและการรกัษาวนิัย  การออกจากราชการ 

   2.4การบริหารงานทั่วไป หมายถึง การดําเนนิงานธรุการ งานเลขนกุาร 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศและ

พัฒนาการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย จัดระบบบรหิารและพัฒนาองคกร 

งานเทคโนโลยสีารสนเทศ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม การจดัทําสํามะโน

ประชากรผูเรยีน การรับนกัเรียน การระดมทรัพยากรเพือ่การศกึษา การสงเสริมงาน

กจิการนกัเรยีน การสงเสริมสนับสนนุและประสานงานการจดัการศกึษาของบุคคล ชุมชน 
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องคกร หนวยงานและสถาบันสงัคมอ่ืน ประสานงานราชการกับเขตพื้นทีก่ารศกึษาและ

หนวยงานอื่น การจดัระบบควบคุมภายในหนวยงานบรกิารสาธารณะ การสงเสริม

สนับสนุน  งานอ่ืนๆ ของโรงเรยีนที่ไมไดระบุไว 

  3. สถานภาพ หมายถงึ ตําแหนงที่บุคคลไดรบัจากการเปนสมาชิกของสังคม

แบงออกดังนี้ 

   3.1ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน หมายถงึ ผูที่ไดรับการ

แตงตัง้ใหปฏิบตัหินาที่เปนประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานของโรงเรยีนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   3.2ผูบริหาร หมายถึง ขาราชการครูที่ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

ผูบรหิารโรงเรยีน หรอืรกัษาการในตําแหนงผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3 

   3.3ครูผูสอน หมายถึง ครูผูปฏิบัตหินาที่สอนในโรงเรียนสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต3 

  4. ขนาดโรงเรียน หมายถงึ ประเภทของโรงเรยีนหรือสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 แบงตามระเบียบของสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2549 ดังนี้ 

   4.1 โรงเรยีนขนาดเลก็ หมายถงึโรงเรียนหรอืสถานศกึษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่มีผูเรียนตัง้แต 1-120 คน 

   4.2 โรงเรยีนขนาดกลาง หมายถงึ โรงเรยีนหรือสถานศกึษาในสงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่มีผูเรียนตัง้แต 120-300คน 

   4.3 โรงเรยีนขนาดใหญ หมายถงึ โรงเรยีนหรือสถานศกึษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่มีผูเรียนตัง้แต 300 คนขึน้ไป 

  5. แนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน หมายถงึ  แนว

ปฏิบัติการนําเอาผลการวิจยัการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีนดานที่

มีอํานาจพยากรณมารางเปนแบบสัมภาษณแลวนําเสนอใหผูเช่ียวชาญ10 คน เพื่อหา

แนวทางในการพัฒนา 
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