
บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

การวิจัยในครัง้นี้เปนการศึกษาปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร

ที่สงผลตอประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  ผูวจิัยไดดําเนินการวิจัยโดยสรปุผล  อภิปรายผลและมี

ขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ความมุงหมายของการวจิัย

2.สมมติฐานของการวิจัย

3. วิธดีําเนินการวิจัย

4. สรุปผลการวจิยั

5. การอภิปรายผลการวจิัย 

6. ขอเสนอแนะ

ความมุงหมายของการวจิัย 

ในการวจิัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัย ไวดงันี้ 

 1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นผูบรหิาร

ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 

2. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

3. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน 
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  4. เพื่อศึกษาระดับประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  5. เพื่อเปรยีบเทียบประสทิธิผลการบริหารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  6. เพื่อเปรยีบเทียบประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน 

  7. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร

โรงเรยีนกบัประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  8. เพื่อศึกษาอํานาจพยากรณความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรียน

ที่สงผลตอประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเหน็ของ

ผูบรหิารครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

 

สมมตฐิานของการวจิัย 

 การศกึษาปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบริหารที่สงผลตอ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3  ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน

พื้นฐานผูวจิัยไดกําหนดสมมตฐิานไวดงันี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับสูง      
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  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน มีความแตกตางกัน  

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน  

มีความแตกตางกัน 

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอนและประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับมาก      

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  มีความแตกตางกนั 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความแตกตางกัน 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีนกับประสทิธผิลการบรหิาร

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความ

คิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานมี

ความสัมพันธกนั   

  8. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 
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วธีิดําเนนิการวจิัย 

 1.ประชากรและกลุมตวัอยาง 

  1.1 ประชากร 
   ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูสอน     

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3จํานวน  1,970  คน  ผูบรหิารจํานวน  182  คน  และ

ครูผูสอนจํานวน  1,788  คน     

  1.2 กลุมตัวอยาง 

   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน ครผููสอน     

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3จํานวน  333  คน  ผูบรหิารจํานวน  111  คน  ครูผูสอน

จํานวน  111  คน และ ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานจํานวน  111  คน   

 2.เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจัิย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale)  ชนิด  5  ระดับ  ตามวิธขีอง  RensisLikert Method  ซ่ึงสอบถามเกี่ยวกับปจจัยดาน

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

ครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  จํานวน 1 ฉบับ แบงเปน  3 

ตอน ไดแก 

   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบไปดวย

สถานภาพ  และขนาดของโรงเรยีนมีลกัษณะเปน  Check List 

   ตอนที่ 2  มีลกัษณะเปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานความฉลาดทาง

อารมณของผูบรหิารทีส่งผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนมีลกัษณะเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ  (Rating Scale)  (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา 121)มีทั้งหมด 

33ขอ 

   ตอนที่ 3 มีลกัษณะเปนคําถามเกี่ยวกับประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  มีลกัษณะเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  (Rating Scale)  (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา 121)   
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มีทั้งหมด 40 ขอ  

 3.การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเกบ็รวบรวมขอมูลในการวจิัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการตามลําดบัดังนี้ 

   1. ขอหนังสือจากสํานกังานบณัฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลยัราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

   2. ผูวจิัยขอความรวมมือจากประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้

พื้นฐานผูบรหิาร และครูผูสอน ไดตอบแบบสอบถามและผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนที่

โรงเรยีน ที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง 

   3. เกบ็รวบรวมแบบสอบถาม จากกลุมตัวอยาง โรงเรียนขนาดเลก็ 

โรงเรยีนกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ 

   4. กรณีผูตอบแบบสอบถามไมครบ ผูวิจัยไดตดิตอแบบสอบถาม เพื่อให

ไดแบบสอบถามกลับคนืมาครบ หรือไดคนืมาไมนอยกวารอย 95 ของแบบสอบถาม

ทัง้หมดที่สงไปเก็บขอมูล 

   5. เม่ือไดแบบสอบถามกลับคืนมาครบหรอืไมนอยกวารอยละ 95 ของ

แบบสอบถามทัง้หมดที่สงไปเกบ็รวบรวมขอมูล แลวจงึนําเขาไปปรกึษาคณะกรรมการที่

ปรึกษาวทิยานิพนธ เพื่อนําไปจดักระทําขอมูลและวเิคราะหขอมูล 

 4.การวเิคราะหขอมูล 

  ผูศึกษาดําเนนิการตามข้ันตอนดังนี้ 

   1. นําแบบสอบถามที่ไดรับคนืมาทัง้หมดตรวจสอบความสมบูรณและ

คัดเลอืกไวเฉพาะฉบับที่สมบรูณ 

   3. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่2และตอนที่ 3  มาวเิคราะหดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูปโดยวิเคราะหตามสมมตฐิานการวจิัยทีก่ําหนดไว 

 

 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



132 

สรุปผลการวจิัย 

 ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร

ที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  สรุปไดดงันี้ 

  1. ระดับความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  โดยรวม  แตกตางกนั 

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานที่มีขนาดโรงเรยีนแตกตางกนัโดยรวม

แตกตางกนั 

  4. ระดับประสทิธิผลการบรหิารงานโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน อยูในระดับมาก 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวม  แตกตางกัน 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ที่มีขนาดโรงเรยีนแตกตางกันโดยรวม  แตกตางกนั 

  7. ความฉลาดทางอารมณ  โดยภาพรวมและรายดานกบัประสิทธผิลการ

บริหารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  3 ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานมี

ความสัมพันธกนัทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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  8. ตัวแปรที่สามารถพยากรณประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน  โดยรวมของ

ผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ  .01  

คือ  ดานการมีทกัษะทางสังคม  ดานการตระหนักรูอารมณตนเองดานเขาใจอารมณของ

ผูอ่ืนตัวแปรที่มีอํานาจพยากรณดีทีสุ่ด  คือ  ดานการมีทักษะทางสงัคมรองลงมา  คือ  

ดานการตระหนักรูอารมณตนเองและดานเขาใจอารมณของผูอื่นซ่ึงตัวแปรทั้งสามมีอํานาจ

พยากรณรอยละ  47.10และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ  ±. 24156 

  9. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน   

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  พบวา  ปจจัยดาน

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  ดานการมี

ทักษะทางสงัคมดานการตระหนกัรูอารมณตนเองดานการเขาใจอารมณของผูอ่ืนมีอํานาจ

พยากรณประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

 

การอภปิรายผลการวจิัย 

 จากผลการวจิัยมีขอคนพบทีน่าสนใจและควรนํามาอภิปรายในประเด็นสําคัญๆ  

ดังนี้ 

  1. ความฉลาดทางอามรณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานอยูในระดบัมาก  จากการทดสอบสมมตฐิาน

โดยใชสถิติ  xˉ, S.D.พบวา  ความฉลาดทางอามรณของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

เนื่องจากผูบรหิารโรงเรยีนนัน้มีความเขาใจความรูสกึของตนเอง  รูจกัอารมณและ

ความคดิที่เกดิจากอารมณของตนเอง  จงึทําใหสามารถแกปญหาเฉพาะหนา  สามารถ

ปรับอารมณทีจ่ะทําใหการประสารงานประสบความสําเร็จ  อันจะนําไปสูการทํางานอยาง

เต็มใจเต็มความสามารถ  ความฉลาดทางอารมณเกดิจากการฝกตนเองใหรูอยูเสมอ  

รวมทั้งการฝกฝนดานภาวะการเปนผูนํา  ทําใหผูบรหิารโรงเรียนมีความฉลาดทางอารมณ

อยูในระดับมาก  สอดคลองกบัสมมตฐิาน  และสอดคลองกับความคิดเห็นของกร  ศริิโชค

วัฒนา (2551, หนา 15) ที่วาความฉลาดทางอารมณคือความสามารถในการบรหิาร

อารมณใหเปนไปอยางถกูตองและเหมาะสมกับสถานการณตางๆ มีความเขาใจอารมณ
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ของตนเองและผูอื่น ความสามารถในการใชชีวติรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขและอยาง

สรางสรรคนั่นเอง  และสอดคลองกับงานวจิัยของ  นงครักษ  ทันเพื่อน (2550, หนา 120-

121)  ไดศกึษาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่มีผลตอประสทิธิผลการ

บริหารงานโรงเรยีน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร  เขต  3  พบวา  ความ

ฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 3 

ตามแนวความคิดเหน็ของผูบรหิารโรงเรียน อยูในระดับสูง 

   1.1 ดานการตระหนกัรูอารมณตนเองพบวา  โดยรวมอยูในระดับมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวา  ผูบรหิารโรงเรียนจะตองมีความสามารถในการรับรู

และเขาใจในความรูสึกนกึคิดและอารมณของตนเองไดในแตละสถานการณ  ตองมีความ

เช่ือมันในตนเอง  รูจดุเดนจุดดอยหรือขอบกพรองของตนเองได  ยอมรับในขอผิดพลาด

และหาแนวทางแกไขรวมทัง้สามารถปรับเปลี่ยนนสิัยของตนเองได  ซ่ึงผูบริหารโรงเรยีน

เห็นความสําคัญดานการตระหนกัรูอารมณตนเองรายดานอยูในระดับมากคือผูบรหิาร

โรงเรยีนมีความเช่ือม่ัน  มีแนวทางและเปาหมายในการดําเนนิชีวิตผูบรหิารโรงเรยีน

สามารถทําใจยอมรบัเม่ือเกดิการเปลี่ยนแปลงในชีวิตไดผูบริหารโรงเรยีนมีสตริูเทาทัน

ความคดิของตนเองเสมอสอดคลองกับแนวความคิดของกรมสุขภาพจิต (2551, หนา 2-3) 

กลาววา  ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถในการตระหนกัรูเขาใจในแงของ

อารมณ  ความตองการแรงจงูใจในการกระทําใหบรรลุเปาหมาย  และมีประสทิธิภาพ 

   1.2ดานการควบคุมอารมณของตนเองพบวา  โดยรวมอยูในระดับมาก  

จากเครื่องมือของผูวจิัยไดแสดงใหเห็นวา  ผูบริหารโรงเรยีนมีความสามารถในการควบคุม

อารมณของตนไดเปนอยางด ี สามารถควบคุมอารมณที่เกิดขึน้ไดอยางเหมาะสม  

ผูบรหิารโรงเรยีนมีความสุขเม่ือเห็นผูอื่นมีความสุขผูบรหิารโรงเรียนมีความเขาใจและ

ยอมรับในอารมณของผูรวมงานผูบรหิารโรงเรียนสามารถจัดการกับอารมณที่ไมปกตขิอง

ตนเองสอดคลองกบัแนวความคิดของสายันต  บุญใบ (2557, หนา 56) กลาววา 

ความสามารถในการบรหิารอารมณของตนเองเพื่อใหเขาใจอารมณผูอ่ืนในองคการไดอยาง

ถูกตอง  สามารถที่จะสังเกตอารมณของตนเองและคนรอบขาง ประพฤติตนใหเหมาะสม

กับสถานการณที่เผชิญอยู พรอมทัง้แสดงออกซ่ึงอารมณของตนเองไดอยางเหมาะสมถกู

กาลเทศะดวยการใชปญญาบรหิารอารมณเพื่อการอยูรวมกันอยางมีความสุขหมายรวมถึง 

การเหน็อกเห็นใจ รับรู และเขาใจอารมณและความรูสกึของผูอื่น 
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   1.3ดานการสรางแรงจูงใจใหแกตนเองพบวา  อยูในระดบัมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวาผูบรหิารโรงเรียนสามารถใหกําลังใจตนเองในการคดิ

และกระทําอยางสรางสรรคผูบรหิารโรงเรยีนคดิวาขอผิดพลาดที่เกดิขึ้นจะเปน

ประสบการณชวยใหขาพเจาทํางานดวยความระมัดระวังเพ่ิมขึ้นผูบรหิารโรงเรียนมองวา

ปญหาทุกอยางสามารถแกไขไดเม่ือมีขอผิดพลาดเกดิข้ึน  ผูบรหิารโรงเรยีนบอกตนเองวา

ไดทําสิ่งทีด่ทีี่สุดแลวสอดคลองกับแนวความคิดของกระทรวงสาธารณสุข (2551, หนา 2)

กลาววา  ความสามารถในการควบคุมอารมณ และความตองการของตนเอง  รูจกัเห็นใจ

ผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 

   1.4ดานการเขาใจอารมณของผูอ่ืนพบวา  โดยรวมอยูในระดับมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวาผูบรหิารโรงเรียนมีความสุข  เม่ือเห็นผูอื่นมีความสุข 

ผูบรหิารโรงเรยีนรูสกึเหน็ใจผูรวมงาน  เม่ือพบวาเขาไมสบายใจผูบรหิารโรงเรียนมีไหว

พรบิในการแสดงออกตอผูอื่นอยางเหมาะสมสอดคลองกับแนวความคิดของกรมสุขภาพจิต 

(2551, หนา 2-3)กลาววา  ความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนความสามารถในการตะหนกั

รู เขาใจตนเองในแงของอารมณ ความตองการแรงจูงใจในการกระทําใหบรรลุเปาหมาย

และมีประสิทธภิาพเขาใจ ในความรูสึกผูอื่น สามารถสรางและรกัษาสัมพันธภาพกับผูอ่ืน

ในการขจัดปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

   1.5 ดานการมีทกัษะทางสงัคมพบวา  โดยรวมอยูในระดบัมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวาผูบรหิารโรงเรียนมีความพงึพอใจในการสราง

สัมพันธภาพกับผูรวมงานผูบรหิารโรงเรียนใหความสนใจในสิง่ที่เกิดขึน้กับผูรวมงานเสมอ

ผูบรหิารโรงเรยีนใชคําพูดที่สุภาพกบัผูรวมงานเสมอผูบรหิารโรงเรียนสามารถแสดงทกัษะ

การตดิตอสื่อสารระหวางบุคคลไดอยางมีประสทิธิภาพสอดคลองกับแนวความคิดของสา

ยันต  บุญใบ (2557, หนา 78-79)กลาววา  การตดิตอสื่อสารและมีความสัมพันธทีด่ีกับ

ผูอ่ืน สนใจฟงและปรับการตดิตอสื่อสาร และใหการตอบสนองตอความตองการของผูอ่ืน 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ตามความคิดเห็นของประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาข้ันพื้นฐานผูบรหิารและครูผูสอนจากการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิต ิ (F-

test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)พบวา  ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร

โรงเรยีน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3มีความคิดเห็น

แตกตางกนั  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบรหิารโรงเรยีนมี

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



136 

องคประกอบของความฉลาดทางอารมณเชนเดยีวกนัทกุดาน  โดยเฉพาะดานการตระหนกั

รูอารมณตนเองดานการควบคุมอารมณของตนเอง ดานการมีทักษะทางสังคม 

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ปฏิบัตหินาที่ในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกนั

จากการทดสอบสมมตฐิานโดยใชสถติิ  (F-test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานทัง้นี้อาจเปนเพราะ

ผูบรหิารโรงเรยีน  ปฏิบตัหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัย

ดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตางกันเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มีความคิดเห็น

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ  .0 1ทุกดานสอดคลองกับงานวจิัยของศศธิร  

ศริิพัมนโกศล (2553, บทคัดยอ) ไดศกึษาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารสถานศกึษา  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสระแกว เขต 2 ผลการศกึษาพบวา ความฉลาดทาง

อารมณของผูบรหิารสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสระแกว เขต 2 สวน

ใหญรอยละ 56.31 มีความฉลาดทางอารมณประกอบดวยดานดี ดานเกง และดานสุข 

โดยรวมอยูในระดับจําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถติ จําแนกตามประสบการณในการบรหิาร โดยรวมและรายดาน แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยูในระดับมากจากการทดสอบสมมตฐิาน 

โดยใชสถิติ  xˉ, S.D.  พบวาประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  

สอดคลองกับงานวจิัยของนิตยา วเิศษ(2551, บทคัดยอ) ไดทําการวจิัยเรื่อง  ความสัมพันธ

ระหวางความฉลาดทางอารมณกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษา 

ผลการวจิัยสรุปไดดงันี้ ผูบรหิารสถานศกึษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจังหวัด

สุรินทร มีความฉลาดทางอารมณดานดอียูในระดับสงู ดานเกง และดานสุขอยูในระดับปาน

กลาง มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมาก ผูบรหิารที่มีวุฒิการศกึษาและ

สถานภาพสมรสตางกันมีความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกัน ผูบรหิารที่มีประสบการณ
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ตางกันและไดรับการฝกอบรมตางกันมีความฉลาดทางอารมณตางกนั ความฉลาดทาง

อารมณกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาจังหวัดสุรินทร มีความสัมพันธกนัในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ ยกเวน

ดานแรงบันดาลใจและการกระตุนทางปญญา 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตางกนั  จากการทดสอบสมมติฐานโดยใช

สถติ ิ(F-test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)  ผลการวจิัยพบวา  ประสิทธผิลการ

บริหารโรงเรยีน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  3

โดยรวม  แตกตางกันสอดคลองกับงานวจิัยของมานพ ศรสีรอย (2551, บทคัดยอ) ได

ศกึษาเรื่องพฤตกิรรมการบริหารของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวจิยัพบวาพฤตกรรมการบรหิารของ

ผูบรหิารและครูผูสอนมีพฤตกิรรมการบรหิารแบบประชาธิปไตยอยูในระดับมาก ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนอยูในระดับมาก แบบอัตนิยมและแบบเสรนียิมอยูใน

ระดับปานกลาง สวนประสทิธผิลของโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน

อยูในระดับมาก และเม่ือพจิารณาพฤตกิรรมการบรหิารของผูบริหารและประสิทธผิลของ

โรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาด

แตกตางกนั แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดบั .01 และพฤตกิรรมการบรหิาร

ของผูบริหารแบบประชาธปิไตย มีความสัมพันธในทางบวกกับประสทิธิผลของโรงเรยีน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ปฏิบัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกันมีความคิดเห็น

ตอปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตาง  จากการทดสอบสมมตฐิานโดยใชสถติ ิ 

(F-test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)สอดคลองกับงานวจิัยของ 

จุฬาวรรณ สุวรรณศร ี(2551, บทคัดยอ) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมการมี 

สวนรวมในการบรหิารงานกับประสทิธผิลโรงเรียนสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สกลนคร เขต 2มีความมุงหมายเพื่อเปรียบเทยีบ หาความสัมพันธ ระหวางพฤตกิรรมการ

มีสวนรวมในการบริหารงานกบัประสิทธผิลโรงเรยีนสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สกลนคร เขต 2 และหาแนวทางสงเสริมพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบริหารงานกบั
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ประสิทธผิลโรงเรยีน ผลการวจิัยพบวา 1) ระดับพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบริหารงาน

โรงเรยีนและประสิทธผิลโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2 

โดยรวมและรายดานอยูในระดบัมาก 2) ระดับพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบรหิารงาน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเหน็ของ

ผูบรหิารและครูผูสอน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 3) ระดับ

ประสิทธผิลโรงเรยีนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูผูสอน โดยรวมไมแตกตางกนั 4) ) ระดับพฤตกิรรมการมีสวนรวมใน

การบรหิารงานโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนในโรงเรยีนที่มีชวงช้ันทีท่ําการเปดสอนแตกตางกัน 

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 5) ระดับประสทิธผิลโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนในโรงเรยีนที่มีชวงช้ัน

ที่ทําการเปดสอนแตกตางกัน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 6) ระดับพฤตกิรรมการ

มีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 

ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน ที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกนั 

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 7) ระดับประสทิธิผลโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน ที่มีประสบการณใน

การทํางานแตกตางกัน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 8) ความสัมพันธระหวาง

พฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบรหิารงานกบัประสทิธผิลโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน โดยภาพรวม

และรายดานไมมีความสัมพันธกนั 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  3ตามแนวความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  มีความสัมพันธกนัทางบวก  อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.01ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผูบรหิารมีการตระหนกัรูอารมณตนเอง  

ผูบรหิารมักจะรูอยางชัดเจนวาขณะนัน้ตนเองรูสกึอยางไรผูบริหารมีความเช่ือม่ัน  มี

แนวทางและเปาหมายในการดําเนนิชีวติผูบรหิารสามารถทําใจยอมรับเม่ือเกดิการ

เปลี่ยนแปลงในชีวติไดผูบรหิารมีสตริูเทาทันความคดิของตนเองเสมอ  ผูบริหารมีการ

ควบคุมอารมณของตนเองผูบรหิารมีความสุขเม่ือเห็นผูอ่ืนมีความสุข ผูบรหิารมีความ

เขาใจและยอมรับในอารมณของผูรวมงานผูบริหารสามารถจดัการกับอารมณที่ไมปกตขิอง
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ตนเองผูบรหิารมีการสรางแรงจูงใจใหแกตนเองผูบรหิารเขาใจอารมณของผูอ่ืนผูบรหิารมี

ทักษะทางสงัคมผูบรหิารมีความพึงพอใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูรวมงานผูบริหารให

ความสนใจในสิ่งทีเ่กดิขึน้กับผูรวมงานเสมอผูบริหารใชคําพูดที่สุภาพกับผูรวมงานเสมอ

ผูบรหิารสามารถแสดงทกัษะการตดิตอสื่อสารระหวางบุคคลไดอยางมีประสิทธภิาพ

สอดคลองกับแนวคิดของเรยีม สุขกล่ํา (2553, หนา 28) ไดใหแนวคิดวา  ประสทิธิผล

โรงเรยีน  คอื  ความสําเรจ็ของโรงเรยีนที่สามารถทําหนาที่ใหบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว  ทัง้นี้

เกดิจากประสทิธิภาพของผูบริหาร  ครสูามารถใชความรู  ความสามารถและ

ประสบการณในการบรหิารจัดการ  เพื่อแสดงใหเหน็วามีความสามารถในการปฏิบัติงาน

บรรลตุามวัตถปุระสงคที่ตัง้ไว  คือ  ความสามารถในการผลตินกัเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสงู ความสามารถในการพัฒนานกัเรียนใหมีทัศนคตทิางบวก ความสามารถ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรยีนใหเขากับสิ่งแวดลอม และความสามารถในการแกปญหา

ภายในโรงเรยีน 

  8.ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร  เขต  3  ผลการวจิัยพบวาตัวแปรดานการมีทกัษะทางสงัคม  ดานการตระหนักรู

อารมณตนเอง  ดานการเขาใจอารมณของผูอ่ืน มีอํานาจพยากรณประสิทธผิลการบรหิาร

โรงเรยีนโดยภาพรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั  .01  ทัง้นี้อาจเปนเพราะดานการ

มีทักษะทางสงัคม  การตดิตอสื่อสารและมีความสัมพันธที่ดกีับผูอ่ืน  สนใจ  ฟงและปรับ

การตดิตอสื่อสารและใหการตอบสนองตอความตองการของผูอ่ืน  ดานการตระหนกัรู

อารมณตนเอง  เปนองคประกอบสําคัญเบื้องตนที่จะนําไปสูการควบคุมอารมณและการ

แสดงออกที่เหมาะสมตอไป  ดานเขาใจอารมณของผูอื่น  เขาใจความรูสกึของผูอื่น  

สามารถสรางและรักษาสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดและขจัดปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

  9. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน   

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  พบวา  ปจจัยดาน

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  ดานการมี

ทักษะทางสงัคมดานการตระหนกัรูอารมณตนเองดานการเขาใจอารมณของผูอื่นมีอํานาจ

พยากรณประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

ขอเสนอแนะ 
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 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนาํผลการวจัิยไปใช 

  1.1 ผูบรหิารโรงเรยีนควรใหความสําคัญกับความฉลาดทางอารมณ  เพื่อ

ชวยใหตนเองสามารถจัดการอารมณของตนเองและผูอืน่ได  และนําไปสูการบรหิารงาน

โรงเรยีนอยางมีประสทิธผิล 

  1.2 ผูบรหิารโรงเรยีนควรมีเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความฉลาดทาง

อารมณ  ควรจัดทําคูมือเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  เพื่อสงผลตอการบรหิารงาน

โรงเรยีนอยางมีประสทิธผิล 

  1.3 ผูบรหิารควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัตกิาร นเิทศตดิตมผลการพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน 

  1.4 ในการสอบคัดเลอืกหรือแตงตัง้ใหดํารงตําแหนงผูบริหาร  ผูเขาสอบควร

มีการทดสอบเชาวนปญญาดานความฉลาดทางอารมณ 

 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรศึกษาตัวแปรเพ่ิมเตมิที่มีเปนปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของ

ผูบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่ยังไมไดศกึษา  เชน  วุฒิทางการศกึษา  สถานภาพโสดหรอื

สมรสแลว  เปนตน 

  2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบริหารที่

สงผลตอประสิทธผิลการบริหารโรงเรยีน  หรอืในองคกรอ่ืนๆ 

  2.3 ควรหาแนวทางอ่ืนที่สงเสรมิความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่

สงผลตอประสิทธผิลการบริหารโรงเรยีนของบุคลากรในองคกรหรือหนวยงานอื่นๆ บัณ
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