
บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

การวิจัยในครัง้นี้เปนการศึกษาปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร

ที่สงผลตอประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  ผูวจิัยไดดําเนินการวิจัยโดยสรปุผล  อภิปรายผลและมี

ขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ความมุงหมายของการวจิัย

2.สมมติฐานของการวิจัย

3. วิธดีําเนินการวิจัย

4. สรุปผลการวจิยั

5. การอภิปรายผลการวจิัย 

6. ขอเสนอแนะ

ความมุงหมายของการวจิัย 

ในการวจิัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัย ไวดงันี้ 

 1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน สงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นผูบรหิาร

ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 

2. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

3. เพื่อเปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

ครูผูสอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน 
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  4. เพื่อศึกษาระดับประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  5. เพื่อเปรยีบเทียบประสทิธิผลการบริหารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

  6. เพื่อเปรยีบเทียบประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน 

  7. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร

โรงเรยีนกบัประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  8. เพื่อศึกษาอํานาจพยากรณความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรียน

ที่สงผลตอประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  9. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารโรงเรยีน  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเหน็ของ

ผูบรหิารครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

 

สมมตฐิานของการวจิัย 

 การศกึษาปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบริหารที่สงผลตอ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3  ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน

พื้นฐานผูวจิัยไดกําหนดสมมตฐิานไวดงันี้ 

  1. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับสูง      
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  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน มีความแตกตางกัน  

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน  

มีความแตกตางกัน 

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต  3 ตามความคิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอนและประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับมาก      

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  มีความแตกตางกนั 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเหน็ของผูบรหิารครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความแตกตางกัน 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีนกับประสทิธผิลการบรหิาร

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความ

คิดเห็นของผูบรหิารครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานมี

ความสัมพันธกนั   

  8. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 
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วธีิดําเนนิการวจิัย 

 1.ประชากรและกลุมตวัอยาง 

  1.1 ประชากร 
   ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูสอน     

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3จํานวน  1,970  คน  ผูบรหิารจํานวน  182  คน  และ

ครูผูสอนจํานวน  1,788  คน     

  1.2 กลุมตัวอยาง 

   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน ครผููสอน     

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3จํานวน  333  คน  ผูบรหิารจํานวน  111  คน  ครูผูสอน

จํานวน  111  คน และ ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานจํานวน  111  คน   

 2.เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจัิย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale)  ชนิด  5  ระดับ  ตามวิธขีอง  RensisLikert Method  ซ่ึงสอบถามเกี่ยวกับปจจัยดาน

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

ครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  จํานวน 1 ฉบับ แบงเปน  3 

ตอน ไดแก 

   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบไปดวย

สถานภาพ  และขนาดของโรงเรยีนมีลกัษณะเปน  Check List 

   ตอนที่ 2  มีลกัษณะเปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานความฉลาดทาง

อารมณของผูบรหิารทีส่งผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนมีลกัษณะเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ  (Rating Scale)  (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา 121)มีทั้งหมด 

33ขอ 

   ตอนที่ 3 มีลกัษณะเปนคําถามเกี่ยวกับประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  มีลกัษณะเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  (Rating Scale)  (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา 121)   
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มีทั้งหมด 40 ขอ  

 3.การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเกบ็รวบรวมขอมูลในการวจิัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการตามลําดบัดังนี้ 

   1. ขอหนังสือจากสํานกังานบณัฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลยัราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

   2. ผูวจิัยขอความรวมมือจากประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้

พื้นฐานผูบรหิาร และครูผูสอน ไดตอบแบบสอบถามและผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนที่

โรงเรยีน ที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง 

   3. เกบ็รวบรวมแบบสอบถาม จากกลุมตัวอยาง โรงเรียนขนาดเลก็ 

โรงเรยีนกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ 

   4. กรณีผูตอบแบบสอบถามไมครบ ผูวิจัยไดตดิตอแบบสอบถาม เพื่อให

ไดแบบสอบถามกลับคนืมาครบ หรือไดคนืมาไมนอยกวารอย 95 ของแบบสอบถาม

ทัง้หมดที่สงไปเก็บขอมูล 

   5. เม่ือไดแบบสอบถามกลับคืนมาครบหรอืไมนอยกวารอยละ 95 ของ

แบบสอบถามทัง้หมดที่สงไปเกบ็รวบรวมขอมูล แลวจงึนําเขาไปปรกึษาคณะกรรมการที่

ปรึกษาวทิยานิพนธ เพื่อนําไปจดักระทําขอมูลและวเิคราะหขอมูล 

 4.การวเิคราะหขอมูล 

  ผูศึกษาดําเนนิการตามข้ันตอนดังนี้ 

   1. นําแบบสอบถามที่ไดรับคนืมาทัง้หมดตรวจสอบความสมบูรณและ

คัดเลอืกไวเฉพาะฉบับที่สมบรูณ 

   3. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่2และตอนที่ 3  มาวเิคราะหดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูปโดยวิเคราะหตามสมมตฐิานการวจิัยทีก่ําหนดไว 
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สรุปผลการวจิัย 

 ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร

ที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  สรุปไดดงันี้ 

  1. ระดับความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สังกดัสํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  โดยรวม  แตกตางกนั 

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานที่มีขนาดโรงเรยีนแตกตางกนัโดยรวม

แตกตางกนั 

  4. ระดับประสทิธิผลการบรหิารงานโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน อยูในระดับมาก 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวม  แตกตางกัน 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ที่มีขนาดโรงเรยีนแตกตางกันโดยรวม  แตกตางกนั 

  7. ความฉลาดทางอารมณ  โดยภาพรวมและรายดานกบัประสิทธผิลการ

บริหารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  3 ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐานมี

ความสัมพันธกนัทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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  8. ตัวแปรที่สามารถพยากรณประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน  โดยรวมของ

ผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ  .01  

คือ  ดานการมีทกัษะทางสังคม  ดานการตระหนักรูอารมณตนเองดานเขาใจอารมณของ

ผูอ่ืนตัวแปรที่มีอํานาจพยากรณดีทีสุ่ด  คือ  ดานการมีทักษะทางสงัคมรองลงมา  คือ  

ดานการตระหนักรูอารมณตนเองและดานเขาใจอารมณของผูอื่นซ่ึงตัวแปรทั้งสามมีอํานาจ

พยากรณรอยละ  47.10และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ  ±. 24156 

  9. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน   

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  พบวา  ปจจัยดาน

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  ดานการมี

ทักษะทางสงัคมดานการตระหนกัรูอารมณตนเองดานการเขาใจอารมณของผูอ่ืนมีอํานาจ

พยากรณประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

 

การอภปิรายผลการวจิัย 

 จากผลการวจิัยมีขอคนพบทีน่าสนใจและควรนํามาอภิปรายในประเด็นสําคัญๆ  

ดังนี้ 

  1. ความฉลาดทางอามรณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และ

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานอยูในระดบัมาก  จากการทดสอบสมมตฐิาน

โดยใชสถิติ  xˉ, S.D.พบวา  ความฉลาดทางอามรณของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

เนื่องจากผูบรหิารโรงเรยีนนัน้มีความเขาใจความรูสกึของตนเอง  รูจกัอารมณและ

ความคดิที่เกดิจากอารมณของตนเอง  จงึทําใหสามารถแกปญหาเฉพาะหนา  สามารถ

ปรับอารมณทีจ่ะทําใหการประสารงานประสบความสําเร็จ  อันจะนําไปสูการทํางานอยาง

เต็มใจเต็มความสามารถ  ความฉลาดทางอารมณเกดิจากการฝกตนเองใหรูอยูเสมอ  

รวมทั้งการฝกฝนดานภาวะการเปนผูนํา  ทําใหผูบรหิารโรงเรียนมีความฉลาดทางอารมณ

อยูในระดับมาก  สอดคลองกบัสมมตฐิาน  และสอดคลองกับความคิดเห็นของกร  ศริิโชค

วัฒนา (2551, หนา 15) ที่วาความฉลาดทางอารมณคือความสามารถในการบรหิาร

อารมณใหเปนไปอยางถกูตองและเหมาะสมกับสถานการณตางๆ มีความเขาใจอารมณ

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



134 

ของตนเองและผูอื่น ความสามารถในการใชชีวติรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขและอยาง

สรางสรรคนั่นเอง  และสอดคลองกับงานวจิัยของ  นงครักษ  ทันเพื่อน (2550, หนา 120-

121)  ไดศกึษาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนที่มีผลตอประสทิธิผลการ

บริหารงานโรงเรยีน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร  เขต  3  พบวา  ความ

ฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 3 

ตามแนวความคิดเหน็ของผูบรหิารโรงเรียน อยูในระดับสูง 

   1.1 ดานการตระหนกัรูอารมณตนเองพบวา  โดยรวมอยูในระดับมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวา  ผูบรหิารโรงเรียนจะตองมีความสามารถในการรับรู

และเขาใจในความรูสึกนกึคิดและอารมณของตนเองไดในแตละสถานการณ  ตองมีความ

เช่ือมันในตนเอง  รูจดุเดนจุดดอยหรือขอบกพรองของตนเองได  ยอมรับในขอผิดพลาด

และหาแนวทางแกไขรวมทัง้สามารถปรับเปลี่ยนนสิัยของตนเองได  ซ่ึงผูบริหารโรงเรยีน

เห็นความสําคัญดานการตระหนกัรูอารมณตนเองรายดานอยูในระดับมากคือผูบรหิาร

โรงเรยีนมีความเช่ือม่ัน  มีแนวทางและเปาหมายในการดําเนนิชีวิตผูบรหิารโรงเรยีน

สามารถทําใจยอมรบัเม่ือเกดิการเปลี่ยนแปลงในชีวิตไดผูบริหารโรงเรยีนมีสตริูเทาทัน

ความคดิของตนเองเสมอสอดคลองกับแนวความคิดของกรมสุขภาพจิต (2551, หนา 2-3) 

กลาววา  ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถในการตระหนกัรูเขาใจในแงของ

อารมณ  ความตองการแรงจงูใจในการกระทําใหบรรลุเปาหมาย  และมีประสทิธิภาพ 

   1.2ดานการควบคุมอารมณของตนเองพบวา  โดยรวมอยูในระดับมาก  

จากเครื่องมือของผูวจิัยไดแสดงใหเห็นวา  ผูบริหารโรงเรยีนมีความสามารถในการควบคุม

อารมณของตนไดเปนอยางด ี สามารถควบคุมอารมณที่เกิดขึน้ไดอยางเหมาะสม  

ผูบรหิารโรงเรยีนมีความสุขเม่ือเห็นผูอื่นมีความสุขผูบรหิารโรงเรียนมีความเขาใจและ

ยอมรับในอารมณของผูรวมงานผูบรหิารโรงเรียนสามารถจัดการกับอารมณที่ไมปกตขิอง

ตนเองสอดคลองกบัแนวความคิดของสายันต  บุญใบ (2557, หนา 56) กลาววา 

ความสามารถในการบรหิารอารมณของตนเองเพื่อใหเขาใจอารมณผูอ่ืนในองคการไดอยาง

ถูกตอง  สามารถที่จะสังเกตอารมณของตนเองและคนรอบขาง ประพฤติตนใหเหมาะสม

กับสถานการณที่เผชิญอยู พรอมทัง้แสดงออกซ่ึงอารมณของตนเองไดอยางเหมาะสมถกู

กาลเทศะดวยการใชปญญาบรหิารอารมณเพื่อการอยูรวมกันอยางมีความสุขหมายรวมถึง 

การเหน็อกเห็นใจ รับรู และเขาใจอารมณและความรูสกึของผูอื่น 
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   1.3ดานการสรางแรงจูงใจใหแกตนเองพบวา  อยูในระดบัมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวาผูบรหิารโรงเรียนสามารถใหกําลังใจตนเองในการคดิ

และกระทําอยางสรางสรรคผูบรหิารโรงเรยีนคดิวาขอผิดพลาดที่เกดิขึ้นจะเปน

ประสบการณชวยใหขาพเจาทํางานดวยความระมัดระวังเพ่ิมขึ้นผูบรหิารโรงเรียนมองวา

ปญหาทุกอยางสามารถแกไขไดเม่ือมีขอผิดพลาดเกดิข้ึน  ผูบรหิารโรงเรยีนบอกตนเองวา

ไดทําสิ่งทีด่ทีี่สุดแลวสอดคลองกับแนวความคิดของกระทรวงสาธารณสุข (2551, หนา 2)

กลาววา  ความสามารถในการควบคุมอารมณ และความตองการของตนเอง  รูจกัเห็นใจ

ผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 

   1.4ดานการเขาใจอารมณของผูอ่ืนพบวา  โดยรวมอยูในระดับมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวาผูบรหิารโรงเรียนมีความสุข  เม่ือเห็นผูอื่นมีความสุข 

ผูบรหิารโรงเรยีนรูสกึเหน็ใจผูรวมงาน  เม่ือพบวาเขาไมสบายใจผูบรหิารโรงเรียนมีไหว

พรบิในการแสดงออกตอผูอื่นอยางเหมาะสมสอดคลองกับแนวความคิดของกรมสุขภาพจิต 

(2551, หนา 2-3)กลาววา  ความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนความสามารถในการตะหนกั

รู เขาใจตนเองในแงของอารมณ ความตองการแรงจูงใจในการกระทําใหบรรลุเปาหมาย

และมีประสิทธภิาพเขาใจ ในความรูสึกผูอื่น สามารถสรางและรกัษาสัมพันธภาพกับผูอ่ืน

ในการขจัดปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

   1.5 ดานการมีทกัษะทางสงัคมพบวา  โดยรวมอยูในระดบัมากจาก

เครื่องมือของผูวิจัยไดแสดงใหเห็นวาผูบรหิารโรงเรียนมีความพงึพอใจในการสราง

สัมพันธภาพกับผูรวมงานผูบรหิารโรงเรียนใหความสนใจในสิง่ที่เกิดขึน้กับผูรวมงานเสมอ

ผูบรหิารโรงเรยีนใชคําพูดที่สุภาพกบัผูรวมงานเสมอผูบรหิารโรงเรียนสามารถแสดงทกัษะ

การตดิตอสื่อสารระหวางบุคคลไดอยางมีประสทิธิภาพสอดคลองกับแนวความคิดของสา

ยันต  บุญใบ (2557, หนา 78-79)กลาววา  การตดิตอสื่อสารและมีความสัมพันธทีด่ีกับ

ผูอ่ืน สนใจฟงและปรับการตดิตอสื่อสาร และใหการตอบสนองตอความตองการของผูอ่ืน 

  2. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ตามความคิดเห็นของประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาข้ันพื้นฐานผูบรหิารและครูผูสอนจากการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิต ิ (F-

test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)พบวา  ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร

โรงเรยีน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3มีความคิดเห็น

แตกตางกนั  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบรหิารโรงเรยีนมี
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องคประกอบของความฉลาดทางอารมณเชนเดยีวกนัทกุดาน  โดยเฉพาะดานการตระหนกั

รูอารมณตนเองดานการควบคุมอารมณของตนเอง ดานการมีทักษะทางสังคม 

  3. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  ปฏิบัตหินาที่ในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกนั

จากการทดสอบสมมตฐิานโดยใชสถติิ  (F-test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานทัง้นี้อาจเปนเพราะ

ผูบรหิารโรงเรยีน  ปฏิบตัหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัย

ดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตางกันเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มีความคิดเห็น

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ  .0 1ทุกดานสอดคลองกับงานวจิัยของศศธิร  

ศริิพัมนโกศล (2553, บทคัดยอ) ไดศกึษาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารสถานศกึษา  

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสระแกว เขต 2 ผลการศกึษาพบวา ความฉลาดทาง

อารมณของผูบรหิารสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสระแกว เขต 2 สวน

ใหญรอยละ 56.31 มีความฉลาดทางอารมณประกอบดวยดานดี ดานเกง และดานสุข 

โดยรวมอยูในระดับจําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถติ จําแนกตามประสบการณในการบรหิาร โดยรวมและรายดาน แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

  4. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  และประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยูในระดับมากจากการทดสอบสมมตฐิาน 

โดยใชสถิติ  xˉ, S.D.  พบวาประสิทธผิลการบรหิารโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  

สอดคลองกับงานวจิัยของนิตยา วเิศษ(2551, บทคัดยอ) ไดทําการวจิัยเรื่อง  ความสัมพันธ

ระหวางความฉลาดทางอารมณกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษา 

ผลการวจิัยสรุปไดดงันี้ ผูบรหิารสถานศกึษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจังหวัด

สุรินทร มีความฉลาดทางอารมณดานดอียูในระดับสงู ดานเกง และดานสุขอยูในระดับปาน

กลาง มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมาก ผูบรหิารที่มีวุฒิการศกึษาและ

สถานภาพสมรสตางกันมีความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกัน ผูบรหิารที่มีประสบการณ
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ตางกันและไดรับการฝกอบรมตางกันมีความฉลาดทางอารมณตางกนั ความฉลาดทาง

อารมณกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาจังหวัดสุรินทร มีความสัมพันธกนัในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ ยกเวน

ดานแรงบันดาลใจและการกระตุนทางปญญา 

  5. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตางกนั  จากการทดสอบสมมติฐานโดยใช

สถติ ิ(F-test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)  ผลการวจิัยพบวา  ประสิทธผิลการ

บริหารโรงเรยีน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  3

โดยรวม  แตกตางกันสอดคลองกับงานวจิัยของมานพ ศรสีรอย (2551, บทคัดยอ) ได

ศกึษาเรื่องพฤตกิรรมการบริหารของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวจิยัพบวาพฤตกรรมการบรหิารของ

ผูบรหิารและครูผูสอนมีพฤตกิรรมการบรหิารแบบประชาธิปไตยอยูในระดับมาก ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนอยูในระดับมาก แบบอัตนิยมและแบบเสรนียิมอยูใน

ระดับปานกลาง สวนประสทิธผิลของโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน

อยูในระดับมาก และเม่ือพจิารณาพฤตกิรรมการบรหิารของผูบริหารและประสิทธผิลของ

โรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาด

แตกตางกนั แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดบั .01 และพฤตกิรรมการบรหิาร

ของผูบริหารแบบประชาธปิไตย มีความสัมพันธในทางบวกกับประสทิธิผลของโรงเรยีน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  6. ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3ปฏิบัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกันมีความคิดเห็น

ตอปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบรหิาร  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3โดยรวม  แตกตาง  จากการทดสอบสมมตฐิานโดยใชสถติ ิ 

(F-test, ชนิด One-Way-Analysis of Variance)สอดคลองกับงานวจิัยของ 

จุฬาวรรณ สุวรรณศร ี(2551, บทคัดยอ) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมการมี 

สวนรวมในการบรหิารงานกับประสทิธผิลโรงเรียนสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สกลนคร เขต 2มีความมุงหมายเพื่อเปรียบเทยีบ หาความสัมพันธ ระหวางพฤตกิรรมการ

มีสวนรวมในการบริหารงานกบัประสิทธผิลโรงเรยีนสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สกลนคร เขต 2 และหาแนวทางสงเสริมพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบริหารงานกบั
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ประสิทธผิลโรงเรยีน ผลการวจิัยพบวา 1) ระดับพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบริหารงาน

โรงเรยีนและประสิทธผิลโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2 

โดยรวมและรายดานอยูในระดบัมาก 2) ระดับพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบรหิารงาน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเหน็ของ

ผูบรหิารและครูผูสอน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 3) ระดับ

ประสิทธผิลโรงเรยีนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูผูสอน โดยรวมไมแตกตางกนั 4) ) ระดับพฤตกิรรมการมีสวนรวมใน

การบรหิารงานโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนในโรงเรยีนที่มีชวงช้ันทีท่ําการเปดสอนแตกตางกัน 

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 5) ระดับประสทิธผิลโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอนในโรงเรยีนที่มีชวงช้ัน

ที่ทําการเปดสอนแตกตางกัน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 6) ระดับพฤตกิรรมการ

มีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 

ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน ที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกนั 

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 7) ระดับประสทิธิผลโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน ที่มีประสบการณใน

การทํางานแตกตางกัน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 8) ความสัมพันธระหวาง

พฤตกิรรมการมีสวนรวมในการบรหิารงานกบัประสทิธผิลโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2ตามความคิดเห็นของผูบรหิารและครูผูสอน โดยภาพรวม

และรายดานไมมีความสัมพันธกนั 

  7. ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  3ตามแนวความคิดเห็นของผูบรหิาร  ครูผูสอน  

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน  มีความสัมพันธกนัทางบวก  อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.01ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผูบรหิารมีการตระหนกัรูอารมณตนเอง  

ผูบรหิารมักจะรูอยางชัดเจนวาขณะนัน้ตนเองรูสกึอยางไรผูบริหารมีความเช่ือม่ัน  มี

แนวทางและเปาหมายในการดําเนนิชีวติผูบรหิารสามารถทําใจยอมรับเม่ือเกดิการ

เปลี่ยนแปลงในชีวติไดผูบรหิารมีสตริูเทาทันความคดิของตนเองเสมอ  ผูบริหารมีการ

ควบคุมอารมณของตนเองผูบรหิารมีความสุขเม่ือเห็นผูอ่ืนมีความสุข ผูบรหิารมีความ

เขาใจและยอมรับในอารมณของผูรวมงานผูบริหารสามารถจดัการกับอารมณที่ไมปกตขิอง
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ตนเองผูบรหิารมีการสรางแรงจูงใจใหแกตนเองผูบรหิารเขาใจอารมณของผูอ่ืนผูบรหิารมี

ทักษะทางสงัคมผูบรหิารมีความพึงพอใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูรวมงานผูบริหารให

ความสนใจในสิ่งทีเ่กดิขึน้กับผูรวมงานเสมอผูบริหารใชคําพูดที่สุภาพกับผูรวมงานเสมอ

ผูบรหิารสามารถแสดงทกัษะการตดิตอสื่อสารระหวางบุคคลไดอยางมีประสิทธภิาพ

สอดคลองกับแนวคิดของเรยีม สุขกล่ํา (2553, หนา 28) ไดใหแนวคิดวา  ประสทิธิผล

โรงเรยีน  คอื  ความสําเรจ็ของโรงเรยีนที่สามารถทําหนาที่ใหบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว  ทัง้นี้

เกดิจากประสทิธิภาพของผูบริหาร  ครสูามารถใชความรู  ความสามารถและ

ประสบการณในการบรหิารจัดการ  เพื่อแสดงใหเหน็วามีความสามารถในการปฏิบัติงาน

บรรลตุามวัตถปุระสงคที่ตัง้ไว  คือ  ความสามารถในการผลตินกัเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสงู ความสามารถในการพัฒนานกัเรียนใหมีทัศนคตทิางบวก ความสามารถ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรยีนใหเขากับสิ่งแวดลอม และความสามารถในการแกปญหา

ภายในโรงเรยีน 

  8.ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณ

ประสิทธผิลการบรหิารงานโรงเรยีน  สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร  เขต  3  ผลการวจิัยพบวาตัวแปรดานการมีทกัษะทางสงัคม  ดานการตระหนักรู

อารมณตนเอง  ดานการเขาใจอารมณของผูอ่ืน มีอํานาจพยากรณประสิทธผิลการบรหิาร

โรงเรยีนโดยภาพรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั  .01  ทัง้นี้อาจเปนเพราะดานการ

มีทักษะทางสงัคม  การตดิตอสื่อสารและมีความสัมพันธที่ดกีับผูอ่ืน  สนใจ  ฟงและปรับ

การตดิตอสื่อสารและใหการตอบสนองตอความตองการของผูอ่ืน  ดานการตระหนกัรู

อารมณตนเอง  เปนองคประกอบสําคัญเบื้องตนที่จะนําไปสูการควบคุมอารมณและการ

แสดงออกที่เหมาะสมตอไป  ดานเขาใจอารมณของผูอื่น  เขาใจความรูสกึของผูอื่น  

สามารถสรางและรักษาสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดและขจัดปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

  9. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรยีน   

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  3  พบวา  ปจจัยดาน

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลการบรหิารโรงเรยีน  ดานการมี

ทักษะทางสงัคมดานการตระหนกัรูอารมณตนเองดานการเขาใจอารมณของผูอื่นมีอํานาจ

พยากรณประสทิธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

ขอเสนอแนะ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



140 

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนาํผลการวจัิยไปใช 

  1.1 ผูบรหิารโรงเรยีนควรใหความสําคัญกับความฉลาดทางอารมณ  เพื่อ

ชวยใหตนเองสามารถจัดการอารมณของตนเองและผูอืน่ได  และนําไปสูการบรหิารงาน

โรงเรยีนอยางมีประสทิธผิล 

  1.2 ผูบรหิารโรงเรยีนควรมีเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความฉลาดทาง

อารมณ  ควรจัดทําคูมือเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  เพื่อสงผลตอการบรหิารงาน

โรงเรยีนอยางมีประสทิธผิล 

  1.3 ผูบรหิารควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัตกิาร นเิทศตดิตมผลการพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารโรงเรียน 

  1.4 ในการสอบคัดเลอืกหรือแตงตัง้ใหดํารงตําแหนงผูบริหาร  ผูเขาสอบควร

มีการทดสอบเชาวนปญญาดานความฉลาดทางอารมณ 

 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรศึกษาตัวแปรเพ่ิมเตมิที่มีเปนปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของ

ผูบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน  สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3ที่ยังไมไดศกึษา  เชน  วุฒิทางการศกึษา  สถานภาพโสดหรอื

สมรสแลว  เปนตน 

  2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยดานความฉลาดทางอารมณของผูบริหารที่

สงผลตอประสิทธผิลการบริหารโรงเรยีน  หรอืในองคกรอ่ืนๆ 

  2.3 ควรหาแนวทางอ่ืนที่สงเสรมิความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารที่

สงผลตอประสิทธผิลการบริหารโรงเรยีนของบุคลากรในองคกรหรือหนวยงานอื่นๆ บัณ
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