
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 

 การพัฒนาหลักสูตรเสริมตามแนวคิดการเรียนรู้แบบอิงบริบทโดยใช้ปัญหา  

เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ สําหรับนักเรียน 

ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ครั้งนี้ ผู้วิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง ดังต่อไปนี้ 

  1. แนวคิดเกี่ยวกับทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

   1.1 ความหมายของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

   1.2 ความสําคัญของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

   1.3 มาตรฐานเกี่ยวกบัทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

   1.4 การพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

  2. แนวคิดเกีย่วกับการพัฒนาหลักสูตร 

   2.1 ความหมายของหลักสูตร 

   2.2 ความสําคัญของหลักสูตร 

   2.3 องค์ประกอบของหลักสูตร 

   2.4 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 

   2.5 รปูแบบการประเมินหลักสูตร 

  3. แนวคิดเกีย่วกับการพัฒนาหลักสูตรเสริม 

   3.1 ความหมายของหลักสูตรเสริม 

   3.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรเสริม 

   3.3 ลักษณะของหลักสูตรเสริม 

   3.4 ประเภทของหลักสูตรเสริม 

   3.5 องค์ประกอบของหลักสูตรเสริม 

  4. แนวคิดเกีย่วกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 

    4.1 ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน                         

   4.2 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   4.3 ลักษณะการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 

  4.4 ลักษณะของปัญหาทีใ่ช้ในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
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    4.5 องค์ประกอบที่สําคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

      4.6 ข้ันตอนของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 

      4.7 บทบาทของผู้เรียนและผู้สอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

      4.8 การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

     5. แนวคิดเกีย่วกับการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

   5.1 ความหมายของการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

   5.2 รูปแบบการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

   5.3 ลักษณะและข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

   5.4 ข้อดีของการจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

  6. แนวคิดเกีย่วกับการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน  

   6.1 ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน  

   6.2 ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปญัหาเปน็ฐาน  

   6.3 การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปญัหาเปน็ฐาน 

  7. แนวคิดเกีย่วกับการประเมินความต้องการจําเปน็ 

   7.1 ความหมายของการประเมิน 

   7.2 ประเภทของการประเมิน 

   7.3 ความหมายของความต้องการจําเปน็ 

   7.4 ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกบัการประเมินความต้องการจําเปน็ 

  8. มาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์      

ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

   8.1 มาตรฐาน ตัวชี้วัด และสาระการเรียนรู้แกนกลาง 

   8.2 คําอธิบายรายวิชา   

  9. แนวคิดเกีย่วกับเจตคติ 

   9.1 ความหมายของเจตคต ิ

   9.2 องค์ประกอบของเจตคติ 

   9.3 เครื่องมือวัดเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร ์

   9.4 ประโยชน์ของเจตคต ิ
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  10. แนวคิดเกีย่วกับความพึงพอใจ 

   10.1 ความหมายความพึงพอใจ 

   10.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกบัความพึงพอใจ 

   10.3 การสร้างเครื่องมือวัดความพึงพอใจ 

  11. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

   11.1 งานวิจัยในประเทศ 

   11.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 มีรายละเอียดแต่ละประเด็น ดังนี้ 

แนวคิดเกี่ยวทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับทกัษะและกระบานการทางคณิตศาสตร์  

ผู้วิจัยได้นําเสนอประเด็นสําคัญไว้ ดังน้ี 

  1. ความหมายของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของทักษะและกระบวนการ 

ทางคณิตศาสตร์ไว้ ดังน้ี 

    อัมพร ม้าคนอง (2554, หน้า 21) กล่าวว่า ทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์เปน็ความสามารถหรือความชํานาญในการนําความรู้ทางคณิตศาสตร์   

ไปใช้ให้เกิดประโยชน์  

    กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 45) ได้นําเสนอไว้ว่า ทักษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เปน็ความสามารถที่จะนําความรู้ไปประยกุต์ในการเรียนรู้  

ส่ิงต่างๆ เพื่อให้ได้มาซ่ึงความรู้และประยกุต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ      

ซ่ึงเน้นทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จาํเป็นและต้องการพัฒนาให้เกิดข้ึนกับ

ผู้เรียน ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปญัหา ความสามารถในการให้เหตุผล ความสามารถ

ในการส่ือสาร ส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และนําเสนอ ความสามารถในการเชื่อมโยง

ความรู้ และการมีความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 

    ศศิธร แม้นสงวน (2555, หน้า 164) กล่าวว่า ทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์เปน็ความสามารถในการนําความรู้ทางคณิตศาสตร์ที่เรียนมาไป

ประยกุต์ใช้งานหรือแก้ปัญหาในชีวิตจริง การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนจึงเน้นกิจกรรม 

ที่ช่วยพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ให้กับนักเรียน รวมทั้งมีตัวอย่าง 
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และสถานการณ์ที่เช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กบัชีวิตจริงให้มากขึ้น เพื่อให้นกัเรียน 

มีประสบการณ์เกีย่วกบัการนําคณิตศาสตร์ไปใช้งานและเห็นประโยชน์ของคณิตศาสตร์         

ที่เรียนมา 

    NCTM (2000, pp. 203-204) ได้นําเสนอไว้ว่า ทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ หมายถึง การนําความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัผ่านประสบการณ์

จริงในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงล้วนแต่เป็นทักษะและกระบวนการ 

ทางคณิตศาสตร์ที่จําเป็นและต้องการพัฒนาให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน   

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์

หมายถึง ความสามารถของนักเรียนที่จะนําความรู้ด้านการแก้ปัญหา การให้เหตุผล         

การเช่ือมโยง การส่ือสาร การสื่อความหมาย การนําเสนอ และการคิดริเริม่สร้างสรรค์ 

ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้สิง่ต่างๆ เพื่อให้ได้มาซ่ึงความรู้และนําไปใช้ 

ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

  2. ความสําคัญของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความสําคัญของทักษะและกระบวนการ 

ทางคณิตศาสตร์ไว้ ดังน้ี 

    สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555, หน้า 76) 

ได้นําเสนอไว้ว่า ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์มีความสําคัญต่อการเรียนรู้

คณิตศาสตร์และช่วยทําให้ความรู้ทางคณิตศาสตร์มีความหมาย เนื่องจากความรู้ทาง

คณิตศาสตร์ส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นนามธรรม และใช้สัญลักษณ์ในการส่ือความหมาย         

จึงมีความยากและซับซ้อนต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีม่ีการนํา

ความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้งานหรือแก้ปัญหาจะช่วยให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าและประโยชน์

ของความรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยทั่วไปในการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ผู้สอน 

จึงต้องส่งเสริมพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนไปพร้อม

กับการเรียนรู้เนื้อหาสาระทางคณิตศาสตร์ด้วยการให้ผู้เรียนได้ลงมือทํากิจกรรม หรือตั้ง

คําถามที่กระตุ้นให้นักเรียนคิด อธิบาย และให้เหตุผล โดยใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ในการ

อธิบายเกี่ยวกบัสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจําวัน การกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความรู้ทาง

คณิตศาสตร์ในการสร้างสรรค์ผลงานที่หลากหลาย หรือให้นักเรียนหาวิธีการแก้ปัญหา 

ที่แตกต่างจากคนอ่ืน ซ่ึงทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นสาระหนึ่งในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ซึ่งนักการศึกษาคณิตศาสตร์ตระหนักถึงความสําคัญและจําเปน็ 
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ไม่เพียงแต่ประเทศไทยเท่านั้นทีห่ันมาสนใจส่งเสริมทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

ในทุกระดับช้ันของหลักสูตรคณิตศาสตร์   

    จิรรัตน์ จตรุานนท์ (2554, หน้า 22-25) ได้กล่าวว่า ทกัษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ช่วยให้ความรู้ทางคณิตศาสตร์มีความหมายต่อผู้เรียน 

เนื่องจากความรู้ทางคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นสัญลักษณ์ในการสื่อความหมาย  

มีความซับซ้อนจึงยากต่อการเรียนรู้        

    อัมพร ม้าคนอง (2554, หน้า 25) ได้กล่าวว่า ทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์มีความสําคัญต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์เพราะช่วยทําให้ผู้เรียนสามารถ

นําความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้แก้ปญัหาในชีวิตประจําวันได้ และยังช่วยให้ผูเ้รียนเห็นคุณค่า

และประโยชน์ของความรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ในการอธิบาย

เกี่ยวกบัสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจําวันได้อีกด้วย   

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

มีความสําคัญต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์และช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร ์

อย่างมีความหมาย และนําไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจําวันได้อีกด้วย 

  3. มาตรฐานเกี่ยวกับทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงมาตรฐานเกี่ยวกบัทกัษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ไว้ ดังน้ี 

    National Council of Teachers of Mathematics (2000, pp. 279-283) 

ได้นําเสนอมาตรฐานทีเ่กี่ยวกับทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ไว้ ดังน้ี 

     1. มาตรฐานที่เกี่ยวกับเนื้อหาทางคณิตศาสตร์ ได้แก่          

      1.1 จํานวนและการดําเนินการ (Number and Operation)  

      1.2 พีชคณิต (Algebra)         

      1.3 เรขาคณิต (Geometry)  

      1.4 การวัด (Measurement)   

      1.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น (Data analysis 

and probability) 
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     2. มาตรฐานที่เกี่ยวกับกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่  

      2.1 มาตรฐานทางด้านการแก้ปัญหา (Problem Solving)   

      2.2 มาตรฐานทางด้านการให้เหตุผลและการพิสูจน์ 

(Reasoning & Proof)  

      2.3 มาตรฐานทางด้านการส่ือสาร (Communication)   

      2.4 มาตรฐานทางด้านการเช่ือมโยง (Connection)  

      2.5 มาตรฐานทางด้านการนําเสนอ (Representations) 

    กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 40) ได้กําหนดสาระและมาตรฐาน

การเรียนรู้กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

พุทธศกัราช 2551 ไว้ดังนี้  

     สาระที่ 1 จํานวนและการดําเนินการ  

     สาระที่ 2 การวัด  

     สาระที่ 3 เรขาคณิต  

     สาระที่ 4 พีชคณิต  

     สาระที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น  

     สาระที่ 6 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  

      โดยสาระที่ 1-5 เป็นสาระที่เก่ียวข้องกับเน้ือหาทางคณิตศาสตร์ 

ส่วนสาระที ่6 เปน็สาระที่เกี่ยวข้องกับทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  

ซ่ึงประกอบไปด้วย ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการให้เหตุผล 

ความสามารถในการสื่อสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ 

ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร ์และเช่ือมโยงคณิตศาสตร ์

กับศาสตร์อ่ืนๆ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์

ประกอบด้วย ความสามารถทางคณิตศาสตร์ด้านต่างๆ ได้แก่ 1) การแก้ปัญหา                

2) การให้เหตผุล 3) การส่ือสาร ส่ือความหมาย และนําเสนอ 4) การเชื่อมโยง และ          

5) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



23 

  4. การพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

   การพัฒนาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เป็นการกําหนด

ยุทธวิธี แนวทาง หรือบทบาทของครูในการพัฒนาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

ในด้านต่างๆ ซ่ึงประกอบด้วย 1) การแก้ปัญหา 2) การให้เหตุผล 3) การส่ือสาร              

ส่ือความหมาย และนําเสนอ 4) การเช่ือมโยง และ 5) ความคิดริเริม่สร้างสรรค์ทาง

คณิตศาสตร์ โดยมีรายละเอียดแต่ละด้าน ดังน้ี 

    4.1 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านการแก้ปัญหา 

     ฉวีวรรณ เศวตมาลย์ (2544, หน้า 13-15) กล่าวถึง ยทุธวิธีการ

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ไว้ ดังนี้  

      1) การกําหนดคุณลักษณะของปัญหาว่าอะไรคือส่ิงทีก่ําหนด 

อะไรคือสิ่งทีต่้องการ อะไรขาดหายไป กําลังค้นหาอะไรอยู่ ข้อมูลที่จําเป็นกําหนดมาให้

หรือไม่ โดยดูตัวอย่างหลายๆ ข้อ มีกรณีพิเศษใดหรือไม่ทีก่ําหนดขอบข่ายของคําตอบ 

ที่เปน็ไปได้ และสามารถทาํให้ปัญหานั้นง่ายลงโดยใช้ประโยชน์จากการสมมาตรหรือทํา

ข้อความ “โดยไม่สูญเสียความเปน็กรณีทั่วไป” เพื่อย่อโจทย์ทั้งข้อให้เปน็กรณีเฉพาะได้

หรือไม ่ 

      2) การพบเจอปัญหานั้นมาก่อนหรือไม่ หรือการเคยเจอปัญหา

ในรูปที่แตกต่างไปเพียงเล็กน้อยไหม และสามารถถ่ายทอดไปสู่ปญัหานี้แล้วใช้วิธีการ 

บางตอนทีเ่คยแก้ปัญหาเดิมมาใช้ได้หรือไม่ การตั้งปญัหาที่คล้ายคลึงกับที่มีตัวแปร 

น้อยกว่าแล้วแก้ปัญหาโดย “การคลาย” เงื่อนไขในข้อหนึ่งหรือมากกว่านัน้ สามารถเรียนรู้

อะไรเกีย่วกบัปัญหาเดิมบ้างหรือไม่  

      3) การค้นหาแบบรปู โดยการพิจารณาลักษณะโดยภาพรวม

ของอนุกรม 1+2+…+100 แล้วสามารถสร้างแบบรูปเพือ่หาคําตอบได้   

      4) การทําให้ง่ายลง บางครั้งความสัมพันธ์หรือรูปแบบง่ายๆ 

อาจถูกจัดให้อยู่ในรูปแบบหรือนิพจน์ที่ “ยุ่งเหยิง” จงพยายามแทนค่ารูปที่ยุ่งเหยิงด้วย

สัญลักษณ์ง่ายๆ แล้วค้นหาความสัมพันธ์ที่อยู่เบื้องหลัง การจัดพจน์ในนิพจน์ที่ซับซ้อนเสีย

ใหม่อาจจะนําไปสู่ผลสําเรจ็ปลายทางเดียวกัน  

      5) การลดลง โดยการทําปญัหาให้สามารถแบ่งเปน็ปญัหาย่อย

ที่แก้ได้ง่ายขึ้น  
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      6) การทําย้อนกลับ พยายามพิสูจน์ทฤษฎีบทที่ทราบอยู่แล้วว่า

เป็นจริงโดยเริม่ต้นทําจากข้อสรุปขึ้นไปอย่างมีเหตุผล  

      7) การจัดทํารายการ โดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์จัดทาํรายการ

ทั้งหมดของผลลัพธ์ที่เป็นไปได้ทกุข้ันของกระบวนการบางอย่าง ถ้าสนใจในผลลัพธ์ใด

โดยเฉพาะของกระบวนการนั้น  

      8) การสร้างสถานการณ์จาํลอง แบบจําลองทางคณิตศาสตร์

อาจสร้างได้โดยการเลียนแบบกระบวนการที่ซับซ้อนในคณิตศาสตร์ หรือในโลกแห่ง 

ความเปน็จริงนั้น ถ้าผลทีไ่ด้รับโดยใช้สถานการณ์จําลองถูกต้องแม่นยําแล้ว สถานการณ์

จําลองนั้นคือความสําเร็จ  

      9) การอุปนัยทางคณิตศาสตร์ เปน็เครื่องมือที่มีศักยภาพ 

ในคณิตศาสตร์หลายสาขา เช่นเดียวกับเทคนิคที่เรียกว่า การพิสูจน์โดยอ้อม ซ่ึงเป็นที่รูก้ัน

ว่าเป็นการพิสูจน์แบบ contra positive  

      10) การตรวจคําตอบโดยใช้สามัญสํานึกและการให้เหตุผล

แบบมีทางเลือก   

      11) การค้นหาวิธีการหลายๆ วิธี เพื่อเปน็ตัวแทนลักษณะ 

ของปัญหา โดยการสร้างรปูและระบุช่ือประกอบ จัดทํารายการคุณลักษณะ เขียนรายการ

แสดงความสัมพันธ์ ยิง่มีวิธีแทนปัญหาได้มากเท่าใดกยิ็่งมีแนวโน้มที่จะค้นพบความสัมพันธ์

ที่แอบแฝงอยู ่ซ่ึงเปน็กุญแจไขไปสู่คําตอบได้มากเท่านัน้ 

     Reys et al. (2004, pp. 124-130) ได้เสนอกลวิธีที่ใช้ในการแก้โจทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ไว้ 15 ประการ ดังน้ี  

      1) ปฏิบัติเพื่อออกไปจากปัญหา (Act it Out) เป็นกลวิธีที่

นักเรียนได้สัมผัสกับสถานการณ์ของโจทย์ปัญหา และนักเรียนได้เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา

จากสถานการณ์นั้น  

      2) ใช้ภาพหรือแผนภาพ (Make a Drawing or Diagram)     

เป็นการเขียนภาพหรือแผนภาพของข้อมูลจากทีโ่จทย์กําหนดให ้ 

      3) ค้นหารปูแบบ (Look for a Pattern) เปน็การใช้แบบรปูของ

จํานวนหรือรปูภาพทีโ่จทย์กําหนดให้ช่วยในการแก้โจทย์ปัญหา  

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



25 

      4) เลือกวิธีการในการคํานวณให้เหมาะ โดยวิเคราะห์จาก

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหาว่าจะใช้ข้อมลูข่าวสารใด กลวิธีที่สมควรนํามาใช้ คือ วิธีใด 

จึงจะได้ผล และควรใช้คํานวณ บวก ลบ คูณ หาร หาค่าราก ยกกําลัง หรือใช้ความรู้ 

ทางสถิติ แคลคูลัส พีชคณิต กราฟ ฯลฯ อย่างใดมาช่วยในการคํานวณ  

      5) ใช้การเดาและทดสอบ โดยใช้เหตุผลในการพิจารณาว่า

คําตอบควรจะเป็นเช่นใดการเดาจะต้องเดาอย่างมีหลักเกณฑ์ สมเหตุสมผล ไม่ลําเอียง 

เมื่อเดาแล้วต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องเรื่อยๆ จนกว่าจะได้คําตอบ การเดาจะมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนถ้ามีเทคนิคบางอย่างช่วย เช่น การประมาณค่า การวิเคราะห์ข้อมูล 

การจําลองสถานการณ์ การพิจารณา กรณีส่ิงแวดล้อมมาประกอบการพิจารณา  

      6) สร้างรปูแบบ (Model) ที่เปน็รูปธรรมจะช่วยให้มองเห็น

ปัญหาในลักษณะหลายมิติ รูปแบบที่สร้างข้ึน จําลองข้ึนอาจจะเปน็คน วัตถุ ส่ิงก่อสร้าง 

เครือข่าย เพือ่ให้เกิดต้นแบบและสามารถนําไปหาความสัมพันธ์กับข้อมูลที่มีอยู่หรือนําไปสู่

คําตอบทีต่้องการได้  

      7) หารปูแบบ (Pattern) ทีจ่ะนําไปสู่การแก้ปัญหาได้อย่างมีระบบ 

ปัญหาบางปญัหา เรื่องราวบางเรื่องราว อาจจะมีลักษะเปน็วงจร เป็นการเรียงลําดับ  

เป็นอนุกรมของตัวเลข เปน็รปูทรงเรขาคณิต เปน็ค่าของสัดส่วน เป็นลักษณะของ 

การแปลงค่า เป็นคู่ลําดับหรือเปน็ฤดูกาลเป็นต้น การหาแบบรปูได้จะทําให้สามารถ 

ไขปัญหาได้   

      8) จัดระบบข้อมูลใหม่ หมายถึง การจัดระบบข้อมูลทีเ่กี่ยวกบั

ปัญหานั้นให้มีรปูที่ง่ายแก่การเข้าใจ เช่น ทําเปน็รายการ ทําเป็นตาราง ทําเปน็ข้อสังเกต 

รวมข้อมูลเรื่องราวเดียวกันไว้ตัดข้อมูลที่ฟุ่มเฟือยออกไป รวมทั้งให้บันทึกข้อมูลทีสู่ญหายไป

ซ่ึงอาจจะเปน็เบาะแสให้แก้ปัญหาได้ง่ายขึ้น   

      9) สร้างภาพประกอบเพื่อให้สามารถมองเห็นลักษณะ 

ของตัวปัญหาได้อย่างชัดเจนจากข้อมูลทีม่ีอยู่ที่มีลักษณะเปน็การบรรยายความเป็นตาราง

ตัวเลข สามารถจะทําให้ชัดเจนข้ึนได้ โดยการสร้างภาพประกอบโดยการเขียนกราฟ

ประกอบคําอธิบาย เขียนรปูทางเรขาคณิต สเกตซ์ภาพลายเส้น เขียนเปน็ไดอะแกรม  

จะทําให้มองเห็นปัญหาในลักษณะที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น  
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      10) แยกปัญหาใหญ่ออกเปน็ปัญหาย่อยๆ ให้มีลักษณะ

เช่นเดียวกับปญัหาเดิมแต่อยู่ในรปูลักษณะที่ง่ายขึ้นเปน็การแก้ปัญหาที่ง่ายกว่า มีตวัเลข 

ที่ซับซ้อนน้อยกว่าแต่เป็นโจทย์ปัญหาลักษณะเดียวกนัเมื่อสามารถแก้ปัญหาที่เล็กกว่าได้ 

ในทางพิสูจน์คณิตศาสตร์ เราใช้การพิสูจน์เชิงนิรนยั อ้างอิงจากเรือ่งย่อยๆ นําไปสรปุเรื่อง

ที่ใหญ่กว่าได้  

      11) ใช้ตรรกศาสตร์ในการแก้ปัญหา เปน็การแก้ปัญหาโดยใช้

สามัญโดยใช้สามัญสํานึกใช้หลักเหตุและผลบ่อยครั้งที่พบว่า การแก้ปัญหาในบางครั้ง 

ผู้ที่พยายามแก้ปัญหา อาจจะมองลึกซึ้งจนเกินไปและลืมนึกถึงความเปน็จริงตามธรรมชาติ 

ขาดการใช้สามญัสํานึกทําให้หาหนทางแก้ไขที่เหมาะสมไม่ได้ การถามว่า “ถ้าเปน็อย่างนี้

แล้วจะเกิดอะไรข้ึนต่อไป” เป็นการโยงจากเหตุไปสู่ผลการใช้วิธีอนุมานและอุปมานเปน็

วิธีการหนึง่เปน็ประโยชน์ 

      12) คิดย้อนหลัง การแก้ปญัหาโดยเริ่มพิจารณาเหตใุนบางครั้ง 

ไม่สามารถกระทําได้ง่ายนัก การสืบสาวผลย้อนหลังไปหาเหตใุนบางครั้งสามารถจะ

แก้ปัญหาได้ดีกว่า ตัวอย่างการพิสูจน์ทางเรขาคณิต ตรีโกณมิติ รวมทั้งการสืบสวน

เรื่องราวต่างๆ เป็นต้น ในบางครั้งจะพบว่าสามารถเริ่มต้นจากผลลัพธ์ (ปลายทาง)         

เพื่อนําไปสู่เหตุ (ต้นทาง) ง่ายและรวดเรว็มากกว่า  

      13) ใช้สูตรปญัหาหลายปญัหามีสูตรในการแก้ บางสูตรใช้ได้

กับหลายปัญหาในการแก้ปัญหาคงจะต้องพิจารณาก่อนว่าสูตรใดบ้างทีม่ีความเกี่ยวข้อง 

และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ให้วิเคราะห์ปัญหาแล้วนําสูตรไปใช้ หลังจากนัน้จําเปน็

จะต้องตรวจสอบท้ังความถูกต้องและการนําสูตรไปใช้ได้อย่างถูกต้องกับเรื่องราวนั้นๆ  

      14) ตั้งคําถาม คําถามที่ตั้งเหมาะๆ โดยตนเองหรือโดยคนอ่ืน 

สามารถให้แง่คิดที่สามารถจําไปสู่การแก้ปัญหาได้ คําถามทีเ่ปน็ประโยชน์ เช่น ทาํไม 

เป็นไปได้อย่างไร ทําไมจึงเป็นเช่นนั้น จะช่วยให้เกิดความกระจ่างในปัญหามากขึ้น ช่วยให้

สามารถจับใจความสําคัญของปัญหาได้ การตั้งคําถามและหาคําตอบจะสามารถนําไปสู่

การแก้ปัญหาได้   

      15) คุย อภิปราย หรือระดมความคิด เปน็กลวิธีหนึ่งที่จะทําให้

ได้ความคิดหรือเห็นแนวทางในการแก้ปญัหา เนื่องจากการคุยหรือการอภิปรายทําให้เกิด

การมองปัญหาจากหลายมมุมองที่แตกต่างกันออกไป เกิดแนวทางในการแก้ปัญหาได้จาก
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หลายจุด มีการเดินหรือแก้ไขในจุดบกพร่องทีม่องจากบางมุมไม่เหน็ คําพูดบางคําอาจเป็น

กุญแจให้สามารถหาหนทางแก้ปัญหาได้ 

     กรมวิชาการ (2544, หน้า 191-195) ได้เสนอแนวทางในการ

จัดการเรียนรูเ้พื่อให้เกิดทักษะและการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยา 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

      1) ข้ันทําความเข้าใจปัญหาหรือวิเคราะห์ปัญหา ต้องอาศัย

ทักษะที่สําคัญและจําเปน็อีกหลายประการ เช่น ทักษะในการอ่านโจทย์ปัญหา ทักษะการ

แปลความหมายทางภาษาซึ่งผู้เรียนควรแยกแยะได้ว่าโจทย์กําหนดอะไรให้ และโจทย์

ต้องการให้หาอะไรหรือพิสูจน์อะไร 

      2) ข้ันการวางแผนปัญหา เป็นข้ันตอนที่สําคัญที่สุด ต้องอาศัย

ทักษะในการนําความรู้หลักการหรือทฤษฎีที่เรียนรู้มาแล้ว ทักษะในการเลือกใช้ยุทธิวิธ ี

ที่เหมาะสม เช่น เลือกใช้การเขียนรปูหรือแผนภาพ ตาราง การสังเกตหาแบบรปู 

หรือความสัมพันธ์ เปน็ต้น ผู้สอนจะต้องหาวิธีฝึกวิเคราะห์แนวคิดในข้ันนี้ให้มาก 

      3) ข้ันดําเนินการแก้ปัญหา ต้องอาศัยทกัษะในการคิดคํานวณ

หรือการดําเนินการทางคณิตศาสตร์ ทักษะในการพิสูจน์หรือการอธิบายและแสดงเหตุผล 

      4) ข้ันตรวจสอบหรือมองย้อนกลับ ต้องอาศัยทักษะการคํานวณ 

การประมาณคําตอบ การตรวจสอบผลลัพธ์ที่หาได้โดยอาศัยความรู้เชิงจํานวน (Number 

sense) หรือความรู้สึกเชิงจาํนวน (Spatial sense) ในการพิจารณาความสมเหตุสมผล 

ของคําตอบทีส่อดคล้องกับสถานการณ์หรือปัญหา  

     NCTM (2000, pp. 256-258) ได้เสนอลักษณะของปญัหาที่ควรใช้

ในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปญัหาไว้ ดังน้ี  

      1) ปัญหาในชีวิตจริงทีน่ักเรียนสามารถคิด สัมผัส ค้นคว้า      

กับเนื้อหาได้จริง ซ่ึงนักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้หลากหลาย  

      2) ปัญหาที่สามารถช่วยให้นกัเรยีนก้าวข้ามกระบวนการเบื้องต้น

ไปยงัความเข้าใจเรื่องนั้นอย่างลึกซ้ึง 

      3) เนื้อหาควรมีความน่าจะเป็น สถิติ เรขาคณิต และจาํนวน

ตรรกยะ    

      4) ควรสร้างสถานการณ์ที่ช่วยพัฒนาการแก้ปัญหาบนความรู้ 

ทักษะทีน่ักเรียนมีอยู่และช่วยขยายความรู้ ทักษะและภาษาทางคณิตศาสตร์ให้ลึกซ้ึง 
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     ศศิธร แม้นสงวน (2555, หน้า 171-172) ได้เสนอแนวทาง 

ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะและกระบวนการแก้ปัญหา 4 ข้ันตอน ดังนี้  

      1) ข้ันทําความเข้าใจปัญหาหรือวิเคราะห์ปัญหา ผู้เรียนจะต้อง

มีทักษะการแปลความหมายทางภาษา การอ่านโจทย์ปัญหา เพราะตัวผู้เรียนอ่านแล้วแปล

ความหมายทางภาษาไม่ได ้ก็ไม่สามารถวิเคราะห์ปัญหาได้ ผู้เรียนควรจะต้องแยกแยะ 

ส่ิงที่โจทย์กําหนดให้ ส่ิงที่โจทย์ต้องการให้หา 

      2) ข้ันวางแผนแก้ปัญหา เป็นข้ันตอนที่สําคัญที่สุดที่ต้องอาศัย

การทําความรู้ ความเหมาะสม เช่น การเขียนแผนภาพ ตาราง การสังเกตหาแบบรปู  

หรือหาความสัมพันธ์ในบางปัญหา อาจใช้การคาดการณ์คาดเดาคําตอบ ผู้สอนต้องสอน

ข้ันตอนนี้ให้มาก 

      3) ข้ันดําเนินการแก้ไขปัญหา ต้องอาศยัการคิดคํานวณ  

หรือการดําเนินการทางคณิตศาสตร์ ทักษะในการพิสูจน์หรือการอธิบายและแสดงเหตุผล 

      4) ข้ันตรวจสอบหรือการคิดย้อนกลับ ต้องอาศัยทักษะ 

ในการคํานวณ การประมาณคําตอบ การตรวจสอบผลลัพธ์ที่หาได้โดยอาศัยความรู้สึก 

เชิงจํานวน หรือความรู้สึกเชิงปริภูมิ ในการพิจารณาความสมเหตุสมผลของคําตอบ 

     NCTM (2000, p. 341) กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นหัวใจสําคัญ

ของวิชาคณิตศาสตร์ การแก้ปัญหาจะประสบความสําเร็จได้จําเปน็ต้องมีความรู้ใน

เนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ยุทธวิธีต่างๆ ในการแก้ปัญหา การกํากับตนองอย่างมีประสิทธิภาพ 

และการกําหนดประโยชน์ที่ได้รับจากการสร้างและแก้ปัญหานั้นๆ ดังนั้นครูสามารถช่วยให้

นักเรียนเกิดความรู้ และเจตคติที่ดีต่อการแก้ปัญหา   

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การแก้ปัญหาเป็นพื้นฐานสําคัญในการ

จัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซ่ึงมีหลากหลายวิธีในการพัฒนาความสามารถดังกล่าว  

ในการจัดกิจกรรมต้องส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกฝนการแก้ปัญหาอย่างสม่ําเสมอ ควรเลือก

สถานการณ์ปญัหาที่น่าสนใจ ไม่ยากเกินความสามารถของนักเรียน คํานึงถึงความแตกต่าง

ทางความสามารถระหว่างบุคคล ให้อิสระในการใช้ความคิด ให้เวลาเพียงพอ ฝึกวิธี

แก้ปัญหาที่หลากหลายและต่อเนื่อง ซ่ึงครูผู้สอนอาจใช้หลายๆ วิธีรวมกนัข้ึนอยู่กับ

ศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนและความคาดหวังของครูผู้สอน 
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    4.2 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านการให้เหตุผล  

     กรมวิชาการ (2546, หน้า 198-199) ได้นําเสนอแนวทาง 

ในการพัฒนาทักษะการให้เหตุผลไว้ว่า การฝึกให้ผู้เรียนรูจ้ักคิดและให้เหตุผลอย่าง

สมเหตุสมผลนั้น สามารถสอดแทรกได้ในการเรียนรู้ทกุเนื้อหาวิชาของคณิตศาสตร์ 

และวิชาอื่นๆ นอกจากนี้ยงัได้เสนอแนะองค์ประกอบหลักที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถคิด

อย่างมีเหตุผลและรู้จักการให้เหตุผล ดังนี้   

      1) ควรให้ผู้เรียนได้พบโจทย์หรือปัญหาที่ผู้เรียนสนใจ           

เป็นปัญหาที่ไม่ยากเกินความสามารถของผู้เรียนที่จะคิดและให้เหตุผล  

      2) ควรให้ผู้เรียนมีโอกาสและเป็นอิสระที่จะแสดงออกถึง 

ความคิดเหน็ในการใช้และให้เหตุผลของตนเอง  

      3) ผู้สอนช่วยสรุปและช้ีแจงให้ผู้เรียนเข้าใจว่าเหตุผล 

ของผู้เรียนถูกต้องตามหลักเกณฑ์หรือไม่ขาดตกบกพร่องอย่างไร 

     สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2547, หน้า 

15-18) ได้นําเสนอไว้ว่า บทบาทของครใูนการพัฒนาด้านการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์  

มีดังนี้ 

      1) ครูต้องสร้างบรรยากาศให้นักเรียนตระหนักในสิ่งต่อไปนี้                

       1.1) ครูจะต้องทําให้นกัเรียนเกิดความคิดว่าคณิตศาสตร์

เป็นวิชาที่นกัเรียนสามารถเข้าใจได้และต้องเรียนด้วยความเข้าใจ นกัเรียนหรือบุคคลทั่วไป

มักจะมีความคิดว่าคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ยากเรียนไม่รู้เรื่อง ไม่มีความสามารถเพียง

พอที่จะเข้าใจได้ วิธีการเรียนต้องใช้การจดจําข้ันตอนและวิธีการจําสูตรเพ่ือหาคําตอบ 

โดยไม่รู้ว่าทําไมจึงทําเช่นนัน้ แนวคิดเช่นนี้สกัดกั้นการเรียนคณิตศาสตร์อย่างมีความสุข

และเห็นคุณค่า ครูมีบทบาทสําคัญย่ิงในการสร้างบรรยากาศให้นักเรียนรู้สึกว่าวิชานี้ไม่ยาก  

       1.2) ให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีเหตุผล นกัเรียนจะต้องรู้ว่า

ทําไม เพราะอะไร และสามารถแสดงเหตุผลได ้ 

       1.3) ครูต้องทาํให้นกัเรียนรู้ว่า ครูให้ความสําคัญต่อ 

ความเข้าใจและการให้เหตผุลโดยครูจะต้องประเมินส่ิงเหล่านี้อย่างสมํ่าเสมอ ที่สําคัญ 

เมื่อเด็กสามารถหรือมีการให้เหตุผลที่ดีควรให้การเสริมแรงทนัท ี

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



30 

      2) ให้นกัเรียนอธิบายแนวคิดและให้เหตุผลยืนยนัแนวคิดนั้นๆ 

การให้เหตุผลอาจทําด้วยวาจา ด้วยการเขียน โดยใช้ภาษาง่ายๆ หรือใช้อุปกรณ์แสดงให้

เห็นจริง 

      3) ควรถามบ่อยๆ และใช้คาํถามอย่างต่อเนื่อง คําถามทีใ่ช้ควร

เป็นคําถามทีก่ระตุ้นให้นักเรียนคิดและแสดงเหตุผล ได้แก่  

       3.1) นักเรียนคิดว่าต่อไปจะเป็นอย่างไร เพราะอะไร  

       3.2) มีคําตอบอ่ืนอีกไหม มีวิธีอื่นอีกไหม  

       3.3) ทําไมคิดว่าถูกต้อง ทําไมคิดว่าจะเปน็จริง  

       3.4) ที่สรปุนี้จะเปน็จริงเสมอไปไหม หรือเป็นจริงเพียงบาง

กรณีสัมพันธ์กันอย่างไร 

      4) สนับสนนุให้นักเรียนสร้างข้อคาดเดาบนพ้ืนฐานของการคิด

อย่างมีเหตุผล 

      5) เปิดโอกาสให้ทดสอบและปรบัแต่งข้อคาดเดาโดยอาศัย

เหตุผล 

      6) ให้นักเรียนได้วิเคราะห์แบบรูปรวมทั้งสร้างแบบรูปเอง 

      7) ให้วิธีแสดงส่ิงที่เป็นตัวอย่าง ส่ิงที่ไม่เป็นตัวอย่างให้นักเรียน

ได้สรุปแนวคิดนั้นอย่างมีเหตุผล 

      8) ใช้ปัญหาปลายเปิด 

      9) ให้มีการอภิปรายหน้าช้ันเรียน เพื่อหากรณีท่ัวไป 

      10) ท้าทายให้นักเรียนคิดและทํากิจกรรม 

      11) ให้ความสําคัญในการฟังความคิดเห็นของนักเรียนและให้

นักเรียนได้ฝกึการรับฟังทําความเข้าใจเหตุผลผู้อ่ืนและประเมินว่าเหตุผลเชื่อถือได้หรือไม่ 

      12) มีความยืดหยุ่น สามารถปรบัแนวการอภิปรายให้เข้ากับวิธี

คิดของนักเรียน 

      13) มีความอดทน ให้เวลา ให้โอกาสแก่นักเรียน 

      14) เน้นความเป็นเหตุเปน็ผลมากกว่ากฎเกณฑ์หรือการอาศัย

คําที่ใช้เป็นกญุแจไปสู่การบอกวิธีการ เช่น มีคํา “รวม” ให้ทําวิธีบวก 
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      15) ครูควรใช้ภาษาที่เหมาะสม รัดกุม เพือ่ให้นกัเรียนได้เกิด

การเรียนรู ้ครูไม่ควรตําหนิ เมื่อนักเรียนใช้ภาษาไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ไม่รัดกมุ  

ครูไม่ควรติติง แต่ควรช่วยสรุปอีกครั้ง 

      16) ครูควรใช้ภาษาทางตรรกศาสตร์ในเหตุการณ์ท่ัวไป             

ให้นกัเรียนคุ้นเคย ได้แก่  

       16.1) ให้นกัเรียนหยิบทั้งดินสอและปากกา  

       16.2) ถ้านกัเรียนด่ืมนมหมดแล้วนักเรียนมีเวลาไปว่ิงเล่น  

       16.3) มีนักเรียนบางคนชอบเล่นฟุตบอล    

       16.4) นักเรียนทกุคนออกไปเข้าแถว 

      17) ครูจะต้องสร้างความเข้าใจว่าครใูห้ความสําคัญกบัการให้

เหตุผลในการประเมินจะต้องมีคะแนนจากการประเมินการให้เหตุผลจากงานทีท่าํให้ 

หรือในข้อสอบจะต้องมีส่วนทีใ่ห้นักเรียนแสดงเหตุผล 

     สถาบนัส่งเสรมิการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2547, หน้า 3) 

ได้เสนอแนวการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการให้เหตุผลว่า ควรคํานึงถึง 

ส่ิงต่อไปนี้   

      1) ให้นักเรียนเรียนรู้อย่างมีเหตุผล  

      2) ให้นกัเรียนฝึกคิดอย่างมีเหตุผล               

      3) ให้นกัเรียนฝึกเปน็ผู้ให้เหตุผล  

      4) ให้นักเรียนเขียนอธิบายสิ่งที่นกัเรียนทําเพื่อหาคําตอบ  

      5) ให้นกัเรียนฝึกให้เหตุผลในการอธิบายหรืออภิปราย  

      6) ให้นักเรียนได้วิเคราะห์ประเมินการให้เหตุผลของผู้อ่ืน  

      7) ให้นักเรียนรู้จักใช้เหตุผลเป็นเครื่องมือสําหรับการตรวจสอบ

หรือพิจารณาความถูกต้อง  

      8) ให้นกัเรียนได้อาศัยการให้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ 

และสรุปผลพฤติกรรมทีแ่สดงออกถึงการใช้ทักษะเหตผุลทางคณิตศาสตร์  

      9) เลือกใช้วิธีการให้เหตุผลและวิธีการพิสูจน์ชนิดต่างๆ  

ได้หลากหลาย  

      10) พัฒนาและประเมินการอ้างเหตุผล และการพิสูจน์ 

ทางคณิตศาสตร์  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



32 

      11) เลือกใช้ความรู้เพ่ือจัดลําดับข้ันตอนของการให้เหตุผล 

และลงข้อสรุปอ้างอิงความรู้ ข้อมูลหรือข้อเท็จจริง หรือสร้างแผนภาพ  

      12) ตรวจสอบความถูกต้องและความสมเหตุสมผลของการให้

เหตุผล  

      13) สร้างและตรวจสอบข้อความคาดคะเนทางคณิตศาสตร์ได้   

      14) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่างๆ การจัดหมวดหมู่ 

สรุปรวมข้อมลูที่มีลักษณะเหมือนหรือต่างกันได้ 

     จิรรัตน์ จตรุานนท์ (2554, หน้า 17) ได้กล่าวว่า การให้เหตุผล 

ทางคณิตศาสตร์เปน็ความสามารถในการคิดวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์และเชื่อมโยง

ความรู้ต่างๆ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปท่ีถูกต้อง โดยอาศัยแนวคิด ข้อเท็จจริงต่างๆ หรือสถานการณ์

ทางคณิตศาสตร์ได้อย่างสมเหตุสมผล 

     อัมพร ม้าคนอง (2554, หน้า 50) ได้กล่าวถึงแนวทางในการพัฒนา

ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ไว้ว่า การฝกึให้ผู้เรียนใช้เหตุผลทาง

คณิตศาสตร์ควรให้ผู้เรียนปฏิบัติด้วยตนเองทั้งในบริบททางคณิตศาสตร์ (Mathematical 

context) และบริบทอ่ืนๆ มากกว่าจะเป็นเพียงการสอนหรือบอกให้ผู้เรียนเห็นความสําคัญ

หรือให้เรียนรู้การให้เหตุผลเดี่ยวๆ แยกจากส่ิงอ่ืน ผู้สอนควรพยายามใช้คําถามเพื่อให้ 

ผู้เรียนแสดงเหตุผล เช่น “ทําไม” “เพราะอะไร” “ถ้าเงื่อนไขบางอย่างเปล่ียนไปจะเกิดอะไร

ข้ึน รู้ได้อย่างไร” ซ่ึงคําถามเหล่านี้ใช้ได้ท้ังในการสอนเนื้อหาคณิตศาสตร์ การให้ผู้เรียนทํา

กิจกรรมทางคณิตศาสตร์ การให้อธิบายเหตกุารณ์ต่างๆ อย่างเปน็เหตุเป็นผล และการ

แก้ปัญหา ซ่ึงในกระบวนการทํางานเหล่านี้ ผู้เรียนจะมีเหตุผลของตนเองที่อาจแตกต่าง 

จากผู้อ่ืน ผู้สอนสามารถตั้งคําถามให้ผู้เรียนใช้เหตุผลได้อย่างต่อเนือ่ง และไม่ควรคํานึงถึง

เฉพาะเหตุผลที่ถูกต้องหรือสมเหตุสมผลเท่านัน้ แต่ควรให้ความสําคัญกับทกุเหตุผล  

เพื่อที่จะทราบว่าทําไมผู้เรียนจึงให้เหตุผลเช่นนัน้ การให้ผู้เรียนได้อธิบายหรือช้ีแจงเหตุผล

จะช่วยให้ผู้เรียนได้ทบทวนการทํางานเพือ่สะท้อนความคิดของตน และที่สําคัญคือ ผู้เรียน

จะได้ข้อสรุปหรือตัดสินความถูกต้องของสิ่งต่างๆ ด้วยตนเองมากกว่าที่จะเช่ือตามที่ผู้สอน

บอกหรือตามที่หนงัสือเขียนไว้ นกัการศึกษาหลายท่านได้ให้แนวคิดไว้ว่า การทีผู้่เรียนได้

คําตอบถกูต้องแต่ใช้เหตุผลผิดเป็นอันตรายอย่างยิ่งต่อการเรียนรู ้เนือ่งจากเมื่อผู้เรียนได้

คําตอบถกูต้องแล้ว ผู้สอนอาจไม่ให้โอกาสผู้เรียนแสดงเหตุผล ซ่ึงทาํให้ผู้เรียนไม่ทราบ
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เหตุผลว่าที่ผิดนั้นผิดอย่างไร ดังนัน้สิ่งทีดี่กว่าการได้คําตอบถกูแต่เหตุผลผิด คือ การได้

คําตอบที่ผิด และสามารถค้นพบอย่างเป็นเหตเุปน็ผลว่าอะไรผิดและผิดเพราะอะไร 

     สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555,  

หน้า 39-40) ได้นําเสนอไว้ว่า การให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ หมายถึง กระบวนการคิด

ทางคณิตศาสตร์ที่ต้องอาศยัการคิดวิเคราะห์หรือความคิดสร้างสรรค์ในการรวบรวม

ข้อเท็จจริง ข้อความ แนวคิด สถานการณ์ทางคณิตศาสตร์ต่างๆ แจกแจงความสัมพันธ์ 

หรือการเช่ือมโยง เพื่อทําให้เกิดข้อเท็จจริงหรือสถานการณ์ใหม่ 

     Guilford and Hoepfner (1971, pp. 28-32) ได้ให้ความเห็นว่า 

การพัฒนาบคุคลให้มีความสามารถในการให้เหตุผลนั้น ต้องเริม่จากการส่งเสริมให้บุคคล

ได้คิดอย่างมีเหตุผล ความสามารถในการให้เหตุผลดังกล่าวเป็นส่ิงจาํเป็นที่โรงเรียนควร

จัดทําและเปน็สิ่งที่สามารถฝึกได้โดยสอนควบคู่กบัเนื้อหาวิชาปกติ หรือสถานการณ์ต่างๆ 

ที่เหมาะสม  

     Alice and Shirel (1994, p. 114) กล่าวไว้ว่า การให้เหตุผลทาง

คณิตศาสตร์เป็นส่วนทีท่ําให้การแก้ปัญหาสมบรูณ ์นกัเรียนจะไม่สามารถเข้าใจปัญหา 

วิเคราะห์ปัญหา หรือวางแผนในการแก้ปัญหาได้ หากปราศจากการให้เหตุผล ซ่ึงกล่าวได้

ว่าการให้เหตผุลทางคณิตศาสตร์จะมีความสําคัญควบคู่ไปกบัการแก้ปัญหา 

     NCTM (1989, p. 81) ได้นําเสนอไว้ว่า การให้เหตุผลทาง

คณิตศาสตร์เป็นการสร้างข้อคาดเดาและตรวจสอบข้อคาดเดาจากสถานการณ์ที่กาํหนด 

จําเปน็ต้องใช้การให้เหตุผลทั้งแบบอุปนัยและนิรนัย 

     NCTM (2000, pp. 262-267) ได้นําเสนอไว้ว่า การพัฒนาการให้

เหตุผลทําได้โดยการจัดสภาพการณ์ให้นกัเรียนได้คิดได้ให้เหตุผลในช้ันเรียน ส่งเสริม

บรรยากาศการคิดอย่างมีเหตุผลในคณิตศาสตร์ เลือกงานที่ต้องมีการจัดกลุ่มข้อมูล มีการ

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล รู้ข้อจํากัดของการให้เหตุผลแบบอุปนัย เพื่อจะได้ใช้การ

ให้เหตุผลนี้อย่างถูกต้อง และครูต้องช่วยตรวจสอบพฒันาการการให้เหตุผลของนักเรียน

อย่างสม่ําเสมอ นอกจากนี้ควรให้นกัเรียนอภิปรายการให้เหตุผลของตนเองกับคร ูและกับ

นักเรียนคนอ่ืน โดยให้นกัเรียนอธิบายหลักการที่ใช้ในการคาดเดาของตนเอง และเหตุผลใน

การดําเนินการทางคณิตศาสตร์อ่ืนๆ ด้านประสบการณ์เหล่านี้ นักเรียนจะมีความสามารถ

ในการให้เหตผุลทั้งแบบอุปนัยและนิรนัยได้อย่างเหมาะสม 
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     NCTM (2000, pp. 345-346) ได้นําเสนอไว้ว่า ในการพัฒนา

ความคิดและการให้เหตุผลของนักเรียนควรทําเปน็ประจํา ครตู้องมีความเข้าใจในวิชา

คณิตศาสตร์เป็นอย่างดี ต้องจัดบรรยากาศในการเรียนการสอนคณิตศาสตร ์ต้องแสดงให้

เห็นความสําคัญของสิ่งที่รู้อย่างมีเหตุผลในเรื่องแบบรูปและข้อเท็จจริงทางคณิตศาสตร์       

เพื่อประเมินความสมเหตุสมผลตามข้อเสนอที่ได้อภิปรายไว้ และนกัเรียนต้องพัฒนา 

ความเชื่อมั่นของการให้เหตุผลที่มีต่อคําถามที่มีเหตุผลทางคณิตศาสตร์อ่ืนๆ วิธีนี้ทําให้

นักเรียนเช่ือว่าตรรกศาสตร์สําคัญกว่าอํานาจภายนอก ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์

ในระดับช้ันอื่นๆ ครูควรพยายามทีจ่ะสร้างบรรยากาศในการอภิปราย การตั้งคําถามและ

การฟังในช้ันเรียน โดยคาดหมายว่านักเรียนจะค้นหา กําหนด และวิจารณ์คําอธิบายของ

เพื่อนในช้ันเรียนแบบสืบสวนสอบสวน ซ่ึงครูจะต้องช่วยให้นักเรียนอภิปรายถึงโครงสร้าง

ทางตรรกศาสตร์ด้วยเหตผุลของนักเรียนเอง การวิจารณ์อย่างมีเหตุผลและการอภิปราย

ข้อคาดการณ์เป็นเนื้อหาสาระที่ความละเอียดรอบคอบ การเดาอย่างมีเหตุผลสามารถ

อธิบายได้ ถึงแม้ว่าบางครั้งอาจจะผิด ครคูวรสรา้งความชัดเจนในแนวคิดหลักทีไ่ม่มีนกัเรยีน

สามารถอธิบายได้ ด้วยคําแนะนําดังกล่าว นักเรียนจะพัฒนามาตรฐานระดับสูงของการ

ยอมรบัความคิดเห็น และทาํให้เข้าใจถึงความถูกต้องและความรับผิดชอบในการพัฒนา

และปกป้องเหตุผลของพวกเขา การให้เหตุผลอย่างเป็นกนัเอง และคําแนะนําในการคํานวณ 

เพียงเล็กน้อยจะทําให้นกัเรียนหาผลรวมทางสถิติทีก่ําหนดให้ได้ ซ่ึงคล้ายกับการหา

ความสัมพันธ์ทางสถิติทีก่ําหนดให้หน่วยที่ต่างออกไป อย่างไรกต็ามการให้เหตุผล 

อย่างเปน็กนัเองและการสนับสนุนการให้เหตุผลของผู้เรียน ต้องเริม่ต้นจากตัวอย่างก่อน 

โดยนกัเรียนจะถูกกระตุ้นให้แสดงเหตุผลอย่างระมัดระวังในการจาํแนกข้อคาดการณ์  

ซ่ึงจะพบในมาตรฐานกว้างๆ ของกลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ 

     Prestage (2002, p. 26) กล่าวไว้ว่า ความสามารถในการให้เหตุผล 

คือ การที่นกัเรียนสามารถค้นหาคําตอบและตัดสินความถูกต้องได้ รวมถึงการพัฒนา

แนวคิด เปน็ข้อมูลสรุปทั่วไป การโต้แย้งและการพิสูจน์ 

    กล่าวโดยสรปุ การให้เหตผุลทางคณิตศาสตร์เปน็ส่ิงที่พัฒนาได้      

ทั้งยังมีความสําคัญและจําเป็นต่อการเรียนคณิตศาสตร์มาก เพราะเป็นรากฐานของ

กระบวนการคิดวิเคราะห์และเป็นพื้นฐานในการพัฒนาความคิดระดับสูงและการให้เหตผุล

ของนักเรียน การจัดการเรียนการสอนควรเอื้อให้นักเรียนได้ใช้ความคิดและใช้เหตุผลอย่าง

เต็มความสามารถ   
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    4.3 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านสื่อสาร การส่ือ

ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ  

     จิตติมา ชอบเอียด (2551, หน้า 6) ได้กล่าวว่า การส่ือสารทาง

คณิตศาสตร์เป็นความสามารถในการใช้การพูดและการเขียน การใช้คําศัพท์ สัญลักษณ์ 

รูปภาพและโครงสร้างทางคณิตศาสตร์เพื่อแสดงแนวคิดและอธิบายแนวคิด ซ่ึงแสดง

ความหมายและความสัมพันธ์ของแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของตนให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้อย่าง

ถูกต้อง ชัดเจน และรัดกุม 

     สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555,  

หน้า 60-62) ได้นําเสนอไว้ว่า การส่ือสารเปน็กระบวนการถ่ายทอดข่าวสารจากผู้ส่งสาร 

(Source) ไปยงัผู้รับสาร (Receiver) โดยนําเสนอผ่านช่องทางการส่ือสาร (Channel) ต่างๆ 

ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การดู และการแสดงท่าทาง โดยอาจไม่ใช้ส่ือ 

หรือใช้ส่ือตา่งๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วารสารหรือส่ิงตีพิมพ์ต่างๆ และ

อินเตอร์เนต็ 

     NCTM (1989, p. 214) ได้นาํเสนอไว้ว่า การสื่อสารเปน็

ความสามารถในการใช้ภาษา ศัพท์ สัญลักษณ์ และโครงสร้างทางคณิตศาสตร์เพ่ือทํา

ความเข้าใจและสื่อสารแนวคิดต่างๆ  

     Kennedy & Tipps (1994, p. 181) กล่าวว่า การส่ือสารทาง

คณิตศาสตร์เป็นเป้าหมายที่สําคัญของการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ โดยให้นักเรียนได้

เรียนรู้เกี่ยวกบัการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ เพราะการส่ือสารจะเปน็ตัวเชื่อมโยงระหว่าง

ข้อมูล ความรู ้และส่ิงทีเ่ปน็นามธรรมไปสู่สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์และเปน็การนาํเสนอ

แนวคิดแลกเปล่ียนเรียนรู ้

     Cai and Kenny (2000, pp. 534-539) กล่าวว่า การส่ือสารทาง

คณิตศาสตร์เป็นการใช้คําศัพท์สัญลักษณ์ หรือโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ในการแสดง

ความคิดหรือความสัมพันธ์ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์ 

    จากความหมายของการส่ือสาร ส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 

และการนําเสนอที่นกัการศึกษาและผู้เกีย่วข้องกล่าวมาข้างต้น สรปุได้ว่า การส่ือสาร ส่ือ

ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ หมายถึง ความสามารถในการพูดการเขียน  

การใช้คําศัพท์ สัญลักษณ์ ตัวแปร ตาราง กราฟ รูปภาพและแบบจําลอง เพื่อแสดงหรือ

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



36 

อธิบายแนวความคิดของตนเองให้ผู้อ่ืนรบัรู้ได้อย่างถกูต้องมีความกระชับ ชัดเจนและ

เหมาะสม 

     สถาบันการส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555, 

หน้า 64-81) ได้นําเสนอไว้ว่า การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ 

นักเรียนจะต้องอาศัยสัญลักษณ์ ตัวแปร ตัวแบบเชิงคณิตศาสตร์ หรือแบบจําลองมาช่วย

ในการเสนอแนวความคิดหรือการให้เหตผุลทางคณิตศาสตร์มีความกะทัดรัด ชัดเจน  

และง่ายต่อการทําความเข้าใจ ทั้งนี้เพื่อให้ครู เพื่อนนกัเรียน หรือผู้เกี่ยวข้องสามารถรับรู้

แนวคิดหรือการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ได้อย่างถูกต้องและตรงประเด็น นอกจาก 

การเรียนการสอนตามปกติที่ครูควรส่งเสริมให้นักเรียนได้มีการส่ือความหมายทาง

คณิตศาสตร์ และการนําเสนอระหว่างกันแล้ว กิจกรรมต่อไปน้ีจะช่วยส่งเสริมการส่ือ

ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนาํเสนอที่ครูสามารถนํามาใช้ในการเรียนการสอน

คณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  

      1. การสืบสวนสอบสวน เปน็กระบวนการส่ือความหมาย 

ทางคณิตศาสตร์ และการนาํเสนอทีต่้องการให้นกัเรียนสร้างข้อคําถาม (Asking Questions)  

สืบหาคําอธิบาย (Investigating Solutions) สร้างความรู้ใหม่ (Creating New Knowledge) 

อภิปรายสิง่ทีค้่นพบ (Discussing Discoveries) และสะท้อนความรู้ใหม่ (Reflecting on the 

New Knowledge) ซ่ึงเปน็กระบวนการทีช่่วยให้นักเรียนเรียนรู้คณิตศาสตร์ด้วยความเข้าใจ  

มีความสุขกับการเรียนและมีความคงทนในความรู้ที่ได้ ข้ันตอนในกระบวนการสืบสวน

สอบสวน มีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 กระบวนการสืบสวนสอบสวนเพื่อนําไปสู่การสร้างความรู้ใหม่ 

      ทีม่า : สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

      (2555, หน้า 65) 

      2. การเขียนอนุทิน เปน็การบันทึกอย่างไม่เปน็ทางการของ

นักเรียนเป็นรายบุคคลเพื่ออธิบายแนวคิดทางคณิตศาสตร์ คิด หรืออธิบายการดําเนิน

กิจกรรมทางคณิตศาสตร์ หรือเพ่ือสะท้อนความรู้สึก ความคิดเห็น ความสนใจของนักเรียน

ที่มีต่อแนวคิดหรือการดําเนินกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ การเขียนอนทุินที่ดี นักเรียนจะต้อง

มีความซื่อสัตย์ เขียนตามความเปน็จริงและควรบนัทึกทันทีหลังจากดําเนินกิจกรรมทาง

คณิตศาสตร์นั้นๆ ในการเขียนอนทุิน ครูอาจเริม่ต้นด้วยการต้ังประเด็นหัวข้อหรือคําถาม

นําให้นักเรียนเขียน เช่น ส่ิงที่ข้าพเจ้าได้จากการเรียนรู้ในวันนี้ คือ... ส่ิงที่ข้าพเจ้าได้ 

จากการสังเกตในวันนี้ คือ... ความคิดเหน็ของข้าพเจ้าต่อกิจกรรม/การแก้ปัญหาน้ี  

คือ... ความประทบัใจของข้าพเจ้าต่อกิจกรรม/การแก้ปัญหานี้ คือ... อุปสรรคที่ข้าพเจ้าพบ

ในการทํากิจกรรม/การแก้ปัญหานี้ คือ... ยุทธวิธีอ่ืนทีใ่ช้ในการแก้ปญัหานี้ ได้แก่...  

ถ้าเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขบางอย่าง ผลลัพธ์ใหม่ทีไ่ด้จะเปล่ียนแปลงอย่างไรบ้าง และทฤษฎี

บทพีทาโกรัสมีประโยชน์ในชีวิตประจําวันอย่างไรบ้าง 

      3. การเขียนรายงาน เปน็การบนัทึกอย่างเป็นทางการของ

นักเรียน หรือกลุ่มนกัเรียนเพื่อนําเสนอแนวคิด ความคิดเห็น หรือกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ เช่น การให้เหตุผลในทกุข้ันตอนอย่างสมเหตุสมผล การเขียนรายงานที่ดี 

สถานการณ์ 

สร้างข้อคําถาม 

สืบหาคําอธิบาย 

สร้างความรูใ้หม่ อภิปรายสิ่งที่ค้นพบ 

สะท้อนความรู้ใหม่ 
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จะต้องมีจุดมุ่งหมาย เนื้อหาของแนวคิด ความคิดเห็น หรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

และรูปแบบของการเขียนทีถู่กต้องและชัดเจน โดยทั่วไปรปูแบบของการเขียนรายงาน 

ที่นิยมมี 2 รูปแบบ ดังน้ี  

       แบบที่ 1 การนําเสนอเนื้อหาของการรายงานก่อนบทสรุป

หรือข้อเสนอแนะ การเขียนรายงานแบบนี้ เปน็การเขียนรายงานที่ต้องการให้นักเรียน 

นําเสนอเนื้อหาของรายงานก่อนบทสรปุหรือข้อเสนอแนะอาจมีหัวข้อในการนําเสนอ ดังนี้ 

คําแถลงของผู้เขียน หัวข้อเรื่อง บทคัดย่อ (ถ้ามี) สารบัญ บทนํา เนื้อหาของรายงาน บทสรุป

และข้อเสนอแนะ เอกสารอ้างอิง และภาคผนวก (ถ้ามี)   

       แบบที่ 2 การนําเสนอเนื้อหาของการรายงานหลังบทสรปุ  

หรือข้อเสนอแนะ การเขียนรายงานแบบนี้เปน็การเขียนรายงานทีต่้องการให้นกัเรียน

นําเสนอเนื้อหาของรายงานหลังบทสรปุหรือข้อเสนอแนะ อาจมีหัวข้อในการนําเสนอ ดังน้ี 

คําแถลงของผู้เขียน หัวข้อเรื่อง บทคัดย่อ (ถ้ามี) สารบัญ บทสรปุและข้อเสนอแนะ เนื้อหา

ของรายงาน เอกสารอ้างอิง และภาคผนวก (ถ้ามี) 

      4. การเขียนโปสเตอร์เป็นการเขียนเพ่ือนาํเสนอแนวคิด    

ความคิดเหน็ หรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เช่น การให้เหตุผลบนแผ่นกระดาษ วัสดุ

หรือส่ือ เช่น ฟิวเจอร์บอร์ด การเขียนโปสเตอร์ที่ดีจะต้องมีจุดมุ่งหมายเดียว ให้ความหมาย

ชัดเจนไม่ทําให้ผู้ดูสงสัย มีสีสวยงาม สะดุดตา ชัดเจน มีจุดเด่นทีห่ัวเรื่อง และมีขนาดใหญ่  

พอที่จะมองเห็นได้ง่าย สามารถเข้าใจได้โดยไม่ต้องเสียเวลาอ่านนานนัก 

     จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร  

ส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการนําเสนอนั้นควรสอดแทรกอยู่ในการจัดการเรียน

การสอนคณิตศาสตร์ และผู้สอนควรเปิดโอกาสและกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมโดยการใช้

คําถามหรือกาํหนดสถานการณ์ต่างๆ ให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น จัดบรรยากาศ 

การเรียนให้เอ้ือต่อการส่ือสาร เช่น การนําเสนอหน้าชั้นเรียน การจัดป้ายนิเทศ  

การแก้ปัญหา เปน็ต้น  

    4.4 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านการเช่ือมโยง 

ทางคณิตศาสตร์ 
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     อัมพร ม้าคนอง (2554, หน้า 60) ได้กล่าวว่า การเช่ือมโยงทาง

คณิตศาสตร์ เป็นความสามารถของผู้เรียนในการสัมพันธ์ความรู้หรือปัญหาคณิตศาสตร์ 

ที่เรียนมากบัความรู้ ปัญหา หรือสถานการณ์อ่ืนทีต่นเองพบ การเช่ือมโยงความรู้ใหม่ 

กับความรู้เดิม ทําให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ การเช่ือมโยง 

อาจทําได้หลากหลาย แต่ที่นิยมทําในห้องเรียนคณิตศาสตร์มี 3 ลักษณะ ดังน้ี              

      1) การเช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กบัคณิตศาสตร์ เป็นการ

เช่ือมโยงเนื้อหาสาระองค์ความรู้หรือกระบวนการภายในคณิตศาสตร์ เช่น การเช่ือมโยง

ความรู้เรื่องเส้นจํานวน ระบบพิกัดฉาก คู่ลําดับ กราฟ ความสัมพันธ์ และฟังก์ชัน  

      2) การเช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืน เป็นการ

เช่ือมโยงความรู้หรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนในเรื่องที่เกี่ยวข้องกัน  

เช่น การเช่ือมโยงความรู ้เรือ่งสัญกรณ์วิทยาศาสตร์กบันาโนเทคโนโลยี และการแบ่งตัว 

ของแบคทีเรีย    

      3) การเช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กบัชีวิตประจําวัน  

เป็นการเชื่อมโยงความรู้หรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์กับส่ิงที่เกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน 

เช่น การใช้ความรู้เรื่องทฤษฎีบทปทีาโกรัสอธิบายว่าการเดินทางลัดเป็นการเดินทาง 

ในระยะที่ส้ันกว่าการเดินทางตามเส้นทางปกติ 

     สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555,  

หน้า 84) ได้นาํเสนอไว้ว่า การเชื่อมโยงว่าเป็นกระบวนการทีต่้องอาศัยการคิดวิเคราะห์ 

และความคิดริเริม่สร้างสรรค์ในการนําความรู้ เน้ือหาสาระ และหลักการทางคณิตศาสตร์ 

มาสร้างความสัมพันธ์อย่างเป็นเหตุเปน็ผลระหว่างความรู้และทักษะ และกระบวนการ 

ที่มีในเนื้อหาคณิตศาสตร์กับงานทีเ่กี่ยวข้อง เพื่อนําไปสู่การแก้ปญัหาและการเรียนรู้

แนวคิดใหม่ทีซั่บซ้อนหรือสมบรูณ์ขึ้น 

     Kennedy & Tipps (1994, pp. 194-198) กล่าวว่า การเช่ือมโยง

ทางคณิตศาสตร์มีความสําคัญ นักเรียนจะต้องรู้จักการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งทีเ่ปน็รูปธรรม 

ได้แก่ รปูภาพ แผนภาพ สัญลักษณ์และมโนมติ กบักระบวนการ เนื้อหาและวิธีการต่างๆ 

ทางคณิตศาสตร์เข้าด้วยกนั และจะต้องรูจ้ักการสร้างการเช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์ 

กับชีวิตจริง 
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   Dossey and others (2002, pp. 81-83) ได้อธิบายเกี่ยวกับ 

การเช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ว่า นกัเรียนที่สามารถเชือ่มโยงมโนมติทางคณิตศาสตร์ได้

หลากหลายจะพัฒนาความเข้าใจในคณิตศาสตร์ได้มากยิ่งข้ึน การเช่ือมโยงทําให้นักเรียน

สามารถแก้ปญัหา และสามารถทํานายการอ้างเหตุผลทางคณิตศาสตร์ได้คล่องแคล่วข้ึน  

นอกเหนือจากการใช้เครื่องมืออื่นๆ ในการแก้ปัญหา มโนมติหรือเนื้อหาในวิชาคณิตศาสตร์

เป็นวิชาคณิตศาสตร์ที่มีการเชื่อมโยงจะช่วยให้นักเรียนมองคณิตศาสตร์แบบบรูณาการ  

เราเคยแยกคณิตศาสตร์เปน็วิชาย่อยๆ เช่น เรียน Pre-algebra แล้วค่อยมาเรียนพีชคณิต

และเรขาคณิตตามลําดับ ทําให้นักเรียนมองวิชาคณิตศาสตร์ไม่สัมพันธ์กันแม้ว่าคอร์สก่อน

หน้านี้จะเป็นพื้นฐานความเข้าใจในคณิตศาสตร์ระดับสูงก็ตาม การแยกเนื้อหาออกจากกัน

ทําให้นักเรียนสามารถสร้างการเชื่อมโยงที่ทําให้เข้าใจภาพรวมของคณิตศาสตร์ การเรียน

ที่เน้นการเชื่อมโยงจะทําให้นักเรียนมีรากฐานที่ดีในการเรียนคณิตศาสตร์ในระดับสูงต่อไป 

     National Council of Teachers of Mathematics (2000, p. 359)  

ได้นําเสนอบทบาทของครใูนระดับช้ันมธัยมศึกษาตอนปลายหรือนกัเรียนเกรด 9-12 ว่ามี

วิธีการมากมายที่ครูสามารถช่วยนักเรียนค้นหาและนาํมาซึ่งการเช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ 

ซ่ึงเป็นส่ิงสําคัญเพราะเป็นไปไม่ได้ที่นกัเรียนทําการเชื่อมโยงได้เอง ครูจําเป็นต้องเริ่มใน

การบูรณาการแต่ละปัญหา เพราะวตัถปุระสงค์ส่วนใหญ่มุ่งเน้นที่ขอบเขตของเนื้อหา       

มีการจัดหลักสูตรแยกออกจากกนั เช่น เรขาคณิต พีชคณิต และสถิติ ครูจําเป็นต้องพัฒนา

ความรู้ความชํานาญในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ และช่วยให้นกัเรียนพัฒนา

ความสามารถของพวกเขา ส่ิงที่สําคัญทีจ่ะช่วยเหลือให้นักเรียนทําการเช่ือโยง คือ            

การสร้างบรรยากาศช้ันเรียนให้เข้าถึงปญัหาที่เกีย่วข้องทางคณิตศาสตร์ สามารถใช้วิธีการ

ที่หลากหลายในการหาคําตอบ ถ้านักเรียนทําผิดไม่ควรบอกว่าผิดแล้วปล่อยให้มนัผ่านไป  

ครูควรจะช่วยให้นกัเรียนได้พบแก่น (ข้อเท็จจริง) ของแนวคิดทีถู่กต้อง ซ่ึงบางทีอาจจะ

นําไปสู่วิธีการใหม่ๆ และเกิดการเช่ือมโยงขึ้น 

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาการเช่ือมโยงสามารถทํา

ได้โดยครูจะต้องสอดแทรกกิจกรรมหรือสถานการณ์ในการเรียน มีการกําหนดสถานการณ์

ที่หลากหลายที่สามารถเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับชีวิตประจําวันหรือเชื่อมโยงภายใน

เนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เสนอแนวคิดของตน ไม่ควรให้

ความสําคัญกบัคําตอบของผู้เรียนเท่านัน้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้นําความรู้ เนื้อหาสาระ  
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และกระบวนการทางคณิตศาสตร์มาใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ รวมทั้งเหน็

การเช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ หรือการนําคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ 

ในชีวิตประจําวัน 

    4.5 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร ์ 

     สมชาย วรกิจเกษมสกุล (2554, หน้า 255) ได้กล่าวว่า ความคิด

สร้างสรรค์ เปน็ความสามารถทางสมองของผู้เรียนในการทีจ่ะคิดแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์

ได้อย่างกว้างไกลหลายทิศทางด้วยการปรับปรงุ ออกแบบ ดัดแปลง ต่อเติมหาความสัมพันธ์

ของสิ่งเร้าในแง่มมุต่างๆ ทีจ่ะก่อให้เกิดส่ิงที่แปลกใหม่ 

     อัมพร ม้าคนอง (2554, หน้า 64) ได้กล่าวว่า ความคิดริเริม่

สร้างสรรค์เปน็การคิดระดบัสูง เปน็ความสามารถของผู้เรียนในการคิดออกนอกกรอบ

ความคิดเดิมที่มีอยู่ ทําให้ได้แนวทางใหม่ๆ  ที่ไม่เคยมีมาก่อน จึงเปน็ความคิดทีถ่กูสร้างขึ้น

ใหม่โดยไม่มีการลอกเลียนแบบความคิดอ่ืนๆ เปน็ความสามารถในการคิดสิ่งแปลกใหม ่ 

หาแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา และนํามาคิดผสมผสานเปน็แนวคิดใหม่ที่แตกต่างจากเดิม 

รวมถึงความสามารถในการตัดสินใจ และมักเกีย่วข้องกันการสร้างผลงานสุดท้าย 

ที่แปลกใหม่   

     สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555,  

หน้า 114) ได้นําเสนอไว้ว่า ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการคิดที่อาศัยความรู้

พ้ืนฐาน จินตนาการและวิจารณญาณในการพัฒนาหรือคิดค้นองค์ความรู้ หรือส่ิงประดิษฐ์

ใหม่ๆ  ที่มีคุณค่าและเปน็ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีหลาย

ระดับ ตั้งแต่ระดับพื้นฐานทีสู่งกว่าความคิดพ้ืนๆ เพียงเล็กน้อย ไปจนกระทั่งเปน็ความคิด 

ที่อยู่ในระดบัสูงมาก บางครั้งมากจนไร้ขอบเขตจํากัด คนอื่นคิดไปไม่ถึง จนมองดูเหมือนว่า

เป็นการเพ้อฝัน  

     Guilford (1967, p. 61) ได้กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์              

เป็นความสามารถทางสมองที่สามารถ “คิดได้หลายทาง” หรือ “คิดแบบอเนกนัย”        

ซ่ึงประกอบด้วย ความคิดริเริ่ม (Originality) ความคล่องในการคิด (Fluency) ความคิด

ยืดหยุ่น (Flexibility) และความคิดละเอียดลออ (Elaboration) 
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     Logan (1971, pp. 3-11) ได้รวบรวมความหมายของความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ ไว้ดังนี้ 

       1) ความหมายในแง่ของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง 

ความคิดริเริ่มที่แปลกใหม่ แม้จะคล้ายคลึงกับส่ิงที่มีผู้คิดไว้แล้ว แต่ถ้ามีองค์ประกอบใหม่

บางอย่างที่ต่างไปจากเดิม และผู้คิดคิดข้ึนมาได้อย่างฉับพลัน โดยที่ส่ิงนั้นเป็นส่ิงใหม่

สําหรับผู้คิดเอง ก็จัดว่าเป็นความคิดสร้างสรรค์ทัง้น้ีสิง่ท่ีคิดข้ึนมาได้น้ันจะต้องเปน็ประโยชน์

และเปน็ที่พอใจของคนอืน่ๆ ในเวลานั้นด้วย  

      2) ความหมายในแง่ของการเปรียบเทียบความคิดธรรมดา 

ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การคิดส่ิงใหม่ๆ  โดยคิดในแง่มุมทีแ่ปลกใหม่ และใช้

จินตนาการหรือวิธีการใหม่ๆ ในการแก้ปญัหา ผู้มีความคิดสร้างสรรค์จะคิดแก้ปัญหาจาก

ประสบการณ์และความสามารถของตนเอง ในขณะทีค่นอื่นๆ จะเหน็คล้อยตามความคิด 

ที่ผู้รู้ผู้ชํานาญคิดเอาไว้แล้ว โดยไม่ได้ใช้ประสบการณ์และความสามารถของตนเองให้เป็น

ประโยชน์เลย  

      3) ความสามารถในแง่กระบวนการคิด ความคิดสร้างสรรค์  

หมายถึง กระบวนการที่บุคคลสามารถคิดค้นสิ่งใหม่ๆ ข้ึนมาได้ หรือค้นพบส่ิงที่ผู้อ่ืนค้นพบ

มาก่อนแล้ว หรือจัดเรียนสิ่งที่มีอยู่แล้วให้อยู่ในรูปแบบใหม่นี้ จะทําให้ได้ความรู้ใหม่อีกด้วย  

กระบวนการของความคิดสร้างสรรค์จึงเป็นส่ิงสําคัญไม่ใช่เพราะส่ิงที่คิดได้มีความสําคัญ

แต่เป็นเพราะตัวกระบวนการของความคิดสร้างสรรค์ เปน็การมีชีวิตที่สมบรูณ์แบบของคน  

ความคิดสร้างสรรค์เปน็กระบวนการที่บคุคลเรียนรู้ถึงสิ่งใหม่ๆ ด้วยแรงกระตุ้นจากความ

ต้องการของตนเองและได้เรียนรู้แล้ว ความคิดสร้างสรรค์เปน็กระบวนการมองเห็นหรือ

สร้างสรรค์ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่อยู่ในจิตสํานึก และจิตใต้สํานึกซึ่งเปน็กระบวนการ

คิดที่หลุดพ้นจากภาวะปกติ โดยมีข้ันตอนของกระบวนการคิดสร้างสรรค์ คือ ข้ันรู้สึกถึง

ปัญหา ข้ันพยายามคิดแก้ปญัหา ข้ันเข้าใจปัญหาอย่างลึกซึ้งและคิดหาคําตอบได้             

ข้ันแก้ปัญหาได้สมบูรณ์ตามจุดมุ่งหมาย และข้ันเผยแพร่ส่ิงที่คิดได้ให้ผู้อ่ืนได้ทราบ 

     จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นการขยาย

ความคิดจากกรอบความคิดเดิมที่มีอยู่ สู่ความคิดใหม่ทีไ่ม่เคยมีมาก่อน เพื่อให้ได้คําตอบ 

ที่ดีท่ีสุด ซ่ึงมีกระบวนการคิดแบบหลายทิศหลายทาง ได้แก ่การคิดคล่อง คิดยืดหยุ่น          

คิดริเริม่ ความคิดละเอียดลออ ซ่ึงเรียกว่าความคิดแบบอเนกนัยเป็นความสามารถ 

ของบุคคลในการคิดดัดแปลง ปรุงแต่ง จินตนาการ คิดเชื่อมโยงมวลประสบการณ์ 
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เพื่อตอบสนองต่อสิ่งเร้าใหม่ๆ  มีความคิดแปลกใหม่ในการแก้ปัญหาหรือทํางานทาง

คณิตศาสตร์ ประดิษฐ์ส่ิงใหม่ๆ ทีม่ีคุณค่าและเปน็ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม  

     สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, หน้า 32)     

ได้เสนอแนวทางในการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ไว้ ดังนี้  

      1) การแก้ปัญหาทางสร้างสรรค์เปน็วิธีการที่ครูกระตุ้นให้เด็ก

เกิดความคิดแบบอเนกนัย ครูอาจจะเป็นคนป้อนปัญหาให้หรือจากการเสนอของนักเรียน 

ก็ได้ เทคนิคในการแก้ปัญหาที่จะกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์มีหลายประการ เช่น เทคนิค

ในการระดมพลังสมอง เทคนิคการใช้คําถาม รวมทั้งการที่ครูดัดแปลงวิธีการที่ใช้ใน

แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ทีใ่ช้ฝึกกับนักเรียน  

      2) การระดมพลังสมอง เปน็วิธีการหนึ่งที่จะได้มาจากแนวทาง

ในการแก้ปัญหา จุดประสงค์ของการระดมพลังสมองม ี2 ประการ คือ ประการแรกเปน็

จุดประสงค์ระยะยาวเพื่อแก้ปัญหาที่สําคัญ ประการที่สองเปน็จุดประสงค์ระยะส้ัน 

เพื่อให้ได้ความคิดต่างๆ ทีอ่าจจะมีคุณค่าในการแก้ปัญหา  

      3) การใช้บทเรียนสําเรจ็รปูหรือชุดการฝึกความคิดสร้างสรรค ์

รวมทั้งแผนการสอนและคู่มือในชุดการฝึก ซ่ึงทั้งหมดนี้เน้นคณุลักษณะ 8 ประการ คือ 

ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น ความคิดไม่ซํ้าแบบ ความคิดแตกต่าง ความกล้าเสี่ยง 

ความซับซ้อน ความกระตือรือร้น และจินตนาการ   

      4) การให้กําลังใจและให้รางวัล วิธีกระตุ้นให้มีความคิด

สร้างสรรค์เพิม่พูนข้ึนวิธีหนึ่ง คือ การให้กําลังใจ การให้รางวัล 

     ศศิธร แม้นสงวน (2555, หน้า 200) ได้นาํเสนอการสอน 

เพื่อให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ดังน้ี  

      1) เพิ่มจุดมุ่งหมายของการสอนพฤติกรรมสร้างสรรค์ 

ในการสอนทกุครั้ง และจัดหากิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายนัน้           

      2) ใช้กลวิธีกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์แบบต่างๆ ในการฝึก

ผู้เรียน  

      3) ในการให้งานหรอืการถามคําถามควรเป็นงานหรือเปน็คําถาม

ที่ไม่จํากัดความคิดว่ามีเพียงหนึ่งคําตอบเท่านั้นที่ถกูต้อง เปิดโอกาสให้ผู้เรียน อธิบายถึง

งานหรือคําตอบของตนเองด้วย                 
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      4) ในการประเมินความก้าวหน้าของการแสดงความคิด

สร้างสรรค์ของผู้เรียนควรให้คะแนนอย่างน้อยที่สุดสี่จดุ คือ ความคล่อง ความยืดหยุ่น   

ความเปน็ต้นตํารบั และการแสดงรายละเอียด   

      5) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนร่วมกันตั้งเกณฑ์ประเมินช้ินงาน 

ซ่ึงเป็นผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์ข้ึนมาแทนที่จะใช้เกณฑ์ของผู้สอนเพียงฝ่ายเดียว 

     จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาความคิดริเริม่

สร้างสรรค์นัน้ ผู้สอนอาจทําได้โดยพยายามให้คิดโดยลดข้อจํากัดและเงื่อนไขให้น้อยลง

เพื่อให้เกิดความคิดที่หลากหลายที่แตกต่างจากเดิม   

   จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาที่กล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยสรุป 

ได้ว่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย การแก้ปัญหา การให้เหตุผล 

การเช่ือมโยง การส่ือสาร ส่ือความหมายและการนําเสนอ และความคิดสร้างสรรค์ 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสตูร 

 จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาหลักสูตร ผู้วิจัยได้นําเสนอ

ประเด็นสําคัญไว้ ดังน้ี 

  1. ความหมายของหลักสตูร 

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายหลักสูตรไว้ ดังนี้ 

    วิชัย วงษ์ใหญ่ (2543, หน้า 1-2) ได้กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง 

โครงการแผนการเรียน หรือเป็นรายการที่ทางโรงเรียนกําหนดให้กับเด็ก เพื่อพัฒนาผู้เรียน

ให้มีความรู ้ความสามารถ และคุณลักษณะที่สอดคล้องกับความมุ่งหมายทางการศึกษา   

ที่กําหนด 

    ธํารง บัวศรี (2542, หน้า 2) ได้กล่าวว่า หลักสูตรมาจากคําว่า 

Curriculum ในภาษาอังกฤษ ทีม่าจากคําว่า Corere ในภาษาลาติน ที่แปลว่า “ทางวิ่ง”  

หรือ “ลู่ที่นกัวิ่งเข้าสู่เส้นชัย”   

    เชษฐ์ ศิริสวัสด์ิ (2550, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง แผน

ซ่ึงได้ออกแบบจัดทําขึ้นเพือ่แสดงถึงจุดหมาย การจัดเนื้อหาสาระ กิจกรรมและมวล

ประสบการณ์ ในแต่ละโปรแกรมการศึกษาทีท่างโรงเรียนได้จัดทําข้ึน เพื่อให้ผู้เรียน 

มีพัฒนาการในด้านต่างๆ ตามจุดมุ่งหมายที่ได้กําหนดไว้ 
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    ประสาท เนืองเฉลิม (2553, หน้า 19) ได้กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง 

เอกสารและแนวทางในการจัดการเรียนรู ้ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เนื้อหา

สาระ การจัดกิจกรรมหรือประสบการณ์ที่จะให้แก่ผู้เรียน และกระบวนการประเมินผล 

การเรียนรูที้่จะเกิดข้ึนแก่ผู้เรียนที่กําหนดโดยผู้พัฒนาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกบัหลักสูตร

นั้นๆ 

    Tyler (1949, p. 79) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเป็นส่ิงที่เด็กจะต้องเรียนรู้

ทั้งหมด โดยมีโรงเรียนเปน็ผู้วางแผนและกํากับเพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

    Taba (1962, p. 11) ได้กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์

ต่างๆ ทีโ่รงเรียนและครูผู้สอนจัดขึ้น เพื่อให้นกัเรียนมีการเปล่ียนแปลงไปตามลักษณะตาม

จุดหมายที่กําหนดไว้ 

    Beane, Toepfer & Alessi (1986, p. 8) ได้กล่าวว่า หลักสูตร แบ่งเปน็ 

4 ประเภท คือ 1) หลักสูตร คือ ผลผลิต 2) หลักสูตร คือ โปรแกรม 3) หลักสูตร คือ ส่ิงที่

ต้องการเรียนรู้ 4) หลักสูตร คือ ประสบการณ์ของผู้เรียน 

    Oliva (1992, pp. 8-9) ได้กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง แผนงาน 

หรือโครงการที่จัดประสบการณ์ทั้งหมดให้แก่ผู้เรียนภายใต้การดําเนินงานของโรงเรียน 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า หลักสูตร คือ แผนการเรียนทีถู่กสร้างข้ึนมา

เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้ประสบการณ์อย่างเปน็ระบบตามจุดมุ่งหมายทีไ่ด้กําหนดไว้ 

  2. ความสําคญัของหลักสตูร 

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความสําคัญของหลักสูตรไว้ ดังน้ี 

    ใจทิพย์ เชื้อรตันพงษ์ (2539, หน้า 10-13) ได้กล่าวไว้ว่า หลักสูตร

เป็นกระบวนการพัฒนาคนให้มีคุณธรรม ความรู้และประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง ช่วยให้คน

มีการพัฒนาชีวิตที่ดีข้ึน เพื่อนําความเจริญและคุณประโยชน์ต่อตนเอง สังคมและ

ประเทศชาติ จะต้องมีหลักสูตรเปน็แนวทางและเป็นเกณฑ์มาตรฐานทางการศึกษาสําหรบั

ควบคุมการเรียนการสอนในแต่ละระดับการศึกษา การที่จะทราบว่าการศึกษาในระดับ

ต่างๆ จะดีหรือไม่ดี สามารถศึกษาได้จากหลักสูตรการศึกษาในระดับนั้นๆ ของประเทศ

เพราะหลักสูตรเปน็เครื่องมือในการเปลีย่นแปลงจุดมุ่งหมายและนโยบายทางการศึกษา

ของชาติสู่การปฏิบัติในสถาบันการศึกษาระดับต่างๆ หลักสูตรจะเปน็เสมือนหางเสือเรือ 

ที่จะคอยกําหนดทิศทางให้การเรียนการสอนเปน็ไปตามความมุ่งหมายของการศึกษา  

กล่าวอีกนัยหนึ่ง หลักสูตรเป็นเครื่องชี้นําในการจัดความรู้และประสบการณ์แก่ผู้เรียน 
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ซ่ึงครูจะต้องปฏิบัติตาม เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มุ่งสู่จุดหมายเดียวกนั หลักสูตร 

เป็นหัวใจของการศึกษา และเป็นเครื่องชี้ถึงความเจริญของชาติ ถ้าประเทศใดมีหลักสูตร 

ที่เหมาะสม ทนัสมัย และมีประสิทธิภาพ คนในประเทศนั้นก็ย่อมมีความรู้และศกัยภาพ 

ในการพัฒนาประเทศได้อย่างเตม็ที ่

    นิคม ชมภูหลง (2545, หน้า 52) ได้กล่าวสรุปถึงความสําคัญ 

ของหลักสูตรไว้ ดังน้ี 

     1. หลักสูตรเป็นแผนปฏิบตัิงานหรือเครือ่งช้ีแนวทางปฏิบัติงานของ

ครูเพราะหลักสูตรจะกําหนดจุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

และการประเมินผลไว้เปน็แนวทาง 

     2. หลักสูตรเป็นข้อกําหนดแผนการเรียนการสอนอันเป็นส่วนรวม 

ของประเทศ เพ่ือนําไปสู่ความมุ่งหมาย และแผนการศึกษาชาติ 

     3. หลักสูตรเป็นเอกสารทางวิชาการ เปน็บัญญัติของรัฐบาล

เพื่อให้บุคคลที่ทําการเกี่ยวข้องกับการศึกษาปฏิบติัตาม 

     4. หลักสูตรเป็นเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา เพื่อควบคุมการเรียน

การสอนในสถาบันการศึกษาระดับต่างๆ และยงัเปน็เกณฑ์มาตรฐานอย่างหนึ่งในการจัดสรร

งบประมาณบคุลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ ฯลฯ ของการศึกษาของรัฐให้แก่

สถานศึกษา 

     5. หลักสูตรเป็นแผนการดําเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาทีจ่ะ

อํานวยความสะดวกและควบคุมดูแลติดตามผลให้เป็นไปตามนโยบายของการจัดการศึกษา

ของรัฐ 

     6. หลักสูตรจะกําหนดแนวทางในการส่งเสริม ความเจริญงอกงาม

และพัฒนาการของเด็กตามจุดหมายของการศึกษา 

     7. หลักสูตรจะกําหนดลักษณะและรปูร่างของสังคมในอนาคตได้ 

     8. หลักสูตรจะกําหนดแนวทางให้ความรู ้ทักษะ ความสามารถ  

ความประพฤติที่จะเปน็ประโยชน์ต่อสังคม อันเปน็การพัฒนากําลังซ่ึงจะนําไปสู่การพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทีไ่ด้ผล 
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    สุนีย์ ภู่พันธ ์(2546, หน้า 17) ได้กล่าวสรปุถึงความสําคัญของ

หลักสูตรไว ้ดังนี้ 

     1. หลักสูตรเป็นเสมือนเบ้าหลอมพลเมืองที่มีคุณภาพ 

     2. หลักสูตรเป็นมาตรฐานของการจัดการศึกษา 

     3. หลักสูตรเป็นโครงการและแนวทางในการจัดการศึกษา 

     4. ในระดับโรงเรียนหลักสูตรจะเปน็แนวปฏิบัติแก่คร ู

     5. หลักสูตรเป็นแนวทางในการส่งเสริมความเจริญงอกงามและ

พัฒนาการของเด็กตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

     6. หลักสูตรเป็นเครื่องกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณ์ว่า 

ผู้เรียนและสังคมควรจะได้รับส่ิงใดบ้างทีจ่ะเปน็ประโยชน์แก่เด็กโดยตรง 

     7. หลักสูตรเป็นเครือ่งกําหนดว่า วิธีการดําเนินชีวิตของเด็ก 

ให้เป็นไปด้วยความราบรืน่และผาสุกอย่างไร 

     8. หลักสูตรย่อมทํานายลักษณะของสังคมในอนาคตว่าจะเปน็

อย่างไร 

     9. หลักสูตรเป็นเครื่องกําหนดว่า เนื้อหาวิชาอะไรบ้างที่ช่วยให้เด็ก

มีชีวิตอยู่ในสังคมอย่างราบร่ืน เปน็พลเมืองท่ีดีของประเทศชาติและบําเพ็ญตนให้เป็น

ประโยชน์ต่อสังคม 

     10. หลักสูตรย่อมกําหนดแนวความรู้ ความสามารถ ความประพฤติ 

ทักษะและเจตคติของผู้เรียนในอันที่จะอยู่ร่วมในสังคม และบําเพ็ญตนให้เปน็ประโยชน์ 

ต่อชุมชนและชาติบ้านเมือง 

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า หลักสูตรเปน็แนวทางและเกณฑ์มาตรฐาน

ทางการศึกษาสําหรับควบคุมการเรียนการสอนเป็นเครื่องมือเปลี่ยนแปลงจุดมุ่งหมาย

ทางการศึกษาของชาติสู่การปฏิบติั และกําหนดทิศทางให้แก่การเรียนการสอน และ

กําหนดลักษณะของสังคมในอนาคตว่าจะเปน็ในรปูแบบใด เป็นเครื่องมือพัฒนาคน 

ซ่ึงเป็นตัวบ่งชี้ถึงความเจริญของประเทศชาต ิ
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  3. องค์ประกอบของหลักสูตร 

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ ดังน้ี 

    ธํารง บัวศรี (2532, หน้า 10) ได้กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตร

ที่สําคัญมีอย่างน้อย 6 ประการ คือ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร จุดประสงค์การเรียนการสอน 

เนื้อหาสาระและประสบการณ์ ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์และส่ือ 

การเรียนการสอน และการประเมินผล 

    พอเพ็ญ ไกรนรา (2545, หน้า 69) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประกอบอย่าง

อ่ืนให้หลักสูตรที่สร้างขึ้นมานั้นเปน็เหตุเป็นผล มองเหน็ความสําคัญของหลักสูตรอย่าง

เด่นชัดและชี้แนะแนวทางการใช้หลักสูตร ได้แก่  

     1. เหตุผลและความจําเป็นของหลักสูตร ซ่ึงประกอบด้วย ภูมิหลัง

และความเปน็มาของหลักสูตรเพ่ือชี้แจงให้รู้สภาพความเปน็มาตลอดจนหลักการและ

เหตุผลของการจัดทําหลักสูตร 

     2. การเสนอแนะแนวทางในการจัดการเรียนการสอน จะช่วยให้

การใช้หลักสูตรประสบผลสําเร็จมากข้ึน 

     3. การเสนอแนะ การใช้ส่ือการเรียนการสอนตลอดจนแหล่ง

ทรัพยากร 

     4. การเสนอแนะเกี่ยวกับการช่วยเหลือ และส่งเสริมผู้เรียน 

    บุญชม ศรีสะอาด (2546, หน้า 11) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบพื้นฐาน

ของหลักสูตร ประกอบด้วย จุดประสงค์ สาระความรู้ประสบการณ์ กระบวนการเรียน 

การสอน และการประเมินผล และองค์ประกอบอ่ืน ได้แก่ จุดมุง่หมาย หลักการ โครงสร้าง 

มาตรฐานการเรียนรู้ การประกนัคุณภาพของหลักสูตร และส่ือการเรียน  

    ชูจิตต์ เหล่าเจริญสุขม (2556, Online) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบ 

ของหลักสูตรว่าเป็นส่วนสําคัญที่จะทําให้ความหมายสมบูรณ ์และสามารถใช้เป็นแนวทาง

ในการจัดการเรียนการสอน การประเมินผล และการปรับปรงุการเรยีนการสอน  

หรือการพัฒนาหลักสูตรได้ ซ่ึงมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

     1. ความมุ่งหมาย (Objective)  

     2. เนื้อหาวิชา (Content)  

     3. การนําหลักสูตรไปใช้ (Curriculum Implementation)  

     4. การประเมินผล (Evaluation)  
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    กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 39) ได้เสนอองค์ประกอบของ

หลักสูตรไว ้ดังนี้ 

     1. ส่วนนํา ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ สมรรถนะที่สําคัญของผู้เรียน

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

     2. โครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษาเป็นส่วนทีใ่ห้ข้อมูลเกี่ยวกบั 

การกําหนดรายวิชาที่จัดสอนในแต่ละปี/ภาคเรียน ซ่ึงประกอบด้วย รายวิชาพื้นฐาน 

รายวิชาเพิ่มเติม กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พร้อมทั้งจํานวนเวลาเรียน 

     3. คําอธิบายรายวิชาเป็นรายละเอียดที่ให้ทราบว่าผู้เรียนจะเรียนรู้

อะไรจากรายวิชานั้นๆ ในคําอธิบายรายวิชาจะประกอบไปด้วยรหัสวิชา ช่ือรายวิชา 

ประเภทรายวิชา (พ้ืนฐาน/เพ่ิมเติม) กลุ่มสาระการเรียนรู ้ระดับช้ันทีส่อน พร้อมทั้งให้ทราบ

ว่าเมื่อเรียนรายวิชานั้นแล้วผู้เรียนจะมีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะหรือเจตคติอะไร 

     4. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ประกอบด้วย 3 ลักษณะ ได้แก่ 

กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณะประโยชน์        

โดยระบุแนวการจัด เวลาและแนวการประเมินกิจกรรม 

     5. เกณฑ์การวัดประเมินผลและจบหลักสูตรเปน็ส่วนที่กําหนด

คุณสมบตัิของผู้ที่จะจบการศึกษาในแต่ละระดับ โดยพัฒนาเกณฑ์ให้สอดคล้องกับเกณฑ์

การจบหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลาง 

    ดิฐภัทร บวรชัย (2555, หน้า 168) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบ 

ของหลักสูตรที่สําคัญ ได้แก่  

     1. แนวคิดหลักของหลักสูตรทีต่้องการพัฒนานักเรียนให้

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค์ของหลักสูตร  

     2. วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย ซ่ึงจะเป็นแนวทางในการเรียน

การสอนท่ีโรงเรียนต้องการให้เกิดผลแก่ผู้เรียนภายหลังจบหลักสูตรไปแล้วตามคุณลักษณะ

อันพ่ึงประสงค์ของผู้เรียน  

     3. เนื้อหาวิชา เปน็เนื้อหาวิชาความรู้และประสบการณ์ต่างๆ กลุ่ม

วิชาและแนวสังเขปของรายวิชาที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนา

ไปสู่จุดมุ่งหมายที่กําหนด  
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     4. การนําหลักสูตรไปใช้ให้เกิดผลโดยมียุทธศาสตร์ การเรียน 

การสอนหรือกระบวนการและวิธีการในการเรียนการสอน รวมถึงกิจกรรมการเรียน 

การสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  

     5. ปัจจัยเสริมการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น เอกสาร วัสดุ

การเรียนการสอน  

     6. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียน 

การสอน และการประเมินหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบจุดมุ่งหมายทีต่ั้งไว้ 

    Tyler (1949, p. 78) ได้กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตร             

มี 4 ประการ ได้แก่ 

     1. จุดมุ่งหมาย (Education Purpose) ที่โรงเรียนต้องการให้เกิดผล 

     2. ประสบการณ์ (Education Experience) ที่โรงเรียนจดัขึ้น 

เพื่อจุดมุ่งหมายบรรลุผล 

     3. วิธีจัดประสบการณ์ (Organizational of Educational Experience) 

เพื่อให้การสอนเปน็ไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

     4. วิธีการประเมิน (Determination of What to Evaluate)         

เพื่อตรวจสอบจุดมุ่งหมาย 

     Taba (1962, p. 10); Kerr (1989, pp. 16-17) ได้กล่าวไว้ว่า 

หลักสูตร ประกอบด้วย องค์ประกอบต่างๆ ที่สัมพันธ์กนั 4 ประการ ดังนี้  

      1. จุดมุ่งหมาย (Aims and Specific Objectives) 

      2. เนื้อหาวิชา (Content) 

      3. กิจกรรมและรูปแบบการเรียนการสอน (Learning and 

teaching Implies) 

      4. รายการประเมินผล (Evaluation Program) 

   ผู้วิจัยได้นําแนวคิดเกี่ยวกบัองค์ประกอบของหลักสูตรดังกล่าวมา

วิเคราะห์ความสอดคล้องและสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของหลักสูตรที่จะใช้ในการวิจยั 

ครั้งนี้ ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตร 

องค์ประกอบของหลักสูตร 
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ที่มาและความสําคัญ           2* 

แนวคิดพื้นฐาน         2* 

หลักการ         2* 

จุดมุ่งหมาย         8* 

โครงสร้าง         8* 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้         8* 

สื่อการเรียนรู ้         6* 

การวัดและประเมินผล         7* 

    จากตาราง 1 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตรที่จะใช้สําหรบั 

การพัฒนาหลักสูตรในครั้งนี้ มีองค์ประกอบ คือ ที่มาและความสําคัญ แนวคิดพื้นฐาน 

หลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ส่ือการเรียนรู้  

และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

  4. รูปแบบการพัฒนาหลกัสูตร 

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงรปูแบบการพัฒนาหลักสูตรไว้ ดังน้ี 

    Tyler (1949, pp. 1-125) ได้กล่าวว่า แนวคิดในการพฒันาหลักสูตร 

นั้นจะยึดจุดมุ่งหมายทางการศึกษาเป็นหลัก ซ่ึงเป็นหลักการที่สามารถนํามาใช้ได้กับ 

การพัฒนาหลักสูตรทุกระดับ ซ่ึง Tyler ได้เสนอหลักการและเหตุผลในการสร้างหลักสูตร

ไว้ดังนี้ 

     1. มีจุดมุ่งหมายทางการศึกษาอะไรบ้าง ที่โรงเรียนจะต้องจัดให้กบั

นักเรียน 

     2. มีประสบการณ์ทางการศึกษาอะไรบ้าง ทีโ่รงเรียนควรจัดขึ้น 

เพื่อให้บรรลุวตัถปุระสงค์ทีก่ําหนดไว้ 

     3. จะจัดประสบการณ์ทางการศึกษาอะไรบ้าง ให้มีประสิทธิภาพ 
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     4. จะพิจารณาได้อย่างไรว่า วัตถปุระสงค์ที่กําหนดไว้บรรลุผล

แล้วจากแนวคิดดังกล่าวอาจพอสรุปเปน็กระบวนการพัฒนาหลักสูตรที่ประกอบด้วย

ข้ันตอนต่อไปนี้ 

      4.1 กําหนดจดุมุ่งหมายของหลักสูตรเริ่มด้วยการกําหนด

จุดมุ่งหมายช่ัวคราว โดยอาศัยข้อมูลจากการศึกษาสังคม แนวคิดของนักวิชาการศึกษา 

ตัวผู้เรียน ปรชัญาของสังคม ปรัชญาการศึกษา และทฤษฎีการเรียนรู้จุดมุ่งหมายที่ได้ 

ในข้ันนี้บางครั้งมีมากเกินกว่าที่จะจัดเข้าไว้ในหลักสูตรได้ท้ังหมด จึงควรมีการเลือก

จุดมุ่งหมายข้อที่สําคัญ และสามารถปฏิบัติได้จริงโดยพิจารณาจากหลักจิตวิทยาการ

เรียนรู้และหลักปรัชญา 

      4.2 การเลือกประสบการณ์การเรียน เป็นการกําหนด

เนื้อหาวิชา หรือประสบการณ์ที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายแน่นอนที่ตั้งไว ้

      4.3 การประเมินผลเป็นวิธีการทีจ่ะทําการตรวจสอบว่าผู้เรียน

ได้บรรลุวัตถปุระสงค์เพียงใด หลังจากทีไ่ด้รบัประสบการณ์ตามหลักสูตรแล้ว 

    Taba (1962, pp. 345-425) ได้กล่าวว่า การจัดการหลักสูตร  

โดยเอาวิธีการที่เรียกกันว่าวิธีระดับล่างเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร กล่าวคือ 

หลักสูตรควรจะออกแบบและกําหนดจากผู้สอนมากกว่าที่จะกําหนดจากเจ้าหน้าท่ีระดับสูง 

Taba ได้กําหนดกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร ดังนี้ 

     1. วินิจฉยัความต้องการของผู้เรียน และสังคมเนือ่งจากหลักสูตร 

ที่สร้างขึ้นมาสําหรับผู้เรียน ดังนั้นจึงต้องรู้ว่าผู้เรียนมีความต้องการอะไรสังคมต้องการ

อะไร 

     2. กําหนดวตัถุประสงค์โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์ความต้องการ 

เพื่อให้วัตถุประสงค์สอดคล้องกับสังคมและผู้เรียน 

     3. เลือกเนื้อหา เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถปุระสงค ์

ที่ตั้งไว้ การเลือกเนื้อหาวิชาข้ึนอยู่กับเกณฑ์หลายประการ เช่น ความสําคัญของตัวเน้ือหา

เอง ความสามารถของผู้เรียน ลําดับข้ันการเรียนรู ้ระดับพัฒนาการ เป็นต้น 

     4. จัดเนื้อหาวิชาให้เป็นหมวดหมู่ เรียงตามลําดับความยากง่าย   

ความต่อเนื่องของเนื้อหาวิชา เพื่อสะดวกในการเรียนรู ้
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     5. เลือกประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงจะนํามาเสริมเนื้อหาวิชา และ

กระบวนการเรียนให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน โดยให้สอดคล้องกับเนื้อหา และวัตถปุระสงค์ของ

หลักสูตร 

     6. จัดลําดับข้ันของประสบการณ์การเรียน แก้ไขปรบัปรุง

ประสบการณ์ต่างๆ ทีจ่ะนํามาเสริมการเรียนรู้ โดยพิจารณาว่าประสบการณ์ใดจะให้กับ

ผู้เรียนก่อนหรือหลัง 

     7. ประเมินผล เนื้อหาวิชาหรือประสบการณ์ว่าได้ทําให้เกิด 

การเรียนรู้ตามทีไ่ด้ตั้งจุดมุ่งหมายไว้หรือไม่และพิจารณาจะใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร          

มีอะไรบ้างที่จะนํามาช่วยในการประเมิน จากข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของ Taba 

สามารถเขียนเป็นแผนภาพได้ ดังภาพประกอบ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 3 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ Taba 

              ที่มา : Taba (1962 อ้างถึงใน เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์, 2550,  

           หน้า 43) 

วินิจฉยัความต้องการ 

กําหนดวัตถปุระสงค ์

เลือกเนื้อหา 

จัดหมวดหมู่เนื้อหา 

เลือกประสบการณ์เรียนรู ้

จัดหมวดหมู่ประสบการณ์เรียนรู ้

การประเมินผล 
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    นอกจากนั้นแล้ว Taba ยังได้เสนอรปูแบบในการออกแบบหลักสูตร 

และการสอน ดังภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

              ภาพประกอบ 4 รปูแบบในการออกแบบหลักสูตรของ Taba 

       ทีม่า : Taba (1962 อ้างถึงใน เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์, 2550, หน้า 44) 

การกําหนดจุดมุ่งหมาย 

กําหนดโดยการวิเคราะห ์ วิธีวิเคราะห์และการจําแนก  ระดับจดุมุ่งหมาย 
1. วัฒนธรรมและความต้องการ               1. ชนิดของพฤติกรรม               1. จุดมุ่งหมายทางการศึกษา 

ของสังคมและผู้เรยีน                2. เน้ือหาวิชา   2. จุดมุ่งหมายระดับโรงเรียน 

2. กระบวนการเรยีนรู้และหลักการ 3. ขอบข่ายของความต้องการ  3. จุดมุ่งหมายระดับชั้นเรียน 

เรียนรู้ขอผู้เรียน 

3. ธรรมชาต ิขอบเขต และประโยชน ์

ของความรู ้

การเลือกเนื้อหาและประสบการณ์การเรียน 

     กําหนดความรู ้:                             ลักษณะการจัด  :                   องค์กรที่เกี่ยวข้อง 
1. ธรรมชาติของความรู ้               1. เนื้อหาสาระ                    1. โรงเรียน การบริหาร 

2. พัฒนาการของผู้เรียน               2. กิจกรรมและประสบการณ ์    การใช้ทรัพยากร 

3. การเรียนรู ้                   การเรียน                    2. องค์กรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4. ผู้เรียน                                      กับการศึกษา 

การจัดหลักสูตร 

   สิ่งที่ต้องคํานึงถงึ :                        รูปแบบหลักสูตร:             บุคคลหรือหน่วยงานรับผดิชอบ: 
1. ความต่อเนื่องความรู ้        1. รายวิชา หมวดวิชา มุ่งเน้น          1. โรงเรียน 

2. บูรณาการความรู ้                      ด้านชีวิตและสังคม กิจกรรม          2. คณะครูและเจ้าหน้าที ่

   ฯลฯ                         3. วิธีใชบุ้คลากรให้เกิดประโยชน ์

ขอบข่ายของการเรียนลําดับหลักสูตร 

    กําหนดโดย :                        ลักษณะการวัด :          ผูด้ําเนินการต้องคํานึงถึง : 
1. ขอบข่ายของกระบวนการ  1. ขอบข่ายและลําดับของ  1. รูปแบบของการจัดหลักสูตร 

การเรียนรู ้     เนื้อหา    2. หลักสําคัญในการจัดหลักสตูร 

2. ขอบเขตความต่อเนื่อง  2. ขอบข่ายและขั้นตอน         

ของกระบวนการเรียนรู ้  ของการจัดกระบวนการเรียนรู ้   
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    Saylor Alexander and Lewis (1981, p. 30) ร่วมกันศึกษา

กระบวนการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงมีข้ันตอนในการพัฒนาหลักสูตร ดังนี้ 

     1. ข้ันการกําหนดเป้าหมายหรือการกําหนดส่ิงที่ต้องการกว้างๆ 

และจุดประสงค์ ซ่ึงแคบเข้าแต่ชัดเจนขึ้นครอบคลุมประเด็นหลักพื้นฐานของความมุ่งหวัง   

4 ประการ คือ พัฒนาการส่วนบุคคล สมรรถภาพทางสังคม ทกัษะการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง

และความเช่ียวชาญเฉพาะทาง 

     2. ข้ันการออกแบบหลักสูตร โดยอาศยัหลักวิชาการต่างๆ ภายใต้ 

ความรบัผิดชอบของนักพัฒนาหลักสูตร พร้อมทั้งการพิจารณาปัจจัยแวดล้อมทางด้าน

การเมือง สังคมสิ่งแวดล้อม ประกอบการตัดสินใจ เพ่ือให้ได้รูปแบบหลักสูตรที่เหมาะสม  

มีประสิทธิภาพ 

     3. ข้ันการนําหลักสูตรไปใช้เป็นการดําเนินการสอนหรือใช้กิจกรรม

การเรียนการสอนท่ีหลักสูตรจะกําหนดแนวทางให้ผู้สอนมีความเข้าใจ แต่ให้ความเป็นอิสระ

มีความยืดหยุ่นในการจัดการเรียนการสอนได้ 

     4. ข้ันการประเมินหลักสูตร เป็นข้ันตอนที่เปน็ความรบัผิดชอบ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ผู้สอนและนกัพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงแบ่งเปน็ 3 ส่วน คือ การประเมิน 

การจัดการของสถานศึกษา ซ่ึงรวมถึงประสิทธิภาพการสอนและการประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนด้วย รวมทั้งการประเมินผลสําเร็จของการนําหลักสูตรไปใช้ว่ามีประสิทธิภาพ

และผลสําเร็จมากน้อยเพียงใดจากข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของ Saylor Alexander and 

Lewis สามารถเขียนเปน็แผนภาพได้ ดังภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ Saylor Alexander and Lewis 

     ที่มา : Saylor Alexander and Lewis 

     (1981 อ้างถึงใน เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์, 2550, หน้า 46) 

    สงัด อุทรานันท์ (2530, หน้า 192-200) ได้กล่าวว่า กระบวนการ 

พัฒนาหลักสูตร แบ่งออกเป็น 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

     1. การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร ข้อมูล

พ้ืนฐานของหลักสูตรจะได้จากข้อมูลภายนอก คือ ทางด้านสังคม วฒันธรรม การเมือง 

เทคโนโลยี และยังมีข้อมูลพื้นฐานทางด้านเกี่ยวกับตวัผู้เรียน ธรรมชาติของเนื้อหาวิชา 

ปรัชญาการศึกษา ทฤษฎีการเรียนรู้ จะต้องวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว เพื่อทราบสภาพ

ปัญหาและความต้องการของสังคมและผู้เรียนในการนําหลักสูตรไปใช้ในการเรียนการสอน 

     2. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ในข้ันนี้เปน็การกําหนด

จุดมุ่งหมายเพื่อแก้ปัญหาและสนองความต้องการของผู้ใช้หลักสูตร คือ คร ูโดยนําผลจาก

การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานมาใช้กําหนด 

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ 

และขอบเขต 

การออกแบบหลักสูตร 

ตัดสินใจโดยกลุ่ม

ผูรั้บผิดชอบข้อมูลต่างๆ 

ของหน่วยงานทางสังคม 

และการเมือง 

การใช้หลักสูตรการตัดสินใจ 

ในการดําเนินการสอนโดยครู 

หลักสูตรจะประกอบด้วย 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

ทรัพยากร สื่อ และหน่วยงาน 

ทําให้มีความยืดหยุ่นแก่ครู

และนักเรียน 

การประเมินผลหลักสูตร 

การตัดสินใจในการประเมิน

ความก้าวหน้าของนักเรียน  

จะดําเนินการโดยครู ส่วนการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการประเมิน

หลักสูตรนั้นจะดําเนินการโดยกลุม่

ผู้ออกแบบหลักสูตร ผลที่ได้จาก 

การประเมินจะเป็นข้อมูลพื้นฐาน 

สําหรับการจัดทําหลักสูตรตอ่ไป 

ข้อมูลย้อนกลับ 
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     3. การคัดเลือกการจัดเนื้อหาสาระและประสบการณ์ผู้เรียน   

การจัดเน้ือหาจะต้องเหมาะสมกับระดับช้ันและวัยของผู้เรียน เป็นส่ือกลางที่จะนาํผู้เรียน

ไปสู่จุดหมายที่กําหนด 

     4. การกําหนดมาตรฐานการวัดและประเมินผล เปน็ข้ันตอน 

ในการกําหนดว่า ควรจะวดัอะไรบ้าง เพือ่ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร       

โดยมีการนําหลักสูตรไปศึกษานําร่อง แล้วจึงนําข้อมลูที่ได้มาประเมินเพ่ือปรบัเกณฑ์ 

การประเมินผลก่อนนําไปใช้จริง 

     5. การนําหลักสูตรไปใช้ เป็นข้ันตอนการนําหลักสูตรไปใช้จริงใน

โรงเรียนให้ครบกระบวนการของการใช้หลักสูตร โดยครูและผู้บริหารโรงเรียนนําหลักสูตร

ไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีวัสดุ หลักสูตร ส่ือการเรียนการสอนครบตามเกณฑ์

ของหลักสูตร 

     6. การประเมินผลหลักสูตร เปน็การประเมินผลสัมฤทธิ์ของ

หลักสูตร เพือ่ดูผลผลิตที่ได้น้ันตรงตามเจตนาของหลักสูตรและความมุ่งหวังของสังคมและ

ผู้เรียนจากข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของ สงัด อุทรานันท์ สามารถเขียนเปน็แผนภาพได้

ดังภาพประกอบ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ สงดั อุทรานันท์ 

       ที่มา : สงัด อุทรานันท์ (2530 อ้างถึงใน เชษฐ์ ศิริสวัสด์ิ, 2550,  

          หน้า 49) 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 

2. การกําหนดจุดมุ่งหมาย 

3. การคัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระ 

4. การกําหนดมาตรฐานการวัดและประเมินผล 

5. การนําหลักสูตรไปใช้ 

6. การประเมนิผลหลักสูตร 

การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร 
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   จากทีก่ล่าวมาข้างต้น ผู้วิจยัได้วิเคราะห์แนวคิดรปูแบบและกระบวนการ 

พัฒนาหลักสูตรของนักวิชาการต่างๆ ดังตาราง 2 

ตาราง 2 การวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

กระบวนการพัฒนา

หลักสูตร 
Tyler Taba 

Saylor Alexander 

and Lewis 

สงัด 

อุทรานันท์ 

จํานวนนักการศึกษา

ที่สอดคล้องกัน 

กําหนดจุดมุ่งหมาย     4* 

เลือกประสบการณ์ 

การเรียน 
    2* 

ประเมินผลหลักสูตร     4* 

วินิจฉัยความต้องการ 

ของผู้เรียน 
    1 

จัดเนื้อหาเป็นหมวดหมู ่     2* 

เลือกเนื้อหา     2* 

จัดลําดับขั้นเนื้อหา     1 

ออกแบบหลักสูตร     1 

นําไปใช้     2* 

วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน     1 

กําหนดมาตรฐาน 

การวัดและประเมินผล 
    1 

 

   จากตาราง 2 ผู้วิจัยได้สรปุข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรในการวิจัยครั้งนี้ 

ได้ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

    1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เปน็การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เก่ียวข้อง และสํารวจสภาพ ความคาดหวัง และความต้องการจําเป็นในการพัฒนาหลักสูตร 

    2. การสร้างหลักสูตร เป็นการเลือกเนื้อหา จัดเนื้อหาเป็นหมวดหมู่  

เลือกประสบการณ์เรียน นาํมาจัดทําโครงร่างหลักสูตร ดําเนินการประเมินเพื่อหาคุณภาพ

ของหลักสูตร และปรับปรงุหลักสูตร  

    3. การทดลองใช้หลักสูตร เป็นการนําหลักสูตรไปใช้และศึกษาส่ิงที่

เกิดจากการใช้หลักสูตร 
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  5. รูปแบบการประเมินหลักสูตร 

   5.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ 

ดังนี้ 

     ชมพันธ์ กุญชร ณ อยุธยา (2540, หน้า 39-40) ได้กล่าวว่า       

การประเมินหลักสูตร เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของหลักสูตรใน  

ด้านต่างๆ เช่น จุดมุ่งหมาย เนื้อหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน อุปกรณ์ส่ือการเรียน 

การประเมินผลการเรียนการสอน รวมทั้งการบริหารหลักสูตรและการบริการวิชาการ  

เพ่ือดูว่าหลักสูตรนั้นได้บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้หรือไม่ และจะปรับปรุง

หลักสูตรการเรียนการสอนให้ดีที่สุดอย่างไร 

     บุญชม ศรีสะอาด (2546, หน้า 95) ได้กล่าวว่า การประเมิน

หลักสูตร หมายถึง การพิจารณาเปรียบเทียบ และตัดสินเกี่ยวกับองค์ประกอบต่างๆ   

ในระบบหลักสูตรว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างไร มีความสอดคล้องระหว่างมาตรฐาน  

ความมุ่งหวังและการปฏิบตัิจริงเพียงใด มีผลกระทบอย่างไร ทั้งนี้เพือ่จะนําข้อมูลดังกล่าว

มาใช้ปรบัปรุงหลักสูตรนั้นให้ดีข้ึน 

     ประยูร บุญใช้ (2546, หน้า 1) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร 

หมายถึง การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลแล้วนําข้อมูลมาใช้ในการตดัสินหาข้อบกพร่อง

หรือปัญหา เพ่ือหาทางแก้ไข ส่วนประกอบทุกส่วนของหลักสูตรให้มีคุณภาพดียิง่ข้ึน    

หรือตัดสินคุณค่าของหลักสูตรนั้นๆ 

     นิรมล ศตวุฒิ (2548, หน้า 109) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร 

หมายถึง การหาคําตอบว่าหลักสูตรบรรลุผลตามทีก่ําหนดจุดมุ่งหมายไว้หรือไม่ บรรลุผล

มากน้อยเพียงใด และสาเหตทีุ่ไม่บรรลุผลเพราะอะไร การประเมินหลักสูตรจึงเป็นกระบวนการ

เปรียบเทียบระหว่างผลการใช้หลักสูตรกบัจุดมุ่งหมายของหลักสูตรว่า การนําหลักสูตรไป

ใช้จริงแล้วน้ันได้ผลใกล้เคียงกับจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้หรือไม่ 

     Tyler (1949, pp. 110-125) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร 

หมายถึง กระบวนการช้ีให้เห็นว่า การจัดการศึกษาได้บรรลุจุดมุ่งหมายทีร่ะบใุนหลักสูตร

และการสอนหรือไม่ จุดมุ่งหมายทางการศึกษาที่สําคัญ คือ ความต้องการเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมของมนษุย์ ซ่ึงหมายถึง การเปล่ียนพฤติกรรมของนักเรียนให้เปน็ไปในทางที่พึง

ประสงค์ ดังนั้นการประเมินจึงเปน็กระบวนการทีก่ําหนดว่า มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
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เกิดข้ึนมากน้อยเพียงใดการประเมินในลักษณะนี้ มีส่วนสําคัญ 2 ประการ คือ การประเมิน

จะต้องวัดพฤติกรรมของนกัเรียน เพราะการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเปน็จุดมุ่งหมายของ

การศึกษาที่ต้องการให้นักเรียนเปล่ียนพฤติกรรมโดยมีความจําเปน็ต้องประเมินมากกว่า

หนึ่งครั้ง เพื่อจะได้พิจารณาความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เกิดข้ึน การประเมินจาํเป็นต้อง

ประเมินตั้งแต่ระยะเริ่มแรกและประเมินอีกครั้งหนึง่ในระยะหลังเพ่ือดูการเปล่ียนแปลง 

ที่เกิดข้ึน การประเมินเพียงสองครั้งนั้นยงัไม่เพียงพอ การทีจ่ะประเมินว่า การเรียนรู้คงทน

เท่าใด จําเป็นต้องมีการประเมินอีกคร้ังหลังจากเรียนจบ เป็นการติดตามผลของผู้สําเร็จ

การศึกษาแล้ว 

     Taba (1962, p. 310) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร 

มีความหมายครอบคลุมขอบข่ายหลายประการ อาจเป็นการประเมินจุดมุ่งหมายและ

ขอบข่ายของหลักสูตร คุณสมบัติของบุคลากรทีร่บัผิดชอบเรื่องหลักสูตร ความสามารถ

ของผู้เรียน ความสําคัญของรายวิชาต่างๆ ผลของการนําหลักสูตรไปใช้และการประเมิน

วัสดุส่ือการเรียนรู้ต่างๆ เปน็ต้น 

     Saylor Alexander and Lewis (1981, p. 317) ได้กล่าวว่า  

การประเมินหลักสูตรเป็นการตัดสินคุณค่าของหลักสูตร เพ่ือดูว่าหลักสูตรนั้นบรรลุ

จุดมุ่งหมายทีก่ําหนดไว้หรือไม่ วิธีการเรียนการสอนท่ีเลือกใช้นั้นเปน็วิธีที่ดีที่สุดหรือไม่  

การประเมินหลักสูตรรวมถึงการประเมิน การบริหารหลักสูตร และการบริหารวิชาการ 

ของสถาบันการศึกษานั้นๆ ด้วย 

    จากทีก่ล่าวสรุปได้ว่า การประเมินหลักสูตร หมายถึง กระบวนการ

แยกแยะ การรวบรวมข้อมูล เพ่ือตัดสินว่า หลักสูตรมีคุณภาพมากน้อยเพียงใด บรรลุตาม

จุดมุ่งหมายทีต่ั้งไว้หรือไม่ แล้วนําผลทีไ่ด้ย้อนกลับไปปรบัปรุงหลักสูตร เพื่อให้มีคุณภาพดี

และเปน็หลักสูตรที่สมบูรณ์ 

   5.2 รูปแบบการประเมินหลักสูตร 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงรปูแบบการประเมินหลักสูตรไว้ ดังนี้ 

     Worthen and Sanders (1973, p. 211) ได้กล่าวว่า Tyler  

เป็นผู้วางรากฐานการประเมินหลักสูตรนบัตั้งแต่ปีคริสต์ศักราช 1930 เปน็ผู้ริเริม่ให้ 

คํานิยามของการศึกษาว่า “การศึกษา คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม” ดังนั้นการประเมิน

หลักสูตร คือ การเปรียบเทียบว่าพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ได้ตั้ง

ไว้หรือไม่ นอกจากนี้ยงัมีความเห็นว่ากระบวนการจัดการศึกษานัน้ประกอบด้วยองค์ประกอบ 
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3 อย่าง คือ จุดมุ่งหมายของการศึกษา ประสบการณ์เรียนรู้ และการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ 

ทั้งสามส่วนนี้จะต้องมีความสัมพันธ์กัน ตามความคิดนี้ พื้นฐานของการจัดหลักสูตร ก็คือ 

ผู้จัดทําหลักสูตรจะต้องสามารถวางจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนว่า ต้องการให้ผู้เรียนเปลี่ยน 

หรือมีพฤติกรรมเป็นอย่างไร และพยายามจัดประสบการณ์การสอนเพื่อช่วยผู้เรียนให้

เปล่ียนพฤติกรรมไปตามทีต่้องการ บทบาทของการประเมินหลักสูตรจึงอยู่ทีก่ารดูผลผลิต

ของหลักสูตรว่าตรงตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ แนวคิดของ Tyler จึงยึดความสําเร็จของ

จุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Goal Attainment Model) จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร 

ของ Tyler ถือว่าการประเมินหลักสูตรเปน็ส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน และเปน็ส่วนหนึ่ง

ของการพัฒนาหลักสูตรจึงได้เสนอข้ันการเรียนการสอนและการประเมิน ดังนี้ 

      1) กําหนดจุดมุ่งหมายอย่างกว้างๆ โดยการวิเคราะห์ทรัพยากร 

ของจุดมุ่งหมาย คือ นักเรียน สังคม และเนื้อหาสาระและขอบเขตของจุดมุ่งหมาย คือ 

จิตวิทยาการเรียนรู้และปรชัญาการศึกษา 

      2) กําหนดจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมอย่างชัดเจนเฉพาะเจาะจง 

ซ่ึงจะเปน็พฤติกรรมทีต่้องการวัดในภายหลัง 

      3) กําหนดเนื้อหาหรือประสบการณ์ทางการศึกษาเพือ่ให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายทีต่ั้งไว้ 

      4) เลือกวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสมที่จะทาํให้เนื้อหา 

หรือประสบการณ์ที่วางไว้ประสบความสําเร็จ 

      5) ประเมินโดยการตัดสินด้วยการวัดผลทางการศึกษา  

เพื่อให้บรรลุจดุมุ่งหมายทีต่ั้งไว ้

      6) ถ้าไม่บรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ก็จะต้องมีการตัดสินใจ 

ที่จะยกเลิกหรือปรับปรงุหลักสูตรนัน้ แต่ถ้าบรรลุจุดมุ่งหมายก็อาจจะใช้ผลสะท้อนกลับ 

(feedback) ของหลักสูตรนั้นเปน็ข้อมูลในการปรับปรงุการกําหนดจุดมุ่งหมาย หรือใช้เปน็

ข้อมูลในการพัฒนาคณุค่าของหลักสูตร 

     Saylor Alexander and Lewis (1988, p. 389) ได้เสนอข้ันตอน 

การประเมินหลักสูตรไว้ 5 ประการ ดังนี้ 

      1) การประเมินจุดมุ่งหมายในระดับต่างๆ ได้แก่ จุดมุ่งหมาย

ทั่วไปของหลักสูตรจุดมุ่งหมายเฉพาะวิชา และจุดประสงค์ในการเรียนรู้ เพ่ือดูว่าจุดมุ่งหมาย

เหล่านี้เหมาะสมสอดคล้องกับผู้เรียนและสภาพแวดล้อมหรือไม่เพียงใด ภาษาทีใ่ช้ยุ่งยาก
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แก่การสอนส่ือสารซึ่งกันและกันหรือไม่ การกําหนดจดุมุ่งหมายไว้ สูงเกินไปและยากแก่

การปฏิบตัิหรือไม ่

      2)  การประเมินโครงการการศึกษาของโรงเรียนทั้งระบบ 

การประเมินผลโครงการต่างๆ ที่จะช่วยให้ทราบว่าการใช้หลักสูตร บรรลุความมุ่งหมาย   

ที่กําหนดไว้หรือไม ่เช่น การเตรียมความพร้อมของโรงเรียนเกีย่วกบัการใช้หลักสูตรใหม่ 

การดําเนินงานของกลุ่มโรงเรียนการจัดเตรียมงบประมาณ การฝกึอบรมครู การแนะแนว 

ห้องสมุด โรงฝึกงาน การดําเนินงานของโครงการต่างๆ ได้กระทําไปมากน้อยเพียงใด   

และโครงการที่ได้กระทําไปมีประสิทธิภาพหรือไม ่

      3) การประเมินการเลือกเนื้อหาสาระของวิชา การเลือกและ 

จัดประสบการณ์การเรียน ส่ือการเรียน ได้จัดและดําเนินงานไปเหมาะสมมากน้อยเพียงใด  

และการจัดประสบการณ์ได้สัดส่วนกันครบทุกด้านและมีความเหมาะสมหรือไม ่

      4) การประเมินการสอน การประเมินผลระดับนี้ เพื่อดูว่าการ

สอนของครูดําเนินไปโดยยึดถือหลักสูตรเป็นหรือไม่ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน

ก็คือความสามารถในการสอนของครูที่จะบ่งช้ีว่ากระบวนการเรียนการสอนได้ดําเนินไปสู่

ความมุ่งหมายของหลักสูตร 

      5) การประเมินโครงการใช้ของหลักสูตร ถึงแม้ว่าการประเมินผล

ของแต่ละโครงการได้วางแผนและข้ันตอนของการประเมินเพ่ือสรุปผลของหลักสูตร

ผิดพลาดไปได้ ฉะนั้นจึงต้องมีการประเมินผลโครงการเพื่อตรวจสอบอีกช้ันหนึ่ง 

     สงัด อุทรานันท์ (2528, หน้า 277-278) ได้เสนอแนวคิดว่า 

การประเมินหลักสูตรเปน็ทีย่อมรบักนัว่า ควรทําให้ครอบคลุมระบบหลักสูตรทั้งหมด  

และควรจะประเมินให้ต่อเนื่องกนั ซ่ึงการประเมินหลักสูตรควรประเมินส่ิงต่อไปนี้ 

      1) ประเมินเอกสารหลักสูตร เป็นการตรวจสอบคุณภาพของ

หลักสูตรว่ามีความเหมาะสมดีและถูกต้องกับหลักการพัฒนาสูตรเพียงใดหากมีส่ิงใด

บกพร่องก็จะดําเนินการปรบัปรุงแก้ไขก่อนจะได้นําไปประกาศใช้ในโอกาสต่อไป 

      2) การประเมินการใช้หลักสูตร เปน็การตรวจสอบว่าหลักสูตร

สามารถนําไปใช้ได้ดีในสถานการณ์จริงเพียงใด มีส่วนไหนท่ีเป็นอุปสรรคต่อการใช้หลักสูตร 

โดยมากหากพบข้อบกพร่องในระหว่างการใช้หลักสูตร ก็มกัจะได้รับการแก้ไขทันที เพื่อให้

การใช้หลักสูตรเปน็ไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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      3) การประเมินผลสัมฤทธ์ิของหลักสูตร โดยทั่วไปจะดําเนินการ

ภายหลังจากได้มีผู้สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรไปแล้ว ซ่ึงการประเมินหลักสูตร 

ในลักษณะนี้ มักจะทําการติดตามผลความก้าวหน้าของผู้สําเร็จการศึกษาว่าสามารถ

ประสบผลสําเร็จในการทํางานเพียงใด 

      4) การประเมินผลระบบหลักสูตร เป็นการประเมินในลักษณะ 

ที่มีความสมบูรณ์และซับซ้อนมาก กล่าวคือการประเมินระบบหลักสูตร จะมีความเก่ียวข้อง

กับองค์ประกอบอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรด้วย เช่น ทรัพยากรทีต่้องใช้ ความสัมพันธ์

ระหว่างระบบหลักสูตรกบัการบริหาร ระบบการจัดการเรียนการสอนและการวัดผล

ประเมินผล เป็นต้น 

    จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า แนวทางในการประเมินหลักสูตร คือ        

การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือนํามาพิจารณาตัดสินว่า หลักสูตรมีคุณภาพมากน้อย

เพียงใด บรรลุตามจุดมุ่งหมายทีก่ําหนดไว้หรือไม่ แล้วจะพิจารณาปรบัปรุงหลักสูตร 

เพื่อให้มีคุณภาพดีได้อย่างไร ซ่ึงควรประเมินหลักสูตรทั้งก่อน ระหว่าง และหลังการ 

ทดลองใช้หลักสูตร 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสตูรเสริม 

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับการพัฒนาหลักสูตรเสริม ผู้วิจัยได้นาํเสนอ

ประเด็นสําคัญไว้ ดังน้ี 

  1. ความหมายของหลักสตูรเสริม 

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของหลักสูตรเสริมไว้ ดังน้ี 

    จันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550, หน้า 97) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริม  

เป็นการเรียนรู้ที่จัดขึ้นเพื่อเสริมหลักสูตรเดิมทีม่ีอยู่ หลักสูตรเสริมจะมีลักษณะที่ขยายออก

ทั้งแนวกว้างและแนวลึกมากกว่าหลักสูตรปกติ โดยจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเสริมจะ

กําหนดข้ึนตามคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียนและเน้ือหาอาจมีนอกเหนือจาก

หลักสูตรปกติหรือมีเนื้อหาคาบเกี่ยวกับหลักสูตรปกติแต่จะมีความลึกความหลากหลาย

มากกว่าหลักสูตรปกติมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นทฤษฎีและการปฏิบติั 

และมีการประเมินผลด้วยเครื่องมือทีห่ลากหลาย 
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    ราชบณัฑิตยสถาน (2551, หน้า 103) ได้นําเสนอไว้ว่า หลักสูตรเสริม   

เป็นการออกแบบหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้สําหรับผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ 

ผู้ด้อยโอกาส 

    วรวุฒิ จิระสุจริตธรรม (2553, หน้า 109) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริม

เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษาทีส่ร้างข้ึนเพ่ือเพิ่มเนื้อหาของการเรียนรู้ทีไ่ม่มีใน

หลักสูตรปกติ โดยมีการจัดเนื้อหาสาระของหลักสูตรทั้งความลึกและความกว้างมากขึ้นให้

สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนหรือของผู้เรียนให้มากที่สุด โดยทําให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรูที้่สมบรูณ์มากข้ึน มิใช่เพียงการจดัให้แต่ด้านความรู้หรือสติปัญญาเท่านัน้ แต่รวมถึง

การพัฒนาการทางด้านจิตใจ ร่างกาย สังคม จิตวิญญาณและการมีอาชีพ และสามารถ

บูรณาการไปสู่คุณค่าความหมายในการใช้ชีวิตจริงได้ เป้าหมายสําคัญของการจัดหลักสูตร

เสริม คือ เพื่อพัฒนาทักษะต่างๆ ให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

    ดิฐภัทร บวรชัย (2555, หน้า 180) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสรมิ หมายถึง 

การเรียนรูที้่จดัข้ึนเพื่อเสริมหลักสูตรเดิมที่มีอยู่ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น

ทฤษฎี และการปฏิบัติและมีการประเมินผลด้วยเครื่องมือที่หลากหลายทําให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้ได้มากขึ้น โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาทักษะต่างๆ ให้เกิดคุณลักษณะของนักเรียน

ที่พ่ึงประสงค์ 

    วัลยา ธรรมอภิบาล (2555, หน้า 51) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริม 

หมายถึง มวลประสบการณ์เรียนรูที้่สถานศึกษาจัดขึ้น เพ่ือเสริมหลักสูตรเดิมทีม่ีอยู่ใน

ปัจจบุัน โดยวัตถปุระสงค์ของหลักสูตรเสริมจะกําหนดข้ึนตามคุณลักษณะทีต่้องการให้เกิด

กับผู้เรียน อาจมีสาระเปน็เนื้อหาในรายวิชา โครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ เพิ่มเติม หรือ

คาบเกี่ยวกับหลักสูตรทีม่ีอยู่ แต่จะมีความลึกหรือความหลากหลายมากกว่า รวมถึง 

มีการขยาย กลยุทธ์หรือวิธีการสอนให้แตกต่างไปจากเดิม มีการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนที่เน้นทั้งทฤษฎีและการปฏิบตัิเพื่อพัฒนากระบวนการคิดในระดบัที่สูงข้ึน 

    สมพร หลิมเจริญ (2552, หน้า 89) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริม คือ 

มวลประสบการณ์เรียนรู้ทีจ่ักข้ึนเพียงเพ่ือขยายหลักสูตรสถานศึกษาที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

หลักสูตรเสริมจะมีลักษณะขยายออกทั้งแนวกว้างและแนวลึกมากกว่าหลักสูตรสถานศึกษา 

โดยจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเสริมจะกําหนดข้ึนตามคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน 
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    Passow (1985, p. 215) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริมในความหมายเดิม 

แบ่งเปน็ 2 ลักษณะ คือ 1) เปน็การเสนอแนะการเลือกและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้

ที่เหมาะสมกับธรรมชาติและความต้องการของผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ และ  

2) เป็นการขยายและปรับหลักสูตรและวิธีสอนสําหรับผู้เรียนทีมี่ความสามารถพิเศษ 

ในช้ันเรียนปกติ ส่วนในปัจจบุัน หลักสูตรเสริมเป็นหลักสูตรที่ขยายทั้งความกว้างและ 

ความลึกมากกว่าหลักสูตรปกติ ทีเ่พิ่มทั้งความรู ้ทกัษะ และพัฒนาทักษะการคิด  

ซ่ึงครอบคลุมเนื้อหาทีน่อกเหนือ หรือคาบเกี่ยวกับหลักสูตรปกติที่มีอยู่ 

    Davis & Rimm (1994, pp. 104-106) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริม 

เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษาทีต่้องจัดทําข้ึนเพื่อเป็นแนวทางให้บุคคลที่เกี่ยวข้อง 

ในการวางแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามเจตนารมณ ์หรือเหมาะสมกับ

บริบทความพร้อมของชุมชน เป็นไปตามสภาปัญหาและความต้องการของผู้เรียน  

มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจและทศันคติทางบวกต่อการเรียนรู ้มีความเชื่อมัน่ในตนเอง

และช้ีนําตนเองได้ ทั้งนี้หลักสูตรเสริมเปน็หลักสูตรที่ขยายแนวกว้างและแนวลึกมากกว่า

หลักสูตรปกติ โดยเพ่ิมทั้งความรู้ และทักษะ ซ่ึงอาจมีเนื้อหานอกเหนือหรือคาบเกี่ยวกบั

หลักสูตรปกติก็ได้ หลักสูตรเสริม เปน็สูตรที่พัฒนาทักษะการคิดและมุ่งพัฒนาให้ผู้เรียน

เกิดแรงจูงใจและเจตคติทางบวกต่อการเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง และช้ีนําตนเองได้ 

นอกจากนี้หลักการสําคัญของหลักสูตรเสริม คือ วิธีการสอนเพื่อการบรรลุเป้าหมายทาง

กระบวนการและทางเนื้อหา ซ่ึงเป้าหมายทางกระบวนการนัน้ ประกอบด้วย การพัฒนา

กระบวนการหรือทกัษะต่างๆ เช่น ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การคิดอย่างมี

วิจารณญาณ การคิดด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ และการเชื่อมโยงระหว่างเนื้อหากับ 

มโนทัศน์ ในส่วนเป้าหมายทางเนื้อหานัน้ จะประกอบไปด้วย เนื้อหาในรายวิชา โครงการ 

และกิจกรรมต่างๆ ทีจ่ะใช้ในการพัฒนากระบวนการหรือทกัษะ 

    Clark (1997, pp. 316-319) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริมเปน็หลักสูตร 

ที่เปน็การเพ่ิมเนื้อหาของการเรียนรูที้่ไม่มีในหลักสูตรปกติ อาจเปน็เนื้อหาที่อยากขึ้น         

มีความลึกและความกว้างมากขึ้น หรือมีการขยายกลยุทธ์ในการสอนให้แตกต่างไปจากเดิม 

หลักสูตรจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากเป็นการขยายหลักสูตรเดิม และผู้สอนทราบ 

ความต้องการของผู้เรียนหรือทราบวัตถปุระสงค์ว่าต้องการจะให้เกิดส่ิงใดขึ้นกบัผู้เรียน 

หลักสูตรเสริมส่วนใหญ่ มกัใช้สําหรับผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษในระดับประถมศึกษา

และมัธยมศึกษา 
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   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า หลักสูตรเสริม หมายถึง มวลประสบการณ์

เรียนรูที้่จัดข้ึนเพื่อเสริมหลักสูตรเดิมทีม่ีอยู่เดิม และหลักสูตรเสริมจะมีลักษณะที่ขยายออก

ทั้งแนวกว้างและแนวลึกมากกว่าหลักสูตรปกติ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ชุมชนหรือของผู้เรียนให้มากที่สุด โดยทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่สมบรูณ์มากขึ้น 

มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาทกัษะต่างๆ ให้เกิดคุณลักษณะของนักเรียนทีพ่ึ่งประสงค์ 

  2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรเสริม 

   นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเสริมไว้ ดังน้ี 

    Clark (1997 อ้างถึงใน วิจิตรพ์ร หล่อสุวรรณกลุ, 2544, หน้า 83)     

ได้เสนอแนะว่าหลักสูตรเสริมอาจใช้แนวคิดการจําแนกจุดประสงค์ทางการศึกษาของ Bloom 

ในมิติด้านสติปัญญามาประยุกต์ใช้ได้ ซ่ึงจุดมุ่งหมายด้านสติปัญญา มี 6 ประการ  

โดยเรียงพฤติกรรมจากง่ายไปหายากไว้ ดังนี้  

     1) ความรู้ความจํา คือ ความสามารถในการจําและระลึกได้

เกี่ยวกบัข้อเทจ็จริงของเรื่องเหตุการณ์ปรากฏการณ์รายละเอียดของความรู้ในเนื้อหา

ทฤษฎีหลักการกฎเกณฑ์สูตร  

     2) ความเข้าใจ คือ ความสามารถในการจับใจความสําคัญอธิบาย

ความหมายของความรู้ที่ยากให้ง่ายแปลความตีความประเด็นทีม่ีความหมายแฝงให้เปน็

ภาษาที่ง่ายคาดคะเนแนวโน้มเกี่ยวกบัปรากฏการณ์ใหม่  

     3) การนําไปใช้คือความสามารถในการนาํเอาหลักการสูตร

กฎเกณฑ์หรือวิธีดําเนินการต่างๆ ไปใช้ในสถานการณ์จริงใช้พิจารณากรณีตัวอย่างใหม่

หรือใช้แก้ปัญญาสถานการณ์ใหม่  

     4) การวิเคราะห์ คือ ความสามารถในการค้นหาหรือแยกแยะ

เนื้อหาสาระของความรู้รวมทั้งเรื่องราวเหตุการณ์เพ่ือระบุถึงองค์ประกอบที่สําคัญ

ข้อเท็จจริงที่ซ่อนเร้น  

     5) การสังเคราะห์ คือ ความสามารถในการผสมผสานความรู้

หลายๆ ด้าน และเช่ือมโยงความรู้กับประสบการณ์เดิมทําให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ท้ังใน

เชิงภาษาในเชิงแนวคิดตลอดจนการวางแผนและการออกแบบผลิตผลงานใหม่    
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     6) การประเมินค่า คือ ความสามารถในการสรปุตัดสินคุณค่า 

ของสิ่งต่างๆ หรือตัดสินการกระทําว่าเหมาะสมหรือไม่ โดยยึดหลักเกณฑ์เชิงวิชาการ 

หรือเกณฑ์ทีสั่งคมยอมรับหลักสูตรเสริมต้องสอดคล้องกับความต้องการของนกัเรียน 

และเพ่ิมเสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ ทั้งสาระและกระบวนการทีไ่ม่ปรากฏในหลักสูตรปกติ เช่น 

การคิดระดับสูง และสหวิทยาการ เปน็ต้น 

    กรมวิชาการ (2546, หน้า 34) ได้กําหนดวัตถุประสงค์การจัด

หลักสูตรเสริมที่เน้นความถนัดและความสนใจของนกัเรียน ไว้ดังน้ี  

     1) พัฒนาความรู้ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์

เพ่ือให้เกิดทักษะประสบการณ์ทั้งวิชาการและวิชาชีพตามทักษะ  

     2) มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  

     3) มีสุขภาพและบุคลิกภาพทางด้านร่างกายและจิตใจที่ดี  

     4) ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองชุมชนสังคมและประเทศชาติ   

     5) มีมนษุย์สัมพันธ์ในการทํางานร่วมกบัผู้อื่นในระบอบประชาธิปไตย 

    McKown (1952, pp. 1-8 อ้างถึงใน ปรียานุช สถาวรมณี, 2548, หน้า 

56-57) กล่าวว่า หลักสูตรเสริมไม่ใช่สิ่งใหม่เพราะหลักสูตรเสริมเกิดพร้อมกบัสถานศึกษา

จากอดีตจนถึงปัจจุบนัครูส่วนใหญ่คงสนใจงานสอนในช้ันเรียนเปน็หลักครู จึงไม่ทราบถึง

ความสนใจทางสังคมและทางกายภาพของนักเรียนเพราะเข้าใจว่าการสอนสําคัญกว่า 

การเรียนรู้และการทํางานหลักสําคัญกว่าการทํางานทีม่ีประโยชน์เหล่านี้เปน็การสกัด

การศึกษาของนักเรียนแต่ละคนเพราะการศึกษาในยุคใหม่นกัเรียนต้องเป็นผู้รอบรู ้

ทั้งด้านจิตใจร่างกายสังคมและการมีอาชีพ ดังนัน้ ในปีคริสต์ศักราช 1952 การจดัทํา

หลักสูตรเสริมจึงมีวัตถุประสงค์ ที่สําคัญ 8 ประการ ดังต่อไปนี้  

     1) การลงทุนเพื่อตอบแทนทางการจัดการศึกษาซึ่งเปน็ความ

ต้องการข้ันพื้นฐานที่สําคัญ โดยการจดักิจกรรมทีเ่ปิดโอกาสอันมีค่ามากมาย ซ่ึงเปน็แรง

ขับที่จะส่งผลให้มีการตอบแทนจากการลงทุนเพื่อการศึกษา  

     2) การเตรียมนักเรียนสู่ชีวิตจริงในระบอบประชาธิปไตย โดยการ 

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่องนอกเหนือจากการเรียนรู้เรื่องประชาธิปไตย  

     3) การเพ่ิมปริมาณการเปน็ตัวของตัวเองโดยการส่งเสริมให้เหน็

คุณค่าการแสดงออกด้วยตนเอง   
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     4) การเรียนรู้ความร่วมมือทางสังคมโดยการส่งเสริมให้เห็นคุณค่า

การแสดงออกโดยตนเองสู่การลดความเห็นแก่ตัวลงในที่สุด  

     5) การเพ่ิมความสนใจของนักเรียนในโรงเรียน โดยการเพ่ิมโอกาส

ให้นกัเรียนเปน็ผู้ให้มากกว่าผู้รับอันเปน็การเพิม่จํานวนนกัเรียนในการได้รับประโยชน์จาก

การจัดการศึกษา  

     6) การสร้างขวัญกําลังใจในโรงเรียนโดยพัฒนานักเรียนไม่เพียงให้

เกิดความภาคภูมิใจในโรงเรียนเท่าน้ันแต่เกิดความผูกพันกับโรงเรียนด้วย  

     7) การสนับสนุนกฎระเบียบโดยการให้นกัเรียนเปน็ผู้ตั้งกฎระเบียบ

มาตรฐานของตน ซ่ึงหลักสูตรจะประกอบด้วยกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นกัเรียนได้พัฒนา

ความกดดันทางสังคมเกี่ยวกับระเบียบต่างๆ ในโรงเรียนได้ในระดับสูง   

     8) การค้นพบและการพัฒนาคุณภาพและความสามารถพิเศษ 

โดยการให้โอกาสนักเรียนค้นพบและพัฒนาร่วมกับกลุ่มเพ่ือนในวัยเดียวกนัทีม่ีอุดมการณ์

และความเข้าใจต่อส่ิงที่สนใจตรงกันอันเป็นแนวพัฒนาให้นกัเรียนมีความรบัผิดชอบและ

เป็นพลเมืองดีซึ่งเป็นจุดประสงค์หลักของการศึกษา 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การเรียนรู้เป็นเรื่องกระบวนการพัฒนาการ 

ที่ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่องขณะที่ความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน

แตกต่างกัน ดังนั้น เมื่อเทียบกบัทฤษฎีการคิดของ Bloom หรือการจัดลําดับวัตถุประสงค์

ทางการศึกษาของ Bloom จากลําดับง่ายสู่ลําดับยากพบว่าหลักสูตรสถานศึกษาจะมุ่งเน้น

การเรียนรู้ด้านความรู้ความจําด้านการเข้าใจและด้านการนําไปใช้ขณะที่หลักสูตรเสริม 

จะมุ่งเน้นการเรียนรู้ด้านการวิเคราะห์ด้านการสังเคราะห์และประเมินค่า 

  3. ลักษณะของหลักสูตรเสริม 

   นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะของหลักสูตรเสริมไว้ ดังน้ี 

    Piirto (1994, pp. 376-399) ได้กําหนด 5 เกณฑ์สําคัญ สําหรบั

หลักสูตรเสริมไว้ ดังนี้ 

     1) หลักสูตรเสริมควรอยู่บนพื้นฐานของคุณลักษณะการเรียนรู ้

เชิงวิชาการของนักเรียน โดยพิจารณาจากอัตราความสามารถในการเรียนรู ้ความสามารถ 

ในการคิดเชิงนามธรรม เชิงสร้างสรรค์ เชิงวิจารณญาณ และเชิงวิเคราะห์ และความสามารถ 

ในการกักเก็บข้อมูลความรู้ ที่ประกอบด้วย ข้อเท็จจริงและกระบวนการปฏิบติั 
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     2) หลักสูตรเสริมควรมีความเข้มแข็งในวิชาการโดยไม่ละเลยองค์

ความรู้ด้านจารีตประเพณ ี

     3) หลักสูตรเสรมิควรเป็นสหวิทยาการเปรียบเสมือนแผนภาพวงล้อ 

ที่ประกอบไปด้วยหลากหลายวิชา เช่น ศิลปะมนษุยศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์

สังคมศาสตร์ ภาษา และปรชัญา เปน็ต้น 

     4) หลักสูตรเสริมควรมุ่งเน้นโครงร่างสําคัญ 6 ประเด็น ดังน้ี 

      4.1) มุ่งเน้นความสัมพันธ์ส่วนบุคคล 

      4.2) มุ่งเน้นวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 

      4.3) มุ่งเน้นหลักการและเหตุผลเชิงวิชาการ 

      4.4) มุ่งเน้นการปรับตัวทางสังคมและการสร้างสังคมใหม่ 

      4.5) มุ่งเน้นพัฒนากระบวนการทางปัญญา 

      4.6) มุ่งเน้นวิธีการเข้าใจอย่างถ่องแท้  

     5) หลักสูตรเสริมควรมีความสมดุลมีความเปน็บรูณาการ 

และมีความหมายลักษณะของหลักสูตรเสริมที่แตกต่างกับหลักสูตรแกนกลาง ดังนี้   

      5.1) เนื้อหาทีจ่ัดให้กบันักเรียนเป็นการตอบสนองต่อปญัหา 

ที่นกัเรียนสนใจ   

      5.2) การจัดการเรียนการสอนมีการบรูณาการ  

      5.3) ประสบการณ์ที่จัดให้กับนักเรียนเน้นให้นกัเรียนได้ฝึก

ปฏิบัต ิ 

      5.4) เปน็การจัดการเรียนการสอนในเชิงลึกให้กับนักเรียนและ

นักเรียนสามารถเลือกเนื้อหาที่นักเรียนสนใจ 

      5.5) จัดการเรียนรู้โดยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

      5.6) เป็นการพัฒนาผลผลิตทีม่ีความซับซ้อนหรือใช้ทกัษะ 

การคิดระดับสูง  

      5.7) มุ่งให้เกิดการทํางานอย่างอิสระ   

      5.8) มีการพัฒนาทักษะและวิธีการวิจัย   

      5.9) มีการบูรณาการทักษะการคิดพื้นฐานกบัการคิดระดับสูง   

      5.10) ส่งเสริมการพฒันาผลิตภัณฑ์ที่แปลกใหม่และสร้างสรรค ์ 

      5.11) ส่งเสริมการพัฒนาผลผลิตด้วยเทคโนโลยีทีห่ลากหลาย  
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      5.12) สร้างความเข้าใจในตนเองให้เกิดกับนักเรียน   

      5.13) การประเมินผลด้วยวิธีการที่เหมาะสมสอดคล้องกับ

ลักษณะของการเรียนรู้ เช่น การประเมินตนเอง 

    Joyce Dana & Linda Boyce (1996, pp. 12-13) ได้อธิบายลักษณะ 

ที่แตกต่างของหลักสูตรเสริมกับหลักสูตรแกนกลาง ดังน้ี  

     1) มุง่ศึกษาส่ิงที่ลึกหรือกว้างกว่าสิ่งที่เรยีนรู้จากหลักสูตรแกนกลาง

เป็นการศึกษาภายใต้โลกของความเป็นจริงและแก้ปัญหาในส่ิงทีน่ักเรียน ต้องการจะรู้  

     2) ให้ความสําคัญกับการปลูกฝังระเบียบวินัยในการอยู่ร่วมใน

สังคม  

     3) เปน็การพัฒนาการคิดระดับสูงเปน็การบรูณาการส่ิงทีไ่ด้เรยีนรู้

และสร้างโอกาสในการประยุกต์ใช้ความรู้ของนกัเรียนทีไ่ด้เรียนรู้มา  

     4) ช่วยให้นกัเรียนได้ปรับเปลี่ยนการเรียนรู้โดยจะให้นักเรียน  

ได้เรียนรู้จากการปฏิบตัิได้ฝึกปฏิบตัิวางแผนการปฏิบตัิตามหน้าที่และการประเมิน

ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

     5) เป็นการพัฒนาคณุลักษณะที่พึงประสงค์ให้กับนักเรียน  

     6) เสริมการเรียนรู้ทีเ่ปน็ปญัหาของนักเรียน  

     7) เปน็การพัฒนานักเรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการปฏิบตัิงาน  

     8) จัดตามความต้องการความสนใจและความถนัดของนักเรียน  

     9) ใช้การประเมินตามสภาพจริง 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า หลักสูตรเสริมมีลักษณะทีแ่ตกต่างจาก

หลักสูตรแกนกลาง มีความเป็นบรูณาการและมุ่งศึกษาสิ่งที่ลึกหรือกว้างกว่าส่ิงทีเ่รียนรู้

จากหลักสูตรแกนกลาง เสริมการเรียนรูที้่เปน็ปัญหาของนกัเรยีน และสามารถตอบสนอง

ความต้องการ ความสนใจ และความถนดัของนักเรียนได้  
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  4. ประเภทของหลักสูตรเสริม 

   นักการศึกษาได้กล่าวถึงประเภทของหลักสูตรเสริมไว้ ดังนี้ 

    Colangelo & Davis (2003, pp. 164-165) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริม  

แบ่งออกเปน็ 3 ประเภท ดังน้ี 

     1. หลักสูตรเสริมที่เน้นกระบวนการ (Process-oriented Approach) 

เป็นหลักสูตรที่ออกแบบโดยมุ่งให้ผู้เรียนมีการพัฒนากระบวนการทางปัญญาทีสู่งข้ึน 

รวมทั้งความคิดสร้างสรรค์ สร้างโมเดลให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามลําดับหรือองค์ประกอบ  

อาจเป็นหน่ึงหรือหลายโมเดลก็ได้ เช่น พุทธิปัญญาของ Bloom การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

หรือทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญาของ Guiford โดยการเน้นทักษะผ่านกระบวนการเรียนรู้ 

การอภิปราย การศึกษาอย่างอิสระตามหัวข้อที่ผู้เรียนสนใจ หลักสูตรเสริมประเภทนี้

เกีย่วข้องกบักระบวนการคิดที่เปน็อิสระจากเนื้อหาวิชา ดังผลที่ได้รบัจากการเปน็อิสระจาก

เนื้อหาวิชา คือ ทําให้สามารถถ่ายโยงทักษะการคิดระดับสูงไปสู่เนื้อหาวิชาต่างๆ  

หรือนําเอาไปใช้ในสถานการณ์ปัญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตประจําวันได้ 

     2. หลักสูตรเสริมทีเ่น้นเนื้อหา (Content-oriented Approach)  

เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นการเรียนเนื้อเฉพาะ เช่น หลักสูตรคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษา 

ศิลปะ สังคมศาสตร ์เป็นเนื้อหาทีมี่ความลึกหรือกว้างกว่าหลักสูตรปกติ อาจจัดในลักษณะ

รายวิชาระยะส้ัน ห้องพิพิธภัณฑ์ ศูนย์วิทยาศาสตร์ เป็นทางเลือกสําหรับนักศึกษาก่อนเข้า

เรียนในมหาวิทยาลัย หรือได้รับคําแนะนาํให้เรียน หลักสูตรเสริมประเภทนี้สามารถจัดให้

ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงมหาวิทยาลัย การจัดประสบการณ์การเรียนการสอนควร

มุ่งเน้นเกี่ยวกบัมโนทัศน์พื้นฐานหรือการสรุปอ้างอิงเชิงนามธรรม ทีช่่วยให้ผู้เรียนเกิด 

การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างมโนทัศน์ 

และเนื้อหาวิชา 

     3. หลักสูตรเสริมทีเ่น้นผลผลิต (Product-oriented Approach)  

เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นทีเ่กิดข้ึนหรือผลผลิตจากการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหาหรือกระบวนการ 

ผลผลิตอาจจบัต้องได้ เช่น รายงาน ภาพวาด นวนิยาย การนําเสนอ เป็นต้น หรือผลผลิต 

ที่จับต้องไม่ได้ เช่น การปรบัปรุงสุขภาพจิต ทักษะการจัดการ เปน็ต้น โดยทั่วไปหลักสูตร 

ประเภทนี้ดูเหมือนจะเน้นทีก่ระบวนการ แต่ความจริงกระบวนการเรียนการสอนมุ่งไปสู่

กระบวนการเรียนรู้ในการพัฒนาผลผลิต ลักษณะเช่นนี้ อาจเปน็ความพยายามให้เกิดผล 

เชิงประจักษ์ว่าผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ทีแ่ตกต่างจากการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติ 
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   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า หลักสูตรเสริมมี 3 ประเภท คือ หลักสูตรเสริม

ที่เน้นกระบวนการ หลักสูตรเสริมที่เน้นเนื้อหา และหลักสูตรเสริมที่เน้นผลผลิต ซ่ึงในการ

วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้หลักสูตรเสริมทีเ่น้นเนื้อหา เพราะต้องการเน้นทักษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์เพ่ิมเติมจากหลักสูตรแกนกลาง 

  5. องค์ประกอบของหลักสูตรเสริม 

   นักการศึกษาได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรเสริมไว้ ดังนี้ 

    สงัด อุทรานันท์ (2532, หน้า 187) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบอ่ืนๆ ของ

หลักสูตรท่ีนอกเหนือจากองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ คือ วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ

หรือประสบการณ์ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการประเมินผล แล้วควรเพิม่เติม

องค์ประกอบของหลักสูตรเสริม ดังนี้  

     1. เหตุผลและความจําเป็นของหลักสูตร  

     2. แนวทางการจัดการเรียนการสอน   

     3. แนวทางการใช้ส่ือการเรียนการสอน 

    ธํารง บัวศรี (2532, หน้า 8-9) ได้กล่าวว่า หากพิจารณา

องค์ประกอบของหลักสูตรแล้ว สามารถแยกเป็นองค์ประกอบที่สําคัญได้ดังต่อไปนี้  

     1. เป้าประสงค์และนโยบายทางการศึกษาเปน็ส่ิงที่รัฐต้องการ

วางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในด้านการศึกษา  

     2. จุดหมายของหลักสูตร เป็นผลรวมที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียน

ภายหลังจบหลักสูตร  

     3. รูปแบบและโครงร่างหลักสูตร เป็นลักษณะและแผนผังแสดง

การแจกแจงวิชา กลุ่มวิชา หรือกลุ่มประสบการณ์  

     4. จุดประสงค์วิชาเป็นผลที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากได้

เรียนวิชานัน้ 

     5. เนื้อหาเป็นสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ทกัษะและ

ความสามารถทีต่้องการให้มี รวมทั้งประสบการณ์ทีต่้องการให้ได้รับ  

     6. จุดประสงค์การเรียนรู ้เป็นการระบถึุงสิ่งทีต่้องให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้ มีทักษะและความสามารถหลังจากเรียนรู้เนื้อหาที่กําหนด  

     7. ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน เปน็วิธีการจัดการเรียนการสอน

ที่เหมาะสมอย่างมีหลักเกณฑ์ เพื่อให้บรรลุวตัถปุระสงค์การเรียนรู้  
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     8. การประเมินผลเป็นการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือใช้ในการ

ปรบัปรุงการเรียนการสอน  

     9. วัสดุหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน เป็นวัสดุอุปกรณ์

รวมทั้งอุปกรณ์โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการศึกษาและอื่นๆ ที่ช่วยส่งเสริมคุณภาพ 

และประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

    สุมิตรา พงศธร (2550, หน้า 4) ได้สรปุองค์ประกอบของหลักสูตร 

ไว้ดังนี้ 

     1. จุดมุ่งหมาย (Aims) เป็นข้อความที่กําหนดความคาดหวัง

จุดหมายปลายทางของพัฒนาการของชีวิตมนุษย์ บนพื้นฐานของคุณธรรมและปรชัญาชีวิต  

     2. เป้าหมาย (Goals) เปน็ข้อกําหนดของโรงเรียนในการจดัการศึกษา 

ซ่ึงประกอบไปด้วย ข้อเทจ็จริง (Fact) ทักษะ (Skills) และทัศนคต ิ(Attitudes) 

     3. วัตถปุระสงค์ (Objectives) เปน็การกําหนดผลการเรียนรู ้

ที่คาดหวังและวัดได้ในแต่ละระยะของการเรียนรู้ 

     4. เนื้อหาวิชา (Content) ได้แก่ สาระการเรียนรู ้

     5. กิจกรรมการเรียนการสอน (Learning Activities) เป็นการกําหนด

ประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

    บุญเลี้ยง ทมุทอง (2553, หน้า 14-16) ได้กําหนดองค์ประกอบ 

ของหลักสูตรไว้ ดังน้ี  

     1. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) เป็นตวักําหนด

ทิศทางและขอบเขตในการให้การศึกษา ช่วยในการเลือกเนื้อหาและกิจกรรม ตลอดจนใช้

เป็นมาตรการอย่างหนึง่ในการประเมินผล 

     2. เนื้อหา (Content) เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ต่างๆ ที่คาดว่า

จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่จดุมุ่งหมายทีก่ําหนดไว้ โดยดําเนินการต้ังแต่การเลือกเนื้อหา

สาระและประสบการณ์ การเรียงลําดับเนื้อหาสาระ พร้อมทั้งการกําหนดเวลาเรียนที่

เหมาะสม 

     3. การนําหลักสูตรไปใช้ (Curriculum Implementation) เป็นการนํา

หลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ ซ่ึงประกอบด้วย กิจกรรมต่างๆ เช่น การจดัทําวัสดุหลักสูตร 

ได้แก่ คู่มือคร ูเอกสารหลักสูตร แผนการสอน แนวการสอน และแบบเรียน เปน็ต้น  
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     4. การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation) เป็นการหาคําตอบว่า 

หลักสูตรสัมฤทธิ์ผลตามทีก่าํหนดไว้ในจุดมุ่งหมายหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 

    อรอนงค์ นิยมธรรม (2555, หน้า 122) ได้กําหนดองค์ประกอบ 

ของหลักสูตรไว้ ดังน้ี 

     1. สภาพปัญหาและความจําเปน็ของหลักสูตรในการพัฒนาผู้เรียน 

เป็นการพิจารณาข้อมูลที่ได้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญเพือ่นํามากําหนดเป็นสภาพปญัหาและความจําเป็นในการพัฒนาหลักสูตร 

     2. หลักการของหลักสูตร เป็นการนําข้อมูลพื้นฐานมาพิจารณา 

กําหนดแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  

     3. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เป็นการกําหนดส่ิงที่มุ่งหวังให้เกิดข้ึน 

ด้วยความคาดหวังว่าเมื่อดําเนินการตามหลักสูตรแล้วจะสามารถบรรลุถึงจุดมุ่งหมาย 

ที่กําหนด 

     4. สาระและกิจกรรมการเรียนรู ้เป็นกระบวนการที่นําไปสู่ผล 

การเรียนรูที้่คาดหวัง 

     5. ส่ือการเรียนรู้ เปน็การกาํหนดสื่อที่หลากหลายและสอดคล้อง

กับกิจกรรมการเรียนรู ้

     6. การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการกําหนดวิธีการวัด

และประเมินผลให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย สาระและกิจกรรมการเรียนรู้ โดยผู้มีส่วนร่วม

ในการประเมินหลายฝ่ายใช้เครื่องมือการประเมินหลากหลาย และช่วงเวลาในการประเมิน

ที่หลากหลาย 

    วัลลยา ธรรมอภิบาล (2555, หน้า 89-90) ได้กล่าวว่าหลักสูตร

เสริมสร้างจิตสาธารณะสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

มีองค์ประกอบของหลักสูตร ดังน้ี แนวคิดพ้ืนฐาน หลักการและเหตผุล วัตถปุระสงค์

หลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล

หลักสูตร 

    อัคพงศ์ สุขมาตย์ (2553, หน้า 148) ได้กล่าวถึงหลักสูตรเสริมสร้าง

คุณลักษณะทีพึ่งประสงค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4 ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา

ว่ามี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการและเหตุผล แนวคิดพ้ืนฐานจุดมุ่งหมาย โครงสร้าง

หลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู ้ส่ือและแหล่งเรียนรู้ และแนวการวัดและประเมินผล 
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    แสง โชติบุญ (2559, หน้า 354) ได้กล่าวว่า หลักสูตรเสริมสร้าง

ความฉลาดทางสุขภาวะตามแนวคิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการเรียนรู้โดยการกํากับ

ตนเองสําหรบันักเรียนระดับประถมศึกษา ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ หลักการของ

หลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร แนวทางการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า นกัวิชาการศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็น

สอดคล้องกันว่าองค์ประกอบของหลักสูตรที่จําเป็นในการพัฒนาหลักสูตรเสริม ได้แก่  

ที่มาและความสําคัญ แนวคิดพ้ืนฐาน หลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง กระบวนการ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู ้และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจยัได้

นําเสนอประเด็นสําคัญไว้ ดังนี้ 

  1. ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา  

เป็นฐานไว้ ดังน้ี 

      มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2549, หน้า 42-43) ได้กล่าวว่า การเรียนรู ้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นรปูแบบการเรียนรูที้่เกิดจากแนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู ้

แบบสร้างสรรค์นิยมโดยให้นักเรียนสร้างความรู้ใหม่จากการใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนในโลก 

แห่งความเปน็จริงเปน็บริบทของการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์และ

คิดแก้ปัญหารวมทั้งได้ความรู้ตามศาสตร์ในสาขาวิชาที่ตนศึกษาการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน จึงเปน็ผลมาจากกระบวนการทํางานที่ต้องอาศัยความเข้าใจและแก้ปัญหาเป็นหลัก 

      ทิศนา แขมมณี (2550, หน้า 137-138) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้             

โดยใช้ปัญหาฐาน หมายถึง เปน็การจัดสภาพการณ์ของการเรียนรู้ทีใ่ช้ปัญหาเปน็เครื่องมือ 

ในการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยครูอาจนํานกัเรียนไปเผชิญ

สถานการณ์จริง หรือครูอาจจัดสภาพการณ์ให้นักเรียนเผชิญปัญหา ฝึกกระบวนการคิด

วิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกันเปน็กลุ่ม ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจปัญหา

นั้นอย่างชัดเจน ได้เห็นทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปญัหานัน้ รวมทั้งช่วย

ให้นกัเรียนเกิดความใฝ่รู้ เกิดทักษะกระบวนการคิด และกระบวนการแก้ปัญหาต่างๆ 
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      พิจิตร อุตตะโปน (2550, หน้า 14) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเปน็ฐาน หมายถึง เปน็รู้แบบการเรยีนรู้ที่นกัเรยีนเรยีนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้สถานการณ์

ปัญหาในชีวิตประจําวันเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ และเกิด

ทักษะในการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา ซ่ึงสามารถเรียนรู้จากการทํางานเปน็กลุ่มหรือ 

การเรียนรู้โดยใช้กลุ่มเล็ก รวมทั้งการนําทักษะที่ได้ในการแก้ปัญหาไปใช้ในชีวิตประจําวัน

ได้ โดยครทูําหน้าทีเ่ปน็ผู้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู ้

      Gallagher (1997, pp. 332-362) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานเปน็การเรียนรู้ทีน่ักเรียนต้องเรียนรู้จากการเรียน โดยนักเรียนจะทํางานร่วมกัน

เป็นกลุ่มเพ่ือค้นคว้าวิธีการแก้ปัญหาโดยจะบรูณาการความรู้ทีต่้องการให้นักเรียนได้รับ

การแก้ปัญหาเข้าด้วยกันปญัหาที่ใช้มีลักษณะเกี่ยวกบัชีวิตประจําวันและมีความสัมพันธ์กับ

นักเรียนการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเปน็ฐาน จะมุ่งเน้นพัฒนานักเรียนในด้านทักษะการเรียนรู้

มากกว่าความรูที้่นกัเรียนจะได้มาและพัฒนานักเรียนสู่การเปน็ผู้ที่สามารถเรียนรู้ 

โดยการช้ีนําตนเองได้ 

      Torp & Sage (1998, pp. 14-16) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานเน้นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ทีไ่ด้จากการสํารวจค้นคว้าและการแก้ปัญหา 

ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวกับชีวิตประจําวัน ซ่ึงนักเรียนอาจพบเจอการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 

เป็นฐานนั้นเปน็ทั้งยุทธวิธีการเรียนการสอนและใช้เป็นแนวทางในการจัดหลักสูตร 

ซ่ึงมีลักษณะดึงดูดนกัเรียนให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาครูจะเป็นผู้ที่คอยให้คําแนะนํา

และออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักเรียนได้คิดและสํารวจหลักสูตร 

ที่สร้างขึ้นจะมีปัญหาเปน็แกนกลางมีบทบาทในการเตรียมประสบการณ์จริงที่ส่งเสริม

กิจกรรมการเรียนรู้สนับสนนุให้สร้างความรู้ด้วยตนเองและบูรณาการสิ่งต่างๆ ที่เรียนรู้ 

ในโรงเรียนกบัชีวิตจริงเข้าด้วยกันในขณะที่เรียนรู้นกัเรียนจะถกูทําให้เปน็นกัแก้ปญัหาและ

พัฒนาไปสู่การเปน็ผู้ที่สามารถเรียนรู้โดยการชี้นําตนเองได้ในกระบวนการเรียนรู้ด้วยวิธีนี้

ครูจะเป็นผู้ร่วมในการแก้ปญัหามีหน้าทีใ่นการสร้างความสนใจสร้างความกระตือรือร้น 

ในการเรียนรู้ให้กับนักเรียนเป็นผู้แนะนําและอํานวยความสะดวกเพือ่ให้นกัเรียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างสมบรูณ ์

    จากทีก่ล่าวมาสรปุได้ว่า การเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐานเป็นกระบวนการ

เรียนรูที้่ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้จากปัญหาหรือสถานการณ์ที่สนใจผ่านกระบวนการ 

ทํางานกลุ่ม การสืบค้น โดยใช้การตั้งคําถามหรือปัญหาเป็นตัวกระตุ้นหรือนําทางผู้เรียน 
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ให้เกิดความสนใจอยากรู้ครผูู้สอนเปน็เพียงผู้คอยให้คําแนะนําและจัดสภาพแวดล้อม 

แห่งการเรียนรู้ตัวปัญหาจะเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการเรียนรู้และเป็นตัวกระตุน้ 

ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาและเปน็การพัฒนาผู้เรียนสู่การเป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้

โดยการช้ีนําตนเองได้เพ่ือแก้ปัญหาหรือสถานการณ์เกี่ยวกบัชีวิตประจําวัน 

  2. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีของการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังนี้ 

      Delisle (1997, pp. 1-2) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเปน็ฐาน 

มีรากฐานมาจากทฤษฎีทางการศึกษาของ John B. Dewey คือการศึกษาแบบพิพัฒนาการ

ที่เน้นการเตรียมประสบการณ์เพ่ือพัฒนาผู้เรียนในทกุๆ ด้าน โดยคํานึงถึงความสนใจ 

ความถนัดและความต้องการทางด้านอารมณ์และสังคมของผู้เรียนเน้นให้ผู้เรียนเห็น

ความสําคัญของกิจกรรมและประสบการณ์ผู้เรียนต้องลงมือกระทาํด้วยตนเองผู้สอน 

เป็นเพียงผู้ชี้แนะแนวทางเท่านั้น 

      Hmelo and Evensen (2000, p. 4) ได้กล่าวสนับสนนุว่าการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเกี่ยวข้องกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) 

ซ่ึงมีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ของ Piajet และ Vygotsky เช่ือว่าการเรียนรูเ้ป็น

กระบวนการพัฒนาทางสติปัญญาที่ผู้เรียนเปน็ผู้สร้างความรู้ด้วยตนเองกระบวนการ 

สร้างความรู้เกิดจากการทีผู้่เรียนรู้มีปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมและเกิดการซึมซับหรือดูด

ซึมประสบการณ์ใหม่และปรับโครงสร้างสติปัญญาให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่นอกจากนั้น 

ยังมีทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยการค้นพบของ Bruner ซ่ึงเช่ือว่าการเรียนรู้ที่แท้จริงมาจากการ

ค้นพบของแต่ละบุคคลโดยผ่านกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ในกระบวนการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน เมื่อผู้เรียนเผชิญกับปัญหาที่ไม่รูท้ําให้ผู้เรียนเกิดความขัดแย้งทางปัญญา

และผลักดันให้ผู้เรียนไปแสวงหาความรู้และนําความรู้ใหม่มาเชื่อมโยงกับความรู้เดิม 

เพื่อแก้ปัญหา 

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีแนวคิด

พ้ืนฐานมาจากกระบวนการสร้างความรู้ใหม่บนพื้นฐานของความรู้เดิมที่มีอยู่ภายในตนเอง

เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนก็ต่อเมือ่มีปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมและสร้างความรู ้

ที่เป็นของตนเองข้ึนมาจากความรู้เดิมหรือจากความรู้ที่รับเข้ามาใหม่ ทําให้เกิดเปล่ียนแปลง

โครงสร้างทางปัญญาการเรียนรู้เกิดจากการลงมือปฏิบัติการค้นพบและสร้างความรู้ 
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ด้วยตนเองมีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มผู้เรียนและส่ิงแวดล้อมมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

ซ่ึงกันและกันการแก้ปัญหาในสถานการณ์ใหม่ต้องอาศัยความรู้และประสบการณ์เดิม 

ที่เคยพบเหน็มาก่อน อีกทั้งเนื้อหาสาระสถานการณ์ของการเรียนจะต้องเกีย่วข้องกับ

ชีวิตประจําวัน 

  3. ลักษณะการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงลักษณะของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ไว้ดังนี้ 

      มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2549, หน้า 13) ได้สรุปลักษณะของการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังน้ี  

       1. ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง  

       2. เป็นการเรียนรู้โดยใช้กลุ่มผู้เรียนที่มีขนาดเล็ก  

       3. ครูเปน็ผู้อํานวยความสะดวกหรือเปน็ผู้ให้คําแนะนํา      

       4. ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นในการเรียนรู้  

       5. ปัญหาทีน่าํมาใช้มีลักษณะคลุมเครือไม่ชัดเจนปัญหาหนึง่

ปัญหาอาจมีคําตอบได้หลายคําตอบหรือแก้ไขปัญหาได้หลายทาง  

       6. ผู้เรียนเปน็คนแก้ปัญหาโดยการแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ ด้วยตนเอง  

       7. ใช้การประเมินผลจากสภาพจริงโดยดูจากความสามารถ 

ในการปฏิบัติกิจกรรม 

      กุลยา ตนัติผลาชีวะ (2548, หน้า 78) ได้กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานว่า ลักษณะเฉพาะตวัของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน

ประกอบด้วย องค์ประกอบที่สําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 

       1. ประเด็นปญัหาสําหรบัการเรียนรู้ ปญัหาคือหัวใจสําคัญของ

การสอนโดยผู้เรียนเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานลักษณะของปัญหาที่นํามาเรียนจะเปน็

ปัญหาที่พบบ่อยๆ มีกระบวนการถึงปัญหาที่ซับซ้อน สามารถกระตุ้นให้เกิดคําถามได้

ครอบคลุมกรอบแนวคิดและสาระที่ต้องเรียนตามหลักสูตรที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน 

ประเด็นปัญหาสําหรับการเรียนรู้มีหลากหลาย ต้องอาศัยการค้นคว้าหาคําตอบในแง่มุม

ต่างๆ ต้องใช้พ้ืนฐานความรู้อย่างกว้างขวาง สามารถสร้างมโนทัศน์ (Concept) ทีสํ่าคัญๆ ได้ 

ข้อประเด็นปญัหาสําหรบัผู้เรียน คือ ต้องเปน็ปัญหาที่ตรงตามจุดประสงค์ของหลักสูตร 
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และระดับช้ันปีของผู้เรียน วิธีการนําเสนอประเด็นปัญหาอาจเป็นกรณีศึกษา การเล่าเรื่อง 

หรือการสร้างสถานการณ์จําลองอย่างใดอย่างหนึง่ได้ 

       2. ส่ือการเรียน ในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน ผู้เรียนต้อง

ศึกษาค้นคว้าคําตอบด้วยตนเองให้มากทีสุ่ดและถูกต้องที่สุด จึงจําเป็นที่ผู้เรียนจะต้อง 

มีสื่อที่สมบูรณ์ ที่สุดอย่างน้อยต้องมีตําราศึกษาค้นคว้า สถิต ิผลงานวิจัยที่เกีย่วข้อง  

หากเปน็ไปได้ต้องมีสื่อ โสตทัศน์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ผู้เรียนสามารถใช้เป็น

แหล่งค้นคว้าได้อิสระ นอกจากน้ีบุคคลและสถานท่ียังเป็นส่ือการเรียนรู้ที่สามารถเลือกใช้ได้ 

ผู้สอนทําหน้าทีเ่ปน็ผู้อํานวยความสะดวก (Facilitator) เปน็ผู้ชี้แนะ (Guide) หรือจดัทํา

เอกสารที่ผู้เรียนสามารถสืบค้น มีแหล่งเรียนรู้ เช่น บคุคล สถานที่ ถ้าเปน็แหล่งเรียนรู้

ชุมชน หรือสถานทีต่้องมีคําชี้แนะบรรยากาศและวิธีการเข้าถึงด้วย 

       3. ความรบัผิดชอบของผู้เรียน ผู้เรียนต้องรับผิดชอบด้วยตนเอง 

และพึ่งความตั้งใจของตอนเองในการศึกษาค้นคว้า เพือ่ได้มาซึ่งคําตอบและข้อความรู ้

ที่ต้องการผู้เรียนจะต้องช่วยเหลือซ่ึงกนัและกันในการอภิปรายเพื่อค้นประเด็นความรู ้

และคําตอบในการแก้ปัญหา ผู้เรียนต้องมุ่งมั่นและซื่อสัตย์ในการค้นคว้าด้วยตนเองอย่าง

เคร่งครัด การเรียนจึงจะมีประสิทธิภาพ 

       4. บทบาทผู้สอน ผู้สอนทําหน้าที่สนับสนนุการเรียนให้เป็นไปตาม

จุดประสงค์ มีหน้าที ่3 ประการ ดังนี้ 

        4.1 อํานวยความสะดวกด้านวัสดุอุปกรณ์และส่ิงจําเป็นต่างๆ 

ในการศึกษาค้นคว้าที่ผู้เรียนต้องการใช้เพ่ือศึกษาหาคําตอบ                

        4.2 ให้คําแนะนําเมื่อจําเปน็เท่านัน้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ด้วยตนเอง อาจต้องให้ความรู้แก่ผู้เรียนบ้างในกรณีทีผู้่เรียนไม่สามารถสืบค้นได้เอง  

        4.3 เปน็ผู้ประเมินสมรรถนะของผู้เรียนขณะเรียนเป็นระยะๆ 

จูงใจให้ผู้เรียนเกิดแนวทางในการศึกษาและคิดค้นโดยการอภิปราย ซักถาม และเปล่ียน

ความคิดเหน็ช่วยเสริมและสรุปประเด็นในการเรียนแต่ละครั้ง 

      ทิศนา แขมมณี (2550, หน้า 137-138) ได้กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานว่า เปน็การจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนเป็นเครื่องมือ 

ในการช่วยให้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้สอนอาจนําผู้เรียนไปเผชิญสถานการณ์

ปัญหาจริง หรือผู้สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหา และฝึกกระบวนการ

วิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกันเปน็กลุ่ม ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหา
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นั้นอย่างชัดเจน ได้เห็นทางเลือกและวิธีการท่ีหลากหลายในการแก้ปญัหานั้น รวมทั้งผู้เรียน

เกิดความใฝ่รู ้เกิดทกัษะ กระบวนการคิด และกระบวนการแก้ปัญหาต่างๆ 

      สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรยีนรู ้(2550, หน้า 2-3) 

ได้กล่าวถึงลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังน้ี  

       1. ต้องมีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและเริม่ต้นการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ด้วยการใช้ปัญหาเปน็ตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู ้ 

       2. ปัญหาทีน่าํมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ควรเป็นปัญหา 

ที่เกิดข้ึนพบเห็นได้ในชีวิตจริงของผู้เรียนหรือมีโอกาสที่เกิดข้ึนจริง  

       3. ผู้เรียนเรียนรู้โดยการนําตนเอง ค้นหาและแสวงหาความรู้

คําตอบด้วยตนเอง ดังนัน้ ผู้เรียนจึงต้องวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเองบริหารเวลาเอง

คัดเลือกวิธีการเรียนรู้และประสบการณ์การเรียนรู้รวมทั้งประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

       4. ผู้เรียนเรียนรู้เปน็กลุ่มย่อยเพ่ือประโยชน์ในการค้นหาความรู้

ข้อมูลร่วมกนัเป็นการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผลฝกึให้ผู้เรียนมีทักษะในการรับส่ง

ข้อมูลเรียนรู้เกี่ยวกบัความแตกต่างระหว่างบุคคลและฝึกการจัดระบบตนเองเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการทํางานรวมกันเป็นทีมความรู้คําตอบทีไ่ด้มีความหลากหลาย 

องค์ความรู้จะผ่านการวิเคราะห์โดยผู้เรียนมีการสังเคราะห์และตัดสินใจร่วมกันการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนี้ นอกจากจัดการเรียนเป็นกลุ่มแล้วยงัสามารถจัดให้ผู้เรียน

เรียนรู้เปน็รายบุคคลได้แต่อาจทําให้ผู้เรียนขาดทักษะในการทํางานร่วมกบัผู้อ่ืน              

       5. การเรียนรู้มีลักษณะการบูรณาการความรู้และบูรณาการ

ทักษะกระบวนการต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้และคําตอบทีก่ระจ่างชัด  

       6. ความรูที้่เกิดข้ึนจากการเรียนรู้จะได้มาภายหลังจากผ่าน

กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเปน็ฐานแล้วเท่านั้น              

       7. การประเมินผลเป็นการประเมินผลจากสภาพจริงโดยพิจารณา

จากการปฏิบตัิงานความก้าวหน้าของผู้เรียน 

      Torp & Sage (1998, p. 14) ได้กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน ดังน้ี  

       1. ดึงดูดความสนใจของนกัเรียน เหมือนพวกเขาได้ไปอยู่ใน

สถานการณ์ของปัญหาทีเ่กิดข้ึนจริง  
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       2. รวบรวมหลักสูตรที่เกี่ยวกับปัญหาทีเ่กิดข้ึนจริง เพือ่ให้บรรลุ

เป้าหมายจากการเรียนรู้ของนักเรียนในทิศทางที่เกีย่วกบัการเช่ือมโยงกัน  

       3. สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้โดยครรูวบรวมความคิดของ

นักเรียน และแนะนําให้นักเรียนตั้งคําถาม เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ลึกซ้ึง 

      Zhang (2002, pp. 30-31) ได้กล่าวถึงลักษณะของการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังน้ี   

       1. เป็นบริบทของการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะต่างๆ ซ่ึงเป็น

ส่ิงที่ได้มาจากการแก้ปัญหาที่มีความสัมพันธ์ใกล้เคียงกบัชีวิตจริงมากที่สุด   

       2. ใช้ปัญหาเป็นตัวขับเคลือ่นในการเรียนรู ้ 

       3. เป็นการเรียนรู้แบบบรูณาการระหว่างความรู้ในศาสตร์ต่างๆ

และทักษะกระบวนการเข้าด้วยกัน  

       4. นักเรียนจะเป็นผู้ดําเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเองครจูะเป็นเพียง

ผู้ให้ความช่วยเหลือให้คําแนะนําและเอื้ออํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน   

       5. เป็นการเรียนรู้แบบชี้นําตนเองนกัเรียนจะเป็นผู้กําหนดทิศทาง

ของการเรียนรู้ด้วยตัวเองในการกําหนดว่าต้องเรียนรู้อะไรอย่างไรจากทีใ่ดเพ่ือให้ได้ความรู้

มาแก้ปัญหา  

       6. เป็นการเรียนรู้จากกระบวนการของการเรียนรู้การเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานจะเน้นท่ีกระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงการเรียนรู้จะเกิดข้ึนขณะดําเนินการแก้ปัญหา           

       7. เปน็การเรียนรู้แบบช่วยเหลือกันเป็นกลุ่ม  

       8. ปัญหาทีใ่ช้ในการเรียนรู้จะเปน็ปัญหาที่ยากมีความซับซ้อน 

ไม่ชัดเจนเป็นปัญหาปลายเปิดที่สามารถกระตุ้นนักเรียนให้ได้ใช้ความคิดทําความเข้าใจ

ปัญหาและค้นคว้าหาความรู้มาเพื่อแก้ปัญหานัน้  

       9. ให้ความสําคัญกับประสบการณ์และความรูที้่มีอยู่ก่อนแล้ว 

ซ่ึงครูใช้เปน็แนวทางในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบันกัเรียนแต่ละคน 

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 

เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญรับผิดชอบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

เรียนรู้จากกระบวนการกลุ่มปัญหาที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้เป็นปัญหาที่ซับซ้อนและท้าทาย

เพื่อเป็นการกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และเพ่ือเปน็การพัฒนาทกัษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้าหาคาํตอบด้วยตนเองครูเป็นผู้อํานวย 
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ความสะดวกหรือเปน็ผู้ให้คําแนะนํา ความรู้ใหม่ที่ได้เกิดจากการเรียนรู้ด้วยการนําตัวเอง

และจากการทํางานร่วมกนัเปน็กลุ่ม 

  4. ลักษณะของปัญหาที่ใช้ในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงลักษณะของปัญหาที่ใช้ในการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังนี้ 

      ธนวัฒน์ สุวรรณจรัส (2546, หน้า 7) ได้กล่าวถึงลักษณะของปัญหา

หรือกรณีศึกษาที่ดีไว้ ดังน้ี  

       1. เป็นปัญหาที่ไม่ค่อยชัดเจน สร้างให้เกิดคําถามในใจแก่นักเรียน  

       2. เป็นปัญหาที่ต้องการทักษะและความรู้ใหม่มาแก้ปญัหาหรือ 

หาคําตอบ  

       3. สามารถนาํพานักเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายของการเรียนรูไ้ด้  

       4. สัมพันธ์กับนักเรียนที่สามารถพบได้ในชีวิตจริง  

       5. สัมพันธ์กับพ้ืนฐานของนกัเรียนอย่างเหมาะสม 

      ทิศนา แขมมณี (2550, หน้า 137-138) ได้เสนอลักษณะสําคัญ 

ของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังนี้  

       1. ครูและนกัเรียนร่วมกนัเลือกปัญหาที่ตรงกนัความสนใจ  

หรือความต้องการของนักเรียน  

       2. ครูและนกัเรียนมีการออกไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง  

หรือครมูีการจัดสภาพการณ์ให้นกัเรียนเผชิญปัญหา  

       3. ครูและนกัเรียนร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา และหาสามารถ 

ของปัญหา  

       4. นักเรียนมีการวางแผนการแก้ปัญหาร่วมกัน 

       5. ครูมีการให้คําปรึกษาแนะนํา และช่วยอํานวยความสะดวก 

แก่นกัเรียนในการแสวงหาแหล่งข้อมูล การศึกษาข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมูล  

       6. นักเรียนมีการศึกษาค้นคว้า และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  

       7. ครูมีการกระตุ้นให้นักเรียนแสวงหาเลือกในการแก้ปัญหา 

ที่หลากหลายและพิจารณาเลือกวิธีทีเ่หมาะสม  

       8. นักเรียนมีการลงมือแก้ปัญหา รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล 

สรุปและประเมินผล  
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       9. ครูมีการติดตามการปฏิบัติงานของนกัเรียน และให้คําปรึกษา  

       10. ครูมีการประเมินผลการเรียนรู้ ทั้งทางด้านผลงาน และ

กระบวนการ 

      สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรยีนรู ้(2550, หน้า 3-4) 

ได้นําเสนอลักษณะสําคัญของปัญหาไว้ ดังนี้   

       1. เกิดข้ึนในชีวิตจริงและเกิดจากประสบการณ์ของผู้เรียนหรือ

ผู้เรียนอาจมีโอกาสเผชิญกบัปัญหานัน้  

       2. เป็นปัญหาที่พบบ่อยมีความสําคัญมีข้อมูลประกอบเพียงพอ

สําหรับการค้นคว้า  

       3. เป็นปัญหาที่ยังไม่มีคําตอบชัดเจนตายตัวเป็นปัญหาที่มี 

ความซับซ้อนคลุมเครือ หรือผู้เรียนเกิดความสงสัย  

       4. ปัญหาที่เปน็ประเด็นขัดแย้งข้อถกเถียงในสังคมยังไม่มีข้อยุติ  

       5. เป็นปัญหาที่อยู่ในความสนใจเปน็ส่ิงทีอ่ยากรู้แต่ไม่รู ้ 

       6. ปัญหาที่สร้างความเดือดร้อนเสียหายเกิดโทษภัยและเปน็ส่ิง 

ไม่ดีหากใช้ข้อมูล โดยลําพังคนเดียวอาจทําให้ตอบปญัหาผิดพลาด  

       7. เปน็ปัญหาท่ีมีการยอมรบัว่าจริงถูกต้องแต่ผู้เรียนไม่เช่ือว่าจริง

ไม่สอดคล้องกับความคิดของผู้เรียน  

       8. ปัญหาที่อาจมีคําตอบหรือมีแนวทางในการแสวงหาคําตอบได้

หลายทางครอบคลุมการเรียนรูที้่กว้างขวางหลากหลายเนื้อหา  

       9. เป็นปัญหาที่มีความยากความง่ายเหมาะสมกับพื้นฐาน 

ของผู้เรียน                

       10. เป็นปัญหาที่ไม่สามารถหาคําตอบได้ทันทีต้องการการสํารวจ

ค้นคว้าและการรวบรวมข้อมูลหรือทดลองดูก่อนจึงจะได้คําตอบไม่สามารถที่จะคาดเดา

หรือทํานายได้ง่ายๆ ว่าต้องใช้ความรู้อะไรยุทธวิธีในการสืบเสาะหาความรู้จะเปน็อย่างไร

หรือคําตอบหรือผลของความรู้เป็นอย่างไร  

       11. เปน็ปัญหาที่ส่งเสริมความรู้ด้านเนื้อหาทักษะสอดคล้องกับ

หลักสูตรการศึกษา 
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      Torp & Sage (1998, pp. 33-43) ได้เสนอลักษณะของปัญหาทีใ่ช้ใน

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐานไว้ ดังน้ี 

       1. เป็นปัญหาที่มีคุณสมบัติที่ยุ่งเหยิง และมีความซับซ้อน 

       2. เป็นปัญหาที่ต้องการการสํารวจ การค้นคว้า และการรวบรวม

ข้อมูล 

       3. เป็นปัญหาที่ต้องมีการทดลองดูก่อนนัน่ คือ เป็นปญัหา 

ที่ไม่สามารถหาคําตอบได้ทันที จะต้องใช้การตรวจสอบก่อน 

       4. มีคําตอบหลายคําตอบไม่สามารถใช้สูตรใดสูตรหนึ่งหาคําตอบ

ได้ทนัทีตลอดจนการตั้งหรือสร้างตัวปัญหา ดังนี้  

        4.1 ปัญหาที่มีประสิทธิภาพต้องดึงดูดใจผู้เรียนเป็นประการ

แรกและกระตุ้นให้ผู้เรียนสํารวจเพื่อความเข้าใจมโนทศัน์ที่ลกึซ้ึงมากข้ึนปัญหานั้นควร

สัมพันธ์กับโลกความเป็นจริง  

        4.2 ปัญหาทีดี่ต้องการให้ผู้เรียนได้ตัดสินใจหรือพิจารณา 

โดยใช้ข้อเทจ็จริงที่พอหาได้ ข้อสนเทศ เหตุผล และการมีหลักการและเหตุผล นอกจากนี้ 

ปัญหานั้นควรต้องให้ผู้เรียนได้ให้นิยามข้อตกลงเบื้องต้นที่ต้องการจําเปน็เพ่ือทีจ่ะกล่าวถึง

ข้อสนเทศใดที่เกี่ยวข้องหรือข้ันตอนใดทีต่้องการจําเปน็ที่จะเข้าถึงปญัหาได้  

        4.3 ความร่วมมือจากสมาชิกทั้งหมดของกลุ่มผู้เรียนมีความ

จําเปน็เพ่ือทีจ่ะได้ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านปัญหาที่มีความยากและความซับซ้อน

ของปัญหาปญัหาจะต้องได้รับการควบคุมเพ่ือว่าผู้เรียนจะได้ตระหนักในแง่ที่ว่า “การแข่ง

และชัยชนะ” ซ่ึงไม่ใช่กลยทุธ์ของการแก้ปัญหาทีม่ีประสิทธิภาพ  

        4.4 คําตอบตอนเริม่แรกในปัญหาควรแสดงถึงลักษณะที่

เกี่ยวข้องกบัสมาชิกของกลุ่มในการอภิปรายซึ่งลักษณะเหล่านี้รวมถึงปัญหาปลายเปิดทีไ่ม่

จํากัดว่ามีคําตอบเดียว ซ่ึงเกี่ยวข้องกบัความรูที้่เรียนไปก่อนแล้วและมีการประเมินปัญหา

ด้วยวิธีการทีห่ลากหลาย ซ่ึงจะเปน็ตัวกระตุ้นผู้เรียนให้ดึงความรู้และแนวคิดซ่ึงกันและกัน

ออกมา  

        4.5 วัตถปุระสงค์เนื้อหาของรายวิชาควรรวมเข้าไว้ในปญัหา

ด้วยเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัมโนทัศน์ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับมโนทัศน์ในรายวิชาอื่น

และ/สาขาวิชาอื่น 
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    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ลักษณะของปญัหาที่ใช้ในการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน เป็นปัญหาที่ช่วยกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียน เป็นปญัหาที่อยู่ใน

ความสนใจและเป็นปัจจบุนัมีคําตอบหลายคําตอบและมีวิธีในการหาคําตอบทีห่ลากหลาย

มีความเหมาะสมกับพื้นฐานของผู้เรียนไม่ง่ายและไม่ยากเกินไป และเป็นปัญหาที่ส่งเสริม

ด้านความรู้ความคิดและทกัษะกระบวนการต่างๆ 

  5. องค์ประกอบที่สําคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

     นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่สําคัญของการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังนี้ 

      อรพรรณ ลือบุญธวัชชัย (2543, หน้า 70-71) กล่าวว่าองค์ประกอบ

ของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีองค์ประกอบที่สําคัญไว้ ดังนี้  

       1. การใช้เทคนิคการสอนเป็นกลุ่มย่อยจาํนวนที่เหมาะสมประมาณ 

6-8 คน เปน็ขนาดที่กําลังพอเหมาะเพื่อให้มีการอภิปรายถกเถียงแสดงความคิดเห็น 

ซ่ึงกันและกัน  

       2. เป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้ความสําคัญ 

ที่ผู้เรียนผู้เรียนเปน็ผู้กําหนดสิ่งที่จะต้องเรียนผู้สอนเปน็ผู้อํานวยความสะดวกให้เกิดการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง  

       3. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการบูรณาการเนื้อหาเพราะเนื้อหาเกิดจาก

การเรียนทีมี่ การศึกษาค้นคว้าโดยผู้เรียนพยายามสืบค้นคําตอบในปัญหา  

       4. เปน็การเรียนรู้ทีเ่น้นการควบคมุตนเองผู้เรียนจะต้องกาํหนดเวลา

และส่ิงทีต่้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

       5. การประเมินผลสัมฤทธิท์างการเรียนผู้เรียนประเมินผลสัมฤทธิ์

ด้วยตนเองผู้เรียนจะรู้ว่าตนเกิดการเรียนรู้หรือยงัสามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่ 

      มนสภรณ์ วิทรูเมธา (2544, หน้า 58) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วย

วิธีการสอนโดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน มีองค์ประกอบที่สําคัญ ดังนี้  

       1. เป็นการเรียนทีใ่ช้เทคนิคการสอนกลุ่มย่อยมีผู้เรียนเปน็กลุ่ม

ประมาณ 6-8 คน และจะมีการอภิปรายถกเถียงในกลุ่มเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ไปด้วยกัน 
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       2. เป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กล่าวคือ การเรียนรู้

เกิดข้ึนที่ผู้เรียนด้วยตนเองเป็นสําคัญการจัดการเรียนการสอนจะเน้นการเรียนรู้ที่ผู้เรียน

เป็นผู้กําหนดสิ่งที่ต้องการจะเรียนและผู้เรียนจะต้องได้รับการอํานวยความสะดวกให้เกิด

การเรียนรู้ด้วยตนเอง   

       3. เป็นการเรียนรู้เนื้อหาวิชาที่บรูณาการทั้งนี้ปัญหาทีจ่ะนํามาใช้

เป็นส่ือในการเรียนจะเป็นปญัหาทางวิชาชีพที่บรูณาการโดยตัวของมันเองโดยอัตโนมัติ 

การท่ีผู้เรียนจะแก้ปัญหาทางวิชาชีพได้ต้องอาศัยความรู้เกี่ยวกับหลายวิชาชีพมาบูรณาการ

เพื่อแก้ปัญหา  

       4. เป็นการเรียนรูที้่ผู้เรียนควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

โดยกําหนดเนื้อหาวิชาที่จะเรียนเฉพาะที่เหมาะสมจะนาํไปแก้ปัญหาที่ตั้งข้ึนไว้ผู้เรียน 

จะเปน็ผู้ควบคุมลําดับข้ันตอนในการเรียนของตนเองและกลุ่มด้วยตนเอง  

       5. เป็นการเรียนที่ผู้เรียนจะประเมินผลสัมฤทธิ์ได้ด้วยตนเอง

เนื่องจากในข้ันตอนของการเรียนผู้เรียนจะต้องค้นความรูที้่จะนําไปใช้ในการแก้ปญัหา 

ตามสถานการณ์เมื่อผู้เรียนไปศึกษาค้นคว้าความรู้ด้วยตนเองมาแล้วต้องนําความรู้มาใช้ใน

การแก้ปัญหาผู้เรียนจะต้องรับรู้ได้ว่าตนเกิดการเรียนรู้หรือยังจากการที่สามารถแก้ปัญหา

ได้หรือไม่โดยกระบวนการที่เกิดข้ึนผู้เรียนจึงเปน็ผู้ทีรู่้ดีว่าตนเกิดสัมฤทธิ์ผลในการเรียน

อย่างไร 

      กุลยา ตนัติผลาชีวะ (2548, หน้า 78-79) กล่าวถึงลักษณะเฉพาะ

ของการเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเปน็ฐาน ประกอบด้วย องค์ประกอบท่ีสําคัญ 4 ประการ ดังน้ี 

       1. ประเด็นปญัหาสําหรบัเรียนรูป้ัญหา คือ หัวใจสําคัญของ 

การสอนโดยให้ผู้เรียนเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานลักษณะของปัญหาที่นํามาเรียนจะเป็น

ปัญหาที่พบบ่อยมีกระบวนการเข้าถึงปญัหาที่ซับซ้อนสามารถกระตุ้นให้เกิดคําถามได้

ครอบคลุมกรอบแนวคิดและสาระที่ต้องเรียนตามหลักสูตรที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน

ประเด็นปัญหาสําหรับเรียนรู้มีความหลากหลายต้องอาศัยการค้นคว้าหาคําตอบในแง่มุม

ต่างๆ ต้องใช้พื้นฐานความรู้อย่างกว้างขวางสามารถสร้างมโนทัศน์ที่สําคัญๆ ได้ข้อสําคัญ

ของประเด็นปญัหาสําหรบัเรียนรู้ คือ ต้องเป็นปัญหาทีต่รงจุดประสงค์ของหลักสูตรและ 

ระดับช้ันปีของผู้เรียนวิธีนําเสนอประเด็นปัญหาอาจเปน็กรณีศึกษาการเล่าเรื่องหรือ 

การสร้างสถานการณ์จําลองอย่างใดอย่างหนึง่กไ็ด้ 
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       2. ส่ือการเรียนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผู้เรียนต้อง

ศึกษาหาคําตอบด้วยตนเองให้มากที่สุดและถูกต้องทีสุ่ดจึงจําเป็นที่ผู้เรียนจะต้องมีส่ือการ

เรียนที่สมบรูณ์ที่สุดอย่างน้อยต้องมีตําราศึกษาค้นคว้าสถิติผลงานวิจัยที่เกีย่วข้องหาก

เป็นไปได้ควรมีสื่อโสตทัศนปูกรณ์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทีผู้่เรียนสามารถเลือกใช้

เป็นแหล่งค้นคว้าอย่างอิสระนอกจากนี้บุคคลและสถานที่ยงัเป็นส่ือการเรียนที่ผู้เรียน

สามารถเลือกใช้ได้ผู้สอนทําหน้าทีเ่ปน็ผู้อํานวยความสะดวกเปน็ผู้ช้ีแนะ หรือจัดทาํเอกสาร

ช้ีแนะที่ผู้เรียนสามารถสืบค้นมีแหล่งเรียนรู ้เช่น บุคคล สถานที่ ถ้าแหล่งเรียนรู้เป็นชุมชน

หรือสถานทีต่้องมีคําชี้แนะบรรยากาศและวิธีการเข้าถึงด้วย 

       3. ความรบัผิดชอบของผู้เรียนผู้เรียนต้องรับผิดชอบการเรียนรู้

ด้วยตนเอง และพ่ึงความตั้งใจของตนเองในการศึกษาค้นคว้าเพื่อให้ได้มาซ่ึงคําตอบและ

ข้อความรู้ทีต่้องการผู้เรียนต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการอภิปรายเพื่อค้นประเด็น 

ความรู้และคําตอบในการแก้ปัญหาผู้เรียนต้องมุ่งมั่นและความซื่อสัตย์ในการศึกษา 

ด้วยตนเองอย่างเคร่งครัดการเรียนจึงจะมีประสิทธิภาพ 

       4. บทบาทของผู้สอนผู้สอนทําหน้าที่เป็นผู้สนับสนนุการเรียน 

ให้เป็นไปตามจุดประสงค์โดยทําหน้าที ่3 ประการ ดังนี้ 

        4.1 อํานวยความสะดวกด้านวัสดุอุปกรณ์และส่ิงจําเป็นต่างๆ

ในการศึกษาค้นคว้าผู้เรียนต้องการใช้เพือ่ศึกษาคําตอบ  

        4.2 ให้คําแนะนําเมือ่จําเปน็เท่านั้นเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ด้วยตนเองอาจต้องให้ข้อความรู้แก่ผู้เรียนบ้างในบางกรณีที่พบว่าผู้เรียนไม่สามารถสืบค้น

เองได้ 

        4.3 เปน็ผู้ประเมินสมรรถนะของผู้เรียนขณะเรียนเป็นระยะๆ 

จงใจให้ผู้เรียนเกิดแนวทางการศึกษาและคิดค้นโดยการอภิปรายซักถามแลกเปล่ียน 

ความคิดเหน็ช่วยเสริมและสรุปประเด็นสําคัญของการเรียนแต่ละครั้ง 

      มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2549, หน้า 43) กล่าวว่าการสอนแบบการใช้

ปัญหาเป็นฐานจะประสบความสําเร็จได้ต้องมีส่วนประกอบที่สําคัญครบทั้ง 5 ประการ 

ดังนี้  

       1. ปัญหา (Problem) จัดว่าเป็นส่วนที่สําคัญที่สุดเพราะทําหน้าที่

เสมือนศนูย์รวมของการเรียนรู ้ 
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       2. การบรูณาการความคิด (Integration of Idea) เกิดข้ึนหลังจาก 

ที่ผู้เรียนรับรู้กรณีปัญหาแล้วปัญหาที่ออกแบบมาเปน็อย่างดีจะช่วยทําให้ผู้เรียนสามารถ

บูรณาการความคิดรวบยอด และทักษะต่างๆ ทีจ่ําเปน็ต้องใช้ในกระบวนการแก้ปัญหาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ   

       3. การทํางานเป็นทีม (Teamwork) ช่วยทําให้กระบวนการ

แก้ปัญหาดําเนินไปอย่างราบรืน่ยกเว้นเมือ่ผู้เรียนต้องการแก้ปัญหาโดยใช้การทําวิจัย

ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนทํางานคนเดียวได้  

       4. กระบวนการแก้ปัญหา (Problem Solving Process) เปน็ส่ิงจําเป็น

ที่ขาดไม่ได้เพราะคําตอบสุดท้ายของผู้เรียนเกิดจากการใช้กระบวนการแก้ปัญหา   

       5. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) เป็นการฝึกให้ผู้เรียนรูจ้ัก

รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดจากการเรียนของตนเองทําให้ผู้เรียนต้องดิ้นรนขวนขวายหา

ความรู้เพ่ือนําไปใช้ในการแก้ไขปัญหาให้ได้ 

      Delisle (1997, pp. 15-18) กล่าวถึงองค์ประกอบของการเรียนรู ้  

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังน้ี 

       1. วัตถปุระสงค์ของการเรียนรู้ในโจทย์ปญัหา                    

       2. ชุดของสถานการณ์โจทย์ปัญหา  

       3. กระบวนการอภิปรายกลุ่มย่อย  

       4. ประเด็นการเรียนรู ้ 

       5. การเรียนรู้อย่างอิสระและการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 

เป็นฐาน ประกอบด้วย 1) ใช้เทคนิคการสอนเปน็กลุ่มย่อยมีผู้เรียนเป็นกลุ่มประมาณ 

กลุ่มละ 6-8 คน มีการทํางานเปน็ทีมแสดงความคิดเห็นซ่ึงกนัและกันภายในกลุ่ม  

2) เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยที่ผู้สอนเป็นผู้อํานวยความสะดวกให้คําแนะนําเมื่อจําเปน็

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3) เน้นการบูรณาการด้านเนื้อหาวิชาการที่ผู้เรียน

จะแก้ปัญหาได้นั้นต้องอาศยัความรู้จากหลายสาขามาบูรณาการกนัเพ่ือแก้ปัญหา 4) มีสื่อ

การเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ทีเ่พียงพอเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเลือกใช้เปน็แหล่งศึกษา

ค้นคว้าได้อย่างอิสระ และ 5) ผู้เรียนเปน็ผู้ประเมินผลสัมฤทธิ์ด้วยตนเองเนื่องจากผู้เรียน

เป็นผู้ที่รู้ดีว่าตนเองเกิดการเรียนรู้หรือไม่อย่างไรและผู้เรียนสามารถที่จะนําผลการประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ด้วยตนเองไปปรบัปรุงในการเรียนครั้งต่อไปได้ 
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  6. ขั้นตอนของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงข้ันตอนของการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเปน็ฐานไว้ 

ดังนี้ 

      รังสรรค์ ทองสุกนอก (2547, หน้า 26-28) ได้กําหนดข้ันตอน 

ของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สําหรับการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไว้ ดังน้ี 

       ข้ันตอนที ่1 ข้ันการจัดกลุ่มอันดับแรกสมาชิกในกลุ่มทาํ

ความคุ้นเคยกัน แนะนําตนเองบอกถึงความสามารถที่มีความสนใจและประสบการณ์ต่างๆ

ที่จะมีประโยชน์ต่อกลุ่มแล้วกลุ่มกําหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่มอย่างชัดเจนในกลุ่มต้อง

มีประธาน รองประธาน และเลขานุการ ที่คอยจดบนัทึกกิจกรรมภายในกลุ่มในข้ันนี้จะเปน็

ข้ันเริม่ต้นของการประเมินผลการดําเนินกิจกรรมของนกัเรียนด้วย ซ่ึงการประเมินผลจะ

ดําเนินไปพร้อมกับทุกข้ันตอนของการเรียนรู ้

       ข้ันตอนที ่2 ข้ันเช่ือมโยงปญัหาและระบปุัญหา ข้ันนี้ครูจะเสนอ

สถานการณ์ทีม่ีความสัมพันธ์กับเนื้อหาทีจ่ะสอนและปญัหาที่จะใช้ในการกระตุ้นการเรียนรู้

ให้นกัเรียนร่วมกันอภิปราย เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนก่อนที่จะเจอปญัหา 

เมื่อครูเสนอปญัหาให้แล้วสมาชิกในกลุ่มจะต้องเสนอแนวคิดต่อปัญหาในแง่ของแนวทาง 

ที่เปน็ไปได้ในการแก้ปัญหาและกําหนดข้อเท็จจริงที่ปรากฏอยู่ในปัญหา หากในกลุ่ม 

มีผู้ที่มีประสบการณ์สัมพันธ์กับปัญหานั้นต้องเสนอให้กลุ่มได้รับทราบจากนั้นช่วยกันระบุ

ตัวปัญหาย่อยที่ถกูต้องตรงกัน การระบปุัญหาย่อยทั้งหมดโดยสมาชิกในกลุ่มจะต้องมี 

ความเข้าใจต่อปัญหาย่อยนั้นได้อย่างชัดเจน ในปัญหาเริม่ต้นหนึง่ปัญหาที่ครเูสนอให้อาจมี

ปัญหาย่อยออกมาอีกก็ได้ข้ึนอยู่กับการวิเคราะห์ปัญหาหรือมีความไม่เข้าใจอะไรตรงไหน

ของกลุ่ม 

       ข้ันตอนที ่3 ข้ันการสร้างสมมตุิฐานเมื่อระบปุัญหาแล้วนักเรียน 

ในกลุ่มกจ็ะร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาย่อยแต่ละข้อและตั้งสมมุติฐานให้สอดคล้องกับปัญหา

ย่อยๆ นั้นสมมุติฐานทีต่ั้งมีลักษณะที่เป็นคําตอบของปญัหาย่อยๆ ทีต่ั้งอยู่บนเหตผุลและ

ความรูที้่มีอยู่ก่อน 
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       ข้ันตอนที ่4 ข้ันเตรียมการการศึกษาค้นคว้า ประกอบด้วย            

1) กําหนดสิ่งที่ต้องเรียนรู้เพ่ิมเติมเป็นการกําหนดว่าจะต้องค้นคว้าอะไรเพ่ือทีจ่ะสามารถ

นําสิ่งนั้นมาตรวจสอบสมมตุิฐานที่ได้ตั้งไว้เป็นการวางเป้าหมายของการเรียนรู ้ 

2) สร้างแผนการเรียนรู้เปน็กลวิธีทีใ่ช้ในการศึกษาส่ิงที่ต้องเรียนรู้เพ่ิมเติม และ 3) กําหนด

แหล่งข้อมูลทีส่อดคล้องกับแผนการเรียนรู้ 

       ข้ันตอนที ่5 ข้ันการศึกษาค้นคว้าเมื่อเตรียมการการศึกษาค้นคว้า

แล้วสมาชิกแต่ละคนของกลุ่มจะมีหน้าทีค่วามรบัผิดชอบในการแสวงหาข้อมูลเพิม่เติมจาก

ภายนอกกลุ่ม โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่ผู้วิจัยได้กาํหนดไว้แล้วซ่ึงการศึกษา

ค้นคว้าจะทําเป็นกลุ่มหรือเป็นรายบุคคลก็ได้ในการศึกษาค้นคว้าสมาชิกในกลุ่มจะต้องศึกษา

อย่างละเอียดให้เข้าใจสามารถอธิบายให้สมาชิกคนอืน่เข้าใจได้โดยเลขานุการจดบันทึก 

ส่ิงที่ศึกษาค้นคว้านั้นไว้ด้วย 

       ข้ันตอนที ่6 ข้ันการสังเคราะห์ข้อมูลและนําไปใช้ในการตรวจสอบ

สมมุติฐาน ในข้ันนี้นักเรียนจะสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้ศึกษาค้นคว้ามาว่าเพียงพอกบัการ

ตรวจสอบสมมุติฐานทีต่ั้งไว้หรือไม่ แล้วนําข้อมูลที่ได้ไปตรวจสอบสมมุติฐานและแก้ปัญหา

ถ้าไม่เพียงพอ กลุ่มจะต้องกําหนดสิ่งทีต่้องเรียนรูเ้พิ่มเติมแผนการเรียนรู้และแหล่งข้อมูล

แล้วดําเนินการศึกษาอีกครั้งหนึง่เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ก่อน 

       ข้ันตอนที ่7 ข้ันการสะท้อนผลการเรียนรู้ในข้ันตอนนี้จะ

ประกอบด้วย การเสนอผลงานหรือผลการแก้ปัญหาโดยจะเสนอแผนการดําเนินงานกลุ่ม

ทั้งหมดตั้งแต่ข้ันตอนที ่1 ถึงข้ันตอนที ่6 ในข้ันนี้จึงเปิดโอกาสให้นักเรียนในช้ันเรียนได้

ประเมินผลงานของกลุ่มอ่ืนๆ ด้วยในข้ันนี้ครูและนกัเรียนจะช่วยกันสรุปข้อมูลหรือความรู้ 

ที่แต่ละกลุ่มได้ศึกษาค้นคว้ามาอีกครั้ง 

       ข้ันตอนที ่8 ข้ันสรปุในข้ันนี้จะสรุปผลของการประเมินผลทั้งด้าน

ความรู้ด้านทกัษะทางการเรียนและด้านทักษะทางสังคมการประเมินผล ประกอบด้วย 

การประเมินผลของครูและการประเมินผลตนเองของนกัเรียนทั้ง 3 ด้าน ดังกล่าว โดยที่

นักเรียนและครูจะประเมินไปพร้อมกับการดําเนินกิจกรรมทุกข้ันตอน 

      กุลยา ตนัติผลาชีวะ (2548, หน้า 79) ได้อธิบายไว้ว่ากระบวนการ

แก้ปัญหาเปน็ข้ันตอนที่สําคัญของการเรียนรู้แบบเน้นปญัหาเปน็ฐานจากประเด็นปัญหา 

ที่กลุ่มผู้เรียนได้รับจากผู้สอน เมื่อผู้สอนแนะนําเกี่ยวกบัการศึกษาปญัหาแหล่งข้อมูล

ประกอบการศึกษาแล้วผู้เรียนต้องดําเนินการเรียนเอง 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
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       ข้ันที ่1 ศึกษาปัญหาและตั้งสมมุติฐาน เมือ่กลุ่มผู้เรียนได้รับ

ประเด็นปัญหาแล้วให้กลุ่มทําความเข้าใจให้ตรงกันก่อน ว่าจุดประสงค์การเรียนรู้คืออะไร

แล้วจึงจะวิเคราะห์ประเด็นปัญหาตั้งสมมุติฐานเพื่อหาคําตอบ โดยผู้เรียนประเมินตนเองว่า

ต้องใช้ความรู้อะไรสาขาวิชาใด จะค้นหาจากแหล่งไหนเพ่ือเปน็พื้นฐานของการศึกษา 

หาเหตุผล และคําอธิบาย เพ่ือประมวลว่าอะไรคือประเด็นปัญหาสาเหตแุละคําตอบปัญหา

ให้ได้ 

       ข้ันที ่2 ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพื่อให้ได้ข้อความรู้ทีจ่ะนํามาตอบ

คําถามทีก่ลุ่มกําหนดขึ้น การค้นหาข้อความรู้อาจทําได้หลายวิธี เช่น สัมภาษณ์ซักถาม

ผู้เชี่ยวชาญ ทดสอบ ตรวจสอบทางห้องทดลอง อ่านตํารา อ่านผลงานวิจัยหรือรายงาน

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาประกอบการตอบคําถาม ในข้ันตอนนี้ผู้เรียนจดัทําแผนการเรียนรู ้

โดยกําหนดความต้องการการเรียนรู้ของตนเองว่าต้องการยกระดับสมรรถนะการเรียน 

ของตนจากทีม่ีอยู่เดิมในปจัจุบนั ทั้งด้านความรู้ทกัษะและเจตคติให้เพิ่มข้ึน แผนการเรียนรู้

น้ีจะเปน็แนวทางของการค้นคว้าความรู้และจํากัดขอบเขตการค้นหาความรู้สู่ระดับที่ต้องการ

เมื่อค้นหาความรู้ได้แล้วผู้เรียนต้องทําบนัทึกความรู้ทีไ่ด้ไว้ด้วย 

       ข้ันที ่3 ประยกุต์ความรู้ เปน็ข้ันตอนของการนําข้อความรูที้่ได้จาก

การศึกษาค้นคว้า มาตอบคําถาม ปัญหา ทบทวน และสังเคราะห์สิง่ที่ได้ค้นพบมานําเสนอ 

เป็นผลงานให้ผู้สอนประเมินผู้สอน กระตุ้นด้วยคําถามเพ่ือให้มีการสืบค้นที่ถูกต้องและ 

อาจต้องมีบรรยายเพิม่เติมในส่วนที่ผู้เรียนขาดและจําเป็นต้องเรียนรู้ 

       ข้ันที ่4 ประเมินผลการเรียนรู้ การเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเปน็ฐาน

เป็นการเรียนที่ผู้เรียนสามารถประเมินสมรรถนะทางการเรียนได้ด้วยตนเอง ว่าสามารถ

ศึกษาได้ครอบคลุมตามจุดประสงค์ของการเรียนหรือไม่ใช้เวลาอย่างไรใช้กระบวนการ 

ให้ได้มาซ่ึงข้อมูลที่ต้องเรียนรู้แบบไหนมีคุณค่าพอกับการเรียนรู้หรือไม่ ผู้เรียนต้องประเมิน

ตนเองเกีย่วกบัเหตุผลทกัษะการแก้ปัญหาทักษะการค้นคว้าความรูที้่เพิ่มข้ึน รวมทั้งความรู้

จากกลุ่มส่วนการประเมินโดยผู้อ่ืน เช่น เพ่ือนผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้อง จะเน้นในแง่ของ

ความสามารถในการบูรณาการความรู้ การให้เหตุผลในการแก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผล

และการแสดงถึงการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
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      สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรยีนรู ้(2550, หน้า 7-8) 

ได้นําเสนอข้ันตอนในการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังน้ี 

       ข้ันที ่1 กําหนดปัญหา เป็นข้ันที่ผู้สอนจัดสถานการณ์ต่างๆ 

กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมองเห็นปัญหาสามารถกําหนดสิ่งที่เปน็ปัญหาที่ผู้เรียน

อยากรู้อยากเรียนได้และเกิดความสนใจที่จะค้นหาคําตอบ 

       ข้ันที ่2 ทําความเข้าใจกับปญัหา ผู้เรียนจะต้องทําความเข้าใจกับ

ปัญหาทีต่้องการเรียนรู ้ซ่ึงผู้เรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัปญัหาได้ 

       ข้ันที ่3 ดําเนินการศึกษาค้นคว้า ผู้เรียนกําหนดสิ่งทีต่้องเรียน

ดําเนินการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองด้วยวิธีการหลากหลาย 

       ข้ันที ่4 สังเคราะห์ความรู้ เป็นข้ันที่ผู้เรียนนําความรู้ทีไ่ด้ค้นคว้ามา

แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันอภิปรายผลและสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสม

หรือไม่เพียงใด 

       ข้ันที ่5 สรุปและประเมินค่าของคําตอบ ผู้เรียนแต่ละกลุ่มสรุป

ผลงานของกลุ่มตนเอง และประเมินผลงานว่าข้อมูลทีศ่ึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่

เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระทุกกลุ่ม ช่วยกนั

สรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 

       ข้ันที ่6 นําเสนอและประเมินผลงาน ผู้เรียนนําข้อมูลทีไ่ด้มา

จัดระบบองค์ความรู้และนาํเสนอเปน็ผลงานในรูปแบบที่หลากหลายผู้เรียนทุกกลุ่ม รวมทัง้

ผู้ที่เกี่ยวข้องกบัปัญหาร่วมกันประเมินผลงาน 

      Delisle (1997, pp. 26-36) ได้เสนอข้ันตอนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานไว้ ดังน้ี 

       ข้ันที ่1 การเช่ือมโยง (Connecting with the Problem) เป็นข้ันตอน

เช่ือมโยงความรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิมเข้ากับประสบการณ์ของผู้เรียนหรือกิจกรรม 

ในชีวิตประจําวันที่ผู้เรียนต้องเผชิญกับปญัหาต่างๆ เพือ่ให้ผู้เรียนเห็นความสําคัญและ

คุณค่าของปญัหานั้นต่อการดําเนินชีวิตประจําวัน ในข้ันนี้ผู้สอนต้องพยายามกระตุ้นให้

ผู้เรียนได้คิดและแสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลายแล้ว จึงนําเสนอสถานการณ์ปัญหา 

ที่เตรียมไว้ 
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       ข้ันที ่2 การกาํหนดกรอบการศึกษา (Setting Up the Structure) 

ผู้เรียนอ่านวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา แล้วร่วมกันวางแนวทางในการศึกษาค้นคว้าหา

ข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อนํามาใช้ในการแก้ปญัหา ในข้ันนี้ผู้เรียนจะต้องร่วมกนัอภิปรายแสดง

ความคิดเหน็เพ่ือกําหนดกรอบการศึกษา 4 กรอบ ดังน้ี  

        1) แนวคิดหรือแนวทางในการแก้ปัญหา (Ideas) คือ วิธีการ

หรือแนวทางในการหาคําตอบที่น่าจะเปน็ไปได้ ซ่ึงเปรียบเสมือนสมมติฐานทีต่ั้งไว้ก่อน 

การทดลอง  

        2) ข้อเท็จจริง (Facts) คือ ข้อมูลความรู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหานั้น 

ซ่ึงเป็นความรู้หรือข้อมูลทีป่รากฏอยู่ในสถานการณ์ปญัหาหรือข้อเท็จจริงที่เกีย่วข้อง  

กับปัญหาทีเ่กิดจากการอภิปรายร่วมกันหรือเปน็ข้อมลูความรู้เดิมที่ได้เรียนรู้มาแล้ว  

        3) ประเด็นทีต่้องศึกษาค้นคว้า (Learning Issues) คือ ข้อมูล 

ที่เกี่ยวข้องกบัปัญหาแต่ผู้เรียนยังไม่รู้จําเป็นต้องศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม เพื่อนํามาใช้ในการ

แก้ปัญหาจะอยู่ในรปูคําถามทีต่้องการคําตอบนิยามหรือประเด็นการศึกษาอื่นๆ ที่ต้องการ

ทราบ  

        4) วิธีการศึกษา (Action Plan) คือ วิธีการที่จะดําเนินการ

เพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูลที่ต้องการ โดยระบวุ่าผู้เรียนจะสามารถศึกษาข้อมูลได้อย่างไร           

จากใคร แหล่งใด  

       ข้ันที ่3 การศึกษาปัญหา (Visiting the Problem) ผู้เรียนจะใช้

กระบวนการกลุ่ม ในการสํารวจปัญหาตามกรอบการเรียนรู้ในข้ันตอนที ่2 แต่ละกลุ่ม

ร่วมกนัวางแผนการศึกษาค้นคว้าและดําเนินการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมตาม

ประเด็นทีต่้องศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ แล้วนําความรู้ทีไ่ด้มาเสนอ

ต่อกลุ่มจนได้ข้อมูลหรือความรู้เพียงพอสําหรับการแก้ปัญหา ซ่ึงข้ันนี้ผู้เรียนจะมีอิสระ     

ในการกําหนดแต่ละหัวข้อเองผู้สอนจะเป็นแค่เพียงผู้สังเกตและอํานวยความสะดวก        

ในการเรียนรู้เท่านัน้ 

       ข้ันที ่4 การรวบรวมความรู้ตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหา 

(Revisiting the Problem) หลังจากทีแ่ต่ละกลุ่มได้ข้อมลูครบถ้วนแล้วให้กลับเข้าชั้นเรียน

และรายงานผลการศึกษาค้นคว้าต่อชั้นเรียน หลังจากนั้นให้ผู้เรียนร่วมกันพิจารณาผล

การศึกษาค้นคว้าอีกครั้งว่าข้อมูลที่ได้เพียงพอต่อการแก้ปัญหาหรอืไม่ ประเด็นใดแปลกใหม่

น่าสนใจ มีประโยชน์ต่อการแก้ปัญหา และประเด็นใดทีไ่ม่เป็นประโยชน์ควรจะตัดทิ้งแล้ว 
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แต่ละกลุ่มร่วมกันตัดสินใจเลือกแนวทาง หรือวิธีการท่ีเหมาะสมที่สุดที่จะใช้ในการแก้ปัญหา

ในข้ันตอนนี้ผู้เรียนจะได้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การตัดสินใจ รวมทั้งผู้เรียนจะค้นพบ

แนวทางในการแก้ปัญหาใหม่ๆ  จากการแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกัน 

       ข้ันที ่5 การสร้างผลงานหรือปฏิบตัิตามทางเลือก (Producing a 

Product or Performance) เมื่อตัดสินใจเลือกแนวทาง หรือวิธีการแก้ปัญหาแล้ว แต่ละกลุ่ม

สร้างผลงานหรือปฏิบตัิตามแนวทางที่เลือกไว้ ซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปแต่ละกลุ่ม 

       ข้ันที ่6 การประเมินผลการเรียนรู้และปญัหา (Evaluating 

Performance and the Problem) เมื่อข้ันตอนการสร้างผลงานส้ินสุดลงผู้เรียนจะทาํ 

การประเมิลผลการปฏิบตัิงานของตนเองของกลุ่ม และคุณภาพของปัญหาพร้อมทั้งผู้สอน

จะทําการประเมินกระบวนการทํางานกลุ่มของผู้เรียนด้วย 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 

มี 6 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันที ่1 เสนอสถานการณ์ปัญหา ข้ันที่ 2 การทําความเข้าใจกบัปัญหา

หรือกําหนดวิธีการเรียนรู้ ข้ันที่ 3 การดําเนินการศึกษาค้นคว้า ข้ันที่ 4 การสังเคราะห์

ข้อมูล ข้ันที่ 5 การนําเสนอผลงาน อภิปราย และร่วมกันสรปุ และข้ันที ่6 การประเมินผล

การเรียนรู ้  

  7. บทบาทของผู้เรียนและผู้สอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงบทบาทของผู้เรียนและผู้สอนในการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังน้ี 

      ทองจนัทร์ หงส์ลดารมภ์ (2537, หน้า 12-17) ได้กล่าวถึงบทบาท 

ของผู้เรียนในกลุ่มย่อยและบทบาทของผู้สอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐานไว้ ดังน้ี 

       1. บทบาทของผู้เรียนในกลุ่มย่อย เปน็กระบวนการหนึง่ของการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยผู้เรียนจะต้องมีบทบาทร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหาที่ได้รับให้

ความรว่มมือภายในกลุ่ม เพ่ือสร้างวัตถปุระสงค์การศึกษาถกเถียงต่อรอง เพ่ือสรา้งกฎเกณฑ์

ของกลุ่มร่วมกันทํางานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมที่จะให้คําติชมอย่าง

เปิดเผยตรงไปตรงมาต่อสมาชิกของกลุ่มทุกคน และต้องมีความซ่ือสัตย์ต่อกลุ่มโดยทกุคน 

ทํางานที่กลุ่มมอบหมายให้ตรงตามเวลาที่กําหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 

แบบกลุ่มย่อย คือ การเรียนการสอนในระหว่างสมาชิกด้วยกันเปน็กลุ่มร่วมมือกนัทํางาน 
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ทั้งในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียน จะต้องมีผู้ทําหน้าที่เป็นผู้นํากลุ่มในการดําเนินการเรียน 

การสอน ได้แก่ ประธานและเลขาของกลุ่ม ดังนั้น สมาชิกทุกคนในกลุ่มจะต้องผลดักัน 

เป็นผู้นํากลุ่มเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์ในการเป็นผู้นํากลุ่มได้ทั่วทกุคน 

       2. บทบาทผู้สอน ผู้สอนจะมีบทบาทที่แตกต่างไปจากการเรียน

การสอนแบบเดิม คือ ไม่ใช่ผู้เช่ียวชาญทีท่ําหน้าที่ให้ความรู้ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน 

เพียงอย่างเดียว แต่จะเป็นผู้จัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนรกัในวิชานั้นให้มีวิธีเรียนทีถู่กวิธีและ

เสริมสร้างปญัญาในระดับสูง นอกจากนี้อาจารย์ยังมีบทบาทเปน็ผู้อํานวยความสะดวก 

ในการเรียนสร้างบทเรียนทีเ่ป็นสถานการณ์ปัญหาที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในเนื้อหา

ที่เปน็แนวคิดสําคัญของปัญหานัน้ ตลอดจนการประเมินผลการเรียนการเปน็ผู้อํานวย

ความสะดวกในการเรียน การที่ผู้เรียนรู้ด้วยตนเองได้นัน้ อาจารย์ผู้สอนจะต้องมีด้วยกัน  

2 กลุ่ม ดังนี้ 

        2.1 ผู้เช่ียวชาญ (Resource Person) เป็นผู้ให้ความรู้แก่ผู้เรียน 

ในแขนงที่ตนเองเชี่ยวชาญจะสอนเมื่อเปน็ความต้องการของผู้เรียนและสอนในขอบเขต

เนื้อหาที่ผู้เรียนต้องการ             

        2.2 ผู้อํานวยความสะดวกในการเรียน (Facilitator or Tutor) 

อาจารย์จะต้องมีสมรรถภาพในการช่วยเหลือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้โดยมีความสามารถ

ในการแนะนํา ไม่ใช่ช้ีนํา อํานวยความสะดวกการเรียนรู ้ไม่ใช่ให้ความรู้อาจารย์จะต้องทํา

ให้ผู้เรียนในกลุ่มเรียนรู้จากปัญหามีกิจกรรมทีแ่ข่งขันและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้ 

จากการค้นพบด้วยตนเอง ความสามารถของอาจารย์เป็นตัวบ่งช้ีสําคัญของคุณภาพและ

ความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนแบบนี้ 

       นอกจากนี้อาจารย์ยังมีบทบาทในการสอนแบบติวเตอร์ (Small 

Group Tutorial) ที่จะช่วยสนบัสนนุให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง พัฒนาทักษะการคิด การให้

เหตุผล ดังนัน้ อาจารย์ควรมีบทบาทของติวเตอร์ ดังน้ี  

        1. อาจารย์พยายามทําให้เกิดโยนิโสมนสิการ คือ การถามหรือ

กระตุ้นให้ผู้เรียนคิดใคร่ครวญ ตรึกตรองตลอดการเรียน  

        2. ต้องแนะนาํให้ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านข้ันตอนการเรียนรู้ทีละข้ัน  

        3. ส่งเสริมผลกัดันให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ในระดับที่ลึกซ้ึง  
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        4. หลีกเล่ียงการให้ความเห็นต่อการอภิปรายของผู้เรียนผิด

หรือถูก การบอกข้อมูลข่าวสารแต่ให้ผู้เรียนไปค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งอื่น เช่น ตํารา 

วารสาร เปน็ต้น  

        5. จัดสภาพการเรียนไม่ให้ผู้เรียนเบื่อร่วมกันอภิปรายโต้ตอบ

กันระหว่างผู้เรียน  

        6. การตัดสินใจทีเ่กิดข้ึนทั้งหมดควรเกิดข้ึน โดยกระบวนการ

กลุ่ม อาจารย์เป็นผู้ดูแลให้ทุกคนมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของกลุ่ม 

      สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรยีนรู้ (2550, หน้า 9-13) 

ได้นําเสนอบทบาทของผู้สอนและนกัเรียนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังนี้ 

       1. บทบาทของผู้เรียน 

        1.1 ผู้เรียนต้องปรบัทศันคติในบทบาทหน้าที่และการเรียนรู ้

ของตนเอง 

        1.2 ผู้เรียนต้องมีคุณลักษณะด้านการใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

มีความรับผิดชอบสูง รูจ้ักการทํางานร่วมกันอย่างเปน็ระบบ 

        1.3 ผู้เรียนต้องได้รบัการวางพ้ืนฐานและฝึกทักษะทีจ่ําเป็น 

ในการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเปน็สําคัญ เช่น กระบวนการคิด  

การสืบค้นข้อมูล การทํางานกลุ่ม การอภิปราย การสรุป การนําเสนอผลงาน และ 

การประเมินผล 

        1.4 ผู้เรียนต้องมีทกัษะการส่ือสารที่ดีพอ 

       2. บทบาทของผู้สอน 

        2.1 เป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้พิจารณาเลือกเนื้อหาสาระ

ความรูท้ักษะที่ต้องการให้ผู้เรียนได้รับ รวมถึงออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทีจ่ะสามารถ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เป็นผู้เรียนรู้โดยการชี้นําตนเองได้ 

        2.2 สร้างปัญหาที่ใช้เปน็ตัวกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน 

        2.3 เป็นผู้แนะนําอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน

ใช้คําถามในการกระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิดในขณะเรียนรู้ผู้สอนจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

คิดมากที่สุด ส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

        2.4 เปน็ผู้ประเมินผลรวม ทั้งการประเมินผลปัญหาทีใ่ช้ 

ในการเรียนรู ้ประเมินผลผู้เรียน ทั้งในด้านทกัษะและด้านความรู้ และประเมินผลตนเอง 
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      ศูนย์การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Center for Problem-Based 

Learning) ของมหาวิทยาลัยอิลลินอยส์ สหรัฐอเมริกา Torp & Sage (1998, pp. 33-43) 

ได้นําเสนอบทบาทของครแูละนักเรียนในขณะดําเนินกระบวนการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหา ดังน้ี 

       1. บทบาทของครู   

        1.1 ครูออกแบบและกระตุ้นความสนใจนักเรียน ในกระบวนการ

เรียนรู้ให้จัดโครงสร้างของการแก้ปัญหาหรือสร้างยุทธวิธีในการแก้ปัญหา 

        1.2 ครูมอบความเปน็อิสระให้กับนกัเรียนในการเปน็ผู้สํารวจ

และควบคุมกระบวนการสํารวจด้วยตนเอง พร้อมกับเป็นผู้ให้คําแนะนําส่งเสริมให้คิดและ

ฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานให้กับนักเรียน 

        1.3 ครูฝึกฝนแนะนํานักเรียนโดยอยู่ห่างๆ ในขณะที่นกัเรียน

ดําเนินกระบวนการเรียนรู้ จนได้คําตอบของปัญหาออกมา  

       2. บทบาทของผู้เรียน 

        2.1 นักเรียนดําเนินการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ดึงดูด

ความสนใจและมีปัญหาเปน็ตัวกระตุ้นการเรียนรู ้ 

        2.2 นักเรียนจะสํารวจค้นคว้าข้อมูลที่ต้องการดําเนินการ

สํารวจอย่างมีเหตุผลและปฏิบตัิกิจกรรมการเรียนรู้อย่างอิสระ          

        2.3 นักเรียนเป็นผู้ควบคุมการเรียนโดยใช้ปัญหาเปน็ศูนย์กลาง

ของการเรียนรู ้ 

        2.4 นักเรียนประยกุต์ใช้ความรูท้ักษะเพ่ือแก้ปัญหา  

        2.5 นักเรียนพัฒนาตนเองให้เป็นผู้เรียนโดยการช้ีนําตนเอง 

และเปน็นกัแก้ปัญหา 

      Johnson, Finucane & Prideaux (1999, pp. 353-354) ได้กล่าวว่า 

บทบาทหลักของครู คือ การส่งเสริมให้นกัเรียนเปน็ศนูย์กลางมากทีสุ่ดและส่งเสริมให้

นักเรียนทํางานเปน็ทีมในการแก้ปัญหา นั่นคือ ครูจะเป็นผู้อํานวยความสะดวกให้กับการ

เรียนรู้โดยการชี้นําตนเองของนักเรียน ครูจะต้องหลีกเลี่ยงการเปน็ผู้ตัดสิน หรือสรุปใน 

การเรียนรู้ของนักเรียน ตัวอย่างเช่น ถ้ามีสมมุติฐานในการทดสอบ 2 สมมตุิฐานที่สร้างมา

จากนกัเรียนในกลุ่ม ครจูะต้องไม่ตัดสินหรือสรปุว่าสมมตุิฐานใดถกูหรือผิด แต่จะใช้คําถาม

ในการกระตุ้นให้นักเรียนไปค้นคว้าหาข้อมูลมาเพ่ือการตัดสินเอง ครูจะต้องไม่เข้าไป

แทรกแซงการเรียนรู้ของนักเรียน แต่จะให้อิสระในการดําเนินการเรียนรู้ และกําหนดทิศ
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ทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง ในการประเมินผลครูต้องมอบภาระการประเมินผลให้นกัเรียนได้

ประเมินผลตนเองด้วย ซ่ึงการประเมินผลตนเองของนักเรียนช่วยสนบัสนนุให้นกัเรียนได้ทํา

ความเข้าใจกบัปัญหาที่เกิดกับกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ในแต่ละข้ันตอนช่วย

ให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้ และช่วยในการประเมินผลการเรียนรู้ที่ทําโดยคร ู

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ บทบาทของผู้เรียนและผู้สอนในการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน ได้แก่ 1) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ บอกถึงความสนใจ

ความถนัด ประสบการณ์ต่างๆ ที่ตนมีให้กับผู้สอน เพือ่รับทราบและแสดงความคิดเห็น 

ใน การคัดเลือกกิจกรรมการเรยีนรู้และการสร้างปัญหาในการเรียนรู้ 2) ผู้เรียนเป็นผู้สร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเองโดยมีปัญหาเปน็ตวักระตุ้นผู้เรียนเปน็ผู้กําหนดทิศทางการเรียนรู ้

ของตนเองตามข้ันตอนของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 3) ผู้เรียนต้องพัฒนาตนเอง 

ให้เป็นผู้เรียนรู้โดยการช้ีนําตนเอง และ 4) ผู้เรียนเป็นผู้ประเมินผลร่วมกับครปูระเมินผล

ตนเอง เพื่อทราบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ ประเมินผลผู้สอน เพ่ือสะท้อนให้ผู้สอน 

ได้รบัทราบ แล้วนําไปปรับปรุง 

  8. การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงการประเมินผลของการเรียนรู้โดยใช้ปญัหา

เป็นฐานไว้ ดังน้ี 

      Delisle (1997, pp. 37-47) ได้กล่าวว่าการประเมินผลจะต้อง       

บูรณาการตั้งแต่ข้ันตอนการสร้างปัญหา ข้ันตอนการเรียนรู้ความสามารถและผลงาน 

ที่นกัเรียนแสดงออกมาเข้าด้วยกัน โดยได้เสนอว่าการประเมินควรกระทําทั้ง 3 ส่วน ดังน้ี         

       1. การประเมินผลนักเรียน การประเมินผลความสามารถของ

นักเรียนจะเริม่ต้นตั้งแต่วันแรกของการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเปน็ฐาน จนกระทั่งวันสุดท้าย 

ที่ได้เสนอผลออกมา ครจูะใช้ข้ันตอนการเรียนรู้เป็นเครื่องมือในการติดตามความสามารถ

ของนักเรียน ซ่ึงพิจารณาทั้งในด้านความรู้ทกัษะและการทํางานกลุ่ม  

       2. การประเมินผลตัวเองของครูในขณะทีน่ักเรียนสะท้อนผล 

การเรียนรู้และความสามารถออกมา ครกู็ควรจะพิจารณาตนเองถึงทกัษะและบทบาท 

ของตนเองที่ได้แสดงออกไปว่าส่งเสริมผู้เรียนหรือไม่อย่างไร ด้วยการประเมินตนเองของครู

มี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่เขียนบรรยายและแบบให้เลือกระดับความสามารถว่าดีมาก ดี

หรือพอใช้ ของแต่ละพฤติกรรมที่ครูแสดงแล้วส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับนักเรียน  
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       3. การประเมินผลปัญหาในขณะที่นกัเรียนประเมินผลตนเอง 

และครูทําการประเมินผลนักเรียนและตนเอง ก็ควรทําการประเมินผลปัญหาเพือ่ดู 

ความมีประสิทธิภาพของปญัหาในการจดัการเรียนการสอนด้วย 

      Barell (1998, pp. 159-160) กล่าวว่าการประเมินผลการเรียนรู ้  

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีลักษณะ ดังน้ี  

       1. การประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย ไม่ประเมินผล 

ด้วยการสอนเพียงอย่างเดียว และไม่ควรประเมินผลแค่ตอนจบบทเรียนเท่านั้น  

       2. ประเมินผลจากสภาพจริง โดยให้มีความสัมพันธ์กบัประสบการณ์

ของนักเรียนทีส่ามารถเจอในชีวิตประจําวัน  

       3. ประเมินผลที่ความสามารถทีแ่สดงออกมา หรือจากการทํางาน

ที่แสดงให้เหน็ถึงความเข้าใจในความคิดรวบยอด 

    จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน

ควรดําเนินการ ดังน้ี 1) การประเมินผลผู้เรียนผู้สอน ทาํการประเมินผู้เรียนทั้งในด้านของ

ความรูท้ักษะและการทํางานกลุ่ม 2) การประเมินผลของตัวผู้สอนเอง เพื่อเปน็การสะท้อน

ตัวผู้สอนเองว่าผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้หรือไม่ จากการจัดกิจกรรมโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

และเพ่ือเปน็การปรับปรงุในการเรียนการสอนครั้งต่อไป 3) การประเมินผลปัญหาที่ใช้ใน

การจัดการเรียนรู ้เพื่อดูว่าเหมาะสมกับผู้เรียนหรือไม่ และปัญหานั้นทําให้ผู้เรียนเกิด 

การเรียนรู้ด้วยตนเองหรือไม ่4) ใช้วิธีการในการประเมินที่หลากหลายและประเมินผู้เรียน  

ตั้งแต่เริ่มแรกจนจบบทเรียน และ 5) ประเมินผลตามสภาพจริง 

แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับการเรียนรู้แบบอิงบริบท ผู้วิจัยได้นําเสนอ

ประเด็นสําคัญไว้ดังนี้ 

  1. ความหมายของการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

    นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของบริบทและการเรียนรู้          

แบบอิงบริบทไว้ ดังน้ี 

    Jong (2006, p. 1) ได้กล่าวว่า บริบท หมายถึง สถานการณ์หรือ

เหตกุารณ์ที่ช่วยทําให้เข้าใจ แนวคิด หลักการ กฎ และส่ิงต่างๆ 
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    Gillbert (2006, p. 960) ได้กล่าวว่า บริบท หมายถึง สถานการณ์ 

หรือเหตุการณ์ที่สร้างขึ้นเพื่อช่วยให้เข้าใจเหตกุารณ์ แนวคิด คําศพัท์ต่างๆ ได้ดียิ่งข้ึน 

    Queensland Studies Authority (2004, p. 11) ได้กล่าวว่า บริบท 

หมายถึง กลุ่มของประสบการณ์ต่างๆ ที่ช่วยกระตุ้นความสามารถในการถ่ายโอน 

ความเข้าใจไปสู่สถานการณ์หรือเหตุการณ์อ่ืนๆ 

    Darkwah (2006, p. 1) ได้กล่าวว่า การจดักิจกรรมการเรียนการสอน

โดยใช้บริบท หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นภาพรวมของสิ่งแวดล้อม     

ให้เกิดการเรียนรู้โดยใช้บริบทที่เกีย่วกบัสิ่งแวดล้อมของผู้เรียน ซ่ึงผู้เรียนจะถกูปลูกฝัง 

การเรียนรู้โดยมุ่งเน้นการทํากิจกรรมกลุ่ม และมีครูเปน็ผู้ที่คอยกระตุ้นและชี้แนะ และ 

ได้เสนอเพ่ิมเติมต่ออีกว่า การเรียนการสอนแบบอิงบริบทมุ่งเน้นระดมความคิดของผู้เรียน

เพื่อย้อนดูความรู้พื้นฐาน เพ่ือลดช่องว่างของระดับความรู้ของผู้เรียนแต่ละคนที่ไม่เท่ากัน

และนําไปสู่การแก้ปัญหาร่วมกันในที่สุด นอกจากนี้ กระบวนการเรียนโดยใช้บริบทเป็นฐาน

จะเปน็การเรียนรูที้ท่ําให้ผู้เรียนมีความรูที้่สามารถนําไปใช้ในการแก้สถานการณ์ที่

คล้ายคลึงกันได้ และจะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างไม่มีสิ้นสุด 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า บริบท หมายถึง การกําหนดสถานการณ ์

หรือเหตุการณ์ที่สร้างข้ึน เพ่ือให้เข้าใจคําศัพท์ แนวคิด หลักการ กฎ เหตุการณ์ และ 

ส่ิงต่างๆ ได้ดียิ่งข้ึน ตลอดจนสามารถถ่ายโอนความเข้าใจเหล่านั้นไปสู่สถานการณ์ 

หรือเหตุการณ์อ่ืนๆ ได้ 

   สําหรับคําว่า การเรียนรู้แบบอิงบริบทนัน้ มีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

    Bennett & Holman (2002, pp. 165-166) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้

แบบอิงบริบท เปน็รปูแบบการเรียนรู้ทีม่ีรากฐานมาจากทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 

การเรียนรู้จากสถานการณ ์ทฤษฎีกิจกรรม ซ่ึงเปน็รปูแบบที่ได้รบัความนิยมและมีการ

นํามาใช้อย่างแพร่หลายในระดับประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา โดยมีเป้าหมาย 

ในการจัดการเรียนรู้ ดังน้ี  

     1. เพื่อสร้างแรงจูงใจและเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ กล่าวคือ ทําให้

ผู้เรียนตระหนกัถึงความสําคัญในส่ิงที่เรียนรู้  

     2. พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจในแนวคิดวิทยาศาสตร์  

     3. ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสนใจในการศึกษาต่อสาขาวิทยาศาสตร์

และเข้าทํางานด้านวิทยาศาสตร์ในอนาคต  
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     4. สร้างผู้เรียนเปน็พลเมืองที่เปน็ผู้รู้วิทยาศาสตร์ กล่าวคือ     

เป็นผู้ที่มีความเข้าใจในส่ิงต่างๆ ทีไ่ด้พบในชีวิตประจําวัน 

    Overton (2007, p. 7) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้แบบอิงบริบท เป็นการ

จัดการเรียนรูที้่อยู่ภายใต้ส่ิงแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรมที่อยู่รอบตัวผู้เรียน ครูผู้สอน 

และโรงเรียน 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบอิงบริบท หมายถึง การจัดการ

เรียนรูที้่เกิดข้ึนจากการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาความรู้กบับริบทในชีวิตจริง 

ที่หลากหลายของผู้เรียน ซ่ึงผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย มีการ

ประยกุต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติกิจกรรมแก้ปัญหา โดยจะต้องอาศัยกระบวนการกลุ่ม

ภายใต้หลักการพึ่งพาอาศยักัน ในการแลกเปล่ียนความคิดเหน็ประสบการณ์กับบุคคลอื่น 

การรู้จักควบคุมตนเองในการเรียนรู ้มีการถ่ายโอนการเรียนรู้ สู่การเรียนรู้บริบทใหม่ มีครู

เป็นผู้ที่คอยกระตุ้นและชี้แนะ มีการประเมินความสามารถของผู้เรียนโดยใช้การประเมิน

ตามสภาพจริง 

  2. รูปแบบการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

     นักวิชาการศึกษาได้กล่าวถึงรปูแบบของการเรียนรู้แบบอิงบริบทไว้ ดังนี้ 

    Jong (2006, pp. 2-3) ได้กล่าวถึง รูปแบบของการเรียนรู ้

แบบอิงบริบทไว้ ดังน้ี         

     1. รูปแบบการเรียนรู้แบบอิงบริบทแบบด้ังเดิม รูปแบบนี้บริบท 

จะตามหลังแนวคิด ดังนั้น บริบทจึงทําหน้าที่ 2 ประการ คือ ทําหน้าที่เปน็ตวัอย่างประกอบ

แนวคิด และทําหน้าที่เสนอความเป็นไปได้ที่ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู ้ 

     2. รูปแบบการเรียนรู้แบบอิงบริบทแบบร่วมสมัย รปูแบบนี้บริบท

จะมาก่อนแนวคิด ดังนัน้ บริบทจึงทําหน้าที่ 2 ประการ คือ ทําหน้าที่เปน็ตัวกําหนดทิศทาง

หรือเหตุผลในการสอนแนวคิด และทําหน้าที่เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แนวคิด

ใหม่ๆ   

     3. รูปแบบการเรียนรู้แบบอิงบริบทในปัจจุบัน รปูแบบนี้บริบท 

ไม่เพียงแต่จะมาก่อนแนวคิด แต่แนวคิดจะต้องตามมาด้วยบริบท (อาจเป็นบริบทอื่นๆ)  

เสมอ สรปุได้ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 รูปแบบของการเรียนรู้แบบอิงบริบท  

รูปแบบการเรียนรู้ ลําดับการนําเสนอ หน้าที่ของบริบท 

1. รูปแบบการเรียนรู้

แบบด้ังเดิม 

บริบทตามหลังแนวคิด - ตัวอย่างประกอบ 

- การประยุกต์ใช้ความรู ้

2. รปูแบบการเรียนรู้

แบบร่วมสมัย 

บริบทมาก่อนแนวคิด - ตัวกําหนดทิศทางหรือเหตุผล 

- ตัวกระตุ้น 

3. รูปแบบการเรียนรู้

ในปัจจบุนั 

บริบทมาก่อนแนวคิดและ

บริบท (อ่ืน) ตามหลังแนวคิด 

- ทุกหน้าที่ข้างบนที่กล่าวถึง 

 

   จากทีก่ล่าวมาสรปุได้ว่า บริบทได้ถกูนํามาใช้ในการจดักิจกรรมการเรยีนรู้

ตั้งแต่อดีตจนถึงปจัจุบนั โดยในอดีตบริบททําหน้าทีเ่ปน็เพียงตัวอย่างประกอบและการ

ประยกุต์ใช้ความรู้ ต่อมาบริบททําหน้าที่เป็นตัวกําหนดทิศทางหรือเหตุผล และตวักระตุ้น 

แต่ในปัจจบุันบริบททําหน้าที่ทั้ง 4 ประการ คือ บริบทเริ่มแรก (บริบทแนะนํา) จะทําหน้าที่

เป็นตัวกําหนดทิศทางหรือเหตุผลตัวกระตุ้น หลังจากที่ผู้เรียนได้ลงมือทํากิจกรรมและ

เรียนรู้แนวคิดต่างๆ แล้ว บริบทตามหลัง (บริบทสืบค้น) กท็ําหน้าทีเ่ป็นตัวประกอบและ 

การประยุกต์ใช้ความรู้ สําหรับการวิจัยครัง้น้ี ผู้วิจัยเลือกให้รูปแบบการเรียนรู้แบบอิงบริบท

ในปัจจบุนั เนือ่งจากรปูแบบทีน่ําบริบทเป็นตัวกระตุ้นหรือผลักดันให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ในแนวคิดต่างๆ และส่งเสริมให้ผู้เรียนนําความรูที้่ได้รบัไปใช้ในบริบทอ่ืนๆ ซ่ึงจะทําให้

ผู้เรียนได้ทบทวนความรู ้ในบริบททีห่ลากหลายจนกลายเป็นความรูที้่ถูกต้องสมบรูณ ์

มากยิ่งข้ึน อีกทั้งรปูแบบดังกล่าวยังเป็นรปูแบบทีส่อดคล้องกับลักษณะ และข้ันตอน 

การจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบททีน่ักการศึกษาและองค์กรต่างๆ ได้เสนอไว้ 

  3. ลักษณะและขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

   นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะและข้ันตอนการเรียนรู้     

แบบอิงบริบทไว้ ดังน้ี 

    จินดา พราหมณ์ชู (2553, หน้า 20) ได้กล่าวว่า ข้ันตอนการจัดการ

เรียนรู้แบบอิงบริบท ตามแนวคิดของ กิลเบิร์ต ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

      ข้ันที่ 1 ข้ันกําหนดสถานการณ์ ในข้ันนี้ครูผู้สอนนําเสนอบริบท

แนะนํา เพ่ือให้ผู้เรียนตระหนักถึงความจาํเป็นทีต้่องเรียนรู้ โดยครูผู้สอนกําหนดสถานการณ์

ที่มีความเกี่ยวข้องกับผู้เรียนหรือสถานการณ์ที่ผู้เรียนสนใจ เพื่อให้ผู้เรียนได้นึกถึงและ
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อภิปรายเกี่ยวกับสถานการณ์ดังกล่าวว่าเกิดข้ึนทีไ่หน เมื่อไหร่ อย่างไร และผลที่เกิดข้ึน

เป็นอย่างไร รวมถึงให้ผู้เรียนได้กําหนดปญัหาและคิดหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน   

     ข้ันที่ 2 ข้ันลงมือปฏิบัติงาน เปน็ข้ันตอนทีผู้่เรียน ได้ร่วมมือกันทํา

กิจกรรมเป็นกลุ่มและมีการติดต่อสื่อสารกนักบัผู้เรียนคนอ่ืนๆ เพือ่ศึกษาค้นคว้าหรือลงมือ

ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง เช่น การทดลอง การแก้ปัญหา การอภิปรายกลุ่มย่อย 

การแสดงบทบาทสมมติ การสืบค้นข้อมูล การประดิษฐ์คิดค้นส่ิงต่างๆ เป็นต้น ซ่ึงจะส่งผล

ให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้หรือแนวคิดใหม่ๆ   

     ข้ันที่ 3 เรียนรู้ด้วยแนวคิดสําคัญ ในข้ันนี้ผู้เรียนจะได้เรียนรู้

เกี่ยวกบัแนวคิดที่สําคัญทีไ่ด้จากการทํากิจกรรม โดยการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้นําเสนอ

(รายงานผล) ข้อค้นพบต่างๆ รวมทั้งสรปุความรู้หรือแนวคิดทีไ่ด้จากการค้นหาความรู้  

ด้วยตนเอง โดยครูผู้สอนจะต้องคํานึงถึงความรู้เดิมและความรู้พื้นฐานของผู้เรียนด้วย  

     ข้ันที่ 4 นําไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ในข้ันนี้ครูผู้สอนนําเสนอบริบท

สืบค้น เพื่อกระตุ้นผู้เรียนให้มีการประยกุต์ใช้ความรู้ โดยครูผู้สอนจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริม

ให้ผู้เรียนได้มีการประยุกต์ใช้ความรู้หรือแนวคิดทีเ่กี่ยวข้องในสถานการณ์อ่ืนๆ หรือ 

การประยกุต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์อ่ืนๆ หรือการประยุกต์ใช้ความรู้ในชีวิตประจําวัน 

ของผู้เรียน 

    Bennett (2005, p. 3) ได้กล่าวว่า ลักษณะของการเรยีนรู้แบบอิงบรบิท

เป็นการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ได้ลงมือปฏิบัติ

กิจกรรมด้วยตนเอง เป็นผู้ตัดสินใจ และกําหนดทิศทางในการทํากิจกรรมด้วยตนเอง 

ตัวอย่างกิจกรรม เช่น การอภิปราย กลุ่มย่อย กิจกรรมการแก้ปัญหา  

(แบบรายบุคคลหรือรายกลุ่ม) การสํารวจตรวจสอบ การแสดงบทบาทสมมติ เปน็ต้น 

    Gillbert (2006, pp. 960-902) ได้กล่าวว่า ลักษณะของการเรียนรู้

แบบอิงบริบท 4 ลักษณะ ดังนี้  

     1. มีการกําหนดสถานที่ทีม่ีความเกี่ยวข้องกับผู้เรียน หรือ

สถานการณ์ทีผู้่เรียนมีความสนใจ ให้ผู้เรียนได้นึกถึงและอธิบายเกี่ยวกับสถานการณ์

ดังกล่าวที่เกิดข้ึน ทีไ่หน เมือ่ไร อย่างไร และผลที่เกิดข้ึนเปน็อย่างไร รวมถึงให้ผู้เรียนได้

กําหนดปัญหาและคิดหาแนวทางแก้ไขทีเ่กิดข้ึน  

     2. มีการศึกษาค้นคว้าหรือปฏิบัติงาน เพือ่แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 

ในสถานการณ์ดังกล่าว  
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     3. มีการนําเสนอข้อค้นพบที่จากการลงมือปฏิบัติงาน และมีการ

อธิปรายเกีย่วกับเนื้อหาหรือแนวคิดเกีย่วข้องกับสถานการณ์ดังกล่าว โดยจะต้องคํานึงถึง

ความรู้เดิมและความรู้พื้นฐานของผู้เรียนด้วย  

     4. มีการอภิปรายเกีย่วกบัการประยุกต์ใช้ความรู้หรือแนวคิด 

ที่เกี่ยวข้องในสถานการณ์อ่ืนๆ หรือการประยุกต์ให้ความรู้ในชีวิตประจําวันของผู้เรียน 

    Warren (2006, p. 424) ได้กล่าวว่า ลําดับข้ันตอนการจัดการเรียนรู้

แบบอิงบริบท ดังภาพประกอบ 8 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบ 8 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

      ทีม่า : Warren, Beasley (2006, p. 242) 
 

      จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ลักษณะและข้ันตอนการจัดการเรียนรู้

แบบอิงบริบทมีหลายลักษณะ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบริบทของที่นั้นๆ ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย     

ได้กําหนดข้ันตอนการจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบท เปน็ 4 ข้ันตอน ตามแนวคิดของ กิลเบิร์ต

ได้แก่ ข้ันกําหนดสถานการณ์ ข้ันลงมือปฏิบัติงาน ข้ันเรียนรู้ด้วยแนวคิดสําคัญ  

และข้ัน นําไปใช้ในสถานการณ์ใหม่   

ข้ันที่ 1 นําเข้าสู่บริบท ให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายเกี่ยวกับบริบท 

ข้ันที่ 2 ขยายบริบท ให้นักเรียนร่วมกนัในการเขียนแผนผังแนวคิดของบริบท 

ข้ันที่ 3 ระบุปญัหาและตั้งสมมติฐาน ให้นกัเรียนระบปุญัหาและตั้งสมมติฐาน 

ข้ันที่ 4 ค้นหาความรู้ ให้ผู้เรียนค้นหาความรู้โดยการสํารวจตรวจสอบ (ทดลอง สังเกต) 

หรือสิบค้นข้อมูล (ทําเป็นกลุ่มหรือรายบคุคลก็ได้) หรือการสาธิตจากครูผู้สอน 

ข้ันที่ 5 สรุปผลการเรียนรู้ ให้นักเรียนนําเสนอ (รายงานผล)  

และสรุปผลทีไ่ด้จากการค้นหาความรู ้

ข้ันที่ 6 ออกจากบริบท ให้นักเรียนร่วมกันสะท้อนส่งทีไ่ด้เรียนรู ้
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  4. ข้อดีของการจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบท 

   นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงข้อดีของการจัดการเรียนรู้          

แบบอิงบริบทไว้ ดังน้ี 

    Bennett & Holman (2002, p. 172) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้

บริบทเปน็ฐานบ่อยๆ จะทาํให้เกิดคุณลักษณะเฉพาะเกี่ยวกบัความเข้าใจแนวคิดทาง

วิทยาศาสตร์และเข้าทํางานด้านวิทยาศาสตร์ เนื่องจากการใช้บริบทที่เกี่ยวข้องกับ

ชีวิตประจําวันของผู้เรียน ประการที่สอง ทําให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าในแนวคิด

วิทยาศาสตร์มากยิ่งข้ึน เนือ่งจากเป็นการเรียนรู้แบบ drip feed approach ซ่ึงจะทาํให้

ผู้เรียนได้ทบทวนความรู้หรือแนวคิดที่มีอยู่ในบริบทต่างๆ เป็นผลให้เกิดการปรบัปรุง ขยาย 

หรือสะสมความรู้ จนกลายเป็นความรู้ทีถู่กต้องสมบรูณ์มากยิ่งข้ึน 

    Gilbert (2006, p. 926) ได้กล่าวว่า ผลของการเรียนรู้โดยใช้บริบท       

จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถถ่ายโอนหรือประยุกต์ใช้ความรู้หรือแนวคิดที่ได้จากการเรียนรู้ 

ไปใช้ในสถานการณ์หรือเหตุการณ์อ่ืนๆ ที่มีความหมายต่อผู้เรียน เช่น อาชีพ เหตุการณ ์

ในชีวิตจริง เปน็ต้น และยังสามารถช่วยให้ผู้เรียนเช่ือมโยงเน้ือหาหรือแนวคิดต่างๆ แต่ละ

อย่างเข้าด้วยกัน โดยการพัฒนาให้เกิด “Mental maps” 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การเรียนรู้โดยใช้บริบทมีความหมายต่อผู้เรียน

จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในชีวิตประจําวัน และสามารถเชื่อมโยง 

ไปสู่เนื้อหาวิชาอ่ืนๆ ได้ด้วย 

แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน  

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับการเรียนรู้แบบอิงบริบทและแนวคิดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจยัได้นําเสนอประเด็นสําคัญไว้ดังนี้ 

  1. ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน  

   Esa Poikela and Sari Poikela (2005, p. 21); Khumalo L. T., (2009, p. 1) 

และ Tina L. Overton and John S. Bradley (2009, pp. 124-128) ได้ให้ความหมายของ

รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานไว้ว่า เปน็รปูแบบการเรียนการสอน 

ที่เน้นบริบทพื้นฐานของสิ่งแวดล้อม ผ่านกระบวนการทํากิจกรรมกลุ่ม มีครูเปน็ผู้อํานวย 

ความสะดวก คอยกระตุ้น และช้ีแนะตลอด กระบวนการของการจัดกิจกรรม มีการระดม

ความคิดของผู้เรียน เพื่อย้อนดูความรู้พื้นฐาน เพื่อลดช่องว่างของระดับความรู้ของผู้เรียน
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แต่ละคนที่มีไม่เท่ากัน และนําไปสู่การแก้ปัญหาร่วมกัน ผู้เรียนมีความรูที้่สามารถนําไปใช้

ในการแก้ไขสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกันได้ และส่งเสริมให้ผู้เกิดการเรียนรูไ้ด้ด้วยตนเอง

อย่างไม่มีที่สิ้นสุด โดยใช้บริบทแห่งความเปน็จริงของผู้เรียน ผู้สอน และสถาบนัการศึกษา 

มากําหนดเปน็สถานการณ์ให้เป็นประเด็นปัญหา นําเข้าสู่กระบวนการการเรียนรู้ 

ที่สอดคล้องกับเนื้อหาในบทเรียน ส่งเสริมและควบคุมการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการสอน 

หลายวิธีให้ผู้เรียนได้เรียนรูร่้วมกันเป็นกลุ่มย่อย แต่ละกลุ่ม ประกอบด้วย สมาชิกที่มีความรู้

ความสามารถที่คละกนั ให้ผู้เรียนทกุคนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการเรียนรู้ โดยในกลุ่ม 

จะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น แบ่งปนัทรัพยากร ให้กําลังใจแก่กนัและกนั  

  2. ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน  

   ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐาน เป็นการ

ประยกุต์ใช้ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน ซ่ึงสรุปได้ ดังน้ี 

    2.1 ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน ได้แก่  

กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มปัญญานิยม เช่น ทฤษฎีคอนสตรัคติวิส ทฤษฎีกิจกรรม และ

ทฤษฎีการเรียนรู้จากสถานการณ ์ซ่ึงกลุ่มทฤษฎีเหล่านี้มีความเชื่อว่า ความรูจ้ะถูกสร้างข้ึน

ด้วยตัวของผู้เรียนเองจากประสบการณ์เดิม โดยใช้ข้อมูลที่ได้รับมาใหม่ร่วมกับข้อมูลหรือ

ความรู้เดิมทีม่ีอยู่แล้วมาสร้างความหมายในการเรียนรู ้เป็นการเรียนรูที้่เกิดจากการลงมือ

กระทํา การร่วมมือทํากิจกรรมกลุ่ม การนําเสนอปัญหา การคิดไตร่ตรอง การอธิบาย

ความรูที้่ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เกิดเปน็องค์ความรู้ต่อไป  

    2.2 ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเปน็ฐาน ได้แก่ ทฤษฎี  

พหุปัญญา ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ เพียเจย์ และทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา

ของการ์ดเนอร์ ซ่ึงกลุ่มทฤษฎีเหล่านี้มีความเชื่อว่า การเรียนรู้เกิดจากการพัฒนาทาง

สติปัญญา โดยใช้ความสามารถในการแก้ปัญหาในสภาพแวดล้อมตามสถานการณ์ต่างๆ 

หรือการสร้างสรรค์ผลงานต่างๆ ซ่ึงจะมีความสัมพันธ์กับบริบทพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม 

ในแต่ละแห่ง รวมทั้งความสามารถในการต้ังปัญหา เพื่อจะหาคําตอบและเพิ่มพูนความรู ้ 

ซ่ึงมีพัฒนาการตามลําดับ การจัดประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาการของเด็กในช่วงที่

เด็กกําลังจะพฒันาไปสู่ข้ันทีสู่งกว่า จะสามารถช่วยให้เด็กพัฒนาไปได้อย่างรวดเรว็ขึ้น  
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   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดการศึกษาตามแนวคิดของการเรียนรู้

โดยใช้บริบทเป็นฐาน และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน สามารถนํามาประยกุต์ 

เป็นแผนการจัดการเรียนรู ้ซ่ึงเปน็การสร้างความรู้จากการสร้างโครงสร้างทางสติปัญญา      

ที่เข้าใจในเหตกุารณ ์หรือสถานการณ์ที่เป็นปัญหา มาใช้เปน็เครื่องมือในการแก้ปัญหา 

หรืออธิบายเหตุการณ์บริบทของปัญหาอื่นๆ ที่เกีย่วข้องได้ ผู้เรียนเปน็ผู้สร้างความรู้ด้วยวิธี

ที่ต่างกันได้หลายวิธี โดยอาศัยประสบการณ์เดิมของโครงสร้างทางสติปัญญาที่มีอยู่       

ตามความสนใจและแรงจูงใจภายในตนเอง โดยผู้สอนมีหน้าที่ทําให้ผู้เรียนได้ปรบัขยาย

โครงสร้างทางสติปัญญาของผู้เรียนเอง 

  3. การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน  

   ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้

โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐาน จากเอกสารและงานวิจัย ดังนี้  

    Tina L. Overton and John S. Bradley (2009, pp. 124-128)  

ได้กล่าวถึงเทคนิคการสอนโดยใช้การเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานทีจ่ะส่งผล 

ให้มีผลการเรียนรู้ดีและบรรลุจุดมุ่งหมายนั้น ผู้สอนต้องเข้าใจหลักการของการเรียนรู ้ 

2 ประการ ดังนี้  

     1. การจัดการเรียนรู้ ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหา

เป็นฐาน ผู้สอนต้องรู้และเข้าใจ ดังนี้  

      1.1 สามารถใช้จัดการเรียนการสอนทุกระดับ เนื่องจากการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐานถูกพัฒนาให้ใช้สอนได้กับทกุระดับการศึกษา 

ไม่ใช่เทคนิคการสอนข้ันสูง และสามารถใช้กับทกุระดับการศึกษา  

      1.2 เป็นเทคนิคการสอนแบบบูรณาการการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐาน จะใช้ได้ดีก็ต้องใช้ควบคู่กับวิธีการสอนหลายรปูแบบด้วย 

ไม่ใช้แยกสอนแบบเด่ียว  

      1.3 ผู้เรียนมีส่วนร่วมและให้ข้อเสนอแนะ ผู้เรียนตระหนกัดีว่า

การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานจะกระตุ้นให้พวกเขาได้ความรู้เกี่ยวกบั

ความจริงของโลก และเปิดโอกาสให้พวกเขาได้พัฒนาทกัษะการทํางานร่วมกบับุคคลอื่น 

ซ่ึงเป็นส่ิงสําคัญต่อการทํางาน และยังสามารถทําให้ผู้เรียนรู้จกัเพ่ือนและสามารถปรับตวั

ได้ดีเมื่อเข้าเรียนในระดับมหาวิทยาลัย  
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      1.4 ผู้สอนต้องปรบัปรงุกระบวนการของการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐาน ซ่ึงเป็นเทคนิคที่ผู้สอนควรให้ความสนใจในกระบวนการ

ส่งเสริมการทาํงานควบคู่ไปกับการเรียนรู้ ซ่ึงสามารถใช้ได้ดีกับวิชาวิทยาศาสตร์  

วิชาคณิตศาสตร ์และวิชาอื่นๆ 

      1.5 การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปญัหาเปน็ฐาน 

ช่วยส่งเสริมแรงจงูใจในการเรียนในห้องปฏิบัติการ ทาํให้เกิดการทกัษะและความชํานาญ 

และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการทดลอง  

      1.6 การลําดับข้ันตอนดี ความสําเร็จของการสอนด้วย 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานนั้น ข้ันตอนข้ึนอยูก่ับทกัษะและแรงจูงใจ 

ของผู้สอน และมีการฝึกฝนของผู้สอนจึงจะประสบผลสําเร็จ  

      1.7 การได้รบัการจัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ แม้ว่า 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานจะเป็นเทคนิคการสอนที่ดี แต่วิชา

คณิตศาสตร์นั้นจะต้องพร้อมด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์การเรียนการสอนเพื่อช่วยใน

กระบวนการเรียนรู ้ 

      1.8 วิธีการประเมินต้องตรงกับวิธีการสอน สําหรับการสอน

แบบเดิมๆ ที่ไม่มีประสิทธิภาพจะทําให้ผู้เรียนเกิดความสับสนและไม่คุ้นเคยกับวิธีการ

ประเมิน  

     2. การทํากิจกรรมและการทํางาน การเรียนรู้โดยใช้บริบท 

และปัญหาเปน็ฐาน เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายการเรียนมีกระบวนการและเทคนิคการสอน 

หลายวิธี มีรายละเอียด ดังน้ี  

      2.1 การปรับแต่งและใช้อุปกรณ์ของวัสดุที่มีอยู่นํามาประยุกต์ใช้

ในการเรียนการสอน  

      2.2 ควรให้ผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและ

ปัญหาเป็นฐาน แนะนําและคอยให้คําปรึกษา  

      2.3 จัดทําคู่มือการเรียนการสอนเพ่ืออํานวยความสะดวก  

      2.4 ควรให้ผู้ที่เคยผ่านการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐานคอยให้คําแนะนํา  
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      2.5 ข้ันตอนแรกควรอธิบายข้ันตอนของการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานด้วย เพราะผู้เรียนอาจไม่คุ้นเคยกับวิธีการสอน ควรอธิบาย

และผลที่จะได้รับหรือคาดหวัง และประโยชน์ของกระบวนการเรียนการสอน 

      2.6 ใช้การประเมินหลายวิธีตามสภาพจริง เช่น การนําเสนอ

แบบโปสเตอร ์การนําเสนอแบบปากเปล่าในรูปแบบของงานทีท่ํา ซ่ึงการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐาน จะไม่ใช้วิธีการประเมินแบบเด่ียว  

      2.7 ใช้เทคโนโลยีให้เต็มที ่ผู้เรียนสามารถใช้คอมพิวเตอร์สืบค้น

ทางอินเทอร์เน็ตหรือใช้ประสบการณ์จริงได ้ 

      2.8 การประเมินผลสามารถใช้การทํางานเปน็กลุ่มในการ

ประเมินได้  

      2.9 การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปญัหา

เป็นฐาน อย่าคาดหวังว่าจะทําสําเรจ็ในครั้งที ่1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหา

เป็นฐานต้องพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง อาจมีการทําซ้ําหลายๆ ครั้ง จึงได้ประสบความสําเร็จ  

      2.10 การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน 

จะใช้ได้ดีและบรรลุตามจุดมุ่งหมายกต็่อเมื่อใช้ผสมกบัวิธีการสอนหลายแบบ  

   จากการศึกษาเก่ียวกับข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเปน็ฐาน

และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เปน็ข้ันตอนการเรียนรู้ตามรูปแบบ

การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเปน็ฐาน ของ พิเชษฐ เทบํารุง  

(2557, หน้า 59) มาใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรเสริมตาม

แนวคิดการเรียนรู้แบบอิงบริบทโดยใช้ปญัหาเปน็ฐานเพ่ือเสริมสร้างทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ ดังภาพประกอบ 9 
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ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้บริบทเป็นฐาน 

 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

1. ข้ันกําหนดสถานการณ ์ 

2. ข้ันลงมือปฏิบัต ิ 

3. ข้ันเรียนรู้แนวคิดสําคัญ  

4. ข้ันนําไปใช้ในสถานการณ์ใหม่  

 1. ข้ันกําหนดปัญหา  

2. ข้ันทําความเข้าใจปัญหา  

3. ข้ันดําเนินการศึกษาค้นคว้า  

4. ข้ันสังเคราะห์ความรู้  

5. ข้ันสรุปและประเมินค่าของคําตอบ  

6. ข้ันนําเสนอและประเมินผลงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

ภาพประกอบ 9 ข้ันตอนการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปญัหาเปน็ฐาน 

       ที่มา : พิเชษฐ เทบํารงุ (2557, หน้า 59) 

   จากภาพประกอบ 9 ผู้วิจัยได้สรุปเปน็แนวทางการเรียนรู้ตาม 

หลักสูตรเสริม ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

    ข้ันที่ 1 เสนอสถานการณ์บริบทของปัญหา เปน็ข้ันของการกระตุ้น

ผู้เรียนให้สนใจอยากเรียนรู้จากการกําหนดเหตุการณ์บริบทของปญัหา โดยผู้สอนตั้งคําถาม

เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ฝึกทกัษะการคิดแก้ปัญหา ผู้เรียนร่วมกนัคิด อภิปรายและนําเสนอ

เหตกุารณ์ทีเ่กี่ยวข้อง ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันสรปุเกีย่วกับเหตกุารณ์ที่เป็นบริบทของ

ปัญหาทีน่่าสนใจ เทคนิคและวิธีการสอนทีใ่ช้ ได้แก่ การใช้คําถาม และการใช้สื่อที่เปน็

เหตกุารณ์ทีเ่กี่ยวกบัเนื้อหาของบทเรียน  

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน 

1. ข้ันกําหนดเหตุการณ์บริบทของปัญหา  

2. ข้ันทําความเข้าใจบริบทและปัญหา  

3. ข้ันปฏิบัติการเรียนรู ้ 

4. ข้ันสังเคราะห์ความรู ้ 

5. ข้ันสรุปและประเมินผล  
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    ข้ันที่ 2 ทําความเข้าใจบริบทและปัญหา ข้ันตอนนี้ผู้เรียนช่วยกันระดม

ความคิด ช่วยกันแยกแยะประเด็นสําคัญของเหตุการณ์บริบทและปัญหา ผู้สอนและผู้เรียน

ร่วมอภิปรายตามประเด็นที่ได้คิดร่วมกนั เทคนิคและวิธีการสอนทีใ่ช้ ได้แก่ การอภิปราย

ร่วมกนัในช้ันเรียน การเรียนรู้เปน็กลุ่ม การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสรุปประเด็นย่อย 

ของปัญหา และการระดมความคิด วิธีการแก้ปัญหา 

    ข้ันที่ 3 ดําเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นข้ันที่นกัเรียนดําเนินการศึกษา

ค้นคว้าอย่างอิสระ เกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลายตามทีไ่ด้วางแผน

และกําหนดแนวทางไว้ เช่น ศึกษาใบความรู้ ตํารา เป็นต้น    

    ข้ันที่ 4 การสังเคราะห์ข้อมูล เปน็ข้ันที่ผู้เรียนนําข้อมูลที่ได้จาก

การศึกษาค้นคว้านําเสนอต่อกลุ่ม นกัเรียนจะร่วมกนัพิจารณาผลการศึกษาค้นคว้า

แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันอภิปรายผลและสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสม

หรือไม่เพียงใด จากนั้นนําข้อมูลที่ได้มาจดัระดับองค์ความรู้ มานําเสนอเป็นผลงานการ

อภิปรายหน้าช้ันเรียนร่วมกนั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และการใช้คําถามเพ่ือตรวจสอบ

ความเข้าใจ 

    ข้ันที่ 5 ข้ันสรปุและประเมินผล เปน็ข้ันตอนที่ผู้เรียนทกุกลุ่มร่วมกนั

ประเมินผลของข้อมูลที่สังเคราะห์ได ้ผู้เรียนร่วมกนัอภิปรายกันในกลุ่มและสรปุผลข้อมูล

จากการศึกษาว่าครบถ้วน ถูกต้องสมบูรณ์หรือไม่ ส่วนผู้สอนร่วมตรวจสอบและให้คําแนะนํา

เพิ่มเติม ให้ผู้เรียนร่วมกนัสรุปองค์ความรู้จากเหตุการณ์บริบทของปัญหาทีก่ําหนดให้ 

อีกครั้ง และร่วมกันประเมินผลงานของกลุ่มตนเองและกลุ่มอ่ืนๆ เทคนิคและวิธีการสอน 

ที่ใช้ ได้แก่ การการนําเสนอข้อมูล การอภิปรายรวมกัน และการประเมินผลงานด้วยตนเอง 

แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจําเป็น 

 การประเมิน คือ การตรวจสอบความสอดคล้องนั้นได้รับอิทธิพลโดยตรงมา

จาก ไทเลอร์ (Tyler) ที่ได้ทาํการประเมินโครงการมัธยมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา  

เพื่อตรวจสอบพฤติกรรมของผู้เรียนกบัวัตถปุระสงค์ทีต่ั้งไว้ว่ามีความสอดคล้องกันหรือไม่ 

ต่อมาในช่วงทศวรรษ 1960 การประเมินได้ขยายขอบเขตออกไปอย่างกว้างขวาง โดยเปน็

การแสวงหาสารสนเทศต่างๆ มาใช้ประกอบการตัดสินใจ นิยามการประเมินจึงเป็นการ

ช่วยการตัดสินใจ การประเมิน เปน็การบรรยายอย่างลุ่มลึก ได้รบัอิทธิพลจากแนวคิดของ 

สเตก (Stake) โดยเป็นการบรรยายสิ่งทีมุ่่งประเมินอย่างสมบรูณ ์ซ่ึงจะต้องเกบ็รวบรวม
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ข้อมูลให้ได้มากที่สุด โดยให้มีความลุ่มลึกและลึกซ้ึง และสุดท้ายการประเมินเปน็การตัดสิน

คุณค่าของสิ่งที่มุ่งประเมิน ซ่ึงเป็นนิยามของการประเมินในปจัจบุันทีไ่ด้รบัแนวคิดมา

จากสคริฟเวน (Scriven) (ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม, 2550, หน้า 14) 

  1. ความหมายของการประเมิน 

   สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2544, หน้า 20-21) กล่าวว่า การประเมิน 

หมายถึง กระบวนการใช้ดุลยพินิจ และหรือค่านิยมและข้อจํากัดต่างๆ ในการพิจารณา

ตัดสินคณุค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยการเปรียบเทียบผลที่วัดได้กบัเกณฑ์ที่กําหนดไว้ และ

การประเมิน หมายถึง กระบวนการที่ก่อให้เกิดสารสนเทศ (เชิงคุณค่า) เพื่อช่วยให้ผู้มี

อํานาจตัดสินใจได้ตัดสินใจเลือกทางเลือกอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

   Tyler (1950, p. 175) กล่าวว่า การประเมิน เปน็การเปรียบเทียบระหว่าง

ส่ิงที่เป็นจริง (What is) กับส่ิงที่ควรจะเป็น (What should be) และการใช้ข้อมูลความไม่

สอดคล้องเป็นหลักในการตัดสินใจสรปุผลการดําเนินงาน 

    Cronbach (1963, p. 25) กล่าวว่า การประเมิน คือ การเก็บรวบรวม

ข้อมูลอย่างได้มาตรฐาน เพ่ือนําไปสู่การตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 

   Provus (1971, p. 113) กล่าวว่า การประเมินเป็นการเปรียบเทียบ 

ความสอดคล้องระหว่างการปฏิบัติตามทีว่างแผนกับการปฏิบัติตามที่เปน็จริง และผลลัพธ์

ที่คาดหวังตามแผนกับผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจริง ความสอดคล้อง ไม่สอดคล้องที่เกิดขึ้น  

แสดงถึงข้อดีข้อเสียของโครงการ 

    Alkin (1969, p. 79) ได้ให้ความหมายของการประเมินว่า กระบวนการ 

ทีไ่ด้มาซ่ึงสิง่ที่เกี่ยวข้องกบัการตัดสินใจ การเลือกเฟ้นข่าวสารทีเ่หมาะสม การรวบรวม

และวิเคราะห์ข่าวสารเพื่อรายงานข้อสรปุ เป็นประโยชน์ต่อผู้ทีท่ําการตัดสินใจในการเลือก

หนทางต่างๆ ที่เปน็ไปได้ 

   Scriven (1973, p. 65) กล่าวว่า การประเมิน เปน็กระบวนการตัดสิน

คุณค่าที่แท้จริงทั้งหมดของสิ่งทีมุ่่งประเมิน ทั้งคุณค่าของผลที่คาดหวังและมิได้คาดหวัง 

   Stake (1975, p. 43) ได้ให้ความหมายของการประเมินว่า เป็นการ

บรรยายและตัดสินคณุค่าโปรแกรมการศึกษา ซ่ึงเน้นเรื่องการบรรยายสิ่งทีจ่ะถกูประเมิน 

โดยอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้เช่ียวชาญในการตัดสินคุณค่า 
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   Stufflebeam (1971, p. 152) ได้ให้ความหมายของการประเมินว่าเป็น

กระบวนการ กําหนดปัญหา เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล เพือ่ให้ได้มาซ่ึงข้อมูลที่เปน็

ประโยชน์ในการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 

   ไพศาล หวังพานิช (อ้างถึงใน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2543, 

หน้า 2) กล่าวว่าการประเมิน หมายถึง กระบวนการในการตรวจสอบหรือการพิจารณา

ตัดสินคณุลักษณะของสิ่งหนึ่งส่ิงใดหรือของกิจกรรมใดๆ เพื่อกําหนดคุณค่า คุณภาพ 

ความถูกต้อง เหมาะสม โดยอาศัยเกณฑ์เป็นหลัก สรุปได้ว่า การประเมิน คือ การพิจารณา

หรือกําหนดคุณค่าส่ิงต่างๆ ตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึง่ 

   ศิริชัย กาญจนวาสี (2537, หน้า 19) กล่าวว่าความหมายของการประเมิน

ได้รบัการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง เริ่มต้นจากความเข้าใจที่ว่าการประเมินเป็นส่ิงเดียวกับ

การวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียน (Measurement-oriented) การประเมินเป็นกระบวนการ

ศึกษาสิ่งต่างๆ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย (Research-oriented) การประเมินเปน็การตรวจสอบ

การบรรลุผลตามวัตถปุระสงค์ที่กําหนดไว้ (Objectives-oriented) การประเมินเปน็การช่วย

เสนอสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ (Decisionoriented) การประเมินเป็นการสนองสารสนเทศ

แก่ผู้เกี่ยวข้องทั้งหลายด้วยการบรรยายอย่างลุ่มลึก (Description-oriented) และการประเมิน

เป็นการตัดสินคุณค่าของสิง่ที่มุ่งประเมิน (Judgmentoriented) 

   สมคิด พรมจุ้ย (2550, หน้า 27-28) กล่าวว่า การประเมินเปน็

กระบวนการที่ก่อให้เกิดสารสนเทศ เพื่อช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ  

เปน็การตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการหรือแผนงาน ตลอดจนการพิจารณา

ผลสัมฤทธิ์ ว่ามีมากน้อยเพียงใด เปน็กระบวนการบ่งช้ีถึงคุณค่าของโครงการ กล่าวคือ 

โครงการทีไ่ด้ดําเนินการไปแล้วได้ผลตามวัตถปุระสงค์หรือไม่เพียงใด 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2548, หน้า 15) กล่าวว่า การพัฒนาโครงการควร

กระทําควบคู่กับการประเมินโครงการ โดยมีจุดสําคัญที่เหมือนกนั คือ การออกแบบ

โครงการให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายของโครงการ โครงการจะประสบความผลสําเร็จ

หรือไม่ส่วนหนึ่งข้ึนอยู่กับการทํางานของคณะทํางาน ซ่ึงต้องทํางานประสานสัมพันธ์กัน

ตลอดโครงการ ซ่ึงทีต่้องให้ความสนใจในการพัฒนาโครงการอยู่ทีก่ารกําหนดกิจกรรม 

ให้เหมาะกบัเป้าหมายของโครงการ ส่วนการประเมินโครงการนั้นความสําคัญอยู่ที่การ

กําหนดตัวบ่งชี้ที่ใช้วัดเพื่อตรวจสอบว่าโครงการบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ 
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   ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2529, หน้า 7, 51) ให้ความหมายของการ

ประเมินว่า หมายถึง กระบวนการทีมุ่่งแสวงหาคําตอบสําหรบัคําถามที่ว่า นโยบาย/

แผนงาน/โครงการ บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าประสงค์ที่กําหนดไว้แต่ต้นหรือไม่ 

   สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2544, หน้า 113-114) กล่าวว่าในการประเมินค่า

ส่ิงใดกต็ามจะต้องประกอบด้วย ส่วนประกอบการ (Performance) ที่ได้จากการวัด  

กับการตัดสินคุณค่าของสํานักหอสมุดกลางส่วนประกอบการนัน้ โดยการเปรียบเทียบ 

ส่วนประกอบการทีไ่ด้จากการวัดกบัเกณฑ์การประเมิน องค์ประกอบของการประเมิน 

เขียนแสดงในรูปสมการ ดังน้ี 

การประเมิน (Evaluation) = การวัด (Measurement)  + การตัดสินใจ (Judgement) 

   การประเมินเป็นกระบวนการที่มุง่ตอบคําถาม How good? เพราะก่อให้เกิด

สารสนเทศ (Information) เพื่อช่วยในการเปน็การตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

   สรุปได้ว่า การประเมินเป็นกระบวนการที่ให้ได้มาซ่ึงข้อมูลสารสนเทศ 

ที่เกิดจากการวัดในเชิงสัมพัทธ์ โดยอิงหลักเกณฑ์ที่ผู้ประเมินกําหนดข้ึนมาเพื่อเปน็หลัก 

ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของสิ่งนั้น เพื่อนําข้อมูลที่นั้นมาประกอบในการตัดสินใจ 

ที่มีต่อกิจกรรมใดๆ หรือเรือ่งใดเรื่องหนึง่ 

  2. ประเภทของการประเมิน 

   นักประเมินและนักวิชาการได้แบ่งการประเมินออกเปน็หลายประเภท 

ตามแต่จะใช้เกณฑ์ในการแบ่ง ผู้วิจัยได้รวบรวมความคิดเห็นจาก สมหวัง พิธิยานวุัฒน์ 

(2544, หน้า ก, ข); สมคิด พรมจุย้ (2542) และคมศร วงษ์รกัษา (2540) สรุปได้ดังนี้ 

    แบ่งตามหลักยึดในการประเมินค่า ดังนี้ 

     1. การประเมินค่าตามอุดมการณ์ของโครงการ หรือการประเมิน 

โดยยึดวัตถุประสงค์เป็นหลัก (Goal-Based Evaluation) เป็นการประเมินผลที่ได้ว่าบรรลุ

ตามวัตถปุระสงค์ของโครงการหรือไม่ โดยทราบก่อนการประเมินว่าโครงการน้ัน 

มีวัตถปุระสงค์อะไรบ้าง 

     2. การประเมินค่า ซ่ึงอิสระจากอุดมการณ์ของโครงการหรือ          

การประเมินทีอ่ิสระไม่ยึดวัตถปุระสงค์ของโครงการ (Goal-Free Evaluation) เปน็การ

ประเมินผลที่เกิดข้ึนทั้งหมดโดยไม่ทราบว่าวัตถุประสงค์ของโครงการนี้มีอะไรบ้าง  
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    แบ่งตามลําดับเวลาทีป่ระเมิน 

     1. การประเมินก่อนเริม่โครงการ (Pre-Evaluation) ทําข้ึนเพื่อให้ได้

ข้อมูลต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้องกบัการดําเนินงานโครงการ เพื่อศึกษาถึงความพร้อมของบคุคล

และทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง ความสมเหตสุมผลของการวางแผนดําเนินโครงการ รวมทั้ง

ความเปน็ไปได้ของโครงการมีจุดมุ่งหมายเพ่ือตัดสินใจเลือกโครงการที่เหมาะสม ข้อมูล 

ที่ได้จะมาใช้ในการวางแผนการดําเนินงานของโครงการในข้ันต่อๆ ไป 

     2. การประเมินในระหว่างดําเนินงาน (Formative Evaluation)  

เป็นการประเมินการดําเนินงานในด้านต่างๆ เมื่อนําโครงการที่วางแผนไว้ไปปฏิบัติ  

เพื่อตรวจสอบการดําเนินงานตามแผน ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค นําไปแก้ไขปรบัปรุง

ให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

     3. การประเมินหลังการดําเนินงาน หรือการประเมินผลสรุป 

(Summative Evaluation) เป็นการประเมินเพื่อตอบคําถามว่าโครงการประสบผลสําเร็จ 

ตามวัตถปุระสงค์หรือไม่ โดยให้ความสนใจในผลผลิต (Output) และผลที่ได้รบั (Effect)  

เพื่อใช้เปน็ข้อมูลสําหรบัผู้รบัผิดชอบโครงการว่าจะทําโครงการนั้นต่อไปหรือไม่ อย่างไร 

     4. การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) เป็นการประเมิน

โครงการในช่วงที่โครงการดําเนินการสิ้นสุดไปแล้วระยะหนึ่ง เพื่อศึกษาถึงผลกระทบจาก

โครงการดังกล่าว 

    แบ่งตามจุดมุ่งหมายของการประเมิน 

     1. การประเมินเพ่ือปรับปรงุ เรียกว่าการประเมินความก้าวหน้า 

(Formative Evaluation) มุ่งตรวจสอบ ควบคุม กํากับ ดูแลการดําเนินงาน ศึกษาความก้าวหน้า 

ปัญหาอุปสรรคในระหว่างปฏิบตัิโครงการ เพื่อประโยชน์ในการแก้ปัญหาต่างๆ 

     2. การประเมินเพ่ือสรปุผล เรียกว่า การประเมินรวมสรุป 

(Summative Evaluation) เป็นการประเมินผลเบ็ดเสร็จเมื่อส้ินสุดโครงการ เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพ ความคุ้มค่าของโครงการมุ่งพิจารณาผลตามเป้าหมาย 

    แบ่งตามรูปแบบการประเมิน 

     1. การประเมินที่ยึดจุดมุ่งหมายเปน็หลัก (Objective-centered 

Evaluation Models) เป็นการประเมินที่เน้นการตรวจสอบผลที่ระบุไว้ในจุดมุ่งหมายกับผล 

ที่เกิดจากการปฏิบัติงานโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้หรือไม ่ได้แก่ รปูแบบ

การประเมิน ของ ไทเลอร์, ครอนบาค, แฮมมอนด์ และเคิร์กแพตทริค 
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     2. การประเมินที่เน้นการตัดสินคุณค่า (Judgment Evaluation 

Models) มีจุดมุ่งหมาย เพื่อให้ได้มาซ่ึงสารสนเทศสําหรับกําหนดและวินิจฉยัคุณค่าของ

โครงการ ได้แก่ รปูแบบการประเมินของ สคริฟเว่น, สเตก และโพรวัส 

     3. การประเมินท่ีเน้นการให้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ (Decision-

oriented Evaluation Models) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูล และข่าวสารต่างๆ เพ่ือช่วย

ผู้บริหารในการตัดสินใจเลือกทางเลือกต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ได้แก่ รูปแบบการประเมิน

ของ สตัฟเฟิลบีม, เวลซ์ และอัลคิน 

    การประเมินมีส่วนสําคัญทีท่ําให้การดําเนินงานโครงการเปน็ไป 

อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้ปฏิบตัิได้ทราบถึงผลการดาํเนินงานว่าบรรลุวตัถุประสงค์

หรือไม่เพียงใด มีข้อบกพร่องอย่างไรบ้าง และจะต้องดําเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนใด 

ที่จะเป็นผลให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ และสามารถนําผลที่ได้จากการประเมินมาใช้

ในการวางแผนงานหรือโครงการที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันให้ประสบความสําเร็จได้ 

ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ดังจะเหน็ได้จากความสัมพันธ์ของการประเมิน

โครงการกับกระบวนการดําเนินโครงการ (สมคิด พรมจุ้ย, 2542, หน้า 31) 

   สรุปได้ว่า การประเมินมีหลากหลายรูปแบบ จึงเปน็หน้าที่ของผู้ประเมิน

จะต้องเลือกรปูแบบให้เหมาะสมและตรงประเด็นของการศึกษาในเรือ่งนั้น เพื่อให้ได้มาซ่ึง

ข้อมูลที่เที่ยงตรงต่อวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

  3. ความหมายของความต้องการจําเป็น 

   ความต้องการจําเป็น (Needs) มีความหมายตามพจนานุกรม และตาม

ทัศนะของนักการศึกษา ดังน้ี 

    Kaufman (2000, p. 11) ให้ความหมายว่า ความต้องการจําเป็น คือ 

ผลต่าง (Gap) ระหว่างผลที่เกิดข้ึนในปัจจบุันและผลที่ต้องการ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2545, หน้า 33-37) ได้จัดประเภทของความหมาย

เป็นหมวดหมู่ในมุมมองทางจิตวิทยาและทางการประเมินดังรายละเอียด ต่อไปนี้ 

     1. ทางจิตวิทยา เจ้าของทฤษฎีความต้องการจําเปน็ (needs)  

ที่เปน็ทีรู่้จกัทัว่ไป คือ Maslow (อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2545, หน้า 33-35) พบว่า 

ความต้องการจําเป็นมีหลายระดับตั้งแต่ระดับพื้นฐานถึงระดับสูง และไม่ว่ามนษุย์หรือสัตว์

จําเปน็ต้องได้รับการตอบสนองความต้องการจาํเปน็พ้ืนฐานก่อน Maslow ได้เสนอลาํดับข้ัน 
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ในรูปพีระมิดความต้องการจําเป็นในช่วงปีคริสต์ศักราช 1960 เรียกว่า Maslow’s 

Hierarchy of pyramid ดังภาพประกอบ 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 ลําดับความต้องการจาํเป็นของ Maslow 

        ที่มา : สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 34) 

      มาสโลว์ (อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2545, หน้า 35-37) 

กําหนดไว้ว่า ความต้องการจําเป็นพื้นฐานซ่ึงเปน็ขึ้นแรกของมนุษย์ คือ ความต้องการ

จําเปน็ทางกายภาพ (physiological needs) หมายถึง อากาศ ความอบอุ่น อาหาร การนอน 

ความต้องการจําเป็นน้ีมีความเข้มมาก เป็นความต้องการตลอดชีวิตของคนเรา หากไม่ได้รับ

มนษุย์ก็ต้องตาย ความต้องการจําเปน็ข้ันที่สอง คือ ความต้องการจาํเป็นด้านความมัน่คง

ปลอดภัย (security/safety needs) ความปลอดภัยจากภัยอันตรายทั้งปวง โดยเฉพาะ 

ในเด็กเล็กยิ่งต้องได้รับความรู้สึกม่ันคง ปลอดภัยในการดํารงชีวิต ความต้องการจําเป็น 

ข้ันที่สาม คือ ความต้องการจําเป็นด้านความรักและการได้เป็นเจ้าของ (love and belonging 

needs) เปน็ความต้องการจําเปน็ทีต่้องการเพื่อน คนรัก รู้สึกว่าตนเองเปน็ทีต่้องการ  

ความต้องการ 

จําเป็นด้านการ 

บรรลุสัจการแห่งตน 

ความต้องการจําเป็นด้านการ 

เห็นคุณค่าในตนเอง 

ความต้องการจําเป็น 

ด้านความรัก 

ความต้องการจําเป็น 

ด้านความมั่นคงปลอดภัย 

ความต้องการจําเป็นด้านกายภาพ 
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เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ความต้องการจําเป็นข้ันที่ส่ี คือ ความต้องการจําเป็นด้านการเห็น

คุณค่าในตนเอง (esteem needs) หมายถึง ความรู้สึกภาคภูมิใจในการเปน็ที่ยอมรบัจาก

ตนเองและผู้อ่ืน ในข้ันนี้มีความรู้สึกแยกเป็น 2 ระดับ ระดับทีต่่ํากว่า คือ ต้องการให้คน

เช่ือถือ มีชื่อเสียง เป็นทีรู่้จกัระดับท่ีสูงกว่า คือ ต้องการความนับถือในตนเอง มีความเชื่อมั่น 

มีความสามารถ บรรลุความสําเร็จของเป้าหมายที่กําหนด ความต้องการจําเปน็ข้ันทีห่้า  

ซ่ึงเป็นข้ันสุดท้าย คือ ความต้องการจําเป็นในการบรรลุสัจการแห่งตน (self-actualization 

needs) เปน็ความต้องการจําเปน็ทีบุ่คคลไม่รู้สึกว่าตนเองมีความขาดแคลน แต่รู้สึกถึง 

การบรรลุความต้องการทั้งมวลทีต่นเองอยากได้ เปน็สภาวะที่ตนเองรู้สึกได้ว่าส่ิงที่ต้องการ

ครบถ้วนสมบูรณ ์

     ความต้องการจําเป็นใน 4 ข้ันแรก จัดอยู่ในประเภทความต้องการ

จําเปน็ทีบ่กพร่องหรือขาดแคลน (Deficit-needs–D-needs) หมายความว่า เปน็ความต้องการ

จําเปน็ทีห่ากยังไม่ได้รับการตอบสนอง ก็จะยังคงอยู่ในสภาวะที่ขาดแคลน แต่หากได้รับ

การตอบสนองความต้องการจําเป็นทีม่ีอยู่ก็จะหายไป เช่น ถ้าหิวก็รบัประทานอาหาร 

ความหิวกจ็ะหายไป ถ้าต้องการความรักและได้รับความรักตอบ ความต้องการจําเป็น 

ด้านความรกัก็หมดไป เนื่องจากได้รบัการตอบสนองแล้ว ความต้องการจําเปน็ทัง้ 4 ข้ันนี้ 

จะมีระดับความเข้มเป็นลําดับข้ัน หากความต้องการจําเป็นข้ันแรกยงัไม่ได้รบัการตอบสนอง 

ความต้องการจําเป็นข้ันต่อมาก็จะยังไม่เกิด เช่น หากยังไม่มีความมั่นคงปลอดภยั ก็ยงัไม่

จําเปน็ทีจ่ะคิดถึงความต้องการจําเปน็ด้านความรัก สําหรับความต้องการจําเปน็ข้ันสุดท้าย

ที่เปน็ความต้องการบรรลุสัจการแห่งตนนัน้ ก็เช่นเดียวกัน จะเกิดข้ึนต่อเมื่อความต้องการ

จําเปน็ทัง้ 4 ข้ันแรก ได้รบัการตอบสนองแล้ว ความต้องการจําเปน็ข้ันสุดท้าย นี้เรียกว่า

เป็นความต้องการจําเปน็ในการได้เป็นในสิ่งทีต่้องการจะเป็น (Being-needs–B-needs) 

เพราะฉะนั้นความรู้สึกว่าตนเองประสบความสําเร็จ จะยังไม่เกิดหากยังรู้สึกหิว ไม่ม่ันคง

ปลอดภัย ไม่มีคนรัก ไม่เปน็ที่ยอมรบั คนทั่วไปที่บรรลุความต้องการจําเป็นระดับข้ันทีห่้านี้

มีน้อยมาก 

   2. ทางการประเมิน นกัประเมินทางการศึกษาหรือทางสังคมให้นิยาม

และความหมายของคําว่า ความต้องการจําเป็น ไว้หลากหลาย แต่ทีป่รากฏชัดเจนสามารถ

จําแนกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ ความต้องการจําเป็น คือ ความแตกต่าง (discrepancy) และ

ความต้องการจําเป็น คือ ประโยชน์ทีไ่ด้รับ (benefits) 
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    กลุ่มที ่1 ความต้องการจําเป็น คือ ความแตกต่าง/ความขาดแคลน 

การนิยามความต้องการจําเป็นในยุคนี้ ให้ความสําคัญกับการศึกษาผลต่างของสภาพ 

ที่เกิดข้ึนจริงกบัสภาพที่พึงประสงค์อยากให้เกิด แม้จะมีการนิยามความต้องการจําเป็นตาม

ความแตกต่าง แต่นักวิชาการก็ยงัมีมุมมองที่จําแนกได้เป็นสองกลุ่ม กลุ่มแรก นิยาม 

ความต้องการจําเป็นตามมิติของความแตกต่างระหว่างสภาพที่เปน็อยู่และสภาพที่ควรจะ

เป็นกลุ่มที่สอง นิยามความต้องการจําเปน็ตามมิติของความแตกต่างระหว่างสภาพ 

ที่เปน็อยู่จริงเช่นกัน แต่เพิม่มิติของสภาวะความเสียหายที่เกิดข้ึนตามมาหากขาดแคลน 

ที่เกิดข้ึนไม่ได้รับการตอบสนอง 

    กลุ่มที ่2 ความต้องการจําเป็น คือ ประโยชน์ทีไ่ด้รบั นกัวิชาการให้

นิยามของความต้องการจําเป็นที่ยอมรบักนัส่วนใหญ่ คือ นิยามความแตกต่าง (discrepancy 

definition) ไม่ค่อยเหมาะสม ปัญหาของนิยามน้ีอยู่ที่ระดับท่ีพึงประสงค์ซ่ึงมักจะเป็นอุดมคติ

เกินไป ไม่สามารถปฏิบตัิได้ และในความคิดเห็นของแต่ละคน การกําหนดระดับที่ควรจะ

เป็นก็แตกต่างกัน และยกตวัอย่างประกอบการอธิบายว่าหากถามว่า หลักสูตรในอุดมคต ิ

มีลักษณะเช่นไร ก็จะมีคําตอบมากมาย และเห็นว่าความต้องการจําเป็นไม่จําเปน็ต้อง

กําหนดในรูปของความแตกต่าง หลายส่ิงที่เป็นส่ิงที่จําเปน็และมีอยู่ในสภาพจริงโดยไม่ต้อง

กําหนดสภาพที่ควรจะเปน็ เช่น อากาศ น้ํา อาหาร เปน็ต้น และการนิยามที่เหน็ว่า

เหมาะสมกว่า คือ นิยามเชิงวินิจฉยั (diagnostic needs) เปน็การกําหนดความต้องการ

จําเปน็สําหรบัอะไรก็ตามที่ทําให้เกิดความพอใจ (satisfaction) และระดับความพอใจนี้ก็

ข้ึนอยู่กับบริบท (context dependent) ความต้องการจําเปน็ของคนกลุ่มหนึ่งอาจไม่ใช่

ส่ิงจําเปน็ของคนอีกกลุ่มหนึ่งกไ็ด้ แต่ต้องมาหาวิธีเลือกความต้องการจําเป็นที่สําคัญที่สุด 

    ทิพวรรณ ประเสริฐอําไพสกุล (2544, หน้า 14) ศึกษาพบว่า  

การประเมินความต้องการจําเปน็เปน็กระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพ 

ในปัจจบุนักับสภาพที่ควรจะเป็นที่มีระบบเพื่อจัดลําดับความสําคัญก่อนหลัง โดยเปน็ 

การระบุความต้องการจําเป็น พิจารณาตัดสินความขัดแย้ง ตรวจสอบสภาพทั่วไปตาม

ธรรมชาติ และหาสาเหตทีุท่ําให้เกิดความต้องการจําเป็นและจัดลําดับความสําคัญ

ก่อนหลังของสิ่งที่จะเกิดข้ึนในอนาคต เพือ่เป็นข้อมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุง 

แก้ไข การจัดสรรงบประมาณการจัดทําแผน การดําเนินงานขององค์กร ดังนั้นการประเมิน

ความต้องการจําเป็นจะทําให้เหน็ถึงความแตกต่างกนัระหว่างสถานภาพของสิ่งที่เป็นอยูก่ับ

ส่ิงที่เป็นจริง ซ่ึงแสดงถึงสภาวะที่ไม่พอใจ อันเป็นจุดเริ่มต้นของการเริม่ต้นหาหนทาง 
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แก้ปัญหาต่อไปตัวเทคนิคในการประเมินความต้องการจําเป็นไม่ได้ระบุวิธีการแก้ปัญหา 

แต่จะช้ีแนะทางเลือกในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีการแก้ปัญหา 

   จากการทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ความต้องการจําเป็น หมายถึง  

ความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญระหว่างสภาพความคาดหวังกับสภาพความเปน็จริง  

ผลการประเมินความต้องการจําเป็นจะชี้สภาพปัญหาที่เกิดข้ึนจริงในปัจจุบนัที่ต้องได้รบั

การพัฒนาปรบัปรุงและนําสู่การแก้ไขปญัหาอย่างเป็นระบบ 

  4. ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจําเป็น 

   การประเมินความต้องการจําเปน็เปน็วิธีการทีม่ีความสําคัญเนื่องมาจาก

ทําให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาที่สําคัญ ทีต่้องได้รบัการแก้ไขของกลุ่มเป้าหมาย 

รวมทั้งให้ข้อมูลที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหา เพื่อการวางแผนการทํางานทีเ่หมาะสม 

(ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม, 2551, หน้า 8) 

    1. ความหมายของการประเมินความต้องการจําเปน็ 

     จากรปูศัพท์คําว่า needs assessment มาจากคําว่า ความต้องการ

จําเปน็ (needs) กับคําว่าการประเมิน (assessment) ซ่ึงทั้งสองคํามีความหมาย ดังนี้ 

      ความต้องการจําเป็น (needs) มีความหมายตามพจนานุกรม

ของ Webster หมายถึง บางส่ิงบางอย่างทีเ่ปน็ความจําเป็นในอันที่จะทําให้บรรลุวตัถุประสงค์

ตามความปรารถนาหรือความต้องการได้ (Webster’s Encyclopedic dictionary, 1994  

อ้างถึงใน คมศร วงษ์รักษา, 2540, หน้า 10) 

     ความหมายของความต้องการจําเปน็ตามทัศนะของนกัการศึกษา

มีหลากหลาย ในทีน่ี้ผู้วิจัยรวบรวมจากทีม่ีผู้ให้คํานิยามไว้ ดังนี้ 

      Kaufman Rojas and Mayer (1993, p. 84) กล่าวว่า  

การประเมินความต้องการจําเปน็ เป็นกระบวนการทีใ่ช้เพื่อกําหนดช่องว่างระหว่างผลลัพธ์

ที่เกิดข้ึนในปจัจุบนั (Current Results) กับความต้องการ (Desired) มีการเรียงลําดับ

ความสําคัญ (Priority Order) ของผลที่ได้ ซ่ึงเป็นความต้องการจําเปน็เพ่ือเลือก 

ความต้องการจําเป็นที่มีความสําคัญทีสุ่ด 

      Gelmore and Campbell (1996, p. 96) กล่าวว่า การประเมิน

ความต้องการจําเป็น เปน็กระบวนการวางแผนเพื่อชี้ถึงความต้องการจําเปน็ของคนหรือ

กลุ่มคน โดยการรวบรวมความต้องการจําเป็นของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องแล้วพิจารณา 

ความต้องการจําเป็นที่มีความสัมพันธ์กัน รวมทั้งเป็นความต้องการจําเป็นที่มีความสําคัญ  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



121 

และเหมาะสม จากการพิจารณาของผู้มีส่วนเกีย่วข้องแต่ละคน และจากการร่วมพูดคุยกัน

ระหว่างตวัแทนของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซ่ึงสามารถนําข้อมูลทีไ่ด้ไปใช้ในการกําหนดจุดประสงค์

ของแผนการทํางาน 

      สุวิมล ว่องวาณิช (2548, หน้า 12) กล่าวว่า การประเมิน 

ความต้องการจําเป็นเป็นกระบวนการประเมิน เพ่ือกําหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดข้ึน 

กับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุส่ิงที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินส่ิงที่

เกิดข้ึนจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นนําผลที่ได้มาวิเคราะห์ประเมินส่ิงที่เกิดขึ้นจริงว่า

สมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจําเปน็ทําให้ได้ข้อมูลทีน่ําไปสู่ 

การเปล่ียนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาหรือการเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดข้ึนปลายทาง             

การเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความต้องการจําเปน็ จึงเป็นการเปลี่ยนแปลง

ในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลีย่นแปลงทางบวก 

      คมศร วงษ์รกัษา (2540, หน้า 12) ให้ความหมายของ 

ความต้องการจําเป็นว่า หมายถึง สภาพที่ต่างกันหรือไม่สอดคล้องกันของเหตกุารณ ์

หรือผลการปฏิบตัิงานที่ควรจะเป็น และสภาพที่แตกต่างกันนี้จะก่อให้เกิดผลเสียกบั

หน่วยงานได้ แต่ถ้าความต้องการจําเปน็ได้รบัการสนองหรือปรับปรุงให้ดีข้ึนจะส่งผลให้

หน่วยงานมีการพัฒนาข้ึนไปด้วย 

      ปิยมาภรณ์ โชคอวยชัย (2540, หน้า 17) ให้ความหมายของ

ความต้องการจําเป็นว่า หมายถึง สภาพปัญหาวิกฤตที่พบอยู่ในปจัจุบนัและต้องการได้รบั

การแก้ไขตามการรับรู้ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ซึ่งถือเป็นความต้องการจําเปน็ตาม

ความรู้สึกหรือการเรียนรู้ 

      สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 13-14) ได้ให้นิยามความต้องการ

จําเปน็ไว้เปน็ 2 นัย คือ ความต้องการจําเป็นที่เป็นคํานามและความต้องการจําเป็นที่เปน็

คํากริยา ความต้องการจําเป็นที่เปน็ คํานาม หมายถึง ช่องว่างระหว่างสภาพที่เปน็อยู่ใน

ปัจจบุันและสภาพที่พึงปรารถนาหรือที่ควรจะเป็น ความแตกต่างดังกล่าวแสดงถึงภาวะที่

ไม่เป็นที่พึงพอใจ ซ่ึงจะสะท้อนถึงปัญหาที่เกิดข้ึนส่วนความต้องการจําเป็นที่เปน็คํากริยา 

หมายถึง ส่ิงทีต่้องการหรือสิ่งที่พึงปรารถนาเพื่อท่ีจะนํามาขจัดช่องว่าง อันได้แก่ แนว

ทางแก้ไขปัญหา วิถีทาง ทีจ่ะไปสู่จุดมุ่งหมาย จากคํานิยามสองนัยนี้จึงทําให้เกิดคํานิยาม 

2 ประเภทใหญ่ คือ การนิยามความต้องการจําเปน็ว่าเป็นความแตกต่างระหว่างสิ่ง 
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ที่มุ่งหวังกบัส่ิงที่เป็นอยู่จริง กับการนิยามความต้องการจําเป็นว่าเป็นส่ิงซ่ึงหากไม่ได้รบัการ

ตอบสนองจะทําให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ข้ึน 

     การนิยามความต้องการจําเป็นว่าเปน็ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่

มุ่งหวังกับส่ิงที่เปน็อยู่จริง การให้นิยามในแนวนี้สะท้อนถึงสภาพปญัหาที่เกิดขึ้น เรียกว่า

เป็นการนิยามตาม “โมเดลความแตกต่าง” (Discrepancy Model) 

     การนิยามความต้องการจําเป็นว่าเปน็ส่ิงซ่ึงหากไม่ได้รับการ

ตอบสนองจะทําให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ข้ึน หรือส่ิงท่ีแสดงให้เห็นแล้วว่ามีความจําเป็น

และเปน็ประโยชน์ซ่ึงจะต้องเสริมให้กับส่วนที่ขาดหายไปให้มีความสมบูรณ์ขึ้น 

     จากการศึกษาคํานิยามของความต้องการจําเป็นดังกล่าว สามารถ

สรุปความหมายของความต้องการจําเปน็ได้ว่า ความต้องการจําเปน็ หมายถึง ความ

แตกต่างระหว่างสภาพท่ีคาดหวังกับสภาพท่ีเป็นอยู่จริงท่ีสังเกตได้ ซ่ึงความแตกต่างน้ี 

ทําให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไขหรือสนองตอบจะก่อให้เกิดผลเสียหาย แต่ถ้าหาก

ได้รบัการแก้ไขหรือสนองตอบจะเปน็ผลดีต่อหน่วยงาน องค์กร หรือบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

นั้นๆ 

     ส่วนคําว่า assessment นั้นตรงกับคําในภาษาไทยว่า การประเมิน

หรือการประเมินค่า (เสนอ ภิรมจิตรผ่อง, 2544, หน้า 18) 

     เม่ือรวมคําว่า Needs กับคําว่า assessment เข้าด้วยกันจึงหมายถึง 

needs assessment ซ่ึงมีคําแปลว่า การประเมินค่าความต้องการจําเป็น หรือการประเมิน

ความต้องการจําเป็น ซ่ึงนกัการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

      การประเมินความต้องการจําเปน็ คือ กระบวนการที่เป็นระบบ

ซ่ึงใช้เพ่ือกําหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เปน็อยู่จริง ส่วนใหญ่จะ

เน้นที่ความแตกต่างของผลผลิต (outcome gaps) จากนั้นมีการจัดเรียงลําดับความสําคัญ

ของความแตกต่างนัน้ แล้วเลือกความต้องการจําเปน็ทําที่สําคัญมาแก้ไข (Witkin, 1984,  

p. 5 และ McKillip, 1987, p. 54) 

      สุวิมล ว่องวาณิช (2538, หน้า 52) ให้ความหมายของการ

ประเมินความต้องการจําเปน็ว่า หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่าง

สภาพปัจจบุัน (what is) กับสภาพที่ควรจะเป็น (what should be) ที่มีระบบเพื่อจัดลําดับ

ความสําคัญก่อนหลัง โดยเป็นการระบุความต้องการจําเปน็พิจารณาตัดสินความขัดแย้ง 

ตรวจสอบสภาพทั่วไปตามธรรมชาติและหาสาเหตทีุท่ําให้เกิดความต้องการจําเป็น และ
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การจัดลําดับความสําคัญก่อนหลังของสิง่ที่จะเกิดข้ึนในอนาคตเพื่อเป็นข้อมูลในการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการปรบัปรุงแก้ไข การจัดสรรงบประมาณ การจดัทําแผนดําเนินงาน 

ขององค์กร 

     คมศร วงษ์รกัษา (2540, หน้า 14) กล่าวว่า การประเมิน 

ความต้องการจําเป็น หมายถึง กระบวนการในการกําหนดช่องว่าง (gaps) หรือความ

แตกต่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบนั (current state or what is) กบัส่ิงที่ควรจะเป็น 

(desired state or what should be) โดยมีการนําช่องว่างที่ได้มาจัดเรียงลําดับความสําคัญ

ก่อนทีจ่ะเลือกช่องว่างหรือความต้องการจําเป็นที่สําคัญที่สุดไปดําเนินการต่อไป 

     ปิยมาภรณ์ โชคอวยชัย (2540, หน้า 18) ให้ความหมายของการ

ประเมินความต้องการจําเปน็ว่าหมายถึง กระบวนการประเมินความแตกต่างระหว่างสภาพ

ที่ควรจะเปน็หรือสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่เปน็อยู่จริงหรือสภาพปัญหาที่ควรได้รับการ

แก้ไข รวมถึงการประเมินความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ แล้วนําผลความต้องการ

หรือความแตกต่างดังกล่าวมาจัดเรียงลําดับความสําคัญเพื่อใช้เปน็แนวทางในการตัดสินใจ

เลือกวางแผนโครงการต่อไปในอนาคต 

     มยรุีย์ เขียวฉะอ้อน (2541, หน้า 10) ให้ความหมายของการประเมิน

ความต้องการจําเป็นว่า หมายถึง การวิเคราะห์ช่องว่างหรือความแตกต่างระหว่างสภาพ

ปัจจบุัน กบัสภาพที่ต้องการหรือสภาพทีค่วรจะเป็น แล้วจัดลําดับความสําคัญของ 

ความต้องการจําเป็นอันเปน็แนวทางในการแก้ไขปัญหา 

     ศิริรัตน์ ศรีสะอาด (2542, หน้า 8) กล่าวว่า การประเมิน 

ความต้องการจําเป็น เปน็วิถีทางในการหาความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพ 

ที่เกิดข้ึนจริง และนําความแตกต่างดังกล่าวมาจัดลําดับความสําคัญ เพื่อให้ได้แนวทาง 

ในการตัดสินใจว่าควรดําเนินการแก้ไขด้านใดก่อนหลังตามลําดับ 

     ปานจนัทร์ โหทอง (2542, หน้า 18) ให้ความหมายของการ

ประเมินความต้องการจําเปน็ว่า หมายถึง กระบวนการในการค้นหาความแตกต่างระหว่าง

สภาพที่คาดหวังกับสภาพทีแ่ท้จริง ซ่ึงเปน็สภาวะทีไ่ม่พึงประสงค์ทีต่้องได้รับการแก้ไข 

พัฒนา ปรับปรุงให้ความแตกต่างหรือปัญหานั้นลดลง 

    จากความหมายของการประเมินความต้องการจําเปน็ที่กล่าวข้างต้น 

นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจําเป็นไว้ค่อนข้างสอดคล้องกัน 

ซ่ึงสามารถสรปุได้ว่า การประเมินความต้องการจําเปน็ หมายถึง กระบวนการในการกาํหนด
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ความแตกต่างระหว่างสภาพที่คาดหวังกบัสภาพที่เปน็อยู่จริงที่สังเกตได้ แล้วนําผลของ

ความแตกต่างน้ันมาจัดเรียงลําดับความสําคัญ เพื่อเปน็ข้อมูลในการตัดสินใจแก้ไข 

ความแตกต่างน้ันต่อไป 

    นิยามของความต้องการจําเป็นข้างต้นใช้หลักของความแตกต่าง

ระหว่างสภาพปัจจบุันและสภาพที่ปรารถนา แต่ในบางครั้งนิยามนี้ สามารถที่จะปรบั 

หรือขยายหรือกําหนดให้เฉพาะเจาะจงตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการ นิยามของความต้องการ

จําเปน็อาจใช้แทนสภาพปัญหาโปรแกรม แนวทางแก้ไขปัญหา ความปรารถนาก็ได้ 

(Witkin, 1984 อ้างถึงใน อนชุา ก่อนพ่วง, 2539, หน้า 14) และความต้องการจําเปน็ 

ในการวิจัยนี้ กไ็ม่ได้มีนิยามทีบ่่งชี้ถึงความแตกต่างของสภาพที่คาดหวังและสภาพที่เปน็อยู่

จริงที่สังเกตได้เท่านัน้ แต่จะมีลักษณะทีเ่รียกว่า ความต้องการจําเปน็ตามการรบัรู้ 

(perceived needs) ในการวิจัยนี้จึงให้ความหมายของการประเมินความต้องการจําเปน็ว่า 

หมายถึงกระบวนการในการกําหนดสภาพปัญหาวิกฤตที่พบอยู่ในปจัจุบนัและต้องการ

ได้รบัการแก้ไขเร่งด่วนตามการรับรู้ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ ซ่ึงหากได้รับการแก้ไข 

จะเปน็ประโยชน์แต่ถ้าไม่สนใจจะก่อให้เกิดผลเสียหาย 

   2. การประเมินผลกับการประเมินความต้องการจําเปน็ 

    คําว่าการประเมินหรือการประเมินผล ตรงกบัคําศัพท์ในภาษาอังกฤษ

ว่า evaluation ซ่ึงมีความหมายตามทศันะของนักการศึกษา ดังนี้ 

     คมศร วงษ์รกัษา (2540, หน้า 12) ได้กล่าวถึง การประเมินว่า 

นักการศึกษาได้ให้นิยามไว้คล้ายคลึงกัน คือ การประเมินเป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศในเรื่องใดเรื่องหนึ่งด้วยวิธีการที่มีระบบ มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการที่เหมาะสม  

โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อตัดสินคุณค่าเรื่องนั้น แล้วจัดทาํรายงาน

สรุปอันจะนําไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจของผู้บริหาร และ/หรือผู้เกี่ยวข้อง 

     คําศัพท์ภาษาอังกฤษของการประเมินผล (evaluation)  

มีความหมายใกล้เคียงกบัคําว่า assessment ซ่ึงในภาษาไทยก็แปลว่าการประเมิน

เช่นเดียวกัน แต่ทั้งสองคํานี้มีความแตกต่างกนั เสนอ ภิรมจิตรผ่อง (2544, หน้า 8)  

ได้อธิบายความหมายของคําว่า assessment ว่าหมายถึง กระบวนการในการรวบรวมข้อมูล 

เพื่อใช้เปน็พื้นฐานในการตัดสินใจ ส่วนคมศร วงษ์รักษา (2540, หน้า 13) ได้กล่าวถึง 

assessment และ evaluation ไว้อย่างน่าสนใจว่า assessment หมายถึง การประเมินค่า  

แต่ evaluation หมายถึง การประเมินผล การประเมินค่า (assessment) เป็นกระบวนการ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



125 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้อยู่ในรปูที่สามารถตีความได้ เพื่อใช้เปน็ข้อมูลพ้ืนฐานทีน่ําไปสู่

การตัดสินใจในการประเมิน (evaluation) จากความหมายนี้แสดงว่าทั้งการประเมินค่าและ

การประเมินผลต้องดําเนินการควบคู่กนัได้เสมอ 

     เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2542, หน้า 54) ให้ความหมายของ 

assessment ว่าหมายถึง กระบวนการต่างๆ ของการสังเคราะห์ข่าวสารเกี่ยวกับบุคคล    

ซ่ึงนําไปสู่การประเมินคุณค่าตามสภาพการณ์ของบุคคลนั้นๆ เพื่อให้สามารถอธิบาย 

และเข้าใจบุคคลนั้นๆ ได้ดีข้ึน ส่วน evaluation เป็นคําที่ใช้ในการอธิบายและตัดสินคุณสมบัติ

บางอย่างของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล รวมทั้งกระบวนการและโครงการต่างๆ ส่วนในด้านของ 

ความแตกต่างระหว่าง assessment กับ evaluation ได้ให้ทัศนะว่า assessment เป็นกระบวนการ

ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้เป็นฐานในการตัดสินใจ ส่วน evaluation เปน็กระบวนการ 

ในการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลจาก assessment เปน็หลัก ดังนั้น assessment จึงเปน็

กระบวนการที่เกิดข้ึนก่อน ส่วน evaluation เป็นกระบวนการทีต่ามมาภายหลังด้วยเหตน้ีุ 

ทั้งสองคําจึงแยกจากกนัโดยเด็ดขาดไม่ได้ 

     แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจําเป็นมีทีม่าจากการ

ประเมินโครงการโดยทั่วไป ซ่ึงมีทั้งการประเมินก่อนดําเนินการ การประเมินระหว่าง

ดําเนินการ และการประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ ในการประเมินโครงการนั้น Stufflebeam 

ได้เสนอแนวคิดในการประเมินที่เรียกว่า CIPP ซ่ึงเป็นทีน่ิยมใช้กันมากในการประเมิน  

(เสนอ ภิรมจิตรผ่อง, 2544, หน้า 20 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 8) แนวคิด

ดังกล่าวมีทีม่าจากการวิเคราะห์กระบวนการตัดสินใจของผู้บริหาร ได้จําแนกประเภท 

ของการตัดสินใจแบ่งออกเป็น 4 ข้ัน แต่ละข้ันอาศัยข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจไม่เหมือนกัน              

ดังภาพประกอบ 11 
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 ส่ิงที่มุ่งหวัง ส่ิงที่เกิดข้ึนจริง 

ผล 

การตัดสินใจขั้นวางแผน 

(Planning Decisions) 

เพื่อกําหนดวัตถุประสงค์ของ 

โครงการข้อมูลได้จาก 

การประเมินบริบท (Context Evaluation) 

การตัดสินใจขั้นทบทวน 

(Recycling Decisions) 

เพื่อตัดสินอนาคตโครงการ 

ข้อมูลได้จากการประเมินผลผลิต 

(Product Evaluation) 

วิธีการ 

การตัดสินใจขั้นกําหนดโครงสร้างแผนงาน 

(Structuring Decisions) 

เพื่อออกแบบกระบวนการ 

ได้ข้อมูลจากการประเมินปัจจัยป้อน 

(Input Evaluation) 

การตัดสินใจขั้นการปฏิบัติ 

(Implementing Decisions) 

เพื่อนําแผนไปปฏิบัติและปรับแผน 

ได้ข้อมูลจากการประเมิน

กระบวนการ (Process Evaluation) 
 

ภาพประกอบ 11 แนวคิดพื้นฐานของการประเมินตามโมเดล CIPP 

         ที่มา : สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 8) 

    สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) อธิบายหลักการของการประเมินแบบ 

CIPP ว่าในกระบวนการทํางานผู้บริหารต้องอาศัยการตัดสินใจซ่ึงจาํแนกเปน็ 4 ประเภท 

คือ (1) การตดัสินใจเกี่ยวกบัการวางแผน (Planning Decisions) ซ่ึงต้องอาศัยข้อมูลที่ช่วย

เป็นแนวทางในการกําหนดวัตถปุระสงค์ของการทํางาน อันเปน็เป้าหมายที่ต้องการจะ

บรรลุผล ข้อมูลในข้ันตอนน้ีได้จากการประเมินบริบท (Context Evaluation) (2) การตัดสินใจ

เกี่ยวกบัการกาํหนดโครงสร้างของการทํางาน (Structuring Decisions) ซ่ึงต้องอาศยัข้อมูล

ที่ช่วยในการกาํหนดแนวทางที่จะเลือกยทุธวิธีต่างๆ ในการดําเนินงานและการกําหนด

ปจัจัยป้อนในการทํางาน การตัดสินใจประเภทนี้เปน็การกําหนดวิธีการทีมุ่่งหวังจะให้เกิด 

ดังนั้นข้อมูลเพื่อรองรบัการตัดสินในข้ันนี้ได้จากการประเมินปัจจยั (Input Evaluation)  

(3) การตัดสินใจเกี่ยวกับการนําแผนไปปฏิบัติจริง (Implementing Decisions) ซ่ึงต้องอาศัย

ข้อมูลที่ช่วยในการกําหนดแนวทางการปฏิบัติจริง การควบคุมและปรบัแผนการทํางาน 

ให้บรรลุเป้าหมายข้อมูลเพือ่รองรบัการตัดสินใจในข้ันนี้ได้จากการประเมินกระบวนการ 

(Process Evaluation) และ (4) การตัดสินใจเกี่ยวกบัผลที่ได้รับเพ่ือทบทวนกระบวนการ

ทํางานใหม่ (Recycling Decisions) ซ่ึงต้องอาศัยข้อมูลที่ช่วยในการตดัสินว่าจะยกเลิกปรบั

ขยายหรือสานต่อการทํางานโดยเทียบผลที่ได้กบัเป้าหมายที่กําหนดข้อมูลเพื่อรองรับการ

ตัดสินใจในข้ันตอนนี้ได้จากการประเมินผลผลิต (Process Evaluation) 
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    แนวคิดการประเมิน CIPP คล้ายกับการประเมินCSE(center for the 

study of evaluation) ซ่ึงได้รับการพัฒนาโดย Alkin and Others (Morris and Fitz-Gibbon, 

1978 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 9) ตามแนวคิดของ สุวิมล ว่องวาณิช 

และคณะ การประเมินผลควรเริม่ต้นทีก่ารสํารวจความต้องการจําเป็นในการประเมิน 

ความพร้อมของสถานศึกษาในการประเมิน (ข้ันตอน needs assessment) จากนั้นจึงทําการ

วางแผนและออกแบบกระบวนการดําเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการจําเปน็นั้นๆ 

(ข้ันตอน program planning) และนําแผนงานน้ันไปสู่การปฏิบัติจริงโดยมีการติดตาม

ความก้าวหน้าในการดําเนินงาน และปรบัปรุงแก้ไขให้การดําเนินงานเปน็ไปตามแผนที่

กําหนดแต่แรก ซ่ึงเรยีกว่า เป็นการประเมินผลความก้าวหน้า (ข้ันตอน formative evaluation) 

หลังจากสิ้นสุดการทํางาน ก็ทําการสรปุผลทั้งหมดที่ได้จากการประเมินว่าเป็นไปตาม

เป้าหมายหรือไม่ (ข้ันตอน summative evaluation) รูปแบบการประเมิน CSE ประกอบด้วย

ข้ันตอนการดําเนินงาน ดังภาพประกอบ 12 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 12 โมเดล CSE 

             ที่มา : สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 9) 

    คัฟแมน (1978, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 10)  

ได้เสนอแนวคิดเชิงระบบ (system approach) อันเป็นรปูแบบการดําเนินงานลักษณะวงจร 

ข้ันตอนต่างๆ ของแนวคิดเชิงระบบคล้ายๆ กบัการประเมิน CIPP และโมเดล CSE นั้น คือ 

การพัฒนาโครงการจะต้องเริ่มต้นจากการประเมินบริบท โดยการคํานึงถึงความเหมาะสม

ของวัตถุประสงค์ของโครงการ ซ่ึงต้องสอดคล้องกับความต้องการของผู้เกี่ยวข้อง  

การค้นพบภายหลังว่าจุดมุ่งหมายของโครงการนั้นจริงๆ แล้ว ไม่ได้ตรงกับความต้องการ

ของผู้เกี่ยวข้อง จึงเปน็ความสูญเปล่าทั้งเวลาและทรัพยากรที่เสียไป เพราะผลทีไ่ด้ไม่

สามารถนําไปปรบัปรุงโครงการให้ดีขึ้นได้ ข้ันตอนการทํางานของแนวคิดเชิงระบบ ดังนี้ 

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 10) 
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     1) ระบปุัญหาที่เกิดข้ึน 

     2) กําหนดเงื่อนไขทีใ่ช้ในการแก้ไขปัญหาและหนทางการแก้ปัญหา 

     3) เลือกวิธีการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสม 

     4) นําทางเลือกนั้นไปปฏิบัติ 

     5) ทดสอบสัมฤทธิผลของโครงการ 

     6) แก้ไขปรบัปรุงโครงการ 

    จากแนวคิดดังกล่าว จึงมีการพัฒนาเทคนิคที่เรียกว่าการประเมิน

ความต้องการจําเป็น มาช่วยในการสํารวจและศึกษาปัญหาทีเ่กิดขึ้น ผลทีไ่ด้จากการ

ประเมินความต้องการจําเปน็จะทําให้ทราบปัญหาทีต่้องการแก้ไข อันนําไปสู่การกําหนด

เป้าหมายทีต่้องการบรรลุ และเปน็ตัวช่วยในการตัดสินใจเลือกหนทางแก้ไขปัญหา          

ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เกี่ยวข้องกับโครงการ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2531,         

หน้า 13-17) 

    กระบวนการประเมินความต้องการจําเปน็และการประเมินผล        

มีความคล้ายกันในประเด็นที่เปน็การเปรียบเทียบสถานภาพสองอย่าง การประเมิน 

ความต้องการจําเป็น วัดความแตกต่างของสิ่งที่เปน็อยู่จริงกบัส่ิงทีค่วรจะเป็น ส่วนการ

ประเมินผลเปน็การวัดความแตกต่างระหว่างผลทีไ่ด้รบั (หลังการนาํโครงการไปปฏิบัติ)  

กับส่ิงที่มุ่งหวัง ทั้งสองกระบวนการต่างกันที่ช่วงเวลา โดยการประเมินความต้องการจําเปน็

เริ่มตอนต้นโครงการ แต่การประเมินผลเริ่มเมื่อนําโครงการไปปฏิบตัิแล้ว เปน็การมองย้อน

ไปในอดีตว่าเกิดอะไรข้ึนหลังส้ินสุดโครงการ ดังนัน้ อาจกล่าวได้ว่าการประเมินความ

ต้องการจําเปน็ เป็นเครื่องมือทีใ่ช้เปน็จดุเริ่มต้นของการวางแผนโครงการอันส่งผลไปถึง

การวางแผนการประเมินได้ล่วงหน้า 

   3. ประเภทของความต้องการจําเปน็ 

    แม้ว่านกัประเมินความต้องการจําเปน็จะมีความเห็นค่อนข้าง

สอดคล้องกันในเรื่องของความหมายหรือนิยามของการประเมินความต้องการจาํเป็น       

แต่นักประเมินความต้องการจําเป็นมีความเหน็ไม่ค่อยลงรอยกันในเรื่องของประเภทของ

การประเมินความต้องการจําเป็น (คมศร วงษ์รักษา, 2540, หน้า 14) นักการศึกษาของไทย 

คือ สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 15) กล่าวถึง ประเภทของความต้องการจําเปน็ว่า      

แบ่งได้เปน็หลายประเภทขึ้นอยู่กับลักษณะที่ใช้ในการจัดประเภท ดังน้ี 
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     1) ระดับของความต้องการจําเป็น เช่น ความต้องการจําเป็น 

ขององค์กร (organizational need) ความต้องการจําเปน็ของบุคลากร (personal needs)  

ความต้องการจําเป็นของกลุ่ม (group needs) 

     2) สาระเนื้อหาของความต้องการจําเปน็ เช่น ความต้องการ

จําเปน็ในการพัฒนาบุคลากร (staff development needs) ความต้องการจําเปน็ในการ

ฝึกอบรม (training needs) ความต้องการจําเป็นในการพัฒนา (development needs)  

ความต้องการจําเป็นในการพัฒนาหลักสูตร (curriculum development needs) 

     3) ระดับความลึกซึ้งของความต้องการจําเปน็ เช่น ความต้องการ

จําเปน็ตามการรบัรู ้(felt needs หรือ perceived needs) ความต้องการเป็นเชิงวิเคราะห์ 

(analytical needs) 

     4) ส่ิงท่ีถูกประเมิน เช่น ความต้องการจําเป็นด้านปัจจยั (input 

needs) ความต้องการจําเปน็ด้านกระบวนการ (process needs) ความต้องการจําเป็น 

ด้านผลลัพธ์ (outcome needs) ความต้องการจําเป็นด้านการแก้ปัญหา (solution needs)  

ซ่ึงความต้องการด้านปัจจยัด้านกระบวนการถือเป็น “ความต้องการจําเป็นเทียม” หรือ 

“กึ่งความต้องการจําเปน็” (quasi needs) ส่วนความต้องการจําเปน็ด้านผลลัพธ์ ถือเป็น 

“ความต้องการจําเป็นที่แท้จริง” (needs) 

     5) ช่วงเวลาท่ีต้องการกําหนดความต้องการจําเป็น เช่น  

ความต้องการจําเปน็ในปจัจบุัน (present needs หรือ current needs) หรือความต้องการ

จําเปน็ในอนาคต (future needs) 

     6) ธรรมชาติของข้อมูลที่แสดงถึงความต้องการจําเปน็ เช่น  

ความต้องการจําเป็นเชิงคุณลักษณะ (qualitative needs) ความต้องการจําเปน็เชิงปริมาณ 

(quantitative needs) 

     7) เจ้าของความต้องการจําเป็น ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่  

ความต้องการจําเป็นปฐมภูมิ (primary needs) ซ่ึงเปน็ความต้องการจําเป็นของผู้รับบริการ 

(service receivers) ในทางการศึกษาส่วนใหญ่เปน็ความต้องการจาํเป็นของนักเรียน  

และความต้องการจําเปน็ทตุิยภมิู (secondary needs) ซ่ึงแบ่งเปน็ความต้องการจาํเป็น 

ของผู้ให้บริการ (service providers) เช่น ความต้องการจําเป็นของผู้บริหาร อย่างไรก็ตาม 

Witkin (1994 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 16) ได้เพ่ิมเติมระดับความต้องการ
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จําเปน็ระดบัที่สาม (tertiary needs) ซ่ึงถือว่าเปน็ความต้องการจําเป็นด้านทรัพยากรและ

การแก้ไขปัญหา (resources solution) 

   4. ข้ันตอนการประเมินความต้องการจําเป็น 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 18) กล่าวว่า หลักการสําคัญ 

ของการประเมินความต้องการจําเปน็ไม่ซับซ้อน โดยมีหลักการดังต่อไปนี้ 

     1) พยายามกาํหนดสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) 

     2) พยายามวดัสภาพที่เปน็อยู่จริงในปัจจบุัน (what is) 

     3) หาความแตกต่างระหว่างข้อมูลที่ได้จากข้อ (1) และ ข้อ (2) 

     4) ศึกษาหาสาเหตุหรือเหตผุลที่ทําให้เกิดความแตกต่าง (ปัญหา) 

ในข้อ (3) 

     5) จดัลําดับความสําคัญของปัญหา 

    วิทกิน และอัลชูลด์ (1995 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 18) 

กล่าวว่า การประเมินความต้องการจําเปน็ทีม่ีประสิทธิภาพ ควรเปน็การประเมิน 

ความต้องการจําเป็นแบบสมบูรณ์ (complete needs assessment) โดยมีข้ันตอน 

ที่ประกอบด้วย การระบุความต้องการจําเป็น (needs identification) การวิเคราะห์ 

ความต้องการจําเป็น (needs analysis) และการประเมินความต้องการจําเปน็ (needs 

assessment) เพื่อระบุสุดท้ายว่าความต้องการจําเปน็ที่สําคัญคืออะไร วิสกิน และอัลชูลด์ 

ได้เสนอโมเดลการประเมินความต้องการจําเป็นที่เรียกว่า Three-Phase Model โดยแบ่ง

ข้ันตอนการประเมินความต้องการจําเปน็ออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 

     ระยะที ่1 ก่อนการประเมิน (การสํารวจ) 

      ระยะนี้เปน็การสํารวจ ผู้ประเมินพิจารณาว่ามีอะไรบ้างที่รู้แล้ว 

ที่เกี่ยวข้องกบัความต้องการจําเป็น กําหนดขอบเขตและประเด็นของความต้องการจําเปน็ 

กําหนดจุดมุ่งหมายของความต้องการจําเป็น แหล่งทีม่าของข้อมูล ข้อมูลที่ได้รบัจะถูก

นําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร ในระยะที ่1 ผู้ประเมินความต้องการจําเป็นต้องพัฒนา

แผนการดําเนินงาน สําหรับระยะที ่2 และกําหนดเกณฑ์ สําหรบัทําการประเมิน 

ความต้องการจําเป็นในแต่ละข้ันตอน 
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     ระยะที ่2 การประเมิน (การเกบ็รวบรวมข้อมูล) 

      ระยะนี้ผู้ประเมินความต้องการจําเปน็และคณะกรรมการ

ประเมินทําการเกบ็รวบรวมข้อมูลและความคิดเหน็เกี่ยวกับความต้องการจําเปน็  

จัดเรียงลําดับความต้องการจําเป็นก่อน–หลังและวิเคราะห์หาสาเหตขุองความต้องการ

จําเปน็ 

     ระยะที ่3 หลังการประเมิน (การนําไปใช้ประโยชน์) 

      ระยะนี้เปน็การเช่ือมโยงข้อมูลและแผนการดําเนินงานที่ได้รับ  

เพื่อนําไปใช้ประโยชน์ในการดําเนินงาน งานหลัก คือ การเรียงลําดับความสําคัญก่อนหลัง

และเกณฑ์ เพือ่หาแนวทางแก้ไขปัญหาเรียงลําดับความสําคัญของแนวทางแก้ไขปัญหา 

จดัทําแผนปฏิบัติงาน ข้อมลูที่ได้รบัจากการประเมินความต้องการจําเปน็จะนําเสนอ 

แก่ผู้ตัดสินใจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจัดเตรียมสําหรับการดําเนินการเพื่อขจดั 

ความต้องการจําเป็นด้วยกระบวนการของมันเองจะดําเนินการในระยะที ่3 

    5. ข้อพึงระวังก่อนการประเมินความต้องการจําเปน็ 

     การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดเรียงลําดับก่อนหลังที่เปน็ระบบ

และสมเหตุสมผลอาจจะเป็นส่ิงที่ยุ่งยาก เนื่องจากมีปัญหาหลายประการที่อาจเกิดขึ้น  

เช่น (1) การนิยามปัญหายังคลุมเครือและไม่ถกูต้อง (2) ข้อมูลเพื่อหาแนวทางขจัด 

ความต้องการจําเป็นยังไม่สมบูรณ์ (3) ข้อมูลเกี่ยวกบัสาเหตุทีม่าของปญัหาไม่สมบูรณ์  

(4) ข้อมูลเกี่ยวกับผลทีเ่กิดข้ึนหลังจากกาํหนดแนวทางแก้ไขปัญหาไม่สมบรูณ์  

(5) การกําหนดขอบเขตและลักษณะของสิ่งที่สนใจศึกษาไม่สมบรูณ์ และ (6) ข้อจํากัด 

ด้านเวลา ทกัษะ และทรัพยากร (Forester, 1989 cited in Witkin snd Altschuld, 1995  

อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 22) 

     การทําการประเมินความต้องการจําเปน็ให้บรรลุผลสําเร็จต้อง

คํานึงถึงประเด็นต่อไปนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 24) (1) ผู้เข้าร่วมประเมิน 

ความต้องการจําเป็นที่เป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและมีคุณลักษณะหลากหลาย (2) วิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม (3) ความต้องการจําเปน็ที่สําคัญทีไ่ด้รับการประเมิน  

(4) การประเมินความต้องการจําเปน็เปน็กระบวนการทีม่ีส่วนร่วม (5) การประเมิน 

ความต้องการจําเป็นไม่สามารถหลีกเล่ียงองค์ประกอบทางการเมืองได้ ผู้เข้าร่วมการ

ประเมินความต้องการจําเปน็อาจจะแสดงความคิดเหน็ในกระบวนการในลักษณะที่ขาด 

การควบคุมการเรียงลําดับความต้องการจําเป็นอาจจะได้มาจากการยึดม่ันในแนวคิด 
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ของบุคคล (6) การประเมินความต้องการจําเป็นเปน็กระบวนการสําหรับตัดสินใจ 

ทุกข้ันตอน สถานการณ์การประเมินความต้องการจําเป็นแต่ละคร้ังมีลักษณะท่ีแตกต่างกัน 

การประเมินความต้องการจําเปน็แต่ละครั้งไม่ได้มีวิธีการทีถู่กต้องวิธีเดียว หลักการของ

การประเมินความต้องการจําเปน็อาจจะเป็นหลักการเดียวกัน แต่วิธีการอาจจะแตกต่างกัน

ข้ึนอยู่กับบริบทของระบบทีผ่่านมาและองค์ประกอบทีเ่กี่ยวข้อง 

    จากการศึกษาถึงกระบวนการ และหลักการในการประเมิน 

ความต้องการจําเป็นสามารถสรปุได้ว่า ในการประเมินความต้องการจําเป็นแต่ละครั้ง 

ควรต้องคํานึงถึงองค์ประกอบต่างๆ ทีจ่ะส่งผลต่อการประเมินความต้องการจําเปน็และ 

ในการประเมินนั้นควรใช้วิธีการทีเ่ปน็ระบบและประเมินให้ครบถ้วนตามกระบวนการเพ่ือให้

สามารถนําผลทีไ่ด้ไปใช้เปน็ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจทั้งในการแก้ปญัหาและการประเมินผล

วิธีการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดผลคุ้มค่าต่อการสูญเสียงบประมาณและเวลาที่ใช้ไปเพ่ือมิให้

เกิดการสูญเปล่า 

   6. เทคนิควิธีที่ใช้ในการประเมินความต้องการจําเปน็ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 28) ได้กล่าวถึงเทคนิควิธีการต่างๆ      

ที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจําเปน็ ซ่ึงสามารถสรปุเปน็วิธีการที่สําคัญได้  

8 วิธี ดังน้ี 

     1) การใช้ตัวบ่งชี้ทางสังคม (social indicators) 

     2) เทคนิคการจัดเรียงลําดับความสําคัญของปัญหา (priority 

setting) 

     3) การใช้กระบวนการกลุ่ม (group process) 

     4) การวิเคราะห์สาเหตทีุ่ทาํให้เกิดความต้องการจําเปน็ เช่น  

การใชแ้ผนภมูิก้างปลา (fishboning) การวิเคราะห์แบบฟอลท์ทรี (fault tree analysis) 

     5) เทคนิคเกี่ยวกับทางเลือกในการแก้ไขปัญหา (multi-attribute 

utility technique) 

     6) เทคนิคเกี่ยวกับการศึกษาผลกระทบทางเลือก เป็นเทคนิค

เกี่ยวกบัการวิเคราะห์อนาคต เช่น วิธีวิเคราะห์งาน (task analysis) การประเมินความเส่ียง 

(risk assessment) การวิเคราะห์แนวโน้ม (trend analysis) การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ 

(cross-impact analysis) 
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     7) เทคนิคการสร้างแผนทีม่โนทัศน์ (concept mapping technique) 

     8) เทคนิคเสียงจากภาพ (photovoice technique) 

    จากทัง้ 8 เทคนิคนี้ผู้วิจัยขอเสนอรายละเอียดในเทคนิคที่ 2 คือ 

เทคนิคการจดัเรียงลําดับความสําคัญของปัญหา โดยการจัดเรียงลําดับความสําคัญ

สําหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่ (Multiple Data Sets) เนื่องจากมีความเกี่ยวข้องกับ 

การวิจัยครั้งนี้ 

      การประเมินความต้องการจําเปน็ทีใ่ช้โมเดลความแตกต่างต้อง

มีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่ คือ มีการรวบรวมข้อมูล 2 ประเด็น ในแต่ละ

หัวข้อประเมิน คือ ประเด็นที่เกี่ยวกับสภาพหรือสถานภาพที่เปน็อยู่จริง และประเด็นที่

เกีย่วกบัสภาพหรือสถานภาพท่ีคาดหวังว่าควรจะเปน็หรือปรารถนาให้เป็นการจัดเรยีงลําดับ

ความสําคัญของข้อมูลการตอบสนองคู่ มีวิธีการที่น่าสนใจ ดังน้ี (คมศร วงษ์รกัษา, 2540, 

หน้า 28) 

       1) คะแนนเรียงตําแหน่งจากความแตกต่าง (rank-order-lf 

difference scores) ระบุสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่เปน็จริงในปัจจบุัน นําคําตอบมาหา

ค่าเฉลี่ยแล้วหาความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่เปน็จริง 

ในปัจจบุนั แล้วนํามาจัดเรียงลําดับความสําคัญ วิธีนี้เป็นทีน่ิยมมากแต่ก็เป็นวิธีที่มี 

ความเทีย่งตรงน้อย 

       2) ดัชนีสามองค์ประกอบ (three-factor index) ผู้ตอบ

แบบสอบถามตอบระดับความสําคัญ (importance) สภาพที่เปน็จริง (attainment) และ

ความรบัผิดชอบ (responsibility) แล้วนําข้อมูลมาจัดกระทําเพื่อระบคุวามต้องการจําเป็น 

ที่สําคัญที่สุด วิธีนี้ค่อนข้างยุ่งยากในการรวบรวมข้อมลู เพราะผู้ตอบแบบสอบถาม 

ต้องตอบสามประเด็นในแต่ละข้อคําถาม 

       3) การวิเคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) ทําให้เห็นภาพ

ว่าผลการดําเนินงานของหน่วยงานแต่ละตัวอยู่ในระดบัใด โดยแบ่งตารางออกเปน็ 4 ส่วน 

(อาจแบ่งเป็น 16 ส่วนกไ็ด้ถ้าต้องการให้ละเอียดข้ึน) แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่

มุ่งหวังและสภาพที่เกิดขึ้นจริง จุดทีใ่ช้ในการแบ่งอาจเป็นค่าเฉล่ีย หรือเกณฑ์ทีผู้่ประเมิน

เห็นว่าเหมาะสม วิธีนี้กม็ีวิธีการค่อนข้างยุ่งยาก 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



134 

       4) การลดสัดส่วนความคลาดเคลื่อน Proportionate 

Reduction in Error: PRE) วิธีนี้เปน็การจดัเรียงความสําคัญของความต้องการจําเป็นโดยใช้

ค่าสถิติทีบ่อกความสําคัญในรปูค่าความน่าจะเป็นของการที่ข้อมูล 2 ชุด ที่มีการแจกแจง

ร่วมกนัจะเกิดข้ึน และการทดสอบความเที่ยงตรงในการทํานายข้อมลูชุดหนึ่งจากข้อมูลอีก

ชุดหนึ่ง วิธีนี้ใช้ในการจัดเรียงลําดับความสําคัญของความต้องการจําเปน็สําหรบัการ

ฝึกอบรม 

       5) การจัดเรียงลําดับความสําคัญในรูปดัชนี (index) วิธีการ

นี้ได้รับการพัฒนาข้ึน เนื่องจากวิธีการจดัเรียงลําดับความสําคัญของความต้องการจําเป็น

ที่เสนอข้างต้นทั้ง 4 วิธี เปน็วิธีการที่ได้ค่าสถิติหรือค่าประมาณที่นาํมาจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญของความต้องการจําเปน็ได้โดยที่ค่าสถิติหรือค่าประมาณเหล่านั้นไม่มี

คุณสมบตัิของเลขดัชนี นักประเมินจึงได้พัฒนาวิธีการให้ดีข้ึน โดยให้ได้ค่าสถิติในรูปดัชนี

บอกค่าต่ําสุดและสูงสุดได้ด้วย โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มวิธีใช้หลักประเมิน 

ความแตกต่าง กลุ่มวิธีใช้หลักวิเคราะห์ข้อมูลพหุส่วนประกอบ (multicomponent data 

analysis/del-N) และกลุ่มวิธีใช้หลักการคํานวณดัชนีความต้องการจําเป็นถ่วงน้าํหนัก 

(weighted needs index/WNI) ซ่ึงทั้งสามกลุ่มนี้มีรายละเอียดพอสรุปได้ ดังน้ี 

        5.1) กลุ่มวิธีทีใ่ช้หลักประเมินความแตกต่าง 

         วิธีในกลุ่มนี้ใช้กันมากมีรากฐานมาจากการประเมิน

ความต้องการจําเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซ่ึงมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่

จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสําคัญ (importance) ของข้อความนั้น เปรียบเสมือนค่าที่

บอกระดบัของ “What Should Be” และมาตรวัดที่แสดงระดับที่ข้อรายการนั้นได้รับการ

ตอบสนองหรือระดับสัมฤทธิผลท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้น เปรียบเสมือนค่าท่ีบอกระดับ “What is” 

สูตรในการคํานวณระดับความต้องการจาํเป็นแต่ละวิธี ดังนี้ 

          (1) วิธี Mean Difference Method (MDF) กําหนด

โดยหาผลต่างของค่าเฉล่ียของ I และค่าเฉล่ียของ D 

          (2) วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีที่มีการ

ถ่วงน้ําหนกัของผลต่างของค่าเฉลี่ยระหว่าง และด้วยน้าํหนักด้วยน้ําหนักความสําคัญของ 
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PNI  =   (I-D) *I 

        I หมายถึง สภาพที่คาดหวัง 

        D หมายถึง สภาพที่เปน็จริง 

         สูตรนี้ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช  

ได้ปรับปรงุโดยการหารค่าผลต่างของ (I-D) ด้วย D ค่า โดยใช้หลักการกําหนด 

ความต้องการจําเป็นจากระดับของสภาพที่กําลังเป็นอยู่ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2542, หน้า 35) 

และคมศร วงษ์รกัษา (2540, หน้า 33) ได้นําไปศึกษาวิจัยโดยใช้ช่ือว่า Modified Priority 

Need Index (PNIb) ใช้สูตร ดังนี้ 

PNIb = (I-D)/D 

          (3) วิธีวัดค่าสถิติทดสอบที (t-test) วิธีนี้กําหนด

ระดับความต้องการจําเปน็ โดยใช้ค่าที เป็นตัวแทนดัชนี 

        5.2) กลุ่มวิธีใช้หลักการวิเคราะห์ข้อมูลพหุส่วนประกอบ 

(multicomponent data analysis/del-N) ได้รับการพัฒนาโดย Misanchuk (1984); Witkin 

(1984) และ (1994, อ้างถึงใน คมศร วงษ์รกัษา, 2540) ประกอบด้วย วิธีการย่อยที่ได้ค่า

ดัชนีแตกต่างกัน 5 รปูแบบ คือ Del-Na, Del-Nb, Del-Nc, Del-Nd และ Del-Ne ดัชนีผล

การจัดเรียงลําดับความสําคัญทั้ง 5 แบบ เป็นผลจากการปรบัปรุงดัชนีที่ได้จากการ

ประเมินความแตกต่าง โดยใช้การวิเคราะห์เมทริกซ์ การตอบสนองคู่มาช่วยในการคํานวณ

ค่าดัชนี 

        5.3) กลุ่มวิธีใช้หลักการคํานวณดัชนีความต้องการ

จําเปน็ถ่วงน้ําหนัก (Weighted needs index/WNI) เปน็วิธีทีไ่ด้รบัการพัฒนาโดย คัมมิ่ง 

(Cumming) และเพ็นตา (Penta) (1985, 1994 อ้างถึงใน คมศร วงษ์รักษา, 2540, หน้า 30) 

เป็นการปรับปรุงวิธี Del-Na ซ่ึงมีวิธีการคํานวณยุ่งยากซับซ้อนให้มีความยุ่งยากน้อยลง 

โดยมีค่าตกลงเบื้องต้นว่าหัวข้อประเมินในเซลล์ทั้ง 25 เซลล์นั้น ในเซลล์ที่มีระดับความสําคัญ

ต่ํากว่า 3 และระดับสัมฤทธิผลต่ํากว่า 3 ถือเปน็หัวข้อประเมินทีไ่ม่ใช่ความต้องการจําเป็น

สําคัญ และไม่จําเป็นต้องนําข้อมูลในเซลล์ดังกล่าวมาใช้ในการคํานวณค่าดัชนี 

    จากกลุ่มวิธีทั้งสามกลุ่มนี้ คมศร วงษ์รกัษา (2540, หน้า 130-133) 

ได้นํามาศึกษาวิจัย พบว่า เทคนิควิธีทั้งหมดมีความสอดคล้องกันสูง วิธีทีใ่ห้ค่าความตรงใน

การจัดลําดับสูงสุด คือ –Nd และ Del-Ne ส่วนวิธี PNIb มีผลการจัดเรียงลําดับใกล้เคียงกบั

ที่เกิดขึ้นในประชากรมากกว่าวิธีอื่น และคมศร วงษ์รกัษา ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า เทคนิควิธี
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เหมาะสมที่จะนําไปใช้ในกรณีที่ข้อมูลไม่มาก ต้องคํานวณด้วยตนเอง สะดวกรวดเร็ว        

ไม่ยุ่งยากซับซ้อน (คมศร วงษ์รกัษา, 2540, หน้า 137) ผู้วิจัยจึงได้นําเทคนิควิธีนี้มา

ทําการศึกษาวิจัยและขอเสนอรายละเอียดของวิธีจัดเรียงลําดับความสําคัญของความ

ต้องการจําเปน็แบบ Modified Priority Need Index (PNIb) ดังนี้ 

     1) วิธีดําเนินการประเมินความต้องการจําเป็น 

      1.1) เตรียมข้อรายการทีเ่ปน็ความต้องการจําเป็นทั้งหมด 

จากเอกสารอ้างอิงที่มีผู้รวบรวมไว้อย่างน่าเชื่อถือ รวมถึงการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ชํานาญ

หรือปฏิบัติงานน้ันๆ เปน็ประจําเพื่อนํามาจัดเปน็แบบสอบถาม 

      1.2) นําข้อมูลทั้งหมดมาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตร

ประเมินค่า 5 ระดับ ทีม่ีการตอบสองสภาพ คือ สถานภาพที่เปน็จริง (D) และสถานภาพ 

ที่ควรจะเปน็หรือสถานภาพที่คาดหวัง 

      1.3) แจกแบบสอบถามให้ผู้ประเมิน (กลุ่มตัวอย่าง) ตอบคนละ

หนึ่งชุด 

      1.4) ผู้ดําเนินการนํามาคํานวณหาค่าดัชนีความต้องการจําเป็น

ของแต่ละข้อแล้วนํามาเรียงลําดับ 

     2) วิธีวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจําเป็น 

      ค่าดัชนีความต้องการจําเปน็ทีไ่ด้จากเทคนิควิธี PNIb ใช้วิธีการ

ถ่วงน้ําหนกัด้วยค่า D โดยนําค่า D ไปหารเพ่ือให้เปน็คะแนนมาตรฐาน จากนัน้นําผลที่ได้

ของแต่ละคนมารวมกันและหาค่าเฉล่ีย เนื่องจากต้องการให้ค่าดัชนีที่คํานวณได้มีคุณสมบัติ

เป็นเลขดัชนีและสอดคล้องกับสภาพความเปน็จริง ค่าพิสัยของดัชนีจะอยู่ในช่วง 0-5 สูตร

การคํานวณมีดังนี้ คือ 

PNIb = (I-D)/D 

      เมื่อ PNIb แทน ค่าดัชนีการจัดเรียงลําดับความสําคัญ 

ของความต้องการจําเปน็ 

        I แทน คะแนนเฉลี่ยสภาพที่คาดหวัง 

        D แทน คะแนนเฉลี่ยสภาพที่เปน็จริง 
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     3) ข้อดีของการเรียงลําดับความสําคัญโดยใช้ดัชน ี

      3.1) เป็นวิธีที่ใช้การคํานวณไม่ยุ่งยาก ซับซ้อนมากนกั 

      3.2) ใช้เวลาในการเกบ็ข้อมูลไม่มาก ไม่สิ้นเปลืองวัสดุอุปกรณ์

มากนกั 

      3.3) การถ่วงน้ําหนกัทําให้ได้ข้อแตกต่างที่ชัดเจนยิ่งข้ึน 

     4) ข้อจํากัดของการเรียงลําดับความสําคัญโดยใช้ดัชนี 

      4.1) ข้อตกลงเบื้องต้นเปน็ข้อมูลระดับ อันตรภาคที่ไม่ค่อย

เหมาะสม 

      4.2) พิจารณาแยกกันระหว่างสถานภาพท่ีเป็นอยู่กบัสถานภาพ

ที่ควรจะเปน็ผลต่างทีม่ีค่าเท่ากัน ในระดับต่ํากบัระดับสูงยากในการจัดเรียงลําดับ 

    จากการศึกษาเทคนิควิธีการเรียงลําดับความสําคัญของความต้องการ

จําเปน็ทีไ่ด้ศึกษาจากเอกสารต่างๆ อาจกล่าวได้ว่า ในการประเมินความต้องการจําเปน็

ควรใช้วิธีการที่เปน็ระบบโมเดลที่ใช้ข้ึนอยู่กับคํานิยามทีก่ําหนด การได้ข้อมูลมักมาจากการ

สํารวจ ข้อมูลที่ได้มีทั้งจากข้อมูลที่มีการตอบสนองเดีย่วและข้อมูลที่มีการตอบสนองคู่ 

  จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจําเป็น หมายถึง 

กระบวนการที่เปน็ระบบในการหาความต้องการจําเปน็ เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตดัสินใจ

เลือกหรือหาวิธีแก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพหรือความต้องการที่แท้จริง การประเมิน 

ความต้องการจําเป็น (Needs Assessment) เป็นเครื่องมือในการวางแผนให้กิจกรรมบรรลุ

ตามเป้าหมายที่ทําได้ทั้งก่อนและหลังสิ้นสุดโครงการ นอกจากนี้การประเมินความต้องการ

จาํเปน็เปน็เทคนิคที่ช่วยในการสํารวจความต้องการหรือปัญหาที่เกิดข้ึนของหน่วยงาน 

ซ่ึงนอกจากจะสะท้อนปัญหาที่จะต้องแก้ไขแล้ว ยังสามารถนําไปสู่การกําหนดเป้าหมาย 

ที่เปน็ทางเลือกในการแก้ปญัหาต่างๆ ได้ 

มาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์         

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

พุทธศักราช 2551 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 56-91) ได้กล่าวถึงมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด สาระ

การเรียนรู ้และคําอธิบายรายวิชาคณิตศาสตร์ ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ไว้ดังนี้  
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  1. มาตรฐาน ตัวชี้วัด และสาระการเรียนรู้แกนกลาง  

   กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6                  

มีมาตรฐาน ตวัชี้วัด และสาระการเรียนรู้แกนกลาง ดังน้ี 

    สาระที่ 1 จํานวนและการดําเนินการ 

    มาตรฐาน ค 1.1 เข้าใจถึงความหลากหลายของการแสดงจํานวน

และการใช้จํานวนในชีวิตจริง  

                 ตัวชี้วัด 

     1. เขียนและอ่านทศนิยมไม่เกินสามตําแหน่ง 

     2. เปรียบเทียบและเรียงลําดับเศษส่วนและทศนิยมไม่เกินสาม

ตําแหน่ง 

     3. เขียนทศนิยมในรปูเศษส่วน และเขียนเศษส่วนในรปูทศนิยม 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. ความหมาย การอ่าน และการเขียนทศนิยมสามตําแหน่ง 

     2. หลัก ค่าประจําหลัก และค่าของเลขโดดในแต่ละหลักของ

ทศนิยมสามตาํแหน่ง 

     3. การเขียนทศนิยมในรปูกระจาย 

     4. การเปรียบเทียบและเรียงลําดับทศนิยมไม่เกินสามตาํแหน่ง 

     5. การเปรียบเทียบและเรียงลําดับเศษส่วน 

     6. การเขียนทศนิยมไม่เกินสามตําแหน่งในรปูเศษส่วน 

     7. การเขียนเศษส่วนทีต่ัวส่วนเปน็ตัวประกอบของ 10, 100, 1,000 

ในรูปทศนิยม 

    มาตรฐาน ค 1.2 เข้าใจถึงผลที่เกิดข้ึนจากการดําเนินการของจํานวน

และความสัมพันธ์ระหว่างการดําเนินการต่างๆ และใช้การดําเนินการในการแก้ปญัหา 

    ตัวชี้วัด 

     1. บวก ลบ คูณ หาร และบวก ลบ คูณ หารระคนของเศษส่วน  

จํานวนคละและทศนิยม พร้อมทั้งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบ 

     2. วิเคราะห์และแสดงวิธีหาคําตอบของโจทย์ปัญหาและโจทย์

ปัญหาระคนของจํานวนนบั เศษส่วน จํานวนคละ ทศนิยม และร้อยละ พร้อมทั้งตระหนัก

ถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบ และสร้างโจทย์ปญัหาเกี่ยวกับจํานวนนบัได้ 
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    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน 

     2. การบวก การลบ การคูณ การหารจาํนวนคละ 

     3. การบวก ลบ คูณ หารระคนของเศษส่วนและจํานวนคละ 

     4. การบวก การลบ การคูณ การหารทศนิยมทีม่ีผลลัพธ์ 

เป็นทศนิยมไม่เกินสามตําแหน่ง 

     5. การบวก ลบ คูณ หารระคนของทศนิยมที่มีผลลัพธ์เป็นทศนิยม

ไม่เกินสามตําแหน่ง 

     6. โจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร และการบวก 

ลบ คูณ หารระคนของจํานวนนับ 

     7. การสร้างโจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร  

และการบวก ลบ คูณ หารระคนของจํานวนนับ 

     8. โจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร และการบวก  

ลบ คูณ หารระคนของเศษส่วน 

     9. โจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร และการบวก  

ลบ คูณ หารระคนของทศนิยม 

     10. การสร้างโจทย์ปัญหาการคูณ การหาร  และการคูณ หาร

ระคนของทศนิยม 

     11. โจทย์ปัญหาร้อยละในสถานการณ์ต่างๆ รวมถึงโจทย์ปัญหา

ร้อยละเกี่ยวกบัการหากําไร ขาดทุน การลดราคา การหาราคาขาย การหาราคาทุน และ

ดอกเบี้ย 

    มาตรฐาน ค 1.3  ใช้การประมาณค่าในการคํานวณและแก้ปัญหา 

    ตัวชี้วัด 

     1. บอกค่าประมาณใกล้เคียงจํานวนเต็มหลักต่างๆ ของจํานวนนบั 

และนําไปใช้ได้ 

     2. บอกค่าประมาณของทศนิยมไม่เกินสามตําแหน่ง 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. ค่าประมาณใกล้เคียงเป็นจํานวนเต็มหมื่น เต็มแสน และเต็มล้าน 

     2. ค่าประมาณใกล้เคียงทศนิยมหนึ่งตําแหน่งและสองตําแหน่ง 
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    มาตรฐาน ค 1.4 เข้าใจระบบจํานวนและนําสมบตัิเกีย่วกับจํานวน 

ไปใช้ 

    ตัวชี้วัด 

     1. ใช้สมบตักิารสลับที ่สมบตัิการเปล่ียนหมู่ และสมบัติการแจกแจง

ในการคิดคํานวณ 

     2. หา ห.ร.ม. และ ค.ร.น. ของจํานวนนบั 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. การบวก การคูณ 

     2. การบวก ลบ คูณ หารระคน 

     3. ตัวประกอบ จํานวนเฉพาะ และตัวประกอบเฉพาะ 

     4. การหา ห.ร.ม. 

     5. การหา ค.ร.น.   

    สาระที่ 2 การวัด 

    มาตรฐาน ค 2.1 เข้าใจพ้ืนฐานเกีย่วกบัการวัด วัดและคาดคะเน

ขนาดของสิ่งที่ต้องการวัด 

    ตัวชี้วัด 

     1. อธิบายเส้นทางหรือบอกตําแหน่งของสิ่งต่างๆ โดยระบทุิศทาง 

และระยะทางจริงจากรูปภาพ แผนที่ และแผนผัง 

     2. หาพ้ืนที่ของรูปส่ีเหล่ียม 

     3. หาความยาวรอบรปูและพ้ืนที่ของรูปวงกลม 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. ทิศ 

     2. การบอกตาํแหน่งโดยใช้ทิศ 

     3. มาตราส่วน 

     4. การอ่านแผนผัง 

     5. การหาพื้นที่ของรปูส่ีเหล่ียมโดยใช้ความยาวของด้าน 

     6. การหาพื้นที่ของรปูส่ีเหล่ียมโดยใช้สมบตัิของเส้นทแยงมุม 

     7. การหาความยาวรอบรูปวงกลมหรือความยาวรอบวง 

     8. การหาพื้นที่ของรปูวงกลม 
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    มาตรฐาน ค 2.2 แก้ปัญหาเก่ียวกบัการวัด 

    ตัวชี้วัด 

     1. แก้ปัญหาเกี่ยวกบัพื้นที่ ความยาวรอบรปูของรปูส่ีเหลี่ยมและ

รูปวงกลม 

     2. แก้ปัญหาเกี่ยวกบัปริมาตรและความจุของทรงสี่เหล่ียมมมุฉาก 

     3. เขียนแผนผังแสดงตําแหน่งของสิ่งต่างๆ และแผนผังแสดง

เส้นทางการเดินทาง   

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. การคาดคะเนพ้ืนที่ของรปูส่ีเหล่ียม 

     2. โจทย์ปัญหาเกี่ยวกบัความยาวรอบรปูและพ้ืนที่ของรูปส่ีเหลี่ยม 

     3. โจทย์ปัญหาเกี่ยวกบัความยาวรอบรปูและพ้ืนที่ของรูปวงกลม 

     4. โจทย์ปัญหาเกี่ยวกบัปริมาตรหรือความจุของทรงสี่เหลี่ยม       

มุมฉาก 

     5. การเขียนแผนผังแสดงสิง่ต่างๆ  

     6. การเขียนแผนผังแสดงเส้นทางการเดินทาง 

     7. การเขียนแผนผังโดยสังเขป 

    สาระที่ 3 เรขาคณิต 

    มาตรฐาน ค 3.1 อธิบายและวิเคราะห์รปูเรขาคณิตสองมิติ         

และสามมิติ 

    ตัวชี้วัด 

     1. บอกชนิดของรูปเรขาคณิตสองมิติที่เป็นส่วนประกอบของรูป

เรขาคณิตสามมิต ิ

     2. บอกสมบตัิของเส้นทแยงมุมของรปูส่ีเหลี่ยมชนิดต่างๆ 

     3. บอกได้ว่าเส้นตรงคู่ใดขนานกัน 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. ส่วนประกอบของรูปเรขาคณิตสามมิติ (ทรงสี่เหลี่ยมมมุฉาก 

ทรงกลม ทรงกระบอก กรวย ปริซึม พีระมิด) 

     2. สมบัติของเส้นทแยงมุมของรูปส่ีเหล่ียม 

     3. การพิจารณาเส้นขนานโดยอาศัยมมุแย้ง 
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     4. การพิจารณาเส้นขนานโดยอาศัยผลบวกของขนาดของมุม

ภายในที่อยู่บนข้าง 

    มาตรฐาน ค 3.2 ใช้การนึกภาพ (visualization) ใช้เหตุผลเกี่ยวกับ

ปริภูมิ (spatial reasoning) และใช้แบบจําลองทางเรขาคณิต (geometric model) ในการ

แก้ปัญหา 

    ตัวชี้วัด 

     1. ประดิษฐ์ทรงสี่เหล่ียมมมุฉาก ทรงกระบอก กรวย ปริซึม    

และพีระมิด จากรูปคล่ีหรือรูปเรขาคณิตสองมิติที่กําหนดให้ 

     2. สร้างรปูส่ีเหลี่ยมชนิดต่างๆ 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. รูปคล่ีของรปูเรขาคณิตสามมิติ (ทรงส่ีเหลี่ยมมมุฉาก ทรงกลม  

ทรงกระบอก กรวย ปริซึม พีระมิด) 

     2. การประดิษฐ์รปูเรขาคณิตสามมิติ 

     3. การสร้างรปูส่ีเหล่ียมเมือ่กําหนดความยาวของด้านและขนาด

ของมุม หรือเมื่อกําหนดความยาวของเส้นทแยงมุม 

    สาระที่ 4 พีชคณิต 

    มาตรฐาน ค 4.1 เข้าใจและวิเคราะห์แบบรปู (pattern) ความสัมพันธ์ 

และฟังก์ชัน 

    ตัวชี้วัด 

     แก้ปัญหาเกีย่วกับแบบรปู 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     ปัญหาเกีย่วกบัแบบรูป 

    มาตรฐาน ค 4.2 ใช้นิพจน ์สมการ อสมการ กราฟ และตัวแบบเชิง

คณิตศาสตร์ (mathematical model) อ่ืนๆ แทนสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนแปลความหมาย

และนําไปใช้แก้ปัญหา 

    ตัวชี้วัด 

     เขียนสมการจากสถานการณ์หรือปัญหา และแก้สมการพร้อมทั้ง

ตรวจคําตอบ 
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    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. สมการเชิงเส้นที่มีตัวไม่ทราบค่าหนึ่งตวั 

     2. การแก้สมการโดยใช้สมบัติของการเท่ากันเกี่ยวกบัการบวก 

การลบ การคูณ หรือการหาร 

     3. การแก้โจทย์ปัญหาด้วยสมการ 

    สาระที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น 

    มาตรฐาน ค 5.1 เข้าใจและใช้วิธีการทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 

    ตัวชี้วัด 

     1. อ่านข้อมูลจากกราฟเส้น และแผนภมูิรปูวงกลม 

     2. เขียนแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบและ 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     1. การอ่านกราฟเส้น และแผนภูมิรูปวงกลม 

     2. การเขียนแผนภูมิแท่งเปรียบเทียบและกราฟเส้น 

    มาตรฐาน ค 5.2 ใช้วิธีการทางสถิติและความรู้เกี่ยวกับ 

ความน่าจะเปน็ในการคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผล 

    ตัวชี้วัด 

     อธิบายเหตกุารณ์โดยใช้คําที่มีความหมายเช่นเดียวกับคําว่า 

เกิดข้ึนอย่างแน่นอน อาจจะเกิดขึ้นหรือไม่ก็ได้ ไม่เกิดข้ึนอย่างแน่นอน 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     การคาดคะเนเกี่ยวกบัการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ต่างๆ 

    มาตรฐาน ค 5.3  ใช้ความรู้เกี่ยวกบัสถิติและความน่าจะเป็นช่วยใน

การตัดสินใจและแก้ปัญหา 

    ตัวชี้วัด ไม่มี 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง ไม่มี 

    สาระที่ 6 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

    มาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแก้ปัญหา การให้เหตุผล 

การส่ือสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ การเชื่อมโยงความรู้

ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ และมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 
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    ตัวชี้วัด 

     1. ใช้วิธีการทีห่ลากหลายแก้ปัญหา 

     2. ใช้ความรู้ ทักษะ และกระบวนการทางคณิตศาสตร์และ

เทคโนโลยีในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

     3. ให้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ และสรุปผลได้อย่างเหมาะสม 

     4. ใช้ภาษาและสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการสื่อสาร การส่ือ

ความหมาย และการนําเสนอได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

     5. เช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ในคณิตศาสตร์และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์

กับศาสตร์อ่ืนๆ 

     6. มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 

    สาระการเรียนรู้แกนกลาง ไม่มี 

  2. คําอธิบายรายวิชา   

   กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ต้องการ

ให้ผู้เรียนได้ศึกษา ฝึกทักษะการคิดคํานวณ และฝึกทกัษะการแก้ปญัหาในสาระต่อไปนี้ 

    2.1 จํานวนนับ หลักเลขและค่าประจําหลัก ค่าของตัวเลขในแต่ละหลัก 

การเขียนในรปูกระจายการเรียงลําดับจาํนวน การประมาณค่าใกล้เคียงเป็นจํานวนเตม็สิบ 

เต็มร้อย เตม็พัน เต็มหมืน่ เต็มแสน เตม็ล้าน จํานวนเฉพาะ การแยกตัวประกอบ ห.ร.ม. 

ค.ร.น. 

    2.2 เศษส่วน เศษส่วนที่เท่ากัน การเปรียบเทียบ และการเรียงลําดับ

เศษส่วน สมบตัิการสลับที่ของการบวก สมบตัิการเปลีย่นหมู่ของการบวก สมบัติการสลับ

ที่ของการคูณ สมบตัิการเปลี่ยนหมู่ของการคูณ 

    2.3 ทศนิยม การอ่าน และการเขียนทศนิยมไม่เกินสามตําแหน่ง   

หลักเลข และค่าประจําหลักของตวัเลขในแต่ละหลัก การเขียนในรปูกระจาย การเปรยีบเทียบ 

และการเรียงลําดับทศนิยม การเขียนทศนิยมไม่เกินสามตําแหน่งในรปูเศษส่วน และการ

เขียนเศษส่วนที่มีตัวส่วนเปน็ตัวประกอบของ 10, 100 หรือ 1,000 ในรูปทศนิยม ความสัมพันธ์

ระหว่างเศษส่วน ทศนิยม และร้อยละ การประมาณค่าใกล้เคียงเป็นทศนิยมหนึง่ตาํแหน่ง 

สองตําแหน่ง สมบัติการสลับที่ของการบวก สมบัติการเปลีย่นหมู่ของการบวก สมบตัิการ

สลับทีข่องการคูณ สมบตัิการเปลี่ยนหมู่ของการคูณ 
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    2.4 การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน และโจทย์ปัญหา    

การบวก การลบ การคูณและการหารจํานวนนับ การบวก การลบ การคูณ การหาร

จํานวนนบัระคน การบวก การลบ การคูณ และการหารทีม่ีผลลัพธ์เป็นทศนิยมไม่เกินสาม

ตําแหน่ง โจทย์ปัญหา และโจทย์ปัญหาระคน โจทย์ปัญหาการคูณ และการหาร 

(บัญญัติไตรยางค์) โจทย์ปญัหาร้อยละ 

    2.5 การหาความยาว ความยาวของเส้นรอบรปูวงกลม โจทย์ปัญหา 

และสถานการณ์ 

    2.6 การหาพื้นที่ การหาพ้ืนที่ของรูปส่ีเหลี่ยม การหาพ้ืนที่ของรปู

วงกลม การคาดคะเนพ้ืนทีข่องรูปส่ีเหล่ียมเปน็ตารางเมตร ตารางเซนติเมตร และตารางวา   

โจทย์ปัญหา และสถานการณ์ 

    2.7 การหาปริมาตร การหาปริมาตร และ/หรือความจขุองทรง

ส่ีเหล่ียมมุมฉาก 

    2.8 ทิศ แผนผัง แผนที่ การบอกช่ือ และทิศทางของทิศท้ังแปดทิศ   

มาตราส่วน การอ่านแผนทีแ่ละแผนผัง การเขียนแผนผัง  

    2.9 รูปเรขาคณิตและสมบตัิบางประการของรูปเรขาคณิต มมุทีมี่

ขนาดเท่ากนั การแบ่งครึ่งมมุโดยใช้ไม้โพรแทรกเตอร์ การแบ่งครึ่งส่วนของเส้นตรงโดยใช้

ไม้บรรทัด เส้นทแยงมุมของรูปส่ีเหล่ียม การสร้างรปูส่ีเหล่ียม ส่วนประกอบของรปูทรง

ส่ีเหลี่ยมมุมฉาก ทรงกระบอก กรวย ปริซึม พีระมิด รปูคล่ี สมบัติของเส้นขนาน 

การพิจารณาเส้นขนานโดยอาศัยสมบตัิของเส้นขนาน 

    2.10 สมการและการแก้สมการ สมการที่มีตัวไม่ทราบค่า 1 ตัว  

สมการที่เป็นจริง สมการทีเ่ป็นเทจ็คําตอบของสมการ การแก้สมการทีม่ีตัวไม่ทราบค่า      

1 ตัว โจทย์ปญัหา 

    2.11 สถิติและความน่าจะเปน็เบื้องต้น การอ่าน และการเขียนแผนภูมิ

เปรียบเทียบ การอ่านและการเขียนกราฟเส้น การอ่านแผนภูมิวงกลม การเกบ็รวบรวม

ข้อมูล ความหมาย และการนําไปใช้ในชีวิตประจําวันของเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนหรือไม่เกิดข้ึน  

ไม่เกิดข้ึนแน่นอน 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด ระดับ         

ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551         

เป็นการศึกษา ฝึกทกัษะการคิดคํานวณ และฝึกทกัษะการแก้ปัญหาในเรื่อง จํานวนนบั 
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เศษส่วน ทศนิยม การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน และโจทย์ปัญหา การหา

ความยาว การหาพื้นที่ การหาปริมาตร ทิศ แผนผัง แผนที่ รปูเรขาคณิต สมการและ 

การแก้สมการ สถิติและความน่าจะเปน็เบื้องต้น โดยใช้ความรู้ ทักษะ และกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม รูจ้ัก

ใช้วิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหา ใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ และสรปุผลได้

อย่างเหมาะสม ใช้ภาษา และสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการสื่อสาร การส่ือความหมาย 

และการนําเสนอได้อย่างถูกต้องและชัดเจน สามารถเช่ือมโยงความรู้หลักการ กระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ และใช้ในชีวิตประจําวันอย่างสร้างสรรค์ และ

เห็นคุณค่า และมีเจตนคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์ มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์สามารถทํางาน 

อย่างเปน็ระบบระเบียบ มีความรอบคอบ มีวิจารณญาณ และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

แนวคิดเกี่ยวกับเจตคติ 

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับเจตคติ ผู้วิจัยได้นําเสนอประเด็นสําคัญไว้ ดังน้ี 

  1. ความหมายของเจตคต ิ

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของเจตคติไว้ 

ดังนี้ 

    ราชบณัฑิตยสถาน (2546, หน้า 221) ได้นําเสนอไว้ว่า เจตคติ 

หมายถึง ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งหนึ่งส่ิงใด 

    สมพร แมลงภู่ (2541, หน้า 14) ได้กล่าวว่า เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์

เป็นความรู้สึกของนักเรียนที่มีต่อวิชาคณิตศาสตร์หลังจากได้รับประสบการณ์ในการเรียน

การสอนคณิตศาสตร์และเป็นตัวกระตุ้นให้นกัเรียนแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อวิชา

คณิตศาสตร์ไปในทางใดทางหนึง่หรือลักษณะใดลักษณะหนึง่ 

    อุเทน ฮ้อสิทธิสมบูรณ์ (2547, หน้า 37) ได้กล่าวว่า เจตคติต่อวิชา

คณิตศาสตร์เป็นความรู้สึกนึกคิดของนักเรียนต่อวิชาคณิตศาสตร์แล้วนักเรียนแสดง

พฤติกรรมสนองตอบต่อวิชาคณิตศาสตร์ออกมาในลักษณะทางบวกหรือทางลบไปใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
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    ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543, หน้า 52-53) ได้กล่าวว่า

เจตคติเป็นความรู้สึกของคน คนเราจะรู้สึกได้กต็่อเมือ่ประสาทของเราได้สัมผัสกับส่ิงใด 

ส่ิงหนึ่งก่อนนัน้ คือ รับรู้ส่ิงนั้นก่อนนั่นเอง ถ้าจิตเราเกีย่วข้องกับส่ิงนั้นก็จะทําให้เกิด

ความรู้สึกตั้งแต่ข้ันต้นๆ จนถึงข้ันสูงๆ คือ เกิดความสนใจความซาบซ้ึงพอใจและเจตคติ

ติดตามมา การจะวัดสิ่งใดได้ถูกต้องจะต้องรู้ก่อนว่าส่ิงนั้นหน้าตาเป็นอย่างไรเจตคติ 

หรือทศันคติก็เหมือนกัน   

    สมพร เช้ือพันธ์ (2547, หน้า 64) ได้กล่าวว่า เจตคติต่อวิชา

คณิตศาสตร์ หมายถึง ความรู้สึกท่าทีความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อวิชาคณิตศาสตร์

หลังจากได้รบัประสบการณ์ในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์และเป็นตัวกระตุ้นให้นกัเรียน

แสดงพฤติกรรมที่สนองตอบต่อวิชาคณิตศาสตร์ไปในทางใดทางหนึง่หรือลักษณะใด

ลักษณะหนึง่ 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง ท่าที

ความรู้สึกหรือพฤติกรรมของนักเรียนทีม่ีต่อวิชาคณิตศาสตร์ในลักษณะใดลักษณะหนึง่

ก่อนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงวัดได้จากแบบสอบถามวัดเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 

  2. องค์ประกอบของเจตคต ิ

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงองค์ประกอบของเจตคติไว้

ดังนี้ 

    ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543, หน้า 59-60) ได้กล่าวว่า

การทีบุ่คคลจะเกิดเจตคติต่อสิ่งหนึ่งส่ิงใดนั้นไม่ว่าจะเป็นทางด้านบวกหรือลบกต็ามบุคคล

นั้นจะต้องผสมผสานคุณลักษณะย่อยหลายๆ อย่าง เช่น การรบัรู้ การประเมินค่า 

ความซาบซึ้ง ความสนใจ คุณลักษณะเหล่านี้จะรวมตัวกันขึ้นเปน็ความรู้สึกและเจตคติ 

ของบุคคลนั้น แต่อย่างไรกต็ามองค์ประกอบที่สําคัญที่จะทําให้คนเราเกิดเจตคติข้ึนได้น้ัน         

มีอยู่ 3 องค์ประกอบ ดังนี้      

     1. สติปัญญาประกอบไปด้วยความรู้ความคิดและความเช่ือที่ผู้นัน้

มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง           

     2. ความรู้สึกเป็นความรู้สึกหรืออารมณ์ของบุคคลทีมี่ต่อสิ่งใด 

ส่ิงหนึ่ง  

     3. พฤติกรรมเป็นแนวโน้มของการจะกระทาํหรือจะแสดงพฤติกรรม 
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    อัศวชัย ล้ิมเจริญ (2546, หน้า 79-83) ได้กล่าวว่า เจตคติมี

องค์ประกอบ 5 ด้าน ดังนี้  

     1. ด้านความตั้งใจและความกระตือรือร้นในการเรียน  

     2. ด้านความพึงพอใจที่เรียนคณิตศาสตร ์ 

     3. ด้านความพึงพอใจที่ทํางานเกี่ยวกบัคณิตศาสตร ์ 

     4. ด้านการเพิม่พูนความรู้ทางคณิตศาสตร์  

     5. ด้านความรู้สึกมัน่ใจในการใช้คณิตศาสตร์อย่างมีความหมาย 

    อุเทน ฮ้อสิทธิสมบูรณ์ (2547, หน้า 39) ได้กล่าวว่า เจตคติ 

มีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังน้ี  

     1. ด้านการเพิม่พูนความรู้ทางคณิตศาสตร์ (ด้านสติปญัญา)  

     2. ด้านความพอใจทีจ่ะเรียนคณิตศาสตร ์(ด้านความรู้สึก)  

     3. ด้านความพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมทางคณิตศาสตร ์       

(ด้านความรู้สึก)  

     4. ด้านความพอใจทีจ่ะทํางานเกี่ยวกบัคณิตศาสตร ์  

(ด้านความรู้สึก)  

     5. ด้านความรู้สึกมัน่ใจในการใช้คณิตศาสตร์อย่างมีความหมาย 

(ด้านความรู้สึก)  

     6. ด้านความตั้งใจและความกระตือรือร้นในการเรียน                 

(ด้านพฤติกรรม) 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า องค์ประกอบของเจตคติ แบ่งออกเปน็ 3 ด้าน

คือ ด้านสติปญัญา ด้านความรู้สึก และด้านพฤติกรรม ซ่ึงองค์ประกอบท้ัง 3 ด้านนี้            

มีความสัมพันธ์กัน คือ องค์ประกอบด้านสติปัญญาเปน็พื้นฐานทีเ่กีย่วข้องกับความเช่ือ 

ของบุคคลที่อาจจะแสดงความรู้สึกออกมาในรปูพอใจ-ไม่พอใจชอบ-ไม่ชอบ ฯลฯ             

ซ่ึงความรู้สึกก็จะมีผลต่อการแสดงออกมาของบุคคลนั้นในลักษณะใดลักษณะหนึง่ 
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  3. เครื่องมือวัดเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงเครื่องมือวัดเจตคติ 

ต่อวิชาคณิตศาสตร์ไว้ ดังน้ี 

    นําสุข กลางสูงเนิน (2540, หน้า 33) และล้วน สายยศ และอังคณา  

สายยศ (2543, หน้า 90) ได้กล่าวว่า วิธีการวัดเจตคติไว้จะใช้แบบทดสอบวัดเจตคติ

โดยตรง ซ่ึงมกัเรียกว่า “มาตราส่วนวัดเจตคติ” ที่นิยมใช้กันแพร่หลาย ดังนี้  

     1. แบบทดสอบวัดเจตคติของ เธอร์สโตน (The Thurstone method) 

เป็นมาตรส่วน 11 อันดับ ตั้งแต่ความรู้สึกพอใจ (ชอบ) มากที่สุดไปจนถึงไม่พึงพอใจ            

(ไม่เหน็ด้วย) มากที่สุด แต่ละอันดับจะมีค่าเป็นตัวเลข คือ เหน็ด้วยมากที่สุด = 11 คะแนน

รองๆ ลงไปก็เป็น 9.9, 8.8, 7.7, 6.6 ความเหน็กลางๆ ได้ 5.5 ต่อลงไปเปน็ 4.4, 3.3, 2.2, 

1.1 และไม่เห็นด้วยมากที่สุด 0.0  

     2. แบบทดสอบวัดเจตคติตามแบบของ ลิเคิร์ท (The Likert 

technique) มีความเชื่อมั่นสูงและพัฒนาเพ่ือวัดด้านความรู้สึกได้หลายอย่าง การสร้าง

ข้อความท่ีแสดงความรู้สึกต่อเป้าหมายเจตคติจะต้องให้ครอบคลุมและสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน 

ข้อความอาจจะเปน็ทางบวกทั้งหมดหรือทางลบทั้งหมดหรือผสมกนัก็ได้ นําคะแนนข้อ 

ที่เหน็ด้วยหรือข้อที่ไม่เหน็ด้วยมาเขียนกราฟจะเป็นรูปแบบ Monotonous   

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า แบบทดสอบวัดเจตคติเปน็แบบทดสอบทีใ่ช้วัด

ท่าทีความรู้สึกหรือพฤติกรรมของนักเรียนทีม่ีต่อวิชาคณิตศาสตร์ โดยสร้างเป็นข้อความ 

ที่แสดงถึงความรู้สึก ซ่ึงอาจมีทั้งทางบวกและทางลบ และให้นักเรียนเลือกค่าตัวเลขที่เปน็ 

มาตราส่วนทีแ่สดงความรู้สึกพอใจไปจนถึงไม่พึงพอใจตามความรู้สึกของตนเอง ซ่ึงในการ

วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดเจตคติของ ลิเคิร์ท (Likert scale) เพื่อประเมินท่าทีความรู้สึก

พฤติกรรมของนักเรียนที่มีต่อวิชาคณิตศาสตร ์ 

  4. ประโยชน์ของเจตคติ 

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงประโยชน์ของเจตคติไว้ 

ดังนี้ 

    ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543, หน้า 54-55) ได้กล่าวว่า           

เจตคติเป็นส่ิงสําคัญในการทําให้คนแสดงพฤติกรรมออกมา ประโยชน์ของการศึกษา         

เจตคติสรปุเปน็ข้อๆ ได้ดังน้ี  
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     1. เจตคติเป็นคําย่อของการอธิบายความรู้สึกยาวๆ คลุมพฤติกรรม

ต่างๆ ได้มาก   

     2. เจตคติใช้พิจารณาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสิ่งอ่ืน

หรือมีต่อเป้าหมายเจตคติของคนๆ นั้นได้  

     3. เจตคติสามารถมองสังคมได้เพราะเจตคติเปน็ส่ิงคงเส้นคงวา

พฤติกรรมของบุคคลทีจ่ะแสดงออกจากเจตคติ จึงสามารถนํามาอธิบายความคงเส้นคงวา

ของสังคมได้  

     4. เจตคติมีความดีความงามในตัวของมนัเองเจตคติของคนทีม่ีต่อ

เป้าหมายเจตคติรอบๆ ตัวเราสะท้อนให้เห็นโลกทศัน์ของคนๆ นัน้ มีคุณค่าในการศึกษา

จุดมุ่งหมายของชีวิตเขา  

     5. จากทีรู่้ว่าเจตคติเกิดจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อมเพื่อให้มี

อิทธิพลต่อเจตคติของคนตามทีต่้องการ  

     6. ในสาขาวิชาสังคมวิทยา นักสังคมวิทยาหลายคนให้ความเหน็

ว่าเจตคติเป็นศูนย์ความคิดและเปน็ฐานของพฤติกรรมสังคมการจะปรบัระบบกลไก 

ของสังคมจึงควรเปลีย่นแปลงเจตคติของแต่ละบุคคล  

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การที่ครูรู้เจตคติของนักเรียนที่มีต่อตัวครูผู้สอน

และต่อวิชาทีน่ักเรียนได้เรียน ย่อมทําให้ครูได้เห็นแนวทางในการป้องกันแก้ไขและปรบัปรุง

ส่งเสริมนักเรียนในด้านต่างๆ โดยเฉพาะการเรียนรู้ของนักเรียน ซ่ึงจะมีส่วนส่งผลถึง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจยัได้ศึกษาเจตคติของนักเรียน 

ที่มีต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้สึกต่อวิชาคณิตศาสตร ์       

ด้านความรู้สึกต่อการจัดการเรียนการสอน และด้านคุณประโยชน์ 

แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

 จากการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับความพึงพอใจ ผู้วิจยัได้นําเสนอประเด็นสําคัญไว้

ดังนี้ 

  1. ความหมายความพึงพอใจ  

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของ        

ความพึงพอใจไว้ ดังน้ี 
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    กิตติมา ปรีดีดิลก (2532, หน้า 36) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ 

หมายถึง ความรู้สึกที่ชอบหรือพอใจที่มีองค์ประกอบและสิ่งจูงใจในด้านต่างๆ และเขา

ได้รบัการต่อสนองต่อความต้องการของเขาได้ 

    ปรยีาพร วงค์อนตุรโรจน์ (2535, หน้า 143) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ

ในการทํางาน หมายถึง ความรู้สึกรวมของบุคคลที่มีต่อการทํางานในทางบวก เปน็ความสุข

ของบุคคลที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และผลตอบแทน คือ ผลที่เป็นความพึงพอใจ และทําให้

บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมั่นที่จะทาํงาน มีขวัญและกําลังใจ ส่ิงเหล่านี้

จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการทํางาน รวมทั้งส่งผลต่อความสําเร็จ 

    ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หน้า 793) ได้นําเสนอไว้ว่า ความพึงพอใจ 

หมายความว่า รัก ชอบใจ 

    อรทัย บุญช่วย (2544, หน้า 9) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นเรื่อง 

ที่เกี่ยวกับอารมณ์ ความรู้สึกและทัศนะของบุคคลอันเนื่องจากสิ่งเร้าและแรงจูงใจ ซ่ึงจะ

ปรากฏออกมาทางพฤติกรรมโดยแสดงออกมาในลักษณะของความชอบ ความพอใจ 

ที่จะเลือกส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกรัก ชอบใจ 

ซ่ึงในการวิจยัครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ให้คําจํากัดความไว้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก

พอใจต่อหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู้ สถานทีจ่ัดกิจกรรมการเรียนรู้ บรรยากาศ และส่ือ

การเรียนรู ้จนทําให้เห็นคุณค่าและประโยชน์ของหลักสูตรเสริมจนบรรลุผลสําเร็จ ซ่ึงเปน็

พฤติกรรมทางบวกที่บุคคลแสดงออกมาหลังจากได้เรียนตามหลักสูตรเสริมแล้ว 

  2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ        

ความพึงพอใจไว้ ดังน้ี 

    Maslow (อ้างอิงใน คีสิน กสุลานุภาพ, 2538, หน้า 30-32) 

นักจิตวิทยาอังกฤษได้สร้างทฤษฎีความต้องการตามลําดับข้ันของมนุษย ์ซ่ึงอธิบายถึง

ความพึงพอใจและความต้องการของมนุษย ์แบ่งเป็น 5 ข้ัน โดยมีพื้นฐานจากสมมติฐาน   

3 ประการ ดังนี้  

     1. มนษุย์มีความต้องการอยู่ตลอดเวลาไม่ส้ินสุดตราบใดที่ยงัมีชีวิต

อยู่ความต้องการทีไ่ด้รับการตอบสนองแล้ว ก็จะไม่เปน็แรงจงูใจสําหรับพฤติกรรมน้ันอีก

ต่อไป ความต้องการที่ยังไม่ได้รับสนองเท่านั้นจึงจะมีอิทธิพลจงูใจต่อไป  
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     2. ความต้องการของคนมีลําดับข้ันจากต่ําไปสูงตามลําดับ

ความสําคัญ ในขณะที่ความต้องการข้ันต่ําได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการข้ันสูง 

จะตามมา  

     3. ลําดับข้ันความต้องการของมนษุย์ (The Need-Hierarchy 

Conception of Human Motivation) 

    Maslow ยังได้เรียงลําดับข้ันตามความต้องการของมนุษย์ 5 ข้ัน ไว้ดังน้ี              

     1. ความต้องการทางกาย เป็นความต้องการข้ันแรก หรือข้ันต่ําสุด 

หรือเรียกว่าข้ันพ้ืนฐานของมนษุย์ ซ่ึงตามความต้องการดังกล่าวเปน็ส่ิงจําเปน็สําหรับการ

อยู่รอดของชีวิตมนุษย์ที่ขาดเสียมิได้ เช่น ความต้องการอาหาร น้ํา อากาศ เครื่องนุ่งห่ม  

ที่อยู่อาศัย เปน็ต้น ส่ิงเหล่านี้จําเป็นสําหรับมนษุย์ทุกคน เพราะความจําเป็นที่ต้องดํารงชีพ 

อยู่ทําให้มนษุย์จําเปน็ต้องหาสิ่งเหล่านี้มาตอบสนองก่อนอื่นใด ดังนั้น ความจําเป็นทางด้าน

ร่างกายจะเปน็ความต้องการลําดับแรกที่มนุษย์จะต้องมีพื้นฐานก่อน จึงจะมีความต้องการ

ลําดับอ่ืนต่อไป 

     2. ความต้องการความปลอดภัย เมื่อมนุษย์ได้รบัการตอบสนอง

ทางร่างกายแล้วตามสมควร มนษุย์ก็จะต้องการในข้ันที่สูงขึ้นต่อไป คือ ความต้องการ

ความปลอดภัย หรือความมั่นคงในชีวิตทรพัย์สิน ความต้องการในข้ันน้ีจะเป็นความต้องการ

ที่ปกป้องตนเองให้พ้นจากอันตราย หรือการถูกแย่งชิงของต่างๆ ที่เป็นเจ้าของ เช่น มนษุย์

อาจต้องการในรปูคํามัน่สัญญา หรือสวสัดิการต่างๆ จากการทํางานด้วย  

     3. ความต้องการทางสังคม เมื่อมนษุย์ได้รับการสนองตามลําดับ

ความต้องการ 2 ข้ัน ดังกล่าวแล้ว คือ ทั้งทางกายภาพ และความปลอดภัยความต้องการ

ทางสังคมซ่ึงเป็นข้ันที่สูงกว่าจะตามมา นัน่คือ ความต้องการที่จะอยู่ร่วมกันกับคนอ่ืน  

หรือมีสถานภาพทางสังคมนั่นเอง เช่น ความต้องการเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององค์กรต่างๆ 

รวมทั้งมิตรภาพและความเห็นใจจากเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน ความต้องการข้ันนี้มักจะมองใน

แง่ที่เกิดความรู้สึกแก่ตนเองว่าเป็นผู้มีความสําคัญคนหนึ่งในกลุ่ม และมีบุคคลรกัใคร

เช่ือถือตนเอง อาจพูดได้ว่าความต้องการทางสังคมนี้เป็นความต้องการทางจิตใจมากข้ึน

นั่นเอง   
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     4. ความต้องการเกียรติยศ ช่ือเสียง หรือเรียกว่าความต้องการ

ยอมรบัในสังคม ซ่ึงความต้องการด้านนี้จะมีความเข้มข้นสูงกว่าความต้องการด้านสังคม 

คือ นอกเหนือจากมีเพื่อนรวมกลุ่มในสังคมแล้ว ยังต้องการให้ตนมีฐานนะเด่นในสังคมนัน้

ด้วย โดยเปน็ที่ยอมรับของคนอื่น และมีบุคคลอื่นสรรเสริญ ยกย่องและนี่คือความต้องการ

ที่จะมีความมัน่ใจ เช่ือมัน่ในเรื่องความรู้ความสามารถของตนเอง และความสําคัญของ

ตนเองมากขึ้นนั่นเอง  

     5. ความต้องการทีจ่ะประสบความจริงในตนเอง หรือความเปน็

จริงของตนเอง ซ่ึงถือเป็นลําดับความต้องการสูงสุดของมนุษย์ตามแนวคิดนี้ โดยเมื่อ 

ความต้องการข้ันต่ําได้ถกูตอบสนองตามลําดับความต้องการสูงสุด แต่บุคคลทีมี่ 

ความต้องการข้ันนี้ไม่มากนัก เพราะการตอบสนองความต้องการในข้ันต่ํากว่านี้ก็ยาก 

ที่จะเพียงพอแก่ความต้องการของคนอยู่แล้ว 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการเรียนตามหลักสูตรและ 

ผลการเรียนรู้จะมีความสัมพันธ์กันในทางบวก ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่

นักเรียนเรียนตามหลักสูตรเสริมนั้นจะทําให้ผู้เรียนได้รบัการตอบสนองความต้องการ

ทางด้านร่างกายและจิตใจ ตามทฤษฎีความต้องการ 5 ข้ัน ของมาสโลว์ มากน้อยเพียงใด

นั่นคือ ส่ิงที่ครูผู้สอนจะคํานึงถึงองค์ประกอบต่างๆ ในการเสริมสร้างความพึงพอใจ 

การเรียนรู้ให้กับนักเรียน 

  3. การสร้างเครื่องมือวัดความพึงพอใจ 

   นักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได้กล่าวถึงการสร้างเครื่องมือวัด        

ความพึงพอใจไว้ ดังน้ี 

    วาโร เพ็งสวัสด์ิ (2546, หน้า 61) ได้กล่าวว่า ข้ันตอนการสร้าง

แบบสอบถามมี ดังน้ี  

     1. ศึกษาคุณลักษณะที่จะวัด หรือประเด็นที่จะวัดให้เข้าใจอย่าง

ละเอียด โดยศึกษาจากเอกสาร ตําราหรือผลจากการวิจัยต่างๆ ทีม่ีลักษณะเดียวกันหรือ

ใกล้เคียงกนั ตลอดจนศึกษาลักษณะของแบบสอบถามเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม       

     2. กําหนดชนิดของแบบสอบถาม ให้เหมาะสมกับเรื่องที่วัดและ

กลุ่มตัวอย่าง  
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     3. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม เพือ่วัดคุณลักษณะทีต่้องการ

วัด โดยศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากตัวอย่างให้เข้าใจ และยึดวัตถปุระสงค์เป็นหลัก

ในการสร้างแบบสอบถาม   

     4. แบ่งคุณสมบตัิทีต่้องการจะวัดออกเปน็ด้านต่างๆ ซ่ึงจะทําให้

สร้างได้ง่ายข้ึนและครอบคลุมในแต่ละด้านอย่างทั่วถึง  

     5. เขียนคําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม ส่วนแรกของ

แบบสอบถาม คือ คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วย ความมุ่งหมาย 

คําอธิบาย วิธีการตอบแบบสอบถามพร้อมทั้งตัวย่าง ทั้งนี้เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามทราบ

วัตถปุระสงค์ และเข้าใจวิธีการสร้างแบบสอบถามนัน้ โดยมีคําช้ีแจงที่ละเอียดชัดเจน  

     6. การปรบัปรุงแบบสอบถาม เพือ่หาข้อบกพร่องที่ควรปรับปรงุ 

และควรให้ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจแบบสอบถามนั้นด้วย เพ่ือที่จะได้นําข้อเสนอแนะและข้อ

วิพากษ์วิจารณ์ของผู้เช่ียวชาญมาปรบัปรุงแก้ไขให้ดียิ่งข้ึน  

     7. นําแบบสอบถามไปทดลองใช้เพ่ือวิเคราะห์คุณภาพ เพื่อนําผล

มาตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  

     8. ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบรูณ ์เพือ่ให้แบบสอบถาม 

มีความสมบูรณ์และมีคุณภาพ ซ่ึงจะทําให้ผลงานวิจัยเป็นที่หน้าเชื่อถืออีกครั้งหนึง่  

     9. จัดพิมพ์แบบสอบถาม และตรวจสอบความถูกต้องในถ้อยคํา

หรือสํานวนให้ละเอียดทั้งนี้เพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจได้ตรงประเด็น 

    และหลักการในการสร้างแบบสอบถามมี ดังน้ี  

     1. ต้องมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์

ของงานทีจ่ะทํา  

     2. ต้องสร้างคําถามให้ตรงตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว ้เพือ่ป้องกัน 

การมีข้อคําถามนอกประเด็นและมีจํานวนข้อคําถามจํานวนมาก         

     3. ต้องถามให้ครอบคลุมเรื่องที่วัด โดยมีจํานวนข้อคําถามที่

พอเหมาะไม่มากหรือน้อยเกินไป แต่จะมากหรือน้อยเท่าใดนั้นข้ึนอยู่กับพฤติกรรมที่จะวัด  

     4. การเรียงลําดับข้อคําถาม ควรเรียงลําดับให้ต่อเนื่องสัมพันธ์ 

และแบ่งตามพฤติกรรมย่อยๆ ไว้เพ่ือให้ผู้ตอบเหน็ชัดเจนและง่ายต่อการตอบ นอกจากนัน้

ต้องเรียงคําถามง่ายๆ ไว้เปน็ข้อแรกๆ เพือ่ให้ชักจงูให้ผู้ตอบอยากตอบคําถามต่อ  
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ส่วนคําถามสําคัญๆ ไม่ควรเรียงไว้ตอนท้ายของแบบสอบถาม เพราะสนใจการตอบ 

ของผู้ตอบของผู้ตอบอาจน้อยลง ทําให้ตอบอย่างไม่ต้ังใจ  

     5. ลักษณะของข้อความทีดี่ของแบบสอบถามนัน้ ควรมีลักษณะ 

ดังนี้  

      5.1 ข้อคําถามไม่ควรยาวจนเกินไป ควรใช้ข้อความส้ัน 

กะทัดรัด ตรงกับวัตถปุระสงค์และสอดคล้องกับเรื่อง  

      5.2 ข้อความหรือภาษาที่ใช้ในข้อความต้องชัดเจน เข้าใจง่าย  

      5.3 ไม่ใช้คําถาม ถามนําหรือแนะให้คําตอบ  

      5.4 ไม่ถามเรือ่งที่เปน็ความลับเพราะจะทําให้ตอบไม่ตรงกับ

ข้อเท็จจริง  

      5.5 ไม่ถามในเรื่องทีรู่้แล้ว หรือถามในส่ิงที่วัดได้ด้วยวิธีอื่น  

      5.6 ข้อคําถามต้องเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง  

      5.7 ข้อคําถามหนึง่ๆ ควรถามเพียงปัญหาเดียว เพื่อให้ได้

คําตอบที่ชัดเจนและตรงจดุ ซ่ึงจะง่ายต่อการนํามาวิเคราะห์ข้อมูล  

      5.8 คําตอบหรือตัวหลักในข้อคําถามควรมีมากพอ หรือให้

เหมาะสมกับข้อคําถามนั้นแต่ถ้าไม่สามารถระบไุด้หมดก็ให้ใช้ว่า อ่ืนๆ โปรดระบ ุ 

      5.9 คําตอบทีไ่ด้จากแบบสอบถาม ให้สามารถนํามาแปลง

ออกมาในรปูของปริมาณและให้สถิติอธิบายข้อเท็จจริงได้ เพราะปจัจุบันนี้นิยมใช้

คอมพิวเตอร์เข้ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า การสร้างเครื่องมือวัดความพึงพอใจ เปน็การ

จัดทําเครื่องมือมาใช้วัดความพึงพอใจให้มีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาสาระของสิ่งที ่

ต้องการศึกษา และครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถปุระสงค์ในการสอบถาม 
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งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกีย่วข้อง ผู้วิจัยได้นําเสนอประเด็นสําคัญไว้ ดังนี้ 

  1. งานวิจัยในประเทศ 

   นักวิชาการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงงานวิจัยในประเทศที่เกีย่วข้องไว้ 

ดังนี้ 

    สมพร หลิมเจริญ (2552, หน้า 159-162) ได้ศึกษาการพัฒนา

หลักสูตรเสริมเพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์สําหรบันกัเรียนช่วงช้ันที่ 2 ผลการศึกษา  

ได้องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ 2 มิติ คือ 1) มิติด้านการคิด 2) มิติด้านจิตใจ 

และบุคลิกภาพ หลักสูตรเสริมมีสาระสําคัญ ประกอบด้วย แนวคิดหลักการ วตัถปุระสงค์ 

โครงสร้างของหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ ส่ือการเรยีนรูแ้ละการวัดและประเมินผล 

ผลการวิจัยพบว่า นกัเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนความคิดสร้างสรรค์ สูงกว่า

นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนกัเรียนกลุ่มทดลอง 

มีระดับความคิดเห็นต่อหลักสูตรเสริมอยู่ในระดับดีมาก  

    วรวุฒิ จิรสุจริตธรรม (2553, หน้า 164-170) ได้ศึกษาการพัฒนา

หลักสูตรเสริมเพื่อพัฒนาทักษะภาวะผู้นําเยาวชนในโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิก 

ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบภาวะผู้นําเยาวชนในโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิก

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ จํานวน 84 ตัวแปร และผลการประเมินโครงร่างหลักสูตร

เสริม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า หลักสูตรเสริมสามารถนําไปทดลองใช้ได ้2) หลักสูตรเสริม

มีผลการประเมินหลังการทดลองใช้ คะแนนเฉล่ียสูงกว่าผลการประเมินก่อนการทดลองใช้

หลักสูตรอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านความรู ้ด้านทกัษะ  

และด้านเจตคติ นอกจากนี้ยังพบว่า หลักสูตรเสริมมีการจัดการเรียนรู้แบบการมีส่วนร่วม  

ในการพัฒนาทักษะภาวะผู้นําเยาวชนของผู้เรียน ให้เกิดการกระทําด้วยตนเองและรู้จักชี้นํา

ตนเองได้โดยอาศัยกิจกรรมการเรียนรู้ทีก่ลากหลาย  

    วันดี ต่อเพ็ง (2553, หน้า 115-118) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องโจทย์ปัญหาเกีย่วกับสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี ่1 ผลการวิจัยพบว่า 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติทีร่ะดับ .01 และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60   
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    จินดา พราหมณ์ชู (2553, หน้า 42) ได้ศึกษาผลการใช้กิจกรรม       

การจัดการเรียนรู้แบบอิงบริบททีม่ีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่อวิชาเคมีของนกัเรียน

มัธยมศึกษาปทีี่ 5 ของโรงเรียนแห่งหนึง่ในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 2   

ผลการศึกษาพบว่า กิจกรรมการเรียนรู้แบบอิงบริบทช่วยทําให้นกัเรียนมีแนวคิดถูกต้อง

เกี่ยวกบัอัตราการเกิดปฏิกิริยาเพ่ิมข้ึน โดยก่อนเรียนมีผู้เรียนเพียงร้อยละ 30.29               

ที่มีแนวคิดถกูต้อง ส่วนหลังเรียนผู้เรียนมีแนวคิดทีถู่กต้องเพิ่มข้ึนเปน็ร้อยละ 64.72      

โดยแนวคิดเรือ่งพลังงานกบัการดําเนินไปของปฏิกิริยาเป็นแนวคิดที่ผู้เรียนมีความเข้าใจ

เพิ่มขึ้นมากทีสุ่ด รองลงมา คือ แนวคิดเรื่อง ความหมายของอัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี 

กฎอัตราและอันดับของปฏิกิริยาเคมี กฎอัตราและอันดับของปฏิกิริยาเคมี ปัจจัยที่มีผล  

ต่ออัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี ตามลําดับ 

    ปารียา ฟักอินทร์ (2553, หน้า 102) ได้ศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร ์เรื่อง สมการและการแก้

สมการ ของนกัเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานกับการเรียนรู้ตามคู่มือครู ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิท์างการเรียน เรื่อง 

สมการ และการแก้สมการ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ของนกัเรียนช้ันประถมศึกษา

ปีที่ 6 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 2) ผลสัมฤทธิท์างการเรียน เรื่อง สมการและการแก้สมการ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ของนกัเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 ที่เรียนโดยการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สูงกว่าการเรียนรู้ตามคู่มือคร ูอย่างมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติระดับ .05  3) เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร ์เรื่อง สมการและการแก้สมการ  

ของนกัเรยีนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

อยู่ในระดับมาก และเจตคติของนักเรียนที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง 

      ศักด์ิชาย ขวัญสิน (2553, หน้า 98-100) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา

กิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง สถิติ โดยใช้บริบทเป็นฐาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 3 

โรงเรียนบ้านปงแม่ลอบ จังหวัดลําพูน พบว่า กิจกรรมการเรียนรู ้เรือ่ง สถิติที่สอดคล้อง

กับบริบทโดยใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับตัวนกัเรียนและการทํากิจกรรมกลุ่ม ช่วยให้นกัเรียน

เรียนรู้ในเนื้อสถิติได้ดี พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น ความกระตือรือร้น การตรง

เวลาและความรับผิดชอบ มีพัฒนาการที่ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง และคะแนนผลสัมฤทธิท์าง 

การเรียนอยู่ในระดบัค่อนข้างดี 
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    อัคพงศ์ สุขมาตย์ (2553, หน้า 148-151) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา

หลักสูตรเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4  

ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามแนวคิดจิตตปัญญา

ศึกษา ประกอบด้วย ความตระหนักรู้ในตนเอง ความเมตตากรุณา และจิตสาธารณะ       

โดยมีข้ันตอนการพัฒนาตามรปูแบบ 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันที ่1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน  

ข้ันที ่2 การพัฒนาหลักสูตร ข้ันที ่3 การทดลองใช้หลักสูตร และข้ันที ่4 การปรับปรุงและ

แก้ไขหลักสูตร หลักสูตรเสริมมี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการและเหตุผล แนวคิดพ้ืนฐาน

จุดมุ่งหมาย โครงสร้างหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งเรียนรู้ และแนวการวัด

และประเมินผล ผลการทดลองใช้หลักสูตร พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ได้แก่ ความตระหนกัรู้ในตนเอง ความเมตตากรณุา และจิตสาธารณะ        

หลังการทดลองสูงกว่านกัเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 และ

นักเรียนมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด แสดงว่าหลักสูตรมีประสิทธิผล 

    พรรณพร นามโนรินทร์ (2554, หน้า 98-99) ได้ศึกษาการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือศึกษาพัฒนาการทักษะการแก้ปัญหาจากนักเรียน 

ช้ันประถมศึกษาปีที ่4 โรงเรียนบ้านหนองโก อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 

จํานวน 16 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเปน็ฐานทําให้

ทักษะการแก้ปัญหาของนกัเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักเรียนผ่านเกณฑ์ที่กําหนด  

    วัลลยา ธรรมอภิบาล (2555, หน้า 89-95) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา

หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะ สําหรับนิสิตระดับปริญญาตร ีมหาวิทยาลัยทกัษิณ 

วิทยาเขตสงขลา และศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตร โดยข้ันตอนดําเนินการมี 4 ข้ันตอน

ได้แก่ การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน การสร้างหลักสูตร การทดลองใช้หลักสูตร 

และการประเมินและปรับปรุงหลักสูตร พบว่า จิตสาธารณะมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 

การรู้คิด เจตคติ และพฤติกรรม องค์ประกอบของหลักสูตร ประกอบด้วย แนวคิดพ้ืนฐาน

หลักการและเหตุผล วตัถปุระสงค์หลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร การจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู้ การวัดและประเมินผลหลักสูตร มีโครงสร้างเนื้อหา 4 หน่วยการเรียนรู้ กิจกรรม 

จัดประสบการณ์เรียนรูต้ามกระบวนการพัฒนาจิตสาธารณะมี 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันการรับรู ้

ข้ันการตอบสนอง ข้ันการเห็นคุณค่า และข้ันการจัดระบบและสร้างอุปนิสัย ผลการวิจัย

พบว่า ระดับจิตสาธารณะของนิสิตกลุ่มเป้าหมายก่อนการทดลองและหลังการทดลองใช้ 
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หลักสูตรแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และผลการปฏิบัติโครงการ 

จิตสาธารณะผ่านเกณฑ์การประเมินทุกข้ันตอน รวมทั้งนิสิตมีความพอใจต่อหลักสูตร 

ในระดับมาก 

    พิศมัย อาแพงพันธ ์(2556, หน้า 194-198) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบอิงบริบทเพ่ือเสริมสร้าง

ความสามารถในการถ่ายโอนการเรียนรู้ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนช้ันประถมศึกษาปทีี ่5 พบว่า 

รูปแบบการเรียนการสอนทีพั่ฒนาข้ึน มีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์  

3) เนื้อหา 4) กระบวนการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล องค์ประกอบ 

ของกระบวนการเรียนการสอน ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันเช่ือมโยงความสัมพันธ์        

2) ข้ันสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ 3) ข้ันฝึกปฏิบตัิการประยกุต์ใช้ความรู ้4) ข้ันนําความรู้

สู่บริบทใหม่ และ 5) ข้ันสะท้อนผลการเรียนรู้ ผลการใช้รปูแบบดังกล่าว พบว่า นักเรียน

กลุ่มทดลองได้คะแนนความสามารถในการถ่ายโอนการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์      

ร้อยละ 60 ของคะแนนเตม็ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 ได้คะแนนความสามารถ

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 ของคะแนนเตม็ อย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติทีร่ะดับ .01 

  2. งานวิจัยต่างประเทศ 

   นักวิชาการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องไว้ 

ดังนี้ 

    Agnes Tiwari, C.M. Wong, and Patrick Lai (1997, p. 1) ได้ศึกษา

พัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐานในระดับบณัฑิตศึกษา พบว่า   

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐานเปน็การจัดการเรียนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพกจ็ริง แต่ก็มี

ความยากลําบากต่อการใช้เหมือนกัน ปรชัญาการศึกษา ความต้องการของผู้เรียนรู ้และ

ความพร้อมของทรัพยากรทางการเรียนการสอน มีอิทธิพลทีแ่ตกต่างกันชัดเจนในรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอน และบางครั้งต้องมีการปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ

การเรียนรู้โดยใช้บริบทและปัญหาเป็นฐาน ในการวิจยัครั้งนี้คณะนกัวิจัยได้พัฒนาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาล ระดับปริญญาโท ของมหาวิทยาลัยฮ่องกง ใช้เวลา

สอน 48 ช่ัวโมง จากการพัฒนาสามารถสรุปรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทและ
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ปัญหาเป็นฐาน มีองค์ประกอบ ได้แก่ การอภิปรายแนะนํารูปแบบการเรียนการสอนให้

นักศึกษาเข้าใจการอภิปรายกลุ่ม การนําเสนอ และการสรปุร่วมกันในช้ันเรียน โดยมีคู่มือ

การเรียนการสอนประกอบเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาได้ทําความเข้าใจก่อนเข้าเรียน และส่ิงที่

สําคัญ คือ การเรียนรู้ด้วยการกํากับตนเองและมีครูเป็นคนคอยให้คําแนะนําในระยะเริ่มต้น

ของการใช้รูปแบบการเรียนการสอน จึงจะช่วยให้รูปแบบการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน  

    Khumalo, L.T. (2010, pp. 1-32) ได้ศึกษาการออกแบบรูปแบบ  

การเรยีนการสอนโดยใช้บรบิทภายในมหาวิทยาลัยโพลีเทคนิคฮ่องกง ตามแนวคิดการเรยีนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อช่วยให้นักเรียนสามารถพัฒนาความคิดให้สูงข้ึน พบว่ารูปแบบ

การเรียนการสอน ประกอบด้วย หลักการ แนวคิดพื้นฐาน และองค์ประกอบของรูปแบบ

การเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มขนาดเล็ก การเรียนรู้อาศัยบริบทตามจริง 

ที่อยู่รอบๆ ในชีวิต จากบริบทของสาขาวิชาต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย ซ่ึงการจัดการเรียน

การสอนมีข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันเตรียมบริบทพื้นฐาน 2) ทําความเข้าในบริบท 3) ข้ันกิจกรรม

กลุ่มย่อย 4) ข้ันดําเนินการเรียนรู ้5) นําเสนอผลการเรียนรู ้และ 6) ข้ันอภิปรายและสรุปผล

การเรียนรู ้จากผลการวิจยัพบว่า การใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้มีผลเปน็ที่

พึงพอใจในการกระบวนการเรียนรู้สําหรบันกัเรียน และทําให้นักเรียนมีความเข้าใจใน

สาขาวิชาได้ดีข้ึน และสามารถนําไปเชื่อมโยงกับบริบทของสาขาวิชาที่เรียนได้ 

    Bennett & Lubben (2006, p. 999) ได้ศึกษาเก่ียวกบัการจัดการเรียนรู้

แบบอิงบริบท เทียบกับการสอนปกติในเนื้อหาวิชาเคม ีผลการวิจัยพบว่า การนําบริบท

เกี่ยวกบัอุตสาหกรรมเคมีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร Salters Advanced 

Chemistry ช่วยทําให้ผู้เรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (อายุ 17-18 ป)ี มีความเข้าใจในแนวคิด

เรื่องพันธะเคมี อุณหพลศาสตร์ และสมดุลเคมี มากกว่าผู้เรียนทีไ่ด้รับการสอนปกต ิ

    Jennifer Yeo (2006, pp. 859-865) กรณีการศึกษาวิธีการเรียนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ในการสอนวิชาชีววิทยาในระดับช้ันมธัยมศึกษาตอนปลายของ

ประเทศสิงคโปร์ ผลการศึกษาพบว่า มีความแตกต่างของแรงจูงใจ โดยผลน่าจะมาจากส่ิง

ที่เกิดข้ึนจริงระหว่างผู้เรียนกับอาจารย์ผู้สอนขณะทีท่าํงานร่วมกนั เกิดวิธีปฏิบัติที่สะท้อน

ผลกลับมาร่วมกัน จุดหมาย คือ ต้องการใช้วิธีการสอนเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ให้ได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ดและสามารถปฏิบัติได้จริงในสังคมเอเชีย ซ่ึงมีคุณค่าสูงกับ

ผลสําเร็จทางวิชาการ 
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    Steven Bird and James R. Curran (2006, pp. 153-157) ได้ศึกษา

เรื่องการสร้างการสืบค้นข้อมูลเพื่อกระตุ้นการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน: การสืบค้นข้อมูล

ด้วยคอมพิวเตอร์ได้แพร่หลายอย่างมากในโลกดิจิตอล ส่ือมวลชนเปน็รายแรกที่มีสิทธิ์

ได้รบัข่าวสารโดยทนัท ีผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาสามารถสร้างการสืบค้นข้อมูล

ประกอบการเรียนได้ การเรียนรู้แบบใช้ปญัหาเปน็ฐานสามารถใช้เป็นบทนําและสื่อกลาง 

ในการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ เนื้อหาส่วนใหญ่เน้นในการเขียนโปรแกรม 

นอกจากนี้ อินเทอร์เน็ตใช้ควบคู่การศึกษาหลายหลักสูตรจากเว็บไซต์และ HTML  

ความท้าทายของการเขียนเว็บไซต์ยังกระตุ้นนักนักศึกษา และยงัส่งผลต่อเนื่องมายัง

นักศึกษาที่ศึกษารปูแบบหัวข้อท่ีคล้ายคลึงกัน ขณะที่นกัศึกษาทีไ่ม่ศึกษาวิธีนี้จะได้รับทักษะ

การวิเคราะห์ที่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  

    McAllister & Plourde (2008, pp. 40-49) ได้ศึกษาหลักสูตรเสริม: 

ปัจจัยสําคัญสําหรับเด็กทีม่ีความสามารถพิเศษทางด้านคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยแสดงให้เห็นว่า

เด็กทีม่ีความสามารถพิเศษทางด้านคณิตศาสตร์มีการเรียนรู้ที่แตกต่างกันกลับเด็กกลุ่มที่มี

อายุเท่ากนั จึงมีความต้องการหลักสูตรที่มีความแตกต่างเพ่ือการเรียนรู้เฉพาะสําหรับ 

กลุ่มน้ี บ่อยครั้งการศึกษาในช้ันเรียนในระดับประถมศึกษาภาคปกติทําให้เกิดความสามารถ

พิเศษที่มีอยู่ในผู้เรียนปกติ ส่ิงสําคัญในงานวิจัยน้ี คือ การศึกษาถึงความจําเป็นของ

หลักสูตรเสริมที่จะนําไปใช้ สําหรบันกัเรียนระดับช้ันประถมศึกษาในช้ันเรียนปกติ โดยใช้

แนวคิดกระบวนการเรยีนรู้ด้วยการค้นพบท่ีเน้นการแก้ปัญหาตัง้แต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการ

ด้วยวิธีการทีห่ลายหลากทีจ่ําเปน็ ทําให้เด็กนักเรียนทีม่ีความสามารถพิเศษทางด้าน

คณิตศาสตร์จะประสบความสําเร็จได้ 

    Pilar Sancho (2008, pp. 69-76) ได้ศึกษาเรื่องการประยุกต์ใช้ 

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐานสําหรบันักเล่นเกม สถาบันที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน     

ได้นําวิธีการเรียนแบบ “Digital Natives” มาใช้เพ่ือให้เกิดความดึงดูดใจและได้รับรูปแบบ  

โดยใช้มัลติมีเดียและวีดีโอเกมเป็นแนวทางในการสร้างแรงจูงใจให้เพิ่มข้ึน ผู้สอนและ

ผู้เช่ียวชาญทางเทคโนโลยีพยายามผสมผสานเกมเข้ากับหลักสูตรบ่อยๆ นกัศึกษาส่วนใหญ่

จะเห็นว่าการเรียนด้วยวิธีนี้เป็นการเสียเวลาโดยเปล่าประโยชน์ งานวิจัยน้ีคล้ายกับงานวิจัย 

NUCLEO ซ่ึงได้รับความเชื่อถือด้วยการทดลองหลายครั้ง โดยใช้ได้ผลดีกับนกัศึกษาสเปน 

ซ่ึงได้ใช้วิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการตัดสินเกม ขอบข่ายของโครงงานและ

ระบบการนําเสนอ แสดงให้เห็นว่าการตัดสินด้วยวิธีนี้ส่งผลดีต่อการเปลี่ยนแปลงทศันะ 
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ของผู้เรียนในอนาคต และมีจุดหมายเพือ่ใช้ในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในระบบการ

จัดการเรียนรูอั้นเปน็องค์ประกอบที่สําคัญของรูปแบบการทํางานร่วมกัน 

    Kevin D. and et. al. (2009, pp. 606-621) ได้ศึกษาการจัดการเรียน

การสอนโดยใช้แนวคิดอภิปญัญาและปัญหาเปน็ฐานเพ่ือประเมินการเรียนรู้และ

กระบวนการคิดของผู้เรียน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปีที ่1 

มหาวิทยาลัยฮ่องกง จํานวน 66 คน โดยกลุ่มทดลองสอนด้วยวิธีการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน และกลุ่มควบคุมสอนโดยวิธีแบบปกต ิผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้จาก

สถานการณ์ทีก่ําหนดขึ้นในห้องเรียนและเป็นสถานการณ์ที่เกิดในชีวิตประจําวัน และมา

จากบริบทพื้นฐานทางสังคมที่เกิดข้ึนในตามสภาพแวดล้อมท้องถิน่ สามารถทําให้ผู้เรียน

เกิดการเรียนรู้ที่เปน็รปูธรรม สามารถนําความรู้ไปใช้แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนเฉพาะหน้าได้  

และทําให้ผู้เรียนมีทักษะทางการคิดดีข้ึน 

    Rozie E.S. and et. al. (2010, pp. 1653-1657) ได้ศึกษาการจัด  

การเรียนการสอนวิชาเคมีด้วยรูปแบบห้องเรียนเสมือนจริงตามแนวคิดคอนสตรคัติวิส        

และบริบทเปน็ฐาน โดยแสดงภาพจําลอง วัสดุ อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการทดลอง ผู้เรียน

สามารถโต้ตอบผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเปน็กลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุม ผลการวิจัยพบว่า การใช้ห้องเรียนเสมือนจริงผ่านคอมพิวเตอร ์ด้วยวิธีการ

จัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิส จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหา

มากข้ึน เนื่องจากสื่อทางคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้เพิม่ข้ึน เรียนรู้

ได้อย่างต่อเนื่อง การเรียนรู้แบบองค์รวมสามารถเรียนรู้ได้ตามแผน และห้องเรียนเสมือน

จริงสามารถกระตุ้นการเรียนรูไ้ด้ 

   จากทีก่ล่าวมาสรุปได้ว่า งานวิจัยที่เกีย่วข้องกับการจดัการเรียนรู้ 

ตามแนวคิดแบบอิงบริบทโดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้นมีหลายข้ันตอน ส่วนใหญ่ที่สอดคล้องกัน      

จะประกอบด้วย 3 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานจากสภาพปัจจบุันและแนวคิด

พ้ืนฐานที่สําคัญ 2) สร้างหลักสูตรเสริมจากการข้อมูลพื้นฐานและพิจารณาความเหมาะสม

จากผู้เช่ียวชาญ และ 3) ทดลองและศึกษาผลการทดลองใช้หลักสูตรเกี่ยวกับผลการ

จัดการเรียนการสอน เจตคติ และความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องทีม่ีต่อการใช้หลักสูตร    
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