
บทที่ 1 

 

บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 

 

 ปัจจุบันกระแสโลกาภวิัตน์ได้ส่งผลกระทบต่อประเทศไทย ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม รวมถึงการเมือง การปกครอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางดา้นการศกึษา 

เนื่องจากความเจรญิก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท าให้โลกที่กว้างใหญ่ 

เป็นโลกไร้พรมแดนแห่งการเรียนรู้ สังคมโลกมีทั้งการแข่งขัน และร่วมมอืกันมากขึ้น  

สังคมยุคนี้จึงเป็นยุคแหง่องค์ความรู้ (Knowledge-based Society) ที่มุง่เน้นการพัฒนาคน 

ให้มปีระสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อพร้อมเขา้สู่การแข่งขันกับนานาประเทศ โดยอาศัยการจัด 

การศกึษาที่มคีุณภาพและมาตรฐานเป็นเครื่องมอืในการพัฒนา ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของไทยซึ่งได้ด าเนินงานตามพระราชบัญญัติในรัฐธรรมนูญเเห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2550 จงึมขี้อก าหนดในมาตรา 80 ข้อ (3) ว่า รัฐต้องด าเนินการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มแีผนการศกึษาแหง่ชาติ กฎหมาย  

เพื่อพัฒนาการศกึษาของชาติ จัดให้มกีารพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจติส านกึ 

ของความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค านงึถึงประโยชน์สว่นรวม และยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข (วิไลวรรณ  จันทิพย์, 2552, 

หนา้ 1-2) สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 เเกไ้ข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ที่ได้ระบุเจตนารมณ์ในการจัดการศกึษา 

ว่าต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จติใจ สติปัญญา 

ความรูแ้ละคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่น

ได้อย่างมคีวามสุข และโดยการจัดการศกึษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรยีนทุกคนมคีวามสามารถ 

ในการเรียนรู้และสามารถพัฒนาตนเองได้และถือว่าผูเ้รียนส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการ

ศกึษาต้องส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ นอกจากนี้

มาตรา 52 ระบุให้กระทรวงศกึษาธิการส่งเสริมให้มรีะบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู 
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คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึษาให้มคีุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็น

วิชาชีพช้ันสูง โดยการก ากับและประสานให้สถาบันที่ท าหนา้ที่ผลิตและพัฒนาครู รวมทั้ง

บุคลากรทางการศกึษาให้มีความพรอ้มและมีความเข้มแเข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ 

เเละการพัฒนาบุคลากรประจ าการให้เป็นบุคลากรที่พร้อมไปด้วยคุณภาพและมาตรฐาน 

อย่างตอ่เนื่อง (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 5-30) 

 มาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารจัดการศกึษา หน่วยงานหรอืองค์การ

ย่อมเกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลกับ

เป้าหมายการบริหารราชการโดยเป็นไปตามหลักการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ 

ที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครัฐที่เน้นการท างานใหเ้กิด 

ผลลัพธ์ ความคุ้มคา่ ความรับผิดชอบ ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของสังคมและผู้รับ 

บริการ แต่การปฏิรูปจะส าเร็จได้ตอ้งให้ความส าคัญกับคนเป็นอันดับหนึ่ง โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งสมรรถนะของบุคลากร ซึ่งเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน 

ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะ

อื่นที่เกี่ยวข้องกับการท างาน (Other Characteristics) โดยเน้นที่การวิเคราะหค์นมากกว่า

วิเคราะห์งาน เพื่อใหส้อดคล้องกับรูปแบบองค์การสมัยใหมท่ี่เน้นการท างานเป็นโครงการ 

และลักษณะงานที่กว้างและหลากหลาย สมรรถนะจงึเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม 

ที่ท าให้บุคลากรในองค์การปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น โดยบุคลากรเหล่านี้

แสดงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมดังกล่าวมากกว่าคนอื่นในสถานการณท์ี่หลากหลายกว่า 

และได้ผลงานที่ดีกว่า ซึ่งมาจากแรงจูงใจ (Motives) คุณลักษณะ (Traits) ภาพลักษณ์ 

แหง่ตน (Self-image) และบทบาทหนา้ที่ที่แสดงออกต่อสังคม (Social Role) การที่บุคลากร 

แตล่ะคนมีความแตกต่างกัน ท าให้แสดงพฤติกรรมในการท างานต่างกัน กล่าวกันว่า  

การให้ความส าคัญกับคุณลักษณะเชงิพฤติกรรม คือ การเลือกบุคลากรที่มคีุณลักษณะ 

เชงิพฤติกรรมที่พึงประสงค์เข้าท างานจะท าให้องค์การมีการพัฒนาในลักษณะที่ยั่งยืน  

โดยการน าแนวคิดการพัฒนาบุคคลที่ยึดหลักสมรรถนะไปใช้ในหนว่ยงานหรอืองค์การ 

ทางการศึกษา เป็นต้นว่า ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานที่ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตรก์ารพัฒนาให้สอดคล้องกับแนวทาง 

การพัฒนาข้าราชการของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เพื่อพัฒนา 

บุคลากรใหม้ีสมรรถนะในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

(อนุสิทธิ์  นามโยธา, 2555, หนา้ 3-4) 
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 ด้วยเหตุและผลตามที่กล่าวมา ครูจงึตอ้งเป็นผู้ที่มสีมรรถนะ โดยเป็นครู 

ที่มคีุณภาพ มีความรู้ความสามารถ ซึ่งจะส่งผลใหก้ารจัดการเรยีนการสอนของครู 

เป็นไปอย่างมคีุณภาพและได้มาตรฐานด้วย เพราะครูเป็นผู้น าหลักสูตรไปใช้ เป็นบุคลากร

ส าคัญทีจ่ะพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ้เพื่อให้ผู้เรยีนเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข การที่ครูจะพัฒนานักเรียน 

ให้มคีุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ดังกล่าวได้ ครูต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่ม ี

สมรรถนะ โดยการเป็นครูมืออาชีพ มหีลักการ มีอุดมการณ์ มีใจรักในการสอน ใฝ่หา

ความรู ้สร้างความรู้จากความเป็นจรงิ ถ้าครูขาดการพัฒนาตนเอง ครูย่อมไม่สามารถ

พัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพและมาตรฐานบรรลุตามเจตนารมณ์ในการจัดการศกึษาได้ 

(มานิตย์  นาคเมือง, 2552, หนา้ 70-72) ทั้งนี้ สมรรถนะครูถือเป็นคุณลักษณะหรือ

พฤติกรรมเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานที่แฝงอยู่ในตัวครู โดยแสดงใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงานของครู ซึ่งประกอบด้วยสมรรถนะด้านความรู ้ทักษะ และความสามารถ 

ได้แก่ สมรรถนะการจัด การเรียนรู้ สมรรถนะการจัดการช้ันเรียน รวมทั้งสมรรถนะ 

ด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ได้แก่ สมรรถนะภาวะผูน้ าทางวิชาการ 

ของครู สมรรถนะคุณธรรมจรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (วิไลวรรณ  จันทิพย์, 

2552, หน้า 16-22) 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 

พบว่า มปีัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยส่วนบุคคลของคร ูซึ่งเป็นคุณสมบัติ 

ของบุคคลหรอืบุคลากรที่เกิดจากวัยวุฒิ คุณวุฒิ ประสบการณ์ และการศกึษาอบรม 

มาผสมผสานกันท าให้บุคลากรเป็นผู้มศีักยภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อการบรรลุเป้าหมาย

ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระดับการศกึษา ประสบการณก์ารท างาน  

และประสบการณ์การศกึษาอบรม (สวรรยา  ธีราวิทยางกูร, 2546; ปรียานุช  ทองสุก, 

2549; เมธัส  วันแอเลาะ, 2550; อนุชา  กอนพ่วง, 2550; คนึงนิจ  อนุโรจน์, 2551;  

ดิลก  มูลวงษ์, 2553; ปิยะ  เจรญิเวชรักษ์, 2556) ปจัจัยจติจรยิธรรม เป็นลักษณะ 

ภายในจติใจที่มคีวามส าคัญต่อพฤติกรรมหรือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

บุคลากรที่มจีติจรยิธรรมเป็นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ย่อมปรารถนาที่จะท างานใหป้ระสบผล 

ส าเร็จไปด้วยดี โดยทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่ สว่นบุคลากรที่มีจิตจริยธรรมที่เป็น

การมุง่อนาคตและควบคุมตนย่อมปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะ และเป็นผูม้ี

จรยิธรรมสูง ส าหรับบุคลากรที่มจีติจรยิธรรมที่เป็นความเชื่ออ านาจในตน ย่อมเป็นผู้ที่เชื่อ 
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ว่าตนสามารถท านายและควบคุมผลที่เกิดกับตนได้มาก จึงเป็นผู้ที่มกีารรเิริ่มกระท า 

สิ่งต่างๆ และมีความมานะพยายามในการพัฒนาตนเอง ปัจจัยจิตจรยิธรรม ประกอบด้วย 

เหตุผลเชิงจริยธรรม ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน ความเชื่ออ านาจในตน แรงจูงใจ 

ใฝ่สัมฤทธิ์ และสุขภาพจติ (ดวงเดือน  พันธุมนาวิน, 2543; ละอองดาว  แสวงนาม, 2545; 

สุนทร  บุญปรีดา, 2546; มยุรฉัตร  สุขด ารงค์, 2547; สุทธิสาร  ธารสุวรรณวงศ์, 2547; 

มาริษา  สก๊อต, 2548; สมหมาย  นาควิเชียร, 2548; นิศารัตน์  สัตยานุการ, 2549; 

จุฑารัตน์  กิตติเขมากร, 2553; เบญจวรรณ  อินตะ๊วงศ์, 2553; มนเสฏฐ  ประชาศลิป์ชัย, 

2555) ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครูเป็นลักษณะภายในจิตใจของบุคลากรครูอันเป็นสาเหตุ

ส าคัญแห่งพฤติกรรมประสิทธิภาพหรอืสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรครู  

ซึ่งได้แก่ ความรู้ความเข้าใจต่อวชิาชีพครู ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู และการปฏิบัติตน 

ต่อวชิาชีพครู (พรทิพย์  ไชยโส, 2543; กนกกาญจน์  น้อยพ่วง, 2545; นรนิทร์  เม้าบ ารุง, 

2546; อดุลย์  จาตุรงคกุล และดลยา  จาตุรงคกุล, 2550; Oskamp, 1977; Robin, Gibson 

and Smith Hunt, 1998; Schermerhorn, 2003) ปัจจัยบรรยากาศองค์การ เป็นปัจจัย 

ทีม่ีความส าคัญต่อทัศนคติ พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ 

หรอืมีผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ เนื่องจากเป็นปัจจัยที่จูงใจหรอืช่วยกระตุ้น 

ให้บุคลากรพึงพอใจ โดยปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นเครื่องช่วยค้ าจุน 

มิใหบุ้คลากรเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงานด้วย เพราะบรรยากาศที่ดีและ

เหมาะสมย่อมเอือ้อ านวยต่อการปฏิบัติงานขององค์การให้บรรลุผลส าเร็จ ดังนัน้ การสร้าง

บรรยากาศที่ดีทีเ่หมาะสมต่อการท างาน รวมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรมขีวัญและก าลังใจ 

ที่ดยี่อมส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานของบุคลากรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 

โครงสรา้งองค์การ ความรับผดิชอบ รางวัล ความอบอุ่นและการสนับสนุน มาตรฐาน 

การปฏิบัติงาน (ธนพร  จงวิทยาดี, 2544; อิสระ  บุญญะฤทธิ์, 2545; ลัดดา  สัจพันโรจน์, 

2545; วรางคณา  เกตุวงศ์วีระชาติ, 2545; วิภาดา  หลวงนา, 2546; วิไลรัตน์  กัลยางาม, 

2546; วันเพ็ญ  จามรวงศ์, 2547; จุฬารัตน์  เสกน าโชค, 2548; วรรณทนีย์  สุขวิบูลย์, 

2548; พรรนิภา  ม่วงคร้าม, 2550; รจนา  อิทธิเทพพนา, 2551; คนึงนิจ  อนุโรจน์, 2551; 

ดิลก  มูลวงษ์, 2553; Halpin & Croft, 1966; Litwin & Stringer, 1968; Douglas, 1979; 

Brown and Moberg, 1980; Stringer, 2002; Snow, 2002; Wayne K. Hoy, 2008)  

ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ มคีวามส าคัญต่อทัศนคติ พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรในองค์การหรือมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ เนื่องจาก 
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ความผูกพันต่อองค์การเป็นปัจจัยที่ท าให้บุคลากรแสดงออกถึงความรัก ความภาคภูมใิจ 

การยอมรับและการยึดมั่นในจุดมุ่งหมายหรอือุดมการณ์ขององค์การและปรารถนา 

เป็นสมาชิกขององค์การตลอดไป บุคลากรที่มคีวามผูกพันต่อองค์การ ย่อมทุ่มเท ตั้งใจ 

และเอาใจใส่ในงาน ท าให้ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ  

สร้างความก้าวหนา้และประโยชน์แก่องค์การ ได้แก่ ความผูกพันด้านความรูส้ึก  

ความผูกพันต่อเนื่อง และความผูกพันตามมาตรฐานสังคม (เพ็ญนิภา  แสงช่ืน, 2545;  

ศรสีมร  พิมพ์โพธิ์, 2546; ธนนันท์  ทะสุใจ, 2547; ปรัชญา  วัฒนจัง, 2549; ณรารัตน ์ 

แป้นเมอืง, 2550; Salancik, 1983; Steers and Porter, 1983; Allen and Meyer, 1990; 

Dunham et al., 1994; Cherrington, 1994; Irving, 1997; May et al, 2004; Stephen  

P. Robbins, 2005) ซึ่งทุกปัจจัยตามที่ได้กล่าวมา ลว้นมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ 

หรอืส่งผลตอ่สมรรถนะครูทั้งสิน้ 

 ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงมคีวามสนใจศกึษาปัจจัยต่างๆ ตามที่กล่าวมาในการส่งผล 

ต่อสมรรถนะครู โดยใช้การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น ซึ่งเป็นการวิเคราะห์

ความสมัพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร และสามารถศึกษาตัวแปรหลายตัวได้พร้อมกัน 

รวมทั้งสามารถทดสอบสมมุตฐิานการวิจัยพร้อมกันเป็นการทดสอบภาพรวมทั้งหมดได้ 

วิธีการวิเคราะหข์้อมูลนี้ เป็นการวิเคราะหเ์ส้นทางดว้ยโมเดลลิสเรล นอกจากนี ้การที่

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีภารกิจที่รับผิดชอบในการสนับสนุน 

การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรงและยังเป็นองค์การหรอืหนว่ยงานต้นสังกัด 

ของขา้ราชการครูรวมทั้งผู้วิจัยด้วยได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะครูทั้งระบบ  

การสนองตอบต่อนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และ

สนองตอบต่อนโยบายการปฏิรูปการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการในทศวรรษที่สอง  

เป็นสาเหตุส าคัญอีกประการหนึ่งที่ท าให้ผูว้ิจัยสนใจศกึษาเรื่องนีด้้วย ซึ่งผลการวิจัย 

ครั้งนีส้ามารถเป็นข้อสนเทศในการพัฒนาการจัดเรียนการสอนของครูให้มคีุณภาพ 

และมาตรฐานรวมทั้งเป็นแนวทางให้ครูเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะของตนเอง 

ให้ดียิ่งขึน้ต่อไป 
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ค ำถำมของกำรวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 1.  รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มีลักษณะอย่างไร 

 2.  รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ 

 3.  ตัวแปรใดบ้างที่มอีิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 1.  เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื 

 2.  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 3.  เพื่อศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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สมมุตฐิำนของกำรวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดสมมุตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 1.  รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงของเส้นปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ผูว้ิจัย 

พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 2.  ตัวแปรที่น ามาศกึษามีอิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอืตามรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นที่พัฒนาขึน้ 

 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ก่อให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ 

 1.  ความส าคัญในทางวิชาการ งานวิจัยครั้งนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผูส้นใจ 

ในวิชาการด้านนี ้เพราะผูว้ิจัยได้รวบรวมแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ

ครู และปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูมาสร้างและพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง

เชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผลการวิจัยจงึเป็นการขยายขอบเขตความรู้ และ 

การประยุกต์ความรูท้างทฤษฎีใหเ้พิ่มมากขึ้น อกีทั้งยังเป็นประโยชน์ในการช่วยอธิบาย

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่เป็นปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อสมรรถนะครูได้ลกึซึง้ยิ่งขึน้ 

 2.  ความส าคัญในเชิงประยุกต์ใช้ ผลที่ได้จากการวิจัยจะเป็นการเพิ่มขอ้มูล

ให้แก่ครู ผูบ้ริหาร หรอืบุคลากรที่มสี่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาบุคลากรในองค์การ  

หรอืใช้เป็นข้อมูลประกอบแนวทางในการจัดท าโครงการพัฒนาบุคลากรต่อไป 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1.  ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

  1.1  กรอบแนวคิดของการวิจัย เรื่อง รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



8 
 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้ศึกษา วเิคราะห์ และสังเคราะหเ์อกสารแนวคิด 

ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีรายละเอียด ดังนี ้ 

   1.1.1  สมรรถนะครู ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านการสั่งสม 

ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 2) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 3) สมรรถนะ 

ด้านการจัดการช้ันเรยีน 4) สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัย  

5) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู 6) สมรรถนะดา้นคุณธรรม จรยิธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ   

   1.1.2  ปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู ประกอบด้วย 1) ปจัจัยส่วนบุคคล 

2) ปัจจัยจิตจรยิธรรม 3) ปจัจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู 4) ปัจจัยบรรยากาศองค์การ  

5) ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ โดยมีองค์ประกอบของปัจจัยแตล่ะด้าน ดังนี ้ 

    1.1.2.1  ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 1) ระดับการศึกษา  

2) ประสบการณก์ารท างาน 3) ประสบการณก์ารศกึษาอบรม  

    1.1.2.2  ปัจจัยจิตจรยิธรรม ประกอบด้วย 1) เหตุผลเชิงจรยิธรรม  

2) ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 3) ความเชื่ออ านาจในตน 4) แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์  

5) สุขภาพจติ 

    1.1.2.3  ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู ประกอบด้วย 1) ความรู้ 

ความเข้าใจต่อวชิาชีพครู 2) ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู 3) การปฏิบัติตนต่อวชิาชีพครู  

    1.1.2.4  ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ประกอบด้วย 1) โครงสรา้ง

องค์การ 2) ความรับผดิชอบ 3) รางวัล 4) ความอบอุ่นและการสนับสนุน 5) มาตรฐาน 

การปฏิบัติงาน 

    1.1.2.5  ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วย 1) ความผูกพัน

ด้านความรูส้ึก 2) ความผูกพันต่อเนื่อง 3) ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม  

 2.  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

  2.1  กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ  

   ผูท้รงคุณวุฒิเป็นผูท้ี่ให้สัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ตัวแปรเกี่ยวกับสมรรถนะครู

และปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู เพื่อน าไปปรับเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยต่อไป 

ผูท้รงคุณวุฒิจ าแนกออกเป็น 4 กลุ่ม รวมทั้งสิน้ 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
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(Purposive Sampling) เป็นผูม้ีความรู ้ความสามารถในด้านการบริหารการศกึษา  

ซึ่งมีเกณฑ์การเลือก ดังนี้ 

   2.1.1  อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา เป็นผู้มีประสบการณ์ในการสอน 

ด้านการบริหารการศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก หรอื 

มีต าแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

   2.1.2  ผูบ้ริหารการศกึษา เป็นผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา ด ารงต าแหน่งมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 5 ปี หรอืมีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก 

ด้านการบริหารการศกึษา จ านวน 2 คน 

   2.1.3  ผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นผู้อ านวยการโรงเรียนที่มีประสบการณ์

ในการบริหารไม่น้อยกว่า 10 ปี มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท ด้านการบริหาร

การศกึษา และมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน 

   2.1.4  ครูผูส้อน เป็นครูที่มีประสบการณใ์นการสอนไม่น้อยกว่า 10 ปี  

มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท ดา้นการศกึษา และมีวทิยฐานะครูเชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 คน 

  2.2  กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลจากโรงเรียนดีเด่น  

   การศกึษาโรงเรียนดีเด่น เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา และน าไป

ปรับเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

ในโรงเรยีนดีเด่น 3 แหง่ ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวัน 

ออกเฉียงเหนือ ได้แก่ 1) โรงเรียนพระราชทานระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก คอื โรงเรียน 

บ้านแก่งม่วง อ าเภอด่านซ้าย ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3  

2) โรงเรียนพระราชทานระดับประถมศึกษาขนาดกลาง คอื โรงเรียนสูงเนินวิทยาคม 

อ าเภอค าม่วง ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 และ 3) โรงเรียน

พระราชทานระดับประถมศึกษาขนาดใหญ่ คือ โรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มติรภาพ 

ที่ 126 อ าเภอสว่างแดนดิน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

   กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ประกอบด้วย ผูอ้ านวยการโรงเรียน แห่งละ 1 คน 

ครูผูส้อนดีเด่น รอ้ยละ 30 ของจ านวนครูทั้งหมดในโรงเรียน รวม 27 คน โดยครูผู้สอน

ดีเด่นใช้การสุ่มแบบลูกโซ่ หรอืการสุ่มแบบก้อนหมิะ (Snowball Sampling) โดยการแนะน า

ของผูอ้ านวยการโรงเรียนและครูในโรงเรียน 
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  2.3  ผูใ้ห้ข้อมูลในการตรวจสอบสมมุตฐิานการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   2.3.1  ประชากร  

    ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ปีการศึกษา 2557 จ านวน 133,364  คน  

   2.3.2  กลุ่มตัวอย่าง  

    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานของรัฐ  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ปีการศกึษา 2557 จ านวน 900 คน  

 3.  ตัวแปรที่ศึกษำ  

  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศกึษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น  

ซึ่งเป็นรูปแบบสถิตทิี่อธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบเส้นตรงระหว่างตัวแปรที่เป็น

สาเหตุ เรียกว่า ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variables) ตัวแปรแฝงคั่นกลาง  

(Intervening Latent Variables) และตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variables)  

แตใ่นโปรแกรมลิสเรลก าหนดว่า ตัวแปรแฝงคั่นกลาง และตัวแปรแฝงภายในทั้งหมด 

รวมเรียกว่า ตัวแปรแฝงภายใน ดังนั้น โมเดลลิสเรลจงึประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก  

และตัวแปรแฝงภายในเท่านั้น ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยจัดกลุ่มตัวแปรแฝง ดังนี้ 

  3.1  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 2 ตัว ได้แก่ 

   3.1.1  ปัจจัยส่วนบุคคล วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ประกอบด้วย  

1) ระดับการศกึษา 2) ประสบการณ์การท างาน 3) ประสบการณ์การศกึษาอบรม 

   3.1.2  ปัจจัยบรรยากาศองค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว 

ประกอบด้วย 1) โครงสร้างองค์การ 2) ความรับผดิชอบ 3) รางวัล 4) ความอบอุ่น 

และการสนับสนุน 5) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

  3.2  ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 4 ตัว ได้แก่  

   3.2.1  ปัจจัยจิตจรยิธรรม วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว ประกอบด้วย  

1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 3) ความเชื่ออ านาจในตน  

4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 5) สุขภาพจิต 
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   3.2.2  ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 

ประกอบด้วย 1) ความรูค้วามเข้าใจต่อวิชาชีพครู 2) ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู  

3) การปฏิบัติตนต่อวิชาชีพครู  

   3.2.3  ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 

ประกอบด้วย 1) ความผูกพันด้านความรูส้ึก 2) ความผูกพันต่อเนื่อง 3) ความผูกพัน 

ตามมาตรฐานสังคม  

   3.2.4 สมรรถนะครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัว ประกอบด้วย  

1) สมรรถนะด้านการสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 2) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 

3) สมรรถนะด้านการจัดการช้ันเรยีน 4) สมรรถนะด้านการวิเคราะห ์สังเคราะห์ และวจิัย 

5) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู 6) สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ   

 

กรอบแนวคดิของกำรวจิัย 

 ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและผลการศกึษาโรงเรียนดีเด่น โดยสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนดเีด่น ผนวกกับผลที่ได้จากการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยสามารถสังเคราะหแ์ละเขียนเป็น

แผนภาพแสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย ได้ดังนี้    

  1.  ปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู ด้านปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

ตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ระดับการศกึษา 2) ประสบการณ์การท างาน  

3) ประสบการณ์การศกึษาอบรม          

  2.  ปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู ด้านปัจจัยบรรยากาศองค์การ 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่ 1)  โครงสรา้งองค์การ 2) ความรับผิดชอบ 

3) รางวัล 4) ความอบอุ่นและการสนับสนุน 5) มาตรฐานการปฏิบัติงาน                  

  3.  ปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู ด้านปัจจัยจิตจรยิธรรม ประกอบด้วย 

ตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) ลักษณะมุ่งอนาคตและ

ควบคุมตน 3) ความเชื่ออ านาจในตน 4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 5) สุขภาพจิต 
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                4.  ปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู ด้านปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ความรูค้วามเข้าใจต่อวิชาชีพครู  

2) ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู 3) การปฏิบัติตนต่อวชิาชีพครู  

                5.  ปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู ด้านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ความผูกพันด้านความรู้สกึ  

2) ความผูกพันต่อเนื่อง 3) ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม  

                6.  องค์ประกอบของสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัวแปร 

ได้แก่ 1) การสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 2) การจัดการเรียนรู้ 3) การจัดการช้ันเรยีน  

4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์และวิจัย 5) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู 6) คุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ          

  7.  ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรซึ่งเป็นองค์ประกอบของปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื โดยก าหนดเส้นอิทธิพลตามความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ได้แก่ 1) ปัจจัย 

ส่วนบุคคลมีอทิธิพลต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู  

ปัจจัยจิตจริยธรรม และสมรรถนะครู 2) ปัจจัยบรรยากาศองค์การมอีิทธิพลต่อปัจจัย 

จติจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และสมรรถนะครู 

3) ปัจจัยจติจรยิธรรมมีอิทธิพลต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ปัจจัยทัศนคตติ่อ 

วิชาชีพครู และสมรรถนะครู 4) ปัจจัยทัศนคติตอ่วิชาชีพครูมีอทิธิพลต่อปัจจัยความผูกพัน 

ต่อองค์การ และสมรรถนะครู 5) ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ มีอทิธิพลต่อสมรรถนะครู 

และได้รับอิทธิพลจากปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ปัจจัยจิตจรยิธรรม 

และปัจจัยทัศนคติตอ่วิชาชีพครู  

 จากผลการสังเคราะหโ์ดยสรุปทุกองค์ประกอบดังกล่าว สามารถเขียน 

เป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยได้ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผล 

     ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

สมรรถนะครู 
ปัจจัย 

บรรยากาศองค์การ 

ปัจจัย 

จิตจรยิธรรม 

ปัจจัย 

ความผูกพัน 

ตอ่องค์การ 

ปัจจัย 

ส่วนบุคคล 
ประสบการณ์การท างาน 

ประสบการณ์การศึกษาอบรม 

ระดับการศกึษา 
ปัจจัย 

ทัศนคติ                    

ต่อวชิาชีพคร ู
ความนยิมชมชอบวชิาชีพครู 
 
การปฏบัิตตินตอ่วิชาชพีครู 
 

ความรู้ความเข้าใจต่อวชิาชีพคร ู

การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และวจิัย 

การจัดการเรียนรู้ 

 
การจัดการชัน้เรียน 

ภาวะผู้น าทางวชิาการของคร ู
 

การสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชพี 

คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 ความผูกพันดา้นความรู้สกึ 

ความผูกพันต่อเนื่อง 

ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม 

ความรับผิดชอบ 

 

โครงสร้างองคก์าร 

รางวัล 

ความอบอุน่และการสนับสนุน 

มาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

ความเชื่ออ านาจในตน 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 

 
สุขภาพจิต 

 

ลักษณะมุง่อนาคตและควบคุมตน 
 

เหตุผลเชงิจรยิธรรม 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 งานวิจัยเรื่อง รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

 1.  สมรรถนะครู หมายถึง คุณลักษณะส่วนตัวและความสามารถของครู 

ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหนา้ที่ให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ประกอบด้วย การสั่งสม

ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ การจัดการเรียนรู้ การจัดการช้ันเรยีน การวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และวิจัย ภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู และ คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

  1.1  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ หมายถึง การขวนขวาย สนใจ 

ใฝ่รู ้เพื่อสั่งสม พัฒนาศักยภาพ ความรูค้วามสามารถของครูในด้านการพัฒนาผูเ้รียน  

การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรยีนรู้ การบริหารจัดการช้ันเรียน ด้วยการศกึษา

ค้นคว้าหาความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู ้เพื่อการพัฒนาตนเองทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ  

ทั้งความรู ้(Knowledge) และทักษะ (Skills) อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งรู้จักพัฒนา ปรับปรุง 

ประยุกต์ใชค้วามรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีตา่งๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

  1.2  การจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของครใูนการบริหารและ

พัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ การใชส้ื่อและพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมเทคโนโลยีและวัดประเมินผลการเรียนรู้ รวมทั้งเป็นความสามารถในการปลูกฝัง 

พัฒนา คุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูเ้รียน การจัดระบบดูแล

ช่วยเหลือผู้เรยีน สามารถใหค้ าแนะน าและช่วยเหลือผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพชวีิตที่ดีขึน้ 

ตลอดจนการจัดบรรยากาศการเรียนรู ้ก ากับดูแลช้ันเรียน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

อย่างมคีวามสุข  

  1.3  การจัดการช้ันเรยีน หมายถึง ความสามารถของครูในการจัด

บรรยากาศการเรียนการสอน การจัดข้อมูลสารสนเทศ เอกสารประจ าช้ันเรยีน เอกสาร

ประจ าวิชา โดยจัดระบบข้อมูลและเอกสารให้มคีวามถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาผูเ้รียนได้อย่างเต็มศักยภาพ การมีความยืดหยุ่นในการจัด

หอ้งเรียน รวมทั้งส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างครูกับผูเ้รียน และผูเ้รียนกับผูเ้รียน 

โดยก ากับดูแลการปฏิบัติงานของผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามข้อตกลงของการอยู่รว่มกัน 

ในชั้นเรียน รวมทั้งสามารถปรับพฤติกรรมของผู้เรยีนใหเ้รียนรู้ร่วมกันได้อย่างราบรื่น 
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  1.4  การวิเคราะห ์สังเคราะห ์และวิจัย หมายถึง ความสามารถของครู 

ในการท าความเข้าใจ แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย แล้วประมวลหาข้อสรุปอย่างเป็นระบบ 

แล้วน าไปใช้ในการวิจัยเพื่อการแก้ปัญหาและพัฒนาผูเ้รียนหรือพัฒนางานอย่างเป็นระบบ 

  1.5  ภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม 

ของครูที่แสดงถึงสัมพันธภาพที่ดรีะหว่างบุคคล ทีมงาน เครือขา่ยผูป้กครอง ชุมชน และ

องค์การทั้งภาครัฐและเอกชน ในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ โดยมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอกโรงเรยีน โดยปราศจากการใช้

อิทธิพลของผู้บริหารโรงเรียน เพื่อก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ให้มีคุณภาพ 

  1.6  คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง คุณลักษณะ

และพฤติกรรมในการปฏิบัติตนของครูตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ โดยเป็นผู้มคีวามซื่อสัตย์ เสียสละ มีวนิัย เป็นแบบอย่างที่ดี มีความรับผดิชอบ 

ต่อผู้เรยีนและสังคม มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู 

 2.  ปัจจัย หมายถึง องค์ประกอบที่ตอ้งการศกึษา ประกอบด้วย ปัจจัย 

ส่วนบุคคล ปัจจัยจิตจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติตอ่วิชาชีพครู ปัจจัยบรรยากาศองค์การ 

ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และสมรรถนะครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 3.  รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื หมายถึง 

แนวคิดที่ก าหนดขึ้นมาอย่างเป็นระบบที่สามารถแสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่าง 

ตัวแปรแฝงภายนอก ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยบรรยากาศองค์การ กับตัวแปร 

แฝงภายใน ได้แก่ ปัจจัยจติจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู ปัจจัยความผูกพัน 

ต่อองค์การ และสมรรถนะครู  

 4.  ข้อมูลเชิงประจักษ์ หมายถึง ข้อมูลที่เก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถาม

เกี่ยวกับสมรรถนะครู และปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู จากความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง

ซึ่งเป็นครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศึกษา 2557 
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 5.  ตัวแปรแฝง หมายถึง ตัวแปรที่ไม่สามารถวัดค่าของตัวแปรได้โดยตรง  

แตม่ีโครงสร้างตามทฤษฎีที่แสดงออกมาในรูปของพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้  

ซึ่งการวิจัยครั้งนีป้ระกอบด้วย 

  5.1  ตัวแปรแฝงภายนอก หมายถึง ตัวแปรสาเหตุที่ไม่สามารถวัดค่า 

ของตัวแปรได้โดยตรง มโีครงสรา้งทางทฤษฎีและมีอทิธิพลต่อตัวแปรผล ตัวแปรสาเหตุ

ของตัวแปรแฝงภายนอก จึงไม่ปรากฏในรูปแบบ ส าหรับการวิจัยนี้ ตัวแปรแฝงภายนอก 

ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยบรรยากาศองค์การ     

   5.1.1  ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ปัจจัยที่เกี่ยวกับคุณสมบัติความเป็นครู 

มีดังนี ้ระดับการศกึษา ประสบการณก์ารท างาน และประสบการณก์ารศกึษาอบรม 

    5.1.1.1  ระดับการศกึษา หมายถึง ระดับการศกึษาสูงสุดของครู 

แบ่งเป็น 4 ระดับ คอื ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก  

    5.1.1.2  ประสบการณก์ารท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติ 

งานของครู ตั้งแต่เริ่มบรรจุจนถึงปัจจุบัน โดยนับเป็นจ านวนปี แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ 1-5 ปี   

6-10 ปี 11-15 ปี และ 16 ปีขึ้นไป 

    5.1.1.3  ประสบการณก์ารศกึษาอบรม หมายถึง การเข้ารับ 

การศกึษาอบรมเกี่ยวกับความรู ้ทักษะในการประกอบวิชาชีพของครู โดยนับเป็นจ านวน

ครั้งต่อปี แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 1-2 ครั้ง/ปี 3-4 ครั้ง/ปี 5 ครั้งขึน้ไป/ปี 

   5.1.2  ปัจจัยบรรยากาศองค์การ หมายถึง ปัจจัยที่กระตุ้นให้ครู 

เกิดแรงจูงใจในการท างาน โดยปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ รวมทั้งเป็นเครื่องช่วย 

ค้ าจุนมใิห้ครูเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงานด้วย ซึ่งท าให้ครูเกิดความพึงพอใจ 

ในการท างาน มีผลส าเร็จของงานเพิ่มขึน้ องค์ประกอบของปัจจัยบรรยากาศองค์การ 

จึงประกอบ ด้วย โครงสร้างองค์การ ความรับผดิชอบ รางวัล ความอบอุ่นและ 

การสนับสนุน และมาตรฐานการปฏิบัติงาน   

    5.1.2.1  โครงสรา้งองค์การ หมายถึง ความชัดเจนของการแบ่งงาน 

ในโรงเรยีน โดยการก าหนดโครงสรา้งของงาน ลักษณะงาน กฎระเบียบและข้อบังคับ 

ขั้นตอนในการด าเนินงาน การบริหารงาน การวางแผนต่างๆ เพื่อให้เป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมาย  
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    5.1.2.2  ความรับผดิชอบ หมายถึง การเป็นตัวของตัวเองของครู 

ในการปฏิบัติงาน ความรับผดิชอบอย่างเต็มที่ต่องานและผลงานตนเอง รวมทั้งความรูส้ึก 

เป็นเจ้าของในกระบวนการท างาน 

    5.1.2.3  รางวัล หมายถึง การที่ครูได้รับรางวัลที่เหมาะสมจากผล 

การปฏิบัติงานที่ด ีการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากผู้บังคับบัญชาที่เหมาะสมและแตกต่างกัน

ตามผลการปฏิบัติงาน  

    5.1.2.4  ความอบอุ่นและการสนับสนุน หมายถึง มิตรภาพที่ดภีายใน

โรงเรียน การที่ครูได้รับความชอบพอหรอืยอมรับจากผู้บังคับบัญชาหรอืเพื่อนรว่มงาน  

การท างานเป็นทีม มีความรู้สึกที่ดแีละมีความเป็นกันเอง การได้รับความช่วยเหลือ 

หรอืการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน เช่น การลาศกึษาต่อ  

การเข้ารับการพัฒนาบุคลากร การฝึกอบรม เป็นต้น 

    5.1.2.5  มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง โรงเรียนมีการตัง้ 

เป้าหมายในการท างานและการมมีาตรฐานการท างานที่ชัดเจน 

  5.2  ตัวแปรแฝงภายใน หมายถึง ตัวแปรที่ผูว้ิจัยสนใจศกึษาว่าได้รับอิทธิพล

จากตัวแปรใด สาเหตุของตัวแปรแฝงภายในจะแสดงไว้ในรูปแบบอย่างชัดเจน ส าหรับ 

การวิจัยครั้งนี้ ตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ ปัจจัยจติจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติตอ่วิชาชีพครู 

ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และสมรรถนะครู 

   5.2.1  ปัจจัยจิตจริยธรรม หมายถึง ลักษณะทางจติใจของครูสายผูส้อน

ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย เหตุผลเชิงจรยิธรรม ลักษณะมุ่งอนาคต 

และควบคุมตน ความเชื่ออ านาจในตน แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และสุขภาพจิต 

    5.2.1.1  เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การที่ครูใช้เหตุผลในการเลือก

ที่จะกระท าหรอืเลือกที่จะไม่กระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งที่เป็นการขัดแย้งระหว่าง

ผลประโยชน์ของหลายฝ่าย เชน่ ความขัดแย้งระหว่างประโยชน์สว่นตัวกับประโยชน์ 

ของนักเรียน ความขัดแย้งระหว่างการช่วยเพื่อนฝูงกับการเคารพกฎระเบียบของโรงเรยีน 

หรอืทางราชการ   
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    5.2.1.2  ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน หมายถึง คุณลักษณะ 

ของครูที่สามารถวางแผน คาดการณ์ไกล เห็นความส าคัญของอนาคต หาแนวทาง

แก้ปัญหาและหาแนวทางการด าเนินงาน เพื่อเป้าหมายในอนาคตของตนเอง รูจ้ัก 

การอดทนรออย่างเหมาะสม และสามารถใหร้างวัลและลงโทษตนเองได้อย่างเหมาะสม 

    5.2.1.3  ความเช่ืออ านาจในตน หมายถึง การรับรู้หรือความเชื่อ 

ของครูว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับตนเป็นผลมาจากพฤติกรรมหรอืการตัดสินใจของตนเอง 

และตนเองเป็นผู้ควบคุมผลที่เกิดขึน้ได้   

    5.2.1.4  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง แรงขับและความปรารถนา 

ที่ท าให้ครูท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้บรรลุผลส าเร็จด้วยความพยายามและอดทน เพื่อจะไปให้ถึง

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ โดยไม่ได้กระท าเพื่อต้องการการยอมรับจากสังคม แตท่ าเพื่อสนอง 

ความตอ้งการของตนเอง 

    5.2.1.5  สุขภาพจิต หมายถึง สภาพชวีิตที่เป็นสุข อันเปน็ผล 

จากการที่ครูมีความสามารถในการจัดการปัญหาในการด าเนินชีวติ มีศักยภาพที่จะพัฒนา

ตนเองเพื่อคุณภาพชวีิตที่ดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามในจิตใจ ภายใต้สภาพสังคม 

และสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป  

   5.2.2  ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู หมายถึง ความรูส้ึกภาคภูมิใจ 

ของครูว่าวิชาชีพครูเป็นวิชาชีพที่น่ายกย่องและมีความส าคัญ รู้สกึดีเมื่อเห็นนักเรียน

ประสบความส าเร็จ รวมทั้งการมคีวามพยายามที่จะพัฒนาผูเ้รียนอย่างใกล้ชิด 

ประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจต่อวิชาชีพครู ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู  

และการปฏิบัติตนตอ่วิชาชีพครู  

    5.2.2.1  ความรู้ความเข้าใจต่อวชิาชีพครู หมายถึง ความรู ้ 

ความเข้าใจและการรับรู้ของครเูกี่ยวกับคุณค่าวชิาชีพครูทีเ่กิดจากการผสมผสาน 

ของประสบการณ์โดยตรงกับทัศนคตทิี่มตี่อการประกอบวิชาชีพครู อันเป็นผลท าใหเ้กิด

การรับรู้ ซึ่งมักอยู่ในรูปของความเช่ือ ความคาดหมายต่อสิ่งทีเ่กี่ยวเนื่องในวิชาชีพ  

โดยการรับรู้และความคาดหมายมักมีความสัมพันธ์กับความพอใจของครู 

     5.2.2.2  ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู หมายถึง ความรู้สึกที่เป็น 

ความนยิมชมชอบจากการประเมินสิ่งที่เป็นเป้าหมายของทัศนคติ คือ การประกอบวิชาชีพ

ครูโดยครูพิจารณาหรือแสดงทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นวัตถุที่เป็นเป้าหมายนั้น 
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    5.2.2.3  การปฏิบัติตนตอ่วิชาชีพครู หมายถึง การประพฤติปฏิบัติ

ของครตู่อสิ่งที่เป็นวัตถุเป้าหมาย หรอืการประกอบวิชาชีพครู โดยอิงหลักจากความเชื่อ

และความรูส้ึก พฤติกรรมที่ครูแสดงออกมา เป็นต้นว่า พฤติกรรมที่ปรารถนาจะท างาน 

ให้ประสบผลส าเร็จด้วยดี โดยการทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่ การเป็นผู้มคีวามมานะ 

พยายามในการพัฒนาตนเอง รวมทั้งปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะ 

และเป็นผู้มีจริยธรรมสูง 

   5.2.3  ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ความรู้สึกหรอืภาวะ 

ทางจิตใจที่ครูมีความผูกพันและยึดมั่นกับโรงเรียนหรอืองค์การของตน ส่งผลให้ครู 

มีทัศนคต ิค่านิยม และพฤติกรรมที่เช่ือม่ันและยอมรับเป้าหมายของโรงเรียนหรอืองค์การ 

มีความพยายามอย่างเต็มที่ในการท างานเพื่อโรงเรียน และตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึง

ที่ส าคัญของโรงเรียนและมีความตอ้งการที่จะเป็นบุคลากรของโรงเรียนตอ่ไป ซึ่งประกอบ 

ด้วย ความผูกพันด้านความรู้สกึ ความผูกพันต่อเนื่อง และ ความผูกพันตามมาตรฐาน

สังคม 

    5.2.3.1  ความผูกพันด้านความรู้สกึ หมายถึง ความรูส้ึกของครู 

ทีเ่ป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับโรงเรียน รู้สกึเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน ทุ่มเทและอุทิศตน

ให้กับภารกิจของโรงเรียน 

    5.2.3.2  ความผูกพันต่อเนื่อง หมายถึง ความรูส้ึกของครูที่เกิดจาก 

การคิดใคร่ครวญ โดยมีพื้นฐานอยู่บนความคุ้มค่าของสิ่งที่ครูทุ่มเทหรือมุ่งมั่นปฏิบัติภารกิจ

ให้โรงเรียนกับผลตอบแทนที่ครูได้รับจากโรงเรียน โดยแสดงออกในรูปของพฤติกรรม

ต่อเนื่องในการท างานของครูว่าจะท างานกับโรงเรียนนั้นต่อไปหรือโยกย้ายเปลี่ยนแปลง 

ที่ท างานแหง่ใหม่ 

    5.2.3.3  ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม หมายถึง ความรูส้ึก 

ของครูที่เกิดขึน้จากอิทธิพลของค่านิยม วัฒนธรรมหรอืบรรทัดฐานของสังคม  

เป็นความรู้สกึผูกพันที่เกิดขึ้นเพื่อตอบแทนในสิ่งที่ครูได้รับจากโรงเรียน ซึ่งแสดงออก 

ในรูปของความจงรักภักดีของครูที่มตี่อโรงเรยีนหรอืองค์การ 

 6.  รูปแบบลิสเรล (LISREL Model) หรอืรูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น 

หมายถึง รูปแบบเชงิสถิติที่อธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Cause) แบบเส้นตรง (Linear) 

ระหว่างตัวแปรต่างๆ ทั้งตัวแปรที่สังเกตได้ (Observed Variable หรอื Manifest Variable)  
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จ านวน 25 ตัว และตัวแปรแฝง (Latent Variable) จ านวน 6 ตัว โดยไม่มเีงื่อนไข 

หรอืข้อจ ากัดเกี่ยวกับทิศทางของการเป็นสาเหตุ 

 7.  โปรแกรม LISREL หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่พัฒนาขึน้โดย Joreskog 

And Sorbom น ามาใช้เพื่อการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบความสัมพันธ์

โครงสรา้งเชิงเส้นของสมรรถนะครู และปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ว่ามีความสอดคล้อง 

กับข้อมูลเชิงประจักษ์จากกลุ่มตัวอย่าง และการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน 

ของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยหรอืไม่ 

 8.  รูปแบบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ หมายถึง ผลการวิเคราะห์ 

ทางสถิติดว้ยโปรแกรม LISREL พบว่า ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติและมีความนา่จะเป็น (p-value) เข้าใกล้ 1 ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืน 

(Goodness of Fit Index = GFI) และค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แลว้  

(Adjust Goodness of Fit Index = AGFI) มคี่าเท่ากับ 1 หรอื เข้าใกล้ 1 

 9.  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

หมายถึง หนว่ยงานที่เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มีหน้าที่ในการจัดการศกึษาภาคบังคับ 

ตั้งแตร่ะดับปฐมวัยถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 ในการวิจัยครั้งนี ้หมายถึง ส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาใน 20 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสกลนคร อุดรธานี หนองบัวล าภู 

หนองคาย บึงกาฬ เลย นครพนม มุกดาหาร ร้อยเอ็ด ขอนแก่น มหาสารคาม กาฬสินธุ์ 

อ านาจเจรญิ อุบลราชธานี ยโสธร ศรีสะเกษ สุรินทร์ นครราชสีมา บุรีรัมย์ และชัยภูมิ 

  10.  โรงเรียนดีเด่น หมายถึง โรงเรียนที่ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน 

ประจ าปีการศกึษา 2555 แยกเป็น 3 ขนาด คือ โรงเรียนพระราชทานระดับประถมศกึษา

ขนาดเล็ก คอื โรงเรียนบ้านแก่งม่วง อ าเภอด่านซ้าย ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษาเลย เขต 3 โรงเรียนพระราชทานระดับประถมศึกษาขนาดกลาง คือ โรงเรียนสูงเนิน

วิทยาคม อ าเภอค าม่วง ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 และ

โรงเรียนพระราชทานระดับประถมศึกษาขนาดใหญ่ คือ โรงเรียนบ้านงอ่นหนองพะเนาว์

มิตรภาพที่ 126 อ าเภอสว่างแดนดิน ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2  
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 11.  ครู หมายถึง ครูที่สอนอยู่ในโรงเรยีนหรือสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของรัฐ 

ที่เปิดสอนในระดับปฐมวัยถึงช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 หรือระดับปฐมวัยถึงช้ันมัธยมศกึษา 

ปีที่ 3 หรอืในระดับปฐมวัยถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืในปีการศึกษา 2557 
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