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บทที ่5 

 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่องรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ผูว้ิจัยก าหนดความมุง่หมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนารปูแบบ

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก เฉียงเหนือ 2) เพื่อตรวจสอบ 

ความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะ

ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) เพื่อศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และ

อิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลตอ่สมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย

เป็น 2 ระยะ ระยะแรก การก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยโดยการ 1) การวิเคราะห์

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Documentary Analysis) กับสมรรถนะครู และปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 2) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (Expert Interview) 9 คน  

ได้มาโดย การเลือกแบบเจาะจง เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในด้านการบริหารการศกึษา  

โดยเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง (Structured Interview)  

3) การศกึษาโรงเรียนดีเด่น (Case Study) 3 แห่ง เป็นโรงเรียนพระราชทานระดับประถม 

ศกึษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรยีน 

แหง่ละ 1 คน ครูผูส้อนดีเด่น ร้อยละ 30 ของจ านวนครูทั้งหมดในโรงเรียน  

โดยครูผู้สอนดเีด่นใช้การสุ่มแบบลูกโซ่ หรอืการสุ่มแบบก้อนหมิะ (Snowball Sampling) 

โดยการแนะน าของผู้อ านวยการโรงเรียนและครูในโรงเรียน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง (Structured Interview) แล้วน าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์ 

พัฒนาเป็นกรอบแนวคิดของการวจิัย การวิจัยระยะที่สอง เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  
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เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบเชงิสมมุติฐานของปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคะวันออก 

เฉียงเหนอืที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์  

 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยเป็นครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานของรัฐ  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ปีการศึกษา 2557 จ านวน 133,364  คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐานของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ปีการศกึษา 2557 จ านวน 900 คน จากโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง  

ขนาดใหญ่ ขนาดละ 300 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยพิจารณาจากข้อมูล 

การวิจัยที่ตอ้งใช้สถิตขิั้นสูงตามเหตุผลที่ระบุไว้ในบทที่ 3 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi–stage Random Sampling)  

 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยจัดกลุ่มตัวแปรแฝง ดังนี้คอื ตัวแปรแฝง

ภายนอก ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยบรรยากาศองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล 

วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คอื 1) ระดับการศกึษา 2) ประสบการณ์การท างาน  

3) ประสบการณ์การศกึษาอบรม ปัจจัยบรรยากาศองค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว 

คือ 1) โครงสร้างองค์การ 2) ความรับผดิชอบ 3) รางวัล 4) ความอบอุ่นและการสนับสนุน 

5) มาตรฐานการปฏิบัติงาน  ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัย

ทัศนคตติ่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และสมรรถนะครู ปัจจัยจิตจริยธรรม 

วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คอื 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) ลักษณะมุ่งอนาคตและ

ควบคุมตน 3) ความเชื่ออ านาจในตน 4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 5) สุขภาพจิต ปัจจัยทัศนคติ

ต่อวชิาชีพครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คอื 1) ความรูค้วามเข้าใจต่อวิชาชีพครู  

2) ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู 3) การปฏิบัติตนต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อ

องค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คอื 1) ความผูกพันด้านความรูส้ึก 2) ความผูกพัน

ต่อเนื่อง 3) ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม สมรรถนะครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัว 

คือ 1) สมรรถนะด้านการสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 2) สมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ 3) สมรรถนะด้านการจัดการช้ันเรยีน 4) สมรรถนะด้านการวิเคราะห ์สังเคราะห์ 

และวิจัย 5) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู 6) สมรรถนะด้านคุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ   
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 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบ โดยแบ่งเป็น 3 ตอน  

ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของครู เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ มีขอ้ค าถาม จ านวน 76 ข้อ ตอนที่ 3 สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มขี้อค าถาม จ านวน 24 ข้อ ซึ่งมีคา่

ความตรงเชิงเนื้อหาตั้งแต่ 0.57-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต ่0.432-0.788 และมีค่า 

ความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.984 การวิเคราะหข์้อมูลที่ได้จาก

แบบสอบถาม ผูว้ิจัยวิเคราะหข์้อมูลเพื่อหาค่าสถิติต่างๆ ประกอบด้วย ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย 

(x) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าคะแนนซี (Z-score) ส าหรับตรวจสอบข้อตกลง

เบือ้งตน้ลักษณะการแจกแจงของข้อมูล โดยการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของค่าความเบ้ 

(Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) โดยใช้คอมพิวเตอรโ์ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS  

for Windows ส่วนการวเิคราะหส์ถิติอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

และการวิเคราะหร์ูปแบบสมการโครงสร้าง ผู้วจิัยใช้โปรแกรมลิสเรล 8.52 (LISREL 8.52 

for windows) 

 การวิเคราะหข์้อมูลและประมวลผลขอ้มูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหา

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน โมเดล  

วัดความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งพิจารณาความตรงของโมเดล 

เป็นภาพรวมทั้งโมเดล จากค่าสถิตคิวามกลมกลืนและวิเคราะหค์วามสัมพันธ์โครงสร้าง 

เชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 1. ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัย 

ทีส่่งผลตอ่สมรรถนะครู  

 ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน ดังนี้  
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  1.1  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย

ตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ ระดับการศกึษา ประสบการณ์การท างาน  และประสบการณ์

การศกึษาอบรม 2) ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ 

โครงสรา้งองค์การ ความรับผดิชอบ รางวัล  ความอบอุ่นและการสนับสนุน และมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน  

  1.2 ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย 1) ปัจจัยจิตจริยธรรม ประกอบด้วย 

ตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ เหตุผลเชิงจรยิธรรม ลักษณะมุ่งอนาคต และควบคุมตน   

ความเช่ืออ านาจในตน แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และสุขภาพจติ 2) ปัจจัยทัศนคตติ่อวชิาชีพครู 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ ความรู้ความเข้าใจต่อวิชาชีพครู ความนยิม

ชมชอบวิชาชีพครู และการปฏิบัติตนต่อวชิาชีพครู  3) ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ ความผูกพันด้านความรูส้ึก ความผูกพันต่อเนื่อง 

และความผูกพันตามมาตรฐานสังคม 4) สมรรถนะครู ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัว 

คือ สมรรถนะด้านการสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 

สมรรถนะด้านการจัดการช้ันเรียน สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห ์และวิจัย 

สมรรถนะด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู และสมรรถนะด้านคุณธรรม จรยิธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยัน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้ง 

ของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงทั้ง 6 รูปแบบ โดยใช้โปรแกรมลิสเรล 8.52 ผลการวิเคราะห์

เชงิยืนยันรูปแบบการวัดแต่ละรูปแบบ พบว่า รูปแบบเชงิทฤษฎีทั้งหมด มีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงวา่ รูปแบบมีความตรงเชิงโครงสร้าง มคีวามถูกต้อง

เหมาะสมและครอบคลุมในเชิงทฤษฎี มีรายละเอียดดังนี้  

  รูปแบบการวัดองค์ประกอบปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า รูปแบบ 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยรูปแบบมีคา่ Chi-square เท่ากับ 0.00   

df เท่ากับ 0 P-value เท่ากับ 1.00  GFI เท่ากับ 1.00 AGFI เท่ากับ 1.00 RMSEA เทา่กับ 

0.00  Standardized RMR เท่ากับ 0.00 CN เท่ากับ 0.00 และค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 

ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



207 
 

 

  รูปแบบการวัดองค์ประกอบปัจจัยบรรยากาศองค์การ พบว่า รูปแบบ 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยรูปแบบมีคา่ Chi-square เท่ากับ 0.39   

df เท่ากับ 2 P-value เท่ากับ 0.82  GFI เท่ากับ 1.00 AGFI เท่ากับ 1.00 RMSEA เทา่กับ  

0.00  Standardized RMR เท่ากับ 0.00 CN เท่ากับ 21464.62 และค่าน้ าหนักองค์ประกอบ

ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  รูปแบบการวัดองค์ประกอบปัจจัยจติลักษณะ พบว่า รูปแบบ 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยรูปแบบมีคา่ Chi-square เท่ากับ 0.11   

df เท่ากับ 2 P-value เท่ากับ 0.94  GFI เท่ากับ 1.00  AGFI เท่ากับ 1.00 RMSEA เท่ากับ 

0.00  Standardized RMR เท่ากับ 0.00 CN เท่ากับ 72037.47 และค่าน้ าหนักองค์ประกอบ

ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

  รูปแบบการวัดองค์ประกอบปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู พบว่า รูปแบบ 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยรูปแบบมีคา่ Chi-square เท่ากับ 0.00   

df เท่ากับ 0 P-value เท่ากับ 1.00  GFI เท่ากับ 1.00  AGFI เท่ากับ 1.00 RMSEA เท่ากับ 

0.00 Standardized RMR เท่ากับ 0.00 CN เท่ากับ 0.00 และค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 

ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  รูปแบบการวัดองค์ประกอบปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ พบว่า รูปแบบ 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยรูปแบบมีคา่ Chi-square เท่ากับ 0.00   

df เท่ากับ 0 P-value เท่ากับ 1.00  GFI เท่ากับ 1.00  AGFI เท่ากับ 1.00 RMSEA เท่ากับ 

0.00  Standardized RMR เท่ากับ 0.00 CN เท่ากับ 0.00 และค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 

ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  รูปแบบการวัดองค์ประกอบสมรรถนะครู พบว่า รูปแบบมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยรูปแบบมีคา่ Chi-square เท่ากับ 3.52 df เท่ากับ 4 P-value 

เท่ากับ 0.47  GFI เท่ากับ 1.00  AGFI เท่ากับ 0.99 RMSEA เท่ากับ 0.00 Standardized 

RMR เท่ากับ 0.01 CN เท่ากับ 3344.66 และค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้

ทุกตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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 2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้ง 

เชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

 ในเบือ้งตน้ พบว่า รูปแบบสมมตฐิานที่สร้างขึ้นยังไม่สอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงด าเนินการปรับรูปแบบ โดยพิจารณาความเป็นไปได้เชิงทฤษฎี

และอาศัยดัชนีปรับโมเดล (Model Modification Indices : MI) ซึ่งการปรับรูปแบบไดเ้พิ่มเส้น 

ความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตเป็นจ านวน 109 เส้น ซึ่งแสดง 

ในรูปแบบของเมตรกิความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน 

ของตัวแปรสังเกตภายนอก (Theta Delta :TD) จ านวน 10 เส้น เมตรกิความแปรปรวน-

ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตภายใน (Theta Epsilon  

: TE) จ านวน 54 เส้น และเมตริกความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความ

คลาดเคลือ่นของตัวแปรสังเกตภายนอกกับตัวแปรสังเกตภายใน (Theta Delta Epsilon : 

TH) จ านวน 45 เส้น ภายหลังปรับรูปแบบ รูปแบบมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) มีคา่เท่ากับ 

129 ที่องศาอิสระ (Degree of Freedom) เท่ากับ 153 ค่าความน่าจะเป็น (P-value) เท่ากับ 

0.92 ซึ่งมีคา่มากกว่า 0.05 แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

ค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 มีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่ามีความสอดคล้องกันสนิท (Close Fit) 

ค่า Goodness of Fit Index (GFI) เท่ากับ 0.99 และ ค่า Adjusted Goodness of Fit Index 

(AGFI) เท่ากับ 0.98 ซึ่งเข้าใกล้ 1 แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้องและเพื่อใหก้ารปรับ

รูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

 3. ผลการตรวจสอบขนาดอิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางอ้อมและ 

อิทธิพลรวมของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู  

 ผลการตรวจสอบ พบว่า ตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัย

บรรยากาศองค์การ ปัจจัยจติจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู และปัจจัยความผูกพัน

ต่อองค์การ ลว้นมีอทิธิพลทางบวกต่อสมรรถนะครูทั้งสิ้น โดยปัจจัยส่วนบุคคล มอีิทธิพล

ทางบวกมากที่สุด รองลงมา คอื ปัจจัยจิตจรยิธรรม ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ปัจจัย

ความผูกพันต่อองค์การ และปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ 

.01 นอกจากนี ้ยังพบว่า แต่ละปัจจัยยังมีความสัมพันธ์ทางบวกต่อกัน โดยมีคา่อิทธิพล

ทางตรง อทิธิพลทางออ้ม อิทธิพลรวม ดังนี้  
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   ปัจจัยจิตจริยธรรม (CHARAC) ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อปัจจัยจิตจริยธรรมสูงสุด 

ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล (PERSON) ซึ่งมีเฉพาะอิทธิพลทางตรงในทางบวก เท่ากับ 0.51 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทางบวก เท่ากับ 0.51 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เชน่เดียวกัน และรองลงมา คือ ปัจจัยบรรยากาศ

องค์การ (CLIMATE) โดยมีเฉพาะอิทธิพลทางตรงในทางบวก เท่ากับ 0.28  

อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิซึ่งสง่ผลให้มอีิทธิพลรวมในทางบวก เท่ากับ 0.28  

อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เช่นเดียวกัน  

  ทัศนคตติ่อวิชาชีพ (ATTITUDE) ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อทัศนคติต่อวชิาชีพครู 

(ATTITUDE) สูงสุด ได้แก่ ปัจจัยจิตจริยธรรม (CHARAC) โดยมีเฉพาะอิทธิพลทางตรง 

ในทางบวก เท่ากับ 0.57อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  และส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวม

ในทางบวก เท่ากับ 0.57 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รองลงมา คือ ปัจจัย 

ส่วนบุคคล (PERSON) มีอทิธิพลทางตรงในทางบวก เท่ากับ 0.17 อย่างไม่มนีัยส าคัญ 

ทางสถิติ และมีอทิธิพลทางอ้อมในทางบวก เท่ากับ 0.29 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

ซึ่งส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทางบวกเท่ากับ 0.46 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และในล าดับสุดท้าย ปัจจัยบรรยากาศองค์การ (CLIMATE) โดยมีอทิธิพลทางตรง 

ในทางบวก เท่ากับ 0.17 อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิและมีอทิธิพลทางออ้มในทางบวก 

เท่ากับ 0.16 ส่งผลใหม้ีอิทธิพลรวมในทางบวก เท่ากับ 0.33 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

  ความผูกพันต่อองค์การ (COMMIT) ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อความผูกพัน 

ต่อองค์การ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล (PERSON) โดยมีเฉพาะอิทธิพลทางตรงในทางบวก 

เท่ากับ 0.35 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีอทิธิพลทางออ้มในทางบวก 

เท่ากับ 0.24 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทางบวก 

เท่ากับ 0.59 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 รองลงมา คือ ปัจจัยจติจรยิธรรม 

(CHARAC) โดยอิทธิพลทางตรงในทางบวก เท่ากับ 0.23 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

และมีอทิธิพลทางออ้มในทางบวก เท่ากับ 0.15 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

และส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทางบวก เท่ากับ 0.38 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

ล าดับต่อมา คือ ปัจจัยบรรยากาศองค์การ (CLIMATE) โดยอิทธิพลทางตรงในทางบวก

เท่ากับ  0.14 อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ และมีอทิธิพลทางออ้มในทางบวก เท่ากับ 0.15 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทางบวก เท่ากับ 0.29  
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อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และในล าดับสุดท้าย ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู 

(ATTITUDE) โดยอิทธิพลทางตรงในทางบวก เท่ากับ  0.26 อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิ

และส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทางบวก เท่ากับ 0.26 อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

  อิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครู พบว่า ปัจจัยจิตจรยิธรรม (CHARAC)  

มีอทิธิพลทางตรงที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูมากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 

0.28 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รองลงมา คือ ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ 

(COMMIT) มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.25 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ปัจจัยส่วนบุคคล (PERSON) ซึ่งมีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.20 อย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติ ปัจจัยบรรยากาศองค์การ (CLIMATE) ซึ่งมีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.15 

อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิและปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู (ATTITUDE) มีคา่สัมประสิทธิ์

อิทธิพลเท่ากับ 0.11 อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

  อิทธิพลทางออ้มตอ่สมรรถนะครู พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล (PERSON)  

มีอทิธิพลทางออ้มที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูมากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 

0.34 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ รองลงมา คือ บรรยากาศองค์การ (CLIMATE) ซึ่งมีคา่

สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.19  อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ ปัจจัยจิตจริยธรรม 

(CHARAC) มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.16 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู (ATTITUDE) มีคา่สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.07  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

  อิทธิพลรวมตอ่สมรรถนะครู พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล (PERSON) มีอทิธิพล

รวมที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูมากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมเท่ากับ 0.54  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รองลงมา คือ ปัจจัยจิตจรยิธรรม (CHARAC) ซึ่งมีคา่

สัมประสิทธิ์อทิธิพลรวมเท่ากับ 0.44 ปัจจัยบรรยากาศองค์การ (CLIMATE) มีอทิธิพลรวม

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลรวม เท่ากับ 0.34 อย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติ ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ (COMMIT) และปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู 

(ATTITUDE) มีอทิธิพลรวมที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูน้อยที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล

รวมเท่ากับ 0.18 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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 สรุปได้วา่ รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผล 

ต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอืที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชงิประจักษ์ โดยพบว่า ตัวแปร

แฝงภายนอก ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยบรรยากาศองค์การ และตัวแปรแฝงภายใน 

ได้แก่ ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู และปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ  

มีอทิธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มในทางบวกต่อตัวแปรผล คือ สมรรถนะครูสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอือย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ.01 ทั้งนี ้เมื่อวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้ พบว่า รูปแบบมีคา่ Chi-square = 129.00,  

p = 0.92, df = 153, RMSEA = 0.00, GFI = 0.99, AGFI = 0.98, Standardized RMR  

= 0.01 และค่า CN = 1355.58 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณารูปแบบ 

พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ผูว้ิจัยพัฒนา

ขึน้มคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์ ซึ่งหมายถึงรูปแบบและองค์ประกอบ 

ของรูปแบบมีความสอดคล้องสัมพันธ์กันตามแนวคิด ทฤษฎีที่น ามาพัฒนารูปแบบ  

โดยองค์ประกอบของรูปแบบที่สรา้งขึ้นประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยบรรยากาศ

องค์การ ปัจจัยจิตจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ

และสมรรถนะครู 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

            การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้น าผลการวิจัยมาเสนอเป็นประเด็น เพื่ออภิปรายผล 

ตามค าถามการวิจัยไว้ 3 ข้อ ดังนี ้ 1) รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมีลักษณะอย่างไร 2) รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น 

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ 3) ตัวแปรใดบ้าง 
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ที่มอีิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอทิธิพลรวมต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยสามารถน าผล 

การวิจัยข้างตน้มามาอภปิรายผลแต่ละประเด็นได้ดังนี้         

  1. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมีลักษณะ

อย่างไร        

   ผลการวิจัย เมื่อพิจารณารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า องค์ประกอบของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

มีตัวแปรสาเหต ุจ านวน 5 ตัวแปร ประกอบด้วยตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัว ได้แก่  

1) ตัวแปรองค์ประกอบปัจจัยส่วนบุคคล 2) ตัวแปรองค์ประกอบปัจจัยบรรยากาศ 

องค์การ และตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัว ได้แก่ 1) ตัวแปรองค์ประกอบปัจจัยจิตจรยิธรรม  

2) ตัวแปรองคป์ระกอบปัจจัยทัศนคตติ่อวชิาชีพครู 3) ตัวแปรองคป์ระกอบปัจจัย 

ความผูกพันต่อองค์การ โดยสามารถวัดองค์ประกอบของตัวแปรสาเหตุทั้ง 5 องค์ประกอบ 

จากตัวแปรสังเกตได้จ านวน 19 ตัวแปร ดังนี้ 1) ระดับการศกึษา 2) ประสบการณ์ 

การท างาน 3) ประสบการณ์การศกึษาอบรม 4) โครงสร้างองค์การ 5) ความรับผิดชอบ  

6) รางวัล 7) ความอบอุ่นและการสนับสนุน 8) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 9) เหตุผล 

เชงิจริยธรรม 10) ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 11) ความเชื่ออ านาจในตน  

12) แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์13) สุขภาพจิต 14) ความรูค้วามเข้าใจต่อวิชาชีพครู  

15) ความนยิมชมชอบวิชาชีพครู 16) การปฏิบัติตนต่อวิชาชีพครู 17) ความผูกพัน 

ด้านความรูส้ึก 18) ความผูกพันต่อเนื่อง 19) ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม  

โดยตัวแปรสาเหตุ จ านวน 5 ตัวแปร ตามที่กล่าวมาเป็นตัวแปรองค์ประกอบของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู หรือส่งผลตอ่คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้ครูมีผล 

การปฏิบัติงานที่โดดเด่นและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการที่ครูหรอืบุคลากร 

ในแต่ละสถานศกึษาหรอืหน่วยงาน สามารถปฏิบัติงานตามบทบาทภาระหนา้ที่ได้ 

อย่างโดดเด่นและมีประสิทธิภาพได้นัน้ ย่อมตอ้งอาศัยปัจจัยซึ่งเป็นองค์ประกอบ 

ที่เอื้ออ านวยหลายประการที่เป็นแรง ผลักดันใหก้ารปฏิบัติภารกิจของครูหรอืบุคลากร

บรรลุสัมฤทธิผลด้วยดี โดยคุณสมบัติที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ คุณสมบัติส่วนบุคคล 
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ของครูอันเกิดจากการมวีัยวุฒิ คุณวุฒิ ประสบการณ์และการผา่นการศกึษาอบรม  

มาผสมผสานกันจนท าให้ครูหรอืบุคลากรเป็นผู้มีความพร้อมและมีศักยภาพ 

ในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุสัมฤทธิผลดังกล่าว       

   นอกจากนี ้การที่สถานศกึษาหรอืองค์การพร้อมไปด้วยครูหรอื 

บุคลากรที่มีคุณลักษณะของจิตจริยธรรมภายในจติใจเป็นต้นว่า ตระหนักในหน้าที่และ

ความรับผดิชอบ ยึดมั่นในหลักเหตุผลที่ชอบธรรม มแีรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และมีสุขภาพจิต 

ที่ดยี่อมเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยผลักดันใหค้รูหรอืบุคลากรนั้นสามารถปฏิบัติภารกิจ

ที่ได้รับมอบหมายจากสถานศกึษาหรอืองค์การได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งการที่ครู 

มีทัศนคติที่ดตี่อวชิาชีพครูโดยเห็นความส าคัญของการมีความรูค้วามเข้าใจในวิชาชีพครู 

รักและศรัทธารวมทั้งตระหนักในคุณค่าของการปฏิบัติตนตามหลักวิชาชีพครู ย่อมเป็น

ปัจจัยที่เอื้ออ านวยใหค้รูปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหน้าที่ได้อย่างมปีระสิทธิภาพด้วย 

เชน่กัน อย่างไรก็ตาม ในการปฏิบัติงานของครูหรอืบุคลากรจะบังเกิดประสิทธิภาพ 

ส่งผลตอ่ความส าเร็จบรรลุภารกิจของสถานศกึษาหรือองค์การได้ดีเพียงไร ย่อมต้องอาศัย

สภาพแวดล้อมหรือบรรยากาศที่เกือ้หนุนตอ่การบรรลุสัมฤทธิผลของงานด้วย เป็นต้นว่า 

สถานศกึษาหรอืองค์การมีมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ดี มีเงนิเดือน ผลตอบหรือ

สวัสดิการที่น่าพึงพอใจ รวมทั้งมบีรรยากาศในการท างานที่อบอุ่นเป็นมิตรตอ่กัน รวมทั้ง

หากครูหรือบุคลากรรู้สกึผูกพันยึดมั่นตอ่สถานศกึษาหรอืองค์การของตนดว้ยแล้ว ย่อม

ทุ่มเทตั้งใจและเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน เพื่อสถานศกึษาหรอืองค์การอย่างเต็มศักยภาพ 

   ดังนัน้ ลักษณะรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่สง่ผล

ต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ตามที่กล่าวมาจึงสอดสอดคล้องกับเยาวลักษณ์  น้อยสกุล (2548, บทคัดย่อ) 

ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มผีลตอ่การปฏิบัติงานของครู กลุ่มส านักงานเขตที่ 4 

สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยพบว่า ประกอบด้วย 1) ปัจจัยส่วนบุคคล เชน่ เพศ อายุ วุฒิ

การศกึษาและประสบการณ์ 2) การปฏิบัติงานของครู การปกครองช้ันเรยีน การร่วมมอื

กับเพื่อนครู ความสัมพันธ์กับชุมชน 3) ปัจจัยจูงใจ เช่น ความส าเร็จของงาน ลักษณะ 

ของงาน ความรับผดิชอบ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการปฏิบัติงานของครู 4) ปัจจัยค้ าจุน 

เชน่ เงนิเดือน ความสัมพันธ์กับเพื่อนรว่มงาน นโยบายการบริหารงาน สภาพการท างาน  

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการปฏิบัติงานของครู และสอดคล้องกับเมธัส  วันแอเลาะ 

(2550, บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศกึษาเรื่อง ปัจจัยที่สัมพันธ์ตอ่สมรรถนะครูโรงเรียนสอนศาสนา 
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อิสลามระดับมัธยมศกึษา สังกัดส านักบริหารงาน คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

เอกชน เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยพบว่า ปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู

โรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม ได้แก่ ปัจจัยด้านความรับผิดชอบ ความพึงพอใจในการท างาน 

ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน และการฝกึอบรมด้านการจัดการเรียนการสอน รวมทั้ง

สอดคล้องกับดิลก  มูลวงษ์ (2553, หนา้ 69) ซึ่งได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะและ

การพัฒนาหลักสูตรฝกึอบรม เพื่อเสริมสรา้งสมรรถนะของหัวหน้างานการผลิตในโรงงาน

อุตสาหกรรมฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟ โดยพบว่า องค์ประกอบปัจจัยบรรยากาศองค์การ ประกอบ 

ด้วย 3 องค์ประกอบ คือ โครงสรา้งขององค์การที่เหมาะสมการยกย่องชมเชยและการให้

รางวัล วิสัยทัศนอ์งค์การ มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะของหัวหน้างาน ส าหรับตัวแปรผล 

ซึ่งมีจ านวน 1 ตัวแปร คือ ตัวแปรองค์ประกอบปัจจัยสมรรถนะครู พบว่า ประกอบด้วย 

ตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัวแปร ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ  

2) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 3) สมรรถนะด้านการจัดการช้ันเรยีน 4) สมรรถนะ

ด้านการวิเคราะห ์สังเคราะห ์และวิจัย 5) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการของครู  

6) สมรรถนะด้านคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ จึงสอดคล้องกับส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) (2553, หนา้ 26-38) ซึ่งได้ก าหนด

องค์ประกอบสมรรถนะครูประกอบด้วย สมรรถนะหลัก ได้แก่ การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพครู และสมรรถนะประจ าสายงาน ได้แก่ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  

การพัฒนาผูเ้รียน การบริหารจัดการช้ันเรียน การวิเคราะห์ สังเคราะหแ์ละการวิจัย 

เพื่อพัฒนาผูเ้รียน ภาวะผูน้ า การสรา้งความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยสอดคล้องกับเบญจวรรณ  อินตะ๊วงศ ์(2554, หนา้ 82-83)  

ซึ่งได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครูสายผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ที่พบว่า มอีงค์ประกอบของสมรรถนะครู คือ การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาผูเ้รียน  

การบริหารจัดการช้ันเรยีน การวิเคราะห ์สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

ภาวะผูน้ าครู การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน ทั้งนี ้สมรรถนะครู 

หรอืบุคลากร ช่วยใหเ้กิดการหลอ่หลอมไปสู่สมรรถนะของสถานศึกษาหรอืองค์การที่ดขีึน้ 
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ซึ่งสอดคล้องกับณรงคว์ิทย์  แสนทอง (2547, หนา้ 11-16) ที่ให้แนวคิดว่า เมื่อบุคลากร 

ทุกคนมีการพัฒนาสมรรถนะของตนให้เอือ้ต่อสัมฤทธิผลของผลงานที่องค์การตอ้งการ

อย่างสม่ าเสมอแล้ว ย่อมส่งผลใหเ้กิดเป็นสมรรถนะที่เป็นลักษณะเฉพาะขององค์การนัน้ 

เชน่ การเป็นองค์การแหง่การคิดสร้างสรรค์ เพราะบุคลากรทุกคนในองค์การมีสมรรถนะ

ในเรื่องการคดิสร้างสรรค์    

                2. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่    

   ผลการวิจัย เมื่อวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ผู้วจิัยพัฒนาขึ้น พบว่า รูปแบบมีคา่ Chi-square  

= 129.00, p = 0.92, df = 153, RMSEA = 0.00, GFI = 0.99, AGFI = 0.98, 

Standardized RMR = 0.01 และค่า CN = 1355.58 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้  

แสดงวา่ รูปแบบเชงิสมมุตฐิานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง ซึ่งหมายถึงรูปแบบ 

และองค์ประกอบของรูปแบบมีความสอดคล้องสัมพันธ์กันตามแนวคิด ทฤษฎีที่น ามา

พัฒนารูปแบบ และผลการศกึษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะ 

หรอืคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้ครูมีผลการปฏิบัติงานที่โดดเด่นและมีประสิทธิภาพ 

โดยองค์ประกอบของรูปแบบที่สรา้งขึ้นประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยบรรยากาศ

องค์การ ปัจจัยจิตจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ 

และสมรรถนะครู ทั้งนี ้เนื่องมาจาก การวิจัยซึ่งมีการด าเนินการในทุกกระบวนการหรอื

ขั้นตอนอย่างมีประสิทธิภาพเป็นต้นว่า มกีารวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่าง 

ตัวแปรทีม่ีประสิทธิภาพ ย่อมท าให้การคัดเลือกตัวแปรหรอืองค์ประกอบส าคัญด าเนินการ 

ได้สอดคล้องตามหลักการ เหตุผล แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จึงส่งผล 

ใหส้ามารถสร้างรูปแบบหรือโมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหรอืองค์ประกอบ 

ได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพด้วย เพราะมีพื้นฐานการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างตัวแปรเพื่อสร้างรูปแบบหรอืโมเดลเชิงสาเหตุที่เหมาะสมลงตัว โดยตัวแปรดังกล่าว

ประกอบด้วย ตัวแปรสาเหตุซึ่งประกอบด้วยตัวแปรแฝงภายนอก ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยบรรยากาศองค์การ และตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ ปัจจัยจิตจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติ 
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ต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ซึ่งมีอทิธิพลหรอืส่งผลทั้งทางตรง ทางอ้อม 

ในทางบวก และอิทธิพลรวมตอ่ตัวแปรผล คือ สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตามที่กล่าวมา ซึ่งท าให้สามารถ 

น าความสัมพันธ์นั้นมาตรวจสอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์และยืนยันความน่าเชื่อถือ 

ของรูปแบบได้เป็นอย่างด ีจึงสง่ผลให้รูปแบบความสัมพันธ์มีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์         

   รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะ 

ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชงิประจักษ์ตามที่กล่าวมานั้นได้สอดคล้องกับวิไลวรรณ 

จันทิพย์ (2552, หนา้ 75-78) ที่ได้ศกึษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะของครูผูส้อนจังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลทางตรง 

และอิทธิพลทางอ้อมตอ่สมรรถนะของครูผู้สอนจังหวัดเพชรบูรณ์ คอื ปัจจัยจูงใจ 

และปัจจัยค้ าจุน โดยมีองค์ประกอบของสมรรถนะครู คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการ 

ที่ด ีการพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม การออกแบบการเรียนรู ้การพัฒนาผูเ้รียน  

การบริหารจัดการช้ันเรยีน รวมทั้งสอดคล้องกับสุรเดช  อนันตสวัสดิ์ (2554, หนา้  

154-155) ซึ่งได้ท าการ ศกึษาโมเดลเชิงสาเหตุและผลของสมรรถนะของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยพบว่า ปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู 

มีหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยภูมิหลังของครู ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศกึษา 

ประสบการณก์ารท างาน ประสบการณก์ารอบรม เจตคติตอ่อาชีพครู ปัจจัยแรงจูงใจ 

ได้แก่ ความส าเร็จในหน้าที่การงาน การได้รับการยอมรับ ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

เงินเดอืน และปัจจัยด้านองค์กร ได้แก่ ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร นโยบายการบริหาร  

การควบคุมบังคับบัญชา ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคม การเสริมสร้างอ านาจการท างาน และสอดคล้องกับ 

อนุสิทธิ ์ นามโยธา (2555, บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศกึษาการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์

โครงสรา้งเชิงเส้นของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน 

โดยพบว่า รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีนด้านสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศกึษา  

ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม  
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และการมีคุณธรรมจรยิธรรม ด้านสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ การมีวสิัยทัศน ์การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร และการมีภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง   

  3. ตัวแปรใดบ้างที่มอีิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอทิธิพลรวม 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื      

   ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรสาเหตุซึ่งประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก 

ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยบรรยากาศองค์การ และตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ ปัจจัย 

จติจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ มอีิทธิพล 

ทั้งทางตรง ทางอ้อมในทางบวก และอทิธิพลรวมตอ่ตัวแปรผล คือ สมรรถนะครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยตัวแปรสาเหตุจ านวน 5 ตัวแปรดังกล่าว 

สามารถร่วมกันอธิบายสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืได้รอ้ยละ81 ทั้งนี ้สามารถอภิปรายได้ดังนี้       

   3.1  ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางออ้มตอ่สมรรถนะครู โดยมีอทิธิพลรวมต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด อาจเนื่องมาจาก

สถานศกึษาหรอืองค์การที่มีครูหรอืบุคลากรซึ่งมีคุณสมบัติส่วนบุคคล พร้อมทั้งคุณวุฒิ 

ความรู ้ประสบการณ์ ย่อมเอือ้อ านวยใหก้ารปฏิบัติงานด าเนนิไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

ทั้งนี ้ปัจจัยส่วนบุคคลเป็นคุณสมบัติของครูหรอืบุคลากรอันเกิดจากคุณวุฒิ ความรู้  

และประสบการณ์จึงประกอบไปด้วย ระดับการศกึษา ประสบการณก์ารท างาน และ 

ประสบการณก์ารศกึษาอบรม ซึ่งมาผสมผสานกัน ท าใหค้รูเป็นผู้มสีมรรถนะ หรอื 

มีศักยภาพในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษาหรอืองค์การได้ 

อย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนัน้ อิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคลจึงสอดคล้องกับการศกึษา 

ของอนุชา  กอนพ่วง (2550, บทคัดย่อ) เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งพบว่า ปัจจัย 

ส่วนบุคคลหรอืภูมิหลังผูบ้ริหาร คือ ระดับการศกึษา ประสบการณ์การท างาน และ

ประสบการณก์ารศกึษาอบรม เป็นตัวแปรสังเกตได้ซึ่งมอีิทธิพลต่อความเป็นผู้บริหาร 

มอือาชีพ และสอดคล้องกับการศกึษาของคนงึนิจ  อนุโรจน์ (2551, บทคัดย่อ) ที่พบว่า 

ปัจจัยส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อสมรรถนะของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์กองทัพอากาศ  
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รวมทั้งสอดคล้องกับการศกึษาของดลิก  มูลวงษ์ (2553, บทคัดย่อ) ที่พบว่า ปัจจัย 

ส่วนบุคคลส่งผลต่อสมรรถนะและการพัฒนาหลักสูตรฝกึอบรม เพื่อเสริมสรา้งสมรรถนะ

ของหัวหน้างานการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟ ในขณะเดียวกัน ปัจจัย

ส่วนบุคคลเป็นตัวแปรที่มอีิทธิพลทางออ้มตอ่สมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือด้วย โดยส่งผ่านมาทางปัจจัย

ทัศนคตติ่อวิชาชีพครู ความผูกพันต่อองค์การ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.29 และ 0.24 

ตามล าดับ สอดคล้องกับการศกึษาของปรียานุช  ทองสุก (2549, บทคัดย่อ) ที่พบวา่ 

ปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ ประสบการณใ์นการท างาน วุฒกิารศกึษา มีผลต่อปัจจัย

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชนจังหวัดชลบุรี และสอดคล้อง

กับการศกึษาของสุทธิฉันท์  ศรีตระกูล (2550, บทคัดยอ่) ที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล 

มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงานบริษัทในกลุ่มสมบูรณ์      

   นอกจากนี ้อทิธิพลของปัจจัยส่วนบุคคลดังกล่าวยังสอดคล้องกับ

การศกึษาของนธิิวัฒน์  อินทสิทธิ์ (2550, บทคัดย่อ) เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลที่พบว่า  

ครูที่มเีพศ อายุ วุฒกิารศกึษา และประสบการณ์การสอนต่างกันมีเจตคติต่อวชิาชีพครู 

ต่างกัน ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ ระดับการศึกษา 

ประสบการณก์ารท างาน และประสบการณ์การศกึษา โดยส่งผลต่อความส าเร็จ 

ในการปฏิบัติภารกิจหรอืการบริหารองค์การ เนื่องจากวัยวุฒิ คุณวุฒิ ประสบการณ์  

และการผ่านการศกึษาอบรมของแต่ละบุคคลย่อมส่งผลให้บุคลากรหรอืผูบ้ริหารองค์การ

นั้น เป็นผู้มศีักยภาพในการปฏิบัติงานหรอืมีภาวะผูน้ าที่เหมาะสมตอ่การบริหารจัดการ

องค์การไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ (อนุชา  กอนพ่วง, 2550, บทคัดย่อ;  

จุฑารัตน์  กิตติเขมากร, 2553, หนา้ 90; อนุสิทธิ์  นามโยธา, 2555, หนา้ 19;  

ปิยะ  เจริญเวชรักษ์, 2556, หนา้ 7) 

   3.2  ปัจจัยบรรยากาศองค์การ พบว่า เป็นตัวแปรที่มอีิทธิพลทางตรง

และอิทธิพลทางอ้อมตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อาจเนื่องมาจากในสถานศกึษาหรอืองค์การเมื่อมี 

การสรา้งบรรยากาศที่ดีและเหมาะสมต่อการท างานให้เกิดขึ้น รวมทั้งเมื่อมีการส่งเสริม

สนับสนุนให้ครูหรอืบุคลากรให้มขีวัญและก าลังใจที่ดีย่อมส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานของครู

และบุคลากรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจัยบรรยากาศองค์การจงึเป็นปัจจัย 

ที่มคีวามส าคัญต่อทัศนคติ พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ 
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หรอืมีผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ เพราะเป็นปัจจัยที่จูงใจหรอืช่วยกระตุ้นให้บุคลากร

พึงพอใจ โดยปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นเครื่องช่วยค้ าจุนมใิห้บุคลากร

เกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงานด้วย ดังนัน้ บรรยากาศที่ดแีละเหมาะสม 

ย่อมเอือ้อ านวยต่อการปฏิบัติงานขององค์การให้บรรลุผลส าเร็จ การสร้างให้เกิด

บรรยากาศที่ดเีหมาะสมต่อการท างาน รวมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรครูมขีวัญและก าลังใจ 

ที่ดยี่อมส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานของบุคลากรครูด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพ บรรยากาศ

องค์การจึงประกอบ ด้วย โครงสรา้งองค์การ ความรับผดิชอบ รางวัล ความอบอุ่น 

และการสนับสนุน มาตรฐานการปฏิบัติงาน ทั้งนี ้สอดคล้องกับการศกึษาของวิภาดา  

หลวงนา (2546, บทคัดย่อ) เกี่ยวกับอิทธิพลของบรรยากาศองค์การ ซึ่งพบว่า บรรยากาศ

องค์การด้านโครงสร้างองค์การ การให้รางวัลและการลงโทษ และการได้รับการสนับสนุน 

มีผลต่อพฤติกรรมการท างาน และสอดคล้องกับการศกึษาของพรรนิภา  มว่งครา้ม 

(2550, บทคัดย่อ) ที่ได้ศกึษาเรื่อง มิติบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวติ 

การท างานของครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น ซึ่งพบว่า มติิบรรยากาศองค์การ 

ด้านการสนับสนุน ความเป็นอันหนึ่งอันเดียว รางวัล มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ

โครงสรา้งเป็นมิติที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวติครู และสามารถพยากรณ์คุณภาพชวีิตครูได้ 

รวมทั้งสอดคล้องกับการศกึษาของคนงึนิจ  อนุโรจน์ (2551, บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเรื่อง 

ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อสมรรถนะของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์กองทัพอากาศ ผลการวิจัย 

ซึ่งพบว่า ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ประกอบ ด้วย ความชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย 

ความยดืหยุ่น ความมุ่งมั่นผูกพันของทีมงาน ความรับผิดชอบในงาน มาตรฐานการปฏิบัติ 

งาน การสนับสนุนการเรียนรู้ การยกย่องชมเชยและการให้รางวัล มคีวามสัมพันธ์ต่อ

สมรรถนะของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์กองทัพอากาศ ในขณะเดียวกันปัจจัยบรรยากาศ

องค์การ ได้เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออ้มตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือด้วย  โดยส่งผ่านมาทางปัจจัย

ทัศนคตติ่อวชิาชีพครู และปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.16  

และ 0.15 ตามล าดับ        

   อิทธิพลของปัจจัยบรรยากาศองค์การตามที่กล่าวมายังสอดคล้อง 

กับการศกึษาของวรรณทนีย์  สุขวิบูลย์ (2548, บทคัดย่อ) เกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ 

ที่พบว่า ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การโดยรวม มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม คอื  

ความพึงพอใจในการท างาน ได้แก่ ลักษณะงาน การยอมรับนับถือ ความส าเร็จในงาน  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



220 
 

 

ความรับผดิชอบ และความก้าวหน้าในหนา้ที่ รวมทั้งสอดคล้องกับการศกึษาของศิริลักษณ์

เบญญา มาแสวง (2550, บทคัดย่อ) ที่พบว่า พนักงานส่วนต าบลมีความเห็นด้วยเกี่ยวกับ

บรรยากาศการท างานในองค์การบริหารส่วนต าบลโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

โดยผู้บริหารในองค์การบริหารส่วนต าบลควรใหค้วามส าคัญต่อการเสริมสร้างบรรยากาศ

ภายในองค์การ เพื่อเป็นปัจจัยเสริมให้พนักงานเกิดความรูส้ึกเชื่อมั่น เกิดความรักและ

ผูกพันกับองค์การ และสอดคล้องกับการศกึษาของ Steers and Porter (1983, p. 317)  

ได้สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การที่มีการบริหารแบบใช้อ านาจ และไม่ใช้

อ านาจ โดยพบว่า บรรยากาศองค์การที่มีการบริหารแบบไม่ใช้อ านาจ ส่งผลใหบุ้คลากร

เกิดความพึงพอใจในการท างานมทีัศนคติที่ดี เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีผลผลติ 

สูง ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่ โครงสร้าง

องคก์าร ความรับผดิชอบ รางวัล ความอบอุ่นและการสนับสนุน และมาตรฐาน 

การปฏิบัติงาน โดยเป็นปัจจัยที่มคีวามส าคัญต่อทัศนคติ พฤติกรรม และผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในองค์การหรือมีผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ เนื่องจากเป็นปัจจัยที่จูงใจ

หรอืช่วยกระตุ้นใหบุ้คลากรพึงพอใจ โดยปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ เพราะการสร้าง

บรรยากาศที่ดทีี่เหมาะสมต่อการท างาน รวมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจ 

ที่ด ีย่อมสง่ผลใหก้ารปฏิบัติงานของบุคลากรด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพ  

(ธนพร  จงวิทยาดี, 2544; อิสระ  บุญญะฤทธิ์, 2545; ลัดดา  สัจพันโรจน์, 2545; 

วรางคณา  เกตุวงศ์วรีะชาติ, 2545; วิภาดา  หลวงนา, 2546; วิไลรัตน์  กัลยางาม, 2546; 

วันเพ็ญ  จามรวงศ์, 2547; จุฬารัตน์  เสกน าโชค, 2548; วรรณทนีย์  สุขวิบูลย์, 2548; 

พรรนิภา  ม่วงคร้าม, 2550; รจนา  อทิธิเทพพนา, 2551; คนึงนิจ  อนุโรจน์, 2551;  

ดิลก  มูลวงษ์, 2553; Halpin & Croft, 1966; Litwin & Stringer, 1968; Douglas, 1979;  

Brown and Moberg, 1980; Stringer, 2002; Snow, 2002; Wayne K. Hoy, 2008) 

   3.3  ปัจจัยจิตจริยธรรม พบว่า เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางออ้มตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อาจเนื่องมาจาก ครูหรอืบุคลากรที่มลีักษณะของจิตจริยธรรม

ภายในจติใจย่อมเป็นผู้ที่มคีวามซื่อสัตย์สุจริต รู้ถูก รู้ผิด มุง่มั่นในการปฏิบัติงาน และมี

ความรับผดิชอบ ส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานของครูหรอืบุคลากรในสถานศกึษาหรอืองค์การ

ด าเนนิไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจัยจิตจรยิธรรมจงึเป็นคุณลักษณะภายในจติใจ 

ซึ่งมีความส าคัญต่อพฤติกรรมของครูหรอืบุคลากร ท าใหเ้ป็นผู้มสีมรรถนะหรอืศักยภาพ 
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ในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย เหตุผลเชิงจริยธรรม ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 

ความเช่ืออ านาจในตน แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และสุขภาพจติ โดยครูที่มีจิตจรยิธรรมที่เป็น

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ย่อมปรารถนาที่จะท างานให้ประสบผลส าเร็จไปด้วยดี โดยทุ่มเท 

ความพยายามอย่างเต็มที่ ส่วนครูที่มจีติจรยิธรรมที่เป็นการมุง่อนาคตและควบคุมตน 

ย่อมปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะและเป็นผู้มีจรยิธรรมสูง ส าหรับครูที่มี 

จติจรยิธรรมที่เป็นความเชื่ออ านาจในตน ย่อมเป็นผู้ที่เชื่อว่าตนสามารถท านายและควบคุม

ผลที่เกิดกับตนได้มาก จึงเป็นผู้ที่มกี าลังในการรเิริ่มการกระท าสิ่งต่างๆ และมีความมานะ

พยายามในการพัฒนาตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของมาริษา  สก๊อต (2548, หนา้ 

104-108) เกี่ยวกับจติจรยิธรรม ซึ่งพบว่า จิตจรยิธรรมและสถานการณท์างสังคมส่งผลตอ่

พฤติกรรมรับผดิชอบต่อการท างานของผูผ้ลิตรายการโทรทัศน์ โดย ผูผ้ลติรายการ

โทรทัศน์ที่มลีักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนสูง จะมีพฤติกรรมรับผิดชอบต่อการท างาน

มากกว่าผู้ผลิตรายการโทรทัศนท์ี่มลีักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนต่ า และสอดคล้องกับ

การศกึษาของนศิารัตน์  สัตยานุการ (2549, บทคัดย่อ) ที่พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง 

ตัวแปรแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน ทัศนคตติ่อการประกอบวิชาชีพ

ครู การสนับสนุนจากสังคมและลักษณะงานที่ปฏิบัติ กับสมรรถนะครูมีความสัมพันธ์

ทางบวกทุกคู่ โดยตัวแปรที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู คอื แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ทัศนคตติ่อ 

การประกอบวิชาชีพครู และการสนับสนุนจากสังคม รวมทั้งสอดคล้องกับการศกึษา 

ของเบญจวรรณ  อินต๊ะวงศ์ (2553, บทคัดย่อ) ที่พบว่า ปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู 

สายผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 คือ  

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และการมุง่อนาคตควบคุมตน ในขณะเดียวกัน

ปัจจัยจิตจริยธรรมได้เป็นตัวแปรที่มอีิทธิพลทางออ้มต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือดว้ย โดยส่งผา่นมา 

ทางปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.15 สอดคล้องกับการศกึษา

ของ จุฑารัตน์  กิตติเขมากร (2553, บทคัดย่อ) ที่พบว่า ตัวแปรลักษณะทางสังคมกับ 

ตัวแปรลักษณะทางจติเดิมที่มคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท างานด้านความรับผดิชอบ 

ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ อายุ ประสบการณ์ การท างาน ประเภทต าแหน่งงาน การถ่ายทอด

ทางสังคมในการท างาน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การใชเ้หตุผลเชิงจรยิธรรม สุขภาพจิต  

เจตคติตอ่การท างานด้านความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และเจตคตติ่อการท างาน 

ด้านการมีสว่นร่วม    

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



222 
 

 

   ทั้งนี้ อิทธิพลของปัจจัยจติจริยธรรมดังกล่าว ยังสอดคล้องกับ 

การศกึษาของมนเสฏฐ  ประชาศลิป์ชัย (2555, หนา้ 104-106) ที่ได้ศกึษาความเกี่ยวข้อง

ของคุณภาพชวีิตในการท างาน จติจรยิธรรมมุ่งอนาคตและควบคุมตน จติจรยิธรรม 

ความเช่ืออ านาจในตน จติจริยธรรมแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ การใชเ้หตุผลเชิงจรยิธรรม 

สุขภาพจิต และการถ่ายทอดทางสังคมในองค์การกับความมุ่งมั่น ทุ่มเทของพนักงาน  

โดยพบว่า พนักงานที่มีจติจริยธรรมแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ในระดับสูง มีความมุ่งมั่น ทุม่เท 

ของพนักงานโดยรวมสูงกว่าพนักงานที่มจีติจรยิธรรมแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ในระดับต่ า  

โดยพบชัดเจนในความทุ่มเทด้านการกล่าวรับรององค์การในทางบวก ปัจจัยจติจริยธรรม 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่ เหตุผลเชิงจรยิธรรม ลักษณะมุ่งอนาคต

และควบคุมตน ความเช่ืออ านาจในตน แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และสุขภาพจิต ปัจจัย 

จติจรยิธรรมเป็นลักษณะภายในจติใจที่มคีวามส าคัญต่อพฤติกรรมหรอืประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร บุคลากรที่มจีติจรยิธรรมเป็นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ย่อม

ปรารถนาที่จะท างานให้ประสบผล ส าเร็จไปด้วยดี โดยทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่ 

ส่วนบุคลากรที่มีจิตจรยิธรรมที่เป็นการมุง่อนาคตและควบคุมตนย่อมปฏิบัติตนได้ 

อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะและเป็นผู้มีจริยธรรมสูง ส าหรับบุคลากรที่มจีติจรยิธรรม 

ที่เป็นความเชื่ออ านาจในตน ย่อมเป็นผูท้ี่เช่ือว่าตนสามารถท านายและควบคุมผลที่เกิด 

กับตนได้มาก จึงเป็นผูท้ี่มกีารรเิริ่มกระท าสิ่งตา่งๆ และมีความมานะพยายามในการพัฒนา

ตนเอง (ดวงเดือน  พันธุมนาวิน, 2543; ละอองดาว  แสวงนาม, 2545; สุนทร  บุญปรีดา, 

2546; มยุรฉัตร  สุขด ารงค์, 2547; สุทธิสาร  ธารสุวรรณวงศ์, 2547; มาริษา  สก๊อต, 

2548; สมหมาย  นาควิเชยีร, 2548; นิศารัตน ์ สัตยานุการ, 2549; จุฑารัตน์  

กิตติเขมากร, 2553; เบญจวรรณ  อินต๊ะวงศ์, 2553) 

   3.4  ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครู พบว่า เป็นตัวแปรที่มอีิทธิพลทางตรง

และอิทธิพลทางอ้อมตอ่สมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อาจเนื่องมาจาก การที่ครูมทีัศนคตทิี่ดตี่อวชิาชีพครู  

ย่อมรักและภูมใิจในวิชาชีพครู มคีวามมุง่มั่นทุ่มเทในการท าหน้าที่ของครู ย่อมเอือ้อ านวย

ให้การปฏิบัติงานของครูด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพ ปัจจัยทัศนคตติ่อวิชาชีพครูจงึเป็น

คุณลักษณะภายในจติใจของครูอันเป็นสาเหตุส าคัญแห่งพฤติกรรมประสทิธิภาพหรอื

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรครู ซึ่งประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจต่อวิชาชีพ

ครู ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู และการปฏิบัติตนต่อวิชาชีพครู ทั้งนี้ อิทธิพลของปัจจัย
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ทัศนคตติ่อวชิาชีพครูดังกล่าวสอดคล้องกับการศกึษาของสมหมาย  นาควิเชียร (2548, 

บทคัดย่อ) เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ลักษณะมุ่งอนาคต

ควบคุมตน การใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรม ทัศนคตติ่อการประกอบวิชาชีพครู การสนับสนุน

จากสังคม สุขภาพจิต และลักษณะงานที่ปฏิบัติกับสมรรถนะครู ที่พบว่ามีความสัมพันธ์

ทางบวกทุกคู่ และสอดคล้องกับการศกึษาของนิศารัตน์  สัตยานุการ (2549, บทคัดย่อ)  

ทีพ่บว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน 

ทัศนคตติ่อการประกอบวิชาชีพครู การสนับสนุนจากสังคม และลักษณะงานที่ปฏิบัติ  

กับสมรรถนะครูมคีวามสัมพันธ์ทางบวกทุกคู่ และตัวแปรที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู คือ 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ทัศนคตติ่อการประกอบวิชาชีพครู และการสนับสนุนจากสังคม  

   นอกจากนี ้อทิธิพลของปัจจัยทัศนคตติ่อวชิาชีพครู ยังสอดคล้อง 

กับการศกึษาของสุรเดช  อนันตสวัสดิ์ (2554, หนา้ 154-155) ที่ได้ศกึษาโมเดลเชิงสาเหตุ 

และผลของสมรรถนะของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ซึง่พบว่า ปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครูมีหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยภูมิหลังของครู ได้แก่ เพศ 

อายุ สถานภาพ วุฒกิารศกึษา ต าแหน่งหน้าที่ ประสบการณก์ารท างาน ประสบการณ์ 

การอบรม จ านวนเวลาการสอน จ านวนนักเรียนต่อหอ้ง เจตคติต่ออาชีพครู สอดคล้อง 

กับการศกึษาของรัตนา  บุตรดี (2553, บทคัดย่อ) ที่ไดศ้กึษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล 

ต่อความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศกึษาของรัฐ 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งพบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การ  

คือ ทัศนคต ิพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ด ีแรงจูงใจในการท างาน ความทุ่มเท 

ในการท างาน ปัจจัยทัศนคติตอ่วิชาชีพครู ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร  

ได้แก่ ความรูค้วามเข้าใจต่อวิชาชีพครู ความนยิมชมชอบวิชาชีพครูและการปฏิบัติตน 

ต่อวชิาชีพครู โดยปัจจัยทัศนคติตอ่วิชาชีพครูเป็นลักษณะภายในจติใจของบุคลากรครู 

อันเป็นสาเหตุส าคัญแห่งพฤติกรรมประสิทธิภาพหรอืสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรครู ซึ่งได้แก่ ความรู้ความเข้าใจต่อวชิาชีพครู ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู 

และการปฏิบัติตนตอ่วิชาชีพครู (พรทิพย์  ไชยโส, 2543; กนกกาญจน์  น้อยพ่วง, 2545; 

นรนิทร์  เม้าบ ารุง, 2546; อดุลย์  จาตุรงคกุล และดลยา  จาตุรงคกุล, 2550; Oskamp, 

1977; Robin, Gibson and Smith Hunt, 1998; Schermerhorn, 2003) 
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   3.5  ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ พบว่า เป็นตัวแปรที่มอีิทธิพล

ทางตรงต่อสมรรถนะครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อาจเนื่องมาจากความผูกพันต่อองค์การเป็นปัจจัยที่ท าให้ครู

หรอืบุคลากรแสดงออกถึงความรัก ความภาคภูมิใจ การยอมรับและการยึดมั่น 

ในจุดมุ่งหมายหรอือุดมการณ์ของสถานศกึษาหรือองค์การ ย่อมส่งผลใหก้ารปฏิบัติงาน

ของสถานศกึษาหรอืองค์การด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ

นอกจากเป็นปัจจัยที่ท าให้ครูหรอืบุคลากรยอมรับและยึดมั่นในจุดมุ่งหมายหรืออุดมการณ์

ของสถานศกึษาหรอืองค์การโดยปรารถนาเป็นสมาชิกสถานศกึษาหรอืองค์การตลอดไป

แล้ว ครูหรือบุคลากรที่มคีวามผูกพันต่อสถานศกึษาหรือองค์การ ย่อมทุ่มเท ตัง้ใจและ 

เอาใจใส่ในงาน ท าให้ผลการปฏิบัติงานของครูหรอืบุคลากรเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ  

สร้างความก้าวหนา้และประโยชน์แก่สถานศกึษาหรอืองค์การ ปัจจัยความผูกพันต่อ

องค์การจึงประกอบด้วย ความผูกพันด้านความรูส้ึก ความผูกพันต่อเนื่อง และความผูกพัน

ตามมาตรฐานสังคม ทั้งนี้ สอดคล้องกับการศกึษาของเพ็ญนิภา แสงชื่น (2545, บทคัดย่อ)  

เกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ ซึ่งพบว่า พนักงานส านักงานทรัพย์สนิส่วนพระมหากษัตรยิ์ 

มีความผูกพันต่อองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ การยอมรับ

เป้าหมายขององค์การ อยู่ในระดับปานกลาง ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายาม 

เพื่อองค์การอยู่ในระดับสูง และสอดคล้องกับแนวคิดของธนนันท์  ทะสุใจ (2547, หนา้ 12)  

ที่ได้ให้แนวคิดถึงความส าคัญของความผูกพันต่อองค์การว่าเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การและน าองค์การไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

ที่ก าหนดไว้ เนื่องจากท าให้องค์การได้มาซึ่งพนักงานที่ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ ตั้งใจ 

และเต็มใจในการปฏิบัติงานให้กับองค์การ สอดคล้องกับทัศนะของ Fazzil (1994,  

pp. 17-19) ที่ได้กล่าวถึงความส าคัญของความผูกพันต่อองค์การว่าเป็นปัจจัยที่น าไปสู่ 

การบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพต่อองค์การและเป็นหนา้ที่ของผู้บริหารที่จะต้องสรา้ง 

ความผูกพันและความจงรักภักดีตอ่พนักงาน ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วย

ตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ ความผูกพันด้านความรูส้ึก ความผูกพันต่อเนื่อง และ

ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การเป็นปัจจัยที่ท าให้บุคลากร

แสดงออกถึงความรัก ความภาคภูมใิจ การยอมรับและการยึดมั่นในจุดมุง่หมายหรอื

อุดมการณข์ององค์การและปรารถนาเป็นสมาชิกขององค์การตลอดไป บุคลากรที่มี 

ความผูกพันต่อองค์การย่อมทุ่มเท ตัง้ใจ และเอาใจใส่ในงาน ท าให้ผลการปฏิบัติงาน 
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ของบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความก้าวหน้าและประโยชน์แก่องค์การ 

(เพ็ญนิภา  แสงช่ืน, 2545; ศรสีมร  พิมพ์โพธิ์, 2546; ธนนันท์  ทะสุใจ, 2547; ปรัชญา  

วัฒนจัง, 2549; ณรารัตน์  แป้นเมอืง, 2550; Salancik, 1983; Steers and Porter, 1983; 

Allen and Meyer, 1990; Dunham et al., 1994; Cherrington, 1994; Irving, 1997;  

May et al, 2004; Stephen P. Robbins, 2005) 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอืตามที่ได้สรุปและอภปิรายผลมาแล้วนัน้ ผูว้ิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับ 

การน าผล การวิจัยไปใช้ประโยชน์และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งตอ่ไปดังนี้  

  

 1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้   

  1.1  ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ผู้วจิัยพัฒนาขึ้นมคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

โดยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบที่สรา้งขึ้นประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัย

บรรยากาศองค์การ ปัจจัยจติจรยิธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวชิาชีพครู ปัจจัยความผูกพัน 

ต่อองค์การ จ านวน 5 องค์ประกอบ ตามที่กล่าวมาล้วนเป็นตัวแปรองค์ประกอบ 

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครู หรอืส่งผลตอ่คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่ท าให้ครู 

มีผลการปฏิบัติ งานที่โดดเด่นและมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษา  

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องในการพัฒนาบุคลากร รวมทั้งหน่วยงานต้นสังกัด ควรมีการด าเนินการ 

ในกระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูอย่างเป็นระบบครบถ้วน โดยค านงึถึงการพัฒนา

องค์ประกอบของปัจจัยที่สง่ผลตอ่สมรรถนะครูเป็นส าคัญ เนื่องจากสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยที่พบว่า ทุกองค์ประกอบของปัจจัยดังกล่าวล้วนมอีิทธิพลรวมตอ่สมรรถนะครู

นั่นเอง นอกจากนี้ สมรรถนะครูหรอืบุคลากร ย่อมช่วยให้เกิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะ

ของสถานศกึษาหรอืองค์การที่ดีขึน้โดยล าดับ ทั้งนี้ เมื่อบุคลากรทุกคนมกีารพัฒนา

สมรรถนะของตนใหเ้อื้อต่อสัมฤทธิผลของผลงานที่องค์การตอ้งการอย่างสม่ าเสมอแล้ว 

ย่อมส่งผลท าให้ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ  
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สร้างความก้าวหนา้และประโยชน์แก่องค์การ และท าให้เกิดเป็นสมรรถนะที่เป็นลักษณะ 

เฉพาะขององค์การนั้น เช่น การเป็นองค์การแหง่การคิดสร้างสรรค์ เพราะบุคลากรทุกคน 

ในองค์การมสีมรรถนะในเรื่องการคดิสร้างสรรค์ เป็นต้น       

  1.2  งานวิจัยซึ่งได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กับสมรรถนะครู ซึ่งน ามาสู่การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือดังกล่าว ได้ช่วยขยายขอบเขตความรู้และการประยุกต์แนวคิด

ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของปัจจัยที่มอีิทธิพลหรอืส่งผลต่อสมรรถนะครู 

ได้ลกึซึง้ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยผลการวิจัยย่อมเป็นสารสนเทศที่เอือ้ต่อผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่ายน าไปประยุกต์ ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ของหน่วยงานหรอืองค์การได้ตามความเหมาะสม 

 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป   

  2.1  ควรท าการวิจัยรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคอื่น  

หรอืระดับประเทศ เพื่อน าข้อค้นพบที่ได้มาเปรียบเทียบกัน หากพบความแตกต่าง 

ก็จะได้พิจารณาต่อไปถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดความแตกต่าง แตถ่้าหากเหมอืนกัน 

ก็จะเป็นเครื่องยืนยันข้อค้นพบ ท าให้มีความนา่เชื่อถอืมากยิ่งขึน้ 

  2.2  ควรท าการวิจัยรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู ในสังกัดหนว่ยงานการศกึษาในระดับอื่น นอกเหนอืจากโรงเรียน

ระดับประถมศึกษา เช่น ครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ครูสังกัด

การศกึษานอกระบบและตามอัธยาศัย ครูสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ครูสังกัด 

อาชีวศกึษา เพื่อจะได้องค์ความรู้ที่เป็นภาพรวมของสมรรถนะครูในระดับต่างๆ ผลที่ได้ 

จะเป็นแนวทางให้ครูได้พัฒนาตนเอง 

  2.3  ควรท าการวิจัยเปรียบเทียบประเด็นเดียวกันระหว่างโรงเรียนรัฐบาล

กับเอกชน เพื่อน าข้อค้นพบที่ได้เป็นสารสนเทศในการจัดการศกึษาระดับนโยบาย 

  2.4  ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาในเชิงลึก โดยอาศัยรูปแบบ 

ที่ได้พัฒนาขึน้ เพื่อยนืยันข้อค้นพบว่าตรงกันหรอืไม่ และมีอะไรที่แตกต่างกัน หลังจากนั้น

น าข้อค้นพบจากการวิจัยทั้ง 2 วิธี คอื วธิีวิจัยเชิงปริมาณและวิธีวิจัยเชิงคุณภาพมาสร้าง 

เป็นข้อสรุปในภาพรวม  
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