
บทที่ 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน โดยใช้วธิีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods) แบ่งการวิจัยออกเป็น 4 ระยะ 

ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิด

ของการวจิัยโดยการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์แนวคิด และทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง  

 ระยะที่ 2 การสร้างและพัฒนารูปแบบ ด าเนนิการใน 2 ขั้น ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 การสร้างรูปแบบ ผูว้ิจัยสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอืตอนบน จาก 2 ส่วน คอื สว่นที่ 1 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 

และส่วนที่ 2 การศกึษาพหุกรณีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบ จ านวน 2 แห่ง  

  ขั้นที่ 2 การพัฒนารูปแบบ ผูว้ิจัยพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวัน-

ออกเฉียงเหนือตอนบน โดยใช้ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน ในการตอบแบบสอบถามโดยใช้

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 รอบ  

 ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ ผูว้ิจัยตรวจสอบความ

เหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยสอบถาม

ความคิดเห็นผูท้ี่มสี่วนได้สว่นเสีย (Stakeholder) จ านวน 480 คน  

 ระยะที่ 4 การพัฒนาคู่มือการใช้รูปแบบ ผูว้ิจัยพัฒนาคู่มอืการใช้รูปแบบการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

ต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยน าข้อมูลจากระยะที่ 3 มาร่างคู่มือการใช้

รูปแบบ น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อแก้ไขปรับปรุง จากนั้นน าเสนอ

ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มอืการใช้รูปแบบฯ

และจัดพิมพ์คู่มือการใช้รูปแบบฯ ฉบับจรงิตอ่ไป 
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ระยะท่ี 1 กำรก ำหนดกรอบแนวคดิของกำรวจิยั  
 

 การด าเนินการในขั้นตอนนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดของการ

วิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ผูว้ิจัยด าเนินการโดย

การวิเคราะหแ์ละสังเคราะหแ์นวคิดและทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

รายงานการวิจัย บทความ หรอืฐานข้อมูลอื่น ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง

กับการบริหารเชิงกลยุทธ์และประสิทธิผลกี่ด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

  

ระยะท่ี 2 กำรสร้ำงและพัฒนำรูปแบบ  
 

 การด าเนินการในขั้นนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน ด าเนนิการใน 2 ขั้น ดังนี้ 

 

  ขั้นที่ 1 กำรสร้ำงรูปแบบ  

  ผูว้ิจัยสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดย

ด าเนนิการดังนี้ 

   1.1 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เพื่อน าข้อมูลมาสร้าง

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ 

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง (Semi-structured Interview) ผูท้รงคุณวุฒิ ได้มา          

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 

     1.1.1  เกณฑใ์นการคัดเลือกผูท้รงคุณวุฒิ   

      1.1.1.1 นักวิชาการจากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวง 

มหาดไทย มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน ได้แก่ ดร.สุวรรณ พิณตานนท์ 

      1.1.1.2 นักวิชาการจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน ได้แก่ ดร.คมศร 

วงษ์รักษา 
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      1.1.1.3 อาจารย์จากสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก จ านวน 2 คน ได้แก่ ผศ.ดร.กาญจนา ท่อแก้ว และ ผศ.ดร.อรวรรณ นิ่มตลุง 

      1.1.1.4 ท้องถิ่นจังหวัด มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไป 

จ านวน 1 คน ได้แก่ นายวีรวัฒน์  วุฒสิาร 

      1.1.1.5 ปลัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น มวีุฒิระดับปริญญาเอก 

จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.มณฑกาญจน์ ศิรมิา และ ดร.ชนม์เฉลิม สาระมาน 

      1.1.1.6 ผูอ้ านวยการกองการศกึษาเทศบาลต าบล มีวุฒิการศกึษา

ระดับปริญญเอก จ านวน 1 คน ได้แก่ ดร.ปาริชาต ิ โน๊ตสุภา 

      1.1.1.7 ครูผู้สอนในสถานศกึษา เป็นครูผู้สอนระดับปฐมวัย มีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาเอกสาขาวิชาการศกึษาปฐมวัย จ านวน 1 คน ได้แก่ ดร.อรัญญา 

กุฏจอมศรี 

     รายละเอียดดังภาคผนวก ข 

     1.1.2  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

            1.1.2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขัน้นี้ 

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพื่อเก็บขอ้มูลเกี่ยวกับ

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้

                 ตอนที่ 1 ขอ้มูลเกี่ยวกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

                 ตอนที่ 2 รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธท์ี่สง่ผลต่อประสทิธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 

          1.1.2.2 การสร้างเครื่องมอื ผูว้ิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์ ดังนี้ 

                     1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากเอกสารต ารา

ของ บุญชม ศรสีะอาด (2553, หน้า 90-93) 

                2) สร้างแบบสัมภาษณ์จากผลการการศกึษากรอบ

แนวคิดของการวิจัย ในระยะที่ 1 

                3) น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และใหข้้อเสนอแนะ  
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              4) น าแบบสัมภาษณ์เสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยพิจารณาค าถามเป็นรายข้อว่า

สอดคล้อง กับวัตถุประสงค์หรอืไม่ (Index of Item–Objective Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือ ประกอบด้วย 

            (1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒกิารศึกษาระดับ 

ปริญญาเอก จ านวน 3 คน ได้แก่ ผศ.ดร.ส าราญ ก าจัดภัย ผศ.ดร.เบญจภรณ์ สมานมาก 

และ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

          (2) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวุฒิการศกึษา

ระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางประกายวรรณ งันปัญญา 

          (3) ผู้อ านวยการกองการศึกษาหรือหัวหน้าส่วน

การศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางสาวดารุณี  

พลราชม 

       ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่าอยู่ระหว่าง 

.80-1.00    

              5) แก้ไขปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้นน าเสนอคณะกรรมการทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

ความครอบคลุมเนือ้หา ภาษาที่ใชเ้หมาะสมและง่ายต่อการเข้าใจในข้อค าถาม 

        1.1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนนิการ ดังนี้ 

          1) ประสานผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อสอบถามความสมัครใจและ

เต็มใจในการให้ขอ้มูลเพื่อการวิจัย   

              2) ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังผูท้รงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์ 

              3) นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์ 

             4) ส่งแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิทราบล่วงหน้า  

              5) ไปสัมภาษณ์ตามวัน เวลา และสถานที่ทีน่ัดหมาย 

โดยจดบันทึก บันทึกเสียงด้วยเครื่องบันทึกเสียง ถ่ายภาพ และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

                6) น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ดว้ยเครื่องบันทึกเสียง 

มาถอดค าพูดแล้วพิมพ์เป็นเอกสาร 

        1.1.2.4 การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสมัภาษณ์

และเอกสารต่าง ๆ (ถ้ามี) มาวิเคราะหเ์นือ้หาและจัดหมวดหมู่ตามประเด็นต่าง ๆ 
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   1.2 การศกึษาพหุกรณี (Multi-case Studies) ผูว้ิจัยศกึษาพหุกรณีศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กต้นแบบ จ านวน 2 แหง่ ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 

     1.2.1 เกณฑ์ในการคัดเลือกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   

      1.2.1.1 เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ดีเด่นปี 2557 

      1.2.1.2 เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 

      1.2.1.3 เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ผู้วจิัยสามารถเก็บรวบรวมข้อมูล

ได้สะดวก 

    จากเกณฑก์ารคัดเลือกดังกล่าว ผูว้ิจัยเลือกศึกษาพหุกรณี ดังนี้ 

          1) ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็เทศบาลต าบลนาแหว้ อ าเภอนาแหว้ จังหวัดเลย  

     2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลนาจารย์ อ าเภอเมือง จังหวัด

กาฬสินธุ์ 

    1.2.2 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายในขั้นตอนนีเ้ป็นผูใ้ห้ข้อมูลการศกึษา 

พหุกรณ ีโดยให้สัมภาษณ์เพื่อน าข้อมูลมาสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอืตอนบน เป็นผูท้ี่เกี่ยวข้องกับการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับการคัดเลือก

ตามข้อ 2.2.1 จ านวนศูนย์ละ 6 คน รวมจ านวน 12 คน ได้มาดังนี้  

      1.2.2.1 นายกเทศมนตรีต าบล เลือกแบบเจาะจงเทศบาลต าบลละ 

1 คน รวมจ านวน 2 คน 

      1.2.2.2 ปลัดเทศบาลต าบล เลือกแบบเจาะจงเทศบาลต าบลละ  

1 คน รวมจ านวน 2 คน 

      1.2.2.3 ผูอ้ านวยการกองการศกึษาหรอืหัวหน้าส่วนการศกึษา 

เลือกแบบเจาะจงเทศบาลต าบลละ 1 คน รวมจ านวน 2 คน 

      1.2.2.4 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เลือกแบบเจาะจงศูนย์ละ 1 คน 

รวมจ านวน 2 คน 

      1.2.2.5 ครูผู้ดูแลเด็ก สุ่มอย่างง่าย ศูนย์ละ 1 คน รวมจ านวน 2 คน 

      1.2.2.6 กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สุ่มอย่างง่าย ศูนย์ละ 1 คน 

รวมจ านวน 2 คน 

      รายละเอียดดังภาคผนวก ข 
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     1.2.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

            1.2.3.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  

                  1) แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured 

Interview) เพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื

ตอนบน แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

                    ตอนที่ 1 ขอ้มูลเกี่ยวกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

                    ตอนที่ 2 รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอืตอนบน 

          1.2.3.2 การสร้างเครื่องมอื การสรา้งแบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจัย

ด าเนนิการ ดังนี้ 

                     1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากเอกสารต ารา

ของ บุญชม ศรสีะอาด (2553, หน้า 90-93) 

              2) สร้างแบบสัมภาษณ์จากกรอบแนวคิดของการวิจัยใน

ระยะที่ 1 

              3) น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึน้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ  

              4) น าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยพิจารณาค าถามเป็นรายข้อว่าสอดคล้อง 

กับวัตถุประสงค์หรอืไม่ (Index of Item–Objective Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ

เครื่องมอื ประกอบด้วย 

            (1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับ 

ปริญญาเอก จ านวน 3 คน ได้แก่ ผศ.ดร.ส าราญ ก าจัดภัย ผศ.ดร.เบญจภรณ์ สมานมาก 

และ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

          (2) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวุฒิการศกึษา

ระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางประกายวรรณ งันปัญญา 

          (3)  ผู้อ านวยการกองการศึกษา มีวุฒกิารศกึษา

ระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางสาวดารุณี พลราชม  

        ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่าอยู่ระหว่าง 

.80-1.00    
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              5) น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้รับการเสนอแนะจากผูเ้ชี่ยวชาญ 

น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง ความครอบคลุม

เนือ้หา ภาษาที่ใชเ้หมาะสมและง่ายต่อการเข้าใจในข้อค าถาม 

        1.2.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ศกึษา 

พหุกรณ ีผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

           1) ประสานนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลที่ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กที่ศกึษาพหุกรณีสังกัดเพื่อขอความรว่มมอืในการวิจัย  

              2) ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลและหัวหน้าศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กทีศ่กึษาพหุกรณี เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 

              3) นัดหมายวัน เวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

              4) เก็บรวบรวมข้อมูลตามวันเวลาที่ก าหนด โดยจดบันทึก 

บันทึกเสียงด้วยเครื่องบันทึกเสียง ถ่ายภาพ รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี)  

              5) น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ด้วยเครื่องบันทึกเสียง 

มาถอดค าพูดแล้วพิมพ์เป็นเอกสาร 

        1.2.3.4 การวิเคราะหข์้อมูล ผู้วจิัยด าเนินการ ดังนี้ 

         ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และเอกสารต่าง ๆ (ถ้ามี) 

มาวิเคราะห์เนื้อหาและจัดหมวดหมูต่ามประเด็นต่าง ๆ 

 

  ขั้นที่ 2 กำรพัฒนำรูปแบบ  

  ผูว้ิจัยพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน โดยใช้

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique) ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน 

ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเกณฑท์ี่ก าหนดไว้คอื 17 คนขึน้

ไป (สุวิมล วอ่งวานิช, 2548, หนา้ 225) โดยด าเนนิการ ดังนี้ 

     2.1 กลุ่มเป้าหมาย  

   กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยขั้นตอนนี้เป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตอบแบบสอบถาม

ส าหรับการพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยใช้เทคนิค

เดลฟายแบบปรับปรุง ประกอบด้วย 
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    2.1.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก

หรอืมีต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่ผูช่้วยศาสตราจารย์ขึ้นไป เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา

ปฐมวัย จ านวน 2 คน ได้แก่ ผศ.วยุภา  สุขอูด๊ และดร.ศศธิร  จันทมฤก 

    2.1.2 ท้องถิ่นจังหวัด มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาตรีขึน้ไป จ านวน  

2 คน ได้แก่ นายยุทธเดช พลอยสังวาลย์ และนายวรงค์  คลังเงิน  

     2.1.3 นายกเทศมนตรเีทศบาลต าบล มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาตรี

ขึน้ไป จ านวน 3 คน ได้แก่ นายเสถียร  โทนแก้ว นายขจรศักดิ์ นิตชิน และนายฉลอง ค าแสง 

     2.1.4 ปลัดเทศบาลต าบล มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไปจ านวน 

3 คน ได้แก่ นางพจนาถ คาดีวี นางชวนพิศศริิ ศรีบัวเทศ และนายประเทศ ทีหอค า 

     2.1.5 ผูอ้ านวยการกองการศกึษา มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 

จ านวน 3 คน ได้แก่ นายวีรชน ห้วยทราย นายปิยะเดช มูลถวิล และนายประเสริฐ การุญ 

     2.1.6 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาตรี 

ขึน้ไป จ านวน 4 คน ได้แก่ นางบุญสวย ถิตย์ประเดิม นางนิภาภรณ์  คมข า นางสาวกรุงแก้ว 

ชุมภูโคตร และนางจิราพร ฤทธิ์ศักดิ ์

     2.1.7 ครูผู้ดูแลเด็ก มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จ านวน 4 คน 

ได้แก่ นางพรศร ีทวีทรัพย์ นางมนัสยา จันทร นางรัตนา  แสงศรี และนางบัญดิษฐ พันเดช 

   รายละเอียดดังภาคผนวก ข 

   2.2 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

     2.2.1 ลักษณะของเครื่อง เป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นส าหรับ

การเดลฟายแบบปรับปรุง (Modify Delphi technique) จ านวน 3 ชุด ดังนี้ 

          2.2.1.1 แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 1 เป็นแบบ 

สอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เป็น

แบบสอบถามชนิดถามตอบ เห็นดว้ย ไม่เห็นด้วย พร้อมปลายเปิดในตอนท้ายของแต่ละตอน

เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญใหค้วามคิดเห็น ประกอบด้วย 

        ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพทั่วไปของผู้เช่ียวชาญ เป็น

แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check List)  

        ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน เป็นแบบสอบถามชนิดถามตอบ เห็นด้วย ไม่เห็นดว้ย พร้อม

ค าถามปลายเปิดในตอนท้ายของแตล่ะตอน เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ  
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      2.2.1.2 แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 2 เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

ด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

โดยเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ

แสดงความคิดเห็น ดังนี้  

        ระดับ 5 หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม

ในระดับมากที่สุด 

        ระดับ 4 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม

ในระดับมาก    

        ระดับ 3 หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม

ในระดับปานกลาง 

        ระดับ 2 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม

ในระดับน้อย    

        ระดับ 1 หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม

ในระดับน้อยที่สุด 

      แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 2 มี 2 ตอน ประกอบด้วย 

        ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพทั่วไปของผู้เช่ียวชาญ เป็น

แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check List)  

        ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)   

      2.2.1.3 แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 3 เป็นแบบสอบถาม

เพื่อยืนยันความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

ด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

โดยข้อค าถามมีลักษณะเดียวกันกับข้อค าถามในรอบที่ 2 เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญตอบยืนยัน

หรือปรับปรุง แตใ่นรอบนีผู้ว้ิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median)  

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile Range = IR) และต าแหน่งที่ผู้เช่ียวชาญแต่ละคน

ตอบจากรอบที่ 2 มาบรรจุไว้ในข้อค าถามแตล่ะข้อดว้ย 
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    2.2.2 วิธีการสรา้งเครื่องมอื 

    เครื่องมอืในการวิจัยครั้งนี้ สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และ

แนวคิดของเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง โดยใช้แบบสอบถามชนิดปลายปิดในรอบที่ 1, 2 

และ 3 ซึ่งเป็นเทคนิคที่นักวิชาการเห็นว่าสามารถใช้ได้ถ้าประเด็นที่ได้มีการศกึษาและก าหนด

กรอบแนวคิดจนมีความชัดเจนและครอบคลุมในเรื่องที่ศึกษา (Murry and Hammons, 1995 

อ้างถึงใน สุวิมล วอ่งวานิช, 2548, หน้า 225) ผู้วจิัยมีวิธีการสร้างเครื่องมอื ดังนี้  

         2.2.2.1 การสรา้งแบบสอบถามในการเดลฟาย รอบที่ 1 ผูว้ิจัย

น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะหใ์นระยะที่ 1 มาเป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถามชนิดตอบ

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

ด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

พร้อมค าถามปลายเปิดในตอนท้ายของแต่ละตอน เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น

อย่างอสิระ จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าร้อยละ 

        2.2.2.2 การสร้างแบบสอบถามในการเดลฟาย รอบที่ 2 ผู้วิจัย 

น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 1 ที่ผู้เช่ียวชาญตอบเห็นด้วยร้อยละ 80 ขึน้ไปมาสร้าง

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มีเกณฑก์ารให้คะแนน ดังนี้ 

                5  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นด้วยมากที่สุด 

                4  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นด้วยมาก    

                3  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นด้วยปานกลาง 

                2  หมายถึง  ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยน้อย    

                1  หมายถึง  ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยน้อยที่สุด 

        2.2.2.3 การสรา้งแบบสอบถามในการเดลฟายรอบที่ 3 ผูว้ิจยั

น าแบบสอบถามในรอบที่ 2 โดยเลือกข้อที่มีค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไปและค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 มาสร้างแบบสอบถามส าหรับรอบที่ 3 และเพิ่มคามัธยฐาน 

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์และต าแหนงค าตอบของผเูช่ียวชาญแตละคนมาบรรจุไว้ในข้อค าถาม

แตล่ะขอ้เพื่อส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญคนนั้นตอบเพื่อยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง 

    2.2.3 การหาคุณภาพเครื่องมอื 

        ในการหาคุณภาพเครื่องมอื ผู้วจิัยได้น าร่างเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลส าหรับการเดลฟายแต่ละรอบ ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

       2.2.3.1 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และข้อเสนอแนะ  
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         2.2.3.2 น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอผูเ้ช่ียวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือ จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of  

Item–Objective Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ ประกอบด้วย 

            (1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒกิารศึกษาระดับ 

ปริญญาเอก จ านวน 3 คน ได้แก่ ผศ.ดร.ส าราญ ก าจัดภัย ผศ.ดร.เบญจภรณ์ สมานมาก 

และ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

          (2) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวุฒิการศกึษา

ระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางประกายวรรณ งันปัญญา 

          (3)  ผู้อ านวยการกองการศึกษา มีวุฒกิารศกึษา

ระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางสาวดารุณี พลราชม  

        ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่าอยู่ระหว่าง 

.80-1.00    

      2.2.3.3 น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมอืแล้วน าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมเนือ้หา การใชภ้าษาที่เหมาะสมและ 

งา่ยต่อการเข้าใจข้อค าถาม 

      2.2.3.4 น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

มาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้ข้อค าถามที่มีความครอบคลุมเนื้อหาส าหรับใช้เก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป 

   2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง  ดังนี้ 

     2.3.1 ผู้วิจัยประสานกับผู้เช่ียวชาญโดยตรงเพื่อถามความสมัครใจและ

ความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมอืในการวิจัย  

      2.3.2 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามส าหรับ

การเดลฟาย 3 รอบ 

     2.3.3 ส่งแบบสอบถามเดลฟาย รอบที่ 1 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญโดยการน าส่งทางไปรษณีย์และขอให้ผูเ้ชี่ยวชาญส่งคนืทางไปรษณีย์ในซอง

เอกสารที่จ่าหน้าซองพร้อมติดแสตมป์ถึงผูว้ิจัย 

     2.3.4 ส่งแบบสอบถามเดลฟาย รอบที่ 2 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญด้วยวิธีการเดียวกับการแบบสอบถามรอบที่ 1  
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        2.3.5 ส่งแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 3 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญด้วยวิธีการเดียวกับการแบบสอบถามรอบที่ 1  

   2.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

     ผูว้ิจัยวิเคราะหข์้อมูลในการเดลฟายแต่ละรอบ ดังนี้ 

     2.4.1 น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 1 มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติ

ร้อยละ คัดเลือกเอาเฉพาะข้อค าถามที่ผูเ้ชี่ยวชาญตอบเห็นด้วยร้อยละ 80 ขึ้นไปมาสร้าง

แบบสอบถามส าหรับการเดลฟายรอบที่ 2 

    2.4.2 น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 2 มาวิเคราะหห์าค่ามัธยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ โดยคัดเลือกเอาเฉพาะข้อค าถามที่มคี่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 

ขึน้ไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 มาสร้างแบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย

รอบที่ 3  

    2.4.3 น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 3 มาวิเคราะหห์าค่ามัธยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์เพื่อวิเคราะห์ความสอดคล้องของความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ

การบริหารเชิงกลยุทธท์ี่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ สังกัดเทศบาล

ต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนในเชิงสถิติ แล้วน ามาแปลผลตามหลักเกณฑ์

ดังนี้ (เวชพิสิฐ  เอี่ยมองอาจ, 2550, หน้า 107) 

           2.4.3.1 เกณฑก์ารแปลผลค่ามัธยฐาน   

                4.51 – 5.00   หมายความว่า  เห็นด้วยมากที่สุด 

                3.51 – 4.50   หมายความว่า  เห็นด้วยมาก    

                2.51 – 3.50   หมายความว่า  เห็นดว้ยปานกลาง 

                1.51 – 2.50   หมายความว่า   เห็นด้วยน้อย 

                1.00 – 1.50   หมายความว่า   เห็นด้วยน้อยที่สุด 

      2.4.3.2 เกณฑก์ารแปลผลค่าพิสัยระหว่างควอไทล์    

            0.00–1.50 หมายความว่า ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ

สอดคล้องกันมาก 

          1.51 ขึ้นไป  หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

สอดคล้องกันน้อย 

      2.4.3.3 หลักเกณฑก์ารตัดสินฉันทามต ิการสรุปฉันทามตจิาก

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญที่มตี่อรูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน ผูว้ิจัยพิจารณาโดยใช้หลักเกณฑ ์ดังนี้ 
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         1) ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป  

         2) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50  

   2.5 การน าเสนอรูปแบบเพื่อแก้ไขปรับปรุง ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้ 

     2.5.1 น าค าตอบในการเดลฟายรอบที่ 3 มาคัดเลือกข้อที่มคีวามเหมาะสม

และสอดคล้องกันสูง (Mdn ≥ 3.50, IR ≤ 1.50) 

     2.5.2 แก้ไขปรับปรุงรูปแบบโดยตัดข้อค าถามที่ไม่เหมาะสมและไม่

สอดคล้องกันสูงออก น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาแก้ไขปรับปรุง  

 

ระยะท่ี 3 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของรูปแบบ 

 

 ผูว้ิจัยท าการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูม้ีส่วนได้เสีย (Stakeholder) 

ด าเนินการใน 2 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 การสอบถามความคิดเห็นของผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

(Stakeholder) ส่วนที่ 2 การปรับปรุงรูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื

ตอนบน โดยมีรายละเอียดการตรวจสอบรูปแบบ ดังนี้ 

 

 ส่วนที่ 1 กำรสอบถำมควำมคดิเห็นของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) 

 ผูว้ิจัยน ารูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ไปสอบถาม

ความคิดเห็นถึงความเหมาะสมของรูปแบบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร ได้แก่ นายกเทศมนตรีต าบล จ านวน 4,252 คน ปลัดเทศบาล

ต าบล จ านวน 4,252 คน ผูอ้ านวยการกองการศกึษา จ านวน 4,252 คน หัวหน้าศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก จ านวน 4,252 คน ครูผูดู้แลเด็ก จ านวน 21,314 คน และประธานกรรมการศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 4,252 คน รวมทั้งสิ้น 38,322 คน 
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     1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นายกเทศมนตรตี าบล จ านวน 60 คน ปลัดเทศบาล

ต าบล จ านวน 60 คน ผูอ้ านวยการกองการศกึษา จ านวน 60 คน หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

จ านวน 60 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 180 คน และประธานกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

จ านวน 60 คน รวมทั้งสิ้น 480 คน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการค านวณตามวิธีการ

ของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ดังนี้ (มารยาท โยทองยศ และปราณี สวัสดิสรรพ์, 2558, 

ออนไลน์) 

 สูตร   ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 2Ne1

N
n


  

 

    n คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

    N คือ จ านวนประชากร     = 38,322  

    e คือ ค่าความคลาดเคลื่อน    = .05 

 จากสูตรจะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  

            2(.05)322,381

322,38
n


  

          n 395.868  396 

    ผูว้ิจัยก าหนดขนาดตัวอย่างเท่ากับ 480 คน ซึ่งมากกว่าขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างจากการค านวณตามวิธีการของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) 

  1.3 การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – 

stage Random Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 49-50) ดังนี้ 

    1.3.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณของทาโร  

ยามาเน ่(Taro Yamane) ที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 ได้จ านวน 397 คน ซึ่งเป็นเกณฑ์

ขั้นต่ าของการวิจัย ผูว้ิจัยเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 480 คน โดยผูว้ิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

จากเทศบาลต าบล จ านวน 60 เทศบาล เทศบาลละ 8 คน จ าแนกเป็น นายกเทศมนตรี

เทศบาลต าบล จ านวน 1 คน ปลัดเทศบาล จ านวน 1 คน ผูอ้ านวยการกองการศกึษา จ านวน 

1 คน หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 3 คน และประธาน

กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 คน โดยด าเนินการ ดังนี้  

    1.3.2 เทียบสัดส่วนจ านวนเทศบาลในแต่ละจังหวัดกับจ านวนเทศบาล

ทั้งหมดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน ซึ่งมี 4,252 เทศบาล โดยวิธีการเทียบบัญญัติ 

ไตรยางศ์ เพื่อให้ได้เทศบาลที่ใช้ในการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 60 เทศบาล รายละเอียด

ตามตาราง 5 
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ตาราง 5 จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ล าดับ

ที ่

จังหวัด จ านวน 

เทศบาล

ต าบล 

จ านวน 

เทศบาลต าบล 

ที่ใชใ้นการสุ่ม

กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ทีใ่ช้ในการสุ่ม 

กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

(คน) 

1 กาฬสินธุ์ 79 9 9 72 

2 ขอนแก่น 77 9 9 72 

3 นครพนม 21 2 2 16 

4 บึงกาฬ 18 2 2 16 

5 มหาสารคาม 18 2 2 16 

6 มุกดาหาร 24 3 3 24 

7 ร้อยเอ็ด 72 8 8 64 

8 เลย 27 3 3 24 

9 สกลนคร 64 7 7 56 

10 หนองคาย 17 2 2 16 

11 หนองบัวล าภู 23 3 3 24 

12 อุดรธานี 67 10 10 80 

รวม 4,35 60 60 480 

 

    1.3.3 เขียนรายชื่อเทศบาลต าบลในแต่ละจังหวัดลงในกล่อง สุ่มอย่างง่าย 

ให้ได้จ านวนเทศบาลต าบลที่ใชใ้นการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามตาราง 5  

    1.3.4 เขียนรายชื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในแต่ละเทศบาลต าบลที่ได้รับ

การสุ่มในข้อ 1.3.3 จากนั้นสุ่มอย่างงา่ยใหไ้ด้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลละ 1 แห่ง  

    1.3.5 เลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อใช้ในการตรวจสอบรูปแบบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

ต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน ดังนี้ 

      1.3.5.1 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) นายกเทศมนตรี

เทศบาลต าบล เป็นนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลที่ได้รับการสุ่มตามข้อ 1.3.3 เทศบาลละ  

1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างนายกเทศมนตรีต าบล จ านวน 60 คน 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

210 

      1.3.5.2 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ปลัดเทศบาล  

เป็นปลัดเทศบาลต าบลที่ได้รับการสุ่มตามข้อ 1.3.3 เทศบาลละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง

ปลัดเทศบาล จ านวน 60 คน 

      1.3.5.3 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูอ้ านวยการ 

กองการศกึษา เป็นผูอ้ านวยการกองการศกึษาเทศบาลต าบลที่ได้รับการสุ่มตามข้อ 1.3.3 

เทศบาลละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างผู้อ านวยการกองการศกึษา จ านวน 60 คน 

      1.3.5.4 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) หัวหน้าศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก เป็นหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลที่ได้รับการสุ่มตามข้อ 1.3.4 

เทศบาลละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างหัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 60 คน 

      1.3.5.5 สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ครูผู้ดูแลเด็ก 

เป็นครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับการสุ่มตามข้อ 1.3.4 มาเขียนรายชื่อใส่กล่อง 

สุ่มหยิบรายช่ือจากกล่องมา 3 รายช่ือ ได้กลุ่มตัวอย่างครูผูดู้แลเด็ก จ านวน 180 คน 

      1.3.5.6 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประธานกรรมการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นประธานกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับการสุ่มตามข้อ 1.3.4 

ศูนย์ละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างประธานกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 60 คน 

     รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 480 คน   

     รายชื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นกลุ่มตัวอย่างดังตาราง 6 
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ตาราง 6 รายช่ือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

ล าดับที ่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบล อ าเภอ จังหวัด 

1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดปฐมเกษาราม เทศบาลต าบลกมลาไสย กมลาไสย กาฬสินธุ์ 

2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านกลางหมื่น เทศบาลต าบลกลางหมื่น เมืองกาฬสินธุ์ กาฬสินธุ์ 

3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกุงเก่า เทศบาลต าบลกุงเก่า ท่าคันโท กาฬสินธุ์ 

4 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลกุดสิม เทศบาลต าบลกุดสิม เขาวง กาฬสินธุ์ 

5 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านกุดหว้า เทศบาลต าบลกุดหว้า กุฉินารายณ์ กาฬสินธุ์ 

6 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหนองกุง เทศบาลต าบลเขาพระนอน ยางตลาด กาฬสินธุ์ 

7 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กค าบง เทศบาลต าบลค าบง หว้ยผึง้ กาฬสินธุ์ 

8 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแซงบาดาล เทศบาลต าบลแซงบาดาล สมเด็จ กาฬสินธุ์ 

9 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนามะเขือ เทศบาลต าบลนามะเขือ สหัสขันธ์ กาฬสินธุ์ 

10 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กน้ าอ้อม เทศบาลต าบลน้ าอ้อม กระนวน ขอนแก่น 

11 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดสว่างอารมณ์  เทศบาลต าบลโนนสมบูรณ์ เขาสวนกวาง ขอนแก่น 

12 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวังหูกวาง เทศบาลต าบลหนองไผ่ ชุมแพ ขอนแก่น 

13 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กม่วงหวาน เทศบาลต าบลม่วงหวาน น้ าพอง ขอนแก่น 

14 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านวังโพน เทศบาลต าบลป่ามะนาว บ้านฝาง ขอนแก่น 

15 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโนนเหลื่อม เทศบาลต าบลเปือยน้อย เปือยน้อย ขอนแก่น 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบล อ าเภอ จังหวัด 

16 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหนิเหบิ เทศบาลต าบลพระยืนมิ่งมงคล พระยนื ขอนแก่น 

17 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดท่ากระบือ เทศบาลต าบลภูผาม่าน ภูผาม่าน ขอนแก่น 

18 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโนนพันชาด เทศบาลต าบลนาข่า มัญจาคีรี ขอนแก่น 

19 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเสียวสงคราม เทศบาลต าบลหาดแพง ศรสีงคราม นครพนม 

20 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหนองญาติ เทศบาลต าบลหนองญาติ เมืองนครพนม นครพนม 

21 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดโพธิ์ศรีรัตนาราม เทศบาลต าบลซาง เซกา บึงกาฬ 

22 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดสว่างอุทิศ เทศบาลต าบลปากคาด ปากคาด บึงกาฬ 

23 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านดอนนา เทศบาลต าบลขามเรียง กันทรวิชัย มหาสารคาม 

24 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกุดปลาดุก เทศบาลต าบลกุดปลาดุก ช่ืนชม มหาสารคาม 

25 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีสะอาด เทศบาลต าบลหว้านใหญ่ หว้านใหญ่ มุกดาหาร 

26 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านเป้า เทศบาลต าบลบ้านเป้า หนองสูง มุกดาหาร 

27 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดกาญจนประดษิฐ์ เทศบาลต าบลผึ่งแดด เมืองมุกดาหาร มุกดาหาร 

28 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านคุยขนวนไผ่ลอ้ม เทศบาลต าบลเชียงขวัญ เชยีงขวัญ ร้อยเอ็ด 

29 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหัวดงก าแพง เทศบาลต าบลเมืองบัว เกษตรวิสัย ร้อยเอ็ด 

30 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเหล่ายูง เทศบาลต าบลโคกล่าม จตุรพักตรพิมาน ร้อยเอ็ด 

212 
 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

208 

ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบล อ าเภอ จังหวัด 

31 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหัวดง เทศบาลต าบลดงสิงห์ จังหาร ร้อยเอ็ด 

32 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านขาม เทศบาลต าบลธงธานี ธวัชบุรี ร้อยเอ็ด 

33 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านคุยแต้ เทศบาลต าบลปทุมรัตต์ ปทุมรัตต์ ร้อยเอ็ด 

34 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลเชียงใหม่ เทศบาลต าบลเชียงใหม่ โพธิ์ชัย ร้อยเอ็ด 

35 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโคกกกม่วง เทศบาลต าบลโคกกกม่วง โพนทอง ร้อยเอ็ด 

36 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเอราวัณพัฒนาราม เทศบาลต าบลผาอินทร์แปลง เอราวัณ เลย 

37 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนาป่าหนาด เทศบาลต าบลเขาแก้ว เชยีงคาน เลย 

38 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดสมเด็จภูเรือมิ่งเมอืง เทศบาลต าบลภูเรอื ภูเรอื เลย 

39 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านค้อใหญ่ เทศบาลต าบลกุดไห กุดบาก สกลนคร 

40 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัยเตาะแตะ เทศบาลต าบลกุสุมาลย์ กุสุมาลย์ สกลนคร 

41 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหนองแข้ เทศบาลต าบลตองโขบ โคกศรีสุพรรณ สกลนคร 

42 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านนาใน เทศบาลต าบลนาใน พรรณานิคม สกลนคร 

43 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเชยีงเครือ เทศบาลต าบลเชียงเครอื เมืองสกลนคร สกลนคร 

44 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กดงป่าแดง เทศบาลต าบลกุดเรือค า วานรนิวาส สกลนคร 

45 ศูนย์พฒันาเด็กเล็กผักตบ เทศบาลต าบลปลาโหล วารชิภูมิ สกลนคร 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบล อ าเภอ จังหวัด 

46 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลหนอสองห้อง เทศบาลต าบลหนอสองห้อง เมืองหนองคาย หนองคาย 

47 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรเทพดาราม เทศบาลต าบลหนองปลาปาก ศรเีชยีงใหม่ หนองคาย 

48 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโคกนกสาริกา เทศบาลต าบลบุญทัน สุวรรณคูหา หนองบัวล าภู 

49 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโนนสมบูรณ์ เทศบาลต าบลยางหล่อ ศรบีุญเรอืง หนองบัวล าภู 

50 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดสว่างศรวีิลัย เทศบาลต าบลหนองเรอื โนนสัง หนองบัวล าภู 

51 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดสระบัว เทศบาลต าบลเชียงเพ็ง กุดจับ อุดรธานี 

52 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเชยีงแหว เทศบาลต าบลเชียงแหว กุมภวาปี อุดรธานี 

53 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพันดอน เทศบาลต าบลกงพานพันดอน กุมภวาปี อุดรธานี 

54 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโนนสมบูรณ์ เทศบาลต าบลโพนสูง ไชยวาน อุดรธานี 

55 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดสุขสะอาด เทศบาลต าบลทุ่งฝน ทุ่งฝน อุดรธานี 

56 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเกาะแก้วไชยมงคล เทศบาลต าบลน้ าโสม น้ าโสม อุดรธานี 

57 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลโนนสะอาด เทศบาลต าบลโนนสะอาด โนนสะอาด อุดรธานี 

58 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเมืองบ้านดุง เทศบาลเมืองบ้านดุง บ้านดุง อุดรธานี 

59 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีสะอาด เทศบาลต าบลบ้านผอื บ้านผือ อุดรธานี 

60 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหนองตะไก้ เทศบาลต าบลหนองไผ่ เมืองอุดรธานี อุดรธานี 
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  2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือการวิจัยในขั้นตอนนีค้ือแบบสอบถามที่

ผูว้ิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน จากกลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามชนิด

ตรวจสอบรายการ (Checklist) และเติมค าตอบ  

    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและเป็นไปได้ของรูปแบบ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคะวันออก

เฉียงเหนอืตอนบน เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Open-ended)  

  2.2 การสรา้งเครื่องมอื ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

    2.2.1 ศึกษาการสร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

(ภัทราพร เกษสังข,์ 2554, หนา้ 121-123)  

    2.2.2 น ารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน ที่ได้รับ

การแก้ไขปรับปรุงหลังจากการเดลฟาย มาสร้างแบบสอบถาม 

    2.2.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และใหข้้อเสนอแนะ 

    2.2.4 น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมอื จ านวน 5 คน ตรวจสอบหาค่า 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item–Objective Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ

เครื่องมือในขั้นตอนนี ้ได้แก่ 

        (1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒกิารศึกษาระดับ ปริญญาเอก 

จ านวน 3 คน ได้แก่ ผศ.ดร.ส าราญ ก าจัดภัย ผศ.ดร.เบญจภรณ์ สมานมาก และ ดร.วันเพ็ญ 

นันทะศรี 

215 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

207 

     (2) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาโท

ขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางประกายวรรณ งันปัญญา 

     (3)  ผู้อ านวยการกองการศึกษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโท

ขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางสาวดารุณี พลราชม  

    ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่าอยู่ระหว่าง .80-1.00    

    2.2.5 ปรับปรุง แก้ไข แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมอื และน าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

      2.2.6 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  

      ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

    3.1 ขอหนังสอืราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามไปยังเทศบาลต าบลที่ได้รับการสุ่ม

เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

    3.2 ส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือจากมหาวิทยาลัย  

ไปยังเทศบาลต าบลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เทศบาลละ 8 ชุด เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ

ตอบแบบสอบถามจากนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบล จ านวน 1 ชุด ปลัดเทศบาล จ านวน 

1 ชุด ผู้อ านวยการกองการศึกษา จ านวน 1 ชุด หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 ชุด 

ครูผูดู้แลเด็ก จ านวน 3 ชุด และประธานกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 ชุด โดย

ผู้วิจัยจัดส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนพร้อมระบุวันส่งแบบสอบถามคนื 

    3.3 ผู้วจิัยส่งซองเอกสารจา่หนา้ซองถึงผูว้ิจัยพร้อมตดิแสตมป์เพื่อให้

เทศบาลต าบลที่ได้รับการสุ่มเป็นกลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคนืผู้วิจัย 

    3.4 ในกรณีที่มปีัญหาไม่ได้แบบสอบถามคืน ผู้วิจัยติดตามด้วยวิธีการต่าง 

ๆ เช่น ตดิตามด้วยตนเอง สอบถามทางโทรศัพท์ ให้ผูช่้วยวิจัยติดตาม เพื่อให้ได้ขอ้มูล

ครบถ้วนและสมบูรณ์ที่สุด 

  4. การวิเคราะหข์้อมูล 

      ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 

การศกึษาสูงสุด สถานะ และประสบการณ์ในการท างานหรือการด ารงต าแหน่งในต าแหน่ง

ปัจจุบัน  

 
216 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

208 

    ตอนที่ 2 ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออก- 

เฉียงเหนอืตอนบน วิเคราะหโ์ดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรยีง โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมายของ

ค่าเฉลี่ย ( x ) ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 121) 

     4.51 - 5.00 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

     3.51 – 4.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมาก 

     2.51 – 3.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

     1.51 – 2.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับน้อย  

     1.00 – 1.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

    ตอนที่ 3 ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ วิเคราะห์เนื้อหา แล้ว

น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรยีง 

 

 ส่วนที่ 2 การปรับปรุงรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนบน   

 ผูว้ิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ไปแก้ไขปรับปรุงรูปแบบการบริหารเชงิกล

ยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสทิธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน โดยมีเกณฑค์ือข้อมูลที่มคี่าเฉลี่ย ( X ) น้อยกว่า 3.51 ถือว่า

ไม่มีความเหมาะสม ควรพิจารณาปรับปรุงหรืออาจจะตัดทิง้ ในกรณีที่ไม่มีความสัมพันธ์กับ

รูปแบบนั้น ๆ (บุญชุม ศรสีะอาด, 2553, หน้า 84)  

  ขั้นตอนที่ 2 การปรับปรุงรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์จากขั้นตอนที่ 1 มาปรับปรุงรูปแบบ (ฉบับร่าง) เพื่อให้ได้

รูปแบบฉบับสมบูรณ์ 
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ระยะท่ี 4 การพัฒนาคูม่ือการใช้รูปแบบ 

 

 การพัฒนาคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้ 

 

 ขั้นที่ 1 การจัดท าร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผล 

ต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สงักัดเทศบาลต าบลในเขตภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน   

 ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าคู่มือการใช้รูปแบบ

แหล่งข้อมูลในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ได้แก่ เอกสาร ต ารา รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ 

บทความ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และอื่น ๆ โดยองค์ประกอบของคู่มือประกอบด้วย ค าชี้แจง 

  2. ร่างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

ด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน โดยน ารปูแบบฉบับสมบูรณ์ มาใช้ในการร่างคู่มอืการใชรู้ปแบบ  

  3. น าร่างคู่มอืการใช้รูปแบบเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ

แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ  

  4. ปรับปรุงคูม่อืการใชรู้ปแบบ ตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ แล้วจัดพิมพ์รา่งคู่มือการใช้รูปแบบ เพื่อด าเนินการในขั้นตอนที่ 2    

 

 ขั้นที่ 2 การประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน   

 ผูว้ิจัยด าเนินการประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบ ดังนี้ 

  1. กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยขั้นตอนนีค้ือผูเ้ช่ียวชาญเพื่อประเมิน

ความถูกต้องด้านเนือ้หาและความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มอืการใชรู้ปแบบ จ านวน 

5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้  

   1.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 

2 คน ได้แก่ ดร.โกวัฒน์ เทศบุตร ผศ.ดร.สุธรรม ธรรมทัศนนันท์  
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   1.2 ปลัดเทศบาลต าบล มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน 

ได้แก่ ดร.มณฑกานต์ ศิริมา ว่าที่พันตรี ดร.จตุรงค ์อาจมุงคุณ  

   1.3  ผู้อ านวยการกองการศึกษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก 

จ านวน 1 คน ได้แก่ ดร.ปาริชาติ  โน้ตสุภา 

  รายละเอียดดังภาคผนวก ข 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

    2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เป็นแบบประเมินความถูกต้องด้านเนื้อหาและ

ความเหมาะสมในการน าไปใช้ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื

ตอนบน เป็นแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ได้แก่ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 การประเมินความถูกต้องด้านเนื้อหาเหมาะสมของรูปแบบการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

ต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

     ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของรูปแบบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบล

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

     ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  

  2.2 การสรา้งเครื่องมอื ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

    2.2.1 ศึกษาการสร้างแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

    2.2.2 น าองค์ประกอบของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มาสร้างแบบประเมิน 

    2.2.3 น าแบบประเมินที่สร้างขึน้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และใหข้้อเสนอแนะ 

    2.2.4 น าแบบประเมินที่แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมอื จ านวน 5 คน ตรวจสอบหาค่า 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item–Objective Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ

เครื่องมือในขั้นตอนนี ้ได้แก่ 
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     2.2.4.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก จ านวน 3 คน ได้แก่ ผศ.ดร.ส าราญ ก าจัดภัย ผศ.ดร.เบญจภรณ์ สมานมาก 
และ ดร.วันเพ็ญ นันทะศร ี
     2.2.4.2 ปลัดเทศบาลต าบล มีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
จ านวน 1 คน ได้แก่ นางประกายวรรณ งันปัญญา 
     2.2.4.3 ผูอ้ านวยการกองการศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโท
ขึน้ไป จ านวน 1 คน ได้แก่ นางสาวดารุณี พลราชม  
    ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่าอยู่ระหว่าง .80-1.00    
     2.2.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ
เครื่องมอื น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
  2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 
    2.3.1 ประสานกับผู้เช่ียวชาญ ผู้วิจัยประสานกับผู้เช่ียวชาญโดยตรงเพื่อ
ถามความสมัครใจและความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือในการวิจัย 
    2.3.2 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ไปยังผูเ้ช่ียวชาญประเมินคู่มอืการใช้รูปแบบฯ เพื่อขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญ
ในการวิจัย 
    2.3.3 ผูว้ิจัยน าแบบประเมินคู่มอืการใช้รูปแบบฯ ส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญด้วยตนเอง  
  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยน าข้อมูลจากแบบประเมินคู่มอืการใช้รูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
เทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน จากผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะหโ์ดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อหาค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  
โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 121) ดังนี้ 
   4.51-5.00 หมายถึง คู่มือการใชรู้ปแบบฯ มีความถูกต้องดา้นเนือ้หา /  
มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในระดับมากที่สุด 
   3.51–4.50 หมายถึง คู่มือการใชรู้ปแบบฯ มีความถูกต้องดา้นเนือ้หา /  
มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในระดับมาก 
   2.51–3.50 หมายถึง คู่มอืการใชรู้ปแบบฯ มีความถูกต้องดา้นเนือ้หา /  
มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในระดับปานกลาง 
   1.51–2.50 หมายถึง คู่มือการใชรู้ปแบบฯ มีความถูกต้องดา้นเนือ้หา /  
มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในระดับน้อย 
   1.00–1.50 หมายถึง คู่มือการใชรู้ปแบบฯ มีความถูกต้องดา้นเนือ้หา /  
มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในระดับน้อยที่สุด 
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 ขั้นที่ 3 การปรับปรุงคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  

 ผูว้ิจัยน าผลการการวิเคราะห์ความถูกต้องด้านเนือ้หาและความเหมาะสมใน

การน าไปใช้ของคู่มือการใช่รูปแบบฯ จากขั้นตอนที่ 2 และข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ  

มาปรับปรุงคูม่อืการใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน ให้มคีวาม

สมบูรณ์ และจัดพิมพเ์ป็นรูปเล่มตามล าดับ 

 ระยะของการวิจัยสรุปได้ดังภาพประกอบ 3 
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1. การก าหนด 

   กรอบแนวคิด 

   ของการวิจัย 

2. การสร้างและ 

   พัฒนารูปแบบ 

4. การพัฒนาคู่มอื 

   การใชรู้ปแบบ 

3. การตรวจสอบ 

   ความเหมาะสม 

   และความเป็น  

   ไปได้ของรูปแบบ 

ระยะที ่                       กิจกรรม                                      ผลทีไ่ด้ 

 

                               

  

            

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

   

  

 

 

 

 

 

 

 
 

ขั้นตอนที่ 1 การสร้างรปูแบบ 

 1) สัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 9 คน 

 2) ศกึษาพหุกรณี (Multi-case Studies) ศูนย ์

    พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 2 แห่ง ได้แก่   

    (1) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลนาแหว้ 

        อ าเภอนาแห้ว จังหวัดเลย   

 (2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลนาจารย์ 

        อ าเภอเมอืงกาฬสนิธ์ุ จังหวัดกาฬสนิธ์ุ  

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบ 

 - พัฒนารูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน  

    ตอบแบบสอบถามโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบ 

    ปรับปรุง 3 รอบ 

 

 

   

 

รูปแบบการบริหาร 

เชงิกลยุทธ์ท่ีสง่ผลตอ่ 

ประสิทธิผลการบริหาร 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 

เทศบาลต าบล ในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ตอนบน 

(ฉบับร่าง) 

 

 

สอบถามความคิดเห็นถึงความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบ จากผู้ท่ีมีสว่นได ้

ส่วนเสีย  (Stakeholder) จ านวน 480 คน 

 

 

 

1. รา่งคู่มอืการใชรู้ปแบบฯ 

2. ประเมินคู่มอืการใชรู้ปแบบฯ โดยผู้เชี่ยวชาญ  

    จ านวน 5 คน 

3. ปรับปรุงและจัดพิมพค์ู่มอืการใชรู้ปแบบฯ 

คู่มอืการใชรู้ปแบบการ 

บริหารเชงิกลยุทธ์ท่ีสง่ผล 

ตอ่ประสิทธิผลการบริหาร 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก  

ภาพประกอบ 3 ระยะของการวจิัย 

การวเิคราะห์และสังเคราะห ์แนวคิดและทฤษฎ ี

จากเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 

กรอบแนวคิดของการวจิัย 

ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

รูปแบบโดยการสอบถามความคิดเห็นของผู้มี 

ส่วนได้สว่นเสียจ านวน 480 คน ประกอบด้วย  

นายกเทศมนตรี 60 คน ปลัดเทศบาล 60 คน 

ผู้อ านวยการกองการศึกษา 60 คน หัวหน้าศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 60 คน ครูผู้ดูแลเด็ก 180 คน และ

ประธานคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 60 

คน 
 

 

รูปแบบการบริหารเชงิ 

กลยุทธ์ท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหาร 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

(ฉบับสมบูรณ์) 
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