
บทที่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบล

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ได้แก่ 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Documentary Analysis) การสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ (Expert interview) การศกึษาพหกุรณี (Multi-case Studies) การใชเ้ทคนิค

เดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi technique) และการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 

Research)  

 การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

  ระยะที่ 1 การร่างรูปแบบ ประกอบด้วย 

   ขั้นที่ 1 การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   

   ขั้นที ่2 การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน   

   ขั้นที ่3 การศกึษาพหุกรณีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบ จ านวน 2 แห่ง  

  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified 

Delphi Technique) 3 รอบ ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน 

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการสอบถามความ

คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) จ านวน 480 คน 

  ระยะที่ 4 การพัฒนาคู่มอืการใชรู้ปแบบ โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 

ประเมินความถูกต้องด้านเนื้อหาและความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้รูปแบบ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน สรุปได้ดังนี ้
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 1. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 1 ขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มี 6 ด้าน ประกอบด้วย 

1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารบุคลากร 

4) ด้านการบริหารวิชาการ 5) ด้านการบริหารอาคารสถานที่ และ 6) ด้านการบริหาร

ความสัมพันธ์กบัชุมชน องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบรหิารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้น ประกอบดว้ย 

1) การวิเคราะหส์ภาวะแวดลอ้ม 2) การสร้างกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธไ์ปปฏิบัติ 4) การควบคุม

กลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มี 6 ด้าน ประกอบด้วย 

1) ประสิทธิผลด้านการบริหารจัดการ 2) ประสิทธิผลด้านบุคลากร 3) ประสิทธิผล

ด้านวิชาการ 4) ประสิทธิผลด้านคุณภาพเด็ก 5) ประสิทธิผลด้านอาคารสถานที่ และ 

6) ประสิทธิผลด้านชุมชน  

 2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ที่พัฒนาขึ้นมีความ

เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.84, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นราย

องค์ประกอบ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

( X  = 4.93, S.D. = 0.39) ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ( X  = 4.91, 

S.D. = 0.42) และขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ( X  = 4.83, S.D. = 0.52) 

ตามล าดับ  

 3. คู่มอืการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มีความ 

ถูกต้องด้านเนือ้หาและเหมาะสมในการน าไปใช้ในระดับมากที่สุด ประกอบด้วย ค าชีแ้จง 

วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบการบริหาร

เชงิกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การด าเนินงานตาม

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 

บทบาทและหน้าที่ของผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

  

อภิปรายผลการวจิัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีประเด็นส าคัญจากผลการวิจัยที่ควรน ามาอภปิรายผลดังนี้  
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 1. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มี 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ม ี6 ดา้น ประกอบด้วย 

1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารบุคลากร 

4) ด้านการบริหารวิชาการ 5) ด้านการบริหารอาคารสถานที่ และ 6) ด้านการบริหาร

ความสัมพันธ์กบัชุมชน องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบรหิารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้น ประกอบดว้ย 

1) การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 2) การสร้างกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 

4) การควบคุมกลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

มี 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านบุคลากร 3) ด้านวิชาการ 4) ด้าน

คุณภาพเด็ก 5) ด้านอาคารสถานที่ และ 6) ด้านชุมชน จะเห็นว่าผลการวิจัยดังกล่าว

สอดคล้องกับทฤษฎีระบบ (System Theory) จันทรานี สงวนนาม (2545, หนา 86-87) 

กล่าวถึงทฤษฎีระบบว่า ประกอบด้วย 1) ปจจัยน าเขา (Input) หมายถึง ทรัพยากรทางการ

บริหารทุกๆ ดาน ไดแก บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ (Materials) 

การบริหารจัดการ (Management) และแรงจูงใจ (Motivations) ที่เปนสวนเริ่มตนและเปน 

ตัวจักรส าคัญในการปฏิบัติงานขององคการ 2) กระบวนการ (Process) คือการน าเอาปจจัย

หรือทรัพยากรทางการบริหารทุกประเภทมาใชในการด าเนินงานรวมกันอยางเป็นระบบ 

ในกระบวนการจะมีระบบยอยๆ รวมกันอยูหลายระบบ ตัง้แตการบริหาร การจัดการ การ

นิเทศ การวัดและประเมินผล การติดตามตรวจสอบ เปนตน และ 3) ผลผลติหรอืผลลัพธ 

(Output) เปนผลที่เกิดจากการน าเอาปจจัยมาปฏิบัติเพื่อใหเกิดประสทิธิผลตามเปาหมาย 

ที่ก าหนดไว โดยแต่ละองค์ประกอบมีประเด็นที่จะน ามาอภปิรายผลดังนี้ 

  1.1 องค์ประกอบที่ 1 ขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ม ี6 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการ

บริหารบุคลากร 4) ด้านการบริหารวิชาการ 5) ด้านการบริหารอาคารสถานที่ และ  

6) ด้านการบริหารความสมัพันธ์กับชุมชน ซึ่งขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ดังกล่าวแม้จะไม่สอดคล้องทั้งหมดแต่ก็มีหลายขอบข่ายที่สอดคล้องกันกับผลการวิจัย  

เอกสารของหน่วยงาน และความเห็นของนักวิชาการ ดังนี้ องค์การบริหารส่วนต าบล 

เมืองคอง (2547, หน้า 5) และองค์การบริหารส่วนต าบลขนอม (2547, หนา้ 5) ได้ก าหนด

ขอบข่ายการด าเนินงานงานของศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ไว้ว่า ได้แก่ 1) งานวิชาการ 2) งานบคุลากร 

3) งานอาคารสถานที่ 4) งานกิจกรรมนักเรียน 5) งานธุรการ การเงิน และพัสดุ และ 

6) งานความสัมพันธ์กับชุมชน ขณะที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2553, หน้า 3-54) 
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ได้ก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้ 6 

ด้าน ประกอบด้วย 1) มาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) มาตรฐานด้าน

บุคลากร 3) มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย 4) มาตรฐานดา้น

วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) มาตรฐานด้านการมสี่วนรว่มและการสนับสนุนจาก

ทุกภาคส่วน และ 6) มาตรฐานดา้นส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ส่วนองค์การ

บริหารส่วนต าบลปางมะผา้ (2554, หน้า 4) ได้ก าหนดขอบข่ายงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ไว้ดังนี้ 1) งานวิชาการ 2) งานบุคลากร 3) งานอาคารสถานที่ 4) งานกิจกรรมนักเรียน 

5) งานธุรการ การเงิน และพัสดุ และ 6) งานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน ส าหรับเรขา ศรีวชัิย 

(2554, หน้า 58) กล่าวว่า ขอบข่ายการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 

1) งานวิชาการ 2) งานบุคลากร 3) งานกิจการนักเรียน 4) งานธุรการและการเงิน 5) งาน

อาคารสถานที่ และ 6) งานความ สัมพันธ์ระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับชุมชน ในขณะที่

เพ็ญปภา ศรีผดุง (2556, บทคัดย่อ) และองค์การบริหารส่วนต าบลโนนตาล (2556, หน้า 5) 

กล่าวว่า ขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้แก่ 1) งานด้านการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) งานด้านบุคลากร 3) งานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความ

ปลอดภัย 4) งานด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) งานด้านการมีส่วนร่วมและ

การสนับสนุนจากทุกภาคส่วน 6) งานด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย และ 7) 

งานธุรการ นอกจากนี้ผลการวิจัยของจินตนา กุลากุล (2558, หน้า 442) ได้ศกึษาปัจจัยที่

ส่งผลตอ่การยกระดับประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า มี 6 ปัจจัยหลัก ประกอบด้วย 1) ปัจจัยหลัก

ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ บรรยากาศองค์กร โครงสร้างองค์กร วัฒนธรรมองค์กร กลยุทธ์

การบริหารองค์กร 
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หนว่ยงานต่าง ๆ ก าหนดขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแตกต่างกันออกไป 

ขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 6 ด้านตามผลการวิจัยดังกล่าวได้มา

จากการสังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ การศกึษา

พหุกรณี การใช้เทคนิคเดลฟาย และได้รับการยืนยันความเหมาะสมจากผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.83, S.D.=0.52)  

   1.2 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้น ประกอบด้วย 

1) การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 2) การสร้างกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 

4) การควบคุมกลยุทธ์ ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของนักวิชาการที่เห็นไปในทางเดียวกัน 

เชน่ Hunger & Wheelen (1995, pp. 7-16) น าเสนอว่า กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ม ี4 ขั้น คอื 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การด าเนินกลยุทธ์ 

และ 4) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ สอดคล้องกับเจด็จ ทางเจริญ (2545, หน้า 43-52)   

ที่กลาวว่า กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้นตอน คือ 1) การประเมินองค์กรและ

สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การด าเนินกลยุทธ์ และ 4) การประเมนิและการ

ควบคุม และยังสอดคล้องกับณัฏฐนันท์ พิทยะภัทร์ (2557) กล่าวว่า กระบวนการบริหาร

กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์

ไปปฏิบัติ และ 4) การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ ซึ่งกระบวนการบริหารกลยุทธ์ตามผล 

การวิจัยได้มาจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

การศกึษาพหุกรณี การใช้เทคนิคเดลฟาย และได้รับการยืนยันความเหมาะสมจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.93, S.D.=0.39)  

   1.3 องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มี 6 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านบุคลากร 3) ด้านวิชาการ 4) ด้านคุณภาพเด็ก 

5) ด้านอาคารสถานที่ และ 6) ด้านชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานของกรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น (2553ข, ค าน า) ที่ก าหนดว่า มาตรฐานการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นมี 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 2) ด้านบุคลากร 3) ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4) ด้าน

วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) ด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน 

และ 6) ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย และสอดคล้องกับส านักงานส่งเสริม

และพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผูสู้งอายุ (2554, หน้า 5) ได้ก าหนดมาตรฐาน

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กว่า ประกอบด้วย 1) การบริหารงานอย่างเป็นระบบ 

2) การบริหารจัดการบุคลากร 3) การจัดสภาพแวดล้อมของศูนยเด็กเล็ก 4) มาตรการดาน 
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ความปลอดภัยของศูนยเด็กเล็ก และ 5) การสรางเครือขายและการมีสวนรวม ซึ่งประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามผลการวิจัยได้มาจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การศกึษาพหุกรณี การใช้เทคนิคเดลฟาย และได้รับ

การยืนยันความเหมาะสมจากผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.84, S.D.=0.50)  

 2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ที่พัฒนาขึ้นมีความ

เหมาะสมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.84, S.D. = 0.50) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อยได้ดังนี้ กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ( X  = 4.93, S.D. = 0.39) ประสิทธิผล

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ( X  = 4.91, S.D. = 0.42) และขอบข่ายการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ( X  = 4.83, S.D. = 0.52) ตามล าดับ จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นว่าผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสียมีความคิดเห็นว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสทิธิผลการ

ด าเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับรุ่งอรุณ เถื่อนใหญ่ (2544, หน้า 121) 

ทีไ่ด้ศกึษากระบวนการบริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในเขตอ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี พบว่า 1) ประสิทธิผลของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) กระบวนการบริหารกับประสิทธิผลของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กมีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และสอดคล้องกับ 

ขวัญใจ สุดรัก (2553, หน้า 174-175) ที่ศกึษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการ

ด าเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดปทุมธานี 

ตามทัศนะของนายกองค์กรบริหารส่วนต าบล ผู้อ านวยการกองการศึกษา หัวหนา้ส่วน

การศึกษา/นักวิชาการศึกษา และครูผู้ดูแลเด็ก พบว่า 1) ประสิทธิผลการด าเนินงานตาม

มาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตรมีประสิทธิผลมากที่สุด 2) ปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลการ

ด าเนนิงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมมีความสัมพันธ์กันระดับสูงทางบวก 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ ด้านทักษะ 

ความรู้ความสามารถกับด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากชุมชน สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของนันท์นภัท วงษ์ไม่นอ้ย และคณะ (2556, หน้า 20) ทีศ่กึษาการประเมินประสิทธิผลการ

บริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเทศบาลต าบลสามชุก อ าเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี 

พบว่า โดยรวมมรีะดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 
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คือ ด้านบุคลากร ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการมสี่วนร่วมและสนับสนุน

จากชุมชน ส่วนด้านด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลาง 

นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับผลการวิจัยของโกวิท โกเสนตอ (2556, หน้า 231-232) ที่ศกึษา

ปัจจัยที่เอื้อตอ่การพัฒนาคุณภาพการศกึษาระดับปฐมวัย ของโรงเรียนตามแนวชายแดน

ไทย-พม่า สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้  

ด้านผูบ้ริหาร ด้านครูผูส้อน ด้านอาคารสถานที่ ด้านชุมชน และด้านงบประมาณ ซึ่งรูปแบบ

การบริหารเชิงกลยุทธท์ี่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ สังกัดเทศบาล

ต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ตามผลการวิจัยได้มาจากการสังเคราะหเ์อกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ การศกึษาพหุกรณี การใช้เทคนิคเดลฟาย 

และได้รับการยืนยันความเหมาะสมจากผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.84, 

S.D.=0.50) แสดงว่ารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน มีความ

เหมาะสมในการน าไปบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เกิดประสทิธิผลตอ่ไป  

 3. คู่มอืการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มีความ 

ถูกต้องด้านเนือ้หาอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.86, S.D. = 0.29) และมีความเหมาะสมใน

การน าไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.83, S.D. = 0.34) จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นว่า 

คู่มอืการใชรู้ปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน มีความถูกต้องดา้น

เนือ้หาและมีความเหมาะสมในการน าไปใช้เนื่องจากว่าผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญอยู่ 

ในระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวมและรายข้อ หากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กน าคู่มอืการใช้รูปแบบนี้

ไปประยุกต์ใช้และปฏิบัติตามเชื่อมันได้ว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะมีประสิทธิผลอย่างแน่นอน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

  จากผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอืตอนบน ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะดังนี้ 
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 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

   1.1 ผลการวิจัย พบว่า ขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ม ี6 ดา้น 

คือ 1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารบุคลากร 

4) ด้านการบริหารวิชาการ 5) ด้านการบริหารอาคารสถานที่ และ 6) ด้านการบริหาร

ความสัมพันธ์กับชุมชน ซึ่งขอบข่ายทั้ง 6 ด้านมีความครอบคลุมภาระงานทั้งหมด ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กควรจัดขอบข่ายการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามผลการวิจัย 

  1.2 ผลการวิจัย พบว่า กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

มี 4 ขั้น ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 2) การสร้างกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์

ไปปฏิบัติ และ 4) การควบคุมกลยุทธ์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรด าเนนิงานตามกระบวนการ

บริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อใหศู้นย์พัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิผลตามที่ก าหนดไว้ 

  1.3 ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผลการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มี 6 ด้าน 

ได้แก่ 1) ประสิทธิผลด้านการบริหารจัดการ 2) ประสิทธิผลด้านบุคลากร 3) ประสิทธิผล

ด้านวิชาการ 4) ประสิทธิผลด้านคุณภาพเด็ก 5) ประสิทธิผลด้านอาคารสถานที่ และ 

6) ประสิทธิผลด้านชุมชน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงาน

เพื่อมุ่งสู่ประสิทธิผลดังกล่าว และองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นต้องให้การสนับสนุนการ

ด าเนนิงานในทุกด้านเพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเกิดประสิทธิผลดังกล่าว 

 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

   2.1 ควรท าการวิจัยกลยุทธ์การบริหารที่มปีระสิทธิผลส าหรับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  2.2 ควรท าการวิจัยรูปแบบการบริหารแบบมีสว่นร่วมของคณะกรรมการศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   2.3 ควรท าการวิจัยรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ

ด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล  
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