
บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผูว้ิจัยได้น าเสนอผล ดังต่อไปนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. วิธีด าเนนิการวิจัย  

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภปิรายผล 

  9. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย  

ปัจจัยการด าเนินงานที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  2. เพื่อศกึษาประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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  3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา

ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 

22จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในต าแหนง่ และขนาดของ

โรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผิดชอบ 

งานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษากับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นต าแหนง่ และขนาดของโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน 

  6. เพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 22 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษา ครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  7. เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 
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สมมติฐานของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิาน การวิจัยปัจจัยการด าเนินงานที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการครูผู้ที่รับผดิชอบ 

งานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นต าแหนง่ และขนาดของโรงเรียน 

แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษากับ

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของ 

สถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มีความสัมพันธ์ 
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กันในทางบวก 

  6. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาอย่างนอ้ย 1 

ตัวมีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน 

วธิีการด าเนนิการวจิัย 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

  1. ประชากร ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา 167 คน ครูหัวหน้างาน

วิชาการ 81 คน ครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 81 คน 

ครูผูส้อน 2,130 คน ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 81 คน รวมทั้งสิน้ 

2,540 คน ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ปี

การศกึษา 2559 

  2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา 57 คน ครูหัวหนา้งาน

วิชาการ 57 คน ครูผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 57 คน 

ครูผูส้อน 135 คน ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 57 คน รวมทั้งสิ้น 

363 คน ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22  

ปีการศึกษา 2559 

  3. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลนี้ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert 

Method) ใชส้ าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้างานวิชาการครูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อนประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเกี่ยวกับสถานภาพการด ารงต าแหนง่

ประสบการณใ์นต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ของผู้ตอบแบบสอบถามมลีักษณะ 
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เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

   ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนินงาน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 จ านวน 5 ด้าน ซึ่งมีลักษณะ เป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่า(Rating Scale)มีระดับความคิดเห็น 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย  

และน้อยที่สุด ประกอบด้วย 1) ปัจจัยการมีอุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนรว่มกัน 

2) ปัจจัยการน าองค์กรและการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 3)ปัจจัยการสร้างบุคลากรที่มี

คุณภาพและความเป็นผู้น าการสอนอย่างมอือาชีพ 4) ปัจจัยการจัดการเรียนการสอนที่มี

คุณภาพสูง5) ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผูป้กครองครอบครัวและชุมชน 

   ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5 ด้าน 15 มาตรฐาน  

65 ตัวบ่งชี้ ซึ่งมลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับความคิดเห็น 

5 ระดับ ตั้งแต่มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยที่สุดประกอบด้วย 1)ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน 2) ดา้นการจัดการศึกษา3) ด้านคุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรยีนรู้  

4) ด้านอัตลักษณ์ของสถานศกึษา 5) ด้านมาตรการส่งเสริม 

  4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื น าแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึน้

ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา รูปแบบและภาษาให้ถูกต้อง น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข

แล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่างได้แก่ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 จ านวน 8 โรงเรียนจ านวน 61 ชุด น าไปวิเคราะห์ 

หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและรายด้าน (Item Total Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน 

โดยเลือกข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตัง้แต่ 0.21 ขึน้ไป มาหาความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’sα-

Coefficient ) ซึ่งได้ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.355 – 0.907 และค่าความเชื่อม่ัน 

ทั้งฉบับเท่ากับ 0.99  แบบสอบถามปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษามีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.355–0.905 มีคา่ความเชื่อมั่น 0.980 ด้าน 

และแบบสอบถามประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.355–0.905มีคา่ความเชื่อมั่น 0.985 
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  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัย 

มีด าเนินการ ดังนี้ 

   5.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยเสนอค าร้องขอหนังสือต่อส านักงาน 

บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ขอความอนุเคราะหเ์ก็บรวบรวมข้อมูล 

เพื่อการวิจัย ไปยังผูอ้ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 22 

   5.2 ผูว้ิจัยน าส่งหนังสอืขอความอนุเคราะหเ์ก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อการ

วิจัยพร้อมแบบสอบถามของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 57 โรงเรียน แบบสอบถาม 

จ านวน 363 ฉบับ และเก็บแบบสอบถามคนืด้วยตนเองจ านวน 363 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 

100 

  6. การวเิคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยวิเคราะหข์้อมูลโดยวิธีการทางสถิติดว้ย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดังต่อไปนี้ 

   6.1 น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด 363 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

มาวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยหาค่าร้อยละ (Percentage) 

   6.2 วิเคราะห์ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา  กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานโดยใช้

สถิตคิ่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   6.3 เปรียบเทียบปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา และประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่  ประสบการณ์ในต าแหนง่ ขนาดโรงเรยีน แตกต่างกัน 

โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA)

ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe-Method)หรอื LSD วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 
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   6.4 ศกึษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษา กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน     

โดยใช้สถิตสิหสัมพันธ์อย่างงา่ยแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

   6.5 หาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 22 โดยใช้สถิติ 

การวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแตล่ะขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

   6.6 วิเคราะหค์วามคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อพัฒนา

ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประสทิธิผลการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

สรุปผลการวจิัย 

จากการวิเคราะหข์้อมูล ผลการวิจัยสรุปเป็นประเด็นส าคัญดังนี้ 

  1. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ปัจจัยการน าองค์กรและการ

บริหารจัดการที่มีคุณภาพ  ปัจจัยการสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพและความเป็นผู้น า ปัจจัย

การมอีุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน ปัจจัยการจัดการเรียนการสอนที่มี

คุณภาพสูง และปัจจัยการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน ตามล าดับ 

  2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงาน 

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ  
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ด้านอัตลักษณ์ของสถานศกึษา การสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ ด้านการจัดการศกึษา  

ด้านมาตรการส่งเสริม และด้านคุณภาพผูเ้รียนตามล าดับ 

  3. ปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่มสีถานภาพ

การด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นต าแนง่ และขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวมไม่มี

ความแตกต่างกัน  

   3.1 ผู้ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา โดยรวมไม่มคีวาม

แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัยการมีอุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจน

ร่วมกัน และปัจจัยการสร้างบุคลากรที่มคีุณภาพและความเป็นผู้น าการสอนอย่างมืออาชีพ  

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   3.2 ผู้ที่มปีระสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา โดยรวมไม่มี

ความแตกต่างกัน  และเมื่อพิจารณารายข้อทุกข้อ พบว่า ปัจจัยการสร้างบุคลากรที่มี

คุณภาพและความเป็นผู้น าการสอนอย่างมอือาชีพ มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   3.3 ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา โดยรวมไม่มคีวาม

แตกต่างกัน และเมื่อพจิารณารายข้อทุกข้อ พบว่าปัจจัยการน าองค์กรและการบริหาร

จัดการทีม่ีคุณภาพ (X2) มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  4. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาครูผู้สอน ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานจ าแนก 

ตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหนง่ และขนาดของโรงเรียนโดยรวม

ไม่มีความแตกต่างกัน  
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   4.1 ผู้ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่ต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมไม่มคีวามแตกต่างกัน  เมื่อพิจารณารายด้านทุกด้าน พบว่า 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   4.2 ผู้ที่มปีระสบการณใ์นต าแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมไม่มคีวามแตกต่างกัน โดยรวมไม่มีความแตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านทุกด้าน พบว่า ดา้นคุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรยีนรู้  

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

   4.3 ผูท้ี่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานโดยรวมไม่มคีวามแตกต่างกัน ทุกด้าน 

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษา (X) กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน (Y) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22  

โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rXY) .821 ส่วนปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ทั้ง 5 ข้อ และประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 5 ด้าน มีความสัมพันธ์กัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  6. ตัวแปรปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 5 ข้อ 

พบว่ามีจ านวน 3 ขอ้ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 22 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ปัจจัยการมีอุดมการณ์

และเป้าหมายที่ชัดเจน (X1)ร่วมกัน ปัจจัยการจัดการเรยีนการสอนที่มคีุณภาพสูงภายใต้

สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย เอือ้ต่อการเรียนรู้และสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีตอ่กัน (X4) และปัจจัย

การมสี่วนรว่มของผูป้กครองครอบครัวและชุมชน(X5) ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ดีที่สุด 

คือ ปัจจัยการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย
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การพยากรณ์ เท่ากับ .060 รองลงมาคือการมอีุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยาการณ์ เท่ากับ.068 และการจัดการเรียนการสอนที่มี

คุณภาพสูง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์เท่ากับ .071 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ข้อนี้

สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ได้ร้อยละ 70.90 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

 ± .27237 

  7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 22 เพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน มีดังนี้ 

   7.1 ควรมีการพัฒนาปัจจัยการมอีุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจน 

ร่วมกัน โดยมีวิธีการต่างๆ ดังนี้ ผูบ้ริหารร่วมกันวางแผนกับบุคลากร ระดมความคิด 

หลายความคิด เพื่อน าไปสู่เป้าหมายการท างานเดียวกัน ภายใต้บริบทของสถานศึกษา  

จ าเป็นต้องมีการประเมินและวิเคราะหส์ถานภาพขององค์กรเพื่อก าหนดยุทธศาสตร์ 

การบริหารซึ่งเป็นสิ่งที่มคีวามจ าเป็น เพราะนอกจากจะท าให้ทราบถึงความเปลี่ยนแปลง

ต่างๆ ที่เกิดขึน้แลว้การวิเคราะหอ์งค์กรยังเป็นการก าหนดกรอบการท างานให้บรรลุ 

ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้โดยใช้ทฤษฎีที่เรียกว่า SWOT มาเป็นเครื่องมอืในการประเมิน

สถานการณ์ นอกจากนี้ยังสามารถพัฒนาผูบ้ริหารและบุคลากรโดยการไปศกึษาดูงาน 

จากองค์กรที่ประสบผลส าเร็จ  

   7.2 ควรมีการพัฒนาปัจจัยการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพสูง 

ดังนี้ การจัดการเรียนการสอนต้องมีการพัฒนาไปควบคู่กับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

ตามยุคสมัย แตต่้องอยู่ภายใต้บริบทของโรงเรียน และสอดคล้องกับความตอ้งการของคน

ในสังคมด้วย ปัจจุบันมีการแขง่ขันกันทางดา้นการศึกษา โรงเรียนที่มีขนาดเล็กจ าเป็นต้อง

สร้างจุดเด่นทางการจัดการเรียน การสอนใหเ้ป็นที่ยอมรับของชุมชน ผูป้กครองหรือผู้ที่มี

ส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศกึษาของโรงเรียน สภาพแวดล้อมโรงเรยีนก็เป็นเรื่องส าคัญ 

เพราะเป็นความจ าเป็นหลักในการจัดการศกึษา เช่นสภาพอาคารเรียนต้องไม่อยู่ในสภาพที่

ทรุดโทรม หอ้งเรียนคุณภาพ รวมถึงเทคโนโลยีตา่งๆที่น ามาใช้ในการสอนต้องทันสมัย 

หอ้งน้ าได้มาตรฐานสว้มสาธารณะระดับประเทศ (HAS)พืน้ที่บริเวณโรงเรียนสะอาด 

ปลอดภัย ใชเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ได้ ผูบ้ริหาร หรอืครูผูส้อน ก็ต้องมีการพัฒนาตนเอง 
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ตามบริบททางสังคมที่เปลี่ยนไปด้วย นอกจากนีบ้รรยากาศ สภาพแวดล้อมการท างาน 

ของโรงเรียนที่ดี และความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ตอ้งมปีฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

เพื่อน าไปสู่เป้าหมายเดียวกัน และต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาผูเ้รียนเป็นอันดับแรก 

   7.3 ควรมีการพัฒนาปัจจัยการมสี่วนรว่มของผูป้กครองครอบครัว 

และชุมชนร่วมกันโดยมีวธิีการตา่งๆ ได้แก่ 

    ชุมชนเข้มแข็งถือเป็นเกราะของโรงเรียนนัน้ ดังนั้นโรงเรียนต้องจัด

การศกึษาโดยการมีส่วนรว่มของผู้ปกครองครอบครัว และชุมชนโรงเรียนตอ้ง 

ให้ความช่วยเหลือ และรับความช่วยเหลือไปพร้อมๆ กัน ดังนั้นการสร้างความสัมพันธ์ 

กับชุมชนเป็นเรื่องที่ส าคัญ โดยที่ผู้บริหาร ครู หรอืบุคลากรทางการศกึษาต้องหาวิธีการ

เพื่อกระตน้ให้กลุ่มบุคคลดังกล่าวมาช่วยในการพัฒนาโรงเรยีนใหม้ากที่สุด อาจจะท าโดย

การปลุกระดม สรา้งพลังศรัทธา เพื่อขับเคลื่อนชุมชนเข้มแข็ง 

อภิปรายผล 

 จากการศกึษาปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิเคราะหข์้อมูลมีประเด็นที่นา่สนใจน ามา 

อภปิรายผล ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา  

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก สอดคล้องกับสมมุตฐิานข้อที่ 1 ที่วา่ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก 

ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

จ าเป็นต้องมีตัวขับเคลื่อนการพัฒนา โดยที่สถานศึกษาต้องมีเป้าหมายในจัดการศึกษาเพื่อ

ก าหนดทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา และต้องมุง่ผลการพัฒนาไปสู่ผู้เรียนเป็น

ส าคัญ โดยการจัดการศึกษาหนว่ยงานทุกภาคส่วนต้องเข้ามามีสว่นร่วมในการจัด
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การศกึษา งานวิจัยของผูว้ิจัยครั้งนี ้ซึง่สอดคล้องกับ นิพิฐพนธ์ สลางสิงห์ และคณะ 

(2559,บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ นาฏลัดดา จุลมา (2557, หนา้ 108) ได้ศกึษาการประเมิน

ระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

เขต 32 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสมมุติฐานข้อที่ 2 ที่ว่าประสิทธิผล 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูท้ี่มีสว่นเกี่ยวข้องทางการศกึษา หรอืผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียในการจัดการศกึษาของโรงเรียน เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน หรอืตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา คือหน้าที่หลัก 

ของโรงเรียนในการจัดการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพที่ตอ้งการใหเ้กิดกับผูเ้รียน 

เป็นเป้าหมายซึ่งในปัจจุบันก าหนดในรูปของมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

ดังนัน้ในการคิด กิจกรรม โครงการ หรอืพัฒนานวัตกรรมใดต้องสะท้อนผลที่เกิดกับ 

ผูเ้รียนได้ อย่างไรก็ตามการด าเนนิงานจะบรรลุผลส าเร็จได้ต้องเกิดจากผูป้ฏิบัติงาน 

ทุกคนท างานอย่างเป็นระบบท างานรว่มกันได้ดีรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของกัน 

และกัน เลือกแนวทางที่ดีที่สุดยอมรับผลที่เกิดขึ้นร่วมกันและพร้อมที่จะแก้ไขใหด้ีขึ้น 

งานวิจัยของผู้วิจัยครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ นิพฐิพนธ์สลางสงิห ์และคณะ (2559,บทคัดย่อ)  

ได้ศึกษาปัจจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 โดยรวมอยู่

ในระดับมาก สอดคล้องกับจตุรภัทร ประทุม และคณะ (2559, หน้า 126) ได้ศึกษาปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  
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เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัด

นครพนม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผิดชอบงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นการด ารงต าแน่ง  

และขนาดของโรงเรียน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 22 โดยรวมไม่

แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผู้ที่

รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผูส้อน และประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มคีวามคิดเห็นที่ตรงกันว่า ปัจจัยการมีอุดมการณ์

และเป้าหมายที่ชัดเจนรว่มกัน ปัจจัยการน าองค์กรและการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

ปัจจัยการสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพและความเป็นผู้น าการสอนอย่างมอือาชีพ และปัจจัย

การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย เอือ้ต่อการ

เรียนรู้และสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกันนั้นเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะมาช่วยพัฒนาหรอืขับเคลื่อนการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนที่ตั้งไว้ ไม่วา่จะเป็น

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ ย่อมตอ้งอาศัยปัจจัยเหล่านีม้ากระตุ้นให้

เกิดคุณภาพกับผูเ้รียนสูงสุด เป็นผลท าให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ งานวิจัยของ

ผูว้ิจัยครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ ธนกร อัฒจักร (2557, หน้า 79) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ 

ของปัจจัยทางการบริหารกับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 ตามความคิดเห็นของบุคลากรทาง

การศกึษาไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับวารุณี บ ารุงสวัสดิ์ (2553, หนา้ 152-153) ได้ศึกษา

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

ผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนและครูผูส้อน ไม่แตกต่างกัน 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผิดชอบงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นต าแน่ง และขนาด 

ของโรงเรียน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการด าเนินงาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 
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การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมไม่มีความแตกต่างกันทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545 และ (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 บัญญัติใหม้ีระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษา ทั้งการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก เพื่อ

การพัฒนาคุณภาพการศกึษาทุกระดับ และต้องเป็นไปตามที่กฎกระทรวงก าหนด และ

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาจึงเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาและเป็นเป้าหมาย

ส าคัญที่สุดที่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝา่ยทุกคนในสถานศึกษาต้องรับรู้และปฏิบัติงานในหน้าที่

ที่รับผดิชอบใหบ้รรลุถึงเป้าหมาย ตามมาตรฐานที่สถานศกึษาก าหนดขึน้ และก าหนด

เป้าหมายไว้โดยให้ความส าคัญของมาตรฐานการศึกษาว่าเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศกึษาทุกแหง่มาตรฐาน

ถูกก าหนดขึ้นเพื่อใช้เป็นหลักเทียบเคียง โดยใหโ้รงเรียนทุกแห่งปฏิบัติตาม ส าหรับ 

การส่งเสริมและก ากับดูแล การตรวจสอบการประเมินผลและการประกันคุณภาพ 

ทางการศึกษาน าผลที่ได้จากการประเมนิคุณภาพภายในของสถานศกึษา ปรับปรุง หรอื

พัฒนาต่อไป เพื่อให้เกิดคุณภาพการศกึษาตามคาดหวัง งานวิจัยของผูว้ิจัยครั้งนี้ซึ่ง

สอดคล้องกับธนกร อัฒจักร (2557,หน้า 79) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยทางการ

บริหารกับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 ตามความคดิเห็นของบุคลากรทางการศกึษาไม่

แตกต่างกัน สอดคล้องกับ อริยวัฒน์ จันแดง (2555, หน้า 114) ได้ศกึษาการบริหารแบบ 

มีสว่นร่วมที่ส่งผลตอ่การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ไม่แตกต่างกัน 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผิดชอบงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา  

กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ .01 โดยมีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rxy) .821 ส่วนปัจจัยการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ทั้ง 5 ข้อ  และประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานมี

ความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 5 
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ที่วา่ ปัจจัยการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษากับประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานวิชาการ 

ครูผูท้ี่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ครูผู้สอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก นั่นคือการขับเคลื่อน

ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้มคีวามเข้มแข็ง ถ้าขับเคลื่อนโดยยึด

ปัจจัยที่ใชใ้นการขับเคลื่อนสูง จะท าให้ประสิทธิผลการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษาบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สง่ผลใหเ้กิดคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้คุณภาพการศกึษาด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา อยู่ในระดับสูง ถ้า

การขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้มีความเข้มแข็ง  

ถ้าขับเคลื่อนโดยยึดปัจจัยที่ใชใ้นการขับเคลื่อนต่ า จะท าให้ประสิทธิผลการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาอาจไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ส่งผลให้เกิด

คุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู ้คุณภาพการศึกษาด้านการบริหารจัดการของ

สถานศกึษา อยู่ในระดับต่ า ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่จะส่งผลใหก้ารด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษามีการขับเคลื่อนการพัฒนา และบรรลุเป้าหมายเทียบเคียง

คุณภาพระหว่างโรงเรียนได้ งานวิจัยของผูว้ิจัยครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ จตุรภัทร ประทุม 

และคณะ (2559, หน้า 127)ไ ด้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 27 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการและปัจจัยด้านแรงจูงใจของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศกึษาพบว่าทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษาในทางบวก สอดคล้องกับ นิพิฐพนธ์  สลางสงิห์ และคณะ 

(2559,บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า 

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน

ปัจจัยที่ศึกษาแตล่ะด้านกับประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษา 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก อริยวัฒน์ จันแดง (2555, หน้า 114) ได้ศึกษาการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

ที่สง่ผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 พบว่าปัจจัยการบริหารแบบมีสว่นร่วมมีความสัมพันธ์กัน
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ทางบวกกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25สอดคล้องกับ วารุณี บ ารุงสวัสดิ์ (2553, หนา้ 152) 

ได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดนครพนม พบว่าปัจจัยมี

ความสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดนครพนม สอดคล้องกับ สมทรง โชติกวี 

(2549, หน้า 91) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาของ

ครูผูส้อนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า แรงจูงใจใฝ่ผลสัมฤทธิ์ การท างานเป็น

ทีม การฝึกอบรม เจตคติต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษา มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกกับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาของครูผู้สอนในโรงเรยีนสังกัด

กรุงเทพมหานคร  

  6. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา มีอ านาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมตฐิานข้อที่ 6 ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา อย่างน้อย 1 

ตัวมีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผูท้ี่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรปัจจัยที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา จ านวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ การมีสว่นร่วมของ

ผูป้กครองครอบครัวและชุมชน การมอีุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันและการ

จัดการเรยีนการสอนที่มีคุณภาพสูง ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา สถานศกึษาต้องอาศัยความช่วยเหลอืในการจัดการศกึษาโดยได้รับ

ความรว่มมอือย่างดจีากผู้ปกครอง ครอบครัว และชุมชน คนในชุมชนต้องช่วยกันพัฒนา

โรงเรียนในชุมชน และการที่ทุกคน ทุกฝา่ยมีอุดมการณ์ และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน ใน

การจัดการศกึษา ร่วมกันปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรยีนการสอน 
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สภาพแวดล้อมในโรงเรยีนต้องเอื้อตอ่การเรียนรู ้เช่น ห้องเรียนคุณภาพ ห้องน้ าได้

มาตรฐาน ความมั่นคงของอาคารเรยีน อื่นๆ จะท าให้มั่นใจได้ว่าผูเ้รียนจะมีคุณภาพได้

มาตรฐานตามที่สถานศกึษาก าหนดไว้ โดยความรว่มมือกัน ใส่ใจวิธีการ แนวทาง 

ที่โรงเรียนจัดการศกึษาให้กับผูเ้รียน รว่มกันสะท้อนผล ร่วมกันน าผลไปพัฒนา ช่วยเหลือ 

ซึ่งกันและกัน เดินไปยังจุดหมายเดียวกัน โดยไม่ปล่อยใหเ้ป็นภาระที่ตอ้งรับผดิชอบ 

ของบุคคลใด บุคคลหนึ่ง แต่มีสว่นร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาจะน ามา 

ซึ่งประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรบาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน งานวิจัยของผู้วิจัยครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับจตุรภัทร ประทุม และคณะ 

(2559, หน้า127-129) ได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 27 พบว่าปัจจัยสามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 สอดคล้องกับนิพฐิพนธ์ สลางสิงห์ และคณะ 

(2559,บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่าปัจจัย

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 สอดคล้องกับธนกร อัฒจักร 

(2557,หน้า 79-82) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยทางการบริหารกับการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 27 พบว่าปัจจัยทางการบริหารสามารถพยากรณ์การด าเนินงานประกัน

คุณภาพการศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 27 สอดคล้องกับ วินัยพงษ์ ค าแหง (2553, หน้า 107) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหาร 

ที่สง่ผลต่อการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลจังหวัดสงขลา พบว่า

ปัจจัยการบริหารสามารถพยากรณ์การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลสอดคล้องกับ สมทรง โชติกวี (2549, หนา้ 91-92) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาของครูผู้สอนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

พบว่าปัจจัยที่สง่ผลสามารถพยากรณ์การด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาของ

ครูผูส้อนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร สอดคล้องกับ สุชาย จนิะเสนา 

(2548,บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาภูเก็ตพบว่าปัจจัยจ านวน 7 ปัจจัย 
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สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาภูเก็ต 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 จากผลการวิจัยพบว่าปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 22 โดยรวมและราย

ด้านอยู่ในระดับมาก ดังนัน้ ควรมีการสง่เสริมพัฒนาให้อยู่ในระดับดีมากกว่าเดิม 

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่าประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ควรมกีารส่งเสริมพัฒนา

ให้อยู่ในระดับดีมากกว่าเดิม 

   1.3 จากผลการวิจัยพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษากับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 22 มีความสัมพันธ์เชิงบวก ดังนั้น ควรมีการส่งเสริมพัฒนาปัจจัยการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา เพื่อเพิ่มระดับประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้อยู่ในสภาพการณท์ี่

ดีกว่าเดิม 

   1.4 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา ที่มอี านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 22 โดยปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

จ านวน 3 ด้าน คอื การมีอุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน การจัดการเรียนการ

สอนที่มคีุณภาพสูง และการมสี่วนรว่มของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน ดังนัน้ควรม ี
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การส่งเสริมปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

เพื่อพัฒนาผูเ้รียน และยกระดับคุณภาพการศกึษา ให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่นๆ ที่สง่ผลประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 เชน่ ปัจจัยภายนอกโรงเรยีน ปัจจัยทางดา้นสังคม 

เศรษฐกิจ การเมอืง เป็นต้น 

   2.2 ควรศึกษาประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22  

ในองค์กรอื่นๆ เช่น โรงเรยีนเอกชน โรงเรยีนในสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น  

ที่จัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน เป็นต้น 
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