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บทที่  1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 

 ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และการแขงขันที่รุนแรง           

ทําใหองคกรตาง ๆ ตองปรบัตัวเพื่อใหองคกรสามารถอยูได และใหทันกับกระแส               

การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในอนาคต ในองคกรภาคเอกชนไดมีการปรับปรุงการบริหารงาน  

โดยการรือ้ระบบ ในขณะทีอ่งคกรภาครัฐเองไดมีความพยายามที่จะปฏิรูประบบราชการ 

มาหลายยุคหลายสมัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสรางความเปนธรรม อีกทั้งปรับปรงุ

บุคลากรโดยเนนผลงานและความซ่ือสัตยสุจริต เนนการบรหิารแบบเอกชนมากขึ้น                 

ซึ่งการบริหารแบบราชการไดเปนอุปสรรคสําคัญที่ทําใหหนวยงานราชการไมสามารถ

พัฒนาใหเจรญิกาวหนาไดเทาที่ควร  ความเปลี่ยนแปลงทัง้หลายที่กลาวมาน้ี  สงผลตอ

การพัฒนาระบบราชการไทย ซ่ึงจําเปนตองทบทวนและปรับปรงุกลไกการบรหิารงาน           

ของภาครัฐใหมีประสทิธภิาพ รวดเร็ว มีความคิดริเร่ิม มีความทันสมัยและสอดคลองกับ

สังคมยุคใหม แกไขและสรางวัฒนธรรมองคการ  เพื่อใหเกดิความผูกพันใหกับบุคลากร 

วัฒนธรรมองคการที่มีผลตอความผูกพันตอองคการ มคีวามสําคัญตอองคการเปนอยาง

มาก โดยความผูกพันตอองคการเปนความรูสึก ทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอ

องคการอีกทัง้เปนองคประกอบที่สําคัญในการยึดเหนี่ยวจิตใจบุคลากรในองคการใหเปน

หนึ่งเดียวกันใหมีความรูสึกรวมกันในการเปนเจาขององคการ พรอมใจในการทุมเทกําลัง 

ในการปฏิบัติงานใหเต็มศักยภาพพัฒนาใหองคการเจริญกาวหนาหรือบรรลุจุดมุงหมาย

ที่ตั้งไว ในขณะที่วัฒนธรรมองคการเปนเรื่องของคานิยม ความเช่ือและแบบแผนพฤติกรรม           

ที่พนักงานยึดถือปฏิบัติรวมกันมาโดยในแตละองคการก็จะมีวัฒนธรรมองคการที่เปน

ลักษณะเฉพาะทางของตนเองที่จะเปนประโยชนในการสงเสรมิวัฒนธรรมองคการที่เอือ้ 

ตอการเสรมิสรางใหบุคลากรมีความผูกพันตอองคการและเพื่อจุดมุงหมายของความมี

ประสิทธภิาพ ประสิทธิผลและความสําเร็จที่จะเกิดขึ้นกับองคการ (วัสรนิทร  พรรโมก, 

2556, หนา 1) 
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 องคการบรหิารสวนจังหวัดเปนหนวยงานของรัฐอยางหนึ่งที่ไดรับการถายโอน

ภารกิจจากสวนกลางตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนกระจายอํานาจใหแก

องคกรปกครองสวนทองถ่ินและพระราชบัญญัติองคการบรหิารสวนจังหวัด พ.ศ.2542          

ซึ่งเปนรูปแบบองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีวิวัฒนาการมายาวนานหลายสิบปนับตั้งแต

การจัดตั้งสภาจังหวัดพรอมกันกับการจัดตั้งเทศบาลเพือ่ทําหนาที่เปนสภาที่ปรึกษาแก

รัฐบาลและตรวจสอบการทํางานของเทศบาลตอมาไดเปล่ียนแปลงเปนที่ปรึกษาสภาของ

กรรมการจังหวัดและผูวาราชการจังหวัดจนกระทั่งไดเปลี่ยนแปลงมาเปนองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินรูปแบบหน่ึงที่ครอบคลุมพืน้ที่ทัง้จังหวัดมีฐานะเปนนิติบุคคลมีอํานาจหนาที่

และรายไดของตนเองโดยเฉพาะองคการบรหิารสวนจังหวัดมีลักษณะพิเศษ 

ที่นอกเหนือจากจะมพีืน้ที่ครอบคลุมทั้งจังหวัดแลวพืน้ที่ขององคการบรหิารสวนจังหวัด          

ยังทับซอนกับพืน้ที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบอื่น ๆ ไดแก เทศบาลสุขาภบิาลและ

องคการบรหิารสวนตําบลตลอดจนเรื่องรายไดขององคการบรหิารสวนจังหวัดซึ่งมแีหลง

รายไดที่แตกตางไปจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบอ่ืน ๆ 

 จากการถายโอนภารกิจการถายโอนวัสดุอุปกรณการถายโอนงบประมาณและ

การถายโอนบุคลากรตามแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นซ่ึงเสนอโดยคณะกรรมการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นทําใหการบรหิารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดจะตองมีลักษณะของ 

การบริหารงานที่ดีมปีระสิทธิภาพสามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดและ

ทันตอเหตกุารณผลการบริหารงานจะเปนไปตามหลักการดังกลาวไดจะตองประกอบดวย

ความรูความสามารถความซ่ือสัตยสุจรติและความเห็นแกสวนรวมเปนที่ตั้งความสัมพันธ

ระหวางวัฒนธรรมองคการตอความผูกพันตอองคการซ่ึงจะทําใหพฤติกรรมการทํางานดี

และตองไดรับความรวมมือจากทัง้ฝายนิติบัญญัติฝายบรหิาร และสวนราชการตาง ๆ

เพื่อใหการบรหิารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดไดรับความสําเร็จสูงสุดตอบสนอง 

ตอความตองการและแกไขปญหาของประชาชนในพืน้ที ่

 ดังน้ันจึงเปนหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัดรวมทั้งหนวยงานกํากับดูแล

และสนับสนุนจะตองเรงพัฒนามาตรฐานการบรหิารงานตลอดจนพัฒนาบุคลากร              

ขององคการบรหิารสวนจังหวัดใหมีพฤติกรรมและจรยิธรรมในการทํางานที่ดสีามารถ

ใหบรกิารแกประชาชนไดอยางดมีมีาตรฐานไมต่ํากวาทีป่ระชาชนไดรับบริการจากรัฐบาล

ในสวนกลางหรือสวนภูมภิาคและสงเสริมใหประชาชนใหเขามามีสวนรวมในการปกครอง
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สวนทองถ่ินเพิ่มมากขึน้เพื่อสรางวัฒนธรรมทางการเมืองฐานรากใหเกิดขึน้ในหัวใจ              

ของประชาชนทุกพืน้ที่ของประเทศอิทธิพลสําคัญตอการพัฒนาองคการเพื่อนําไปสู                  

ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไดแก วัฒนธรรมองคการ (Organization Culture) 

เพราะไมวาองคการขนาดเล็กหรอืขนาดใหญเปนองคการภาคราชการรัฐวิสาหกิจหรอื

เอกชนทุกองคการลวนแตตองมีวัฒนธรรมองคการของตนเองทั้งส้ิน 

 วัฒนธรรมองคการ (Organizational Culture) หมายถึง คานยิมและความเช่ือ           

ที่มีรวมกันอยางเปนระบบทีเ่กดิขึน้ในองคการและใชเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรม

ของคนในองคการนั้นวัฒนธรรมองคการจึงเปนเสมือน “บุคลิกภาพ” (Personality) หรอื

“จิตวิญญาณ” (Spirit) ขององคการนักวิชาการมองวาวฒันธรรมองคการ หมายถงึ ความรู

ความคิดความเช่ือขอสมมตฐิาน (Basic Assumption) และหรือคานยิมทีม่ีอยูรวมกันภายใน

จิตใจของคนเราจํานวนหน่ึงหรือสวนใหญภายในองคการคนกลุมดังกลาวใชระบบความรู

ความคดิรวมนีเ้ปนแนวทางในการคดิตัดสินใจและทําความเขาใจสภาพแวดลอมภายใน

องคการ (Davis, 1984) 

 โดยหนาที่ของวัฒนธรรมองคการจะประกอบดวยการเปนตัวกําหนดบทบาท            

ที่บงชี้ใหเหน็ความแตกตางระหวางองคการหนึ่งกับองคการอ่ืน ๆ ใหเห็นอยางเดนชดัเปน

สิ่งแสดงถงึความเปนเอกลักษณใหกับสมาชกิขององคการใหเกิดความรูสึกวาคอืวัฒนธรรม

ของเราซ่ึงมีเพียงหนึง่เดียวและไมเหมือนใครวัฒนธรรมชวยใหเกดิความผูกพันกับบางสิง่

บางอยางความสําคัญมากกวาคํานึงถึงผลประโยชนวัฒนธรรมจะทําหนาทีช่วยทาํให

องคการเกิดความมั่นคงโดยทําหนาที่เปนกาวทางสงัคมเพื่อยึดเหนี่ยวองคการวัฒนธรรม

จะเปนตัวกําหนดมาตรฐานที่เหมาะสมเพื่อยึดถอืเปนแนวทางปฏิบัติวาอะไรควรพูดหรอื

ควรทําและเพื่อใชเปนแนวทางเพื่อควบคุมกํากับทัศนคตพิฤติกรรมใหอยูในกรอบหรือ

ขอบเขตที่เหมาะสม (Van Maanin,1976) 

 ความผูกพันตอองคการเปนเรื่องที่มีความสําคัญและไดรับความสนใจอยางมาก

วาอะไรคอืปจจัยที่ใหสมาชิกมีความผูกพันตอองคการเพื่อจะไดนําสิ่งเหลานีม้าใชใหเกดิ

ประโยชนในการเสริมสรางและเพิ่มพูนใหเกิดความผูกพันตอองคการปจจัยหนึ่งที่สงผลตอ

ความผูกพันตอองคการคอืวัฒนธรรมองคการที่เปนแบบแผนในการดํารงอยูของสมาชกิ           

ในองคการหากความตองการของบุคลากรในองคการและวัฒนธรรมองคการที่มีอยู

ตอบสนองซ่ึงกันและกันก็จะทําใหบุคลากรนั่นคอืวัฒนธรรมองคการที่เอือ้ตอการทํางาน           

ที่มีประสิทธภิาพของบุคลากรไมวาจะเปนระบบการทํางานที่ดีรวมถึงตองมีวัฒนธรรม
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องคการที่เอือ้ใหบรรยากาศขององคการเสริมสรางความรูสึกทีดี่ที่ไดอยูในองคการอัน

ไดแกความเปนกันเองอบอุนมีความรูสึกที่ดีตอกันระหวางบุคลากรกับผูบังคับบัญชากับ

เพื่อนรวมงานหรอืกับผูมารับบรกิารในองคการทําใหบคุลากรมีความตองการความเปน

สมาชิกภาพขององคการไดนาน (กรรณกิาร  ภมูิพันธ, 2553) ทาํนองเดียวกันความผูกพัน

ตอองคการเปนตัวชีว้ัดถึงความมีประสทิธิภาพขององคการ ผูปฏิบัติงานทีม่ีความผูกพัน 

ตอองคการสูงจะปฏบิัติงานไดดีกวาผูที่มีความผูกพันตอองคการต่ํา (Steers, 1976)               

ดังนั้นหากองคการสามารถทําใหบุคลากรมีความผูกพันตอองคการไดมากเทาใดก็จะทําให

บุคลากรมีความปรารถนาทีจ่ะอยูเปนสมาชิกขององคการตอไปทุมเทความรูความสามารถ

ในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่มีผลงานที่นาพอใจซึ่งจะมีผลตอองคการมากที่สุดการสราง

ความผูกพันตอองคการเปนกระบวนการนําองคการไปสูเปาหมายและจะมีผลใหบคุลากร

ขององคการมีบุคลิกภาพทีผ่สมผสานและพัฒนาไปในทิศทางเดยีวกันกับองคการอีกดวย

(Hall & Other, 1970) และความผูกพันตอองคการของขาราชการนับวาเปนสิ่งสําคัญยิ่ง

เพราะความผูกพันเปนสิ่งแสดงออกหรือเปนตัวบงชี้ ความรักความภาคภมูิใจยอมรับและ

ยึดมั่นในจุดมุงหมายและอุดมการณขององคการ อันเปนผลทําใหขาราชการมีความเต็มใจ

ที่จะทํางานเพื่อความกาวหนาและประโยชนขององคการตลอดจนมีความปรารถนา               

ที่จะเปนสมาชกิขององคการตอไป  (Buchana, 1974) 

 ดังน้ันจึงกลาวไดวาวัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอองคการเปนปจจัย

สําคัญในการพัฒนาและแกไขปญหาเก่ียวกับคุณภาพขององคการและการปฏิบัติงาน             

ใหมีประสิทธิภาพไดอยางไรก็ตามวัฒนธรรมองคการเปนเรื่องราวที่กวางขวางและ

สลับซับซอนและหมายถงึวถิีการดําเนินชวีิตของคนในรูปแบบตาง ๆ ในแตละสังคม             

จะมีวัฒนธรรมที่แตกตางกันออกไปและจะทําใหแบบแผนในการดําเนินชีวิตตลอดจน            

การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ แตกตางกันออกไปดวย 

 องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร เปนหนวยงานของรัฐที่ไดรับการถายโอน

ภารกิจจากสวนกลางใหเปนหนวยงานดูแลและสนับสนุนและเรงพัฒนามาตรฐานการ

บริหารงาน ตลอดจนพัฒนาบุคลากรขององคการบรหิารสวนจังหวัดใหมีพฤติกรรมและ 

จรยิธรรมในการทํางานที่ดี การบริหารงานขององคการบรหิารสวนจังหวัดจะตองมี

ลักษณะของการบริหารงานที่ดี มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชนได วัฒนธรรมองคการขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร มีคานิยมและ

ความเชื่อรวมกันอยางเปนระบบที่เกิดขึ้นในองคการและใชเปนแนวทางปฏิบัตใินองคการ
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บริหารสวนจังหวัดสกลนคร เพื่อใหสอดคลองกับบรบิทขององคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร ผูบริหารไดกําหนดนโยบาย พันธกิจ เปาหมายการพัฒนา ใหบุคลากรนํามาเปน

แนวปฏิบัติ เชน วัฒนธรรมการมีสวนรวม วัฒนธรรมดานการปรับตัว  เปนตน เพื่อใหเกิด

ความรัก ความผูกพันตอองคการ มีความเชื่อมั่นในการยอมรับเปาหมาย คานิยม              

ขององคการ มีความเตม็ใจที่จะใชความพยายามอยางมากที่จะปฏิบัติงานใหองคการ          

และปรารถนาที่จะดํารงการเปนสมาชิกในองคการของตนตอไป  

 ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธระหวางวฒันธรรมองคการและ

ความผูกพันตอองคการของบุคลากรองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครเพื่อนําขอมูล              

ที่ไดไปใชในการสรางแนวความคิดสําหรับการพัฒนาองคการดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งความสมัพันธระหวางวัฒนธรรมองคการตอความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครที่ดีและเหมาะสมตอไป 

 

คําถามของการวิจัย 

 

 การวจิัยครั้งน้ีเปนการศึกษาการวัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอองคการ

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครผูวิจัยไดกําหนดคําถามการวิจัย ไวดังนี ้

  1. วัฒนธรรมองคการขององคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร เปนอยางไร 

  2. ความผูกพันตอองคการของบุคลากรองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

เปนอยางไร 

  3. วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการหรือไม 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 

 การวจิัยในครัง้นีผู้วิจัยไดกําหนดความมุงหมาย ไวดังนี ้

  1. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองคการขององคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  2. เพื่อศึกษาความผูกพันตอองคการของบุคลากรองคการบรหิารสวน

จังหวัดสกลนคร 

  3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอ

องคการของบุคลากรองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 
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สมมติฐานของการวิจัย 

 

 การศึกษาการวัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครผูวจิัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัย ไวดังน้ี 

  วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 
 

ความสําคัญของการวิจัย 

 

 การวจิัยในครัง้นี ้ผลการศึกษามีความสําคัญ ดังตอไปน้ี 

  1. ผลการศึกษาครัง้นีท้ําใหทราบวัฒนธรรมองคการขององคการบรหิาร

สวนจังหวัดสกลนคร 

  2. ผลการศึกษาคร้ังนี้ทําใหทราบความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร 

  3. ผลการศึกษาคร้ังนี้ทําใหทราบความสมัพันธกันระหวางวัฒนธรรม

องคการกับความผูกพันตอองคการของบุคลากรองคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร

เพื่อใหผูบรหิารนําไปประยุกตใชในการบริหารจัดการองคการ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

 การวจิัย เรื่อง วัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครผูวจิัยไดกําหนดขอบเขตในการศึกษา ไวดงันี ้

  1.ขอบเขตดานเนื้อหา 

  ผูวจิัยไดกําหนดตวัแปรเพื่อใชในการวิจัยครัง้นีโ้ดยแบงออกเปนดังนี้ 

   1.1 วัฒนธรรมองคการ  ประกอบดวย 

    1.1.1 วัฒนธรรมสวนรวม 

    1.1.2 วัฒนธรรมเอกภาพ 

    1.1.3 วัฒนธรรมปรับตัว 

    1.1.4 วัฒนธรรมพันธกิจ 
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   1.2 ความผูกพันตอองคการ  ประกอบดวย 

    1.2.1 ความเชื่อมั่นอยางแรงกลาในการยอมรับเปาหมายและคานิยม

ขององคการ 

    1.2.2 ความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางมากที่จะปฏิบัติงาน           

เพื่อองคการ 

    1.2.3 ความปรารถนาที่จะดาํรงความเปนสมาชิกในองคการของตน 
  

  2. ขอบเขตดานประชากร 

  ประชากรทีใ่ชในการวิจัยคร้ังนี ้คือ บุคลากรขององคการบรหิารสวนจังหวัด

สกลนคร  จํานวน 227 คน  โดยใชสูตรการคํานวณของทาโรยามาเน (Taro Yamane, 

1973, p. 727  อางถึงใน  อธิวัฒน   ปยะนันท, 2553, หนา 46)      

  3. ขอบเขตดานพื้นที ่

  ขอบเขตพื้นที่ในการวิจัยครั้งนีคื้อ องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร  

  4. ขอบเขตดานระยะเวลา 

  ขอบเขตดานระยะเวลาในการวิจัยครัง้น้ีคือ เดือนมกราคม-เดือนเมษายน 

2560  
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

 การวจิัย เรื่อง วัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอองคการของบุคลากร

องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนครผูวจิัยไดกําหนดกรอบแนวคดิของการวิจัย โดยใช

แนวคิดเรื่อง วัฒนธรรมองคการของ (Denison, 1990, pp. 6-16) และแนวคิดเรื่อง             

ความผูกพันตอองคการของ Steers (1997, อางถึงใน รุงนภา  สีทะ, 2554, หนา 22-23)  

ไวดังนี ้
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ความผูกพันตอองคการ 

1. ความเชื่อมั่นอยางแรงกลาในการ

ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ

องคการ 

2. ความเตม็ใจที่จะใชความพยายาม

อยางมากที่จะปฏิบัติงานเพือ่องคการ 

3. ความปรารถนาที่จะดํารงความเปน

สมาชิกในองคการของตน 

                 ตัวแปรอิสระ               ตัวแปรตาม 

           (Independent Variables)              (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

นยิามศัพทเฉพาะ 

  

 วัฒนธรรมองคการ  หมายถงึ การรับรูถงึระเบียบแบบแผนการประพฤติปฏิบัติ

ตนในการทํางาน  ลักษณะและวิธีการทํางานรวมกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค สามารถ

ตีความหมายของคานิยม ปรัชญา ความเชื่อ อุดมการณ บรรทัดฐาน หรอืทัศนคติ             

ที่องคการยึดถือปฏิบัติรวมกัน จนเปนแบบแผนในการประพฤติปฏิบัติในการทํางานและ

ดําเนินกจิการขององคการ  ประกอบดวย 

  1. วัฒนธรรมสวนรวม หมายถึง บุคลากรภายในองคการบรหิารสวนจังหวัด

สกลนคร มีการทํางานแบบเปนทีม  มีการทํางานแบบมสีวนรวม  ผูบริหารสนับสนนุ

เสริมสรางอาํนาจแกบุคลากร  บุคลากรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธกิจกรรม              

ขององคการและมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเสมอ 

  2. วัฒนธรรมเอกภาพ หมายถึง บุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัด

สกลนคร มีแบบแผนในการทํางานรวมกัน  มีทัศนคติที่ดีในการทํางานรวมกัน มีการทํางาน

รวมกันแบบบูรณาการ  มีรูปแบบการทํางานที่ชัดเจนรวมกัน  มีการประสานงานรวมกัน 

ในการทํางานและมีคานิยมที่ดีรวมกันในการทํางาน 

วัฒนธรรมองคการ  

1. ดานวัฒนธรรมสวนรวม 

2. ดานวัฒนธรรมเอกภาพ 

3. ดานวัฒนธรรมปรับตัว 

4. ดานวัฒนธรรมพันธกิจ 
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  3. วัฒนธรรมปรับตัว หมายถึง องคการบรหิารสวนจังหวัดสกลนคร                     

มีการปรับตัวในการทํางานเสมอ มีการปรับตัวพรอมเปลี่ยนแปลงในการทํางานเสมอ              

มีการปรับปรุงพัฒนาวิธีการทํางานใหเหมาะสมกับสถานการณที่เปล่ียนไป  มีการเรียนรู 

สิ่งใหมที่เขามาในองคการเสมอ   

  4. วัฒนธรรมพันธกิจ หมายถึง องคการบริหารสวนจังหวัดสกลนคร                 

มีวิสัยทัศนที่ชัดเจนในการทํางาน  มีพันธกิจที่ดีในการทํางาน  มยีุทธศาสตรที่ชัดเจน               

ในการทํางาน  มีนโยบายการบริหารจัดการที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงสรางองคการ          

และงายตอการปฏบิัติ  มีวัตถุประสงคที่ชัดเจนในการทํางานและการพัฒนาองคการ             

และมีแผนงานโครงการที่ชัดเจนในการทํางาน 

 ความผูกพันตอองคการ หมายถงึ ความรูสึกของบุคคลที่มตีอเปาหมายและ

คานยิมขององคการ มีความซื่อสัตย จงรักภักดี  มีทัศนคติทางบวกตอองคการ ความเปน

หนึ่งเดียวกับองคการ เต็มใจที่จะทุมเทความพยายามทัง้กายและใจเพื่อจะปฏิบัติงาน                

ใหองคการบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว และเปนสมาชิกขององคการตอไป แมวาองคการจะอยู

ในภาวะปกติหรอืประสบกับภาวะวิกฤติ ประกอบดวย 

  1. ความเชื่อมั่นอยางแรงกลาในการยอมรับเปาหมายและคานิยม 

ขององคการ หมายถึง การยอมรับในแนวทางการบรหิารงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย                

ตามที่องคการไดต้ังไวและเปนไปตามคานิยมขององคการ 

  2. ความเตม็ใจที่จะใชความพยายามอยางมากที่จะปฏิบตัิงานเพื่อองคการ 

หมายถงึ ความรูสึกของบุคลากรในการที่จะทุมเทกําลังความสามารถในการทํางาน             

ใหกับองคการอยางเต็มทีเ่พือ่ใหงานขององคการประสบความสําเร็จ 

  3. ความปรารถนาที่จะคงความเปนสมาชิกในองคการของตน หมายถงึ 

ความรูสึกของบุคลากรที่มีความสมัครใจในการปฏิบัติงานกับองคการตลอดไป เพือ่คงไว 

ซึ่งความเปนสมาชิกขององคการในการที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
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