
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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รหัสของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจแล ะป ัจจัยค  ้ ำจุ นกับประสิทธิผล 

ในการด าเนินงานของแผนกโยธาธิการ และขนส่ง แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 

ค าชี้แจง 

 1. แบ บ สอบ ถำมฉบ ับ นี  มวีัต ถุป ระสงค์เพื่อศึกษ ำ คว ำมสั มพันธ์ระหว่ ำงปัจ จัย 

จูงใจแล ะป ัจจัยค  ้ ำจุน กับ ป ร ะสิทธ ิผลใ นกำรด้ ำเนินง ำนข องแผ นกโ ยธ ำธิก ำร แล ะขน ส่ง   

แขวงบอลิค้ำไซ  ส ำธำรณ รัฐป ระช ำธิป ไตย ป ระชำ ชนล ำว  ค้ำตอบจ ำกแบ บ สอบ ถำม ฉบ ับ นี 

จะเก ็บ เป ็นควำมลับซ ึ่งไม่มี ผลกระท บ ต่อท่ำน แตป่ ระก ำรใด เพ ื่อใหไ้ด ้ขอ้มูลที่ถ ูกต้ อง 

จงึขอควำ มอนุเคร ำะ หใ์ห้ท่ำ นตอบแบ บ สอบ ถำมตำมเ ป ็นจรงิม ำกท ี่สุด 

 2 . แบ บ สอบ ถำมฉบ ับ นี แบ่งออกเป ็น 4 ตอน  ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 คุณลัก ษ ณ ะส่วนบุ คคลของผูต้ อบ แบบ สอบ ถำม 

  ตอนที่ 2 ป ัจจัย จู งใจแล ะป ัจ จัยค ้ำจุน ในก ำรด้ำเนิ นง ำนข องแผ นกโ ยธ ำธิก ำร 

และขนส่ งแขวงบอลิค้ ำไซ  ส ำธำรณรัฐป ร ะช ำธิป ไตย ป ระช ำชนล ำว 

  ตอนที่ 3 ป ระสิทธ ิผลใ นกำร ด้ำเนนิง ำนขอ งแผ นกโ ยธ ำธิก ำร แล ะขนส่ ง 

แขวงบอลิค้ำไซ  ส ำธำรณ รัฐป ระช ำธิป ไตย ป ระชำ ชนล ำว 

 ข้อมูลที่ได้รับจำกท ่ำน จะเป ็ นข้อมูลเฉ พำ ะบ ุคคล แล ะจ ะน้ำไป เป ็นประโย ชน์

เฉ พำะท ำงวิ ชำก ำรเท ่ำนั น โ ดยจะไม่เปิดเ ผยให้ผู้ อื่นได ้ทรำบ ผู้วิ จัยขอขอบ คุณอย ่ ำง สูงที่

ท ่ำนได้ก รุณำให้คว ำมรว่ม มื อในก ำรท้ำวิจัยค รั งนี  

 

 

                                                                       น ำยค ้ำจั น  ล อวันไ ช 

นักศึกษ ำป ริญญำโท  สำข ำวิ ชำรัฐป ร ะศ ำสนศ ำสตร์ 

คณะวทิ ยำกำร จัดกำร  มห ำ วิทย ำลัยรำช ภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง  โป รดท ้ำเครื่อ งห มำย  ลงใน  หรอืข้อค วำมลงใน ช่องว่ ำงต ำมคว ำม เป ็นจรงิ 

 หรอืระดับ คว ำมคิดเห็ นของ ท ่ำนมำกท ี่สุด 

1. เพศ 

   ช ำย         หญิง 

2. อายุ 

   2 0-30 ป ี       31–40 ปี 

   41 –50 ป ี        อำยุม ำกก ว่ำ 5 0 ปีขึ นไ ป 

3. สถานภาพ 

   โส ด         สมรส 

   หม้ ำยหรือ หย่ำร้ ำง    อื่นๆ โ ป รดระบ ุ 

4. ระดับการศึกษา 

   ระดับ มัธย ม ศกึษ ำ / ปว ช.   ระดับ  ปวส.  / อ นุปริญญ ำ 

   ระดับ ป ริญญ ำตรี      ระดับ ป ริญญ ำโท ขึ นไป 

5. ระยะเวลาการท างาน 

   ไม่เก ิน 5 ป ี        6–15 ป ี 

   16–25 ป ี        26 ป ีข ึนไป 

6. ระดับเงินเดือน 

   ต่้ำกว ่ ำ 1,250,000 กีบ     1,250,001-1,625,000 กีบ 

   1,625,001-2,000,000 กีบ    2,000,000 กีบ ขึ นไป 

7. ระดับต าแหน่ง 

   ต้ำ แหน่ง  3       ต้ำ แหน่ง  4 

   ต้ำ แหน่ง  5       ต้ำ แหน่ง  6 ขึ นไป 
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ตอนท่ี 2 ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนในการด าเนินงานของแผนกโยธาธิการ 

 และขนส่ง แขวงบอลคิ าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ค าชี้แจง   โป รดพิจำร ณำข้ อควำมในร ำยก ำรเป ็นกำรส้ ำรวจต ำมคว ำมคิดเห็น ของ ท ่ำน  

 โด ยเ ขียนเครื่องหมำย  ลงในชอ่งที่ตรงกับ คว ำมคิดเห็ นของท่ำน มำกท ี่สุด  

 ( สำมำรถเ ลือกได ้เพียงขอ้ล ะ 1 ค้ำตอบ)  โด ยมีเก ณฑก์ำ รพิจำรณ ำดัง นี  

   5    หม ำยถ ึง  เห็ นด้วย มำก ท ี่สุด 

   4    หม ำยถ ึง  เ ห็นดว้ย ม ำก 

   3    หม ำยถ ึง  เห็ นด้วย ป ำน กล ำง 

   2    ห มำยถ ึง  เห็นด้วย น้ อย 

   1    หมำยถ ึง   เห็ นด้วย น้อย ท ี่สุด 

 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

ปัจจัยจูงใจ 

 

1 

ความส าเร็จในงาน 

ท ่ำนสำม ำรถป ฏิบัติง ำนที่ไ ด้รับมอบ หมำยส้ ำเร็จ  

ได ้ตำมก้ำห นดเวล ำ 

     

2 ท ่ำนสำม ำรถป ฏิบัติง ำนให้ป ระสบ ผลส้ ำเร็จ 

ตำมวัตถุป ระ สงค์แล ะเป ้ำห มำยท ี่วำงไว้ 
     

3 ท ่ำนสำม ำรถแก้ไ ขป ัญห ำในงำนท ี่ท้ำอยู่ได้อย่ำ งถูก ต้อง

เรียบ ร้อย 
     

4 ท ่ำนมคีวำ มพอใจใ นควำ มส้ ำเร็จในง ำนที่ท ่ำนปฏิบัติ      

5 ผลกำรป ฏิบัติง ำนขอ งท่ำน มี คุณภำพเห มำ ะสม 

กับ งำนอยู่เสมอ 
     

 

1 

การได้รับความยอมรับ 

ผูบ้ ังคับบ ัญชำยอม รับและเ ชื่อม่ันในคว ำมรู้ คว ำมส ำมำ รถ 
     

2 ผูบ้ ังคับบ ัญชำยอม รับฟ ังคว ำมคิดเห็น และข้ อเสนอแน ะ

ของท่ำน 
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

3 ท ่ำนได้รับ กำรยอมรับจ ำกเ พื่อนรว่มง ำนในก ำรปฏิบัติ ง ำน      

4 ท ่ำนได้รับ ควำมรว่ มมอืในก ำรปฏิบัติง ำนอย่ำ งดจี ำก

ผูบ้ ังคับบ ัญชำและเพื่อน ร่ว มงำน 
     

5 ท ่ำนได้รับ ควำมไว้วำ งใจจ ำ กผู้บังคับ บ ัญชำ และเพื่อน

ร่วมงำ นในก ำรท้ำ งำน 
     

 

1 

ความก้าวหน้า 

ท ่ำนได ้รับมอบหม ำยงำนท ี่ท้ ำท ำยค วำม สำม ำรถ 

เพื่อให้มโีอก ำสใ นกำรเลื่อน ขั นเลื่อนต้ำ แหน่ ง 

     

2 ท ่ำนได ้รับก ำรฝึกอบ รม และ พัฒนำคว ำมรู ้คว ำมส ำม ำร ถ

โอก ำสก ้ำวหน้ ำในต้ำ แหน่ ง หนำ้ท ี่กำร งำน 
     

3 

 

ท ่ำนได ้รับก ำรสนับส นุน จำก ผูบ้ ังคับบ ัญชำ และ 

เพื่อนรว่มง ำน 
     

4 ท ่ำนมีเส้นท ำ งควำมก้ ำวหน้ ำในสำยอ ำชีพ      

5 บ ุคลำกรท ี่ด้ำเนินง ำนรูส้ึกว่ ำ ท ่ำน ำมีควำ มก้ำวห น้ำในง ำ น

กำรท้ำง ำน 
     

 

1 

ลักษณะงานที่ท า 

งำนที่ท ่ำนได้รับ มอบ หมำยมี ควำมเหม ำะส มกั บ ควำมรู้

ควำมสำมำรถข องท่ำน 

     

2 ท ่ำนมอีิสร ะในง ำนที่ไ ด้รับมอบ หมำยใ หท้ ้ำอย่ ำงเต็มที่      

3 งำนที่ท ่ำนได้ท ้ำ อยู่ในขณะน ี เป ็นกำรเพิ่มทัก ษ ะและ

ป ระสบ กำรณข์อ งตนเอง 
     

4 งำนที่ท ่ำนได้รับ มอบ หมำยมี ป ริมำณง ำนทีท ่ำนพอใ จ      

5 งำนที่ท ่ำนปฏิบัติ มีควำมท้ ำ ท ำยท ้ำให้มคีวำ มกระตอื รอื ร้น

ในก ำรปฏิบัติงำน 
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 

ความเป็นไปได้ในการเจริญเติบโต 

กำรพัฒน ำท ักษ ะควำมรูค้ว ำมสำ มำรถข องตนเอ งอยู่

สม่้ำเสมอ 

     

2 กำรใชค้วำ มสำ มำรถอย ่ ำงเ ต็มที่ด้วยก ำรแสวง หำโอก ำ ส      

3 กำรเอำ ชนะคว ำมท้ำท ำยใ ห ม่ ๆ แล ะได ้รับควำมส้ ำเร็จ 

ในชีวติ 
     

4 ท ่ำนมโีอก ำสเจริญเ ติบโ ตในต้ำแห น่งหน้ ำท ี่สูง      

5 ท ่ำนเป ็นผู้ที่มคีวำ มรูค้วำ มส ำมำ รถและ มนุษย ์สัมพันธ์ที่ดี 

จงึได้รับโ อกำสให้รับผดิ ชอ บ งำน 
     

 

1 

ความรับผิดชอบ 

ท ่ำนมหีน้ ำท ี่ควำม รับผิดชอ บ ก้ำหนดไว้อย่ำง ชัดเจน 
     

2 ท ่ำนมคีวำ มตั งใจที่จ ะป ฏิบัติ งำนอย่ ำงเต็มคว ำมรู้

ควำมสำมำรถ เพื่อให้บ รร ลุ ผลส้ำเร็ จตำมเ ป ้ำหม ำย 
     

3 ท ่ำนอุทิศเวลำ ท ้ำ งำนอย ่ำงเ ต็ม เมื่อได้รับมอบ หม ำย 

ในก ำรปฏิบัติงำน 
     

4 ท ่ำนได้รับ มอบหม ำยใ หท้ ้ำง ำนใหม่ ๆ  อยู่เสมอ      

5 ท ่ำนมอีิสร ะในก ำร แสดงคว ำมคิดเห็น และข้ อเสนอแน ะ 

แก่ผู้บังคับ บ ัญชำในก ำรปฏิ บ ัติงำนในหน้ ำท ี่ 
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

ปัจจัยค้ าจุน 

 

1 

ลักษณะของอาชีพ 

อำชีพที่ท ่ำนท้ ำมีคว ำมมั่นค งและ มีกระบ วนก ำ ร

ด้ำเนนิง ำนที่ชัดเ จน 

     

2 งำนที่ท ่ำนด้ ำเนิน งำน มีควำ มท้ำทำยแล ะน่ำส นใจ      

3 ท ่ำนมีกำรเป ลี่ยนแปล งต้ำแ หนง่ หนำ้ท ี่เพื่อคว ำมก้ำว ห น้ำ      

4 ท ่ำนได ้รับผลตอบแทนท ี่คุ้ม ค่ำกับ กำรด้ำเนิ นงำน      

5 ท ่ำนได ้รับก ำรพัฒน ำเพิ่มเติ มทัก ษ ะควำมรูด้้ วย 

กำรฝึกอบ รม  ศึกษ ำดูง ำน กำรได้รับก ำรศกึษ ำต่ อ 

เพื่อควำมส้ำเ ร็จในอำ ชีพ 

     

 

 

1 

สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชาเพื่อนร่วมงาน และ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

เพื่อนรว่มง ำน ของท่ ำนท ุกร ะดับ  มคีวำ มสนิทสนม 

เป ็นกันเ อง 

     

2 ท ่ำนมีโอกำสร่ว มกิจกรรมพ บ ป ะสังสรรค์นอกเ หนือเ วล ำ

ป ฏิบัติงำนอย่ ำงสม่้ ำเสมอ 
     

3 ใ นหนว่ยงำน ของท่ำ นเพื่อนร่ วมงำน มีควำมเค ำรพนับ ถือ

ให้เก ียรตซิ ึ่งกันและกันด้วย ควำมจริ งใจ 
     

4 ท ่ำนสำม ำรถขอค ว ำม ช่วยเหลือจำกเ พื่อน ร่วมง ำนได้ใ น

กรณีท ี่ท่ำนมปี ัญหำด้ ำนกำ ร ท ้ำงำน 
     

5 ผูบ้ ังคับบ ัญชำ เพ ื่อนร่วม งำน ของท่ำนให้คว ำม ช่วยเหลื อ

ในก ำรปฏิบัติงำนร่วมกันอย ่ ำงมปี ร ะสิทธ ิภำพ      
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 

คุณภาพการควบคุมงาน 

ผูบ้ ริหำ ร ผู้บัง คับ บ ัญชำ หัว หนำ้ง ำนส ำม ำรถเ ข้ำใจ

นโย บ ำยและแน ะน้ ำแนวท ำ งในก ำรปฏิบัติง ำน 

ให้แก่ผู้ใต้บังคับ บ ัญชำได ้อย่ ำงชัดเ จน 

     

2 ผูบ้ ังคับบ ัญชำให้โอก ำ สป รึกษ ำหำรอื อย่ำงเป็นก ันเอ ง      

3 ผูบ้ ังคับบ ัญชำขอ งท่ำน  สง่เ สริมและ สนับ สนุนให้บุค ลำ กร

มีโอกำสได ้เลื่อนต้ำ แหน่ งที่สูงขึ น 
     

4 ผูบ้ ังคับบ ัญชำมีก ำรมอบห ม ำยงำนใ หบ้ ุคลำกรท ุกค น 

ตำมคว ำมเหม ำะส ม 
     

5 บ ุคลำกรท ุกค นได้รับ ควำมยุ ติธรรมตำมระดับ

ควำมสำมำรถข องตนเอ ง 
     

 

1 

นโยบายและการบริหารงาน 

นโย บ ำย วิสัยท ัศน ์แล ะพัน ธ์ก ิจของหน่วยง ำน 

ท ่ำนมคีวำ มเหม ำะสม 

     

2 ท ่ำนมคีวำ ม พึงพอใ จในก ำ ร ก้ำหนดนโยบ ำย  วิสัยท ัศน์  

และพันธ ์กิจขอ งหน่วยง ำน 
     

3 หนว่ยงำน ของท่ำ นมกีำรก้ ำ หนดโครงสร้ ำงส ำยก ำรบังคั บ

บ ัญชำ แ ละกำ รก้ำห นดหน้ ำ ท ี่ควำมรับผดิ ชอบ 

ไว ้อย่ำงชัดเจ นเหม ำะส ม 

     

4 กำรบริหำรงำ นในหน่วยง ำน ของท่ำนมี ระบ บ  แบบ แ ผน 

ท ีชั่ดเจน 
     

5 ท ่ำนมคีวำ มตั งใจ และเต็มใ จ ท ี่จะป ฏิบัติงำ นตำ มนโย บ ำย

เพื่อควำมก้ำว หนำ้ข องหน่ว ยงำน 
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 

ความมั่นคงในงาน 

ท ่ำนมคีวำ มรูส้ึกมั่นคงใน ชีวิ ตที่ ป ฏิบัติงำนในหน่วย งำน นี  
     

2 ท ่ำนมคีวำ มมั่นใจว่ ำจ ะป ฏิบัติงำนในต้ ำแ หนง่นี ได้น ำน

ตลอดอำ ชีพกำรท้ ำงำน 
     

3 ต้ำแห น่งหน้ ำท ี่กำร งำน ของ ท ่ำนในป ัจจุบ ันมคีุณค่ ำแล ะ

ควำมส้ำคัญ ต่ออน ำคตของ ท ่ำน 
     

4 ท ่ำนปฏิบัติงำ นอย่ำงเต็ มก้ำ ลังควำมส ำม ำรถแล ะได ้ ตำ ม

มำตรฐ ำนในต้ ำแหน่ งหน้ ำท ี่ 
     

5 ท ่ำนมโีอก ำส ได ้รับ กำร ศกึษ ำต่อหรื อฝกึอบ รมคว ำมรู้

เพิ่มเติมเพื่อพัฒน ำศักย ภำพ ของตนเองให้ สูงข ึน 
     

 

1 

การจ่ายค่าตอบแทน 

เงินเดอืนที่ท ่ำนได้รับ มีควำ ม เหมำ ะสม และเพียงพอก ับ

สภำพเศรษ ฐก ิจใ นป ัจ จุบัน 

     

2 อัตรำเงินเดื อนหรอืค่ ำจ้ ำงมีค วำมเหม ำะส มกับ ควำมรู้

ควำมสำมำรถ 
     

3 ค่ำตอบแท นนอกเ วล ำป ฏิบัติ งำนก ำรมคีว ำมเหม ำะ สม      

4 กำรเบ ิกจ่ำยสว ัสดิกำร อื่น ๆ  เช่น ค่ ำรักษ ำพย ำบ ำล  

ค่ำเล่ำเรียนบ ุตร  แล ะค่ำพ ำ หนะ เป ็นต้ น มีคว ำมเพียงพ อ 

รวดเร็วและถูก ต้อ งกับ ควำ มเป ็นจรงิในป ัจจุบ ัน 

     

5 ค่ำตอบแท นที่ท ่ำนได้รับ มีค วำมเหม ำะส มกับ ป ริมำณ งำน

ท ี่รับผดิชอบ 
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 

สภาพการท างาน 

จ้ำนวนบ ุคล ำกรใ นหนว่ยง ำ นของท่ำน มีจ้ำ นวนท ี

เหมำ ะสมเพียงพอต่อ จ้ำนว นปริมำณง ำนข องแต่ล ะ

ต้ำแห น่ง 

     

2 หนว่ยงำน ของท่ำ นมวีัสดุอุป กรณ์  เครื่องใช้ส้ ำนักง ำนแล ะ

สิ่งอ้ำนวยส ะดวก เหม ำะส มในก ำรปฏิบัติง ำน 
     

3 หนว่ยงำน ของท่ำ นมอี ำคำร สถ ำนที่และ หอ้งท้ำ งำน 

มีสภำพท ีเ่หม ำ ะสมในก ำรป ฏิบัติงำน 
     

4 หนว่ยงำน ของท่ำ นมีร ะบ บ สำธำรณูป โภคอย ่ ำงเพียงพอ

เชน่ ร ะบ บ ป ระป ำ  ไฟ ฟ้ ำ แล ะน ้ำดื่ ม เป ็นต้น 
     

5 บ รรยำกำศใน สถ ำนที่ท ้ำง ำ นของท่ำน  ท ้ำให้เก ิด

ควำมรูส้ึก ไม่ เบ ื่อหน่ ำยท ี่จะป ฏิบัติงำน 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



126 

ตอนที่ 3 ประสิทธิผลในการด าเนินงานของแผนกโยธาธกิาร และขนส่ง 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 

ข้อ ป ระเด็น/ ขอ้ค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 

การบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

องค์กรของท่ำ นมนีโย บ ำยใ นกำรบริห ำรง ำน 

ท ี่ชัดเจน 
     

2 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรชี แจ งเกี่ยว กับ เป ้ำหมำย 

ในก ำรปฏิบัติงำนก ับ บ ุคลำกร 
     

3 กฎระเบียบ และข้อปฏิบัติขอ งองค์กำร มีควำมเ หมำะสม      

4 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรแลกเ ป ลี่ยนเรียนรู้      

5 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรท้ำ ง ำนเป ็นทิม แล ะท ้ำง ำนรว่ มกัน 

เป ็นอย่ำงดี      

 

1 

การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

ท ่ำนใช้ทรัพยำกรขอ งองค์ก รอย่ำงปร ะหยัด 
     

2 กำรเบ ิกค่ำใช้จ่ ำยมีควำ มเห มำะส มกับ งำนที่ท ้ำ      

3 วัสดุอุป กรณ์ท ี่น้ำม ำใช้ได้มำตรฐำนต ำมที่ก้ำ หนดไว้      

4 ในห้องท้ำงำนขอ งท่ำนมี อุป กรณ์อ้ำนวยค ว ำมสะดวก

พอเพ ียงตอ่กำรใช้ งำน 
     

 

5 

การมีส่วนร่วมในองค์การ 

ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรจัดโค รงกำร/กิจกรรมต่ ำงๆ  

ขององค์กร 

     

1 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรว ำงแ ผนกล ยุท ธ์ขององคก์ร      

2 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรจัดท้ ำ แผนปฏิบัติร ำชก ำรของ

องค์กร 
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ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 
ระดับ ควำมคิดเ ห็น 

5 4 3 2 1 

3 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรวิเคร ำ ะห ์ จุดแข็ง  จุดอ่อ น โอกำส  

และอุป สรรคข ององค์กร 
     

4 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรแสด ง ควำมคิดเห็น และ ชี แจ ง ป ัญ หำ

ต่ำงๆ ในก ำ รด้ำเนิ นงำน 
     

5 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรตัดสิ น ใจเรื่องงำ นที่มีควำ มเก ี่ยวข้อง

กับ ท ่ำน 
     

 

1 

การปรับตัวและการพัฒนาเพื่อด ารงอยู่ 

ในองค์กรของท ่ำน ท ่ำน มีโอกำสก้ำวหน้ ำในต้ ำแหน่ งง ำ น 
     

2 ท ่ำนมคีวำ มช้ ำนำญใ น หนำ้ ท ี่งำนที่ไ ด้รับมอบ หม ำย      

3 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรฝึกอ บ รมที่เพียงพอส้ำหรับ

บ ุคลำกร ในก ำร ฝกึฝนทัก ษ ะและคว ำมส ำม ำรถ ท ี่จ้ ำเป ็น

ต่อกำรป ฏิบัติง ำน 

     

4 องค์กำรขอ งท่ำนมี แผน งำน ใน กำรจูงใจใ หบ้ ุคล ำกร 

พัฒนำทักษ ะแล ะควำ มสำม ำรถของต นเอง 
     

5 ในองค์กรของท ่ำนมีกำรโยก ย้ำยต้ำแ หนง่ งำนเพื่อให้เกิด

ป ระสิทธ ิภำพแล ะป ระสิทธ ิ ผลตอ่องค์กร อยู่เสมอ 
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ລະຫັດຂອງແບບສອບຖາມ 

 

 

ແບບສອບຖາມເພື່ອການວິໃຈ 

ເລື່ອງ ຄວາມສຳພັນລະຫວ່າງປັດໃຈຈຸງໃຈກັບປະສິດທິຜົນໃນ

ການປະຕິບັດວຽກງານ 

ຂອງພະແນກໂຍທາທິການ ແລະ ຂົນສົ່ງ ແຂວງບໍລິຄຳໄຊ 

ສາທາລະນະລັດ ປະຊາທິປະໄຕ ປະຊາຊົນລາວ 

*************************************************************************************

** 

ຄຳຊີ້ແຈງ 

 1. ແບບສອບຖາມສະບັບນີ້ເປັນສ່ວນໜື່ງຂອງວິທະຍາ

ນິພົນຕາມຫຼັກສູດຣັດປະສາສະນະສາດມະຫາບັນດິດ 

ມະຫາວິທະຍາໄລລາຊພັດສະກົນນະຄອນ ມີວັດຖຸປະສົງເພື່ອສືກ

ສາຄວາມສຳພັນລະຫວ່າງປັດໃຈຈຸງໃຈກັບປະສິດທິຜົນໃນການດຳ

ເນິນງານຂອງພະແນກໂຍທາທິການ ແລະ ຂົນສົ່ງແຂວງບໍລິຄຳໄຊ 

ສາທາລະນະລັດ ປະຊາທິປະໄຕ ປະຊາຊົນລາວ ຄຳຕອບຈາກແບບສອບຖາມ 

ສະບັບນີ້ຈະເກັບເປັນຄວາມລັບ ຈະບໍ່ມີຜົນກະທົບຕໍ່ທ່ານ

ແຕ່ປະການໃດ ເພື່ອໃຫ້ໄດ້ຂໍ້ມຸນທີ່ຖືກຕ້ອງ ຈື່ງຂໍ

ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອມາຍັງທ່ານຕອບແບບສອບຖາມຕາມຄວາມເປັນຈີງ

ຫຼາຍທີ່ສຸດ. 

 2. ແບບສອບຖາມສະບັບນີ້ແບ່ງອອກເປັນ 4 ຕອນ ໄດ້ແກ່: 

  ຕອນທີ່ 1 ຄູນລັກສະນະສ່ວນບຸກຄົນຂອງຜຸ້ຕອບ

ແບບສອບຖາມ. 

  ຕອນທີ່ 2 ປັດໃຈຈູງໃຈໃນການປະຕິບັດວຽກງານຂອງພະ

ແນກໂຍທາທິການ ແລະ ຂົນສົ່ງ ແຂວງບໍລິຄຳໄຊ ສາທາລະນະລັດ 

ປະຊາທິປະໄຕ ປະຊາຊົນລາວ. 

  ຕອນທີ່ 3 ປະສິດທິຜົນໃນການປະຕິບັດວຽກງານຂອງ

ພະແນກໂຍທາທິການ ແລະ ຂົນສົ່ງ ແຂວງບໍລິຄຳໄຊ ໃນການດຳເນິນ

ງານ. 

  ຕອນທີ່ 4 ຂໍ້ສະເໜີແນະນຳເພີ້ມເຕີມຂອງຜູ້

ຕອບແບບສອບຖາມ. 

   ຂໍ້ມຸນທີ່ໄດ້ຮັບຈາກທ່ານຈະເປັນຂໍ້ມຸນ

ສະເພາະບູກຄົນ ແລະ ຈະນຳໄປເປັນປະໂຫຍດສະເພາະທາງວິຊາການ

ເທົ່ານັ້ນ ຈະບໍ່ໄດ້ເປີດເຜີຍໃຫ້ຜູ້ອື່ນຮັບຮູ້ ຜູ້ວິ

ໃຈຂໍຂອບໃຈຢ່າງສູງ ທີ່ທ່ານໄດ້ກະລຸນາໃຫ້ຄວາມຮ່ວມມືໃນ

ການທຳວິໃຈໃນຄັ້ງນີ້. 
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             ທ່ານ ຄຳຈັນ ລໍວັນໄຊ 

                             ນັກສືກສາປະລີນຍາໂທ ສາຂາວິຊາຣັດປະສາສະນະ

ສາດ ລຸ່ນທີ່ 8 

                   ຄະນະວິທະຍາການຈັດການ ມະຫາວິທະຍາໄລລາຊພັດ 

ສະກົນນະຄອນ 

 

 

 

 

 

ລະຫັດຂອງແບບສອບຖາມ 

 

ຕອນທີ່ 1  ຄຸນລັກສະນະສ່ວນບຸກຄົນຂອງຜູ້ຕອບແບບສອບ

ຖາມ 

 

ຄຳຊີ້ແຈງ  ກະລຸນາໃສ່ເຄື່ອງໝາຍ  ລົງໃນ  ຫຼືຂໍ້ຄວາມ

ລົງໃນຊ່ອງຫວ່າງ 

 ຕາມຄວາມເປັນຈີງ ຫຼື ລະດັບຄວາມຄິດເຫັນຂອງທ່ານ

ຫຼາຍທີ່ສຸດ. 

 

 1. ເພດ 

   1.  ຊາຍ     2.  ຍີງ 

 2.  ອາຍຸ 

   1.  20 - 30 ປີ   2.  31 - 40 ປີ 

   3.  41 - 50 ປີ   4.  ອາຍຸຫຼາຍກວ່າ 50 ປີຂື້ນໄປ 

 3.  ສະຖານະພາບ 

   1.  ໂສດ       2.  ແຕ່ງງານແລ້ວຢູ່ນໍາກັນ  

   3. ໝ້າຍ ຫຼື ຢ່າຮ້າງ   4. ອື່ນ ໆ ໂປດລະບູ . . . . 

.  

 4.  ລະດັບການສືກສາ 

   1. ມັດທະຍົມຕອນປາຍ/ຊັ້ນກາງ  2. ລະດັບຊັ້ນ

ສູງ/ທຽບເທົ່າ 

 3. ປະລີນຍາຕີ   4. ລະດັບປະລີນຍາໂທຂື້ນໄປ 
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 5.  ໄລຍະເວລາເຮັດວຽກ 

   1. 1 – 5 ປີ    2. 6 – 15 ປີ 

   3. 16 – 25 ປີ   4. 26 ປີຂື້ນໄປ 

 6.  ລະດັບເງີນເດືອນ 

   1. ຕ່ຳກວ່າ 1,250,000 ກີບ  2. 1,251,001-1,625,000 

ກີບ 

   3. 1,626,001-2,000,000 ກີບ  4. ຫຼາຍກວ່າ 2,000,000 

ກີບ 

 7.  ລະດັບຊັ້ນຕໍາແໜ່ງ 

   1. ຕ່ຳແໜ່ງ 3    2. ຕ່ຳແໜ່ງ 4 

   3. ຕ່ຳແໜ່ງ 5    4. ຕ່ຳແໜ່ງ 6 ຂື້ນໄປ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ຕອນທີ່ 2 ປັດໃຈຈູງໃຈໃນການປະຕິບັດວຽກງານງານຂອງພະແນກ

ໂຍທາທິການ  

            ແລະ ຂົນສົ່ງ ແຂວງບໍລິຄຳໄຊ ສາທາລະນະລັດ ປະຊາທິປະໄຕ 

ປະຊາຊົນລາວ 

ຄຳຊີ້ແຈງ ກະລຸນາພິຈາລະນາຂໍ້ຄວາມໃນລາຍການເປັນການສຳ

ຫຼວດຕາມຄວາມຄິດເຫັນຂອງທ່ານໂດຍຂຽນເຄື່ອງໝາຍ  ລົງໃນ

ຊ່ອງທີ່ຖືກກັບຄວາມຄິດເຫັນຂອງທ່ານຫຼາຍທີ່ສຸດ 

(ສາມາດເລືອກໄດ້ພຽງຂໍ້ລະ 1 ຄໍາຕອບ) ໂດຍມີຫຼັກການ

ພິຈາລະນາດັ່ງນີ້: 

  5  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີທີ່ສຸດ 

  4  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີຫຼາຍ 

  3  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີປານກາງ 
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  2  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີນ້ອຍ 

  1  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີນ້ອຍທີ່ສຸດ 
 

ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

ປັດໃຈຈູງໃຈ 

1 

ຄວາມສຳເລັດໃນວຽກງານ 

ທ່ານສາມາດປະຕິບັດວຽກງານທີ່ໄດ້

ຮັບມອບໝາຍສຳເລັດ ຕາມກຳນົດເວລາ 
     

2 ທ່ານສາມາດປະຕິບັດວຽກງານໃຫ້ປະສົບ

ຜົນສຳເລັດ 

ຕາມວັດຖູປະສົງ ແລະ ເປົ້າໝາຍທີ່

ວາງໄວ້ 

     

3 ທ່ານສາມາດແກ້ໄຂບັນຫາວຽກງານທີ່

ປະຕິບັດຢູ່ໄດ້ຢ່າງຖືກຕ້ອງຮຽບ

ຮ້ອຍ 
     

4 ທ່ານມີຄວາມພໍໃຈໃນຄວາມສຳເລັດໃນວຽກ

ງານທີ່ທ່ານປະຕິບັດ      

5 ຜົນການປະຕິບັດວຽກງານຂອງທ່ານແຕ່

ລະວຽກງານມີຄຸນນະພາບເໝາະສົມກັບ

ວຽກງານຢູ່ສະເໝີ 
     

 

1 

ການໄດ້ຮັບການຍອມຮັບ 

ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາຍອມຮັບ ແລະ ເຊື່ອໝ

ັ້ນໃນຄວາມຮູ້ແລະ ຄວາມສາມາດຂອງ

ທ່ານ 

     

2 ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາຍອມຮັບຝັງຄວາມຄິດ

ເຫັນ ແລະ ຂໍ້ສະເໜີແນະນຳຂອງທ່ານ      

3 ທ່ານໄດ້ຮັບການຍອມຮັບຈາກໝູ່

ເພື່ອນຮ່ວມວຽກງານໃນການປະຕິບັດ

ວຽກງານ 
     

4 ທ່ານໄດ້ຮັບຄວາມຮ່ວມມືໃນການ

ປະຕິບັດວຽກງານຢ່າງຢ່າງດີຈາກຜູ້

ບັງຄັບບັງຊາ ແລະ ໝູ່ເພື່ອນຮ່ວມ

ວຽກງານ 

     

5 ທ່ານໄດ້ຮັບຄວາມໄວ້ວາງໃຈຈາກຜູ້

ບັງຄັບບັນຊາ ແລະໝູ່ເພື່ອນຮ່ວມ

ວຽກງານໃນການເຮັດວຽກງານ 
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ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

 

1 

ຄວາມກ້າວໜ້າ 

ທ່ານໄດ້ຮັບມອບໝາຍວຽກງານທີ່ທ້າ

ທາຍຄວາມສາມາດເພື່ອໃຫ້ມີໂອກາດໃນ

ການເລື່ອນຊັ້ນເລື່ອນຕຳແໜ່ງ 

     

2 ທ່ານໄດ້ຮັບການຝືກອົບຮົມ ແລະ 

ພັດທະນາຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດເພື່ອ

ໃຫ້ມີໂອກາດກ້າວໜ້າໃນຕຳແໜ່ງໜ້າ

ທີ່ວຽກງານ 

     

3 ທ່ານໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໝູນຈາກຜູ້

ບັງຄັບບັນຊາແລະ ໝູ່ເພື່ອນຮ່ວມ

ວຽກງານ 
     

4 ທ່ານມີເສັ້ນທາງຄວາມກ້າວໜ້າໃນສາຍ

ວິຊາອາຊີບ      

5 ບຸກຄະລາກອນທີ່ປະຕິບັດວຽກງານຮູ້

ສືກວ່າທ່ານ ມີຄວາມກ້າວໜ້າໃນການ

ວຽກງານ 
     

 

1 

ລັກສະນະວຽກງານທີ່ປະຕິບັດ 

ວຽກງານທີ່ທ່ານໄດ້ຮັບມອບໝາຍ ມີ

ຄວາມ 

ເໝາະສົມກັບຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດຂອງ

ທ່ານ 

     

2 ທ່ານມີອິດສະລະໃນວຽກງານທີ່ໄດ້ຮັບ

ມອບໝາຍ 

ໃຫ້ເຮັດຢ່າງເຕັມທີ່ 
     

3 ວຽກງານທີ່ທ່ານໄດ້ປະຕິບັດຢູ່ໃນ

ຄະນະນີ້ ເປັນການເພີ່ມຄວາມຮູ້ຄວາມ

ສາມາດ ແລະ ປະສົບການ 

ຂອງຕົນເອງ 

     

4 ວຽກງານທີ່ທ່ານໄດ້ຮັບມອບໝາຍ  

ມີປະລິມານທີ່ທ່ານພໍໃຈ      

5 ວຽກງານທີ່ທ່ານປະຕິບັດຢູ່ມີຄວາມ

ທ້າທາຍ  

ເຮັດໃຫ້ຮູ້ສືກຢາກປະຕິບັດວຽກງານ

ດັ່ງກ່າວ 

     

 

1 

ຄວາມເປັນໄປໄດ້ ໃນການຈະເລີນກ້າວໜ້າ 

ການພັດທະນາຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດຂອງ      
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ຕົນເອງຢູ່ສະໝ່ຳສະເໜີ 

2 ການໃຊ້ຄວາມສາມາດຂອງຕົນຢ່າງ

ເຕັມທີ່ ດ້ວຍການສະແຫວງຫາໂອກາດ      

3 ການເອົາສະນະຄວາມທ້າທາຍໄໝ່ໆ ແລະ 

ໄດ້ຮັບຄວາມສຳເລັດໃນຊີວິດ      

4 ທ່ານມີໂອກາດຈະເລີນກ້າໜ້າໃນຕຳແໜ

່ງໜ້າທີ່ສູງ      

5 ທ່ານເປັນຜູ້ທີ່ມີຄວາມຮູ້ຄວາມສ

ມາດ ແລະມີມະນຸດສຳພັນທີ່ດີຈື່ງ

ໄດ້ຮັບໂອກາດໃຫ້ຮັບຜິດຊອບວຽກງານ 
     

 

ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

 

1 

ຄວາມຮັບຜິດຊອບ 

ທ່ານມີໜ້າທີ່ຄວາມຮັບຜິດຊອບກຳໜ

ົດໄວ້ຢ່າງຊັດເຈັນ 
     

2 ທ່ານມີຄວາມຕັ້ງໃຈທີ່ຈະປະຕິບັດ

ວຽກງານ ຢ່າງເຕັມຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດ 

ເພື່ອໃຫ້ບັລຸຜົນສຳເລັດຕາມເປົ້າໝ

າຍ 

     

3 ທ່ານອຸທິດເວລາປະຕິບັດວຽກງານຢ່າງ

ເຕັມທີ່ ເມື່ອໄດ້ຮັບມອບໝາຍໃນການ

ປະຕິບັດວຽກງານ 
     

4 ທ່ານໄດ້ຮັບມອບໝາຍໃຫ້ປະຕິບັດວຽກ

ງານໄໝ່ໆ  

ຢູ່ສະເໜີ 
     

5 ທ່ານມີອິສະລະໃນການສະແດງຄວາມຄິດ

ເຫັນ ແລະ ແນະນຳແກ່ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາໃນ

ການປະຕິບັດວຽກງານໃນໜ້າທີ່ 
     

 

1 

ລັກສະນະຂອງອາຊີບ 

ອາຊີບທີ່ທ່ານປະຕິບັດຢູ່ມີຄວາມ

ໝັ້ນຄົງ ແລະ ມີຂະບວນການມີຂັ້ນ

ຕອນທີ່ຊັດເຈັນ 

     

2 ວຽກງານທີ່ທ່ານກຳລັງປະຕິບັດຢູ່ມີ

ຄວາມທ້າທາຍແລະໜ້າສົນໃຈ      

3 ທ່ານມີການປ່ຽນແປງຕຳແໜ່ງໜ້າທີ່ 

ເພື່ອຄວາມກ້າວໜ້າ      
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4 ທ່ານໄດ້ຮັບຜົນຕອບແທນທີ່ຄຸ້ມ

ຄ່າກັບການປະຕິບັດວຽກງານ      

5 ທ່ານໄດ້ຮັບການພັດທະນາ ເພີ່ມເຕີມ

ຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດດ້ວຍການຝືກ

ອົບຮົມ ໄປທັດສະນະສືກສາ ໄດ້ຮັບການ

ສືກສາຕໍ່ ເພື່ອຄວາມສຳເລັດໃນອາຊີບ 

     

 

1 

ສຳພັນທະພາບກັບຜູ້ບັງຄັບບັນຊາ ໝ

ູ່ເພື່ອນຮ່ວມວຽກງານ ແລະ ຜູ້ຢູ່ໃນ

ຄວາມຮັບຜິດຊອບ 

ເພື່ອນຮ່ວມວຽກງານທຸກລະດັບ ມີຄວາມ

ສະໜິດ 

ສະໝົມເປັນກັນເອງ 

     

2 ທ່ານມີໂອກາດຮ່ວມກິດຈະກຳພົບປະ

ສ້າງສັນ  

ນອກໂມງເວລາເຮັດວຽກງານຢ່າງສະໝ່ຳສະເ

ໝີ 

     

3 ໃນໜ່ວຍງານຂອງທ່ານ ໝູ່ເພື່ອນ

ຮ່ວມວຽກງານ ມີຄວາມເຄົາລົບນັບຖື

ໃຫ້ກຽດເຊີ່ງກັນແລະກັນດ້ວຍຄວາມຈີງ

ໃຈ 

     

 

 
 

ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

4 ທ່ານສາມາດຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອຈາກໝ

ູ່ເພື່ອນຮ່ວມວຽກງານໄດ້ໃນກໍລະນີ

ທີ່ທ່ານມີບັນຫາດ້ານການປະຕິບັດ

ວຽກງານ 

     

5 ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາ ໝູ່ເພື່ອນຮ່ວມ

ວຽກງານຂອງທ່ານໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອ

ໃນການປະຕິບັດວຽກ ຮ່ວມກັນຢ່າງມີ

ປະສິດທິພາບ 

     

 

1 

ຄູນນະພາບການຄວບຄຸມ 

ຜູ້ບໍລິຫານ ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາ ຫົວ

ໜ້າໜ່ວຍງານສາມາດເຂົ້າໃຈນະໂຍບາຍ 

ແລະ ແນະນຳແນວທາງໃນການປະຕິບັດວຽກ

ງານ 
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ໃຫ້ແກ່ຜູ້ໃຕ້ຄວາມຮັບຜິດຊອບໄດ້

ຢ່າງຊັດເຈນ 

2 ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາໃຫ້ໂອກາດປືກສາ

ຫາລືຢ່າງເປັນກັນເອງ      

3 ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາຂອງທ່ານສົາງເສີມ 

ແລະ ສະໜັບສະໝູນໃຫ້ບຸກຄະລາກອນໄດ້

ເລື່ອນຕຳແໜ່ງສູງຂື້ນ 
     

4 ຜູ້ບັງຄັບບັນຊາມີການມອບໝາຍວຽກ

ງານໃຫ້ບຸກຄະລາກອນທຸກຄົນຕາມຄວາມເ

ໝາະສົມ 
     

5 ບຸກຄະລາກອນທຸກຄົນໄດ້ຮັບຄວາມ

ຍຸດຕິທຳຕາມລະດັບຄວາມສາມາດຂອງຕົນ

ເອງ 
     

 

1 

ນະໂຍບາຍ ແລະ ການບໍລິຫານວຽກງານ 

ນະໂຍບາຍ ວິໃສທັດ ແລະ ພາລະກິດຂອງໜ

່ວຍງານທ່ານມີຄວາມເໝາະສົມ 
     

2 ທ່ານມີຄວາມເພີ່ງພໍໃຈໃນການກຳໜົດ

ນະໂຍບາຍ ວິໃສທັດແລະ ພາລະກິດຂອງໜ

່ວຍງານ 
     

3 ໜ່ວຍງານຂອງທ່ານມີການກຳໜົດໂຄງ

ສ້າງ ສາຍການບັງຄັບບັນຊາ ແລະ ການກຳໜ

ົດໜ້າທີ່ຄວາມຮັບຜິດຊອບໄດ້ຢ່າງ 

ຊັດເຈນເໝາະສົມ 

     

4 ການບໍລິຫານວຽກງານໃນໜ່ວຍງານຂອງ

ທ່ານມີລະບົບແບບແຜນທີ່ຊັດເຈັນ      

5 ທ່ານມີຄວາມຕັ້ງໃຈ ແລະ ເຕັມໃຈທີ່ຈະ

ປະຕິບັດວຽກງານຕາມນະໂຍບາຍເພື່ອ

ຄວາມກ້າວໜ້າຂອງໜ່ວຍງານ 
     

 

1 

ຄວາມໝັ້ນຄົງໃນວຽກງານ 

ທ່ານມີຄວາມຮູ້ສືກໝັ້ນຄົງໃນ

ຊີວິດທີ່ປະຕິບັດວຽກງານໃນໜ່ວຍ

ງານນີ້ 

     

 
 

ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

2 ທ່ານມີຄວາມໝັ້ນໃຈວ່າຈະປະຕິບັດວຽກ

ງານ 

ໃນຕຳແໜ່ງນີ້ໄດ້ນານຕະຫຼອດຊີວິດໃນ
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ການ 

ເຮັດວຽກງານ 

3 ຕຳແໜ່ງໜ້າທີ່ວຽກງານຂອງທ່ານໃນປະຈຸ

ບັນມີຄຸນຄ່າແລະ ຄວາມສຳຄັນຕໍ່ອານາ

ຄົດຂອງທ່ານ 
     

4 ທ່ານປະຕິບັດວຽກງານຢ່າງເຕັມກຳລັງຄວາມ

ສາມາດ ແລະໄດ້ຕາມມາດຖານໃນຕຳແໜ່ງໜ້າ

ທີ່ 
     

5 ທ່ານມີໂອກາດໄດ້ຮັບການສືກສາຕໍ່ ຫຼື 

ຝືກອົບຮົມ ຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດ 
     

 

1 

ການຈ່າຍຄ່າຕອບແທນ 

ເງີນເດືອນທີ່ທ່ານໄດ້ຮັບມີຄວາມເໝາະ

ສົມ  

ແລະ ພຽງພໍກັບສະພາບເສດຖະກິດໃນປະຈຸບັນ 

     

2 ອັດຕາເງີນເດືອນ ຫຼື ຄ່າຈ້າງມີຄວາມເໝ

າະສົມກັບຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດ      

3 ຄ່າຕອບແທນນອກເວລາປະຕິບັດວຽກງານ 

ມີຄວາມເໝາະສົມ      

4 ການເບີກຈ່າຍສະຫວັດດີການອື່ນໆ ເຊັ່ນ 

ປີ່ນປົວ ຄ່າຮຽນຂອງລູກ ແລະ ຄ່າພາຫະນະ

ເປັນຕົ້ນ ມີຄວາມພຽງພໍ ວ່ອງໄວ ແລະ 

ຖືກຕ້ອງກັບຄວາມເປັນຈີງໃນປະຈູຸບັນ 

     

5 ຄ່າຕອບແທນທີ່ທ່ານໄດ້ຮັບມີຄວາມເໝ

າະສົມກັບປະລິມານວຽກງານທີ່ຮັບຜິດຊອບ      

 

1 

ສະພາບການປະຕິບັດວຽກງານ 

ຈຳນວນບຸກຄະລາກອນໃນໜ່ວຍງານຂອງທ່ານ

ມີຈຳນວນທີ່ເໝາະສົມພຽງພໍຕໍ່ຈຳນວນ

ປະລິມານວຽກງານແຕ່ລະຕຳແໜ່ງ 

     

2 ໜ່ວຍງານຂອງທ່ານມີວັດຖຸອຸປະກອນ

ເຄື່ອງໃຊ້ຫ້ອງການ ແລະ ສີ່ງອຳນວຍຄວາມ

ສະດວກເໝາະສົມ 

ໃນການປະຕິບັດວຽກງານ 

     

3 ໜ່ວຍງານຂອງທ່ານມີອາຄານສະຖານທີ່ ແລະ 

ບ່ອນເຮັດວຽກມີສະພາບທີ່ເໝາະສົມໃນ

ການປະຕິບັດວຽກງານ 
     

4 ໜ່ວຍງານຂອງທ່ານມີລະບົບສາທາລະນູປະ

ໂພກຢ່າງພຽງພໍເຊັ່ນ ລະບົບໄຟຟ້າ ນ້ຳ

ປະປາ ແລະ ນ້ຳດື່ມເປັນຕົ້ນ 
     

5 ບັນຍາກາດໃນສະຖານທີ່ບ່ອນເຮັດວຽກຂອງ
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ທ່ານ ເຮັດໃຫ້ເກີດຮູ້ສືກດີ ບໍ່ເບື່ອ

ໜ່າຍທີ່ຈະປະຕິບັດວຽກງານ 

 

 
ຕອນທີ່ 3 ປະສິດທິຜົນໃນການປະຕິບັດວຽກງານຂອງພະແນກ

ໂຍທາທິການ 

             ແລະຂົນສົ່ງແຂວງບໍລິຄຳໄຊ ສາທາລະນະລັດ  ປະຊາທິປະໄຕ 

ປະຊາຊົນລາວ 

ຄຳຊີ້ແຈງ  ກະລຸນາພິຈາລະນາຂໍ້ຄວາມໃນລາຍການສຳຫຼວດຄວາມ

ຄິດເຫັນຂອງທ່ານ ໂດຍຂຽນເຄື່ອງໝາຍ  ລົງໃນຊ່ອງທີ່ຕົງ

ກັບຄວາມຄິດເຫັນຂອງທ່ານມາກທີ່ສຸດ (ສາມາດເລືອກໄດ້ພຽງ

ຂໍ້ລະ 1 ຄຳຕອບ) ໂດຍມີຫຼັກການພິຈາລະນາດັ່ງນີ້: 

  5  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີທີ່ສຸດ 

  4  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີຫຼາຍ 

  3  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີປານກາງ 

  2  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີນ້ອຍ 

  1  ໝາຍເຖີງ  ເຫັນດີນ້ອຍທີ່ສຸດ 
 

ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

ປະສິດທິຜົນໃນການປະຕິບັດວຽກງານ 

 

1 

ການບັນລຸເປົ້າໝາຍຂອງອົງກອນ 

ອົງກອນຂອງທ່ານມີນະໂຍບາຍໃນການ

ບໍລິຫານວຽກງານທີ່ຊັດເຈນ 
     

2 ອົງກອນຂອງທ່ານມີການຊີ້ແຈງກ່ຽວ

ກັບເປົ້າໝາຍໃນການປະຕິບັດວຽກງານ

ກັບບຸກຄະລາກອນ 
     

3 ກົດລະບຽບແລະຂໍ້ປະຕິບັດຂອງອົງການ

ມີຄວາມເໝາະສົມ      

4 ອົງການຂອງທ່ານໄດ້ມີການແລກປ່ຽນ

ບົດຮຽນ      

5 ອົງການຂອງທ່ານມີການປະຕິບັດວຽກ

ງານເປັນທີມ ແລະປະຕິບັດວຽກງານຮ່ວມ

ກັນເປັນຢ່າງດີ 
     

 

1 

ການໃຊ້ຊັບພະຍາກອນຢ່າງຄຸ້ມຄ່າ 

ທ່ານໃຊ້ຊັບພະຍາກອນຂອງອົງກອນຢ່າງ

ປະຢັດມັດທະຢັດ 
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2 ການເບີກຄ່າໃຊ້ຈ່າຍມີຄວາມເໝາະສົມ

ກັບວຽກທີ່ເຮັດຢູ່      

3 ວັດສະດຸອຸປະກອນເຄື່ອງມືທີ່ນຳມາ

ໃຊ້ໄດ້ມາດຖານທີ່ 

ກຳໜົດໄວ້ 
     

4 ໃນຫ້ອງການຂອງທ່ານມີອຸປະກອນອຳນວຍ

ຄວາມສະດວກພໍພຽງຕໍ່ການປະຕິບັດ

ວຽກງານ 
     

 

 

 
 

ຂ

ໍ

້ 
ປະເດັນ/ຂໍ້ຄຳຖາມ 

ລະດັບຄວາມຄິດ

ເຫັນ 

5 4 3 2 1 

5 ການມີສ່ວນຮ່ວມໃນອົງກອນ 

ທ່ານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຈັດໂຄງການ/

ກິດຈະກຳຕ່າງ ໆຂອງອົງກອນ 

     

6 ທ່ານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການວາງແຜນ

ກົນລະຍຸດຂອງອົງກອນ      

1 ທ່ານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຂື້ນແຜນ

ປະຕິບັດວຽກງານຂອງອົງກອນ      

2 ທ່ານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການວິເຄາະ ຈຸດ

ແຂງ ຈຸດອ່ອນ ໂອກາດແລະ ອຸປະສັກຂອງ

ອົງກອນ 
     

3 ທ່ານມີສ່ວນຮ່ວມສະແດງຄວາມຄິດ

ເຫັນ ແລະ ຊີ້ແຈງບັນຫາຕ່າງໆ ໃນການ

ປະຕິບັດວຽກງານ 
     

4 ທ່ານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຕັດສີນໃຈ

ເລື່ອງວຽກງານທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບທ່ານ      

 

1 

ການປັບຕົວ ແລະ ການພັດທະນາເພື່ອ

ດຳລົງຢູ່ໃນອົງກອນຂອງທ່ານ ທ່ານມີ

ໂອກາດກ້າວໜ້າໃນຕຳແໜ່ງວຽກງານ 
     

2 ທ່ານມີຄວາມຊຳນານໃນໜ້າທີ່ວຽກງານ

ທີ່ໄດ້ຮັບມອບໝາຍ      

3 ອົງການຂອງທ່ານມີການຝືກອົບຮົມ
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ທີ່ພຽງພໍ ສຳຫຼັບບຸກຄະລາກອນໃນ

ການຝືກຝົນຄວາມຮຸ້ ຄວາມສາມາດຂອງ

ຕົນເອງ 

4 ອົງການຂອງທ່ານມີແຜນການຈູງໃຈໃຫ້

ບຸກຄະລາກອນພັດທະນາຄວາມຮູ້ຄວາມ

ສາມາດຂອງຕົນເອງ 
     

5 ໃນອົງກອນຂອງທ່ານມີການໂຍກຍ້າຍຕຳແ

ໜ່ງວຽກງານເພື່ອ ໃຫ້ເກີດ

ປະສິດທິພາບ ແລະ ປະສິດທິຜົນຕໍ່

ອົງການຢູ່ສະເໜີ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบประเมนิความสอดคลอ้งของเครื่องมอืวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจนุกับประสิทธผิลในการด าเนนิงาน

ของแผนกโยธาธิการและขนส่ง แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

 

ค าชีแ้จง 

 1.  แบบประเมนิ ชุด น ี ม ีจุดม ุ่งหม ำย เพื่อประเม ินควำม ส อด คล ้อง ของ ข้อค้ำถำม กำร

ประเมิน ใ น แบบส อบถำม ควำม ส ัม พนั ธ ์ระห ว่ำง ปัจจยั จูงใ จ แล ะปัจจัย ค ้ำจนุ กับประส ิทธิผล ใ น กำร

ด ้ำเน ินง ำน ของ แผน กโยธ ำธ ิกำรแล ะขนส่ง  แขวงบอล ิค้ำไ ซ ส ำธำรณรัฐประชำธ ิปไต ย 

ประชำชนล ำว 

 2 .  เครื่องมือกำรประเมนิ เป็นแบบส อบถำ ม ควำม ส ัม พนั ธ ์ระห ว่ำง ปัจจยั จูงใ จ กับ

ประส ิทธิผล ใ น กำรด ้ำเนนิ ง ำนของ แผนกโย ธ ำธ ิกำรและขน สง่  แขวงบอล ิค้ำไ ซ สำธ ำรณรฐั

ประชำธ ิปไตย ประชำชนลำว 

 3.  เครื่อง มอืกำ รประเม ินม ี 3 ต อ น คอื 
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  ต อ น ที ่ 1 แบบส อบถำม ล ักษณะส ่วนบุคคล 

  ต อ น ที ่ 2 แบบส อบถำม ป ัจจัยจูง ใ จ แล ะปัจจยั ค ้ำจุน ใ น กำรดำ้เน ินงำน ของ แผนก 

โย ธำธิก ำรและขน ส ่ง  แขวงบอล ิค้ำไ ซ ส ำธ ำรณรัฐประชำธปิไ ต ย ประชำชนล ำว 

  ต อ น ที ่3 แบบส อบถำม ประสทิธ ิผลใน กำรด ้ำเน ินงำน ของ แผน กโย ธำธ ิกำรแล ะ

ขน ส ่งแขวง บอล ิค้ำไ ซ ส ำธำรณรัฐประชำธ ิปไตย ประชำชนล ำว 

 4. ขอควำ ม กรุณำทำ่น ผู้เช่ียวชำญ ประเมิน  โ ดย ใส ่เคร่ือง ห มำย   ลง ใ น ช่อง ผล กำร

ประเมิน แต่ละข้อ ต ำม เกณฑ์ใน กำรประเมิน  ด ังน ี   

  +1  แทน  แน ่ใจว่ำ ข้อค้ำถำมม ีควำ ม สอด คลอ้ง กับประเดน็กำรประเมิน /ต ัวแปร 

  0   แทน  ไ ม ่แนใ่ จว่ำ ข้อค้ำถำม ม ีควำ มส อด คล้อง กับประเด ็น กำรประเมิน/ต ัวแปร 

    -1  แทน  แน่ใ จวำ่ ขอ้ค้ำถำ ม ไ มม่ ีควำ มส อด คล้อง กับประเด ็น กำรประเมนิ /ต ัวแปร 

 

 

น ำย ค้ำจนั   ล อวนั ไ ซ น ักศึกษำปริญญำ โ ท 

ส ำขำ วิชำรัฐป ระศำ สน ศำส ต รม์ ห ำว ิทย ำลยั รำชภัฏส กลน คร 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 1 แบบ สอบ ถำมคุณ ลัก ษ ณะส่วนบุค คล 
 

ข้อ ข้อค้ำถำม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอแน ะ 

1 เ พ ศ 

    ชำย 

    หญิง 

    

    

2 อำยุ 
    

ส้ำหรับผู้เ ช่ียวช ำญ 
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    20 – 30  ปี  

    31 – 40  ปี 

    41 –  50 ป ี 

    อำยุ ม ำกก ว่ำ 50 ปีขึ นไป 

    

3 สถ ำนภ ำพ 

    โส ด 

    สมรส 

    หมำ้ย/  หย่ำ ร้ำง 

    อื่น ๆ โป รดระบ ุ 

    

    

4 ระดับ กำรศกึษ ำ 

    ระดับ มัธย มศกึษ ำ/  ป วช. 

    ระดับ ป วส. ห รอื  

       อ นุปริญญ ำเท ียบ เท ่ำ/   

    ระดับ ป ริญญำต รี 

    ระดับ ป ริญญำโท ขึ นไ ป 

    

    

    

    

    

 

 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอแน ะ 

5 ระยะเวล ำกำรท้ำ งำน 

    ไม่เก ิน 5 ป ี 

    6–15 ป ี 

    16–25 ป ี 

    26 ป ีข ึนไป 

    

    

6 ระดับ เงินเดือน 

    ต่้ำกว ่ำ 1,250,000 ก ี บ 

    1,250,001 –  1,625,000 ก ีบ 
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    1,626,001 – 2, 00 0,000 กีบ 

    2, 000,000 ก ีบ ขึ นไป 

7 ระดับ ชั นต้ ำแ หนง่ 

    ต้ำแ หนง่ 3 

    ต้ำแ หนง่ 4 

    ต้ำแ หนง่ 5 

    ต้ำแ หนง่  6 ขึ นไป 

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่  2  ป ัจจัย จูงใจ แล ะ ป ัจจัยค  ้ำจุน ในก ำรด้ำเ นินงำ นของแ ผนกโ ยธ ำธิ กำรแล ะข นส่ง   

 แขวงบอลิค้ำไซ  ส ำธำรณ รัฐป ระช ำธิป ไตย ป ระชำ ชนล ำว 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

ปัจจัยจูงใจ 

 

1 

ความส าเร็จในงาน 

ท ่ำนสำม ำรถป ฏิบัติง ำนที่ไ ด้รับมอบ หมำย

ส้ำเร็จ ได้ต ำมก้ ำหนดเวล ำ 
    

2 ท ่ำนสำม ำรถป ฏิบัติง ำนให้ป ระสบ ผลส้ ำเร็จ 

ตำมวัตถุป ระ สงค์แล ะเป ้ำห มำยท ี่วำงไว้     
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3 ท ่ำนสำม ำรถแก้ไ ขป ัญห ำในงำนท ี่ท้ำอยู่ได้

อย่ำงถูก ต้องเรียบ ร้อย 
    

4 ท ่ำนมคีวำ มพอใจใ นควำ มส้ ำเร็จในง ำนที่ท ่ำน

ป ฏิบัติ 
    

5 ผลกำรป ฏิบัติง ำนขอ งท่ำน มี คุณภำพ

เหมำ ะสมกับ งำนอย ู่เสมอ 
    

 

6 

การได้รับความยอมรับ 

ผูบ้ ังคับบ ัญชำยอม รับและเ ชื่อม่ันในคว ำมรู้

ควำมสำมำรถ 

    

7 ผูบ้ ังคับบ ัญชำยอม รับฟ ังคว ำมคิดเห็น และ

ข้อเสนอแน ะของท่ ำน 
    

8 ท ่ำนได้รับ กำรยอมรับจ ำกเ พื่อนรว่มง ำนใน

กำรปฏิบัติงำน 
    

9 ท ่ำนได้รับ ควำมรว่ มมอืในก ำรปฏิบัติง ำนอย่ำ ง

ดีจำกผู้บังคับ บ ัญช ำแล ะเพื่ อนร่วมง ำน 
    

 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

10 ท ่ำนได้รับ ควำมไว้วำ งใจจ ำ กผู้บังคับ บ ัญชำ 

และเพื่อนรว่ มง ำนในก ำรท้ำ งำน 
    

 

11 

ความก้าวหน้า 

ท ่ำนได้รับ มอบหม ำยงำนท ี่ท้ ำท ำย

ควำมสำมำรถเพ ื่อให้ มีโอกำ สใ นกำรเลื่อนขั น

เลื่อนต้ำแ หนง่ 

    

12 ท ่ำนได้รับ กำรฝึกอบ รม และ พัฒนำคว ำมรู ้

ควำมสำมำรถโ อกำ สก ้ำวห น้ำในต้ำ แหน่ ง

หนำ้ท ี่กำร งำน 
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13 ท ่ำนได้รับ กำรสนับสนุน จำก ผูบ้ ังคับบ ัญชำ

และเพื่อนรว่ มง ำน 
    

14 ท ่ำนมเีส้นทำ งควำมก้ ำวหน้ ำในสำยอ ำชีพ     

15 บ ุคลำกรท ี่ด้ำเนินง ำนรูส้ึกว่ ำท ่ำน ำมี

ควำมก้ำวห น้ำใน งำนก ำรท้ำ งำน 
    

 

16 

ลักษณะงานที่ท า 

งำนที่ท ่ำนได้รับ มอบ หมำยมี ควำมเหม ำะส ม

กับ ควำมรูค้วำมส ำม ำรถขอ งท่ำน 

    

17 ท ่ำนมอีิสร ะในง ำนที่ไ ด้รับมอบ หมำยใ หท้ ้ำ

อย่ำงเต็มที่ 
    

18 งำนที่ท ่ำนได้ท ้ำ อยู่ในขณะน ี เป ็นกำรเพิ่ม

ท ักษ ะและป ระสบ กำ รณ์ขอ งตนเอง 
    

19 งำนที่ท ่ำนได้รับ มอบ หมำยมี ป ริมำณง ำนที

ท ่ำนพอใ จ 

    

20 งำนที่ท ่ำนปฏิบัติ มีควำมท้ ำ ท ำยท ้ำให้มคีวำ ม

กระตอืรอืร้ นในก ำรปฏิบัติง ำน 

    

 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

21 ความเป็นไปได้ในการเจริญเติบโต 

กำรพัฒน ำท ักษ ะควำมรูค้ว ำมสำ มำรถข อง

ตนเองอยู่สม่้ ำเสมอ 

    

22 กำรใชค้วำ มสำ มำรถอย ่ ำงเ ต็มที่ด้วยก ำร

แสวงห ำโอก ำส 
    

23 กำรเอำ ชนะคว ำมท้ำท ำยใ ห ม่ ๆ แล ะได ้รับ

ควำมส้ำเร็ จในชวีิ ต 
    

24 ท ่ำนมโีอก ำสเจริญเ ติบโ ตในต้ำแห น่งหน้ ำท ี่สูง     
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25 ท ่ำนเป ็นผู้ที่มคีวำ มรูค้วำ มส ำมำ รถและ มนุษย ์

สัมพันธ ์ที่ดี จงึได้รับโ อกำสใ หร้ับผิดชอบ งำน 
    

 

26 

ความรับผิดชอบ 

ท ่ำนมหีน้ ำท ี่ควำม รับผิดชอ บ ก้ำหนดไว้อย่ำง

ชัดเจน 

    

27 ท ่ำนมคีวำ มตั งใจที่จ ะป ฏิบัติ งำนอย่ ำงเต็ม

ควำมรูค้ว ำมสำ มำรถเ พื่อให้ บ รรลุผลส้ำเร็ จ

ตำมเป ้ำห มำย 
 

    

28 ท ่ำนอุทิศเวลำท้ำ งำนอย ่ำงเ ต็มเมื่อได ้รับ

มอบหมำยใ นกำ รปฏิบัติงำน 
    

29 ท ่ำนได้รับ มอบหม ำยใ หท้ ้ำง ำนใหม่ ๆ  อยู่

เสมอ 
    

30 ท ่ำนมอีิสร ะในก ำร แสดงคว ำมคิดเห็น และ

ข้อเสนอแน ะแก่ผู้บังคับ บ ัญ ชำในก ำ ร

ป ฏิบัติงำนในห น้ำท ี่ 

    

 

 

ข้อ ป ระเด็น/ ขอ้ค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

ปัจจัยค้ าจุน 

 

31 

ลักษณะของอาชีพ 

อำชีพที่ท ่ำนท้ ำมีคว ำมมั่นค งและ มี

กระบวนก ำรด้ ำเนินง ำนที่ชั ดเจน 

    

32 งำนที่ท ่ำนด้ ำเนิน งำน มีควำ มท้ำทำยแล ะ

น่ำสนใจ 
    

33 ท ่ำนมกีำรเป ลี่ยนแปล งต้ำแ หนง่ หนำ้ท ี่เพื่อ

ควำมก้ำวห น้ำ 
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34 ท ่ำนได้รับ ผลตอบแทนท ี่คุ้ม ค่ำกับ 

กำรด้ำเนิน งำน 
    

35 ท ่ำนได้รับ กำรพัฒน ำเพิ่มเติ มทัก ษ ะควำมรู้

ด้วยก ำรฝึกอบ รม  ศึกษ ำดูง ำน กำ รได้รับ

กำรศกึษ ำต่อเพื่อคว ำมส้ ำเร็ จในอำชีพ 

    

 

 

36 

สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชาเพื่อน

ร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา 

เพื่อนรว่มง ำนของท่ ำนทุก ร ะดับ  มคีวำ ม 

สนิทสนมเป ็นกันเ อง 

    

37 ท ่ำนมโีอก ำสร่ว มกิจกรรมพ บ ป ะสังสรรค์

นอกเ หนอืเวล ำป ฏิบัติง ำนอ ย่ำงสม่้ ำเสมอ 
    

38 ในหน่วยงำน ของท่ำ นเพื่อนร่ วมงำน มีควำม

เคำรพนับถ ือใหเ้ก ียรตซิ ึ่งกันและกันด้วย 

ควำมจริ งใจ 

    

39 ท ่ำนสำม ำรถขอค ว ำม ช่วยเหลือจำกเ พื่อน

ร่วมงำ นได้ใ นกรณีที่ท ่ำนมปี ั ญหำ 

ด้ำนกำรท้ ำง ำน 

    

 

ข้อ ป ระเด็น/ ขอ้ค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

40 ผูบ้ ังคับบ ัญชำ เพ ื่อนร่วม งำนของท ่ำนให้คว ำม

ช่วยเหลือในก ำรปฏิบัติ งำน ร่วมกันอย่ำง 

มีประสิทธ ิภำพ 

    

 

41 

คุณภาพการควบคุมงาน 

ผูบ้ ริหำ ร ผู้บัง คับ บ ัญชำ หัว หนำ้ง ำนส ำม ำรถ

เข้ำใจนโ ยบ ำยแล ะแน ะน้ำ แ นวท ำงในก ำร

ป ฏิบัติงำนให้แก่ ผูใ้ต้บ ังคับบ ัญชำได ้อย่ำง

ชัดเจน 
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42 ผูบ้ ังคับบ ัญชำให้โอก ำ สป รึกษ ำหำรอื อย่ำง

เป ็นกันเ อง 
    

43 ผูบ้ ังคับบ ัญชำขอ งท่ำน  สง่เ สริมและ สนับ สนุน

ให้บุค ลำกรมโีอก ำสไ ด้เลื่อน ต้ำแห น่งท ี่สูงขึ น 
    

44 ผูบ้ ังคับบ ัญชำมีก ำรมอบห ม ำยงำนใ ห้

บ ุคลำกรท ุกค นตำมคว ำมเห มำะส ม 
    

45 บ ุคลำกรท ุกค นได้รับ ควำมยุ ติธรรมตำมระดับ

ควำมสำมำรถข องตนเอ ง 
    

 

46 

นโยบายและการบริหารงาน 

นโย บ ำย วิสัยท ัศน ์แล ะพัน ธ์ก ิจของหน่วยง ำน 

ท ่ำนมคีวำ มเหม ำะสม 

    

47 ท ่ำนมคีวำ มพึงพอใ จในก ำ ร ก้ำหนดนโยบ ำย 

วิสัยท ัศน ์และ พันธ ์กิจของห น่วยงำน 
    

48 หนว่ยงำน ของท่ำ นมกีำรก้ ำ หนดโครงสร้ ำง

สำยกำรบังคับ บ ัญช ำ แล ะก ำรก้ำห นดหน้ ำท ี่

ควำมรับผดิ ชอบ ไว ้อย่ำง ชัดเ จนเหม ำะสม 

    

 

ข้อ ป ระเด็น/ ขอ้ค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

49 กำรบริหำรงำ นในหน่วยง ำน ของท่ำนมี ระบ บ  

แบบ แผนที่ชัดเจ น 
    

50 ท ่ำนมคีวำ มตั งใจ และเต็มใ จ ท ี่จะป ฏิบัติงำ น

ตำมนโย บ ำยเ พื่อคว ำมก้ำว หนำ้ขอ งหน่วยง ำน 
    

 

51 

ความมั่นคงในงาน 

ท ่ำนมคีวำ มรูส้ึกมั่นคงใน ชีวิ ตที่ป ฏิบัติงำนใน

หนว่ยงำน นี  

    

52 ท ่ำนมคีวำ มมั่นใจว่ ำจ ะป ฏิบัติงำนในต้ ำแ หนง่     
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นี ได ้นำนตลอด อำ ชีพกำรท้ำ งำน 

53 ต้ำแห น่งหน้ ำท ี่กำร งำน ของ ท ่ำนในป ัจจุบ ันมี

คุณค่ำแล ะควำ มส้ำคัญต่อ อนำคตขอ งท่ำน 
    

54 ท ่ำนปฏิบัติงำ นอย่ำงเต็ มก้ำ ลังควำมส ำม ำรถ

และได ้ตำมม ำตรฐำ นในต้ำ แ หนง่หน้ ำท ี่ 
    

55 ท ่ำนมโีอก ำสไ ด้รับก ำร ศกึษ ำต่อหรื อฝกึอบ รม

ควำมรูเ้พิ่มเติ มเพื่อพัฒน ำศั กย ภำพของ

ตนเองให้สูงขึ น 

    

 

56 

การจ่ายค่าตอบแทน 

เงินเดอืนที่ท ่ำนได้รับ มีควำ ม เหมำ ะสม และ

เพียงพอก ับ สภำพเศรษ ฐก ิจ ในป ัจจุบ ัน 

    

57 อัตรำเงินเดื อนหรอืค่ ำจ้ ำงมีค วำมเหม ำะส ม

กับ ควำมรูค้วำมส ำม ำรถ 
    

58 ค่ำตอบแท นนอกเ วล ำป ฏิบัติงำน 

มีควำมเห มำ ะสม 
    

 

 

ข้อ ป ระเด็น/ ขอ้ค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ

แนะ 

59 กำรเบ ิกจ่ำยสว ัสดิก ำร อื่นๆ เชน่ คำ่ รักษ ำ 

พย ำบ ำล ค่ ำเล่ำเรียนบ ุตร  และค่ำพ ำห นะ 

เป ็นต้น มคีวำ มเพียงพอ รว ดเร็วและถูก ต้อง

กับ ควำมเป็นจริงในป ัจจุบ ัน 

    

60 ค่ำตอบแท นที่ท ่ำนได้รับ มีค วำมเหม ำะส มกับ

ป ริมำณง ำนที่รับ ผดิ ชอบ 
    

 

61 

สภาพการท างาน 

จ้ำนวนบ ุคล ำกรใ นหนว่ยง ำ นของท่ำน มี
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จ้ำนวนท ีเหม ำ ะสมเพียงพอ ต่อจ้ำนว นปริมำ ณ

งำนขอ งแต่ล ะต้ ำแหน่ ง 

62 หนว่ยงำน ของท่ำ นมวีัสดุอุป กรณ์ เครื่องใช้

ส้ำนักงำนแล ะสิ่งอ้ ำนวยส ะ ดวก เหมำะส มใน

กำรปฏิบัติงำน 

    

63 หนว่ยงำน ของท่ำ นมอี ำคำร สถ ำนที่และ หอ้ง

ท ้ำงำน มีสภ ำพท ี่เหมำะสมใ นกำรปฏิบัติง ำน 
    

64 หนว่ยงำน ของท่ำ นมรี ะบ บ สำธำรณูป โภค

อย่ำงเพียงพอเ ช่น ร ะบ บ ป ระป ำ ไฟฟ ้ำ แล ะ

น ้ำดื่ม เป็นต้ น 

    

65 บ รรยำกำศในสถ ำนที่ท ้ำง ำ นของท่ำน  ท้ำให้

เก ิดควำมรู้สกึไ ม่เบื่อหน่ำย ท ี่จะป ฏิบัติงำ น 
    

 

 

 

 

 

ตอนที่  3  ป ระสิทธ ิผลใ นกำรด้ำเนิ นงำนของ แผนกโ ยธ ำธิก ำรแล ะขนส่ ง  แขว งบอลิ ค้ำไซ   

 สำธำรณรัฐป ร ะช ำธิป ไตย ป ระช ำช นลำว 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่

สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ 

แนะ 

 

1 

การบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

องค์กรของท่ำ นมนีโย บ ำยใ นกำรบริห ำรง ำน 

ท ี่ชัดเจน 

    

2 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรชี แจ งเกี่ยว กับ เป ้ำหมำย     
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ในก ำรปฏิบัติงำนก ับ บ ุคลำกร 

3 กฎระเบียบ และข้อปฏิบัติขอ งองค์กำร มีควำม

เหมำ ะสม 
    

4 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรแลกเ ป ลี่ยนเรียนรู้     

5 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรท้ำ ง ำนเป ็นทิม แล ะ

ท ้ำงำน ร่วมกันเป ็นอย่ำ งดี 
    

 

1 

การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

ท ่ำนใช้ทรัพยำกรขอ งองค์ก รอย่ำงปร ะหยัด 
    

2 กำรเบ ิกค่ำใช้จ่ ำยมีควำ มเห มำะส มกับ งำนที่ท ้ำ     

3 วัสดุอุป กรณ์ท ี่น้ำม ำใช้ได้มำตรฐำนต ำม 

ท ี่ก้ำหนดไว ้ 

 

 
   

4 ในห้องท้ำงำนขอ งท่ำนมี อุป กรณ์อ้ำนวยค ว ำม

สะดวกพอเ พียงต่อกำ รใชง้ ำ น 

 

 
   

 

1 

การมีส่วนร่วมในองค์การ 

ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรจัดโค รงกำร/กิจกรรมต่ ำงๆ 

ขององค์กร 

    

2 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรว ำงแ ผนกล ยุท ธ์ขององคก์ร     
 

ข้อ ป ระเด็น/ ข้อค้ ำถำ ม 

ควำมสอดคล้อ ง 

สอด 

คล้อง 

(1) 

ไม่ 

แนใ่จ 

(0) 

ไม่สอด 

คล้อง 

(-1) 

ข้อเสนอ 

แนะ 

3 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรจัดท้ ำ แผนปฏิบัติร ำชก ำร

ขององค์กร 
    

4 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรวิเคร ำ ะห ์ จุดแข็ง  จุดอ่อ น 

โอก ำส แล ะอุป สรรคขอ งอง ค์กร 
    

5 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรแสด ง ควำมคิดเห็น และ

ชี แจ ง ป ัญหำ ต่ำงๆ ใ นกำรด้ ำเนินง ำน 
    

6 ท ่ำนมสี่วนรว่มในก ำรตัดสิ น ใจเรื่องงำ นที่มีควำ ม     
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เก ี่ยวข้องกับท ่ำน 

 

1 

การปรับตัวและการพัฒนาเพื่อด ารงอยู่ 

ในองค์กรของท ่ำน ท ่ำน มีโอกำสก้ำวหน้ ำใน

ต้ำแห น่งง ำน 

    

2 ท ่ำนมคีวำ มช้ ำนำญใ น หนำ้ ท ี่งำนที่ไ ด้รับ

มอบหมำย 
    

3 องค์กำรขอ งท่ำนมกี ำรฝึกอ บ รมที่เพียงพอ

ส้ำหรับบ ุคลำกร  ในกำร ฝกึฝนทัก ษ ะและ

ควำมสำมำรถ  ที่จ้ำเป ็นต่อ กำรปฏิบัติงำน 

    

4 องค์กำรขอ งท่ำนมี แผน งำน ในก ำรจูงใจใ ห้

บ ุคลำกร พัฒน ำท ักษ ะและ ควำมสำมำรถข อง

ตนเอง 

    

5 ในองค์กรของท ่ำนมีกำรโยก ย้ำยต้ำแ หนง่ งำน

เพื่อให้เก ิดประสทิ ธิภำพแล ะป ระสิทธ ิผลต่ อ

องค์กรอยู่เสมอ 

    

 

                                                       ชื่อ  . ....... .. ... ........ ....... ....... ........ ..... ผู้ป ระเมิน 

                                                                   ………./.........……./………… 
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