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บทที่ 5 

 
สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 

 

 การวจัิยเรื่อง การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารย

และนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม  

มคีวามมุงหมายของการวจัิยเพื่อ 1) เพื่อศกึษาสภาพและความตองการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม  มหาวทิยาลัยนครพนม 2) เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม และ 3) เพื่อหาแนวทางสงเสรมิการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม   

 วธิดีําเนนิการวจัิย การวิจัยนี้เปนการวจัิยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 

โดยใชวธิกีารวจัิยแบบสํารวจ (Survey Research) ประชากรและกลุมตัวอยางเปนอาจารย

และนักศกึษา สังกัดวทิยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม 

ภาคเรยีนที่ 1 ประจําปการศกึษา 2558 ประกอบดวย อาจารย 26 คน นักศกึษา 498 คน 

รวมจํานวน 524 คน 

 เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม จํานวน 2 ชุด สําหรับอาจารยและ

นักศกึษา โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 สอบถาม

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check–List) ตอนที่ 2 

สอบถามเกี่ยวกับสภาพและความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน

ของอาจารยและนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัย

นครพนม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3สอบถาม 

เกี่ยวกับพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและ 

นักศกึษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม มลีักษณะ

เปนแบบเลอืกตอบ (Check–List) และตอนที่ 4 สอบถามความคดิเห็นขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
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การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา วทิยาลัย

เทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรีสงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม มลีักษณะเปนคําถามแบบ

ปลายเปด (Open-end Questionnaire) โดยแบบสอบถามไดผานการทดสอบคุณภาพความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พจิารณา

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเนื้อหาและประเมนิคาสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

วัตถุประสงคหรือเนื้อหา (IOC: Index of Item Obfective Congruence) มคีาระหวาง 0.60-

1.00 แสดงวา มคีาดัชนสีอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคหรอืเนื้อหาอยูใน

ระดับดี และผูวิจัยไดทดสอบคาความเช่ือถอืได (Reliability) ของแบบสอบถามจากกลุม

ตัวอยางที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลจรงิ โดยเลอืกใชวธิกีารหาคาสัมประสทิธิ์ความเช่ือถอืได 

(Reliability Coefficient Alpha) โดยใช สูตรการหาคาแอลฟาสัมประสทิธของครอนบาช 

(Cranach’s Coefficient Alpha) พบวา แบบสอบถามทัง้ฉบับของอาจารยและนักศกึษา มคีา 

0.956 และ 0.964 แสดงมีคาความเช่ือถอืได อยูในระดับด ี  

 สถติทิี่ใชในการวเิคราะห ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

สรุปผลการวิจัย 
 

 จากผลการวเิคราะหขอมูล เรื่อง การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีน 

การสอนของอาจารยและนักศกึษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม 

มหาวทิยาลัยนครพนม  ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

  1. ผลการศึกษาสภาพและความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรม

ศรสีงคราม มหาวิทยาลัยนครพนม  รายละเอยีด ดังนี้ 

    1.1 ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ 

     อาจารยมสีภาพการใชดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศโดยภาพ

รวมอยูในระดับนอย เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื อนิเทอรเน็ต 

อยูในระดับปานกลาง รองลงมา คือ หองสมุดอเิล็กทรอนกิส อยูในระดับนอย  และ

อาจารยมคีวามตองการใชดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คือ อนิเทอรเน็ต อยูในระดับมากที่สุด 

รองลงมา คอื ฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิส อยูในระดับมาก   
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      ในสวนของนักศกึษามสีภาพการใชดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ 

โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เพื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 

คอื อนิเทอรเน็ต อยูในระดับปานกลาง รองลงมา คอื ฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิส อยูใน

ระดับปานกลาง และนักศกึษามคีวามความตองใชดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก เพื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื 

อนิเทอรเน็ต อยูในระดับมาก รองลงมา คือ ฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิส อยูในระดับมาก 

เชนกัน   

      1.2 ดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ  

     อาจารยมสีภาพการใชดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศโดยภาพ

รวมอยูในระดับนอย เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื อเีลรินนิ่ง  

อยูในระดับนอย รองลงมา คอื เครอืขายสังคมออนไลน อยูในระดับนอย  และอาจารยมี

ความตองการใชดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เพื่อ

พจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื อเีลรินนิ่ง และเครือขายสังคม

ออนไลน อยูในระดับมาก   

      ในสวนของนักศกึษา มสีภาพการใชดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ 

โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เพื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 

คอื มัลตมิเีดยี อยูในระดับปานกลาง รองลงมา คอือเีลรินนิ่ง อยูในระดับปานกลาง และ

นักศกึษามคีวามตองการใชประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เพื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คือ อเีลรินนิ่ง และเครอืขายสังคม

ออนไลน อยูในระดับมาก 

      สรุปไดวา สภาพและความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

เรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม 

มหาวทิยาลัยนครพนม มสีภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ อยูในระดับนอย สวนความ

ตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ อยูในระดับมากที่สุด โดยดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ

ที่ใชมากที่สุด คอื อินเทอรเน็ต ในดานประเภทการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ สวนใหญ 

มกีารใชอเีลรินนิ่งมากที่สุด 
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  2. ผลการศึกษาพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีน

การสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม 

มหาวทิยาลัยนครพนม  สรุปผลการวจัิย  ดังนี้ 

    2.1 ผลการศกึษาพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน

ของอาจารย พบวา อาจารยมกีารใชเครอืขายสังคมออนไลน โดยสวนใหญ คอื เฟซบุค 

และ ไลน (LINE) ทุกวันวันจันทร-ศุกร โดยเฉพาะชวงเวลา 08.01-16.00 น. โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อการสบืคนขอมูลและเพิ่มพูนความรู โดยไดประโยชนในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการสงเสรมิใหเกดิการเรยีนรูโดยใชเทคโนโลย ี(Learning by Technology) 

ไดแก การเรยีนรู ความรูใหมๆ  การฝกทักษะ ฝกความสามารถ การใชสื่อเทคโนโลยี เชน 

การเรยีนรูดวยคอมพวิเตอรชวยสอน การคนควาเรื่องที่สนใจผานอนิเทอรเน็ต เปนตน  

สวนปญหาในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยสวนใหญเกดิปญหาจากตัวเทคโนโลยี

สารสนเทศและผูใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  

   2.2 ผลการศกึษาพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีน

ของนักศกึษา นครพนม พบวา นักศกึษาสวนใหญมพีฤตกิรรมการใชเครอืขายสังคม

ออนไลน คอื ยูทูป และ เฟซบุก ทุกวันจันทร-ศุกร โดยเฉพาะในชวงเวลา 12.01-16.00 น. 

โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใชในกระบวนการจัดการเรยีนรู และการสบืคนขอมูล ซึ่งกอใหเกดิ

ประโยชนในการสงเสรมิใหเกดิการเรยีนรูเกี่ยวกับเทคโนโลย ี(Learning about Technology) 

และสงเสริมใหเกดิการเรยีนรูโดยใชเทคโนโลย ี(Learning by Technology) ในสวนของ

ปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศที่พบโดยสวนใหญเกดิจากตัวเทคโนโลยสีารสนเทศและ

แหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ  

   สรุปไดวา พฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน

ของอาจารยและนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัย

นครพนม สวนใหญมพีฤตกิรรมการใชเครอืขายสังคมออนไลน คอื เฟซบุก และ ยูทูป           

ทุกวันจันทร-ศุกร โดยเฉพาะในชวงเวลา 12.01-16.00 น. โดยมวีัตถุประสงคการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสบืคนขอมูลเกี่ยวกับการเรยีนการสอน ซึ่งกอใหเกดิ

ประโยชนในการสงเสรมิใหอาจารยและนักศกึษาเกดิการเรยีนรูโดยใชเทคโนโลยี (Learning 

by Technology) ในการฝกทักษะ และเรยีนรูสิ่งใหม ตามความสนใจของตนเอง 
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  3. ผลการศึกษาแนวทางสงเสรมิการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

เรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรี

สงคราม หาวทิยาลัยนครพนม สรุปผลการวจัิย  ดังนี้ 

   3.1 ผลการศกึษาแนวผลการศึกษาแนวทางสงเสริมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนของอาจารย พบวา ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ ควรปรับปรุง 

พัฒนา แหลงเทคโนโลยสีารสนเทศภายในวทิยาลัยใหสามารถใชงานไดอยางมเีสถยีรภาพ 

เชน ควรเพิ่มความเร็วสัญญาณอนิเทอรเน็ต ปรับปรุงพัฒนาหองสมุด และพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิส รวมไปถงึการเพิ่มเจาหนาที่เฉพาะทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ

ประจําวทิยาลัย ในสวนประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ ควรมกีารเชิญผูเช่ียวชาญที่มคีวามรู 

ความสามารถ มาฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิารใหกับอาจารยในการจัดทําสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศทีม่คีวามหลากหลายรูปแบบ เชน อเีลรินนิ่ง มัลตมิเีดยี หรือ เครอืขายสังคม

ออนไลน เปนตน ทัง้นี้เพื่อใหอาจารยสามารถเลอืกใชประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศให

เหมาะสมกับรายวิชาที่สอน พรอมทัง้ควรมกีารจัดอบรมใหความรูใหกับนักศึกษาในการใช

สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศดวยเชนกัน 

   3.2 ผลการศกึษาแนวผลการศกึษาแนวทางสงเสริมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรยีนของนักศึกษา พบวา ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ นักศึกษา 

มขีอเสนอแนะใหปรับปรุง ระบบการใชงานอนิเทอรเน็ตในการเพิ่มและขยายสัญญาณ ให

ครอบคลุมทั่วถงึทุกพื้นที่ภายในวทิยาลัย พัฒนาหองสมุด หองสบืคนสารสนเทศให

เพยีงพอตอความตองการของนักศกึษา ในสวนของประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ 

นักศกึษามกีารเสนอแนะใหมอีเีลรินนิ่ง และมัลตมิเีดยี ในสงเสรมิใหการจัดการเรยีนการ

สอนสามารถทบทวนเนื้อหาและบทเรยีนยอนหลังได รวมไปถงึการใชเครอืขายสังคม

ออนไลนในการตดิตอสื่อสาร สอบถามแจงขาวและสงขอมูล ระหวางนักศกึษาและอาจารย

ผูสอนในแตละรายวชิา  

    สรุปไดวา แนวทางสงเสริมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการ

สอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวิทยาลัย

นครพนม พบวา ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ ควรเพิ่มความเร็วและขยายสัญญาณ

อนิเทอรเน็ตใหมคีวามครอบคลุมทั่วทัง้พื้นที่เขตใหบรกิารภายในวทิยาลัยใหสามารถใชงาน

ไดอยางมเีสถยีรภาพ ในสวนของประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ อาจารยควรไดรับการ

ฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิารในการจัดทําสื่อหรอืการเลอืกใชสื่อเพื่อการเรยีนการสอนใหมคีวาม
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หลากหลายรูปแบบ จากผูเช่ียวชาญที่มีความรู ความสามารถ ในการจัดทําสื่อหรอืการ

เลอืกใชสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศใหเหมาะสมกับรายวิชา 

 

การอภปิรายผลการวิจัย 

 

  จากผลการวจัิย เรื่อง การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของ

อาจารยและนักศกึษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม 

ผูวจัิยอภิปรายผลการวจัิยตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

  1. สภาพและความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการ

สอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม 

มหาวทิยาลัยนครพนม   อภิปรายผลการวจัิย ดังนี้    

   1.1 ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ  

    อาจารยและนักศึกษามกีารใชอนิเทอรเน็ตอยูในระดับมากและ              

มากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิานของการวจัิยที่ไดตั้งไว ทัง้นี้เนื่องจากอนิเทอรเน็ตเปน

แหลงใหบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ ที่มเีครือขายการสื่อสารที่เช่ือมโยงกับแหลง

สารสนเทศอื่นไดทั่วโลก เปนแหลงขอมูลขนาดใหญที่มีลักษณะเปนสื่อผสมที่สามารถ

อํานวยความสะดวกตอการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา สอดคลองกับ                        

ธัญญามาศ ดุษฎ ี(2553) ทีไ่ดศึกษาการใชแหลงสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของ

อาจารยโรงเรยีนสาสนวเิทศบางบอน พบวา มกีารใชเครอืขายอนิเทอรเน็ตเปนเครื่องมอืใน

การคนควาขอมูลและเขาถึงแหลงสารสนเทศตางๆ เพื่อนํามาประกอบการเรยีนการสอน 

เชนเดียวกับ สุพรรณกิา ธรีพงศากร (2551) ที่ไดศกึษาพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการเรยีนรูของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบวา นักศกึษาใช

อนิเทอรเน็ตเปนแหลงสบืคนขอมูลโดยมวีัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนความรู นอกจากนี้ ยังม ี

ชุลภีรณ สระแกว (2550) ที่ไดศกึษาการใชอนิเทอรเน็ตของพนักงานในสังกัดองคฃการ

บรหิารสวนตําบลในอําเภอบานไผ จังหวัดขอนแกน ถงึการใชอนิเทอรเน็ต เพื่อการคนหา

ขอมูล ขาวสาร ตามความตองการ และใชในการปฏบิัติงานเพื่อพัฒนาเพิ่มพูนความรู 

ความบันเทงิ และนันทนาการ อกีทัง้ยังใชเปนเครื่องมือในการตดิตอสื่อสารใหมคีวาม

สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมถงึผลการศึกษาของ Jones (2002) ที่ไดศกึษาเรื่อง “The 

Internet goes to college: How students are living in the future with today’s technology”  
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แลวพบวา นักศกึษารอยละ 73 มกีารใชอนิเทอรเน็ตเพื่อเพิ่มทักษะความสามารถและความ

รูไดมากกวาการใชหองสมุดและเมื่อพิจารณาการใชเทคโนโลยสารสนเทศเพื่อการเรียน

การสอนของอาจารยและนักศกึษาวทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม 

มหาวทิยาลัยนครพนม ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศตามกรอบแนวคิดการวจัิย 

สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้    

     1.1.1 หองสมุดอเิล็กทรอนิกส (e-Library) เปนแหลงเทคโนโลยี

สารเทศเพื่อการเรยีนการสอนที่ตองมรีะบบเทคโนโลยกีารสื่อสารสนับสนุนการจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศในการจัดเก็บ รวบรวม และนําสงสารสนเทศใหผูใชบรกิารทาง

อเิล็กทรอนกิส โดยจะตองมีบรรณารักษหรอืบุคลากรที่คอยชวยเหลอืหรือใหคําแนะนํา

สําหรับการใหบรกิารรวมดวย แตจากผลการศกึษาขอเสนอแนะอาจารยและนักศึกษา

วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม พบวา ยังมพีื้นที่

หองสมุดหรอืหองสบืคนสารสนเทศทางอเิล็กทรอนกิสที่ยังไมเพยีงพอตอความตองการใช

งาน ดวยขอจํากัดจากงบประมาณคอยขางสูงในการจัดซื้อ วัสดุ อุปกรณ ที่จะนํามา

บรหิารจัดการและพัฒนาเพื่อใหตอบสนองกับความตองการของผูใชบรกิารใหไดรับขอมูล

สารสนเทศเทศอยางถูกตองสะดวกและรวดเร็ว แตทัง้นี้ อาจารยและนักศกึษาสามารถใช

บรกิารหองสมุดอเิล็กทรอนิกสของมหาวทิยาลัยนครพนม  ในการใชระบบหองสมุดและ

ระบบยมื-คนื ไดที่สํานักวทิยบรกิาร มหาวทิยาลัยนครพนม เพราะเปนศูนยกลางการ

เรยีนรูบรกิารทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยทีี่ทันสมัย เพื่อสนับสนุนมหาวทิยาลัยสู

ความเปนเลศิในอนุภูมภิาคลุมน้ําโขง ตามวสิัยทัศนการบรหิารของสํานักวทิยบรกิาร 

มหาวทิยาลัยนครพนม  

       1.1.2 ฐานขอมูลอเิล็กทรอนิกส (e-Databases) เปนแหลง

ใหบรกิารทางเทคโนโลยสีารเทศในการจัดเก็บสารสนเทศทางอเิล็กทรอนกิสดวยระบบ

จัดการฐานขอมูลในการใหบรกิารสบืคนสารสนเทศดวยระบบเทคโนโลยกีารสื่อสารโดย

ทางวทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงครามยังไมมีฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิสเพื่อการ

เรยีนการสอนโดยตรง แตใชฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิสจากสวนกลางมหาวทิยาลัยนครพนม 

เชน ระบบบรกิารการศกึษา จากกองสงเสรมิวิชาการและงานทะเบยีน มหาวทิยาลัย

นครพนม ระบบฐานขอมูลจัดเก็บเอกสารในรูปแบบอเิล็กทรอนกิส และระบบฐานขอมูล

อเิล็กทรอนกิสเพื่อการสบืคนจากสํานักวทิยบรกิาร มหาวทิยาลัยนครพนม 
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      1.1.3 อนิเทอรเน็ต (Internet) เปนแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษาที่มใีชภายในวทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงครามเพราะเปนแหลงใหบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศที่เปนเครอืขาย

การสื่อสารที่เช่ือมโยงกับแหลงสารสนเทศไดทั่วโลกเปนแหลงขอมูลขนาดใหญที่ผสมผสาน

สื่อที่อํานวยความสะดวกที่มคีวามตองการตอการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา

มากที่สุด ดังนั้น วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม จึงควรใหความสําคัญและ

ปรับปรุง พัฒนาระบบอนิเทอรเน็ตใหสามารถใชงานไดอยางเสถยีรภาพและเพยีงพอตอ

ความตองการของผูใชและสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ ฮารดแวร ซอรฟแวร ตางๆ ในการ

สนับสนุนระบบเทคโนโลยกีารสื่อสารสนับสนุนอยางมปีระสทิธภิาพ รวมไปถงึการมี

เจาหนาที่เฉพาะดานที่คอยใหคําปรกึษาหรือแนะนําสําหรับการใชงาน ประจําวทิยาลัย  

   1.2 ดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ   

     อาจารยและนักศึกษา มคีวามตองการใชอเีลิรนนิ่ง อยูในระดับ           

มากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิานของการวจัิยที่ไดตั้งไว ทัง้นี้ เนื่องจากอเีลิรนนิ่งเปน 

สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศที่ถายทอดองคความรู ทักษะและประสบการณการเรยีนรูไดเปน

อยางด ีรวมไปถงึเปนตัวกลางหรือชองทางการสื่อสารที่สําคัญระหวางผูเรยีนและผูสอน 

ซึ่งสอดคลองกับสุรสทิธิ์ วรรณไกรโรจน (2549) ที่ไดศึกษาและกลาววา การเรยีนรูแบบ

ออนไลน หรอื อเีลรินนิ่ง เปนการเรยีนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ตหรอือนิทราเน็ต ซึ่ง

ผูเรยีนสามารถเรยีนรูไดตามความสนใจของตน โดยเนื้อหาภายในอเีลรินนิ่ง จะประกอบ 

ไปดวย ขอความ รูปภาพ เสียง หรอืวดิโีอ ซึ่งถูกสงผานเว็บเบราวเซอร ทําใหผูเรยีนผูสอน

และเพื่อรวมช้ันเรยีน สามารถตดิตอสื่อสาร ปรกึษา แลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น

ระหวางกันไดเชนเดยีวกับการเรยีนในช้ันเรยีนปกต ิสอดคลองกับปรัชญนันท นลิสุข 

(2548) และสามมติ ิสุขบรรจง (2554)  ที่ไดศึกษาแลวพบวา อเีลรินนิ่งเปนการจัด

กระบวนการและการใชประโยชนจากสื่อทางอเิล็กทรอนกิส โดยเฉพาะคอมพวิเตอรและ

ระบบอนิเทอรเน็ต ในการออกแบบการเรยีนการสอนอยางเปนระบบ ไมวาจะเปนดานการ

นําเสนอเนื้อหา วธิกีาร การจัดกจิกรรม รูปแบบบทเรยีน เวปไซต รวมไปถงึการใชสื่อ

อเิล็กทรอนกิสประกอบการเรยีนการสอน ผูเรยีนยังสามารถเรยีนรูไดทุกที่ ทุกเวลา โดยไม

ยดึตดิกับเรื่องเวลา และเมื่อพจิารณาการใชเทคโนโลยสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน

ของอาจารยและนักศกึษาวิทยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวิทยาลัย

นครพนม ดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศตามกรอบแนวคดิการวจัิย สามารถอภิปราย 

ผลการวจัิย ดังนี้     
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     1.2.1 อเีลรินน่ิง (e-Learning) เปนสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศที่

สงเสรมิใหเกดิการเรยีนรู เปนชองทางการสื่อสารระหวางผูเรยีนและผูสอนไดเปนอยางด ี

อาจารยและนักศกึษามคีวามตองการใชในการจัดการเรยีนการสอน เพราะสามารถ

ผสมผสานสื่อการเรยีนรูทางอเิล็กทรอนกิสเขาไวดวยกัน ไมวาจะเปนขอความ รูปภาพ 

เสยีง หรอืวดิโีอ ซึ่งเปนสื่อที่ผูเรยีนสามารถเรยีนรูไดตามความสนใจ สามรถเรยีนรู 

ทบทวนบทเรยีน ตดิตอสื่อสาร ปรกึษาหรอืแลกเปลี่ยนความรูไดทุกที่ ทุกเวลา โดยไมยดึ

ตดิกับเรื่องเวลา แตดวยวทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มกีารจัดการเรยีน

การสอน ในระดับอาชีวศกึษา ซึ่งตองเนนการจัดการเรียนการสอนในดานการลงมือปฏบิัต ิ

มากกวาการเรยีนในเนื้อหาหรอืทฤษฏ ีรวมถงึอาจารยผูสอนยังไมมคีวามถนัดทางดานการ

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศเทาที่ควร ดังนัน้ จึงควรเพิ่มศักยภาพใหกับอาจารยในการจัดทํา

สื่อหรอืเลอืกใชประเภทสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศใหมคีวามเหมาะสมตอการจัดการเรยีน

การสอน 

      1.2.2 มัลตมิเีดยี (Multimedia)  เปนสื่อผสมผสานที่มคีวาม

หลากหลายรูปแบบที่ประกอบไปดวย ขอความ กราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง    

วดีทิัศน  ที่ถายทอดหรือนําเสนอเนื้อหากิจกรรมการเรยีนการสอน ที่กระตุนความสนใจได

เปนอยางด ีอกีทัง้ยังกอเกดิการเรยีนรูที่นาสนใจสําหรับผูเรยีน และอาจารยควรมหีลักการ

ออกแบบเนื้อหาเพื่อเปาหมายหลักในการสงเสรมิสนับสนุนใหเกดิกระบวนการเรยีนรูที่มี

ประสทิธภิาพตอผูเรยีน   

     1.2.3  หองเรยีนเสมอืน (Virtual Classroom) เปนหองเรยีนที่

สามารถรองรับช้ันเรยีนไดในเวลาและสถานที่ ซึ่งผูเรยีนกับผูสอนไมไดอยูรวมกันในสถานที่

เดยีวกัน ซึ่งทางวทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม ยังไมมกีารดําเนนิการจัดการ

เรยีนการสอนเชนนี้ ดวยงบประมาณในการจัดซื้อ วัสดุ อุปกรณ คอยขางสูง และยังไม

พรอมสําหรับการใชงาน อกีทัง้ยังขาดเจาหนาที่หรอืบุคลากรเฉพาะดานในการดูแลให

คําปรกึษา 

    1.3 เครอืขายสังคมออนไลน (Social Media) เปนโปรแกรมหนึ่งที่

มผูีใชเปนผูสื่อสาร หรอืเขยีนเลา เนื้อหา เรื่องราว ประสบการณ บทความ รูปภาพ และ

วดิโีอ แลวนํามาแบงปนในเครอืขายผานทางเว็บไซตที่ใหบรกิารบนโลกออนไลน ผานทาง

อนิเทอรเน็ต และโทรศัพทมือถอื ที่สามารถโตตอบและแสดงความคดิเห็นไดทันท ี           

โดยเครอืขายสังคมออนไลนที่อาจารยและนักศกึษาใชมากที่สุด คอื เฟซบุค และยูทูป ทัง้นี้
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เนื่องจาก อาจารยและนักศึกษาใชเฟซบุค เปนสื่อกลางในการสื่อสารระหวางกัน ผาน

ตัวหนังสอื ภาพ รวมถึงวดิโีอ เพื่อการแบงปนขอมูลบนโลกออนไลนผานทางอนิเทอรเน็ต

และโทรศัพทมอืถอืที่สามารถสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน (Kaplan A.M., 2010)  

ซึ่งสอดคลองกับการศกึษาของภาณุวัฒน  กองราช (2554) พันธุศักดิ์ ไทยสทิธ ิ(2555) 

และวรัชญา  บุญกอเกื้อ (2553) ที่ไดศึกษาและพบวา ในวงการศึกษาระดับอุดมศกึษา 

ในประเทศไทยมกีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เขามามบีทบาทที่

สําคัญในการดําเนนิชีวติของนักศกึษา โดยสวนใหญใชเฟซบุคในการตดิตอสื่อสาร และ 

ใชยูทูปเปนแหลงคนควาหาขอมูลเพื่อการเรยีนการสอน เพราะมทีัง้ภาพและเสยีงทําให

เขาใจไดงายกวาการหยบิตําราหรอืหนังสอืขึ้นมาศกึษาดวยตนเอง 

  2. พฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของ

อาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัย

นครพนม อภิปรายผลการวจัิย ดังนี้    

    2.1 วัตถุประสงคการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม  พบวา มวีัตถุประสงคเพื่อการสบืคน

ขอมูลซึ่งสอดคลองกับผลงานวจัิยเพ็ญนภา จวนชัยนาท (2541) ที่ไดศกึษาและพบวา 

อาจารย นักศกึษา เจาหนาที ่และนักวจัิย สวนใหญมคีวามสามารถในการใชอนิเทอรเน็ต

เพื่อการสบืคนสารสนเทศ รอยละ 83.3 ซึ่งสอดคลองกับผลการศกึษาของอรรณพ ธนัญ

ชนะ (2550) ทีไ่ดศกึษาและพบวา นักศกึษาตองการใชเทคโนโลยแีละการสื่อสาร ในการ

คนควาขอมูลในการเรยีนการสอน และทํารายงาน  เชนเดยีวกับผลงานวจัิยของวนิัย 

มะหะหมัด (2550) ไดศกึษาและพบวา นักศกึษาปรญิญาตรมหาวทิยาลัยสงขลานครนิทร 

วทิยาเขตปตตานี ณ ไอทีโซน มกีารใชเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการคนควาและ

ตดิตอสื่อสารมากที่สุด สอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษณา  บุตรปาละ (2550) ทีไ่ดศกึ

สภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา ของนักศกึษาปริญญาตร ี

มหาวทิยาลัยราชภัฎเลย พบวามกีารใชเทคโนโลยสีารสนเทศโดยมวีัตถุประสงคเพื่อ 

การเรยีนรู 

   2.2 ประโยชนการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ การใชประโยชน

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม พบวา มปีระโยชนในการสงเสริมใหเกดิ

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



154 
 

การเรยีนรูโดยใชเทคโนโลย ี(Learning by Technology) ไดแก การเรยีนรูความรูใหมๆ       

การฝกทักษะ ฝกความสามารถ การใชสื่อเทคโนโลย ีเชน คอมพวิเตอรชวยสอน การคนควา

เรื่องที่สนใจผานอนิเทอรเน็ต เปนตน ซึ่งสอดคลองกับกดิานันท มลทิอง (2548) ทีไ่ดศึกษา

และกลาวถงึเทคโนโลยทีี่ใชในการเรยีนการสอนวาการใชเทคโนโลยเีปนเครื่องมอืเพือ่การ

เรยีนรู โดยการใชคอมพวิเตอรประมวลผล การใชซอฟตแวรคอมพวิเตอรในการสราง

บทเรยีน  การใชอนิเทอรเน็ตเพื่อการคนควา การเรยีนการสอนในลักษณะอเีลิรนนิง        

และการศกึษาดวยแหลงเรียนรูเสมอืนจากเว็บไซตตางๆ เปนตน 

   2.3 ความถ่ีและชวงเวลาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ความถี่ในการ

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา วทิยาลัย

เทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรีสงคราม มหาวทิยาลัยนครพนม มคีวามถี่ในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในวันจันทร-ศุกร  ในชวงเวลา 12.01-16.00 น.  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

วนิัย มะหะหมัด (2550) ไดศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศกึษา ของนักศึกษาปริญญาตร ีมหาวทิยาลัย สงขลานครนิทร วทิยาเขตปตตาน ีณ 

ไอท ีโซน พบวา ชวงเวลาสวนใหญ เปนวันจันทร – ศุกร เวลาบาย เวลา 13.00-18.00 น. 

ที่มกีารใชเทคโนสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการคนควา และสอดคลองกับงานวจัิยของ

กฤษณา บุตรปาละ (2550) ที่ไดศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศกึษา ของ นักศกึษาปรญิญาตรี มหาวทิยาลัยราชภัฎเลย พบวา ชวงเวลาที่ใชเปน

วันจันทร–วันศุกร เวลา 13.00-18.00 น. มกีารใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

   2.4 ปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ

ของอาจารยและนักศกึษาวิทยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม มหาวทิยาลัย

นครพนม มปีญหาจากตัวเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งไมสอดคลองกับการศกึษาของ 

Hepworth (1999) ศกึษาเรื่อง A study of undergraduate information literacy and skills: 

The inclusion of information literacy and skills in the undergraduate curriculum ของ

นักศกึษาระดับปรญิญาตรี มหาวทิยาลัยนานยาง ประเทศสงิคโปร พบวา ปญหาเกดิจาก

ผูใช คอืคนหาสารสนเทศที่ตองการไมพบ ไมทราบวธิกีารคนหาสารสนเทศ นักศกึษา

ประสบปญหาในการคดิหากลยุทธในการสบืคน ไมเขาใจอยางถองแทถงึโครงสรางของข

อมูลในระบบวามรูีปแบบอยางไรและไมเขาใจวาระบบตางๆ ทํางานแตกตางกันอยางไร  

ไมมกีารใชเทคนคิการสบืคน เชน การตัดคําการใชคําเสมอืน หรอืการระบุเขตขอมูลอื่นที่

นอกเหนอืจากผูแตงและช่ือเรื่อง ในการสบืคนสารสนเทศ นักศกึษามปีญหาในเรื่องที่ไมพบ
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สารสนเทศที่ตองการและมีอัตราความสําเร็จในการสบืคนตํ่า  ซึ่งไมสอดคลองกับ

การศกึษาของ ชุลภีรณ  สระแกว (2550) ไดศกึษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ

การใชอนิเทอรเน็ตของพนักงานสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในอําเภอบานไผ จังหวัด

ขอนแกน พบวาเปนปญหาที่เกดิจากผูใชคอืขอมูลที่สบืคน สวนใหญเปนภาษาตางประเทศ 

ซึ่งยากตอการทําความเขาใจ  

  3. แนวทางสงเสรมิการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน

ของอาจารยและนักศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงคราม 

มหาวทิยาลัยนครพนม  

อภิปรายผลการวจัิย ดังนี้    

    3.1  ดานแหลงเทคโนโลยีสารสนเทศ  

      แหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ เปนแหลงในการแสวงหาสารสนเทศเพื่อ

การเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา ควรปรับปรุง พัฒนา แหลงเทคโนโลยี

สารสนเทศภายในวทิยาลัยใหสามารถใชงานไดอยางมเีสถยีรภาพ เชน ควรเพิ่มความเร็ว

สัญญาณอนิเทอรเน็ต ปรับปรุงพัฒนาหองสมุด และพัฒนาระบบฐานขอมูลอเิล็กทรอนกิส 

รวมไปถงึการเพิ่มเจาหนาที่เฉพาะทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศประจําวทิยาลัย ดวย

วทิยาลัยเทคโนโลยอีุตสาหกรรมศรสีงครามไมไดตั้งอยู ณ จุดศูนยกลางในการเช่ือมตอ

โครงขายพื้นดานเทคโนโลยสีารสนเทศของมหาวทิยาลัย ทําใหการบรกิาร การใชแหลง

เทคโนโลยสีารสนเทศยังขาดประสทิธภิาพในการใหบริการ อกีทัง้ยังมีขอจํากัดดาน

งบประมาณในการเช่ือโยงโครงขายอนิเทอรเน็ต ซึ่งตองใชงบประมาณคอยขางมาก ดังนัน้

เพื่อเปนแนวทางการสงเสริมการใชแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศใหมปีระสทิธภิาพเพื่อการ

เรยีน การสอน การวิจัย และการบรกิารวชิาการ ควรมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และพัฒนาการใหบรกิารระบบเครอืขายไรสาย

ความเร็วสูงใหมคีวามทันสมัย ครอบคลุมพื้นที่ใหบรกิาร และมเีสถยีรภาพ สามารถ

ใหบรกิารไดอยางตอเนื่อง  

   3.2 ดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ  

    ประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ เปนรูปแบบสื่อของเทคโนโลยี

สารสนเทศที่สงเสริมใหเกดิการเรยีนรู การเรยีนการสอนของอาจารยและนักศกึษา 

วทิยาลัยฯ ควรใหความสําคัญและสงเสริมสนับสนุนใหมกีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสาร มาพัฒนาสื่อการเรยีนการสอน การวิจัย การบรกิารวชิการ ทัง้นี้ เพื่อเพิ่ม
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ศักยภาพทางวชิาการใหกับอาจารยในการจัดทําสื่อหรือการเลอืกใชประเภทสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศใหมคีวามหลากหลายรูปแบบ นาสนใจตอผูเรยีน และเหมาะสมตอการจัดการ

เรยีนการสอน พรอมทัง้ตองสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรยีนรู เนื้อหาบทเรยีน  ผูเรยีน 

กจิกรรมการเรยีน และสิ่งแวดลอมหรอืบรบิทของรายวิชาที่อาจารยสอน รวมถงึการให

ผูเรยีนมกีารประเมนิผลการใชประเภทสื่อการเรยีนการสอนของอาจารยรวมดวยเพื่อการ

พัฒนาการใชประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนตอไป  

   3.3 ดานพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

     พฤตกิรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการกระทําหรอืกจิกรรม 

เพื่อใหไดมาซึ่งสารสนเทศเกี่ยวกับการจัดการเรยีนการสอนตามวัตถุประสงคของอาจารย

และนักศกึษาโดยมีแนวทางสงเสรมิพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดังนี้ 

               3.3.1  อาจารยและนักศกึษามกีารใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สบืคนขอมูล โดยการสบืคนขอมูลไมวาจะเปนเพื่อการเตรยีมการสอนของอาจารยหรอืการ

สบืคนขอมูลเพื่อการจัดทํารายงาน การบานของนักศึกษา ควรสงเสรมิใหอาจารยและ

นักศกึษามจิีตสํานกึและจรรยาบรรณในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการนําขอมูลจาก

การสบืคนมาเปนผลงานของตน ควรมกีารตรวจสอบและใชงานดวยความระมัดระวังตอการ

ละเมดิสทิธิ ์หรอืการนําผลงานของผูอื่นมาเปนของตนเอง ทัง้นี้ หากมกีารสบืคนขอมูลเพื่อ

นํามาประกอบการจัดการเรียนการสอน ควรมกีารอางองิถงึบุคคลเจาของผลงานหรอื

แหลงที่มาที่มคีวามนาเช่ือถือ  

     3.3.2 อาจารยควรออกแบบแผนการสอนใหผูเรยีนสามารถมี

โอกาส แสวงหาความรู คดิ วเิคราะหและแกปญหาในประเด็นที่กําหนดหรอืตามแผนการ

จัดการเรยีนการสอนที่วางแผนไว ตามที่วทิยาลัยฯกําหนด ตามหลักสูตร รวมถงึอาจารย

ผูสอนควรกําหนดแผนการสอน ที่เนนใหนักศกึษาจัดทําโครงงานหรือโครงการที่สนใจอยาง

นอยหนึ่งรายวชิาตอภาคเรียน 

              3.3.3 วทิยาลัยฯ ควรมแีหลงเทคโนโลยสีารสนแทศและประเภท

เทคโนโลยสีารสนเทศหรอืทรัพยากรอื่นๆ ที่เกี่ยวของทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศที่

สนับสนุนการจัดการศกึษาที่พรอมใหบรกิารอยางมปีระสทิธภิาพแกอาจารยและนักศกึษา 

ในชวงเวลาเปดทําการเรยีนการสอนโดยเฉพาะวันจันทร-ศุกร ในชวงเวลา 12.01-16.00 น. 

              3.3.4 วทิยาลัยฯ ควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซึ่งวัสดุ อุปกรณ 

ทางดานซอฟตแวร อารดแวร หรอืสวนอื่นที่เกี่ยวของในการบรหิารจัดการเกี่ยวกับการใช
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เทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถงึการสนับสนุนใหมกีารใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกัน โดยการ

นําเทคโนโลย ีCloud Computing มาใหบรกิาร ประกอบกับการสงเสรมิการพัฒนาบุคลากร

ใหมคีวามรูความเขาใจ มทีักษะเฉพาะทางและเช่ียวชาญเฉพาะดานเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร ประจําวทิยาลัย ทัง้นี้ เพื่อการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศที่

ยั่งยนืตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 

 

 1. ขอเสนอแนะการนําผลการวจัิยไปใช 

  ผลการวจัิยสามารถนําไปใชเปนแนวทางประกอบการวางแผนและ 

การตัดสนิใจ สําหรับผูบรหิาร ในการกําหนดนโยบายทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อสงเสรมิและสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน ใหสอดคลองกับ มหาวทิยาลัย

นครพนมที่มกีารปรับแผนยุทธศาสตร 4 ป (พ.ศ. 2560 - 2563) เพื่อเปน SMART 

University เปนมหาวทิยาลัยที่มคีวามเดนสงา เปนที่ภาคภูมใิจ และเปนที่พงึของสังคม  

ประกอบกับเปนแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรและการปรับปรุงแผนพัฒนาวทิยาลัย 

รวมถงึแผนงานพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร วทิยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมศรสีงคราม ในประเด็น ดังนี้ 

   1.1 ดานแหลงเทคโนโลยสีารสนเทศ 

    1.1.1 ควรพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสาร ความเร็วสูงใหมคีวามทันสมัย ครอบคลุมพื้นที่ใหบรกิาร มเีสถยีรภาพ 

สามารถใหบรกิารไดอยางตอเนื่อง 

     1.1.2 ควรพัฒนาการใหบรกิารระบบเครอืขายไรสายที่ไดมาตรฐาน 

สามารถรองรับการบรหิารจัดการในองคกร การเรยีน การสอน การวจัิย และการบรกิาร

วชิาการ 

      1.1.3 ควรจัดหาซอฟตแวร อารดแวร และสงเสริมการบรหิารจัดการ

และใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกัน โดยการนําเทคโนโลย ีCloud Computhing  

มาใชภายในวทิยาลัย  
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   1.2 ดานประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ 

     1.2.1 ควรสงเสรมิการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

มาพัฒนาสื่อการเรยีน การสอน การวิจัยและบรกิารวชิาการ เพื่อเพิ่มศักยภาพทางวชิาการ 

     1.2.2 ควรเพิ่มการพัฒนาศักยภาพใหกับอาจารยผูสอนในการจัดทํา

สื่อหรอืการเลือกใชประเภทสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศใหมคีวามหลากหลายรูปแบบ 

นาสนใจ และเหมาะสมตอการจัดการเรยีนการสอนในแตละรายวชิา 

   1.3 ดานพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

    1.3.1 ควรสรางจิตสํานกึและจรรยาบรรณในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการสบืคนขอมูล  

    1.3.2 ควรพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศใหสอดคลองกับ

การเรยีนรูในศตวรรษที่ 21  

    1.3.3 ควรพัฒนาบุคลากรใหมคีวามรูความเขาใจ มทีักษะเฉพาะทาง

และเช่ียวชาญเฉพาะดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรมกีารศกึษาวจัิยเชิงคุณภาพ (Quality Research) เฉพาะดานการใช

อนิเทอรเน็ต การใชอเีลรินนิ่งหรอืเครอืขายสังคมออนไลนที่กําลังเปนกระแสนยิมที่จะนํามา

ประยุกตใหเขากับการเรยีนการสอน  

  2.2 ควรศึกษาพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศทุกกลุมผูใชงานภายใน

วทิยาลัยฯ รวมถงึเปรยีบเทยีบผลการศกึษาเพื่อการพัฒนาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศให

ครอบคุมผูใชงานไดอยางมีประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น 
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