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บทที่ 3 
 

วธิดํีาเนนิการวจัิย 

  

 การวจัิยเรื่อง แนวทางสงเสรมิการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน 

กรณศีกึษา : คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนม มคีวามมุงหมายของการวจัิยเพื่อ  

1) วเิคราะหปจจัยที่มอีทิธพิลตอการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน 

กรณศีกึษา : คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนม 2) ศกึษาการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิ

แอปสเพื่อการเรยีนการสอน กรณศีกึษา : คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนม และ  

3) เพื่อหาแนวทางสงเสรมิการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน กรณีศกึษา : 

คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนม ประชากรและกลุมตัวอยาง คอื อาจารย และ

นักศกึษา คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนม ประจําปการศกึษา 2558 ที่รูจัก 

กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน เครื่องมอืที่ใชในการวจัิยเปนแบบสอบถาม  

การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยใชรูปแบบการวจัิยเชิงสํารวจ (Servey Research) โดยมหัีวขอ ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

1. เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

1.1  ลักษณะของเครื่องมอื 

1.2  การสรางและการทดสอบคุณภาพเครื่องมอื 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

3. สถติแิละการวเิคราะหขอมูล 

 รายละเอยีด ดังนี้ 
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 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากรที่ใชในการศึกษาครัง้นี้ คอื อาจารย และนักศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวทิยาลัยนครพนม ประจําปการศึกษา 2558 รวมจํานวน 2,389 คน โดยกําหนด 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิย คอื อาจารย และนักศกึษา คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัย

นครพนม ประจําปการศึกษา 2558 ที่รูจักกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน ซึ่งกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970)  

ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 331 คน วธิกีารสุมตัวอยางเปนแบบแบงช้ันตามสัดสวนของ

ประชากรแตละสาขาวิชา แตผูวจัิยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิย จํานวน 

482 คน และเขาเก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางดวยตนเอง ดังตาราง 6 

 

ตาราง 6 แสดงจํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางในการวจัิย 

 

ลําดับ สาขาวชิา 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

อาจารย นักศกึษา

ปริญาตรี 

นักศกึษา

ปริญาโท 
รวม อาจารย นักศกึษา

ปริญาตรี 

นักศกึษา

ปริญาโท 
รวม 

1. วทิยาศาสตร 7 441 - 448 6 63  - 69 

2. ภาษาอังกฤษ 9 392 - 401 5 52 - 57 

3. การศึกษาปฐมวัย 7 362 - 369 4 62 - 66 

4. คอมพวิเตอร 8 414 - 422 5 65 - 70 

5. สังคมศึกษา 12 410 - 422 6 59 - 65 

6. ภาษาไทย 6 128 - 134 3 53 - 56 

7. การบริหารการศึกษา 5 - 122 127 3 - 54 57 

8. หลักสูตรและนวัตกรรมฯ 4 - 44 48 2 - 23 25 

9. วจิัยเพื่อพัฒนาการศึกษา 3 - 15 18 2 - 15 17 

รวม 61 2,147 181 2,389 36 354 92 482 
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 2. ตัวแปรท่ีใชในการวจัิย 

  ตัวแปรที่ใชในการวจัิย ประกอบดวยตัวแปรอสิระและตัวแปรตาม ดังนี้ 

2.1  ตัวแปรอสิระ ที่เปนปจจัยสวนบุคคล เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับ 

สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานะ (อาจารย, นักศกึษา) เพศ อายุ 

ประสบการณในการใชงาน และความสมัครใจในการใชงานกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีน 

การสอน 

2.2 ตัวแปรอสิระที่เกี่ยวกับปจจัยที่มอีทิธพิลตอการยอมรับเทคโนโลย ี

ตามทฤษฎรีวมการยอมรับการใชเทคโนโลย ี(Modified Unified Theory of Acceptance and 

Use of Technology : Modified UTAUT/ UTAUT2) ดังนี้ 

  2.2.1 ปจจัยดานความคาดหวังในประสทิธภิาพ  หมายถงึ  

การที่บุคคลเช่ือวาสามารถชวยเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิัตงิานใหกับผูใชเทคโนโลยไีด 

  2.2.2 ปจจัยดานความคาดหวังในความพยายาม หมายถงึ  

การที่ผูใชงานเช่ือวาจะไดรับความสะดวกในการใชงานเทคโนโลยนีี้ 

  2.2.3 ปจจัยดานอทิธพิลของสังคม หมายถึง ความเช่ือของบุคคลใน 

การใชเทคโนโลย ี

  2.2.4 ปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกตอการใชเทคโนโลยี หมายถงึ  

ความเช่ือของแตละบุคคลเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานที่องคกรม ีจะชวยสงเสรมิหรืออํานวย 

ความสะดวกใหเกดิการใชงานเทคโนโลยไีด 

    2.2.5 ปจจัยดานแรงจูงใจดานความบันเทงิ หมายถงึ ความพงึพอใจ

ของแตละบุคคลจากการใชเทคโนโลย ี

  2.2.6 ปจจัยดานมูลคาราคา หมายถงึ ความรูและทักษะการคดิ 

เปรยีบเทยีบของแตละบุคคลถงึประโยชนที่จะไดรับกับราคาที่ตองจายไปกับการใช

เทคโนโลย ี

  2.2.7 ปจจัยดานความเคยชิน หมายถงึ แนวโนมของพฤตกิรรมจาก 

ประสบการณที่ปฏบิัตมิาอยางสมํ่าเสมอของแตละบุคคล 

2.3 ตัวแปรตาม คอื การตัดสนิใจยอมรับเทคโนโลย ี5 ขัน้ ไดแก  

  2.3.1 การตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน 

ขัน้ความรู  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



96 
 

(Awareness) หมายถงึ การที่ผูใชมคีวามรูเกี่ยวกับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน  

ซึ่งนําไปสูการยอมรับหรอืปฏเิสธกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน 

  2.3.2 การตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน  

ขัน้การจูงใจ (Persuasion) หมายถงึ การยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนของผูใช 

จากการคนควา เรยีนรูเพิ่มเตมิ ใหเกดิประโยชนในการนําไปใชในการเรยีนการสอน 

  2.3.3  การตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน ขัน้การ 

ตัดสนิใจ (Decision) หมายถึง การที่ผูใชไดทําการประเมินความคดิ ความรูสกึ และทัศนคต ิ

เพื่อประกอบการตัดสนิใจ กอนนําไปสูการยอมรับหรอืปฏเิสธการใชกูเกลิแอปสเพื่อการ

เรยีนการสอน 

  2.3.4 การตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน ขัน้การ 

นําไปใช (Implementation) หมายถงึ การที่ผูใชไดนําเอากูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน 

  2.3.5 การตัดสินใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน ขัน้การ 

ยนืยัน (Confirmation) หมายถงึ การที่ผูใชเขาใจถงึประโยชนของการใชกูเกลิแอปสเพื่อการ

เรยีนการสอน และนํามาใชงานรวมไปถงึศึกษาหาความรูเพิ่มเตมิในการใชงานใหมี

ประสทิธภิาพ เพื่อยนืยันการตัดสนิใจ 

 3. เครื่องมอืท่ีใชในการวจัิย 

  เครื่องมอืที่ใชในการวิจัยเรื่อง แนวทางสงเสริมการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อ

การเรยีนการสอน กรณีศกึษา : คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ประกอบดวย 

ลักษณะของเครื่องมอื และการสรางและการหาประสิทธภิาพของเครื่องมอื ดังนี้ 

1.1  ลักษณะของเครื่องมอื 

    เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครัง้นี้เปนแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ที่สรางขึ้นมาใหม แบงออกเปน 4 ตอน มรีายละเอยีด ดังนี้ 

     ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม มลัีกษณะเปนตัวเลอืกที่กําหนดให (Force Choice) จํานวน 8 ขอ ไดแก 

   1. สถานะ 

   2. เพศ 

   3. อายุ 

   4. ประสบการณการใชงาน 

   5. ความสมัครใจในการใชงาน 
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     ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มอีทิธพิลตอการยอมรับกูเกลิ

แอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ ซึ่งครอบคลุมของขายปจจัยในการยอมรับ 7 ดาน คอื  

ปจจัยดานความคาดหวังในประสทิธภิาพ, ปจจัยดานความคาดหวังในความพยายาม, 

ปจจัยดานอทิธพิลของสังคม, ปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกตอการใชเทคโนโลย,ี 

ปจจัยดานแรงจูงใจดานความบันเทงิ, ปจจัยดานมูลคาราคา และปจจัยดานความเคยชิน 

จํานวน 32 ขอ 

     ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปส 

เพื่อการเรยีนการสอนฯ 5 ขัน้ ไดแก ขัน้ความรู, ขั้นการจูงใจ, ขัน้การตัดสนิใจ, ขั้นการ

นําไปใช และขัน้การยนืยัน จํานวน 33 ขอ 

      แบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 เปนแบบสอบถามมลีักษณะ

เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ ของ ไลเคริท (Likert's five rating 

scale) โดยผูวจัิยไดกําหนดคาคะแนนของชวงน้ําหนัก 5 ระดับ ซึ่งมคีวามหมาย ดังนี้ 

     ระดับ 5  หมายถงึ  อยูในระดับมากที่สุด มคีาน้ําหนัก 

           เทากับ 5 คะแนน 

     ระดับ 4 หมายถงึ  อยูในระดับมาก มคีาน้ําหนัก  

           เทากับ  4 คะแนน 

     ระดับ 3  หมายถงึ อยูในระดับปานกลาง มคีาน้ําหนัก 

           เทากับ 3 คะแนน 

     ระดับ 2  หมายถงึ  อยูในระดับนอย มคีาน้ําหนัก 

           เทากับ 2 คะแนน 

     ระดับ 1  หมายถงึ  อยูในระดับนอยที่สุด มคีา 

           เทากับ 1 คะแนน 

      ตอนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะในการใชงานกูเกลิแอปสเพื่อ

การเรยีนการสอนฯเปนแบบสอบถามชนดิปลายเปด (Open Ended) วเิคราะหแจกแจงเปน

ตารางความถี่ จํานวน 3 ขอ 

1.2  การสรางและการทดสอบคุณภาพเครื่องมอื 

    การสรางเครื่องมือในการวิจัย ไดทําการศกึษาจากกรอบแนวคดิ  

เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม ภายใตคําปรกึษาของอาจารยที่ปรกึษา

วทิยานพินธ โดยทดสอบคณุภาพเครื่องมอื ดังนี้ 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



98 
 

   3.2.1 ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ของ 

แบบสอบถาม 

      แบบสอบถามที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจัิยเรื่อง 

แนวทางสงเสรมิการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน กรณศีกึษา : คณะครุ

ศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนม มกีารทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

เพื่อปรับปรุงและพัฒนาแบบสอบถามในเรื่องของการใชภาษาอยางถูกตองและความเขาใจ

งายในทุกประเด็นจากอาจารยที่ปรกึษาวทิยานพินธ 2 ทาน โดยมกีารปรับปรุงเพื่อให

ผูเช่ียวชาญดานตางๆ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญทางดานภาษาไทย 

ผูเช่ียวชาญทางดานโปรแกรมประยุกต ผูเช่ียวชาญทางดานการจัดการเรยีนการสอนดวย

เทคโนโลย ีและผูเช่ียวชาญทางดานการวจัิยและประเมินผล เปนผูตรวจสอบและประเมนิ

ความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (IOC) ผลการทดสอบ พบวา มคีาอยู

ระหวาง 0.60 – 1.00 แสดงวา แบบสอบถามทัง้ฉบับมีคาดัชนสีอดคลองระหวางขอคําถาม

และวัตถุประสงคอยูในระดับดี 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยไดเก็บรวบรวมขอมูลทัง้ดวยตนเอง และมี

ผูชวยวจัิยซึ่งเปนเพื่อนรวมงาน และนักศึกษาที่ประจําอยูสาขาวิชาตางๆ โดยมีขัน้ตอน ดังนี้ 

  4.1 จัดทําหนังสือถงึคณบดีบัณฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

สกลนคร เพื่อขอความกรุณาทําหนังสอืถงึอธกิารบดีมหาวทิยาลัยนครพนม ในการขอ

ความรวมมอืไปยัง คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยนครพนมในการเก็บรวบรวมขอมูล 

4.2 ผูวจัิยประสานงานเพื่อจัดสงแบบสอบถามไปยังคณะครุศาสตร  

มหาวทิยาลัยนครพนม และรวบรวมแบบสอบถามที่ตอบกลับคนื ทัง้ดวยตนเองและจาก

ผูชวยวจัิย 

   4.3  หลังจากทําการรวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณของ

แบบสอบถามที่ไดรับคนืกลับมา ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาวเิคราะหประมวลผลดวย

โปรแกรมคอมพวิเตอร MS SPSS เพื่อนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูลตอไป 

   4.4  นําผลที่ไดจากการวเิคราะห จะนําเขาสูที่ประชุมคณะทํางาน 

ดานการสงเสรมิการใชงานเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยนครพนม เพื่อสรุปวิเคราะห

แนวทางสงเสรมิ การยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ ภายในมหาวทิยาลัยตอไป 
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 5. สถิตแิละการวเิคราะหขอมูล 

  ในการวเิคราะหขอมูลใชสถิตใินแตละประเด็นศกึษา ดังตอไปนี้ 

   5.1 สถิตเิชงิพรรณนา ไดแก 

  5.1.1 การวเิคราะหขอมูลของปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ 

แบบสอบถาม ใชการคํานวณคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

  5.1.2 การหาคาเฉลี่ยของปจจัยที่มอีทิธพิลตอการยอมรับกูเกลิแอปส 

เพื่อการเรยีนการสอนฯ ใชคาเฉลี่ย (x̄ ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนํามาจัด

อันดับ นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย 

  5.1.3 การหาคาเฉลี่ยของการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อ 

การเรยีนการสอนฯ ใชคาเฉลี่ย (x̄ ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนําเสนอใน

รูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย 

  5.2 สถิตเิชงิอนุมาน ไดแก 

  5.2.1 การวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่มอีทิธพิลตอการ 

ยอมรับ กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ และการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อ              

การเรยีนการสอนฯ โดยใชคาสัมประสทิธิส์หสัมพันธเพยีรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) 

  5.2.2 การวเิคราะหปจจัยที่มอีทิธพิลตอการตัดสนิใจยอมรับ  

กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ ใชการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ แบบขัน้ตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย 

   ในการวเิคราะหปจจัยที่มอีิทธพิลตอการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อ 

การเรยีนการสอน กรณีศกึษา : คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ถอืวาคาเฉลี่ยของ

คะแนนที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูใหขอมูลอยูในพฤตกิรรมใด แสดงวา ปจจัยที่มี

อทิธพิลตอการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ เปนแบบนัน้ ทัง้นี้ 

เกณฑการวเิคราะหคาเฉลี่ยเพื่อแปลความหมายการใช/ ปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปส

เพื่อการเรยีนการสอน กรณีเครื่องมอืประเภทมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ใชเกณฑ

ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด. 2553, หนา 102)  

    คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00  หมายถงึ  การใช/ ปจจัยในการยอมรับ 

              กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

              อยูในระดับมากที่สุด  
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    คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50  หมายถงึ  การใช/ ปจจัยในการยอมรับ 

              กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

              อยูในระดับมาก 

    คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50  หมายถงึ  การใช/ ปจจัยในการยอมรับ 

              กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

              อยูในระดับปานกลาง 

    คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50  หมายถงึ  การใช/ ปจจัยในการยอมรับ 

              กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

              อยูในระดับนอย 

    คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50  หมายถงึ  การใช/ ปจจัยในการยอมรับ 

              กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

              อยูในระดับนอยที่สุด 

  สําหรับการนําคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมาแปรผลในรูปของ

ความสัมพันธนั้น ใชเกณฑดังนี้ ถาคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธเปน 0 แสดงวาปจจัยที่มี

อทิธพิลตอการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ กับการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิ

แอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ ไมมคีวามสัมพันธกัน ถาไมเปน 0 แสดงวา ปจจัยที่มอีทิธพิล

ตอการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ กับการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อ

การเรยีนการสอนฯ มคีวามสัมพันธกัน โดยทศิทางของความสัมพันธนั้น พจิารณาจากคา

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธที่คํานวณได กลาวคอื ถาเปนไปในทางบวก แสดงวา ปจจัยที่มี

อทิธพิลตอการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ กับการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิ

แอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ มคีวามสัมพันธในลักษณะคลอยตามกัน ถาเปนไปในทางลบ 

แสดงวา ปจจัยที่มอีทิธพิลตอการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ กับการ

ตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ ไมมคีวามสัมพันธกันในทางตรงกัน

ขามหรือผกผัน ในการกําหนดความหมายระดับความสัมพันธ สามารถพจิารณาไดจาก

ขอตกลง ใชเกณฑดังนี้ (Hinkle D.E., 1998) ดังนี้ 

       คา r      ระดับของความสัมพันธ  

    0.90 - 1.00   มคีวามสัมพันธกันสูงมาก  

    0.70 - 0.90   มคีวามสัมพันธกันในระดับมาก 

    0.50 - 0.70   มคีวามสัมพันธกันในระดับปานกลาง  
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    0.30 - 0.50   มคีวามสัมพันธกันในระดับต่ํา  

     0.00 - 0.30   มคีวามสัมพันธกันในระดับต่ํามาก 

   เครื่องหมาย +,-  หนาตัวเลขสัมประสทิธิ์สหสัมพันธจะบอกถงึทศิทางของ

ความสัมพันธ โดยที่หาก 

   r มเีครื่องหมาย + หมายถงึ การมคีวามสัมพันธกันไปในทศิทางเดยีวกัน  

             (ตัวแปรหนึ่งมคีาสูงอกีตัวหนึ่ง 

             จะมคีาสูงไปดวย)  

   r มเีครื่องหมาย – หมายถงึ การมคีวามสัมพันธกันไปในทศิทางตรงกันขาม  

                                  (ตัวแปรหนึ่งมคีาสูง ตัวแปรอกีตัวหนึ่ง 

             จะมคีาตํ่า)  

   ยกเวนคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธบางชนดิที่มลีักษณะ 0≤ r ≤ 1 ซึ่งจะบอก 

ไดเพยีง ขนาดหรอืระดับของความสัมพันธเทานั้น ไมสามารถบอกทศิทางของความ

สัมพันธได 
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  ผูวจัิยสรุปขัน้ตอนการวิจัยทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ดังแสดงตามภาพประกอบ 10  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 แสดงขัน้ตอนของการวิจัย 
 

และเพื่อใหเกดิความเขาใจและเห็นภาพรวมของวธิดีําเนินการวจัิยอยางชัดเจน ผูวจัิยขอ

สรุปขัน้ตอนและวธิกีารดําเนนิการวจัิย (Data Matrix) แสดงดังตาราง 7 ดังนี้

ข้ันตอนท่ี 1 : 

การเสนอเคาโครง 

วทิยานิพนธ 

ข้ันตอนท่ี 2 : 

การเก็บ

รวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 : 

การวเิคราะหขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 4 : 

การเขยีนรายงาน 

การวจัิย และบทความ 

การทบทวนหลกัการ แนวคดิ/ ทฤษฎ ี

และเอกสารงานวจิัยที่เกี่ยวของ 

เคาโครงวทิยานพินธและ 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

การพัฒนาเคร่ืองมอืวจิัย และ

ทดสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวจิัย 

แบบสอบถาม (Questionnaire) 

ผานการทดสอบคุณภาพ 

การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 

การวจิัยเชงิสํารวจ จํานวน 482 คน 

ขอมูลเชงิประจักษ  

จากการเก็บรวบรวมขอมูล 

วเิคราะหขอมลูสถติพิื้นฐาน 

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

ตอบความมุงหมายการวจิัยขอที่ 1 

ปจจัยที่มอีทิธพิลตอการตัดสนิใจฯ 

ตอบความมุงหมายการวจิัยขอที่ 2 

การตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสฯ 

วเิคราะหสงัเคราะหเชงิเนื้อหา 

(Content Analysis) 

ตอบความมุงหมายการวจิัยขอที่ 3 

แนวทางสงเสริมการยอมรับฯ 

เขยีนรายงานสรุปผลการวจิัย 

อภปิรายผลและขอเสนอแนะ  

และบทความวจิัย 

วทิยานพินธ และบทความวจิัย 

ข้ันตอนการวจัิย ข้ันตอนการวจัิย ข้ันตอนการวจัิย 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



103 
 

ตาราง 7 แสดงขัน้ตอนและวธิกีารดําเนนิการวจัิย (Data Matrix) 

 

ขัน้ตอน วัตถุประสงค 
ผูเกี่ยวของ/ประชากร 

และกลุมตัวอยาง 

เทคนคิวธิกีาร/

เครื่องมอื 
การวเิคราะหขอมูล ผลที่ไดรับ 

ข้ันตอนท่ี 1 : 

การจัดทําและ

เสนอเคาโครง

วทิยานพินธ 

นําเสนอเคาโครง

วทิยานพินธ 

 การทบทวนเอกสาร 

(Review Literature) 

การทบทวนหลักการ 

แนวคดิและทฤษฎ ี

และเอกสารงานวจัิย

ที่เกี่ยวของ 

เคาโครงวทิยานพินธและ

กรอบแนวคดิการวจัิย 

ข้ันตอนท่ี 2 : 

การเก็บรวบรวม 

ขอมูล 

1. พัฒนาเครื่องมอืวิจัย 

และทดสอบคุณภาพ

เครื่องมอืวจัิย 

 

ผูเช่ียวชาญ 

ทดสอบคุณภาพ

เครื่องมอืวจัิย 

ทดสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) 

ใชเทคนคิประเมนิคา

สอดคลองระหวาง 

ขอคําถามกับ

วัตถุประสงคหรือ

เนื้อหา (IOC: Index  

of Item Objective 

Congruence) 

แบบสอบถาม 

(Questionnaire)  

ที่ผานการทดสอบคุณภาพ 

พรอมเก็บรวบรวมขอมูล 
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ตาราง 7 (ตอ)  

 

ขัน้ตอน วัตถุประสงค 
ผูเกี่ยวของ/ประชากร 

และกลุมตัวอยาง 

เทคนคิวธิกีาร/

เครื่องมอื 
การวเิคราะหขอมูล ผลที่ไดรับ 

 2. เก็บรวบรวมขอมูล

จากวธิกีารวจัิยเชิง

สํารวจ  

ประชากรในการวจัิย 

จํานวน 482 คน 

เก็บรวบรวมขอมูล

จากแบบสอบถาม

ดวยตนเอง 

 ขอมูลเชิงประจักษ จาก 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 : 

การวเิคราะห 

ขอมูล 

1. ตอบความมุงหมาย

ของการวจัิยขอที่ 1 

เพื่อวเิคราะหปจจัยที่มี

อทิธพิลตอการ

ตัดสนิใจยอมรับฯ 

ประชากรในการวจัิย 

จํานวน 482 คน 

วเิคราะหขอมูลดวย

คอมพวิเตอร

โปรแกรมสําเร็จรูป 

SPSS 

1. วเิคราะหขอมูล

ดวยสถติพิื้นฐาน 

ไดแก คาเฉลี่ย และ

คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

2. วเิคราะห

ความสัมพันธ โดยใช

คาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธเพยีรสัน 

ผลการวจัิย : ปจจัยที่มี

อทิธพิลตอการตัดสนิใจ

ยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการ

เรยีนการสอนฯ 
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ตาราง 7 (ตอ) 

 

ขัน้ตอน วัตถุประสงค 
ผูเกี่ยวของ/ประชากร 

และกลุมตัวอยาง 

เทคนคิวธิกีาร/

เครื่องมอื 
การวเิคราะหขอมูล ผลที่ไดรับ 

    3. วเิคราะหการ

ถดถอยพหุคูณ แบบ

ขัน้ตอน 

 

 2. ตอบความมุงหมาย

ของการวจัิยขอที่ 2 

เพื่อศกึษาการตัดสินใจ

ยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อ

การเรยีนการสอนฯ 

ประชากรในการวจัิย 

จํานวน 482 คน 

วเิคราะหขอมูลดวย

คอมพวิเตอร

โปรแกรมสําเร็จรูป 

SPSS 

วเิคราะหขอมูลดวย

สถติพิื้นฐาน ไดแก 

คาเฉลี่ย และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวจัิย : การตัดสินใจ

ยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการ

เรยีนการสอนฯ 

 4. ตอบความมุงหมาย

ของการวจัิยขอที่ 3 

เพื่อหาแนวทางสงเสรมิ

การยอมรับกูเกลิแอปส 

เพื่อการเรยีนการสอนฯ 

  การวเิคราะห

สังเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) 

ผลการวจัิย : แนวทาง

สงเสรมิการยอมรับ 

กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีน

การสอนฯ 
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ตาราง 7 (ตอ)  

 

ขัน้ตอน วัตถุประสงค 
ผูเกี่ยวของ/ประชากร 

และกลุมตัวอยาง 

เทคนคิวธิกีาร/

เครื่องมอื 
การวเิคราะหขอมูล ผลที่ไดรับ 

ข้ันตอนท่ี 4 : 

การเขยีน

รายงาน 

การวจัิยและ

บทความ 

เขยีนรายงาน

ผลการวจัิย 

และบทความวิจัย 

  เขยีนรายงานสรุป

ผลการวจัิย อภิปราย

ผลและขอเสนอแนะ 

และบทความวิจัย 

วทิยานพินธ  

และบทความวิจัย 
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