
สารบัญ 

 

บทท่ี  หนา 

 

1 บทนํา..................................................................................................... 1 

  ภูมหิลัง............................................................................................ 1 

  คําถามการวจัิย............................................................................... 5 

  ความมุงหมายของการวจัิย.............................................................. 5 

  สมมตฐิานของการวจัิย.................................................................... 6 

  ความสําคัญของการวจัิย................................................................. 7 

  ขอบเขตของการวิจัย........................................................................ 7 

  กรอบแนวคดิของการวจัิย................................................................ 8 

  นยิามศัพทเฉพาะ............................................................................. 10 

   

2 เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ............................................................... 13 

  บทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศกับการศึกษา................................ 14 

  กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอน ................................................... 24 

  กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศ................... 34 

  การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (Education Change)........................ 38 

  แนวคดิและทฤษฎกีระบวนการยอมรับนวัตกรรม............................. 41 

  ปจจัยที่ทําใหเกดิการยอมรับนวัตกรรม............................................ 67 

  แนวคดิและทฤษฎแีรงจูงใจ.............................................................. 80 

  มหาวทิยาลัยนครพนม..................................................................... 85 

  งานวจัิยที่เกี่ยวของ.......................................................................... 89 

   

3 วธิดีําเนนิการวจัิย................................................................................... 93 

  ประชากรและกลุมตัวอยาง.............................................................. 93 

  ตัวแปรที่ใชในการวจัิย...................................................................... 94 

  เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย.................................................................. 96 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 สารบัญ (ตอ) 

 

 

บทท่ี  หนา 

 

  การเก็บรวบรวมขอมูล..................................................................... 98 

  สถติแิละการวเิคราะหขอมูล............................................................ 96 

   

4 ผลการวเิคราะหขอมูล............................................................................ 106 

  สัญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมูล................................................ 106 

  ผลการวเิคราะหขอมูล..................................................................... 107 

        ปจจัยที่มอีทิธพิลตอการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปส 

            เพื่อการเรยีนการสอน ฯ........................................................ 

 

109 

    ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ      

         แบบสอบถาม................................................................... 

 

109 

    ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มอีทิธพิลตอ 

          การยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ.................. 

 

112 

    ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับการตัดสนิใจยอมรับ  

    กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ................................... 

 

120 

   การวเิคราะหปจจัยที่มอีทิธิพลตอการตัดสินใจยอมรับ  

         กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ........................................ 

 

126 

    ผลการวเิคราะหคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธเพยีรสัน      

         (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)     

         ระหวางปจจัยที่มอีทิธพิลตอการยอมรับกูเกลิแอปส 

         เพื่อการเรยีนการสอนฯ และการตัดสินใจยอมรับ  

         กูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ.................................. 

 

 

 

 

126 

    ผลการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ แบบขัน้ตอน (Stepwise 

    Multiple Regression Analysis) ปจจัยที่มอีทิธพิลตอ 

    การตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ 

  การทดสอบสมมตฐิาน................................................................ 

 

 

129 

135 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



สารบัญ (ตอ) 

 

บทท่ี   หนา 
 

   แนวทางสงเสรมิการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ... 141 

    ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางสงเสริม 

         การยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ.................. 

 

141 

    ผลการสังเคราะหแนวทางสงเสรมิการยอมรับกูเกลิแอปส      

         เพื่อการเรยีนการสอนฯ..................................................... 

 

144 

 

5 สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 160 

  สรุปผลการวจัิย............................................................................... 160 

  การอภิปรายผล............................................................................... 167 

  ขอเสนอแนะ.................................................................................... 173 

   

 บรรณานุกรม.......................................................................................... 175 

   

 ภาคผนวก............................................................................................... 189 

  ภาคผนวก ก รายช่ือผูเช่ียวชาญและหนังสอืราชการ......................... 190 

  ภาคผนวก ข เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย.............................................. 197 

  ภาคผนวก ค คุณภาพของเครื่องมอืในการวจัิย................................ 207 

   

 ประวัตยิอผูวิจัย...................................................................................... 211 

 

   

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชตีาราง 

 

ตาราง  หนา 

 

1 บทบาทของผูเรยีนเปลี่ยนไปเปนแบบผูเรยีนเปนศูนยกลาง…………… 20 

2 การเปลี่ยนรูปแบบของการเรยีนการสอนในปจจุบันและอนาคต   

 ภายหลังจากที่เกดิการประยุกตใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

      ทางการศึกษา……………………………….………………………………………… 

 

 

22 

3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับระยะการสงเสริมการใชของ Fullan…………..…… 36 

4 Stage of Concern ตามความคดิของ Hall and Hord……………………… 54 

5 ระดับการใชนวัตกรรมของผูใช 8 ระดับ…………………………………………. 55 

6 แสดงจํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางในการวจัิย…………..…… 94 

7 แสดงขัน้ตอนและวธิกีารดําเนนิการวจัิย (Data Matrix)…………………. 102 

8 แสดงปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม…………………………….. 109 

9 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 เปนรายดาน……………………………………………………………………………. 

 

112 

10 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ดานความคาดหวังในประสิทธภิาพ จําแนกเปนรายขอ…………. 

 

113 

11 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ดานความคาดหวังในความพยายาม จําแนกเปนรายขอ……….. 

 

114 

12 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ดานอทิธพิลของสังคม จําแนกเปนรายขอ……………………………… 

 

115 

13 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ดานสภาพสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงาน  

 จําแนกเปนรายขอ…………………………………………………………………… 

 

 

116 

14 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ   

 ดานแรงจูงใจดานความบันเทงิ จําแนกเปนรายขอ………………… 

 

117 

15 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ดานมูลคาราคา จําแนกเปนรายขอ………………………………………… 

 

118 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชตีาราง (ตอ) 

 

ตาราง  หนา 

 

16 แสดงปจจัยในการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ดานความเคยชิน จําแนกเปนรายขอ………………………………………….. 

 

119 

17 แสดงการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ 

 แบงเปน 5 ขัน้……………………………………………………………………………… 

 

120 

18 แสดงการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ขัน้ความรู จําแนกเปนรายขอ..................................................... 

 

121 

19 แสดงการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ขัน้การจูงใจ จําแนกเปนรายขอ.................................................. 

 

122 

20 แสดงการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ขัน้ตัดสนิใจ จําแนกเปนรายขอ................................................... 

 

123 

21 แสดงการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

ขัน้การนําไปใช จําแนกเปนรายขอ 

 

124 

22 แสดงการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ  

 ขัน้การยนืยัน จําแนกเปนรายขอ................................................ 

 

125 

23 แสดงผลคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอสิระ 

 และตัวแปรตาม......................................................................... 

 

127 

24 แสดงผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression  

 Analysis)................................................................................... 

 

129 

25 แสดงผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ แบบขัน้ตอน  

 (Stepwise Multiple Regression Analysis).................................. 

 

131 

26 แสดงผลการวเิคราะหคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง  

 ตัวแปรพยากรณ 5 ดาน กับการตัดสนิใจยอมรับกูเกลิแอปส 

 เพื่อการเรยีนการสอนฯ............................................................. 

 

 

132 

   

   

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชตีาราง (ตอ) 

 

บทท่ี  หนา 

 

27 แสดงผลการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

 Analysis) เพื่อวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีอทิธพิล

 ตอการยอมรับกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ และการ

 ตัดสนิใจยอมรับใชกูเกลิแอปสเพื่อการเรยีนการสอนฯ............... 

 

 

 

136 

28 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน.......................................................... 140 

29 แสดงผลการสังเคราะหแนวทางสงเสรมิการยอมรับกูเกิลแอปส 

 เพื่อการเรยีนการสอนฯ............................................................. 

 

146 

30 แสดงคาดัชนคีวามสอดคลองเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม................. 208 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชภีาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ หนา 

 

1 กรอบแนวคดิของการวจัิย............................................................. 9 

2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับระยะเริ่มตนตามแนวคดิของ Fullen................. 35 

3 กระบวนการเปลี่ยนแปลงของ Fullen............................................. 37 

4 แบบจําลองความสัมพันธระหวางปจจัยใน UTAUT......................... 43 

5 แบบจําลองความสัมพันธระหวางปจจัยใน UTAUT2....................... 45 

6 แบบจําลองลําดับขัน้ของกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรม

 ดัดแปลงจาก A model of stages in the innovation-decision 

 process ของ Rogers............................................................... 

 

 

53 

7 เปรยีบเทยีบกระบวนการยอมรับตามแนวคดิของ  

 Rogers และ Hall and Hord...................................................... 

 

58 

8 การจําแนกกลุมผูยอมรับโดยใชการแบงพื้นที่ใตโคงปกตขิอง 

 Rogers.................................................................................... 

 

65 

9 S-curved แสดงกลุม Critical Mass ของ Frederick,  

 Rice and Rogers..................................................................... 

 

66 

10 แสดงขัน้ตอนของการวจัิย............................................................... 101 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




