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บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



134 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 
 

Sex 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ชาย 185 46.6 46.6 46.6 

หญิง 212 53.4 53.4 100.0 

Total 397 100.0 100.0  

 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ 
 

Age 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18-29ปี 43 10.8 10.8 10.8 

30-39 ปี 99 24.9 24.9 35.8 

40-49 ปี 125 31.5 31.5 67.3 

50-59 ปี 111 28.0 28.0 95.2 

60 ปีขึน้ไป 19 4.8 4.8 100.0 

Total 397 100.0 100.0  
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ค่าความถี่ ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศกึษา 
 

Education 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ประถมศึกษาหรอืต่ ากว่า 103 25.9 25.9 25.9 

มัธยมศกึษา 212 53.4 53.4 79.3 

ปริญยาตรี 63 15.9 15.9 95.2 

สูงกว่าปริญญาตรี 19 4.8 4.8 100.0 

Total 397 100.0 100.0  

 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 
 

Excupen 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid รับราชการ 43 10.8 10.8 10.8 

ลูกจ้าง 77 19.4 19.4 30.2 

ค้าขาย 79 19.9 19.9 50.1 

เกษตรกร 198 49.9 49.9 100.0 

Total 397 100.0 100.0  
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ค่าความถี่ ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได้ตอ่เดือน 
 

Recipe 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ต่ ากว่า5000บาท 43 10.8 10.8 10.8 

5001-10000บาท 160 40.3 40.3 51.1 

10001-20000บาท 126 31.7 31.7 82.9 

มากกวา่20000บาท 68 17.1 17.1 100.0 

Total 397 100.0 100.0  

 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามถิ่นที่อยู่อาศัย 
 

Grouping 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid เทศบาลต าบล 296 74.6 74.6 74.6 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล 101 25.4 25.4 100.0 

Total 397 100.0 100.0  
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ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลการบริการจัดการขยะของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนครโดยรวม 

และรายด้าน 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Totale 397 3.67 10.67 4.0118 .38581 

Totalf 397 3.50 4.83 4.3825 .33043 

Totalg 397 3.67 5.00 4.4563 .25109 

Totalefg 397 3.83 6.67 4.2835 .19186 

Valid N (listwise) 397     

 

 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลการบริการจัดการขยะของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนครด้านกระบวนการ

ให้บริการ 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

e1 397 2.00 5.00 4.0151 .49213 

e2 397 2.00 5.00 4.1965 .55658 

e3 397 2.00 5.00 3.8866 .41408 

e4 397 3.00 44.00 4.0932 .41961 

e5 397 2.00 5.00 4.0050 .43806 

e6 397 2.00 5.00 3.8741 .38173 

Totale 397 3.67 10.67 4.0118 .38581 

Valid N (listwise) 397     
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ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลการบริการจัดการขยะของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนครด้านเจา้หน้าที่ 

ผูใ้ห้บริการ 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

f1 397 2.00 5.00 4.5592 .94262 

f2 397 1.00 5.00 4.4861 1.02145 

f3 397 2.00 5.00 4.6423 .73031 

f4 397 1.00 5.00 4.5793 .96236 

f5 397 2.00 5.00 3.7632 .54989 

f6 397 2.00 5.00 4.2645 .88081 

Totalf 397 3.50 4.83 4.3825 .33043 

Valid N (listwise) 397     
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ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลการบริการจัดการขยะของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในการบริการ 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

g1 397 2.00 5.00 4.5542 .87917 

g2 397 1.00 5.00 4.0202 .82548 

g3 397 2.00 5.00 4.1285 .60396 

g4 397 3.00 5.00 4.8338 .41141 

g5 397 3.00 5.00 4.7003 .61818 

g6 397 3.00 5.00 4.5013 .72692 

Totalg 397 3.67 5.00 4.4563 .25109 

Valid N (listwise) 397     
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ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความรูข้องประชาชนในการจัดการขยะกับประสิทธิผลการบริการ 

จัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร 

Correlations 

  XA XB XC XD X YE YF YG Y 

XA Pearson Correlation 1 .382 .294 .297 .625** .430 .422 .534 .620** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

XB Pearson Correlation .377 1 .483 .204 .260** .722 .674** .514** .664** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

XC Pearson Correlation .244 .483 1 .024 .166** .408 .475 .511 .548** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

XD Pearson Correlation .514 .420 .417 1 .674** .020 .026 .667** .710** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

X Pearson Correlation .625** .260** .166** .674** 1 .028 .047* .485** .572** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

YE Pearson Correlation .430 .722 .408 .020 .028 1 .044 .010 .700** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

YF Pearson Correlation .422 .674** .475 .026 .047 .044 1 -.018 .596** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

YG Pearson Correlation .534 .514** .511 .667** .485 .600 .510 1 .432** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

Y Pearson Correlation .620 .664 .548 .710 .572** .700** .596** .432** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 397 397 397 397 397 397 397 397 397 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).       
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