
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
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186 

ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคล ของประชาชนผู้มาใช้บรกิารหน่วยงานต่าง ๆ                 

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสกลนคร 

 

เพศ 
 

 
 

อายุ 
 

 
 

ระดับการศึกษา 
 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

187 

อาชีพ 
 

 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 

 
 

หน่วยงานที่มาใช้บรกิาร/ติดต่อ 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

188 

ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการปฏิบัติตามสมรรถนะหลักของข้าราชการ 

องค์การบรหิารส่วนจังหวัดสกลนคร 

 

ภาพรวม 
 

 
 
 
 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
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หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

189 

ด้านการยึดมั่นในความถูกต้องและจรยิธรรม 

 

 
 

ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
 

 
 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

190 

ด้านการบริการเป็นเลิศ 
 

 

 
 

ด้านการท างานเป็นทีม 
 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
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วทิ
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191 

 

 

บัณ
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192 

ตอนที่ 3 เปรียบเทยีบประสิทธิผลการปฏิบัติตามสมรรถนะหลักของข้าราชการ

องค์การบรหิารส่วนจังหวัดสกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 
 

เพศ 
 

 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

193 

อายุ 
 

 
 

ระดับการศึกษา 
 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

194 

อาชีพ 
 

 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 
 

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

195 

หน่วยงานที่มาใช้บรกิาร/ติดต่อ 
 
 

 
 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
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สก
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