
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือหาแนวทางส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิผล        
การให้บริการงานทะเบียนราษฎรของสํานักทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลตําบล   
คําตากล้า อําเภอคําตากล้า จังหวัดสกลนคร  
 
ช่ือ ......................................................... นามสกุล........................................................... 
อายุ .............. ป ี อาชีพ .............................. ตําแหน่ง...................................................... 
 
ท่านคิดว่าแนวทางส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิผลการให้บริการงานทะเบียนราษฎร         
ของสํานักทะเบียนท้องถิน่เทศบาลตําบลคําตากล้า อําเภอคําตากล้า จังหวัดสกลนคร  
ควรเปน็อย่างไร 
 
ด้านอาคารสถานทีแ่ละส่ิงอํานวยความสะดวก 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................  
ด้านกระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................  
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ด้านเจ้าหน้าทีที่่ให้บริการ 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................  
ด้านคุณภาพการให้บริการ 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................   
 
                                                 ขอขอบพระคุณทกุท่านทีก่รุณาตอบแบบสัมภาษณ์      
                                
 

                                            นางสาวภักด์ิริดา  อ่อนสุระทมุ 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ รุ่นที่ 8 

                                          คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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