
บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวจิัยเรื่อง “ประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื 

อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม” และผลของการวิจัยมสีาระสําคัญลําดับขั้นตอนของการ

วิจัยโดยสรุปดังนี้ 

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภิปรายผลการวิจัย 

  3. ขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 224 คน คดิเปนรอยละ 59.70   

มีอายุระหวาง 41–50 ป จํานวน 146 คน คดิเปนรอยละ 38.90 มีสถานภาพสมรส จํานวน 

212 คน คดิเปนรอยละ 56.50 มีระดับการศึกษามัธยมศกึษา / ปวช. จํานวน 141 คน คิด

เปนรอยละ 37.60 ประกอบอาชีพเกษตรกร จํานวน 207 คน คิดเปนรอยละ 55.20 มี

รายไดเฉล่ียตอเดือน 10,001-15,000 บาท จาํนวน 133 คน คดิเปนรอยละ 35.50 มี

ระยะเวลาอาศัยในชุมชนมากกวา 10 ปขึน้ไป จํานวน 288 คน คิดเปนรอยละ 76.80 และ

อาศัยอยูในชุมชนบานทาเรอื จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 48.30 ตามลําดับ  

 2. ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคม

ของเทศบาลตําบลทาเรือ อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวม อยูในระดับมาก     

ทุกดาน ( X = 3.73) มีคาเฉล่ียอยูระหวาง 3.67-3.81 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่

มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานบรกิารสังคมทั่วไป ( X = 3.81) อยูในระดบัมาก รองลงมาคอื 

ดานสุขภาพอนามัย ( X = 3.79) อยูในระดับมาก ดานการศึกษา ( X = 3.71) อยูในระดบั

มาก ดานการจางงาน ( X = 3.70) อยูในระดับมาก ดานการคุมครองรายได ( X = 3.69) 

อยูในระดับมาก สวนดานทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานที่อยูอาศัย ( X = 3.67) อยูในระดับ

มาก ตามลําดับ โดยสามารถสรุปผลในแตละดาน ไดดังนี ้
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    2.1 ดานการศึกษา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.71) มีคาเฉล่ียอยู

ระหวาง 3.53-3.84 เมื่อพจิารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื การสงเสรมิ

การจัดกิจกรรมการเรยีนรูใหแกเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็ก ( X = 3.84) อยูในระดับมาก 

รองลงมาคือ การสนับสนุนใหประชาชนกลุมอาชีพตาง ๆ ไดเขารับการฝกอบรมเพื่อ

เพิ่มพูนความรู ( X = 3.75) อยูในระดับมาก การสนับสนุนอุปกรณการเรยีนการสอน 

ใหกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กในชุมชน ( X = 3.73) อยูในระดับมาก การสนับสนุนทุนการศึกษา

ใหกับเด็กและเยาวชนที่เรียนดีใหมโีอกาสเรียนตอในระดับ อุดมศึกษาเพื่อกลับมาพัฒนา

บานเกิด ( X = 3.72) อยูในระดับมาก การสนับสนุนทุนการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชน   

ผูพกิารและผูดอยโอกาสในชุมชน ( X = 3.70) อยูในระดับมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอย

ที่สุด คือ การจัดกิจกรรมการสงเสรมิคุณธรรมจริยธรรมและการบรหิารจัดการที่ดี    ( X

= 3.53) อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

    2.2 ดานสุขภาพอนามัย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.79)          

มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.54-3.93 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด    

คอื การฝกอบรมอาสาสมัครสาธารณะสุข ประจําหมูบาน (อสม.) ในการบรกิารสุขภาพ

เบือ้งตนแกประชาชนใหมีความรูความเขาใจ ( X = 3.93) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ 

การประชาสัมพันธเกี่ยวกับโรคภัยไขเจ็บและวิธีการปองกันโรคระบาดแกประชาชน    ( X

= 3.92) อยูในระดับมาก การออกสํารวจขอมูลสุขภาพประจําป เปนประจําเพื่อจัดทํา

ฐานขอมูลสุขภาพของประชาชนในเขตพื้นที่ ( X = 3.78) อยูในระดับมาก การจัดบรกิาร

ตรวจสุขภาพประจําปใหกับประชาชนในเขตเทศบาล ( X = 3.76) อยูในระดบัมาก สวนขอ

ที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การจัดทําประกันสุขภาพใหกับประชาชน ( X = 3.54) อยูใน

ระดับมาก ตามลําดับ 

    2.3 ดานที่อยูอาศัย โดยภาพรวม อยูในระดับมากทุกดาน ( X = 3.67)      

มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.60-3.78 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากที่สุด    

คอื การดําเนินการชวยเหลือโดยการซอมแซมบานพักอาศัยใหกับประชาชนที่ประสบภัย

พิบัติตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน ( X = 3.78) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ การชวย

ดําเนินการดานกฎหมายสําหรับประชาชนที่มปีญหากรรมสิทธิ์ที่ดิน ที่อาศัยอยูเขตเทศบาล

มานานแตไมมีเอกสารสิทธิในการครอบครองที่ดินที่อยูอาศัย การสนับสนุนวัสดุอุปกรณใน

การซอมแซมบานพักอาศัยใหกับประชาชนที่ประสบภยัพิบัติ และการจัดการที่อยูอาศัยแก

ประชาชนที่อยูในชุมชนแออัดภายในเขตเทศบาล ( X = 3.66) อยูในระดับมาก สวนขอที่มี
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คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การจัดการที่อยูอาศัยใหแกประชาชนผูไรที่อยูอาศัย ( X = 3.60)  

อยูในระดับมาก ตามลําดับ  

    2.4 ดานการจางงาน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.70) มีคาเฉลี่ย

อยูระหวาง 3.62-3.75 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารการรับสมัครงานในพืน้ที่จังหวัด เพื่อสรางงานสรางรายได

ใหแกประชาชนไดทราบอยางทั่วถึง และการสงเสริมอาชีพเสรมิใหแกประชาชนในพืน้ที ่

ไดแก การจักสาน การเย็บผา การทอผา และการเกษตรแบบผสมผสาน ( X = 3.75)     

อยูในระดับมาก รองลงมาคือ การสรางงานที่เปนโครงการจางเหมาของเทศบาลเปน

ประจําทุกปอยางตอเน่ือง ( X = 3.73) อยูในระดับมาก การสงเสรมิอาชีพการเกษตรแก

ประชาชน ไดแก การหาตลาด การประกันราคา ( X = 3.65) อยูในระดับมาก สวนขอที่มี

คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การฝกอบรมความรูเก่ียวกับการประกอบอาชพีใหแกประชาชนใน

เขตพื้นที่ ( X = 3.62) อยูในระดับมาก ตามลาํดับ 

    2.5 ดานการคุมครองรายได โดยภาพรวม อยูในระดบัมาก ( X = 3.69)    

มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.62-3.86 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ 

การใหบรกิารเบีย้ยังชพีของผูสูงอายุในชุมชนอยางทั่วถงึ ( X = 3.86) อยูในระดับมาก 

รองลงมาคือ การกํากับดูแลการบรหิารจัดการระบบกองทุนในสหกรณ และกองทนุของ

ชุมชน ( X = 3.70) อยูในระดับมาก การใหคําแนะนําแกประชาชนในดานการประกันรายได

เกษตรกร ( X = 3.65) อยูในระดับมาก การใหความรูเก่ียวกับสิทธิอันพึงไดของประชาชน

ในชุมชน ( X = 3.64) อยูในระดับมาก สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื การจัดการ

ประกันสังคมหมูบานใหแกประชาชน ไดแก ประกันชีวิตภายในเทศบาล ( X = 3.62)      

อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

    2.6 ดานการบรกิารสังคมทั่วไป โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.81) 

มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.69-3.95 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากที่สุด   

คอื การสนับสนุนการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและการจัดกจิกรรมสําคัญ ทางศาสนา ไดแก   

วันสงกรานต วันออกพรรษา วันเขาพรรษาและวันลอยกระทง ( X = 3.95) อยูในระดบั

มาก รองลงมาคือ การสนับสนุน ชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยเบือ้งตน ไดแก นํ้าทวม 

ขาดแคลนน้ํา และเครื่องนุงหมกันหนาว ( X = 3.84) อยูในระดับมาก การใหบริการสงตัว

ผูปวยฉุกเฉิน ( X = 3.81) อยูในระดับมาก การแจกอุปกรณการกฬีาที่ทันสมัยสนับสนุน

การแขงกีฬาประจําปแกประชาชนทุก ๆ ป ( X = 3.77) อยูในระดับมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ย
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คาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การสนับสนุนการจัดใหมีตลาดนัดชุมชนภายในเทศบาล ( X = 3.69)       

อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 3. การเปรยีบเทียบประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื 

อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม จําแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล สามารถสรุปผลไดดังนี ้

  3.1 จําแนกตามคุณลักษณะดานเพศ โดยใชคาสถิติที่ทดสอบ คอื 

Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา ประสิทธิผลการจัด

สวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวม       

ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการจางงาน มีความแตกตางกันที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถติิ .05 

  3.2 จําแนกตามคุณลักษณะดานอาย ุโดยการวิเคราะหความแปรปรวน  

ทางเดียว (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 พบวา ประสิทธิผลการจัด

สวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวม       

ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการคุมครองรายได มีความแตกตางกันที่

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

  3.3 จําแนกตามคุณลักษณะดานระดับการศึกษา พบวา ประสิทธิผลการจัด

สวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวม       

ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานที่อยูอาศัย และดานการคุมครองรายได      

มีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 

  3.4 จําแนกตามคุณลักษณะดานอาชพี พบวา ประสิทธิผลการจัดสวัสดิการ

สังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวมและรายดาน    

มีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 

  3.5 จําแนกตามคุณลักษณะดานรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา ประสิทธิผล

การจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวม

และรายดาน มีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01   

  3.6 จําแนกตามคุณลักษณะดานระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน พบวา 

ประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม 

ในภาพรวม ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการคุมครองรายได มีความ

แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 

 1. จากผลการวิจัย พบวา ประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาล

ตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา มีระดับประสทิธิผลการจัดสวัสดิการสังคมอยูในระดับมากทุกดาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ พัชรนันท  นางาม (2552, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา 

การศึกษาการจัดบริการสวัสดิการสังคมแกประชาชนในเขตเทศบาลตําบลหนองสองหอง 

อําเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ผลการวจิัย พบวา ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลหนองสอง

หอง อําเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ไดรับการปฏิบัติในการจัดบริการสวัสดิการสังคม 

โดยรวมและรายดานทั้ง 6 ดาน อยูในระดับมาก ไดแก 1. บรกิารดานการศึกษา 2. บรกิาร

ดาน  สุขภาพอนามัย 3. บรกิารดานที่อยูอาศัย 4. บรกิารดานการจางงาน 5. บริการสังคม

ดานการคุมครองรายไดและบรกิาร 6. ดานการบรกิารสังคมทั่วไป สอดคลองกับงานวิจัย

ของ จินตนา  วงศเขื่อน (2552, หนา 46) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของ

ประชาชนตอโครงการใหความชวยเหลือประชาชนดานสวัสดิการสังคม เทศบาลตาํบลปา

ซาง อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย ผลการวจิัย พบวา ประชาชนเห็นวาโครงการใหความ

ชวยเหลือประชาชนดานสวัสดิการสังคมมีความเหมาะสม/ระดับการปฏบิัติในภาพรวมอยู

ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกฤตา  มยุรางกูร (2551, หนา 56-57)     

ไดศึกษาวิจัยเรื่องการใหบริการดานสวัสดิการสังคมที่สอดคลองกับความตองการของ

ประชาชน ขององคการบรหิารสวนตําบลทุงคอก อําเภอสองพี่นอง จงัหวัดสุพรรณบุร ี

ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอการใหบรกิารดานสวัสดิการสังคม ศึกษา

สภาพปญหาความตองการของประชาชนที่มีตอการใหบริการดานสวัสดิการสังคม และเพื่อ

สังเคราะหรูปแบบการใหบริการดานสวัสดิการสังคมที่สอดคลองกับความตองการของ

ประชาชนโดยภาพรวมการใหบริการอยูในระดับมาก 

 ที่ผลการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัด

นครพนม ทัง้ในภาพรวม และรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา การจัด

สวัสดิการสังคมของเทศบาลตําบลทาเรอื อยูในระดับทีน่าพอใจ มีความคลอบคลุมทุก ๆ 

ดาน เชน บรกิารดานการศึกษาเน่ืองจากประชาชนอาจจะมองวาเรื่องการศึกษาเปนเรื่องที่

ใหความสําคัญ เทศบาลตําบลทาเรอืใหความสําคัญในเรื่องของการศึกษาใหกับเด็ก 

เยาวชนในเขตพืน้ที่ จัดใหมศีูนยเด็กเล็กประจําหมูบานเพื่อการเรียนรูและสนับสนุน

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

146 

ทุนการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชนทีม่ีผลการเรยีนดีรวมทัง้การจัดกิจกรรมการสงเสริม

คุณธรรมจรยิธรรมใหกับประชาชนในชุมชนมีการสนับสนุนทุนการศึกษาแกเด็กเล็กในศูนย

พัฒนาเด็ก บรกิารดานสุขภาพอนามัย มีการตรวจสุขภาพประจําปอยูเปนประจํา มกีารฝก 

อ.ส.ม. ในการปฐมพยาบาลประจําชุมชนไวบรกิารฉุกเฉินสําหรับประชาชนในชุมชน บรกิาร

ดานสุขภาพอนามัย เทศบาลตําบลทาเรอืมีการประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชน      

ในเรื่องของการปองกันโรคภัยไขเจ็บ และโรคระบาดทีจ่ะเกิดขึน้ภายในชุมชน มีการออก

สํารวจสุขภาพประชาชนที่อาศัยอยูในพืน้ที่และจัดใหมีเจาหนาที่คอยดูแลเรื่องการ

รักษาพยาบาลและการสงตอผูปวยหากไดรับการรักษาเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับ

ประชาชนในหมูบาน บรกิารดานที่อยูอาศัย เทศบาลตําบลทาเรอืมีการดําเนินการใหความ

ชวยเหลือประชาชนในชุมชนโดยการซอมแซมบานพักที่อยูอาศัย และมีการสนับสนุนให

คําแนะนําเก่ียวกับกรรมสิทธิ์ที่ดิน การจัดที่อยูอาศัยใหกับประชาชนผูไรที่อยูอาศัย โดยการ

ใหคําแนะนําจากเจาหนาที่เทศบาลตําบลทาเรือเพื่อใหประชาชนในพืน้ที่ไดรับความพึง

พอใจ บรกิารดานการจางงาน เทศบาลตําบลทาเรอืใหความสําคัญในเรื่องของการจางงาน 

มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารการรับสมัครงาน ใหการสงเสรมิพัฒนาในเรื่องของ

อาชพีแกประชาชนในชุมชนเพื่อใหมีรายได การสงเสริมกลุมอาชพีเสริม ไดแก งานจักรสาน 

งานเย็บผา งานทอผาพื้นเมอืง เพื่อพัฒนาชุมชนใหประชาชนมีรายไดเพิ่มขึน้ สรางงานสราง

รายไดเพื่อความมั่นคงในการดําเนินชวีิตของคนในชุมชน บรกิารดานการคุมครองรายได 

เทศบาลตําบลทาเรือ มีการใหคําแนะนํากับประชาชนเกี่ยวกับการประกันรายไดแก

เกษตรกรในชุมชน จัดตั้งกองทุนหมูบาน สหกรณชุมชน และสวัสดิการเบีย้ยังชีพผูสูงอายุ 

ประชาชนในชุมชนจึงมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการคุมครองรายไดของประชาชนในชุมชนที่

แตกตางกันออกไปเกี่ยวกับการไดรับบรกิารจากหนวยงานภาครัฐเทศบาลตําบลทาเรือ   

จึงมหีนาที่และความรบัผิดชอบในการที่จะใหขอมูล การประชาสัมพันธใหกับประชาชนใน

ชุมชนอยางทั่วถึง และบรกิารสังคมทั่วไป เทศบาลตําบลทาเรือ มีการสนับสนุนชวยเหลือ

ทางดานสังคม สนับสนุนสงเสริมอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึน้ภายใน

ชุมชน การแจกจายอุปกรณการกีฬาใหกับโรงเรียนในชุมชนและสนับสนุนใหมีการแขงขัน

กฬีาประจําทุกปเพื่อสรางความสามัคคีใหกับประชาชนในชุมชน 
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 2. การเปรยีบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ของเทศบาลตําบลทาเรอื 

อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม จําแนกตามคุณลักษณะดาน เพศ อายุ ระดับการศึกษา  

และระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน พบวา การจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตาํบลทาเรอื 

อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ในภาพรวม ไมมีความแตกตาง สอดคลองกับงานวิจัยของ 

เนณัฐชา  จีรพัฒนพงศ (2553, หนา 64) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการดําเนินงาน

สวัสดิการสังคมดานเบีย้ยังชีพผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลยางตลาด อําเภอ 

ยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ ผลการศึกษาพบวาผูสูงอาย ุทีม่ีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา  

เห็นวา มีการดําเนินงานสวัสดิการสังคมดานเบีย้ยังชพีผูสูงอายุขององคการบรหิารสวน

ตําบลยางตลาด และโดยรวมไมแตกตางกัน  และสอดคลองกับงานวจิัยของ พัชรนันท    

นางาม (2552, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา การศึกษาการจัดบริการสวัสดิการสังคมแก

ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลหนองสองหอง อําเภอเมอืง จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษา

คนควา พบวา ประชาชนที่มเีพศ อาย ุระดับการศึกษาและรายไดตางกัน ไดรับการปฏิบัติ

ในการจัดบริการสวัสดิการสังคม โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ศศิวมิล  มงคลสินธุ (2554, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ปญหาการให

สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตพืน้ที่เทศบาลตําบลนาจารย อําเภอเมืองกาฬสินธุ 

จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ประชาชนที่มี รายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวการ

ใหสวัสดิการสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  สาเหตุทีป่ระชาชนที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได

เฉลี่ยตอเดอืน ระยะเวลาทีอ่าศัยในชุมชน และชุมชนที่อาศัย ตางกัน มีความคิดเหน็ตอ  

การจัดสวัสดิการสังคม ของเทศบาลตาํบลทาเรอื อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม ใน

ภาพรวมไมแตกตางกัน เนื่องจากประชาชนอาจจะมองวาเรื่องการศึกษาเปนเรื่องที่ให

ความสําคัญ เทศบาลตําบลทาเรอืใหความสําคัญในเรื่องของการศึกษาใหกับเด็ก เยาวชน

ในเขตพืน้ที่ จัดใหมีศูนยเด็กเล็กประจําหมูบานเพื่อการเรียนรูและสนับสนุนทุนการศึกษา

ใหกับเด็กและเยาวชนที่มีผลการเรียนดีรวมทั้งการจัดกิจกรรมการสงเสริมคุณธรรม

จรยิธรรมใหกับประชาชนในชุมชน มีการประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชนในเรื่องของ

การปองกันโรคภัยไขเจ็บ และโรคระบาดที่จะเกดิขึน้ภายในชุมชน มีการออกสํารวจสุขภาพ

ประชาชนที่อาศัยอยูในพืน้ที่และจัดใหมีเจาหนาที่คอยดูแลเรื่องการรักษาพยาบาลและการ

สงตอผูปวยหากไดรับการรักษาเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับประชาชนในหมูบาน มีการ

ดําเนินการใหความชวยเหลือประชาชนในชุมชนโดยการซอมแซมบานพักที่อยูอาศัย และมี

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

148 

การสนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับกรรมสิทธิ์ที่ดิน การจัดที่อยูอาศัยใหกับประชาชนผูไรที่

อยูอาศัย โดยการใหคําแนะนําจากเจาหนาที่เทศบาลตําบลทาเรือเพื่อใหประชาชนในพื้นที่

ไดรับความพึงพอใจ มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารการรับสมัครงาน ใหการสงเสรมิ

พัฒนาในเรื่องของอาชพีแกประชาชนในชุมชนเพื่อใหมีรายได การสงเสริมกลุมอาชพีเสริม 

ไดแก งานจักรสาน งานเยบ็ผา งานทอผาพืน้เมือง เพื่อพัฒนาชุมชนใหประชาชนมีรายได

เพิ่มขึ้น สรางงานสรางรายไดเพื่อความมั่นคงในการดําเนินชวีิตของคนในชุมชน มีการให

คําแนะนํากับประชาชนเกี่ยวกับการประกันรายไดแกเกษตรกรในชุมชน จัดต้ังกองทุน

หมูบาน สหกรณชุมชน และสวัสดิการเบีย้ยังชพีผูสูงอายุ ประชาชนในชุมชนจึงมีความ

คดิเห็นเก่ียวกับการคุมครองรายไดของประชาชนในชุมชนที่แตกตางกันออกไปเกี่ยวกับ 

การไดรับบรกิารจากหนวยงานภาครัฐเทศบาลตําบลทาเรอืจึงมหีนาที่และความรบัผิดชอบ

ในการที่จะใหขอมูล การประชาสัมพันธใหกับประชาชนในชุมชนอยางทั่วถงึ มีการสนับสนุน

ชวยเหลือทางดานสังคม สนับสนุนสงเสริมอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมตาง ๆ     

จึงทําใหประชาชนในเขตพืน้ที่เทศบาลตําบลทาเรือ อําเภอนาหวา จังหวัดนครพนม มีความ

คดิเห็นเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมที่แตกตางกันออกไป เทศบาลตําบลทาเรอืจึงจําเปน

อยางยิง่ที่จะตองมีการพัฒนา ปรับปรุง และการใหความรูความเขาใจแกประชาชนในพืน้ที่

เพื่อใหเกิดความเขาใจ การไดเขามามีสวนรวม มีบทบาท เพื่อพัฒนางานสวัสดิการสังคม

ตอไป 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัยประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลตาํบล

ทาเรอื อาํเภอนาหวา จังหวดันครพนม ดังนี ้

 1. ขอเสนอแนะสาํหรับการนําผลการวจิัยไปใช  

  1.1 เทศบาลตาํบลทาเรือ ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม       

ดานการศึกษา โดยการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุคคลที่ดอยโอกาส และตองการใหมีการ

พัฒนาดานการศึกษาเพิ่มมากขึน้เปดโอกาสใหเด็ก ๆ ภายในชุมชนไดมีโอกาสเขามาศึกษา 

และไดรับทุนในการสนับสนุนเพื่อใหไดเรียนตามเกณฑมาตรฐานที่กระทรวงศึกษาธิการ

กําหนดไว และการสงเสรมิความรู คุณธรรม จรยิธรรมใหกับบุคลากรของชาติโดยการ

บริหารจัดการที่ดี 
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  1.2 เทศบาลตําบลทาเรอื ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม ดานที่

อยูอาศัย โดยเฉพาะผูดอยโอกาส ยากจนที่ขาดแคลนที่อยูอาศัย ความสําคัญความเรงดวน

และความรุนแรงของปญหาโดยงบประมาณของเทศบาลและประสานงานกับผูดําเนินงาน 

โครงการบานมั่นคงของกระทรวงการพัฒนาและความมัน่คงของมนุษย  

  1.3 เทศบาลตําบลทาเรอื ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม ดาน

การจางงาน โดยการใหมีการประชาสัมพันธขาวสารขอมูลการจัดหางานใหแกคนในชุมชน

อยางทั่วถึง ใหคนในชุมชนที่หางานรับทราบ การหาอาชีพเสริม การฝกอาชพี การอบรม

สงเสริมอาชีพเพื่อสรางงานสรางรายได 

  1.4 เทศบาลตําบลทาเรอื ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม ดาน

การคุมครองรายได โดยการฝกอบรมการทําบัญชรีายรับ-รายจาย ในครัวเรือนใหกับ

ประชาชน สงเสรมิใหมีการออมและการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมาประยุกตใชใน

ชวีิตประจําวัน และการจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสิทธิประกันสังคมและสิทธิอันพึงไดของ

ประชาชนอยางครบถวน เพื่อคุมครองรายไดของประชาชนใหทั่วถึง 

  1.5 เทศบาลตําบลทาเรอื ควรดําเนินงานพัฒนาประสิทธิผลการจัด

สวัสดิการสังคมโดยเนนกลุมอาชีพเกษตรกร และผูมีรายไดนอยโดยเฉพาะกลุมทีม่รีายได

เฉลี่ยไมเกิน 5,000 บาทตอเดือน ในดานการศึกษา ที่อยูอาศัย การจางงาน และการ

คุมครองรายได  

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

  2.1 ควรศกึษาปญหาและปจจัยที่สงผลตอการจัดสวัสดิการสังคมของ

หนวยงานหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อพัฒนาและปรุงการจัดสวัสดิการสังคม 

ประกอบดวย ปจจัยที่เก่ียวของกับดานการศึกษา ดานสุขภาพอนามัย ดานที่อยูอาศัย  ดาน

การจางงาน ดานการคุมครองรายได และดานบริการสังคมทั่วไป 

  2.2 ควรมีการศึกษาเปรยีบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมกับพืน้ที่ หรอื

หนวยงานอื่น ๆ เพื่อทราบถึงความแตกตาง และนําไปสูการพัฒนางานสวัสดิการสังคม   

ไดตอไปในอนาคต 

  2.3 ควรทําการวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคม และนําไปสู

แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับการจัดสวัสดิการสังคมใหมีประสิทธิผลตอไป 
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