
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข�อง 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�วิทยาศาสตร�ตามแนวคิด 
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม ร#วมกับแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�เพื่อเสริมสร�าง 
จิตสาธารณะ ความสามารถในการถ#ายโยงการเรียนรู� และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สําหรับช้ันประถมศึกษาป1ที่ 5 ผู�วิจัยได�ค�นคว�าข�อมูลจากเอกสาร ตํารา บทความ  
และงานวิจัยต#างๆ ที่เกี่ยวข�อง เพื่อเป6นพื้นฐานในการวิจัย และได�นําเสนอตามลําดับดังนี้ 
  1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
   1.1 หลักการ 
   1.2 จุดหมาย 
   1.3 สมรรถนะสําคัญของผู�เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค� 
   1.4 คุณลักษณะอันพึงประสงค� 
   1.5 มาตรฐานการเรียนรู� 
   1.6 ตัวช้ีวัด 
   1.7 ระดับการศึกษา 
   1.8 การจัดเวลาเรียน 
  2. หลักสูตรกลุ#มสาระการเรียนรู�วิทยาศาสตร� 
   2.1 ความสําคัญของวิทยาศาสตร� 
   2.2 เรียนรู�อะไรในวิทยาศาสตร� 
   2.3 สาระและมาตรฐานการเรียนรู� 
   2.4 คุณภาพผู�เรียน 
  3. แนวคิดการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม (Service Learning)  
   3.1 ความหมายของการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
   3.2 แนวคิดพื้นฐานการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
   3.3 หลักการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
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  4. แนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� (Situation Learning)  
   4.1 ความหมายของการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
   4.2 ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
   4.3 องค�ประกอบของการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
   4.4 ขั้นตอนการเรียนรู� 
   4.5 ประโยชน� 
  5. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
   5.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 
   5.2 การจัดกลุ#มรูปแบบการเรียนการสอน 
   5.3 องค�ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
   5.4 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
   5.5 การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 
  6. จิตสาธารณะ (Public Mind) 
   6.1 ความหมายของจิตสาธารณะ 
   6.2 องค�ประกอบของจิตสาธารณะ 
   6.3 วิธีการพัฒนาจิตสาธารณะ 
   6.4 การวัดและประเมินจิตสาธารณะ 
  7. การถ#ายโยงการเรียนรู� (Transfer of Learning) 
   7.1 ความหมายการถ#ายโยงการเรียนรู�   
   7.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข�องกับการถ#ายโยงการเรียนรู� 
   7.3 องค�ประกอบของการถ#ายโยงการเรียนรู� 
   7.4 ประเภทของการถ#ายโยงการเรียนรู� 
  8. งานวิจัยที่เกี่ยวข�อง 
   8.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข�องกับการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
   8.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข�องกับแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
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หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 

 ผู�วิจัยได�ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551   
ซึ่งได�กล#าวถึงหลักการ จุดหมาย และโครงสร�างของหลักสูตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน�า 1-17) 
  1. หลักการ 

   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลักการที่สําคัญ ดังนี้ 
    1.1 เป6นหลักสูตรการศึกษาเพื่อความเป6นเอกภาพของชาติ มีจุดหมาย
และมาตรฐานการเรียนรู�เป6นเป_าหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให�มีความรู� ทักษะ 
เจตคติ และคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป6นไทยควบคู#กับความเป6นสากล 
    1.2 เป6นหลักสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมโีอกาส
ได�รับการศึกษาอย#างเสมอภาคและมีคุณภาพ 
    1.3 เป6นหลักสูตรการศึกษาที่สนองการกระจายอํานาจ ให�สังคม 
มีส#วนร#วมในการจัดการศึกษาให�สอดคล�องกับสภาพและความต�องการของท�องถิ่น 
    1.4 เป6นหลักสูตรการศึกษาที่มโีครงสร�างยืดหยุ#นทั้งด�านสาระการ
เรียนรู� เวลาและการจัดการเรียนรู� 
    1.5 เป6นหลักสูตรการศึกษาที่เน�นผู�เรียนเป6นสําคัญ 
    1.6 เป6นหลักสูตรการศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และตามอัธยาศัย ครอบคลุมทุกกลุ#มเป_าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู�  
และประสบการณ� 

  2. จุดหมาย 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ#งพัฒนาผู�เรียนให�เป6นคนดี  
มีปaญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต#อ และประกอบอาชีพ จึงกําหนดเป6น
จุดหมายเพื่อให�เกิดกับผู�เรียน เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 
    2.1 มีคุณธรรม จริยธรรม และค#านิยมที่พึงประสงค� เห็นคุณค#า 
ของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ 
ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
    2.2 มีความรู� ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก�ปaญหา 
การใช�เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต 
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    2.3 มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลัง
กาย 
    2.4 มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเป6นพลเมืองไทยและพลโลก 
ยึดม่ันในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย�ทรงเป6น
ประมุข 
    2.5 มีจิตสํานึกในการอนุรักษ�วัฒนธรรมและภูมิปaญญาไทย  
การอนุรักษ�และพัฒนาสิ่งแวดล�อม มีจิตสาธารณะที่มุ#งทําประโยชน�และสร�างสิ่งที่ดีงาม 
ในสังคม และอยู#ร#วมกันในสังคมอย#างมีความสุข 
  3. สมรรถนะสําคัญของผู�เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค3 
   ในการพัฒนาผู�เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ#งเน�น
พัฒนาผู�เรียนให�มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด ซึ่งจะช#วยให�ผู�เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ
และคุณลักษณะอันพึงประสงค� ดังนี้ 
    3.1 สมรรถนะสําคัญของผู�เรียน 
     หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ#งให�ผู�เรียนเกิด
สมรรถนะสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
      3.1.1 ความสามารถในการสื่อสาร เป6นความสามารถในการรับ
และส#งสารมีวัฒนธรรมในการใช�ภาษาถ#ายทอดความคิด ความรู�ความเข�าใจ ความรู�สึก 
และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนข�อมูลข#าวสารและประสบการณ�อันจะเป6นประโยชน�
ต#อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต#อรองเพื่อขจัดและลดปaญหาความขัดแย�ง
ต#างๆ การเลือกรับหรือไม#รับข�อมูลข#าวสารด�วยหลักเหตุผลและความถูกต�อง ตลอดจน 
การเลือกใช�วิธีการสื่อสาร ที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีต#อตนเองและสังคม
      3.1.2 ความสามารถในการคิด เป6นความสามารถในการคิด
วิเคราะห� การคิดสังเคราะห� การคิดอย#างสร�างสรรค� การคิดอย#างมีวิจารณญาณ  
และการคิดเป6นระบบ เพื่อนําไปสู#การสร�างองค�ความรู�หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ
เกี่ยวกับตนเองและสังคมได�อย#างเหมาะสม 
      3.1.3 ความสามารถในการแก�ปaญหา เป6นความสามารถ 
ในการแก�ปaญหาและอุปสรรคต#างๆ ที่เผชิญได�อย#างถูกต�องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลัก
เหตุผล คุณธรรมและข�อมูลสารสนเทศ เข�าใจความสัมพันธ�และการเปลี่ยนแปลงของ
เหตุการณ�ต#างๆ ในสังคม แสวงหาความรู� ประยุกต�ความรู�มาใช�ในการป_องกันและแก�ไข
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ปaญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต#อตนเอง สังคม
และสิ่งแวดล�อม 
      3.1.4 ความสามารถในการใช�ทักษะชีวิต เป6นความสามารถ 
ในการนํากระบวนการต#าง ๆ ไปใช�ในการดําเนินชีวิตประจําวัน การเรียนรู�ด�วยตนเอง  
การเรียนรู�อย#างต#อเนื่อง การทํางาน และการอยู#ร#วมกันในสังคมด�วยการสร�างเสริม
ความสัมพันธ� อันดีระหว#างบุคคล การจัดการปaญหาและความขัดแย�งต#างๆ อย#างเหมาะสม 
การปรับตัวให�ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล�อม และการรู�จักหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมไม#พึงประสงค�ที่ส#งผลกระทบต#อตนเองและผู�อื่น 
      3.1.5 ความสามารถในการใช�เทคโนโลยี เป6นความสามารถ 
ในการเลือก และใช� เทคโนโลยีด�านต#างๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี  
เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด�านการเรียนรู� การสื่อสารการทํางาน การแก�ปaญหา
อย#างสร�างสรรค� ถูกต�อง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
      3.1.6 การแสวงหาความรู�ด�วยตนเอง นําภูมิปaญญาท�องถิ่นมา
ใช�ในการเรียนรู� 
      3.1.7 มีความรู� ทักษะในการเรียนรู� ควบคู#กับการพัฒนา
คุณธรรม 
  4. คุณลักษณะอันพึงประสงค3 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ#งพัฒนาผู�เรียนให�มีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค�เพื่อให�สามารถอยู#ร#วมกับผู�อื่นในสังคมได�อย#างมีความสุข ในฐานะเป6น
พลเมืองไทยและพลโลก ดังนี้ 
    4.1 รักชาติ ศาสน� กษัตริย� 
    4.2 ซื่อสัตย�สุจริต 
    4.3 มีวินัย 
    4.4 ใฝeเรียนรู� 
    4.5 อยู#อย#างพอเพียง 
    4.6 มุ#งม่ันในการทํางาน 
    4.7 รักความเป6นไทย 
    4.8 มีจิตสาธารณะ 
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   นอกจากนี้ สถานศึกษาสามารถกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค�
เพิ่มเติมให�สอดคล�องตามบริบทและจุดเน�นของตนเอง 

  5. มาตรฐานการเรียนรู� 
   การพัฒนาผู�เรียนให�เกิดความสมดุล ต�องคํานึงถึงหลักพัฒนาการทาง
สมองและพหุปaญญาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงกําหนดให�ผู�เรียนเรียนรู�  
8 กลุ#มสาระการเรียนรู� ดังนี้ 
    5.1 ภาษาไทย 
    5.2 คณิตศาสตร� 
    5.4 วิทยาศาสตร� 
    5.5 สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
    5.6 สุขศึกษาและพลศึกษา 
    5.7 ศิลปะ 
    5.8 การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
    5.9 ภาษาต#างประเทศ 
   ในแต#ละกลุ#มสาระการเรียนรู�ได�กําหนดมาตรฐานการเรียนรู�เป6นเป_าหมาย
สําคัญของการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน มาตรฐานการเรียนรู�ระบุสิ่งที่ผู�เรียนพึงรู� ปฏิบัตไิด�  
มีคุณธรรมจริยธรรม และค#านิยมที่พึงประสงค�เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้น
มาตรฐานการเรียนรู�ยังเป6นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ เพราะ
มาตรฐานการเรียนรู�จะสะท�อนให�ทราบว#าต�องการอะไร จะสอนอย#างไร และประเมิน
อย#างไร รวมทั้งเป6นเครื่องมือในการตรวจสอบเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช�
ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งรวมถึงการทดสอบ
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา และการทดสอบระดับชาติ ระบบการตรวจสอบเพื่อประกัน
คุณภาพดังกล#าวเป6นสิ่งสําคัญที่ช#วยสะท�อนภาพการจัดการศึกษาว#าสามารถพัฒนาผู�เรียน
ให�มีคุณภาพตามที่มาตรฐานการเรียนรู�กําหนดเพียงใด 
  6. ตัวชี้วัด 
   ตัวช้ีวัดระบุสิ่งที่นักเรียนพึงรู�และปฏิบัตไิด� รวมทั้งคุณลักษณะของผู�เรียน 
ในแต#ละระดับช้ันซึ่งสะท�อนถึงมาตรฐานการเรียนรู� มีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป6น
รูปธรรม นําไปใช�ในการกําหนดเนื้อหา จัดทําหน#วยการเรียนรู� จัดการเรียนการสอน  
และเป6นเกณฑ�สําคัญสําหรับการวัดประเมินผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพผู�เรียน 
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    6.1 ตัวช้ีวัดช้ันป1 เป6นเป_าหมายในการพัฒนาผู�เรียนแต#ละช้ันป1ในระดับ
การศึกษาภาคบังคับ (ประถมศึกษาป1ที่ 1–มัธยมศึกษาป1ที่ 3) 
    6.2 ตัวช้ีวัดช#วงช้ัน เป6นเป_าหมายในการพัฒนาผู�เรียนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (มัธยมศึกษาป1ที่ 4-6) 
  7. ระดับการศึกษา 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดระดับการศึกษาเป6น 3 ระดับ 
ดังนี้ 
    7.1 ระดับประถมศึกษา (ช้ันประถมศึกษาป1ที่ 1–6) การศึกษาระดับนี้
เป6นช#วงแรกของการศึกษาภาคบังคับ มุ#งเน�นทักษะพื้นฐานด�านการอ#าน การเขียน การคิด
คํานวณ ทักษะการคิดพื้นฐานการติดต#อสื่อสาร กระบวนการเรียนรู�ทางสังคม และพื้นฐาน
ความเป6นมนุษย� การพัฒนาคุณภาพชีวิตอย#างสมบูรณ�และสมดุลทั้งในด�านร#างกาย 
สติปaญญา อารมณ� สังคม และวัฒนธรรม โดยเน�นจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ 
    7.2 ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น (ช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1–3) เป6นช#วง
สุดท�ายของการศึกษาภาคบังคับ มุ#งเน�นให�ผู�เรียนได�สํารวจความถนัดและความสนใจ 
ของตนเอง ส#งเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพส#วนตน มีทักษะในการคิดวิจารณญาณ  
คิดสร�างสรรค� และคิดแก�ปaญหา มีทักษะในการดําเนินชีวิต มีทักษะการใช�เทคโนโลยี 
เพื่อเป6นเครื่องมือในการเรียนรู� มีความรับผิดชอบต#อสังคม มีความสมดุลทั้งด�านความรู� 
ความคิด ความดีงาม และมีความภูมใิจในความเป6นไทย ตลอดจนใช�เป6นพื้นฐานในการ
ประกอบอาชีพหรือศึกษาต#อ 

  8. การจัดเวลาเรียน 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได�กําหนดกรอบโครงสร�างเวลา
เรียนขั้นตํ่าสําหรับกลุ#มสาระการเรียนรู� 8 กลุ#ม และกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน ดังนี้ 
    8.1 ระดับช้ันประถมศึกษา (ช้ันประถมศึกษาป1ที่ 1–6) ให�จัดเวลาเรียน
เป6นรายป1 โดยมีเวลาเรียนวันละไม#เกิน 5 ช่ัวโมง 
    8.2 ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต�น (ช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1–3) ให�จัด
เวลาเรียนเป6นรายภาค มีเวลาเรียนวันละไม#เกิน 6 ช่ัวโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาที่เรียน
เป6นหน#วยกิต ใช�เกณฑ� 40 ช่ัวโมงต#อภาคเรียนมีค#าน้ําหนักวิชา เท#ากับ 1 หน#วยกิต (นก.) 
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   รายวิชาเพิ่มเติม ผู�สอนต�องกําหนดเป_าหมายการเรียนรู�ที่เรียกว#า  
“ผลการเรียนรู�” เองให�ชัดเจน เนื่องจากไม#มีตัวช้ีวัดรายป1/รายช#วงช้ัน และให�ใช�คําว#า  
“ผลการเรียนรู�” เท#านั้น ไม#ใช� คําว#า ผลการเรียนรู�ที่คาดหวัง  
 จากการศึกษาสรุปได�ว#าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 มุ#งพัฒนาผู�เรียนทุกคนให�เป6นมนุษย�ที่มีความสมดุลทั้งด�านร#างกาย มีความรู�  
คู#คุณธรรม มีจิตสํานึกในความเป6นพลเมืองไทยและเป6นพลโลก ยึดม่ันในการปกครอง 
ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย�ทรงเป6นประมุข มีความรู�และทักษะพื้นฐาน 
รวมทั้ง เจตคติ ที่จําเป6นต#อการศึกษาต#อ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต 
โดยมุ#งเน�นผู�เรียนเป6นสําคัญบนพื้นฐานความเช่ือว#าทุกคนสามารถเรียนรู�และพัฒนาตนเอง 
ได�เต็มตามศักยภาพ เป6นหลักสูตรการศึกษาเพื่อความเป6นเอกภาพของชาติ มีจุดหมาย 
และมาตรฐานการเรียนรู� เป6นเป_าหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให�มีความรู� ทักษะ  
เจตคติ และคุณธรรมบนพื้นฐาน ของความเป6นไทยควบคู#กับความเป6นสากล ประชาชน 
ทุกคนมโีอกาสได�รับการศึกษาอย#างเสมอภาค และมีคุณภาพ เป6นหลักสูตรการศึกษา 
ที่สนองการกระจายอํานาจ ให�สังคมมีส#วนร#วมในการจัดการศึกษา ให�สอดคล�องกับ 
สภาพและความต�องการของท�องถิ่น มโีครงสร�างยืดหยุ#นทั้งด�านสาระการเรียนรู� เวลาและ
การจัดการเรียนรู� เน�นผู�เรียนเป6นสําคัญ เป6นหลักสูตรการศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ 
นอกระบบและตามอัธยาศัยครอบคลุมทุกกลุ#มเป_าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู� 
และประสบการณ� ที่มุ#งพัฒนาผู�เรียนให�เป6นคนดี มีปaญญา มีความสุข มีศักยภาพ 
ในการศึกษาต#อและประกอบอาชีพ  

หลักสูตรกลุ8มสาระการเรียนรู�วิทยาศาสตร3 

 ผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับหลักสูตรกลุ#มสาระการเรียนรู�วิทยาศาสตร� 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน�า 1–17) ดังนี้ 
  1. ความสําคัญของวิทยาศาสตร3 
   วิทยาศาสตร�มีบทบาทสําคัญยิ่งในสังคมโลกปaจจุบันและอนาคต  
เพราะวิทยาศาสตร�เกี่ยวข�องกับทุกคนทั้งในชีวิตประจําวันและการงานอาชีพต#างๆ 
ตลอดจนเทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช�และผลผลิตต#างๆ ที่มนุษย�ได�ใช�เพื่ออํานวย 
ความสะดวกในชีวิตและการทํางาน เหล#านี้ล�วนเป6นผลของความรู�วิทยาศาสตร� ผสมผสาน
กับความคิดสร�างสรรค�และศาสตร�อื่นๆ วิทยาศาสตร�ช#วยให�มนุษย�ได�พัฒนาวิธีคิด  
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ทั้งความคิดเป6นเหตุเป6นผล คิดสร�างสรรค� คิดวิเคราะห� วิจารณ� มีทักษะสําคัญในการค�นคว�า
หาความรู� มีความสามารถในการแก�ปaญหาอย#างเป6นระบบสามารถตัดสินใจโดยใช�ข�อมูล 
ที่หลากหลายและมีประจักษ�พยานที่ตรวจสอบได� วิทยาศาสตร�เป6นวัฒนธรรมของโลก
สมัยใหม#ซึ่งเป6นสังคมแห#งการเรียนรู� (K: knowledge-based society) ดังนั้นทุกคน 
จึงจําเป6นต�องได�รับการพัฒนาให�รู�วิทยาศาสตร� เพื่อที่จะมีความรู�ความเข�าใจในธรรมชาติ 
และเทคโนโลยีที่มนุษย�สร�างสรรค�ขึ้น สามารถนําความรู�ไปใช�อย#างมีเหตุผล สร�างสรรค�  
และมีคุณธรรม 

  2. เรียนรู�อะไรในวิทยาศาสตร3 
   กลุ#มสาระการเรียนรู�วิทยาศาสตร�มุ#งหวังให�ผู�เรียน ได�เรียนรู�วิทยาศาสตร� 
ที่เน�นการเช่ือมโยงความรู�กับกระบวนการ มีทักษะสําคัญในการค�นคว�าและสร�างองค�
ความรู� โดยใช�กระบวนการในการสืบเสาะหาความรู� และการแก�ปaญหาที่หลากหลาย    
ให�ผู�เรียนมีส#วนร#วมในการเรียนรู�ทุกขั้นตอนมีการทํากิจกรรมด�วยการลงมือปฏิบัติจริง
อย#างหลากหลาย เหมาะสมกับระดับช้ัน โดยได�กําหนดสาระสําคัญ ไว�ดังนี้ 
    2.1 สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดํารงชีวิต สิ่งมีชีวิต หน#วยพื้นฐาน 
ของสิ่งมีชีวิต โครงสร�างและหน�าที่ของระบบต#างๆ ของสิ่งมีชีวิต และกระบวนการดํารงชีวิต 
ความหลากหลายทางชีวภาพ การถ#ายทอดทางพันธุกรรม การทํางานของระบบต#างๆ  
ของสิ่งมีชีวิต วิวัฒนาการและความหลากหลายของสิ่งมีชีวิต และเทคโนโลยีชีวภาพ 
    2.2 ชีวิตกับสิ่งแวดล�อม สิ่งมีชีวิตที่หลากหลายรอบตัว ความสัมพันธ�
ระหว#างสิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดล�อม ความสัมพันธ�ของสิ่งมีชีวิตต#างๆ ในระบบนิเวศ ความสําคัญ
ของทรัพยากรธรรมชาติ การใช�และจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ในระดับท�องถิ่น ประเทศ 
และโลก ปaจจัยที่มีผลต#อการอยู#รอดของสิ่งมีชีวิตในสภาพแวดล�อมต#างๆ 
    2.3 สารและสมบัติของสาร สมบัติของวัสดุและสาร แรงยึดเหนี่ยว
ระหว#างอนุภาคการเปลี่ยนสถานะ การเกิดสารละลายและการเกิดปฏิกิริยาเคมีของสาร 
สมการเคมีและการแยกสาร 
    2.4 แรงและการเคลื่อนที่ ธรรมชาติของแรงแม#เหล็กไฟฟ_า แรงโน�มถ#วง 
แรงนิวเคลียร� การออกแรงกระทําต#อวัตถุ การเคลื่อนที่ของวัตถุ แรงเสียดทาน โมเมนต�
การเคลื่อนที่แบบต#างๆ ในชีวิตประจําวัน 
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    2.5 พลังงาน พลังงานกับการดํารงชีวิต การเปลี่ยนรูปพลังงาน สมบัติ
และปรากฏการณ�ของแสง เสียง และวงจรไฟฟ_า คลื่นแม#เหล็กไฟฟ_า กัมมันตภาพรังสี 
และปฏิกิริยานิวเคลียร� ปฏิสัมพันธ�ระหว#างสารและพลังงานการอนุรักษ�พลังงาน ผลของ
การใช�พลังงานต#อชีวิตและสิ่งแวดล�อม 
    2.6 กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก โครงสร�างและองค�ประกอบ
ของโลก ทรัพยากรทางธรณี สมบัติทางกายภาพของดิน หิน น้ํา อากาศ สมบัติของผิวโลก 
และบรรยากาศ กระบวนการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก ปรากฏการณ�ทางธรณี ปaจจัย 
ที่มีผลต#อการเปลี่ยนแปลงของบรรยากาศ 
    2.7 ดาราศาสตร�และอวกาศ วิวัฒนาการของระบบสุริยะ กาแล็กซี 
เอกภพ ปฏิสัมพันธ�และผลต#อสิ่งมีชีวิตบนโลก ความสัมพันธ�ของดวงอาทิตย� ดวงจันทร� 
และโลก ความสําคัญของเทคโนโลยีอวกาศ 
    2.8 ธรรมชาติของวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร� การสืบเสาะหาความรู� การแก�ปaญหา และจิตวิทยาศาสตร� 

  3. สาระและมาตรฐานการเรียนรู� 
   สาระที่ 1 สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดํารงชีวิต 
    มาตรฐาน ว 1.1 เข�าใจหน#วยพื้นฐานของสิ่งมีชีวิต ความสัมพันธ� 
ของโครงสร�างและหน�าที่ของระบบต#างๆ ของสิ่งมีชีวิตที่ทํางานสัมพันธ�กัน มีกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู� สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�ในการดํารงชีวิตของตนเองและ
ดูแลสิ่งมีชีวิต 
    มาตรฐาน ว 1.2 เข�าใจกระบวนการและความสําคัญของการถ#ายทอด
ลักษณะทางพันธุกรรม วิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิต ความหลากหลายทางชีวภาพ การใช�
เทคโนโลยีชีวภาพที่มีผลกระทบต#อมนุษย�และสิ่งแวดล�อม มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู�
และจิตวิทยาศาสตร� สื่อสาร สิ่งที่เรียนรู� และนําความรู�ไปใช�ประโยชน� 
   สาระที่ 2 ชีวิตกับสิ่งแวดล�อม 
    มาตรฐาน ว 2.1 เข�าใจสิ่งแวดล�อมในท�องถิ่น ความสัมพันธ�ระหว#าง
สิ่งแวดล�อมกับสิ่งมีชีวิต ความสัมพันธ�ระหว#างสิ่งมีชีวิตต#างๆ ในระบบนิเวศ มีกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู�และจิตวิทยาศาสตร�สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�ประโยชน�  
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    มาตรฐาน ว 2.2 เข�าใจความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติ การใช�
ทรัพยากรธรรมชาติในระดับท�องถิ่น ประเทศ และโลกนําความรู�ไปใช�ในในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อมในท�องถิ่นอย#างยั่งยืน 
   สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร 
    มาตรฐาน ว 3.1 เข�าใจสมบัติของสาร ความสัมพันธ�ระหว#างสมบัติ
ของสารกับโครงสร�างและแรงยึดเหนี่ยวระหว#างอนุภาค มีกระบวนการสืบเสาะ หาความรู�
และจิตวิทยาศาสตร�สื่อสารสิ่งที่เรียนรู� นําความรู�ไปใช�ประโยชน� 
    มาตรฐาน ว 3.2 เข�าใจหลักการและธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง
สถานะของสาร การเกิดสารละลาย การเกิดปฏิกิริยา มีกระบวนการสืบเสาะ หาความรู� 
และจิตวิทยาศาสตร� สื่อสารสิ่งที่เรียนรู� และนําความรู�ไปใช�ประโยชน� 
   สาระที่ 4 แรงและการเคลื่อนที่ 
    มาตรฐาน ว 4.1 เข�าใจธรรมชาติของแรงแม#เหล็กไฟฟ_า แรงโน�มถ#วง 
และแรงนิวเคลียร� มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู� สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�
ประโยชน�อย#างถูกต�องและมีคุณธรรม 
    มาตรฐาน ว 4.2 เข�าใจลักษณะการเคลื่อนที่แบบต#างๆ ของวัตถุ 
ในธรรมชาติ มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู�และจิตวิทยาศาสตร� สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และ
นําความรู�ไปใช�ประโยชน� 
   สาระที่ 5 พลังงาน 
    มาตรฐาน ว 5.1 เข�าใจความสัมพันธ�ระหว#างพลังงานกับการดํารงชีวิต 
การเปลี่ยนรูปพลังงาน ปฏิสัมพันธ�ระหว#างสารและพลังงาน ผลของการใช�พลังงานต#อชีวิต
และสิ่งแวดล�อม มีกระบวน การสืบเสาะหาความรู� สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�
ประโยชน�  
   สาระที่ 6 กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก 
    มาตรฐาน ว 6.1 เข�าใจกระบวนการต#างๆ ที่เกิดขึ้นบนผิวโลกและ
ภายในโลก ความสัมพันธ�ของกระบวนการต#างๆ ที่มีผลต#อการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ  
ภูมิประเทศ และสัณฐานของโลก มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู�และจิตวิทยาศาสตร� 
สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�ประโยชน�  
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   สาระที่ 7 ดาราศาสตร�และอวกาศ 
    มาตรฐาน ว 7.1 เข�าใจวิวัฒนาการของระบบสุริยะ กาแล็กซีและเอก
ภพการปฏิสัมพันธ�ภายในระบบสุริยะและผลต#อสิ่งมีชีวิตบนโลก มีกระบวนการสืบเสาะ  
หาความรู�และจิตวิทยาศาสตร�การสื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�ประโยชน� 
    มาตรฐาน ว 7.2 เข�าใจความสําคัญของเทคโนโลยีอวกาศที่นํามาใช�ใน
การสํารวจอวกาศและทรัพยากรธรรมชาติ ด�านการเกษตรและการสื่อสาร มีกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู�และจิตวิทยาศาสตร� สื่อสารสิ่งที่เรียนรู�และนําความรู�ไปใช�ประโยชน�
อย#างมีคุณธรรมต#อชีวิตและสิ่งแวดล�อม 
  สาระที่ 8 ธรรมชาติของวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี 
   มาตรฐาน ว 8.1 ใช�กระบวนการทางวิทยาศาสตร�และจิตวิทยาศาสตร� 
ในการสืบเสาะหาความรู� การแก�ปaญหา รู�ว#าปรากฏการณ�ทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นส#วนใหญ# 
มีรูปแบบที่แน#นอน สามารถอธิบายและตรวจสอบได� ภายใต�ข�อมูลและเครื่องมือที่มีอยู# 
ในช#วงเวลานั้นๆ เข�าใจว#า วิทยาศาสตร� เทคโนโลยี สังคม และสิ่งแวดล�อม มีความเกี่ยวข�อง
สัมพันธ�กัน 

  4. คุณภาพผู�เรียน 
   จบช้ันประถมศึกษาป1ที่ 6 
    4.1 เข�าใจโครงสร�างและการทํางานของระบบต#างๆ ของสิ่งมีชีวิต  
และความสัมพันธ�ของสิ่งมีชีวิตที่หลากหลายในสิ่งแวดล�อมที่แตกต#างกัน 
    4.2 เข�าใจสมบัติและการจําแนกกลุ#มของวัสดุ สถานะของสาร สมบัติ
ของสารและการทําให�สารเกิดการเปลี่ยนแปลง สารในชีวิตประจําวัน การแยกสารอย#างง#าย 
    4.3 เข�าใจผลที่เกิดจากการออกแรงกระทํากับวัตถุ ความดัน 
หลักการเบื้องต�นของแรงลอยตัว สมบัติและปรากฏการณ�เบื้องต�นของแสง เสียง และ
วงจรไฟฟ_า 
    4.4 เข�าใจลักษณะ องค�ประกอบ สมบัติของผิวโลก และบรรยากาศ 
ความสัมพันธ�ของดวงอาทิตย� โลก และดวงจันทร�ที่มีผลต#อการเกิดปรากฎการณ�ธรรมชาติ 
    4.5 ตั้งคําถามเกี่ยวกับสิ่งที่จะเรียนรู� คาดคะเนคําตอบหลายแนวทาง 
วางแผนและสํารวจตรวจสอบโดยใช�เครื่องมือ อุปกรณ� วิเคราะห�ข�อมูล และสื่อสารความรู�
จากผลการสํารวจตรวจสอบ 
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    4.6 ใช�ความรู�และกระบวนการทางวิทยาศาสตร�ในการดํารงชีวิต  
และการศึกษาความรู�เพิ่มเติม ทําโครงงานหรือช้ินงานตามที่กําหนดให�หรือตามความสนใจ
แสดงถึงความสนใจ มุ#งม่ัน รับผิดชอบ รอบคอบและซื่อสัตย�ในการสืบเสาะหาความรู� 
    4.7 ตระหนักในคุณค#าของความรู�วิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี  
แสดงความช่ืนชม ยกย#อง และเคารพสิทธใินผลงานของผู�คิดค�น 
    4.9 แสดงถึงความซาบซึ้ง ห#วงใย แสดงพฤติกรรมเกี่ยวกับการใช� 
การดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อมอย#างรู�คุณค#า 
    4.10 ทํางานร#วมกับผู�อื่นอย#างสร�างสรรค� แสดงความคิดเห็น 
ของตนเองและยอมรับฟaงความคิดเห็นของผู�อื่น 
 จากการศึกษาหลักสูตรกลุ#มสาระการเรียนรู�วิทยาศาสตร�สรุปได�ว#า 
วิทยาศาสตร�เป6นเรื่องราวเกี่ยวกับโลกธรรมชาติ (natural world) ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง 
ตลอดเวลา ทุกคนจึงต�องเรียนรู�เพื่อนําผลการเรียนรู�ไปใช�ในชีวิตและการประกอบอาชีพ 
เมื่อผู�เรียนได�เรียนวิทยาศาสตร�โดยได�รับการกระตุ�นให�เกิดความตื่นเต�นท�าทายกับการเผชิญ
สถานการณ�หรือปaญหา มีการร#วมกันคิด ลงมือปฏิบัติจริง ก็จะเข�าใจและเห็นความเช่ือมโยง
ของวิทยาศาสตร�กับวิชาอื่นและชีวิต ทําให�สามารถอธิบาย ทํานาย คาดการณ�สิ่งต#างๆ  
ได�อย#างมีเหตุผล การประสบความสําเร็จในการเรียนวิทยาศาสตร� จะเป6นแรงกระตุ�นให�
ผู�เรียนมีความสนใจมุ#งม่ันที่จะสังเกต สํารวจตรวจสอบ สืบค�นความรู�ที่มีคุณค#าเพิ่มขึ้น
อย#างไม#หยุดยั้ง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงต�องสอดคล�องกับสภาพจริงในชีวิต 
โดยใช�แหล#งเรียนรู�หลากหลายในท�องถิ่นและคํานึงถึงผู�เรียนที่มีวิธีการเรียนรู� ความสนใจ
และความถนัดแตกต#างกันการเรียนรู�วิทยาศาสตร�จึงเป6นการเรียนรู�เพื่อความเข�าใจ ซาบซึ้ง
และเห็นความสําคัญของธรรมชาติและสิ่งแวดล�อม ซึ่งจะส#งผลให�ผู�เรียนสามารถเช่ือมโยง
องค�ความรู�หลายๆ ด�านเป6นความรู�แบบองค�รวมอันจะนําไปสู#การสร�างสรรค� 
สิ่งต#างๆ และพัฒนาคุณภาพชีวิตมีความสามารถในการจัดการและร#วมกันดูแลรักษาโลก 
ธรรมชาติอย#างยั่งยืน 
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แนวคิดการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม (Service Learning)   

 1. ความหมายของการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
  สุรินทร� คล�ายรามัญ (2543, หน�า 74) ได�สรุปว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคม หมายถึง การเรียนรู�จากกิจกรรมการรับใช�สังคมบูรณาการกับจุดมุ#งหมาย 
ของรายวิชาที่เรียน การรับใช�สังคมจะต�องสอดคล�องกับวัตถุประสงค�ของวิชาที่เรียน  
ผู�เรียนจะได�สะท�อนความคิดจากประสบการณ�การรับใช�สังคม ซึ่งเป6นกิจกรรมที่ทกุฝeาย 
ได�เตรียมการร#วมกันและประเมินผลร#วมกันผู�เรียนทุกคนจะร#วมกันสร�างความรู�จาก
ประสบการณ�ที่เขามีส#วนร#วมในสิ่งแวดล�อมในสังคมเพื่อพัฒนาศักยภาพของทุกคน 
  ชวาลา เวชยันต� (2544, หน�า 28-29) การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
หมายถึง กิจกรรมนอกเหนือจากหลักสูตรที่มีความเกี่ยวข�องกับโรงเรียน แต#ไม#มี 
การบูรณาการกิจกรรมกับหลักสูตร ไม#เน�นกระบวนการเรียน กระบวนการไตร#ตรอง 
มีความสําคัญแต#ไม#ใช#จําเป6นอย#างยิ่งถึงกับขาดไม#ได�แต#สามารถเกี่ยวข�องกับการลงโทษ
ของกฎหมาย หรือระบบการลงโทษก็ได�  
  ศักดิ์ชัย นิรัญทวี และคณะ (2544, หน�า 68) อธิบายความหมาย 
ของการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมไว�ว#า คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู�ให�แก#ผู�เรียน 
ด�วยการประยุกต� หรือออกแบบให�นําเนื้อหาของบทเรียนมาจัดโครงการที่เช่ือมโยงกับ
ปaญหาในชีวิตจริงของชุมชน หรือในทางกลับกันเป6นการเช่ือมโยงปaญหาในชุมชนเข�ามาสู#
บทเรียน และในบางโอกาสอาจเป6นการนํานักเรียนออกไปทํากิจกรรมในชุมชน โดยถือว#า
กิจกรรมนั้นเป6นส#วนหนึ่งของการเรียนในหลักสูตร 
  ทิศนา แขมณี (2545, หน�า 132) กล#าวไว�ในศาสตร�การสอนว#า การจัด 
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม (Service Learning) เป6นการดําเนินการช#วยให�ผู�เรียนเกิด 
การเรียนรู� โดยการให�ผู�เรียนเข�าไปมีประสบการณ�ในการรับใช�สังคม ทั้งนี้ผู�เรียนจะต�องมี
การสํารวจความต�องการของชุมชนที่มีความเกี่ยวข�องกับเรื่องที่เรียน และวางแผน การเข�า
ไปมีส#วนร#วมในกิจกรรมต#างๆ ลงมือปฏิบัติการรับใช�สังคมตามแผน และนําประสบการณ�
ทั้งหลายที่ได�รับมาคิดพิจารณา ไตร#ตรองจนกระทั่งเกิดความคิดรวบยอด หลักการหรือ
สมมติฐานต#างๆ ซึ่งสามารถนําไปทดลองหรือประยุกต�ใช�ในสถานการณ�ต#างๆ ได� 
  นันทิยา ตันศรีเจริญ (2546, หน�า 77) กล#าวถึงการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคมว#า เป6นการจัดการเรียนรู�ที่เปrดโอกาสให�นักเรียนได�ทําความรู�จักกับชุมชน วิเคราะห�
ถึงความต�องการของชุมชนที่ผู�เรียนสามารถช#วยเหลือโดย โดยนําความรู�ในห�องเรียนมา
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ประยุกต�ใช� พร�อมทั้งได�เรียนรู�จากการลงมือช#วยเหลือชุมชนด�วย หัวใจสําคัญของ Service 
Learning การเรียนและชุมชุนต#างได�รับประโยชน�จากกิจกรรมนั้นๆ เท#ากันไม#ใช#เกิดประโยชน�
ฝeายใดฝeายหนึ่ง 
  นฤมล มณีงาม (2547, หน�า 12) กล#าวว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
หมายถึง การที่ผู�เรียนได�ทํากิจกรรมรับใช�สังคมบนพื้นฐานของสาระความรู�ในเรื่องที่ 
กําลังเรียน แล�วเกิดการเรียนรู�ตามวัตถุประสงค�ของโปรแกรมสร�างจิตสํานึกเกี่ยวกับ 
การประหยัดพลังงานที่ได�กําหนดไว� โดยการรับหรือนําประสบการณ�ใหม#จากการทํา
กิจกรรมรับใช�สังคมเข�ามาผนวกกับความรู�และประสบการณ�เดิมจนเกิดเป6นความรู� 
ความเข�าใจในเรื่องใหม# หรือเป6นการย้ํา/ขยายความรู�ความเข�าใจเดิมให�ชัดเจนยิ่งขึ้น  
จนสามารถนําไปสู#วัตถุประสงค�ของโปรแกรมได� 
  พัชรินทร� เสตะจันทร� (2550, หน�า 8) การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
(Service-Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนแบบหนึ่งของการจัดการเรียนรู�
แบบบูรณาการ ซึ่งรูปแบบของการทํากิจกรรมสัมผัสชีวิตสังคมเป6นกิจกรรมที่จัดขึ้น 
เพื่อให�นักศึกษาได�มีโอกาสโดยตรงที่จะออกไปสัมผัสสภาพความเป6นจริงของสังคม  
ทําประโยชน�ให�กับสังคม รับผิดชอบต#อสังคม และสามารถปรับตัวให�อยู#กับผู�อื่นที่แตกต#าง
จากตัวเองได�ในสังคม โดยนําหลักการและทฤษฎีทางจริยธรรมที่เรียนในห�องเรียนมาใช� 
ในชีวิตจริง ซึ่งแบ#งออกเป6น 2 ลักษณะ คือ การช#วยเหลือทางตรง และการช#วยเหลือ
ทางอ�อม 
  กิติยา ผากงคํา (2550, หน�า 16) ได�สรุปไว�ว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
หมายถึง เป6นการเรียนรู�สาระวิชาการที่มีความสอดคล�องกับเรื่องที่เรียนในห�องเรียน  
ที่ผู�เรียนสามารถนําไปบูรณาการกับกิจกรรมการรับใช�สังคม โดยกิจกรรมที่ผู�เรียนปฏิบัตินั้น 
เกิดจากความสนใจของผู�เรียน และลงมือปฏิบัตใินขั้นตอนต#างๆ ร#วมกัน ทั้งนี้นักเรียน 
จะได�นําประสบการณ�ที่ตนเองได�รับ มาวิเคราะห� สรุปผล เพื่อเป6นแนวทางในการแก�ไข
ปaญหาต#อไป  
  ศิริรัตน� ปaญจศุภวงศ� (2551, หน�า 9) การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
หมายถึง การเรียนการสอน หรือเทคนิคการเรียนการสอน ที่บูรณาการเรียนรู�ด�านวิชาการ
กับการทํากิจกรรมการรับใช�สังคมเข�าด�วยกัน เพื่อให�เกิดการเรียนรู�ตามจุดประสงค�ที่ได�
เตรียมการไว� โดยยึดวัตถุประสงค�การเรียนรู�ตามหลักสูตรเป6นหลักซึ่งผู�เรียนได�ทําความ
รู�จักชุมชน วิเคราะห�ถึงความต�องการของชุมชน และสามารถนําความรู�ไปประยุกต�ใช�ได� 
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โดยอาศัยการพิจารณาไตร#ตรอง การกระทําเพื่อให�เกิดการเรียนรู�ไปพร�อมกันตามหลักการ
ของทิศนา แขมมณี 
  ปกเกศ ชนะโยธา (2557, หน�า 12) การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม (Service 
Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรู�ของผู�ทําการรับใช�และผู�ได�รับผลของการรับใช� 
รวมถึงผู�สอน มีการบูรณาการกิจกรรมการรับใช�เข�าไปในหลักสูตร ซึ่งสามารถเป6นได�ทั้ง
วิชาที่มีหน#วยการเรียน รวมถึงมีความเกี่ยวข�องโดยตรงกับจุดมุ#งหมายและผลของรายวิชา
นั้นๆ ส#งเสริมความคิดรวบยอดที่สอนในห�องเรียนและให�โอกาสนักเรียนที่จะทดลองใช�
ความรู�ในสถานการณ�ของชีวิตจริง กระบวนการจัดการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
  National and Community Service Act of 1990 ของสหรัฐอเมริกา (Root, 
1997, p. 54) ให�ความหมายไว�ว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม เป6นประสบการณ� 
ด�านการศึกษา โดยที่นักเรียนเรียนรู�และพัฒนาตนเองอาศัยการมีส#วนร#วมอย#างกระตือรือร�น
ในประสบการณ�การรับใช�ที่มีการจัดเตรียมอย#างดีเพื่อตอบสนองความต�องการที่แท�จริง
ของชุมชน และมีความเช่ือมโยงความร#วมมือทั้งของโรงเรียนและชุมชน รวมถึงการบูรณาการ
เข�าในหลักสูตรวิชาการของผู�เรียนและมีการจัดเวลาที่แน#นอนเพื่อผู�เรียนสามารถคิด พูด 
และเขียนเกี่ยวกับสิ่งที่ผู�เรียนได�กระทําและเห็นระหว#างที่ลงมือทํากิจกรรม นอกจากนั้น 
ยังให�โอกาสผู�เรียนในการประยุกต�ใช�ทักษะและความรู�ใหม#ๆ  ที่ได�เรียนรู�แล�วในสถานการณ�
จริงในชุมชนของเขา และส#งเสริมการเรียนรู�ในโรงเรียนโดยให�ผู�เรียนรู� นอกเหนือไปจาก
การเรียนรู�ในห�องเรียน และช#วยให�มีพัฒนาการของความสํานึกในการสนใจผู�อื่นด�วย 
  Sigmon R. (1994, p. 18) ได�กล#าวโดยสรุปว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
หมายถึง รูปแบบของการเรียนรู�จากประสบการณ�ที่เช่ือมโยงกิจกรรมโดยอาศัยการสื่อสาร
กับบุคคลที่อาศัยอยู#ในชุมชนเข�าด�วยกัน ซึ่งประกอบด�วย โอกาส เจตนา ความมุ#งหมาย 
และออกแบบการส#งเสริมการเรียนรู�และการพัฒนาตนเองของผู�เรียน ผลตอบแทน  
การแลกเปลี่ยนความสัมพันธ�ซึ่งกันและกัน และสิ่งที่สะท�อนกลับ เป6นข�อคิดที่สําคัญของ
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม โดยการนําเสนอคอนเซ็ป โดยเป6นชุมชนเป6นห�องปฏิบัติการ
การบริการ รูปแบบของการบริการนั้นช#วยให�เด็กเกิดความกระตือรือร�นในสิ่งที่ตนสนใจ  
แต#นักศึกษาจะต�องจัดการการเรียนรู�อย#างต#อเนื่องด�วยตนเอง เรียนรู�ที่จะพัฒนาคุณค#า
และทักษะจากบุคคลในชุมชนที่คอยให�ความช#วยเหลือ 
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  Wade (1995, p. 197) สรุปได�ว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม หมายถึง  
การบูรณาการการบริการที่มีความหมายระหว#างโรงเรียนกับชุมชนจนเกิดเป6นความรู� 
ทางวิชาการจากการสะท�อนความคิด จากประสบการณ�ที่ได�รับจากการรับใช�ชุมชน  
และจะทําให�พลเมืองมีความกระตือรือร�นซึ่งเป6นผลที่ได�ทํากิจกรรมรับใช�ชุมชน กิจกรรม
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม มีศักยภาพในการพัฒนาผู�เรียนทุกระดับอายุ จะเป6นการเพิ่ม
ความเช่ือม่ันในตนเองและความสามารถในตนเองให�กับผู�เรียนซึ่งทางโรงเรียนจะต�องสร�าง
แรงจูงใจให�ผู�เรียนเกิดความสนใจและทําให�เกิดประสิทธิภาพ โดยการตอบสนองสังคม 
ผู�เรียนจะใช�ความสามารถในตนเองช#วยแก�ปaญหาในสังคมประสบการณ�จากการเรียนรู� 
โดยการรับใช�ชุมชนเกิดจากการเปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�ฝzกประสบการณ�และสะท�อน 
ความคิดจากประสบการณ�การรับใช�สังคมจากชุมชน โครงการการรับใช�สังคมต�องจัดการ 
ให�ผู�เรียนมีโอกาสพัฒนาความรู� ทักษะและเจตคติ และสามารถประยุกต�ใช�ในสถานการณ� 
ชีวิตจริงได�กิจกรรมของชุมชนจะทําให�ผู�เรียนได�ติดต#อกับประชาชนที่หลากหลายและได� 
ทํางานจนเกิดการพัฒนาสังคมและพัฒนาตนเอง 
  จากการศึกษา สรุปได�ว#า การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม หมายถึง การเรียนรู�
ที่ส#งเสริมการสร�างสรรค�สังคม โดยการนําความรู�และประสบการณ�ที่มีมาปรับใช�ให�เกิด
การเรียนรู�ไปพร�อมๆ กับการปรับเปลี่ยนจิตสํานึก ส#งเสริมการเรียนรู�ด�วยการกระทําจริง 
และส#งเสริมศักยภาพของผู�เรียน ให�เกิดการเรียนรู�ตนเองและชุมชน ด�านวิชาการและ 
การทํากิจกรรมรับใช�สังคมเข�าด�วยกัน โดยผู�เรียนจะต�องเรียนเนื้อหาวิชาการ ควบคู#ไปกับ 
การทํากิจกรรมเน�นกระบวนการแก�ปaญหาและการลงมือปฏิบัติ  

 2. แนวคิดพื้นฐานการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
  แนวคิดพื้นฐานของการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม พัฒนามาจากแนวคิด 
ดังต#อไปนี้  
   2.1 แนวคิดด�านการศึกษาของ John Dewey (1920) และปรัชญา 
พิพัฒนาการนิยม เน�นการเรียนรู�จากการกระทํา (Learning by Doing) John Dewey  
ให�แนวคิดพื้นฐานของหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอนว#า การเรียนรู�ต�องเช่ือมโยง 
กับประสบการณ�และความสนใจของผู�เรียนในการจัดสถานการณ�การเรียนรู� ต�องทําให�
นักเรียนมีปฏิสัมพันธ�โดยตรงกับประสบการณ�จริง “ระบบการศึกษาต�องเป6นกระบวนการ
เจริญเติบโต มีเป_าหมายในทุกขั้นตอนถึงความสามารถที่จะต�องส#งเสริมให�พัฒนาขึ้น”  
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ในหนังสือเรื่องประชาธิปไตยและการศึกษา John Dewey กล#าวว#า “...เนื่องจากการศึกษา
ไม#ใช#เป6นเรื่องของการบอกเล#า แต#เป6นระบบการสร�างอย#างมีชีวิตชีวา” John Dewey   
มีความเห็นว#า การเรียนรู�จะเกิดขึ้นได�ก็ต#อเมื่อผู�เรียนลงมือกระทําเอง และเช่ือว#า
ประสบการณ�มีความสําคัญมากต#อการเรียนรู�ของนักเรียน เขาเห็นว#า ประสบการณ�ของ
ผู�เรียนเป6นเรื่องทางกายภาพ และด�านสังคมที่เกิดขึ้นโดยการมีความสัมพันธ�ระหว#างบุคคล
กับโลกทางกายภาพและสังคมที่เขามีส#วนร#วมอยู# ดังนั้นประสบการณ�จึงสามารถเรียนรู�
และแบ#งปaนกันได� ในส#วนของพื้นฐานด�านปรัชญาพิพัฒนาการนิยม (Progressivism)  
มีแนวคิดหลักและการจัดหลักสูตรและการสอน ดังนี้ (วิบูลย� โตวณะบุตร, 2533, หน�า 
87-88) 
    2.1.1 แนวคิดหลักเน�นการพัฒนาปaจเจกบุคคล เช่ือว#าคนมีความดี 
ความงามและความสามารถพร�อมที่จะพัฒนาตน คือ ยึดหลักสัจจะการแห#งตน  
(Self–Actualization) มีความเช่ือว#าการศึกษาคือชีวิต (Education is Life) คือ คนต�องพัฒนา
ตนตลอดชีวิต และเช่ือในหลักประชาธิปไตย และหลักการทางวิทยาศาสตร� 
    2.1.2 หลักสูตร ยึดผู�เรียนและประสบการณ�การเรียนรู�เป6นศูนย�กลาง 
ดังนั้นหลักสูตรจึงมีลักษณะยืดหยุ#น เป6นหลักสูตรที่เน�นผู�เรียนเป6นศูนย�กลาง หรือหลักสูตร
ที่เน�นประสบการณ�คือเปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�เลือกเรียนตามความสนใจและความต�องการ
ของตน เน�นกระบวนการเรียนรู�มากกว#าเนื้อหาวิชา 
    2.1.3 บทบาทผู�สอน เป6นผู�ช้ีแนะ ให�คําปรึกษา 
    2.1.4 บทบาทผู�เรียน มีส#วนร#วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 
    2.1.5 กิจกรรมการเรียนการสอน มุ#งเน�นการจัดกิจกรรมที่ส#งเสริม 
ประชาธิปไตย และวิธีคิดแบบวิทยาศาสตร� โดยเน�นกระบวนการเรียนการสอนแบบ 
แก�ปaญหา (Problem Solving) และลงมือปฏิบัติ (Learning by Doing) เนื่องจากการเรียนรู�
ด�วยการกระทํา เป6นแนวคิดที่สําคัญของปรัชญาพิพัฒนาการนั้น เป6นองค�ประกอบที่สําคัญ
ของการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม จึงแสดงให�เห็นว#าปรัชญาพิพัฒนาการนิยม และแนวคิด
ด�านการศึกษาของ John Dewey เป6นรากฐานและแนวคิดสําคัญของการเรียนรู�ด�วยการ 
รับใช�สังคม รวมถึงบทบาทของครูและผู�เรียนด�วย 
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   2.2 แนวคิดการสร�างจิตสํานึก (Conscientization) ของ Paolo Freire  
มีความเห็นว#ามนุษย�เกิดมาพร�อมกับจิตสํานึก (consciousness) และการกระทําของมนุษย� 
จะสัมพันธ�กับจิตสํานึกของเขาเสมอเพราะมนุษย�รู�ตัวว#าเขาสามารถเปลี่ยนสภาพแวดล�อม
ของตนได� มนุษย�เป6นผู�กระทําสามารถปรับตนให�เข�ากับโลก สามารถปรับโลกให�เข�ากับ 
วิถีชีวิตของตน มีสํานึกเรื่องเวลา ทั้งในอดีต ปaจจุบัน และอนาคต จึงมีประวัติศาสตร� 
และวิวัฒนาการสืบทอดตลอดมา ถึงกระนั้น มนุษย�ก็ถูกกําหนดโดยประวัติศาสตร� เช#นกัน  
แต#มนุษย�สามารถไตร#ตรอง พิจารณา ธรรมชาติสิ่งแวดล�อมและดัดแปลงให�ดีขึ้น วิธีการ 
ที่จะนําไปสู#การมีจิตสํานึกของการวิพากษ�วิจารณ� คือ การกระตุ�นด�วยเทคนิคการสนทนา 
เกี่ยวกับปaญหาสังคมที่มีการตั้งคําถามและอภิปรายโต�แย�งความคิดซึ่งกันและกัน 
วิพากษ�วิจารณ�ไปเรื่อยๆ จนกระทั่งได�ความหมายที่สมบูรณ� และที่สุดจะทําให�เกิด 
ความตระหนักถึงความสัมพันธ� ของสิ่งที่เป6นเหตุและสิ่งที่เป6นผล ซึ่ง Paolo Freire เรียกว#า  
กระบวนการจิตสํานึก (Conscientization) กระบวนการจิตสํานึกนี้ ต�องอาศัยวิจารณญาณ
อย#างลึกซึ้งพิจารณาแนวความคิดและเหตุผล ที่มาของสิ่งต#างๆ จะใช�เพียงสติปaญญาอย#าง
เดียวไม#ได� ต�องเป6นการผสมผสานระหว#างการลงมือกระทําและความคิดใคร#ครวญ (Freire, 
1998) วิธีการสอนแบบกระบวนการสร�างสํานึก ของ Paolo Freire มีทั้งหมด 3 ขั้นตอน คือ 
(ชวาลา เวชยันต�, 2544, หน�า 36-37) 
    2.2.1 การเข�ารหัส (Codification) เป6นขั้นที่ผู�สอนเสนอสถานการณ� 
ที่เป6นจริงแก#ผู�เรียน มีความสัมพันธ�กับชีวิตและเป6นสถานการณ�ที่มีความขัดแย�ง โดยใช�วิธี
เสนอสถานการณ�ด�วยวาจา รูปสเกตช� รูปถ#าย และอื่นๆ 
    2.2.2 การถอดรหัส (Decoding) ได�แก# การถอดความหมายจาก
สถานการณ�ที่เสนอในขั้นแรก ด�วยการสนทนาระหว#างครูกับผู�เรียน และระหว#างผู�เรียน 
ด�วยกัน โดยมีวัตถุประสงค�ให�เห็นความหมาย ในแง#มุมต#างๆ กัน 
    2.2.3 การวิพากษ�วิจารณ� (Critical Consciousness) เป6นขั้นตอน 
ที่ผู�เรียนต�องมีการคิด วิพากษ�วิจารณ� เป6นการสนทนาแบบภาษาง#ายๆ สําหรับทุกคน 
ที่มีส#วนร#วมในการเรียนรู� เพื่อให�เกิดความตระหนักและมองเห็นปaญหาในสังคมที่เขา
ดํารงชีวิตอยู# ผู�เรียนจะต�องใช�ความคิดใคร#ครวญ วิพากษ�วิจารณ�แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ในสิ่งที่เป6นปaญหาได�อย#างลึกซึ้ง โดยต�องมีการเตรียมขั้นพื้นฐาน 2 ประการ คือ การสํารวจ
คําที่ชาวบ�านใช�กันทั่วไป และการนําคําต#างๆ ที่ได�พบมาสร�างเป6นสื่อต#างๆ เพื่อนํามาใช� 
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ในการเรียนการสอน การนําหลักการของกระบวนการสร�างสํานึก ของ Paolo Freire มาใช�
ในการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม โดยใช�การสนทนาวิพากษ�วิจารณ� มาอยู#ในกระบวนการ
ไตร#ตรองอย#างเป6นระบบ จะช#วยให�ผู�เรียนมีพัฒนาการในด�านการใช�ความคิดการปรับเปลี่ยน
จิตสํานึกให�มีความตระหนักในการรับใช�สังคม เนื่องจากการได�ประสบการณ�จาก
สถานการณ�จริง เป6นการกระทําควบคู#ไปกับการไตร#ตรอง (ศักดา ปรางค�ประทานพรม, 
2539, หน�า 304-307 อ�างถึงใน ชวาลา เวชยันต�, 2544, หน�า 36-37) 
   2.3 แนวคิดปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) ของ Brameld (1971) 
การศึกษาเชิงปฏิรูปนิยม ได�รับอิทธิพลจากแนวคิดของปรัชญาพิพัฒนาการนิยม ซึ่งเห็น
พ�องทุกอย#างในด�านการเรียนการสอน ยกเว�นเรื่องที่เกี่ยวกับสังคม โดยมองเห็นว#า 
“การศึกษาเป6นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่จะช#วยแก�ไขปaญหาของสังคม” ดังนั้น จึงมีทัศนะ 
ทางการศึกษา ดังนี้ (ชวาลา เวชยันต�, 2544, หน�า 37-38) 
    2.3.1 จุดมุ#งหมายของการศึกษา   
     1) ใช�หลักประชาธิปไตยในการบริหารการศึกษา กระจาย 
ความรับผิดชอบไปสู#ท�องถิ่น ให�คนในท�องถิ่นได�แก�ปaญหาของตนเอง เพื่อให�มีความเสมอ
ภาคและเป6นธรรม   
     2) ปรับปรุงและพัฒนาสังคม โดยให�การศึกษาได�มีบทบาท 
ในการพัฒนาและแก�ไขปaญหาสังคม   
     3) มุ#งสร�างระเบียบสังคมใหม#บนรากฐาน ของประชาธิปไตย  
     4) ส#งเสริมให�ผู�เรียนเห็นความสําคัญของสังคมควบคู#กับตนเอง 
    2.3.2 หลักสูตร เน�นสังคมเป6นหลัก ให�ผู�เรียนเข�าใจสภาพสังคม  
และวิธีการแก�ไขปaญหาของสังคม สามารถวิเคราะห�ปaญหาได�อย#างฉลาด รวมทั้งพัฒนา 
คุณภาพของผู�เรียนทั้งค#านิยม วัฒนธรรม ขนบประเพณี เพื่อเด็กจะได�อยู#ในสังคมที่เป6นสุข 
    2.3.3 การเรียนการสอน มุ#งให�นักเรียนเรียนรู�ด�วยตนเอง ด�วยการ
กระทําและรู�จักการแก�ปaญหา โดยครูจะเป6นผู�เสนอกิจกรรมเพื่อให�ผู�เรียนได�ตระหนักถึง
หน�าที่ต#อสังคม ให�โอกาสผู�เรียนได�แสดงความคิดเห็น อภิปราย โต�แย�งตามแนวทาง
ประชาธิปไตย โดยที่ผู�สอนจะเป6นผู�ยึดม่ันในหลักการประชาธิปไตย เป6นนักแก�ปaญหา  
และสนใจในเรื่องของสังคม เมื่อได�พิจารณาถึงการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม พบว#า  
ในการทํากิจกรรมรับใช�สังคม ผู�เรียนจําเป6นต�องมีการศึกษาสภาพความต�องการและ
ปaญหาของชุมชน ที่เป6นเป_าหมาย แล�วจึงดําเนินการเพื่อบรรเทาหรือแก�ไขปaญหานั้นๆ  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



37 

อันเป6นสิ่งที่สอดคล�องกับ แนวคิดของปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยมที่เน�นถึงบทบาทของ
การศึกษาต�องช#วยสร�างสรรค�และพัฒนาสังคมให�ดีขึ้น ดังนั้นปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม
จึงเป6นแนวคิดพื้นฐานที่สําคัญประการหนึ่งของการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม (Brameld, 
1971 อ�างถึงใน ชวาลา เวชยันต�, 2544, หน�า 37-38) 
   2.4 แนวคิดการเรียนรู�โดยอาศัยประสบการณ� (Experiential learning) 
ของ David Kolb (1984, อ�างถึงใน ชวาลา เวชยันต�, 2544, หน�า 38-39) นําเสนอ รูปแบบ 
การเรียนรู�อาศัยประสบการณ� ในหนังสือ ช่ือ Experiential Learning : Experience as the 
source of learning and development โดยนําแนวคิดพื้นฐานมาจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ของ David Kolb และการฝzกอบรม และเช่ือมโยงกับงานของ John DeweyและJean Piaget 
    2.4.1 จุดเน�นที่สําคัญของรูปแบบการเรียนรู�อาศัยประสบการณ� คือ 
วงจรการเรียนรู�ที่ประกอบด�วย 
     1) การมีประสบการณ�ตรง (Concrete experience) 
     2) การสังเกตอย#างไตร#ตรอง (Reflective observation) 
     3) การประมวลความคิดรวบยอด (Abstract conceptualization) 
และ 
     4) การทดลองอย#างกระตือรือร�น (Active experimentation) 
 
 
 
 
 
   
 

 
 

ภาพประกอบ 2 วงจรการเรียนรู�อาศัยประสบการณ�ของ David Kolb (1984) 
     ที่มา : ชวาลา เวชยันต� (2544, หน�า 38) 

 

การมีประสบการณ�
ตรง 

การทดลอง                
อย#างกระตือรือร�น 

การประมวล          
ความคิดรวบยอด 

การสังเกต              
อย#างไตร#ตรอง 
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      จากวงจรการเรียนรู�ด�วยประสบการณ�นี้ ผู�เรียนก�าวเข�าสู#วงจร
ด�วยการทํางานในชุมชน หรือการทํางานในที่ทํางานจริงๆ และใช�ประสบการณ�นั้นเป6น
พื้นฐานในการไตร#ตรองด�วยการบันทึกหรือการอภิปราย หลังจากนั้น ผู�สอนจะช#วยแนะนํา
ให�ผู�เรียนวิเคราะห�การไตร#ตรองของตน และสังเคราะห�ออกมาเป6นความคิดรวบยอด และ
นําไปทดสอบใหม# ซึ่งจะเกิดเป6นวงจรต#อเนื่องไปอีก สิ่งที่สําคัญที่จะทําให�การเรียนรู�อาศัย
ประสบการณ�เกิดผลอย#างแท�จริง คือ การดําเนินการครบวงจรการเรียนรู�ทุกองค�ประกอบ 
  จากการศึกษา จะเห็นว#าการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมเป6นการเรียนรู� 
ที่ส#งเสริมการสรรสร�างสังคม การปรับเปลี่ยนจิตสํานึก การส#งเสริมการเรียนรู�ด�วย 
การกระทําจริง และการส#งเสริมศักยภาพของผู�เรียน 

 3. หลักการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
  ศักดิ์ชัย นิรัญทวี (2548, หน�า 62) ได�กล#าวถึงหลักการเรียนรู�ด�วยการรับใช�
สังคมว#าเป6นการเรียนโดยผ#านกิจกรรมที่นักเรียนนําความรู�จากที่ได�ในห�องเรียนไปประยุกต�ใช�
กับกิจกรรมที่เป6นประโยชน� หรือตรงกับความต�องการ ความจําเป6นทางสังคม เช#น กิจกรรม
การอ#านหนังสือให�คนชราฟaง กิจกรรมการนําความรู�ทางวิทยาศาสตร�มาวิเคราะห�สภาวะ
น้ําเสียในท�องถิ่น เป6นต�น ข�อดีของการเรียนรู�ด�วยวิธีนี้ คือ 
   1. เป6นการฝzกหัดนักเรียนได�มโีอกาสเรียนรู�สภาพความเป6นจริงของสังคม 
ด�วยประสบการณ�ตรง เนื่องจากชุมชนแต#ละแห#งมีสภาพการณ�แตกต#างกันมาก บางแห#งก็
มีความละเอียดซับซ�อนไม#ตรงกับตําราที่เรียน 
   2. เปrดโอกาสให�นักเรียนนําความรู�ที่ได�รับจากช้ันเรียน ประยุกต�เข�ากับ
สถานการณ�จริง ทําให�เกิดการต#อยอดความรู�ที่เกี่ยวข�องกับชีวิตจริง รวมทั้งอาจจะต�อง
ค�นคว�าเพิ่มเติมเพื่ออธิบายสถานการณ�ที่พบ 
   3. ความรู�ที่ได�รับเป6นความรู�จากประสบการณ�ตรง ผ#านการแก�ปaญหา  
การกระทําทุกขั้นตอนย#อมมีความหมาย มีความชัดเจน ที่ตกผลึกอยู#ในความทรงจํา 
ได�มากกว#าการเรียนจากตําราในห�องเรียนแต#เพียงอย#างเดียว 
   4. เป6นการฝzกประสบการณ�ของการเป6นพลเมือง ได�เรียนรู�บทบาท 
ของการเป6นสมาชิกของชุมชนอย#างผู�มีความรู�ความคิด มีความรู�สึกรับผิดชอบ ตระหนัก 
ในบทบาทความรับผิดชอบ ร#วมแก�ไขปaญหาของชุมชนด�วยตนเอง 
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  Weigert (1998, p. 56) ได�กล#าวถึงหลักการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
ที่สําคัญ ดังนี้ 
   1. ผู�เรียนเป6นผู�จัดการรับใช�สังคมอย#างมีความหมาย หมายถึง กิจกรรม 
รับใช�สังคมที่ทํานั้นต�องสอดคล�องกับความต�องการของสังคม กิจกรรมนั้นมีคุณค#าต#อ
ผู�เรียนและชุมชน กิจกรรมจะขึ้นอยู#กับสภาพแวดล�อมของชุมชน จึงไม#สามารถกําหนดเวลา 
ที่แน#นอนได� 
   2. การรับใช�สังคมต�องเป6นความต�องการที่จําเป6นของชุมชนที่แท�จริง 
ไม#ใช#เป6นสิ่งที่ผู�เรียนสร�างขึ้นมาเอง 
   3. การรับใช�สังคมต�องเป6นความต�องการจากสมาชิกของชุมชุน ชุมชน
เป6นผู�แสดงความต�องการให�เกิดกิจกรรมการรับใช�สังคมในรูปแบบที่ชุมชนต�องการ  
โดยคํานึงถึงความสามารถ ทักษะ เจตคติ และการเตรียมการของผู�เรียน 
   4. กิจกรรมการรับใช�สังคมมาจากจุดประสงค�ของรายวิชาที่เรียน 
ของผู�เรียน ผู�สอนจะต�องตั้งจุดประสงค�รายวิชา และบูรณาการกิจกรรมการรับใช�สังคม 
ให�สอดคล�องกับจุดมุ#งหมายของสิ่งที่เรียนในการตั้งจุดมุ#งหมายของรายวิชาจึงต�องสํารวจ
สภาพชุมชนก#อน เพื่อนํามาออกแบบหลักสูตรรายวิชาให�เหมาะสมกับชุมชน 
   5. กิจกรรมการรับใช�สังคมบูรณาการอยู#ในงานตามจุดประสงค� 
ของรายวิชา ต�องให�โอกาสผู�เรียนได�สะท�อนความคิดจากกิจกรรมการรับใช�สังคม  
ว#าได�ผลตามจุดประสงค�ของรายวิชาหรือไม#อย#างไร เช#น ให�เขียนรายงาน การอภิปราย 
การนําเสนอผลงาน การรับใช�สังคมจึงเป6นส#วนหนึ่งของงานในรายวิชา 
   6. การวัดผลในการรับใช�สังคม ต�องวัดและประเมินผลอย#างเหมาะสม 
กับจุดประสงค�ของรายวิชา คือ ต�องวัดผลการเรียนรู� ไม#ใช#วัดการรับใช�สังคม วัดผลการ
แสดงออกถึงการเรียนรู�ของผู�เรียนซึ่งเป6นผลการกระทํากิจกรรมรับใช�สังคม ผู�สอนกับ
ชุมชนจะเป6นผู�ร#วมมือกันวัดและประเมินผลผู�เรียน 
  สุริน คล�ายรามัญ (2544, หน�า 75) กล#าวถึงหลักการของการเรียนรู� 
โดยการรับใช�สังคม ไว�ดังนี้ 
   1. ตรงกับความต�องการที่แท�จริงของชุมชน 
   2. เป6นความร#วมมือกันระหว#างโรงเรียนและชุมชน 
   3. บูรณาการกับหลักสูตรทางสังคม 
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   4. จัดเวลาให�ผู�เรียนได�คิด พูด และเขียนเกี่ยวกับสิ่งที่ได�พบเห็นระหว#าง
การทํากิจกรรมรับใช�สังคม 
   5. จัดให�ผู�เรียนได�มีโอกาสใช�ทักษะทางวิชาการและความรู�สถานการณ�
จริงในชุมชนของเขาเอง 
   6. ให�โอกาสผู�เรียนได�เรียนรู�สิ่งที่นอกเหนือจากการเรียนรู�ในห�องเรียน 
   7. ครูต�องช#วยให�ผู�เรียนเกิดการพัฒนาความรู�สึกในการเอาใจใส#ผู�อื่น 
  ชวาลา เวชยันตร� (2544, หน�า 194-197) ได�กล#าวถึงวิธีการเรียนการสอน
ด�วยเทคนิคการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม ไว�ดังนี้ 
   1. มีการเรียนด�านวิชาการ หรือการเรียนเนื้อหาในรายวิชาโดยทั้งครูและ
นักเรียนเป6นผู�ร#วมตั้งวัตถุประสงค� มีการทบทวนความรู�เก#า นําเสนอความรู�ใหม# แบ#งกลุ#ม
วางแผนทํางาน เขียนโครงการ และไตร#ตรองผลการปฏิบัติกิจกรรม 
   2. มีการทํากิจกรรมรับใช�สังคม มีการแบ#งหน�าที่ และการทํางาน  
มีการออกสํารวจชุมชน เลือกปaญหา และปฏิบัติกิจกรรมรับใช�สังคม 
   3. มีการพิจารณาไตร#ตรอง โดยการเขียนรายงาน เขียนบันทึก อภิปราย 
และแสดงความเห็นเป6นระยะ 
   4. มีการประเมินผลและแสดงผลงาน เพื่อหาข�อสรุปและปรับปรุงแก�ไข 
   5. ผู�เรียนจะมีลักษณะกระตือรือร�น เป6นผู�ปฏิบัติกิจกรรมและเป6น 
ผู�ไตร#ตรอง 
   6. ผู�สอน จะเป6นผู�อํานวยความสะดวก และให�คําปรึกษา ประสาน 
ความร#วมมือกับฝeายต#างๆ 
   7. สื่อ วัสดุอุปกรณ�การเรียนการสอนมีทั้งสื่อเสนอวิธีการเรียนรู� 
และเสนอเนื้อหาสาระวิชา 
   8. การประเมินผลเป6นไปเพื่อปรับปรุงแก�ไข ทั้งการเรียนด�านวิชาการ 
และทําการกิจกรรม 
  ทิศนา แขมมณี (2545, หน�า 133) กล#าวถึงตัวบ#งช้ีการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคม ไว�ดังนี้ 
   1. ผู�เรียนกําหนดขอบเขตของการศึกษาชุมชน เพื่อเรียนรู�ในเรื่องที่กําหนด 
   2. ผู�เรียนศึกษาความต�องการของชุมชน และเลือกกิจกรรมที่จะรับใช�
สังคม 
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   3. ผู�เรียนวางแผนการรับใช�สังคมในกิจกรรมที่เลือก 
   4. ผู�เรียนจดบันทึกข�อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติรับใช�สังคม 
   5. ผู�เรียนวิเคราะห�เหตุการณ�และสิ่งต#างๆ ที่เกิดขึ้นในขณะปฏิบัติการ 
รับใช�สังคม และมีการคิดพัฒนา และสร�างข�อสรุปเป6นความรวบยอด/หลักการ/สมมตฐิาน 
   6. ผู�เรียนนําเสนอความคิดรวบยอด/หลักการ/สมมตฐิานที่ได�ไปทดลองใช� 
หรือนําไปประยุกต�ใช�ในสภาพการณ�ใหม#ๆ  
   7. ผู�สอนติดตามผลการนําความรู�/ความคิด/หลักการ/สมมตฐิานไปใช�
ส#งเสริมให�ผู�เรียนแลกเปลี่ยนผลการนําไปใช� และอภิปรายหาข�อสรุป ความรู� ความคิดใหม#ๆ  
หรือปรับเปลี่ยนความคิดตามความเหมาะสม 
   8. ผู�สอนวัดและประเมินผลการเรียนรู� โดยใช�ผลการประเมินการเรียนรู�
ของตนเอง ผู�เรียนประกอบกับประเมินผลของผู�สอนด�วย และการวัดและประเมินผล
จะต�องเป6นไปตามจุดประสงค�ของเรื่องที่เรียนรู� มใิช#วัดผลการรับใช�สังคม 
  นฤมล มณีงาม (2547, หน�า 8) ได�กล#าวถึงหลักการการเรียนรู�โดยการรับใช� 
สังคม ไว�ดังนี้ 
   1. ผู�เรียนจะเป6นผู�ทํากิจกรรมและสะท�อนความคิดจากการทํากิจกรรม 
รับใช�สังคม ตามความรู�ความสามารถ ประสบการณ� และการเตรียมการของผู�เรียนเอง 
   2. กิจกรรมรับใช�สังคมเป6นกิจกรรมที่สอดคล�องกับความต�องการที่
แท�จริงของชุมชน และสอดคล�องกับวัตถุประสงค�ของโปรแกรม โดยที่ผู�สอนจะต�องสํารวจ
สภาพของชุมชนก#อน เพื่อตั้งวัตถุประสงค�ของโปรแกรมให�สอดคล�องกับจุดมุ#งหมาย 
ของสิ่งที่เรียนและเหมาะสมกับชุมชน 
   3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู�ต�องเป6นไปตามวัตถุประสงค� 
ของเรื่องที่เรียน โดยใช�ผลการประเมินการเรียนรู�ของผู�เรียนประกอบกับการประเมินผล
ของผู�สอน 
  ปกเกศ ชนะโยธา (2557, หน�า 73-74) ได�กล#าวถึงหลักการการเรียนรู� 
โดยการรับใช�สังคม ไว�ดังนี้ 
   1. กิจกรรมรับใช�สังคมที่ทํานั้นต�องสอดคล�องกับความต�องการที่แท�จริง
ของโดยผู�สอนจะต�องตั้งจุดประสงค�ของรายวิชาและบูรณาการกิจกรรมการรับใช�สังคม 
ให�สอดคล�องกับจุดมุ#งหมายของสิ่งที่เรียน  
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   2. การตั้งจุดมุ#งหมายของรายวิชา จึงต�องสํารวจสภาพชุมชนก#อน  
เพื่อนํามาออกแบบหลักสูตรรายวิชาให�เหมาะสมกับชุมชน และคํานึงถึงความสามารถ 
ทักษะเจตคติ และการเตรียมการของผู�เรียน  
   3. เปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�สะท�อนความคิดจากกิจกรรมการรับใช�สังคม 
เปrดโอกาสให�ผู�เรียนใช�ทักษะทางวิชาการ และความรู�ในสถานการณ�จริง ให�โอกาสผู�เรียน
ได�เรียนรู�สิ่งที่นอกเหนือจากการเรียนรู�ในห�องเรียน ผู�เรียนเกิดการพัฒนาความรู�สึก 
ในการเอาใจใส#ผู�อื่น โดยผู�เรียนกําหนดขอบเขตของการศึกษาชุมชน เพื่อเรียนรู�ในเรื่อง 
ที่กําหนด 
   4. ศึกษาความต�องการของชุมชนและเลือกกิจกรรมที่จะรับใช�สังคม 
วางแผนกิจกรรม จดบันทึกข�อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติการ วิเคราะห�เหตุการณ�และสิ่งต#างๆ 
ที่เกิดขึ้นในขณะปฏิบัติการ นําเสนอความคิดรวบยอด/หลักการ/สมมตฐิานที่ได�ไปทดลองใช� 
หรือนําไป ประยุกต�ใช�ในสภาพการณ�ใหม#ๆ   
   5. ผู�สอนติดตามผลการนําไปใช� ส#งเสริมให�ผู�เรียนแลกเปลี่ยนผล 
การนําไปใช� และอภิปรายหาข�อสรุป ความรู� ความคิดใหม#ๆ  หรือปรับเปลี่ยนความคิดตาม
ความเหมาะสม วัดผลการแสดงออกถึงการเรียนรู�ของผู�เรียนซึ่งเป6นผลมาจากการทํา
กิจกรรมรับใช�สังคม 
  พัชรินทร� เสตะจันทร� (2550, หน�า 73-74) กล#าวถึงหลักการ การเรียนรู� 
โดยการรับใช�สังคม ไว�ดังนี้ 
   1. ผู�เรียนเป6นผู�จัดการรับใช�สังคมอย#างมีความหมาย หมายถึง กิจกรรม
รับใช�สังคมที่ทํานั้นต�องสอดคล�องกับความต�องการของสังคม กิจกรรมนั้นมีคุณค#าต#อ
ผู�เรียนและชุมชน กิจกรรมจะขึ้นอยู#กับสภาพแวดล�อมของชุมชนจึงไม#สามารถกําหนดเวลา
ที่แน#นอนได� 
   2. การรับใช�สังคมต�องเป6นความต�องการที่จําเป6นของชุมชนที่แท�จริง  
ไม#ใช#เป6นสิ่งที่ผู�เขียนไปสร�างความต�องการขึ้นมาเอง 
   3. การรับใช�สังคมต�องเป6นความต�องการจากสมาชิกของชุมชน ชุมชน
เป6นผู�แสดงความต�องการให�เกิดกิจกรรมรับใช�สังคมในรูปแบบที่ที่ชุมชนต�องการ  
โดยคํานึงถึงความสามารถ ทักษะ เจตคติและการเตรียมการของผู�เรียน 
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   4. กิจกรรมรับใช�สังคมมาจากจุดประสงค�ของรายวิชาที่เรียนของผู�เรียน 
ผู�สอนจะต�องตั้งจุดประสงค�ของรายวิชาและบูรณาการกิจกรรมการรับใช�สังคมให�สอดคล�อง
กับจุดมุ#งหมายของสิ่งที่เรียนในการตั้งจุดมุ#งหมายของรายวิชาจึงต�องสํารวจสภาพชุมชน
ก#อน เพื่อนํามาออกแบบหลักสูตรรายวิชาให�เหมาะสมกับชุมชน 
   5. กิจกรรมการรับใช�สังคมบูรณาการอยู#ในงานตามจุดประสงค� 
ของรายวิชา ต�องให�โอกาสผู�เรียนได�สะท�อนความคิดจากกิจกรรมการรับใช�สังคมว#าได�ผล 
ตามจุดประสงค�ของรายวิชาหรือไม#อย#างไร เช#น ให�เขียนรายงาน การอภิปราย การนําเสนอ
ผลงาน การรับใช�สังคมจึงเป6นส#วนหนึ่งของงานในรายวิชา 
   6. การวัดผลในการรับใช�สังคมต�องวัดและประเมินผลอย#างเหมาะสม 
กับจุดประสงค�ของรายวิชา คือ ต�องวัดผลการเรียนรู�ไม#ใช#การวัดการรับใช�สังคม วัดผล 
การแสดงออกถึงการเรียนรู�ของผู�เรียน ซึ่งเป6นผลมาจากการทํากิจกรรมรับใช�สังคม  
การวัดผลและการประเมินผลผู�สอนกับชุมชนจะร#วมมือกัน 
  จากการศึกษา หลักการการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมของนักการศึกษา  
สามารถสรุปตามประเด็นขององค�ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู� ได�ดังนี้ 

ตาราง 1 การสังเคราะห�หลักการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

1. ด�านหลักการ 1.1 ผู�เรียนจะเป6นผู�ทํากิจกรรมและสะท�อนความคิดจากการทํากิจกรรมรับ
ใช�สังคม ตามความรู�ความสามารถ ประสบการณ�และการเตรียมการ 
ของผู�เรียนเอง (นฤมล มณีงาม, 2547) 
1.2 ผู�เรียนได�สะท�อนความคิดจากกิจกรรมการรับใช�สังคม โดยเปrดโอกาส
ให�ใช�ทักษะ และความรู�ในสถานการณ�จริง (ปกเกศ ชนะโยธา, 2557) 
1.3 ผู�เรียนเป6นผู�จัดการรับใช�สังคมอย#างมีความหมาย กิจกรรมรับใช�สังคม
ท่ีทําน้ันต�องมีคุณค#าต#อผู�เรียนและชุมชน เป6นผู�แสดงความต�องการให�เกิด
กิจกรรมรับใช�สังคม ในรูปแบบท่ีชุมชนต�องการ โดยคํานึงถึงความสามารถ 
ทักษะ เจตคติ และการเตรียมการของผู�เรียน (พัชรินทร� เสตะจันทร�, 2557) 

2. ด�านจุดมุ#งหมาย 2.1 เพื่อฝzกประสบการณ�ในการเป6นพลเมืองท่ีดี ฝzกความคิด 
ความรับผิดชอบ (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 2548) 
2.2 เพื่อสร�างความตระหนัก และสร�างจิตสํานึกในบทบาทความรับผิดชอบ 
และการมีส#วนร#วมแก�ไขปaญหาสังคม (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 2548) 
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ตาราง 1 (ต#อ) 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

 2.3 เพื่อเปrดโอกาสให�ผู�เรียนรู�ประสบการณ�นอกห�องเรียนและฝzกการ
พัฒนาความรู�สึกในการเอาใจใส#ผู�อื่น (สุริน คล�ายรามัญ, 2544) 
2.4 เพื่อส#งเสริมความเป6นพลเมืองดี และความรับผิดชอบ  
หรือความตระหนักต#อการรับใช�สังคม (ชวาลา เวชยันต�, 2544) 
2.5 พัฒนาความรู�สึกในการเอาใจใส#ต#อผู�อื่น (Ehrlich, 1996) 
2.6 เพื่อส#งเสริมความเป6นพลเมืองดี และส#งเสริมความรับผิดชอบ 
ต#อสังคม (Nation and Community Service Trust ACT 1993, 1997) 
2.7 เพื่อให�ผู�เรียนเป6นผู�จัดการรับใช�สังคมอย#างมีความหมาย หมายถึง 
กิจกรรมรับใช�สังคมท่ีทําน้ันต�องสอดคล�องกับความต�องการของสังคม 
(พัชรินทร� เสตะจันทร�, 2550) 

3. ด�านเนื้อหา 3.1 การเรียนรู�ด�วยกิจกรรมท่ีผู�เรียนนําความรู�ท่ีได�ในห�องเรียนไป
ประยุกต�ใช�กับกิจกรรมเพื่อรับใช�สังคม (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 2548) 
3.2 การเรียนรู�ด�วยการจัดกิจกรรมรับใช�สังคมโดยบูรณาการกับวิชาการ
ในหลักสูตรท่ีเรียน (สุริน คล�ายรามัญ, 2544) 
3.4 การเรียนวิชาการในหลักสูตรควบคู#กับการทํากิจกรรมรับใช�สังคม 
(ชวาลา เวชยันต�, 2544) 
3.5 การเรียนรู�ด�วยการบูรณาการวิชาการในรายวิชากับการทํากิจกรรม
รับใช�สังคม (ทิศนา แขมมณี, 2545)  
3.6 การเรียนรู�ด�านวิชาการและการทํากิจกรรมรับใช�สังคม ซึง่นํามาจาก
วัตถุประสงค�รายวิชาท่ีเรียน (Weigert, 1998) 
3.7 การบูรณาการกจิกรรมรับใช�สังคมกับวิชาการในหลักสูตรรายวิชา 
(Ehrlich, 1996) 
3.8 กิจกรรมการรับใช�สังคมท่ีผู�เรียนลงมือกระทํามาจากจุดประสงค�  
การเรียนรู�ในรายวิชาท่ีสอน (Nation and Community Service Trust ACT 
1993, 1997) 

4. ด�านกิจกรรม 
การเรียน 

4.1 กิจกรรมรับใช�สังคมเป6นกิจกรรมท่ีตรงกับความต�องการ และความ
จําเป6นของชุมชน (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 2548) 
4.2 กิจกรรมท่ีทําตรงกับความต�องการท่ีแท�จริงของชุมชน เป6นความ
ร#วมมือกันระหว#างโรงเรียนและชุมชน (สุริน คล�ายรามัญ, 2544)  
4.3 กิจกรรมการรับใช�สังคมมาจากความต�องการของสภาพสังคม  
(ชวาลา เวชยันต�, 2544) 
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ตาราง 1 (ต#อ) 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

 4.4 กิจกรรมการรับใช�สังคมมาจากการสํารวจความต�องการของชุมชน 
และการเลือกทํากิจกรรมของผู�เรียน (ทิศนา แขมมณี, 2545) 
4.5 กิจกรรมการรับใช�สังคมน้ัน ต�องตอบสนองความต�องการหรือ
เป_าหมายของชุมชน ซึ่งชุมชนจะเป6นผู�ระบุความต�องการ (Weigert, 1998) 
4.6 กิจกรรมท่ีจัดทําต�องมุ#งไปยังการตอบสนองความต�องการของชุมชน 
และเสริมสร�างความร#วมมือระหว#างโรงเรียนกับชุมชน (การศึกษา Nation 
and Community Service Trust ACT 1993, 1997) 
4.7 กิจกรรมรับใช�สังคมเป6นกิจกรรมท่ีสอดคล�องกับความต�องการ  
ท่ีแท�จริงของชุมชน (นฤมล มณีงาม, 2547) 
4.8 กิจกรรมรับใช�สังคมท่ีทําน้ันต�องสอดคล�องกับความต�องการของสังคม 
กิจกรรมน้ันมีคุณค#าต#อผู�เรียนและชุมชน กิจกรรมจะขึ้นอยู#กับ
สภาพแวดล�อมของชุมชน (พัชรินทร� เสตะจันทร�, 2550) 
4.9 กิจกรรมรับใช�สังคมน้ันชุมชนเป6นผู�แสดงความต�องการให�เกดิกิจกรรม 
(ปกเกศ ชนะโยธา, 2557) 

5. ด�านกระบวน 
การเรียน 

5.1 มีการจัดเวลาให�ได�ใช�กระบวนการคิด และการไตร#ตรองในสิ่งท่ีเห็น
ระหว#างการทํากิจกรรมรับใช�สังคม (สุริน คล�ายรามัญ, 2544) 
5.2 การไตร#ตรองอย#างเป6นระบบ จะเป6นเคร่ืองมือช#วยให�เกิดการเรียนรู�
ในขณะปฏิบัติกิจกรรมการรับใช�สังคม (ชวาลา เวชยันต�, 2544)  
5.3 มีการวิเคราะห� ไตร#ตรองเหตุการณ� และสิ่งต#างๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะ
ปฏิบัติกิจกรรมรับใช�สังคม (ทิศนา แขมมณี, 2545) 
5.4 มีกระบวนการไตร#ตรองอย#างเป6นระบบ โดยบูรณาการอยู#ใน
จุดประสงค�ของรายวิชาท่ีเรียน (Weigert, 1998) 
5.5 มีกระบวนการไตร#ตรองกิจกรรมการเรียนรู�อย#างเป6นระบบ  
(Ehrlich, 1996) 
5.6 มีการวิเคราะห� ไตร#ตรองเหตุการณ� และสิ่งต#างๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะ
ปฏิบัติกิจกรรมรับใช�สังคม (Nation and Community Service Trust ACT 
1993, 1997) 
5.7 มีการให�ผู�เรียนคิดวิเคราะห�เหตุการณ�และสิ่งต#างๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะ
ปฏิบัติการรับใช�สังคม สร�างข�อสรุป และนําเสนอผลงานจากการปฏิบัติ 
การรับใช�สังคม (นฤมล มณีงาม, 2547) 
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ตาราง 1 (ต#อ) 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

 5.8 มีการให�ผู�เรียนคิดวิเคราะห�กําหนดประเด็นท่ีจะศึกษา เป6นการช้ีแจง
วัตถุประสงค� (ปกเกศ ชนะโยธา, 2557) 
5.9 หาข�อมูลวิเคราะห�สภาพปaญหาในท�องถิ่น เพื่อเป6นแนวทางดําเนินการ 
ผู�เรียนและผู�สอนร#วมวิเคราะห�ความต�องการจําเป6นของชุมชน (ปกเกศ 
ชนะโยธา, 2557) 
5.10 มีการให�ผู�เรียนนําประสบการณ�ท่ีได�ทํากิจกรรมมาวิเคราะห� 
ผ#านการอภิปราย เปrดโอกาสให�ผู�เรียนไตร#ตรองและใคร#ครวญอย#าง
ละเอียดรอบคอบถึงประสบการณ�ท่ีได�รับหลังจากท่ีผู�เรียนได�ทํากิจกรรม 
เพื่อท่ีจะได�แบ#งปaนประสบการณ�กันเอง (พัชรินทร� เสตะจันทร�, 2550) 

6. ด�านบทบาท 
ของผู�เรียน 

6.1 ผู�เรียนนําความรู�ท่ีได�จากช้ันเรียนมาประยุกต�เข�ากับสถานการณ�จริง
และผู�เรียนได�ต#อยอดความรู�ท่ีเกี่ยวข�องกับชีวิตจริง (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 
2548) 
6.2 ผู�เรียนได�มโีอกาสใช�ทักษะทางวิชาการและความรู�ในสถานการณ�จริง
ในชุมชน (สุริน คล�ายรามัญ, 2544) 
6.3 ผู�เรียนมีส#วนร#วมในกระบวนการเรียนการสอน และสร�างอย#าง
กระตือรือร�น (ชวาลา เวชยันต�, 2544)  
6.4 ผู�เรียนได�ลงมือปฏิบัติกิจกรรม มีการคิด (ทิศนา แขมมณี, 2545) 
6.5 พัฒนาและสร�างข�อสรุปความคิดรวบยอดอย#างกระตือรือร�น  
(ทิศนา แขมมณี, 2545) 
6.6 ผู�เรียนทํากิจกรรมรับใช�สังคมอย#างมีความหมาย และมีเป_าหมาย  
ท่ีชัดเจน (Weigert, 1998) 
6.7 ผู�เรียนได�ประยุกต�ใช�ความรู� และทักษะท่ีเรียนรู�ด�วยสถานการณ�จริง 
(Ehrlich, 1996) 
6.8 ผู�เรียนทํากิจกรมรับใช�สังคมอย#างกระตือรือร�น มีความสนใจและ
แสดงความสามารถได�เต็มท่ี (Nation and Community Service Trust ACT 
1993, 1997) 
6.9 ผู�เรียนลงมือปฏิบัติการรับใช�สังคมคิด วิเคราะห�เหตุการณ�และสิ่ง
ต#างๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะปฏิบัติการรับใช�สังคม สร�างข�อสรุป และนําเสนอ
ผลงานจากการปฏิบัติการรับใช�สังคม (นฤมล มณีงาม, 2547) 
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ตาราง 1 (ต#อ) 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

7. ด�านบทบาท 
ของผู�สอน 

7.1 ต�องช#วยให�ผู�เรียนเกิดการพัฒนาความรู�สึกในการเอาใจใส#ต#อผู�อื่น  
(สุริน คล�ายรามัญ, 2544) 
7.2 ต�องเตรียมการสอนอย#างเป6นระบบ (ชวาลา เวชยันต�, 2544) 
7.3 ต�องเป6นผู�ติดตามผลการนําความรู�ของผู�เรียนไปประยุกต�ใช�และ
ร#วมกับผู�เรียนอภิปรายหาข�อสรุปอย#างเป6นระบบ (ทิศา แขมมณี, 2545) 
7.4 ต�องเป6นผู�เตรียมการอย#างเป6นระบบ (Weigert, 1998) 
7.5 ผู�สอนติดตามผลการนําความรู� ความคิด หลักการ สมมติฐานไปใช� 
(ปกเกศ ชนะโยธา, 2557) 

8. ด�านการวัดผล 
และประเมินผล 

8.1 มีการวัดผลและประเมินผลท้ังด�านวิชาการ และการใช�สังคม (ชวาลา 
เวชยันต�, 2544) 
8.2 มีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู�ของตนเองของผู�เรียน 
และการสอนของผู�สอน (ทิศนา แขมมณี, 2545)  
8.3 การวัดผลประเมินผลต�องเป6นไปตามจุดประสงค�รายวิชาท่ีแสดงออก
ถึงการเรียนรู�ของผู�เรียน โดยวัดจากการทํากจิกรรมรับใช�สังคม  
(Weigert, 1998) 
8.4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู�ต�องเป6นไปตามวัตถุประสงค� 
ของเร่ืองท่ีเรียน โดยใช�ผลการประเมินการเรียนรู�ของผู�เรียนประกอบ 
กับการประเมินผลของผู�สอน (นฤมล มณีงาม, 2547) 
8.5 มีการติดตามผลการนําความรู� ความคิด หลักการ สมมติฐานไปใช� 
ส#งเสริมให�ผู�เรียนแลกเปลี่ยนผลการนําไปใช� และอภิปรายหาข�อสรุป 
ความรู� ความคิดใหม#ๆ  ปรับเปลี่ยนความคิดตามเหมาะสม 
(ปกเกศ ชนะโยธา, 2557) 
8.6 การวัดผลในการรับใช�สังคมต�องวัดและประเมินผลอย#างเหมาะสมกับ
จุดประสงค�ของรายวิชา คือ ต�องวัดผลการเรียนรู�ไม#ใช#การวัดการรับใช�
สังคม วัดผลการแสดงออกถึงการเรียนรู�ของผู�เรียนซึ่งเป6นผลมาจาก 
การทํากิจกรรมรับใช�สังคม (พัชรินทร� เสตะจันทร�, 2550) 
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   จากตาราง 1 พบว#านักการศึกษา ซึ่งได�แก# ศักด�ชัย นิรัญทวี, สุริน  
คล�ายรามัญ, ชวาลา เวชยันต�, ทิศนา แขมมณี, Weigert, Ehrlich, นฤมล มณีงาม, ปกเกศ 
ชนะโยธา, พัชรินทร� เสตะจันทร�, ศิริรัตน� ปaญจศุภวงศ� และกลุ#มนักการศึกษา Nation and 
Community Service Trust ACT 1993 ต#างมีความเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู�โดยการรับ
ใช�สังคมที่ตรงกันในประเด็นต#อไปนี้   
    1. ด�านหลักการ การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม ผู�เรียนเป6นผู�ปฏิบัติ
กิจกรรมการรับใช�สังคมในสถานการณ�จริงซึ่งเป6นกิจกรรมการรับใช�สังคมที่ชุมชนและสังคม
ต�องการโดยสะท�อนความคิดจากการทํากิจกรรม โดยคาํนึงถึงความสามารถ ทักษะ  
เจตคติ และการเตรียมการของผู�เรียน   
    2. ด�านจุดมุ#งหมาย การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมมีจุดมุ#งหมายของ
การเรียนเพื่อสร�างเสริมความเป6นพลเมืองดีและมีจิตสํานึกในการเป6นผู�จัดการรับใช�สังคม
อย#างมีความหมายสอดคล�องกับความต�องการของสังคม  
    3. ด�านเนื้อหา การเรียนรู�ด�านวิชาการให�บูรณาการกิจกรรมรับใช�
สังคม ในรายวิชาที่เรียนให�สอดคล�องกับจุดมุ#งหมายของสิ่งที่เรียน  
    4. ด�านกิจกรรมการเรียน การทํากิจกรรมรับใช�สังคมนั้นต�องให�
สอดคล�องกับความต�องการที่แท�จริงของสังคม โดยชุมชนเป6นผู�แสดงความต�องการให�เกิด
กิจกรรม   
    5. ด�านกระบวนการเรียนรู� เกิดจากการที่ผู�เรียนได�ใช�กระบวนการคิด
วิเคราะห� ไตร#ตรองในขณะลงมือปฏิบัติกิจกรรมรับใช�สังคม 
    6. ด�านบทบาทของผู�เรียน ผู�เรียนจะเป6นผู�ลงมือปฏิบัติ และเข�าไป 
มีส#วนร#วม ในการทํากิจกรรมการเรียนและการรับใช�สังคม อย#างกระตือรือร�น   
    7. ด�านบทบาทของผู�สอน ผู�สอนจะเป6นผู�ช#วยเหลือและเตรียมการสอน
อย#างเป6นระบบ   
    8. ด�านการวัดผลและประเมินผล การวัดผลในการรับใช�สังคมต�องวัด
และประเมินผลอย#างเหมาะสมกับจุดประสงค�ของรายวิชา โดยมีการวัดทั้งด�านความรู�
วิชาการ และการทํากิจกรรมรับใช�สังคม 
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แนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ3 (Situation Learning) 

 การศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� ประกอบด�วย ความหมาย
แนวคิดพื้นฐาน ขั้นตอนการเรียนรู� ประโยชน� มีรายละเอียดตามลําดับ ดังนี้ 

  1. ความหมายของการเรียนรู�เชิงสถานการณ3 
   เพลินตา พรหมบัวศรี (2545, หน�า 21) การเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
หมายถึง การเรียนรู�ที่เกิดขึ้นโดยผู�เรียนมีประสบการณ�ในบริบทของสภาพจริง (Authentic 
context) ผู�เรียนได�ลงมือกระทําในสภาพจริง (Authentic Activity) หรือมีกิจกรรมที่มีสภาพที่
คล�ายจริงมากที่สุด เป6นการเรียนรู�อย#างกระตือรือร�น เน�นผู�เรียนเป6นศูนย�กลาง 
โดยการสร�างความรู�จากการมีปฏิสัมพันธ�ทางสังคมทั้งบุคคล อุปกรณ� เครื่องมือและ
สภาพแวดล�อมอื่นๆ 
   ปrนยารักษ� งอยภูธร (2551, หน�า 14) ได�สรุปไว�ว#า การเรียนรู� 
เชิงสถานการณ� หมายถึง การเรียนรู�ที่เกิดขึ้นโดยผู�เรียนมีประสบการณ�ในบริบท 
ของสภาพจริงผู�เรียนได�ลงมือกระทําในสภาพจริง หรือมีกิจกรรมที่มีสภาพที่คล�ายจริง 
มากที่สุด เป6นการเรียนรู�อย#างกระตือรือร�น เน�นผู�เรียนเป6นศูนย�กลางโดยการสร�างความรู� 
จากการมีปฏิสัมพันธ�ทางสังคมทั้งบุคคล อุปกรณ� เครื่องมือและสภาพแวดล�อมอื่นๆ 
   สรญา สาระสุภาพ (2553, หน�า 32) ได�สรุปไว�ว#า การเรียนรู� 
เชิงสถานการณ� หมายถึง การเรียนที่เกิดขึ้นในบริบทเสมือนจริง มีสถานการณ�ที่ตรงกับ
โลกแห#งความจริงเป6นองค�ประกอบสําคัญในการสร�างประสบการณ�การเรียนรู�ของผู�เรียน 
เน�นการปฏิสัมพันธ�ระหว#างบุคคลและสถานการณ�ที่เต็มไปด�วยความซับซ�อนและมีมิติ
คําตอบที่หลากหลาย เป6นการเรียนที่ผู�เรียนได�มีการลงมือปฏิบัติและฝzกใช�ความรู�ในรูปแบบ
ที่ต�องนําไปใช�ในชีวิตจริง การเปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�มีการสะท�อนความคิดของตนเอง 
นอกจากนี้การใช�กิจกรรมการเรียนที่มีลักษณะสมจริงและได�สอดแทรกความรู�เอาไว�ให�
ผู�เรียนสํารวจยังเป6นส#วนสําคัญในการสร�างทักษะการแก�ปaญหาและการเช่ือมโยงทาง
ความรู�ให�กับผู�เรียน 
   Billett (1996, p. 22) สรุปได�ว#า พุทธิปaญญาเชิงสถานการณ� ต�องมีสอง
องค�ประกอบที่สําคัญ คือ ผู�เรียนและบริบท ดังนั้น ความรู�และความฉลาด เป6นความสัมพันธ�
ระหว#างผู�กระทํา (ความสามารถ) และบริบท (แหล#งข�อมูลที่ต�องใช� ความพยายามหา
ข#าวสารเฉพาะ) เป6นปฏิสัมพันธ�ที่เกี่ยวข�องกัน การทําความเข�าใจ การเรียนรู�เชิงสถานการณ�
ต�องอาศัยความเช่ือมโยงของทฤษฎีวัฒนธรรมเชิงสังคม และทฤษฎีพุทธิปaญญา 
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    จากการศึกษาแนวคิดจากนักวิชาการศึกษาข�างต�น สรุปได�ว#า  
การเรียนรู�เชิงสถานการณ� หมายถึง การจัดการเรียนการสอนเพื่อให�ผู�เรียนพัฒนา
ความสามารถในการแก�ปaญหาโดยการสร�างความรู�เองด�วยการมีปฏิสัมพันธ�ระหว#าง 
กลุ#มผู�เรียน และครูหรือผู�เช่ียวชาญ พบปaญหาในบริบทที่เป6นจริง มีกิจกรรมในสภาพจริง  
มีการฝzกหัดงาน และการสะท�อนในการเรียนรู� โดยมีครูและผู�เช่ียวชาญให�การประคับประคอง
และสอนแนะ สามารถแสดงความรู�หรือวิธีการแก�ปaญหาได�อย#างชัดเจน  

  2. ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรู�เชิงสถานการณ3 
   การเรียนรู�แบบสถานการณ�มีหลักความคิดและรากฐานมาจาก ปรัชญา
การศึกษาพิพัฒนนิยมของ John Dewey และทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของ Vygotsky 
(Vygotsky’s Sociocultural Theory) ดังนี้ 
    2.1 ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) Dewey ถือว#าการเรียนรู� 
จะเกิดขึ้นได�ก็ต#อเมื่อผู�เรียนลงมือกระทําเอง และเช่ือว#าประสบการณ�สําคัญมากต#อ 
การเรียนรู�ของนักเรียน Dewey เห็นว#า ประสบการณ�ของผู�เรียนเป6นเรื่องกายภาพ  
และสังคมที่เกิดขึ้น โดยการมีสัมพันธ�ระหว#างบุคคลกับโลกทางกายภาพและสังคม 
ที่เขามีส#วนร#วมอยู# ดังนั้น ประสบการณ�จึงสามารถแบ#งปaนกันได� (Roschelle, 1995,  
อ�างถึงใน เพลินตา พรหมบัวศรี, 2545, หน�า 21) 
     ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) มีแนวคิดหลักในการจัด
หลักสูตรและการสอน โดยเน�นการพัฒนาปaจเจกบุคคล เช่ือว#าคนมีความดีความงามและ
ความสามารถพร�อมที่จะพัฒนาตน คือ ยึดหลักสัจการแห#งตน (Self-Actualization) เช่ือว#า
การศึกษา คือ ชีวิต (Education is Life) คือคนต�องพัฒนาตนตลอดชีวิต เช่ือในหลัก
ประชาธิปไตย และหลักการทางวิทยาศาสตร� ยึดผู�เรียนและประสบการณ�การเรียนรู� 
เป6นศูนย�กลาง ดังนั้นหลักสูตรจึงมีลักษณะยืดหยุ#น เป6นหลักสูตรที่เน�นผู�เรียนเป6นศูนย�กลาง
หรือหลักสูตรที่เน�นประสบการณ� คือ เปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�เลือกเรียนตามความสนใจและ
ความต�องการ ของตน มุ#งเน�นการจัดกิจกรรมที่ส#งเสริมประชาธิปไตย และวิธีคิดแบบ
วิทยาศาสตร� (Learning by Doing) 
    2.2 ทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของ Vygotsky (Vygotsky’s 
Sociocultural Theory) (Berk and Winsler, 1995, pp. 26-29) ทฤษฎีนี้เน�นการเรียนรู� 
ในพัฒนาการทางวัฒนธรรมเป6น 2 ระยะ คือ ระยะแรกจะปรากฏขึ้นในบริบททางสังคม 
ระยะที่สองเป6นการปรากฏขึ้นในทางจิตใจของแต#ละบุคคลโดยเช่ือว#าบริบทและการกระทํา
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ของบุคคลแยกจากกันไม#ได� การพัฒนาเชาวน�ปaญญาจึงต�องเข�าใจสภาพสังคมที่บุคคล 
ที่มีส#วนร#วมอยู#ในสังคมนั้น Vygotsky เห็นว#า การเรียนรู�วัดได�จากความสามารถใน 
การแก�ปaญหาที่เปลี่ยนแปลงตามช#วงประสบการณ� ที่เรียกว#า ช#วงพัฒนาการ (Zone of 
Proximal Development) หรือ ZPD ที่หาได�จากช#วงห#างระหว#างระดับพัฒนาการที่เป6นจริง 
(การแก�ปaญหาด�วยตนเอง) และระดับศักยภาพของพัฒนาการ (การแก�ปaญหาจากคําแนะนํา 
การมีส#วนร#วมกันกับผู�ใหญ#หรือผู�ที่มีความสามารถมากกว#า) ซึ่งเป6นองค�ประกอบหนึ่ง 
ในการฝzกหัดทางปaญญา ขั้นตอนการเรียนรู�ที่เกิดจากการร#วมงานตามแนวของ ZPD 
แบ#งเป6น 2 ขั้น คือ 
     1) ขั้นปรับความเข�าใจด�วยสัญลักษณ� (Mediation through sign) 
หมายถึง การเรียนรู�ที่ผู�เรียนใช�สัญลักษณ�ต#างๆ โดยเฉพาะภาษา ซึ่งเป6นข�อกําหนดของ
สังคม เป6นเครื่องมือในการปรับความรู� ความเข�าใจที่ได�มาใหม#ให�เข�ากับความรู�ความเข�าใจ
เดิมของตน 
     2) ขั้นนําสัญลักษณ�ออกใช�อย#างเป6นของตนเอง (Internalization of 
those sign) หมายถึง การที่ผู�เรียนนําความรู�ความเข�าใจที่เป6นของตนเองแล�วแสดงออก 
เป6นพฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นได� เช#น โดยการพูด หรือการเขียน เป6นต�น 
    นอกจากนั้น Vygotsky มีทัศนะต#อการศึกษาว#า การศึกษามีหน�าที่
ช้ีนําพัฒนาการของมนุษย� เด็กจะสามารถสร�างความสามารถทางสติปaญญาขึ้นได� โดยผ#าน
ทางการมีส#วนร#วมกันและปฏิสัมพันธ�กับครู ผู�ปกครองและเด็กคนอื่นๆ โดยการจัดห�องเรียน
แบบมีส#วนร#วมกัน (collaboration) หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่เลียนแบบการทํางาน
ในสังคม ที่จะมีกลุ#มขนาดต#างๆ ทั้งกลุ#มใหญ#และกลุ#มเล็กโดยมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ 
คือ (Tinzmann and others, 1990, pp. 1-2) 
     1) มีการแลกเปลี่ยนความรู�ระหว#างครูกับนักเรียนและนักเรียนกับ
นักเรียน 
     2) มีการสับเปลี่ยนกันเป6นผู�เช่ียวชาญระหว#างครูกับนักเรียน  
และนักเรียนกับนักเรียน 
     3) ครูเป6นผู�ปรับความเข�าใจ ช#วยให�นักเรียนสามารถปรับความรู�         
ของตนเอง 
     4) มีการจัดให�นักเรียนในกลุ#มมีความรู� ความคิดเห็นที่แตกต#างกัน 
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    2.3 พุทธิปaญญาเชิงสถานการณ� จึงเป6นการพัฒนาแนวความคิดของ
กลุ#ม Social Constructivism ที่ประกอบด�วยมุมมองที่ว#าด�วย ความรู�คือ ผลผลิตของสังคม 
โดยมีข�อตกลงเบื้องต�น คือ 1) ความรู�เกี่ยวข�องกับการต#อรองในกลุ#มอภิปราย และ  
2) ผลการเรียนรู�ที่ได�รับมีอิทธิพลจากองค�ประกอบทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร� 
   Bredo (1994, อ�างถึงใน เพลินตา พรหมบัวศรี, 2545, หน�า 23)  
สรุปแนวคิดของ Social Constructivism ว#ามีพื้นฐาน ดังนี้ 
    1. บุคคลและสิ่งแวดล�อมไม#สามารถแยกออกจากกันในการวิเคราะห� 
    2. ขอบเขตของระบบปaญญาต�องรวมองค�ประกอบสถานการณ�ด�วย 
     ดังนั้นทฤษฎีของ Vygotsky จึงเป6นพื้นฐานของการเรียนรู� 
แบบสถานการณ�โดยเน�นที่บทบาทของครูในการส#งเสริม อํานวยประโยชน�ให�ผู�เรียน 
เกิดการเรียนรู�รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ�กับกลุ#ม เพื่อให�ผู�เรียนมโีอกาสพัฒนาทักษะต#างๆ  
ให�เกิดทั้งความเข�าใจในตนเองและสามารถสื่อความเข�าใจนั้นให�กับบุคคลที่อยู#รอบข�างได�
อย#างมีประสิทธิภาพ 
   จากการศึกษา สรุปได�ว#าแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� (Situation 
learning) มีพื้นฐานจากปรัชญาการศึกษาของดิวอี้ และทฤษฎีประวัติศาสตร�ทางสังคม 
ของไวก็อตสกี ซึ่งเป6นทฤษฎีการสร�างความรู�โดยสังคม (Social constructivism) เป6นแนวคิด
ที่เน�นให�ผู�เรียนสร�างความรู�โดยการมีปฏิสัมพันธ�กับผู�อื่นและสภาพแวดล�อม มีการเรียนรู�
โดยการแก�ปaญหาในบริบทและสถานการณ�ที่เป6นจริง เป6นการเรียนที่เน�นผู�เรียนเป6นสําคัญ  
โดยผู�เรียนต�องเกี่ยวข�องกับชุมชนของการปฏิบัติการ (Community of practice) ทําให�มี 
การฝzกหัดการปฏิบัติการในแหล#งที่มีการเรียนรู�หรือเสมือนแหล#งการเรียนรู�จริง ผู�เรียนมี 
โอกาสสะท�อนความคิดเกี่ยวกับประสบการณ�ในการทํางานและการเรียนรู�ที่ได�รับโดยการ 
ช#วยช้ีแนะ พูดคุย ปรึกษาหารือกับครู ผู�เช่ียวชาญ และระหว#างผู�เรียนด�วยกัน จนทําให�
สามารถสร�างความรู�ด�วยตนเองได� แสดงความรู�ที่ได�รับโดยการเขียนหรืออธิบายสิ่งที่
เรียนรู�ได� อันจะเป6นประโยชน�สําหรับผู�เรียน ผู�สอนสามารถรู�ว#าผู�เรียนเกิดการเรียนรู�
อะไรบ�าง โดยผู�สอนเป6นผู�อํานวยความสะดวก (facilitator) เป6นผู�สอนแนะ (coaching)  
ให�การประคับประคอง (scaffolding) และเป6นตัวแบบ (model) 
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  3. องค3ประกอบของการเรียนรู�เชิงสถานการณ3 
   มีนักการศึกษาหลายๆ ท#านได�เสนอมุมมองของการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
ดังนี้ 
    Harrington (1997, p. 45) นําเสนอว#า ความรู�ที่นํามาใช�จะเกิดผล
อย#างดใีนบริบทการเรียนรู�ที่มีลักษณะดังต#อไปนี้ 
     1. บริบทที่เป6นจริง ซึ่งสะท�อนถึงแนวทางที่ความรู�จะสามารถ
นําไปใช�ในชีวิตจริง 
     2. กิจกรรมตามสภาพจริง 
     3. การเข�าถึงความสามารถของผู�เช่ียวชาญ และตัวอย#าง 
ของกระบวนการ 
     4. บทบาทและมุมมองที่หลากหลาย 
     5. สนับสนุนความรู�ซึ่งมาจากการร#วมกันสร�าง 
     6. การช#วยเหลือและแนะนําในเวลาที่สําคัญ 
     7. ส#งเสริมการสะท�อนความคิดเพื่อที่จะสร�างนามธรรมตาม 
ความเข�าใจ 
     8. การกระทําที่ต#อเนื่องกันเพื่อที่จะให�ความรู�ที่เป6นกลยุทธ� (Tactit) 
สามารถแสดงออกให�เห็นได�ชัดเจน 
     9. การวัดผลแบบบูรณาการของการเรียนรู�ที่อยู#ในการทํางาน 
    Greeno (1997, p. 43) เสนอแนวความคิดว#า ความรู�ไม#ใช#อยู#ในสมอง
เท#านั้น แต#ความรู�ประกอบอยู#ในวิธีที่คนมีปฏิสัมพันธ�กับคนอื่นและอยู#ในสถานการณ�  
จากมุมมองการเรียนรู�เชิงสถานการณ�ที่เน�นการหาโอกาสให�มีสถานการณ�การเรียน 
อย#างหลากหลาย เพราะผู�เรียนต�องการโอกาสที่จะมีส#วนร#วมอย#างกระตือรือร�นโดยการตั้ง
ปaญหาการประเมินปaญหา การตั้งคําถาม การคาดคะเน การสรุปความ การโต�เถียง และ
ตัวอย#างหลายรูปแบบและโดยเห็นว#า การเรียนรู�ในแต#ละส#วนเป6นเรื่องง#าย แต#การนําส#วน
ต#างๆ มาประกอบกันเป6นเรื่องยากกว#าการเรียนรู�ในภาพรวม ดังนั้น ในมุมมองของการ
เรียนรู�เชิงสถานการณ� การเรียนรู�และพัฒนาการจะต�องพัฒนาในวงจรของการมีส#วนร#วม
ของการเติบโตของบุคคล ผู�เรียนจึงต�องมีการฝzกปฏิบัติอย#างมีส#วนร#วม โดยการริเริ่ม 
รับผิดชอบ ต#อการเรียนรู�ของตนเองตั้งแต#การตั้งเป_าหมายและมาตรฐานสําหรับความสําเร็จ
ด�วยความกระตือรือร�น 
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    Young (1993, p. 125) นําเสนอแนวคิดมิติสามประการสําหรับ 
การประเมินการเรียนรู�เชิงสถานการณ� คือ การเรียนรู�ต�องมีการถ#ายโยงความรู� ความรู�
ต�องมีความหมายต#อผู�เรียน และการมีหลักสําคัญเพื่อเป6นการค�นคว�าในสหวิทยาการ 
    Mclellan (1997, p. 127) ได�สังเกตการสอนจากสถานการณ� 
การเรียนรู�ที่ประสบความสําเร็จ จากโครงการวิจัยของ Brown et al. (1989) ที่ใช�ทฤษฎี
พุทธิปaญญาในสถานการณ� (Situated cognition) ในการสร�างรูปแบบการสอนที่ประยุกต�ใช�
ในห�องเรียน เช#น การสอนคณิตศาสตร� การอ#าน การเขียน โดยใช�นวัตกรรมและวิธีการ 
ที่มีประสิทธิภาพมาช#วย การเล#นสกีหิมะที่ลดเวลาจากสองป1มาเหลือเพียง 2 สัปดาห�  
เมื่อวิเคราะห�การสอน พบว#า องค�ประกอบที่สําคัญที่พบในรูปแบบการสอน ที่ประสบ
ความสําเร็จมี 6 องค�ประกอบที่สําคัญ คือ การฝzกหัด  การร#วมมือ การสะท�อนความคิด 
การแนะนํา การฝzกหัดหลายรูปแบบ และการกระทําที่ต#อเนื่องกัน  
    Brown et al. (1989, p. 28) ได�เสนอแนวคิดองค�ประกอบของ 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ� คือ การฝzกหัด (Apprenticeship) และการฝzกปฏิบัติหลายรูปแบบ 
(Multiple practices) เป6นการส#งเสริมให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�โดยให�มีการปฏิบัติหรือฝzกหัด
ทักษะต#างๆ เพื่อให�เกิดความรู�ความเข�าใจและความรู�สึกจึงต�องมีการใช�เครื่องมือต#างๆ  
ในบริบทที่เป6นจริง จึงต�องใช�การเลียนแบบ (modeling) การสอนแนะ (coaching) จนผู�เรียน
สามารถทําได�เอง (fading) 
    Voss (1997, pp. 45-48) ได�เสนอแนวคิดองค�ประกอบของการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ� คือ การสอนแนะและการประคับประคอง (coaching and Scaffolding)  
เป6นองค�ประกอบที่เน�นในด�านบทบาทของผู�ถ#ายทอดความรู�เป6นผู�สอนแนะ ซึ่งมีลักษณะเด#น 
คือ ต�องมีความสมดุล (balance) คือ ต�องมีการแลกเปลี่ยนข�อมูลและแนวความคิดระหว#าง
ผู�เรียนและผู�สอน สิ่งที่สอนแนะต�องเป6นรูปธรรม (being concreate) คือ เป6นสิ่งที่ปรับปรุงได� 
ซึ่งต�องเฉพาะเจาะจงในสิ่งที่ผู�เรียนต�องปรับปรุง มีความรับผิดชอบร#วมกัน (shared 
responsibility) ระหว#างผู�เรียนและผู�สอน เพื่อให�เกิดความต#อเนื่อง และต�องมีการยอมรับ 
(respect) ในความสามารถของผู�เรียน นอกจากนั้นผู�สอนแนะควรมีทักษะหลักๆ คือ  
1) การฟaง อย#างกระตือรือร�น (active listening) เพื่อให�ผู�เรียนรู�สึกว#า ได�รับความสนใจ  
2) การถามเพื่อการสืบค�น (enquiring) เพื่อพัฒนาให�ผู�เรียนมีข�อมูลที่เพียงพอเพื่อให�ค�นพบ
วิธีการที่จะปรับปรุงการปฏิบัติ เพื่อให�สามารถค�นหาคําตอบด�วยตนเอง 3) การมุ#งประเด็น 
(focusing) เป6นการช#วยให�ผู�เรียนสํารวจความคิดเห็นและประเมินกลยุทธ�ที่เป6นไปได�   
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4) การสอน (teaching) ซึ่งบางครั้งผู�สอนจําเป6นต�องสอนผู�เรียน เช#น การสาธิต การช#วย 
จับประเด็นสําคัญ โดยเฉพาะในสิ่งที่ยากและผู�เรียนร�องขอ และผู�สอนมีความชํานาญ 
ช#วยให�ผู�เรียนเรียนรู�ได�เร็วยิ่งขึ้น ขึ้นอยู#กับความต�องการร#วมกันของผู�เรียนและผู�สอน และ  
5) การสนับสนุน (affirming) ถ�าผู�สอนให�การสนับสนุนและแสดงให�เห็นถึงความสามารถ
ของผู�เรียนในการทํางานในขณะที่มีปฏิสัมพันธ�กัน จะช#วยให�ผู�เรียนเกิดแรงจูงใจ โดยการ
รับรู�ความสามารถของตนเอง ทําให�มีการพัฒนาต#อไป 
    wood (1988, p. 79) ได�เสนอแนวคิดองค�ประกอบของการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ� คือ การประคับประคอง (Scaffolding) นั้น มาจากแนวคิดของทฤษฎี
วัฒนธรรมเชิงสังคมของ Vygotsky (Vygotsky’s Socioriocultural Theory) ที่เน�นการเรียนรู�
ในการแก�ปaญหาตามช#วงพัฒนาการ (zone of proximal development) ซึ่งอาจจําแนกเป6น  
5 ระดับ คือ การให�คําแนะนํากว�างๆ การบอกแนวทางในประเด็นที่มีปaญหา การให�แนวทาง 
การเลือกใช�วัสดุอุปกรณ�การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ�ที่จําเป6นให� และการสาธิต โดยการ
ประคับประคองที่ดังนั้นคุณลักษณะ ดังนี้คือ มีการแก�ปaญหาร#วมกัน (Join problem solving) 
ระหว#างผู�เรียนและผู�สอนโดยมีเป_าหมายร#วมกัน สร�างความอบอุ#นและการตอบสนอง 
(warm and responsiveness) ช#วยให�ผู�เรียนมีความสุขและมีความกระตือรือร�นในการทาน 
ที่ท�าทายความสามารถของตนเองมากขึ้นและมีการติดตามช#วยเหลือในการพัฒนา
ความสามารถของผู�เรียน (keep the child in the ZPD) เป6นการช#วยให�ผู�เรียนสามารถ
พัฒนาตนเองในการทํางานไปได�อย#างต#อเนื่อง  

  4. ข้ันตอนการเรียนรู� 
   การเรียนรู�เชิงสถานการณ� เน�นที่ความก�าวหน�าทางด�านสติปaญญา 
ของผู�เรียนโดยเป_าหมายแรกของการเรียนรู�เชิงสถานการณ�คือ นักเรียนและครูจะมี
ประสบการณ�ร#วมกันในการปรับความรู�ความเข�าใจจนสามารถสร�างความรู�ใหม#ได� โดยให�
พบกับสถานการณ�ปaญหาที่เป6นจริง การเรียนรู�เชิงสถานการณ�จึงเป6นการพัฒนาผู�เรียน
จากการเป6นผู�ที่ไม#มีประสบการณ�และมีมุมมองในปaญหาที่แคบ จนเป6นผู�เช่ียวชาญ 
สามารถค�นคว�าจากสิ่งแวดล�อมด�วยมุมมองที่หลากหลายขึ้น 
   การเรียนรู�เชิงสถานการณ� นักเรียนสร�างความเข�าใจด�วยการสํารวจ
แทนที่จะเป6นการรับความรู�ที่ถูกสอนมา ส#วนที่สําคัญของการเรียนรู�เชิงสถานการณ� คือ 
การเรียนรู�มาจากด�านที่ต�องการเรียนรู� (ผู�เรียน) มากกว#าด�านที่ต�องการให�ความรู� (ครู)  
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ซึ่งเป6นหนทางที่ดีที่สุดในการสนับสนุนการเรียนรู� น่ันก็คือ แทนที่ครูจะตัดสินใจไปก#อนว#า 
อะไรคือสิ่งที่นักเรียนต�องการเรียน และครูจะเตรียมไว�เพื่อนํามาใช�ได� โดยไม#รวมถึงเรื่องอื่นๆ 
แต#ในการเรียนรู�แบบสถานการณ� ผู�ออกแบบและครุจะพยายามหาสิ่งต#างๆ มากมายเท#าที่
เป6นไปได�ในการฝzกหัดและอนุญาตให�ผู�เรียนเลือกสิ่งที่จะฝzกหัดตามความต�องการ ดังนั้น  
ผู�ออกแบบและครูจะเปลี่ยนบทบาทจากการจัดหาเนื้อหาสาระและความต#อเนื่องไปสู#       
การสร�างสิ่งแวดล�อมที่ส#งเสริมและเพิ่มพูนความเข�าใจให�เกิดขึ้นในตัวผู�เรียน (เพลินตา  
พรหมบัวศรี, 2545, หน�า 27-28) 
   Young (1993, pp. 43-48) ได�สรุปแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 
เพื่อนําเสนอการออกแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
    1. องค�ประกอบของการเรียนรู�มี 2 องค�ประกอบ คือ ผู�เรียนหรือ
ผู�กระทําและบริบท 
    2. ความรู�เป6นความสัมพันธ�ระหว#างผู�เรียนหรือผู�กระทํา 
(ความสามารถความมีประสิทธิภาพ) และสิ่งแวดล�อม (ข�อมูลที่เกี่ยวข�อง) 
    3. การวิเคราะห�การเรียนรู�เชิงสถานการณ�ต�องประเมินที่ความสามารถ
ในการแก�ปaญหาและการใช�ข�อมูลต#างๆ ที่เกี่ยวข�องในสิ่งแวดล�อมของผู�เรียน 
    4. บริบท ได�แก# ประชาชน เครื่องจักร สื่อต#างๆ สิ่งแวดล�อม รวมทั้ง
วัฒนธรรมในสังคมที่อยู#ร#วมกัน ความเข�าใจ และแรงจูงใจ 
    5. มีการสร�างความรู� โดยใช�การสื่อสาร 
   Young ได�วิเคราะห�งานที่สําคัญในการออกแบบการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� มี 4 ประการ ดังนี้ 
    1. การคัดเลือกสถานการณ�หรือกลุ#มของสถานการณ�ที่จะส#งผลให�
ผู�เรียนสามารถสร�างความรู�ได� ซึ่งควรเป6นสถานการณ�ที่มีความซับซ�อน และปaญหา         
หลายอย#าง โดยเฉพาะเนื้อหาวิชาที่เป6นนามธรรม ครูจะต�องช#วยให�ผู�เรียนได�พบกับ 
สถานการณ�ที่มีตัวอย#างที่เป6นรูปธรรม ทําให�ผู�เรียนสามารถค�นหามโนทัศน�ในเนื้อหา     
วิชานั้นๆ ได�ง#ายขึ้น ครูจะต�องให�ผู�เรียนได�พบกับสถานการณ�อย#างมีแบบแผน 
    2. ให�ความช#วยเหลือประคับประคองผู�เรียนเมื่อต�องอยู#ในบริบทที่เป6น
สถานการณ�จริงและมีความซับซ�อนโดยมีผู�เช่ียวชาญ เป6นผู�คอยดูแลช#วยเหลือและมีครู 
เป6นผู�สอนแนะ ซึ่งครูจะต�องวางแผนโดยการวิเคราะห�ว#า ต�องการให�ผู�เรียนหาข�อมูล
อะไรบ�างจากบริบทนั้น รวมทั้งระยะเวลาที่ใช�ในการค�นหาข�อมูล 
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    3. การเตรียมและส#งเสริมครูให�มีความสามารถในด�านการกระตุ�น
ผู�เรียนให�เกิดการเรียนรู� เช#น การหาแหล#งข�อมูล การประเมินความก�าวหน�าของผู�เรียน 
การมีปฏิสัมพันธ�กับผู�เรียนเพื่อให�ผู�เรียนพัฒนาทักษะและสร�างความรู�โดยการมีส#วนร#วมกัน 
ทั้งนี้ต�องให�ครูตระหนักว#า การสอนเป6นเพียงบทบาทเพียงส#วนหนึ่งเท#านั้น ครูจะต�องให�
ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�โดยกลุ#มผู�เรียนเองโดยส#งเสริมให�ผู�เรียนได�วิเคราะห�สิ่งแวดล�อม  
การเปลี่ยนแปลงต#างๆ และมีการกระทําเพื่อให�เกิดการเรียนรู� 
    4. กําหนดบทบาท ธรรมชาติและวิธีการประเมินการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ�ในการประเมินการเรียนรู�ของผู�เรียนนั้น ครูอาจใช�เทคโนโลยีเข�ามาช#วย  
เพื่อให�ผู�เรียนได�ดูสถานการณ�จากสื่อและบอกแนวทางการแก�ปaญหา หรือตั้งสถานการณ� 
ที่เป6นปaญหาแล�วให�ผู�เรียนแก�ปaญหานั้นๆ 
   ดังนั้น การกําหนดขั้นตอนการเรียนรู� จึงต�องคํานึงถึงสิ่งต#อไปนี้ 
    1. ต�องให�ผู�เรียนเป6นศูนย�กลางของการเรียนรู� 
    2. ผู�เรียนต�องเป6นผู�ลงมือกระทํา มีการฝzกหัดและฝzกปฏิบัติ 
    3. มีการคัดเลือกสถานการณ�ปaญหาสําหรับผู�เรียน ซึ่งเป6นปaญหา   
ในสถานการณ�จริง มีความซับซ�อนเหมาะสมกับระดับของผู�เรียนและเนื้อหาสาระและเป6น
รูปธรรม 
    4. ผู�เรียนต�องมีการสร�างความรู�โดยการมีปฏิสัมพันธ�ในสังคม 
    5. ผู�เรียนต�องมีการเรียนรู�ในบริบทที่เป6นจริง 
    6. มีการเรียนรู�จากแหล#งการเรียนรู�ที่หลากหลาย 
    7. ผู�สอนต�องแสดงบทบาทของผู�อํานวยความสะดวก ผู�สอนแนะ 
ผู�ช#วยเหลือประคับประคอง และเป6นตัวแบบ 
   เพลินตา พรหมบัวศรี (2545, หน�า 10) ได�สรุปขั้นตอนการเรียนรู�แนวคิด      
การเรียนรู�เชิงสถานการณ� ไว� 9 ขั้น ดังนี้ 
    ขั้นที่ 1 ขั้นทําความเข�าใจกับปaญหาในสถานการณ�จริง เป6นขั้นที่ผู�เรียน
ต�องศึกษาข�อมูลที่เกี่ยวข�องกับปaญหาในสถานการณ�ที่เป6นจริงหรือเสมือนจริง 
    ขั้นที่ 2 ขั้นระบุปaญหา เป6นขั้นที่ผู�เรียนแต#ละกลุ#มร#วมกันอภิปราย 
โต�แย�งในประเด็นต#างๆ ที่ได�จากการศึกษาสถานการณ�ที่เป6นปaญหา จนสามารถกําหนด
ปaญหาได�อย#างชัดเจน 
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    ขั้นที่ 3 ขั้นเสนอแนวทางการแก�ปaญหาอย#างหลากหลาย เป6นขั้นที่ 
ผู�เรียนในแต#ละกลุ#มร#วมกันบอกวิธีการแก�ปaญหาที่ได�จากการศึกษาสถานการณ�ปaญหา 
    ขั้นที่ 4 ขั้นเลือกแนวทางการแก�ปaญหา เป6นขั้นที่ผู�เรียนแต#ละกลุ#ม
ร#วมกันเลือกวิธีการแก�ปaญหาที่กลุ#มผู�เรียนยอมรับร#วมกันว#าสามารถเป6นไปได�มากที่สุด          
โดยจัดลําดับความสําคัญของปaญหาและวิธีการแก�ปaญหา 
    ขั้นที่ 5 ขั้นตั้งวัตถุประสงค�การเรียนรู� เป6นขั้นที่ผู�เรียนแต#ละกลุ#ม
ร#วมกันเขียนแผนการเรียนรู� ประกอบด�วย วัตถุประสงค� แหล#งการเรียนรู� วิธีการเรียนรู� 
และเวลาที่ใช� 
    ขั้นที่ 6 ขั้นรวบรวมข�อมูล เป6นขั้นที่ผู�เรียนแต#ละกลุ#มมีการแบ#งงานกัน        
เพื่อศึกษา หาข�อมูลตามแผนการเรียนรู�จากแหล#งข�อมูลต#างๆ 
    ขั้นที่ 7 ขั้นแลกเปลี่ยนความรู� เป6นขั้นที่ผู�เรียนแต#ละกลุ#มร#วมกันเสนอ 
ข�อมูลที่รับผิดชอบศึกษา 
    ขั้นที่ 8 ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแก�ปaญหา เป6นขั้นที่ผู�เรียน 
แต#ละกลุ#มร#วมกันสรุปหลักการ และวิธีการแก�ปaญหาในสถานการณ�ปaญหาซึ่งเป6นข�อความรู�
ที่ได�จากการแก�ปaญหาในสถานการณ�ปaญหาตามสภาพจริง 
    ขั้นที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแก�ปaญหาไปใช�ในสถานการณ�
ปaญหาใหม# เป6นขั้นที่ผู�เรียนแต#ละกลุ#มร#วมกันแก�ปaญหาในสถานการณ�ปaญหาใหม# โดยใช�
หลักการและวิธีการแก�ปaญหาที่ได�เรียนรู�มาแล�ว 

  5. ประโยชน3 
   Brown et al. (1989, p. 74) เสนอมุมมองในการเรียนการสอนสรุปได�ว#า 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ� เน�นที่ทักษะการคิดในระดับสูง นอกเหนือจากการจําข�อเท็จจริง 
โดยการเสนอทักษะที่เป6นจริง ปaญหาที่มโีครงสร�างไม#สมบูรณ�ต�องการการค�นคว�าต#อไป 
สภาพการเรียนรู�เชิงสถานการณ�พยายามที่จะส#งเสริมความตระหนักรู�ให�ผู�เรียนมี
ความสามารถที่จะแยกแยะข�อมูลและนําข�อมูลมาใช�เมื่อต�องการ ส#งเสริมทักษะในการกํากับ
การรู�คิด (Metacognition) ส#งเสริมความก�าวหน�าในการแก�ปaญหา และในการให�เหตุผล 
เพื่อการแก�ปaญหาในโลกที่เป6นจริง จากตัวอย#างประสบการณ�ของผู�เช่ียวชาญ สภาพ 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ�ชักนําในการหาเหตุผลเชิงอนุมาน การตรวจสอบ กํากับการ
แก�ปaญหา และส#งเสริมทักษะการรู�คิด 
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  ดังนั้นจึงสามารถสรุป ได�ว#าการเรียนรู�เชิงสถานการณ�จะสามารถช#วยส#งเสริม
ให�ผู�เรียนเป6นผู�มีจิตสาธารณะ มีความสามารถในการถ#ายโยงการเรียนรู�และส#งเสริม 
ให�ผู�เรียนได�รับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได�เต็มตามศักยภาพควบคู#กับการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรม ตามสถานการณ�ที่เป6นจริงในชุมชน 
 และจากการศึกษาเอกสารสามารถสรุปองค�ประกอบของการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ� ได�ดังนี้ 

ตาราง 2 การสังเคราะห�แนวคิดของการเรียนรู�เชิงสถานการณ� 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

1. ด�านหลักการ 1. ผู�เรียนมีการเรียนรู�โดยใช�สภาพแวดล�อมท่ีเป6นจริง หรือเสมือนจริง  
มีการใช�เคร่ืองมือช#วย ผู�เรียนสามารถบูรณาการความคิดและการปฏิบัติ
เข�าด�วยกัน ความรู�และทักษะท่ีเกิดขึ้นจึงมีความหมายสําหรับผู�เรียน 
(Mclellan, 1997)  
2. ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�โดยให�มีการปฏิบัติหรือฝzกหัดทักษะต#างๆ เพื่อให�
เกิดความรู�ความเข�าใจและความรู�สึก จึงต�องมีการใช�เคร่ืองมือต#างๆ  
ในบริบทท่ีเป6นจริง จึงต�องใช�การเลียนแบบ (modeling) การสอนแนะ
(coaching) จนผู�เรียนสามารถทําได�เอง (Brown, 1989) 

2. ด�านจุดมุ#งหมาย 1. ส#งเสริมให�ผู�เรียนมีความก�าวหน�าด�านสติปaญญามีประสบการณ� 
ในการปรับความรู�ความเข�าใจจนสามารถสร�างความรู�ใหม#ได� โดยให�พบกับ
สถานการณ�ปaญหาท่ีเป6นจริง (Wood, 1998)  
2. ส#งเสริมให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ในการแก�ปaญหาร#วมกันระหว#างผู�เรียน
กับผู�สอน (Brown, 1989) 

3. ด�านเนื้อหา 1. สนับสนุนความรู�ซึ่งมาจากการร#วมกันสร�างและบริบทท่ีเป6นจริง  
ซึ่งสะท�อนถึงแนวทางท่ีความรู�จะสามารถนําไปใช�ในชีวิตจริง (Harrington, 
1997) 
2. ความรู�ประกอบอยู#ในวิธีท่ีคนมีปฏิสัมพันธ�กับคนอื่นและอยู#ใน
สถานการณ� (Greeno, 1997) 
3. สถานการณ�หรือกลุ#มของสถานการณ�ท่ีจะส#งผลให�ผู�เรียนสามารถสร�าง
ความรู�ได� ซึ่งควรเป6นสถานการณ�ท่ีมีความซับซ�อนและปaญหาหลายอย#าง 
(Young, 1993) 
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ตาราง 2 (ต#อ) 

ประเด็น แนวคิดของนักการศึกษา 

4. ด�านกิจกรรม 
การเรียน 

1. กิจกรรมการเรียนรู�ตามสภาพจริง (Harrington, 1997)  
2. กิจกรรมการเรียนรู�ท่ีเน�นให�มีสถานการณ�ปaญหาอย#างหลากหลาย 
(Greeno, 1997)  
3. กิจกรรมการฝzกหัดสถานการณ�ท่ีเป6นจริง หรือเสมือนจริงหลายรูปแบบ  
(Mclellan, 1997) 

5. ด�านกระบวนการ
เรียนรู�   

1. การสะท�อนความคิดเพื่อท่ีจะสร�างนามธรรมตามความเข�าใจ 
(Harrington, 1997) 
2. การสะท�อนความคิด (Mclellan, 1997) 

6. ด�านบทบาท 
ของผู�เรียน   

1. การกระทําท่ีต#อเนื่องกันเพื่อท่ีจะให�ความรู�ท่ีเป6นกลยุทธ� (Tacit) สามารถ
แสดงออกให�เห็นได�ชัดเจน (Harrington, 1997) 
2. ผู�เรียนต�องการโอกาสท่ีจะมสี#วนร#วมอย#างกระตือรือร�น โดยการต้ัง
ปaญหา การประเมินปaญหา การต้ังคําถาม การคาดคะเน การสรุปความ 
การโต�เถียง และตัวอย#างหลายรูปแบบ (Greeno, 1997) 
3. ผู�เรียนต�องมีการฝzกปฏิบัติอย#างมีส#วนร#วม โดยการริเร่ิม รับผิดชอบ 
ต#อการเรียนรู�ของตนเองต้ังแต#การต้ังเป_าหมายและมาตรฐาน 
สําหรับความสําเร็จด�วยความกระตือรือร�น (Greeno, 1997) 
4. ผู�เรียนต�องมีการฝzกหัดและกระทํา อย#างต#อเนื่อง (Mclellan, 1997)   
5. ผู�เรียนจะต�องสามารถแสดงให�ผู�สอนและผู�เรียนด�วยกันเข�าใจได�  
โดยการพูด หรือการเขียนในสิ่งท่ีเรียนรู�น้ันๆ (Brown, 1989) 

7. ด�านบทบาท 
ของผู�สอน   

1. ต�องคอยช#วยเหลือและแนะนําในเวลาท่ีสําคัญ (Harrington, 1997)  
2. ต�องเป6นผู�แนะนํา (Mclellan, 1997) 
3. การสอนแนะและการประคับประคอง (Voss, 1997) 
4. ให�ความช#วยเหลือประคับประคองผู�เรียนเมื่อต�องอยู#ในบริบท 
ท่ีเป6นสถานการณ�จริง เป6นผู�คอยดูแลช#วยเหลือและเป6นผู�สอนแนะ  
(Young, 1993) 

8. ด�านการวัดผล 
และประเมินผล   

1. การวัดผลแบบบูรณาการของการเรียนรู�ท่ีอยู#ในการทํางาน (Harrington, 
1997) 
2. การประเมินการเรียนรู�เชิงสถานการณ� คือ การเรียนรู�ต�องมีการถ#าย
โยงความรู� ความรู�ต�องมีความหมายต#อผู�เรียน (Young, 1993) 
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  จากตาราง 2 พบว#า นักการศึกษา ซึ่งได�แก# Mclellan (1997); Harringtion 
(1997); Brown (1989); Voss (1997); Wood (1998) and Young (1993) ต#างมีความเห็น
เกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� ที่ตรงกันในประเด็นต#อไปนี้   
   1. ด�านหลักการ ผู�เรียนเป6นศูนย�กลางของการเรียนรู� และเป6นผู�ลงมือ
กระทํา มีการฝzกหัดและฝzกปฏิบัติสถานการณ�ปaญหา ซึ่งเป6นปaญหาในสถานการณ�จริง  
มีการสร�างความรู�โดยการมีปฏิสัมพันธ�ในสังคม   
   2. ด�านจุดมุ#งหมาย เพื่อให�ผู�เรียนพัฒนาความสามารถในการแก�ปaญหา  
   3. ด�านเนื้อหา เนื้อหาการเรียนรู�โดยใช�สถานการณ�ปaญหาที่เป6นจริง  
หรือเสมือนจริง  
   4. ด�านกิจกรรมการเรียน กิจกรรมการเรียนตามสภาพจริงหลากหลาย
รูปแบบ   
   5. ด�านกระบวนการเรียนรู� การสะท�อนเป6นการกระทําที่ช#วยให�ผู�เรียน 
ได�ค�นหา อธิบายความคิดและการกระทําโดยผ#านการได�รับสถานการณ�ที่เป6นปaญหา  
   6. ด�านบทบาทของผู�เรียน ผู�เรียนเป6นศูนย�กลางในการสร�างความรู�เอง
ด�วยการมีปฏิสัมพันธ�ระหว#างกลุ#มผู�เรียน และครู   
   7. ด�านบทบาทของผู�สอน ผู�สอนจะต�องให�ความช#วยเหลือ
ประคับประคองผู�เรียน มีบทบาท เป6นผู�อํานวยความสะดวก และเป6นผู�สอนแนะ   
   8. ด�านการวัดผลและประเมินผล วัดผลและประเมินผลแบบบูรณาการ 
ต�องมีการถ#ายโยงความรู� 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอนมีหลากหลายวิธี ซึ่งแต#ละวิธีก็เหมาะกับเป_าหมายว#าจะสอน
อะไร ให�กับใคร ในสภาพแวดล�อมอย#างไร เพราะทั้งผู�เรียนและสภาพแวดล�อมการเรียน
การสอนต#างก็มีความแตกต#างกัน นักการศึกษาให�ความสําคัญต#อการเลือกใช�วิธีการเรียน
การสอนที่เหมาะสมเพื่อให�เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนที่ดี การเตรียมการสอน 
จึงต�องคํานึงว#าการสอนในแต#ละครั้งควรจะต�องมีการออกแบบรูปแบบหรือระบบการเรียน
การสอนอย#างไร 
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  1. ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน  
   ทิศนา แขมมณี (2547, หน�า 219-220) ได�อธิบายเปรียบเทียบคําว#า  
“รูปแบบ” กับ “ระบบ” สรุปได�ว#าคําว#า “รูปแบบการเรียนการสอน” มีความหมาย 
ในลักษณะเดียวกันกับระบบการเรียนการสอน หากพิจารณาตามนัยของคุณสมบัติอันเป6น
องค�ประกอบสําคัญ กล#าวคือ เป6นลักษณะของการเรียนการสอนที่จัดขึ้นอย#างเป6นระบบ
ระเบียบตามปรัชญา ทฤษฎี หลักการ หรือความเช่ือต#างๆ โดยมีความครอบคลุม
องค�ประกอบที่สําคัญของระบบนั้น และได�รับการยอมรับหรือพิสูจน�ทดสอบประสิทธิภาพ
มาแล�ว แต#นักการศึกษาโดยทั่วไปนิยมใช�คําว#า “ระบบ” ในความหมายที่เป6นระบบใหญ#
ครอบคลุมองค�ประกอบสําคัญของการศึกษา หรือการเรียนการสอนในภาพรวม และนิยม
ใช�คําว#า “รูปแบบ” กับระบบที่ย#อยกว#า โดยเฉพาะกับ “วิธีการสอน” ทั้งนี้รูปแบบการเรียน
การสอนจะต�องสามารถทํานายผลที่จะเกิดตามมาได� และมีศักยภาพในการสร�างความคิด
รวบยอดและความสัมพันธ�ใหม#ๆ  ได� 
   พรทิพย� ศิริสมบูรณ�เวช (2547, หน�า 28) ได�สรุปความหมายของรูปแบบ 
การเรียนการสอน ไว�ว#าหมายถึง การจัดองค�ประกอบทางการเรียนรู�อย#างเป6นระเบียบ 
แบบแผนตามหลักการ แนวคิด หรือทฤษฎีพื้นฐาน และได�รับการพิสูจน�ว#ามีประสิทธิภาพ 
สามารถพัฒนาผู�เรียนให�เกิดการเรียนรู�ตามวัตถุประสงค�ที่กําหนดได� 
   สุจิตรา เขียวศรี (2550, หน�า 112) ได�สรุปความหมายของรูปแบบ 
การเรียนการสอน ไว�ว#าหมายถึง แบบแผนการดําเนินการสอนที่ได�รับการจัดเป6นระบบ  
อย#างสัมพันธ�สอดคล�องกับทฤษฎี หลักการเรียนรู� หรือการสอนที่รูปแบบนั้นยึดถือ และ
ได�รับการพิสูจน� ทดสอบว#ามีประสิทธิภาพ ช#วยให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ตามจุดมุ#งหมาย
ของรูปแบบนั้น 
   Sayler and other (1981, pp. 271-293) กล#าวไว�ว#ารูปแบบการเรียน 
การสอน หมายถึง แบบ หรือแผน (Pattern) ของการสอนที่มีการจัดกระทําพฤติกรรม 
ขึ้นจํานวนหนึ่ง ซึ่งมีความแตกต#างกัน เพื่อจุดหมาย หรือจุดเน�นเฉพาะเจาะจงอย#างหนึ่ง
อย#างใด 
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   Joyce & Weil (1996, pp. 2-4) ให�ความหมายของรูปแบบการสอนว#า 
แผน หรือแบบ ที่ใช�ในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยกําหนดวัสดุการสอนต#างๆ 
เช#น หนังสือ ฟrล�ม แถบบันทึกเสียง โปรแกรมคอมพิวเตอร� และรายวิชาอย#างชัดเจน 
รูปแบบการเรียนการสอน คือรูปแบบการจัดการเรียนรู� สิ่งที่สําคัญที่สุดของรูปแบบ 
การเรียนการสอน คือ การเพิ่มศักยภาพให�ผู�เรียนในด�านต#างๆ 
   Arend (1997, pp. 6-7) ให�ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนไว�ว#า 
มีความหมายรวมถึงวิธีการและทักษะการสอนแบบต#างๆ ที่ใช�ในการจัดการเรียนการสอน  
เช#น การใช�คําถาม การทํางานกลุ#ม การอภิปราย การนําเสนอผลงาน เป6นต�น ดังนั้น  
จึงมีความหมายกว�างกว#ากลยุทธ� หรือวิธีสอน เช#น รูปแบบการเรียนการสอนแบบแก�ปaญหา 
จะต�องมีการแบ#งกลุ#มย#อย เพื่อให�ผู�เรียนช#วยกันแก�ปaญหาที่กําหนด รูปแบบฯนี้มุ#งพัฒนา
ทักษะให�ผู�เรียนเห็นแนวทางการแก�ปaญหาที่หลากหลาย และพัฒนาทักษะการคิดอย#างมี
วิจารณญาณ  
   จากแนวคิดเกี่ยวกับความหมายรูปแบบการเรียนการสอน สรุปได�ว#า 
รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง โครงสร�างที่แสดงถึงความสัมพันธ�ระหว#างองค�ประกอบ 
ต#างๆ ในการสอน ได�แก# หลักการ วัตถุประสงค� กระบวนการเรียนรู� การประเมินผล  
โดยผ#านขั้นตอนการสร�างอย#างเป6นระบบ เพื่อให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ตามเป_าหมาย 
ที่กําหนด 

  2. การจัดกลุ8มรูปแบบการเรียนการสอน  
   การจัดกลุ#มรูปแบบการสอนมีแตกต#างกันออกไป ตามแนวคิด 
ของนักการศึกษา ดังนี้ 
    ทิศนา แขมมณี (2545, หน�า 251-269) แบ#งรูปแบบการเรียนการสอน
เป6น 5 ประเภท สรุปได�ดังนี้ 
     1. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน�นการพัฒนาด�านพุทธิพิสัย 
(Cognitive Domain) รูปแบบการเรียนการสอนในกลุ#มนี้เป6นรูปแบบการเรียนการสอน 
ที่มุ#งให�ผู�เรียนเกิดความรู�ความเข�าใจในเนื้อหาสาระต#างๆ ซึ่งอาจจะเป6นข�อมูล ข�อเท็จจริง 
มโนทัศน� หรือความคิดรวบยอด เช#น รูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศน� รูปแบบการเรียน
การสอน ตามแนวคิดของกานเย รูปแบบการเรียนการสอนโดยการนําเสนอมโนทัศน�กว�าง
ล#วงหน�า รูปแบบการเรียนการสอนเน�นความจํา รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช�ผังกราฟrก 
เป6นต�น 
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     2. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน�นการพัฒนาด�านจิตพิสัย 
(Affective Domain) รูปแบบการเรียนการสอนในกลุ#มนี้เป6นรูปแบบที่มุ#งพัฒนาผู�เรียนให�
ความรู�สึก เจตคติ ค#านิยม คุณธรรม และจริยธรรมที่พึงประสงค� ซึ่งเป6นเรื่องที่ยาก 
แก#การพัฒนา หรือปลูกฝaง การจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนที่เน�นความรู�
ความเข�าใจ ไม#เพียงพอต#อการช#วยให�ผู�เรียนเกิดเจตคติที่ดไีด� จําเป6นต�องอาศัยหลักการ
และวิธีการอื่นเพิ่มเติม เช#น รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาด�านจิตพิสัย
ของ Bloom รูปแบบการเรียนการสอนโดยการซักค�าน รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช�
บทบาทสมมติ รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช�วิธีทําความกระจ#างค#านิยม เป6นต�น 
     3. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน�นการพัฒนาด�านทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain) รูปแบบการเรียนการสอนในกลุ#มนี้เป6นรูปแบบการเรียนการสอน   
ที่มุ#งพัฒนาความสามารถของผู�เรียนในด�านการปฏิบัติ การกระทํา หรือการแสดงออกต#างๆ 
ซึ่งจําเป6นต�องใช�หลักการ วิธีการที่แตกต#างไปจากการพัฒนาทางด�านจิตพิสัยหรือพุทธิพิสัย 
รูปแบบการเรียนการสอนที่สามารถช#วยให�ผู�เรียนเกิดการพัฒนาทางด�านนี้ เช#น รูปแบบ
การเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาทักษะปฏิบัติของ Simpson, Harrow, Davies  
เป6นต�น 
     4. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน�นการพัฒนาทักษะกระบวนการ 
(Process Skills) ทักษะกระบวนการเป6นทักษะที่เกี่ยวข�องกับวิธีดําเนินการต#างๆ ซึ่งอาจเป6น
กระบวนการทางสติปaญญา เช#น กระบวนการสืบสอบแสวงหาความรู� หรือกระบวนการคิด
ต#างๆ เช#น การคิดวิเคราะห� การอุปนัย การนิรนัย การใช�เหตุผล การสืบสอบ การคิดริเริ่ม
สร�างสรรค�และการคิดอย#างมีวิจารณญาณ เป6นต�น หรืออาจเป6นกระบวนการทางสังคม 
เช#น กระบวนการทํางานร#วมกัน เป6นต�น ปaจจุบันการศึกษาให�ความสําคัญ ในเรื่องนี้มาก 
เพราะถือเป6นเครื่องมือสําคัญในการดํารงชีวิต ตัวอย#างรูปแบบการเรียนการสอนที่เน�น 
การพัฒนาผู�เรียนในด�านกระบวนการ เช#น รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการสืบสอบ 
และแสวงหาความรู�เป6นกลุ#มรูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดอุปนัย รูปแบบ 
การเรียนการสอนกระบวนการคิดสร�างสรรค� รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิด
แก�ปaญหาอนาคตตามแนวคิดของทอร�แรนซ� เป6นต�น 
     5. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน�นการบูรณาการ (Integration) 
รูปแบบการเรียนการสอนในกลุ#มนี้เป6นรูปแบบการเรียนการสอนที่มุ#งพัฒนาการเรียนรู�      
ด�านต#างๆ ของผู�เรียนไปพร�อมๆ กัน โดยใช�การบูรณาการทั้งด�านเนื้อหาสาระและวิธีการ 
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รูปแบบการเรียนการสอนในลักษณะนี้กําลังได�รับความนิยมอย#างมาก เพราะมีความ
สอดคล�องกับหลักทฤษฎีทางการศึกษาที่มุ#งเน�นการพัฒนารอบด�าน หรือการพัฒนาเป6น
องค�รวม ตัวอย#างรูปแบบการเรียนการสอนในลักษณะนี้ เช#น รูปแบบการเรียนการสอน 
โดยการสร�างเรื่อง รูปแบบการเรียนการสอนตามวัฏจักรการเรียนรู� 4 MAT รูปแบบ 
การเรียนการสอนของการเรียนรู�แบบร#วมมือ เป6นต�น 
    Sayler et al. (1981, pp. 154-155) ได�จัดกลุ#มของรูปแบบการสอน
ตามแบบของหลักสูตร 5 แบบ โดยพิจารณาความเกี่ยวข�อง และความสอดคล�องของ
รูปแบบการเรียนการสอน กับหลักสูตรแต#ละประเภท รูปแบบการสอนตามแนวคิดนี้ 
จัดเป6น 5 กลุ#ม ได�แก# 
     1. รูปแบบการสอนที่เหมาะกับหลักสูตรที่เน�นเนื้อหาวิชา (Subject 
matter/discipline) เช#น การบรรยาย การอภิปราย การถามคําถาม เป6นต�น 
     2. รูปแบบการสอนที่เหมาะกับหลักสูตรเน�นสมรรถภาพ (Specific 
competencies/technology) เช#น การทําแบบฝzกหัด การทบทวน และบทเรียนโปรแกรม  
เป6นต�น  
     3. รูปแบบการสอนที่เหมาะกับหลักสูตรที่เน�นคุณลักษณะ 
(Human traits/processes) เช#น การค�นคว�าเป6นกลุ#ม การเรียนแบบสืบสวน สอบสวน เป6นต�น  
     4. รูปแบบการสอนที่เหมาะกับหลักสูตรเน�นกิจกรรมและปaญหา
สังคม (Social functions/activities) เช#น การร#วมกิจกรรมกับชุมชน 
     5. รูปแบบการสอนที่เหมาะกับหลักสูตรที่เน�นความต�องการ 
และความสนใจของผู�เรียน (Interests and needs/activities) เช#น การเรียนแบบเอกเทศ 
หรือการเรียนด�วยตนเอง เป6นต�น  
    Joyce & Weil (1996, pp. 195-197) ได�เสนอการจัดรูปแบบการสอน
ไว� 4 กลุ#ม ได�แก#  
     1. รูปแบบการสอนที่เน�นการพัฒนาตน (The Personal Family)  
เน�นการพัฒนาที่ตัวบุคคล กระบวนการสร�าง การพัฒนาเอกัตภาพ และอารมณ�ของตนเอง  
มุ#งสอนให�รู�จักการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม เช#น การสอนแบบไม#สั่งการ (non directive 
teaching) การสอนเพื่อเพิ่มมโนทัศน�ในตนเอง (enhancing self-concept) เป6นต�น  
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     2. รูปแบบการสอนที่เน�นปฏิสัมพันธ�ทางสังคม (The Social Family)     
เน�นความสัมพันธ�กับบุคคลอื่น โดยใช�การประนีประนอมในการแก�ปaญหา การมีส#วนร#วม 
กับผู�อื่นตามหลักการประชาธิปไตย การทํางานร#วมกัน เช#น การสอนแบบค�นคว�าทํางาน
เป6นกลุ#ม (group investigation) การแสดงบทบาทสมมุติ (role play) การศึกษาสังคม 
ด�วยคําถาม (jurisprudential inquiry) เป6นต�น  
     3. รูปแบบการสอนที่เน�นการจัดกระบวนการสาร  
หรือกระบวนการคิด (The Information–Processing Family) มุ#งเน�นความสําคัญที่สมรรถภาพ
การคิดของผู�เรียน และวิธีการต#างๆ ในการพัฒนากระบวนการเก็บรวบรวม วิเคราะห�ข�อมูล 
เช#น การสอนการคิดเชิงอนุมาน (inductive thinking), การสอนมโนทัศน� (concept attainment), 
การสอนและการฝzกการสืบสอบ (inquiry training), การสอนการจํา (memorization) และ
การสอนโครงสร�างทางความคิด (advance organizers) เป6นต�น   
     4. รูปแบบการสอนที่เน�นด�านพฤติกรรม (The Behavioral System 
Family) ได�รับแนวคิดมาจากทฤษฎีการเรียนรู�เชิงพฤติกรรม เน�นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ผู�เรียน เช#น การสอนเพื่อควบคุมตันเอง (Learning Self-Control), การเรียนแบบรอบรู� 
(Mastery Learning), การฝzกตนเอง (Training and self-Control) และการเรียนรู�แบบ 
มีเงื่อนไข (The Condition of Learning) เป6นต�น 
   จากแนวคิดในการจัดประเภทรูปแบบการเรียนการสอนดังกล#าวสรุปได�
ว#านักการศึกษามีแนวคิดคล�ายกันในการแบ#งประเภทรูปแบบการเรียนการสอน กล#าวคือ  
มีการแบ#งรูปแบบการเรียนการสอนเป6น 4-5 ประเภทและอธิบายลักษณะของรูปแบบ        
แต#ละประเภทไม#แตกต#างกันมากนัก 

  3. องค3ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
   นักการศึกษาได�อธิบายองค�ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน
แตกต#างกันสรุป ได�ดังนี้ 
    1. รูปแบบการเรียนการสอนมีองค�ประกอบสําคัญ ดังนี้ (1) ปรัชญา 
ทฤษฎีหลักการ แนวคิดหรือความเช่ือที่เป6นพื้นฐานของรูปแบบฯนั้น (2) มีการบรรยาย และ
อธิบายสภาพ หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล�องกับหลักการที่ยึดถือ 
(3) มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองค�ประกอบและความสัมพันธ�ขององค�ประกอบของระบบ
ให�สามารถนําผู�เรียนไปสู#เป_าหมายของระบบ หรือกระบวนการนั้นๆ และ (4) มีการอธิบาย  
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หรือให�ข�อมูลเกี่ยวกับ วิธีสอน และเทคนิคการสอนต#างๆ ที่จะช#วยให�กระบวนการเรียน 
การสอนนั้นๆ เกิดประสิทธิภาพ สูงสุด (ทิศนา แขมมณี, 2545, หน�า 219-220) 
    2. รูปแบบการเรียนการสอนประกอบด�วยเป_าหมายของรูปแบบ 
การเรียนการสอน อธิบายถึงสิ่งที่มุ#งพัฒนา หรือคุณลักษณะที่ต�องการให�เกิดกับผู�เรียน 
หลักการ หรือแนวคิดที่เป6นพื้นฐานของรูปแบบ รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการสอน    
หรือการดําเนินการสอน การประเมินผลที่จะช้ีให�เห็นถึงผลที่คาดว#าจะเกิดขึ้นจากการใช� 
รูปแบบนั้น (Joyce & Weil, 1996, pp. 2-4) 
    3. รูปแบบการเรียนการสอนประกอบด�วยกิจกรรมการเรียนรู� 
ที่มีขั้นตอนอย#างต#อเนื่อง และสะท�อนให�เห็นทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง (Gunter, Estes 
and Schwab, 1990, pp. 67-68 อ�างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2545, หน�า 215) 
    4. รูปแบบการเรียนการสอนประกอบด�วยหลักการ โดยมีแนวคิด 
หรือทฤษฎีพื้นฐาน วัตถุประสงค� และกิจกรรมการเรียนการสอนที่สนับสนุนให�การใช�รูปแบบ
การเรียนการสอนเกิดผลสัมฤทธิ์ (Anderson, 1997, p. 521 อ�างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 
2545, หน�า 215) 
    5. รูปแบบการเรียนการสอนประกอบด�วยองค�ประกอบ 3 ประการ 
คือ หลักการซึ่งกําหนดโดยผู�พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน วัตถุประสงค�และขั้นตอน      
การสอน และการจัดสิ่งแวดล�อมในการเรียนรู� หรือกิจกรรมการเรียนการสอน (Arends, 
1997, pp. 6-8) 
    6. รูปแบบการเรียนการสอนประกอบด�วยการอธิบายสภาพปaญหา 
วัตถุประสงค� เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการวัดและประเมินผล (Kemp, 
Morrison and Ross, 1998, pp. 4-5) 
   จากคําอธิบายองค�ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิด
ของนักการศึกษาดังกล#าว สรุปได�ว#ารูปแบบการเรียนการสอนส#วนใหญ#มีองค�ประกอบ  
5 ประการ คือ (1) ปรัชญาหลักการ แนวคิด หรือทฤษฎี ซึ่งเป6นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอน (2) วัตถุประสงค�ของรูปแบบการเรียนการสอน (3) เนื้อหาของรูปแบบ 
(4) ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ (5) วิธีการวัดและประเมินผลที่ใช�ใน
รูปแบบการเรียนการสอน 
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  4. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
   จากการศึกษาค�นคว�าเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
สามารถสรุปขั้นตอนสําคัญ ดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, 2545, หน�า 219; Joyce & Weil, 1996, 
p. 156)  
    1. การศึกษาข�อมูลพื้นฐาน เป6นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และข�อค�นพบ
จากการวิจัยที่เกี่ยวข�อง ตลอดจนการศึกษาข�อมูลเกี่ยวกับสภาพปaจจุบัน หรือจากเอกสาร 
ผลการวิจัย หรือการสังเกต สอบถามผู�เกี่ยวข�อง 
    2. การกําหนดหลักการ เป_าหมาย และองค�ประกอบอื่นๆ ของรูปแบบ 
การสอนให�สอดคล�องกับข�อมูลพื้นฐาน และสัมพันธ�กันอย#างเป6นระบบระเบียบ การกําหนด 
เป_าหมายของรูปแบบการสอนจะช#วยให� ผู�สอนสามารถเลือกรูปแบบการสอนไปใช�ให�ตรง 
กับจุดมุ#งหมายการสอน เพื่อให�การสอนบรรลุผลสูงสุด 
    3. การกําหนดแนวทางในการนํารูปแบบการสอนไปใช� ประกอบด�วย 
รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการ และเงื่อนไขต#างๆ เช#น ใช�กับผู�เรียนกลุ#มใหญ# หรือกลุ#มย#อย 
ผู�สอนจะต�องเตรียมงาน หรือจัดสภาพการเรียนการสอนอย#างไร เพื่อให�การใช�รูปแบบ 
การสอนเป6นไปอย#างมีประสิทธิภาพ  
    4. การประเมินรูปแบบการเรียนการสอน เป6นการทดสอบ 
ความมีประสิทธิภาพของรูปแบบที่สร�างขึ้น โดยทั่วไปจะใช�วิธีการต#อไปนี้  
     4.1 ประเมินความเป6นไปได�เชิงทฤษฎโีดยคณะผู�เช่ียวชาญ 
ซึ่งจะประเมินความสอดคล�องภายในระหว#างองค�ประกอบต#างๆ   
     4.2 ประเมินความเป6นไปได�เชิงปฏิบัติการโดยการนําเอารูปแบบ 
การสอนที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช�ในสถานการณ�จริง ในลักษณะของการวิจัยเชิงทดลอง 
หรือกึ่งทดลอง  
    5. การปรับรูปแบบการเรียนการสอน มี 2 ระยะ คือ ระยะก#อนนํา
รูปแบบการสอนไปทดลองใช�การปรับปรุงรูปแบบการสอนในระยะนี้ใช�ผลจากการประเมิน 
ความเป6นไปได�เชิงทฤษฎีเป6นข�อมูลในการปรับปรุง และระยะหลังนํารูปแบบการสอนไป
ทดลองใช� อาศัยข�อมูลจากการทดลองใช�เป6นตัวนําในการปรับปรุง และอาจจะมีการนํา
รูปแบบการสอนไปทดลองใช�และปรับปรุงซ้ํา จนกว#าจะได�ผลที่น#าพอใจ  
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  5. การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน  
   การนําเสนอรูปแบบการสอนเป6นขั้นตอนที่สําคัญ การนําเสนอรูปแบบ 
การสอนที่ชัดเจนและเข�าใจง#ายจะช#วยให�ครูผู�สอนเกิดความเข�าใจและสามารถนํารูปแบบ
การสอนไปใช�ได�หรือสามารถศึกษาและฝzกฝนตนเองให�ใช�รูปแบบการสอนได�อย#าง 
มีประสิทธิภาพซึ่งเกิดผลตามจุดมุ#งหมายของรูปแบบ Joyce & Weil (1996, p. 158)  
ได�นําเสนอรูปแบบการสอนเป6น 4 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน (Orientation to the Model) 
เป6นการอธิบายความสัมพันธ�ของสิ่งต#างๆ ซึ่งเป6นที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน 
ประกอบด�วย เป_าหมายของรูปแบบทฤษฎี ข�อสมมุติ หลักการ และแนวคิดที่สําคัญที่เป6น
พื้นฐานของรูปแบบการสอน 
    ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน (The Model of Teaching)  
เป6นการอธิบายถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยละเอียด ตามหัวข�อต#อไปนี้  
     1. ขั้นตอนการสอนตามรูปแบบ เป6นการให�รายละเอียดเกี่ยวกับ
ลําดับขั้นตอนการสอน หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
     2. ระบบของการปฏิสัมพันธ� เป6นการอธิบายถึงบทบาทของครู 
นักเรียน ความสัมพันธ�ระหว#างครูกับนักเรียน ซึ่งจะแตกต#างกันไปในแต#ละรูปแบบ เช#น 
บทบาทของครูอาจเป6นผู�นําในการทํากิจกรรม เป6นผู�อํานวยความสะดวก เป6นผู�แนะแนว 
เป6นแหล#งข�อมูล เป6นต�น  
     3. หลักการตอบสนอง เป6นการบอกถึงวิธีการแสดงออกของครูต#อ
นักเรียน การตอบสนองการกระทําของนักเรียน เช#น การให�รางวัลแก#ผู�เรียน การให�อิสระ
ในการแสดงความคิดเห็น การไม#ประเมินว#าถูกหรือผิด เป6นต�น  
     4. ปaจจัยสนับสนุนการสอน เป6นการอธิบายถึงเงื่อนไข  
หรือสิ่งจําเป6นที่จะทําให�การใช�รูปแบบนั้นได�ผล เช#น รูปแบบการสอนแบบทดลองใน
ห�องปฏิบัติการ ต�องใช�ผู�นําการทดลองที่ ผ#านการฝzกฝนมาอย#างดี รูปแบบการสอน 
แบบฝzกทักษะ นักเรียนจะต�องได�ฝzกการทํางานในสถานที่และใช�อุปกรณ�ที่ใกล�เคียงสภาพ
การทํางานจริง 
    ตอนที่ 3 การนํารูปแบบการสอนไปใช� (Application) เป6นการให�
คําแนะนํา และตั้งข�อสังเกตเกี่ยวกับการนํารูปแบบการสอนไปใช�ให�ได�ผล เช#น ควรใช�กับ
เนื้อหาประเภทใดควรใช�กับ ผู�เรียนระดับใด เป6นต�น  
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    ตอนที่ 4 ผลที่ได�จากรูปแบบการเรียนการสอน ทั้งผลทางตรง 
และผลทางอ�อม (Instructional and Nurturant Effects) เป6นการระบุถึงผลของการใช�รูปแบบ 
การสอนที่คาดว#าจะเกิดแก#ผู�เรียนทั้งผลทางตรง ซึ่งเป6นจุดมุ#งหมายหลักของรูปแบบ 
การสอนนั้นและผลทางอ�อม ซึ่งเป6นผลพลอยได�จากการใช�รูปแบบการสอนนั้น ซึ่งจะเป6น
แนวทางสําหรับครูในการพิจารณาและเลือกรูปแบบการสอนไปใช�     
  กล#าวโดยสรุปการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ซึ่งผู�วิจัยได�รวบรวม
ข�อมูลจากแหล#งอ�างอิงต#าง ๆ ดังที่ได�นําเสนอมาข�างต�น สามารถสรุปแนวคิดหลักได�ดังนี้ 
โครงสร�างที่แสดงถึงความสัมพันธ�ระหว#างองค�ประกอบต#าง ๆ ในการสอน ได�แก# หลักการ 
วัตถุประสงค� เนื้อหา กระบวนการเรียนรู� และการประเมินผล โดยผ#านขั้นตอนการสร�าง 
อย#างเป6นระบบเพื่อให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ตามเป_าหมายที่กําหนด  

จิตสาธารณะ (Public Mind)  

 1. ความหมายของจิตสาธารณะ 

  คําว#า “จิตสาธารณะ” มีการใช�คําในภาษาไทยที่มีความหมายเป6นนัยเดียวกัน 
คือ จิตสํานึกทางสังคม จิตอาสา หรือจิตสํานึกสาธารณะ ส#วนในภาษาอังกฤษใช�คําว#า 
Public Mind หรือ Public Consciousness สําหรับในงานวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยจะใช�คําว#า 
จิตสาธารณะ (Public Mind) 
   พระไพศาล วิสาโล (2544, หน�า 15) ให�ความหมายจิตสํานึกสาธารณะ 
หมายถึง ความสํานึกใส#ใจและพร�อมจะมีส#วนร#วมในกิจการสาธารณะ รวมถึงความเคารพ
และหวงแหนในสมบัติส#วนรวม ทั้งนี้โดยตระหนักถึงประโยชน�ที่จะเกิดขึ้นทั้งตนเองและ
ส#วนรวมในจิตสํานึกดังกล#าว มใิช#ครอบครัว ญาติมิตร คนรอบข�าง หรือชุมชนละแวกบ�าน
ตนเท#านั้น หากคลุมไปถึงคนอื่นๆ อีกมากมายซึ่งอยู#ห#างไกลออกไป แม�จะตนไม#รู�จัก 
และไม#เคยเห็น แต#ก็รู�อยู#ว#าเป6นส#วนหนึ่งของสังคมที่ตนสังกัด 
   วิรัตน� คําศรีจันทร� (2544, หน�า 6) ให�ความหมายว#า จิตสํานึกสาธารณะ 
หมายถึง กระบวนการคิดและลักษณะของบุคคลที่มีการปฏิบัติ โดยมีกระบวนการในระดับ
บุคคลไปสู#สาธารณะ มีความรัก และรู�สึกเป6นเจ�าของสาธารณะ ต�องการที่จะทําประโยชน�
มากกว#าที่จะรับจากสาธารณะ 
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   นันทวัฒน� ชุนชี (2546, หน�า 4) ให�ความหมายว#า จิตสํานึกสาธารณะ 
หมายถึง การรู�จักเอาใจใส# เป6นธุระและเข�าร#วมในเรื่องของส#วนรวมที่ใช�ประโยชน�ร#วมกัน
ของกลุ#ม 
   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ�ศักดิ์ (2546, หน�า 17) จิตสาธารณะ ความหมาย
ว#า การมีจิตสํานึกเพื่อผู�อื่นและส#วนรวม เป6นการแสดงออกถึงการไม#ยึดเอาประโยชน�ของ
ตนเองเป6นที่ตั้ง ไม#ใช#เพียงแค#ตนเองอยู#รอดเท#านั้น แต#เป6นผู�ที่มีน้ําใจชอบช#วยเหลือผู�อื่นอยู#
เสมอ มีความตระหนักถึงผลประโยชน�ของส#วนรวม พร�อมกับมีความเต็มใจและยินดีที่จะ
เสียสละสิทธิ์ของตนออกไปถ�าสิ่งนั้นส#งผลให�ภาพรวมออกมาดีขึ้น 
   ไชยา ยิ้มวไิล (2550, หน�า 15) ให�ความหมายจิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง 
ความเป6นสาธารณะที่ส#อนัยถึงความรู�ความนึกคิด สติปaญญา และความรับผิดชอบ 
ของประชาชนที่มีต#อสังคม การเคารพกฎหมาย กฎเกณฑ�ระเบียบข�อบังคับต#างๆ ของสังคม
โดยรวมและหน#วยงานองค�กรที่ตนเองเป6นสมาชิกสังกัดอยู# โดยพยายามยึดม่ันต#อกฎเกณฑ� 
และกฎหมายอย#างเคร#งครัด พยายามหลีกเลี่ยง การละเมิดให�น�อยที่สุดด�วยการปฏิบัติ 
หน�าที่อย#างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
   ชัยวัฒน� สุทธิรัตน� (2552, หน�า 13) กล#าวว#า จิตสาธารณะ หมายถึง 
การรู�จักเอาใจใส# เป6นธุระ และเข�าร#วมในเรื่องของส#วนรวมที่เป6นประโยชน�ต#อประเทศชาติ 
มีความสํานึกและยึดม่ันในระบบคุณธรรม และจริยธรรมที่ดีงาม ละอายต#อสิ่งผิด  
เน�นความเรียบร�อย ประหยัด และมีความสมดุลระหว#างมนุษย�กับธรรมชาติ 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หน�า 220) ได�ระบุไว�ว#า จิตสาธารณะ 
เป6นคุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมีส#วนร#วมในกิจกรรมหรือสถานการณ�ที่ก#อให�เกิด
ประโยชน�แก#ผู�อื่น ชุมชน และสังคม ด�วยความเต็มใจ กระตือรือร�น โดยไม#หวังผลตอบแทน 
โดยผู�ที่มีจิตสาธารณะคือผู�ที่มีลักษณะเป6นผู�ให�และช#วยเหลือผู�อื่น แบ#งปaนความสุขส#วนตน
เพื่อทาประโยชน�แก#ส#วนรวม เข�าใจ เห็นใจผู�ที่มี ความเดือดร�อน อาสาช#วยเหลือสังคม 
อนุรักษ�สิ่งแวดล�อม ด�วยแรงกาย สติปaญญา ลงมือปฏิบัติเพื่อแก�ปaญหา หรือร#วมสร�างสรรค�
สิ่งที่ดีงามให�เกิดในชุมชน โดยไม#หวังสิ่งตอบแทน 
   นิรมล มาลัย (2554, หน�า 12) สรุปไว�ว#า จิตสาธารณะ หมายถึง  
การมีจิตที่คิดสร�างสรรค� เป6นกุศล และคิดในทางที่ดี ที่จะกระทาในสิ่งที่เป6นประโยชน� 
ต#อส#วนรวมโดยไม#หวังผลตอบแทน ไม#ทําลาย เบียดเบยีนบุคคล สังคม ประเทศชาติ และ
สิ่งแวดล�อม 
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   อารี สัณหฉวี (2554, หน�า 52) ได�กล#าวไว�ว#า เพื่อพัฒนาสมองด�านสังคม
ของเด็กซึ่งโดยธรรมชาติของสมองจะมีความรู�สึกเห็นใจ สงสารในความทุกข�ยากลําบาก
ของผู�อื่นอยู#แล�ว โรงเรียนควรมีโครงการให�นักเรียนได�ฝzกบําเพ็ญประโยชน�ในโรงเรียน  
ในชมรมถึงในระดับประเทศ และระดับโลก เกือบทุกประเทศจะมีการฝzกให�นักเรียนบําเพ็ญ
ประโยชน�ในสังคม โดยจัดเป6นกิจกรรมในหลักสูตร ซึ่งถ�าได�มีการจัดอย#างจริงจัง จะช#วย
สร�างนิสัยแห#งจิตบริการ หรือจิตอาสา ให�แก#นักเรียน และการที่นักเรียนได�ทําสิ่งที่เป6น
ประโยชน�ต#อส#วนรวม นอกจากจะทําให�นักเรียนรู�สึกถึงคุณค#าของตนเองแล�ว ยังช#วยให�
นักเรียนเติบโตเป6นพลเมืองที่มีประสิทธิภาพ และรับผิดชอบ เช#น การที่นักเรียนร#วมโครงการ
อนุรักษ�ธรรมชาติ ช#วยรักษาปeาชายเลน ช#วยประหยัดพลังงาน การอาสาสมัครเป6นครู 
ในท�องถิ่นกันดาร การฝzกเป6นนักการเมืองท�องถิ่น การทําหนังสือท�องถิ่น การกําจัดขยะ 
และการฟ��นดินด�วยปุ�ยอินทรีย� ฯลฯ 
  การวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยใช�คําว#า จิตสาธารณะ (Public Mind) จากการศึกษา  
สรุปได�ว#า จิตสาธารณะ หมายถึง มีจิตใจเป6นผู�ให� อาสาที่จะกระทําเพื่อผู�อื่นโดยไม#หวัง 
สิ่งตอบแทน มุ#งหวังผลเพียงให�ผู�อื่นเป6นสุขและเกิดประโยชน�ต#อส#วนรวม เช#น รับอาสา 
ที่จะกระทําเพื่อผู�อื่น หรือส#วนรวมด�วยกําลังกาย กําลังใจ และกําลังสติปaญญา ให�เป6น
สิ่งของหรือเงิน เป6นการเสียสละ สิ่งที่ตนเองมี แม�กระทั่งเวลา เพื่อเผ่ือแผ#ให�กับผู�อื่น 
หรือส#วนรวม ซึ่งจะแสดงออกมาทางกาย วาจา และใจ โดยทํางานอย#างเต็มที่  
เต็มความสามารถ ด�วยความยิ้มแย�ม แจ#มใส มีอารมณ�รื่นเริง และควบคุมอารมณ� 
ของตนเองได� 

 2. องค3ประกอบของจิตสาธารณะ 

  องค�ประกอบของจิตสาธารณะ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 (อ�างถึงใน ปaถมา สงนุ#น, 2554, หน�า 11-12) ได�กําหนดองค�ประกอบ
ของจิตสาธารณะไว� 2 องค�ประกอบ คือ 
   1. การช#วยเหลือผู�อื่นด�วยความเต็มใจโดยไม#หวังผลตอบแทน 
   2. การเข�าร#วมกิจกรรมที่เป6นประโยชน�ต#อโรงเรียน ชุมชน และสังคม       
โดยองค�ประกอบทั้งสองมีพฤติกรรมบ#งช้ี ดังตาราง 3  
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ตาราง 3 องค�ประกอบและพฤติกรรมบ#งช้ีของจิตสาธารณะตามหลักสูตรแกนกลาง 
            การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 

องค�ประกอบ พฤติกรรมบ#งช้ี 
1. การช#วยเหลือผู�อื่นด�วยความเต็มใจ
โดยไม#หวังผลตอบแทน 

1. ช#วยพ#อแม# ผู�ปกครอง ครูทํางานด�วยความเต็มใจ 
2. อาสาทํางานให�ผู�อื่นด�วยกําลังกาย กําลังใจ และ
กําลังสติปaญญาโดยไม#หวังผลตอบแทน 
3. แบ#งปaนสิ่งของ ทรัพย�สินและอื่นๆ และช#วยแก�ไขปaญหา
หรือสร�างความสุขให�กับคนอื่น 

2. การเข�าร#วมกิจกรรมท่ีเป6นประโยชน�
ต#อโรงเรียน ชุมชน และสังคม 

1. ดูและรักษาสาธารณสมบัติและสิ่งแวดล�อม 
ด�วยความเต็มใจ 
2. เข�าร#วมกิจกรรมท่ีเป6นประโยชน�ต#อโรงเรียน ชุมชน  
และสังคม 
3. เข�าร#วมกิจกรรมท่ีแก�ปaญหาหรือร#วมสร�างสิ่งท่ีดีงาม
ของส#วนรวมตามสถานการณ�ท่ีเกิดขึ้นด�วย 
ความกระตือรือร�น 

 

  ชาย โพธิสิตา และคณะ (2540, หน�า 14-15) สรุปว#า จิตสาธารณะ  
มี 3 องค�ประกอบ ดังนี้ 
   1. การหลีกเลี่ยงการใช�หรือการกระทําที่จะให�เกิดความชํารุดเสียหาย 
ต#อส#วนรวมที่ใช�ประโยชน�ร#วมกันของกลุ#ม 
   2. การถือเป6นหน�าที่ที่จะมีส#วนร#วมในการดูแลรักษาของส#วนรวม 
ในวิสัยที่ตนสามารถทําได� 
   3. การเคารพสิทธใินการใช�ของส#วนรวมที่เป6นประโยชน�ร#วมกัน 
ของกลุ#มโดยองค�ประกอบทั้งสามมีพฤติกรรมบ#งช้ี ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 องค�ประกอบและพฤติกรรมบ#งช้ีของจิตสาธารณะตามแนวคิด 
            ของ ชาย โพธิสิตา และคณะ  

องค�ประกอบ พฤติกรรมบ#งช้ี 
1. การหลีกเลี่ยงการใช�หรือการกระทําท่ีจะทําให�
เกิดความชํารุดเสียหายต#อส#วนรวมท่ีใช�ประโยชน�
ร#วมกันของกลุ#ม 

1. ดูแลรักษาของส#วนรวม ใช�ของส#วนรวมแล�ว
เก็บเข�าท่ี 
2. รู�จักใช�ของส#วนรวมอย#างประหยัด 
และทะนุถนอม 

2. การถือเป6นหน�าท่ีท่ีจะมีส#วนร#วมในการดูแล
รักษาของส#วนรวมในวิสัยท่ีตนสามารถทําได� 

1. ทําตามหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายเพื่อส#วนรวม 
2. อาสาท่ีจะกระทําเพื่อส#วนรวม 

3. การเคารพสิทธิในการใช�ของส#วนรวมท่ีเป6น
ประโยชน�ร#วมกันของกลุ#ม 

1. ไม#ยึดครองของส#วนรวมมาเป6นของตนเอง 
2. เปrดโอกาสให�ผู�อื่นสามารถใช�ของส#วนรวม 

 

  จากการศึกษาองค�ประกอบของจิตสาธารณะตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และตามแนวคิดของ ชาย โพธิสิตา และคณะ 
(2540) พบว#าการแบ#งองค�ประกอบของจิตสาธารณะทั้ง 2 แนวคิด มีความสอดคล�องกัน
คือ เป6นองค�ประกอบที่แสดงถึงการมีจิตสํานึก และมีความตระหนักในหน�าที่ที่ต�องร#วมกัน
ดูแล ช#วยเหลือและช#วยกันทําประโยชน�ต#อส#วนรวม แนวคิดทั้งสองมีการแบ#งองค�ประกอบ
แตกต#างกันแต#ช#วยเติมเต็มให�องค�ประกอบของจิตสาธารณะมีความสมบูรณ� ครอบคลุม
ยิ่งขึ้น โดยมีบางตัวบ#งช้ีของบางองค�ประกอบค#อนข�างคล�ายคลึงกันและทับซ�อนกัน ผู�วิจัย
จึงได�นําแนวคิดทั้งสองมาสังเคราะห�เข�าด�วยกันเพื่อใช�ในการวิจัยครั้งนี้ โดยแบ#งองค�ประกอบ
ของจิตสาธารณะเป6น 5 องค�ประกอบ และรวมตัวบ#งช้ีที่มีความทับซ�อนกันเข�าด�วยกัน 
ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ องค�ประกอบของจิตสาธารณะ จึงประกอบด�วย 5 องค�ประกอบ  
10 ตัวบ#งช้ี ได�แก#  
   องค�ประกอบที่ 1 การแบ#งปaนและช#วยเหลือผู�อื่น ประกอบด�วย  
    ตัวช้ีวัดที่ 1.1 ช#วยพ#อแม# ผู�ปกครอง ครู ทํางานด�วยความเต็มใจ  
    ตัวช้ีวัดที่ 1.2 แบ#งปaนสิ่งของ ทรัพย�สินและอื่นๆ และช#วยแก�ไขปaญหา
หรือสร�างความสุขให�กับคนอื่น  
   องค�ประกอบที่ 2 การเข�าร#วมกิจกรรมส#วนรวม ประกอบด�วย 
    ตัวช้ีวัดที่ 2.1 เข�าร#วมกิจกรรมที่เป6นประโยชน�ต#อโรงเรียน ชุมชน  
และสังคม  
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    ตัวช้ีวัดที่ 2.2 เข�าร#วมกิจกรรมที่แก�ปaญหาหรือร#วมสร�างสิ่งที่ดีงาม
ของส#วนรวมตามสถานการณ�ที่เกิดขึ้นด�วยความกระตือรือร�น  
   องค�ประกอบที่ 3 การดูแลสาธารณสมบัติ ประกอบด�วย  
    ตัวช้ีวัดที่ 3.1 ดูแลรักษาสาธารณสมบัติ สิ่งแวดล�อมและของส#วนรวม
ด�วยความเต็มใจ ใช�ของส#วนรวมแล�วเก็บเข�าที่  
    ตัวช้ีวัดที่ 3.2 รู�จักใช�ของส#วนรวมอย#างประหยัดและทะนุถนอม  
   องค�ประกอบที่ 4 การกระทําเพื่อส#วนรวม ประกอบด�วย  
    ตัวช้ีวัดที่ 4.1 ทําตามหน�าที่ที่ได�รับมอบหมายเพื่อส#วนรวม  
    ตัวช้ีวัดที่ 4.2 อาสาที่จะกระทําเพื่อผู�อื่นหรือส#วนรวมด�วยกําลังกาย 
กําลังใจ และกําลังสติปaญญาโดยไม#หวังผลตอบแทน  
   องค�ประกอบที่ 5 การเคารพสิทธิของผู�อื่น ประกอบด�วย  
    ตัวช้ีวัดที่ 5.1 ไม#ยึดครองของส#วนรวมมาเป6นของตนเอง  
    ตัวช้ีวัดที่ 5.2 เปrดโอกาสให�ผู�อื่นสามารถใช�ของส#วนรวม 

 3. วิธีการพัฒนาจิตสาธารณะ 
  ในการพัฒนาจิตสาธารณะให�กับเด็ก และเยาวชนนั้น มีนักการศึกษา 
ได�ใช�วิธีการที่แตกต#าง หลากหลาย แต#ส#วนใหญ#แล�วจะยึดหลักการของการปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมทางปaญญาเป6นหลัก ซึ่งสามารถสรุปวิธีการต#าง ที่ใช�เป6นตัวอย#างในการพัฒนา
จิตสาธารณะได�ดังต#อไปนี้ 
   ยุรวัฒน� คล�ายมงคล (2545, หน�า 55) ได�เสนอการพัฒนาจิตสาธารณะ
ให�กับนักเรียนด�วยการจัดการเรียนรู�โดยใช�ปaญหาเป6นหลัก (Problem-based learning) 
การเรียนการสอนโดยใช�ปaญหาเป6นหลักว#า เป6นการเรียนการสอนที่เน�นให�ผู�เรียนได�เกิด 
การเรียนรู�ด�วยตนเอง โดยใช�ปaญหาเป6นเครื่องกระตุ�นให�ผู�เรียนเกิดความต�องการที่จะศึกษา
ค�นคว�าหาความรู� โดยใช�กระบวนการแก�ปaญหาได�ด�วยตนเอง เพื่อให�ผู�เรียนได�สมรรถภาพ 
ที่ต�องการ โดยมีครูเป6นผู�ให�การสนับสนุน และอํานวยความสะดวกในการเรียนรู� 
กระบวนการเรียนการสอนโดยใช�ปaญหาเป6นหลักมี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (ยุรวัฒน� คล�ายมงคล, 
2545, หน�า 118-123) 
    1. เตรียมปaญหา จุดมุ#งหมาย เพื่อสร�างปaญหาสําหรับการเรียนให�ได�
ตามสาระการเรียนรู�ด�านเนื้อหาและกระบวนการที่ต�องการ 
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    2. สร�างความเช่ือมโยงสู#ปaญหา จุดมุ#งหมาย เพื่อทําให�นักเรียน 
มีความรู�สึกว#าปaญหามีความสําคัญและน#าให�ความสนใจและเวลาดําเนินการ และเพื่อ
นําเสนอปaญหา วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช�การอภิปรายที่เช่ือมโยงกับประสบการณ�เดิม
การใช�คําถามที่กระตุ�นประสบการณ�เดิมบทบาทสมมติและสถานการณ�จําลอง 
และการทดลอง 
    3. สร�างกรอบของการศึกษา จุดมุ#งหมาย เพื่อสร�างกรอบหรือขอบเขต
ที่ชัดเจนที่จะทําให�การศึกษาค�นคว�าเป6นรูปธรรมชัดเจน ดําเนินต#อไปได�ง#ายและเป6นไปตาม
ทิศทางที่กําหนด วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช�การระดมสมอง การเขียนตารางแสดง
แนวคิดเกี่ยวกับการแก�ปaญหา ข�อเท็จจริงเกี่ยวกับปaญหาที่รู�ประเด็นที่ต�องศึกษาค�นคว�า
เพิ่มเติม วิธีการศึกษาค�นคว�าเพิ่มเติมและเทคนิคการระดมสมองเพื่อช#วยหาแนวคิด 
    4. ศึกษาค�นคว�าโดยกลุ#มย#อย จุดมุ#งหมาย เพื่อรวบรวมข�อมูลที่ใช�ใน
การตัดสินใจ แก�ปaญหาตามที่กําหนดไว�ในกรอบการศึกษา วิธีสอนและเทคนิคการสอนใช�
บทบาทสมมติ สถานการณ�จําลอง เพื่อฝzกทักษะการค�นคว�าและการทํางานกลุ#มอย#างมี
ประสิทธิภาพ และกิจกรรมกลุ#มเพื่อฝzกทักษะการค�นคว�าและการทํางานกลุ#มอย#างมี
ประสิทธิภาพ 
    5. ตัดสินใจหาทางแก�ปaญหา จุดมุ#งหมาย เพื่อประเมินความเป6นได�  
ความเหมาะสมของแนวคิดเกี่ยวกับการแก�ปaญหาที่กําหนดไว� โดยพิจารณาจากข�อมูลที่ได� 
จากการศึกษาค�นคว�า และเพื่อตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะใช�ในการแก�ปaญหา วิธีสอนและ
เทคนิคการสอน ใช�การอภิปรายข�อดี ข�อเสีย จุดเด#น จุดด�อยของวิธีแก�ปaญหาแต#ละวิธี 
    6. สร�างผลงาน จุดมุ#งหมาย เพื่อสร�างช้ินงานหรือดําเนินการตาม
แนวทางที่กําหนดไว�วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช�การทํางานเป6นกลุ#ม 
    7. ประเมินผลการเรียนรู� จุดมุ#งหมาย เพื่อสรุปสาระการเรียนรู� 
ด�านเนื้อหาและกระบวนการประเมินการเรียนรู�และสร�างความเช่ือมโยงกับเรื่องที่เกี่ยวข�อง
จากวิธีการสอนต#างๆ ที่กล#าวมา ผู�สอนสามารถนําปaญหาหรือเรื่องราวปaญหา 
ด�านจิตสาธารณะในสังคมมานําเสนอแก#ผู�เรียน แล�วให�ผู�เรียนได�ฝzกคิดวิเคราะห�  
หาแนวทางแก�ปaญหาด�านจิตสาธารณะตามกระบวนการเรียนการสอนของวิธีการสอนนั้นๆ 
ซึ่งก็จะเป6นการส#งเสริมให�ผู�เรียนได�พัฒนาจิตสาธารณะได�อีกแนวทางหนึ่ง 
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   ทิศนา แขมมณี (2546, หน�า 69-74) ได�เสนอวิธีการสอนที่ช#วยส#งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และค#านิยม ซึ่งนํามาประยุกต�ใช�เป6นแนวทางในการพัฒนาจิตสาธารณะ
ได�ดังนี้ 
    1. การเล#านิทาน เป6นการสอนที่ใช�นิทานเป6นสื่อให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�
เนื้อหาสาระที่ต�องการ ซึ่งครูอาจใช�สื่ออื่นๆ ประกอบได� เช#น หุ#น ภาพ แผ#นป_ายสําลี และ
การ�ตูน เป6นต�น นิทานที่นํามาใช�มีหลายประเภท เช#น นิทานปรัมปรา นิทานท�องถิ่น นิทาน
เทพนิยาย นิทานคติธรรม โดยเนื้อหาของนิทานต�องเหมาะสมกับระดับของผู�เรียนและ
เกี่ยวข�องกับจิตสาธารณะ 
    2. การเล#นเกม เกมเป6นการเล#นภายใต�กติกาที่กําหนด โดยมีจุดมุ#งหมาย
ของการเล#นโดยทั่วไปแล�วจะมีการแข#งขันเพื่อให�เกิดความสนุกสนานตื่นเต�น เกมที่ควร
นํามาใช�ฝzกที่เกี่ยวข�องกับจิตสาธารณะ เช#น เกมความเอื้อเฟ��อเผ่ือแผ#การเสียสละ  
ความอดทน การมีน้ําใจนักกีฬา การให�อภัยการทํางานเป6นทีม การเคารพสิทธิผู�อื่น เป6นต�น 
    3. การใช�กรณีตัวอย#าง เป6นการสอนโดยใช�เรื่องที่คัดสรรมาหรือเขียน
ขึ้นเพื่อให�ผู�เรียนได�ศึกษา โดยมีประเด็นคําถามให�ผู�เรียนฝzกคิดวิเคราะห�อภิปรายและ
แก�ปaญหา เรื่องที่เลือกมาใช�ควรเป6นเรื่องที่คล�ายความเป6นจริง เช#น ข#าวในหนังสือพิมพ�  
เหตุการณ�ต#างๆ ในสังคมที่เกี่ยวข�องกับจิตสาธารณะ 
    4. การใช�บทบาทสมมติ เป6นการสอนโดยให�ผู�เรียนสวมบทบาทเป6น 
ตัวละครในสถานการณ�ที่สมมติขึ้น เช#น การให�นักเรียนแสดงเป6นเทวดาพิทักษ�สิ่งแวดล�อม
ของชุมชน หรือแสดงเป6นผู�มีคุณธรรมในการช#วยเหลือผู�ยากไร� การสวมบทบาทดังกล#าวจะ
ช#วยให�ผู�เรียนได�เรียนรู�เกี่ยวกับบทบาทที่แสดง ซึ่งจะช#วยให�ผู�เรียนเกิดความเข�าใจใน
ความคิด ความรู�สึก เจตคติ ของตนมากขึ้น 
    5. การใช�สถานการณ�จําลอง เป6นการสอนโดยให�ผู�เรียนเข�าไปมี
ปฏิสัมพันธ�กันในถานการณ�ที่จําลองจากสถานการณ�จริง เพื่อให�ผู�เรียนได�เรียนรู� 
ความเป6นจริงของสถานการณ�นั้น เช#น การใช�สถานการณ�จําลองจากเหตุการณ�การเข�าไป
ช#วยเหลือผู�คนที่โดนสึนามิถล#มในภาคใต�ของไทย หรือการจําลองสถานการณ�ความขัดแย�ง
กันของฝeายพันธมิตร (เสื้อเหลือง) หรือฝeายเสื้อแดงกับรัฐบาล เพื่อให�นักเรียนได�วิเคราะห�
และเรียนรู�สถานการณ�จริงนั้นและเกิดจิตสาธารณะเพื่อส#วนรวมมากขึ้น 
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   ชัยวัฒน� สุทธิรัตน� (2552, หน�า 162-166) ได�เสนอการพัฒนาจิตสาธารณะ
ให�กับนักเรียนด�วยการจัดการเรียนรู�แบบอริยสัจ การจัดการเรียนรู�แบบอริยสัจเป6น 
วิธีเดียวกับการแก�ปaญหา โดยมีขั้นตอนการคิดอย#างมีระบบ เป6นกระบวนการใช�ความคิด
หรือการแก�ปaญหาอย#างมีเหตุผล เรียกได�อีกอย#างหนึ่งว#า “วิธีการแห#งปaญญา” หรือ 
“วิธีการทางวิทยาศาสตร�” โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู� ดังนี้  
    1. ขั้นกําหนดปaญหา (ขั้นทุกข�) นักเรียนศึกษาปaญหาที่เกิดขึ้น 
ด�วยตนเอง แล�วกําหนดขอบเขตของปaญหาที่ต�องคิดแก�ให�ได� 
    2. ขั้นตั้งสมมตฐิาน (ขั้นสมุทัย) นักเรียนพิจารณาสาเหตุของปaญหา 
ที่ยกมาและคิดหาวิธีแก�ปaญหาโดยคาดว#าวิธใีดจะแก�ปaญหาได�บ�าง 
    3. ขั้นการทดลองและเก็บข�อมูล (ขั้นนโิรธ) นักเรียนกระทําตาม
วิธีการแก�ปaญหาที่กําหนดด�วยตนเอง แล�วบันทึกผลการทดลองไว� 
    4. ขั้นวิเคราะห�ข�อมูลและสรุปผล (ขั้นมรรค) นักเรียนวิเคราะห� 
และเปรียบเทียบข�อมูลที่ได�บันทึกไว�ในขั้นที่ 3 จนเห็นชัดเจนว#าทําอย#างไร จึงแก�ปaญหา 
ที่กําหนดไว�ได�สําเร็จ แล�วบันทึกผลไว�เพื่อนําสู#การปฏิบัติ 
   นอกจากนี้ ชัยวัฒน� สุทธิรัตน� (2552, หน�า 172-176) ยังเสนอการจัด 
การเรียนรู�โดยใช�สัญญาการเรียน (Learning contracts) ซึง่เป6นเอกสารที่เขียนขึ้น โดยผู�เรียน 
และผู�สอน หรือผู�สอนให�คําแนะนํา โดยมีการกําหนดว#า นักเรียนจะเรียนอย#างไร จะใช�
วิธีการเรียนให�ประสบผลสําเร็จหรือบรรลุจุดประสงค�ได�อย#างไรในระยะเวลาเท#าใด  
และใช�เกณฑ�อะไรในการประเมินผล โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู� ดังนี้ 
    1. ขั้นเตรียม ผู�สอนให�ข�อสนเทศเกี่ยวกับวิชา ศึกษาทักษะและ
ความสามารถของผู�เรียนจากผลการเรียน สังเกต สัมภาษณ�ประกอบการพิจารณาให� 
ผู�เรียนทําสัญญาการเรียน 
    2. ขั้นร#างสัญญา ให�ผู�เรียนร#างข�อความที่เป6นจุดประสงค�การเรียน 
กิจกรรม การวางแผนการเรียนรู� และการประเมินการเรียน โดยผู�สอนคอยให�คําปรึกษา 
    3. ขั้นตกลงสัญญา โดยพิจารณาประเด็นในสัญญา ตกลงสัญญา 
เป6นที่พอใจของผู�สอนและผู�เรียนแล�ว ให�ผู�เรียนเขียนในแบบฟอร�มสัญญาและลงช่ือใน
สัญญาทั้งสองฝeาย 
    4. ขั้นทํากิจกรรมการเรียน ผู�เรียนใช�สัญญาการเรียนเป6นแนวทาง 
ในการเรียนรู� โดยปฏิบัติตามข�อตกลงในสัญญาที่กําหนดไว� 
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    5. ขั้นประเมินผลการเรียน ผู�เรียนรายงานผลการเรียนเป6นระยะ  
ผู�สอนประเมินผลการเรียน และให�ข�อเสนอแนะในการเรียนให�บรรลุตามจุดประสงค� 
การเรียนที่ร#วมกันกําหนดไว� 
   Clark (1999, p. 125) เสนอแนวคิดในการพัฒนาความเป6นพลเมือง 
และจิตสาธารณะของนักเรียนว#า มใิช#การพัฒนาความรู�หรือทักษะทางการคิดเท#านั้น  
แต#ต�องมุ#งไปที่การพัฒนาทักษะการมีส#วนร#วมในกระบวนการทางการเมือง ซึ่งประกอบด�วย
ทักษะ ดังนี้ 
    1. การมีอิทธิพลต#อนโยบาย 
    2. การปฏิบัติตนเป6นผู�ตัดสินใจหลักและผู�จัดทํานโยบาย 
    3. การสร�างความร#วมมือ ต#อรอง ประนีประนอม และแสวงหา
ข�อตกลงร#วมกัน 
    4. การจัดการความขัดแย�ง 
   นอกจากนี้ Clark ยังได�เสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการมีส#วนร#วม 
ในกระบวนการทางการเมืองอันจะนําไปสู#การพัฒนาความเป6นพลเมือง และจิตสาธารณะ
ของนักเรียน ดังนี้ 
    1. การตรวจสอบการปกครองและผู�บริหาร ได�แก# การนําเสนอ 
ความคิดเห็นผ#านสื่อมวลชน การศึกษาวิจัยในชุมชน การรายงานและสะท�อนความคิดเห็น
ผ#านประสบการณ�ของตนเอง 
    2. การเข�าไปมีอิทธิพลต#อการปกครองและผู�บริหาร ได�แก# การเข�าไป
มีส#วนร#วมในการปกครองทั้งในห�องเรียนและโรงเรียนของตนเอง การเข�าไปมีส#วนร#วม 
ในกิจกรรมจําลองบทบาทของผู�บริหารและองค�กรทางสังคมต#างๆ สังเกตการทํางาน 
ของหน#วยงานรัฐและองค�กรทางสังคมต#างๆ เรียนรู�แนวทางที่หน#วยงานของรัฐและองค�กร
ทางสังคมต#างๆ เข�าไปมีอิทธิพลต#อนโยบายสาธารณะ เขียนจดหมายแสดงความคิดเห็น
ผ#านทางหนังสือพิมพ� เข�าพบผู�บริหารของรัฐเพื่อแสดงการสนับสนุน ตรวจสอบการทํางาน
ของหน#วยงานสาธารณะ เสนอกิจกรรมในโรงเรียนและในชุมชนซึ่งเช่ือมโยงโดยตรงกับชีวิต
ความเป6นพลเมือง การเมือง และผู�บริหาร 
   Michaelis (1963, pp. 277-280) เสนอแนวคิดว#าการจัดการเรียนรู� 
แก#นักเรียนในเนื้อหา ประเมินผลการเรียนรู�ของนักเรียนได�โดยผ#านทางพฤติกรรม
ประชาธิปไตย (Democracy) ดังนี้ 
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    1. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) บุคคลสามารถแสดงถึง 
ความรับผิดชอบได�โดยผ#านทางการใช�สิทธิการตัดสินใจ และการวางแผนเพื่อปฏิบัติ
กิจกรรมต#างๆ การตระหนักถึงผู�อื่น (Concern for Others) การตระหนักถึงผู�อื่นแสดงผ#าน
การเคารพซึ่งกันและกันความสุภาพอ#อนโยนการรู�จักผ#อนปรน ความตั้งใจที่จะช#วยเหลือ
ผู�อื่น ความไวต#อความต�องการปaญหา และความสนใจของผู�อื่นทั้งในครอบครัว โรงเรียน 
และสังคม 
    2. การมีจิตใจที่เปrดกว�าง (Open Mindness) การมีจิตใจที่เปrดกว�าง
แสดงผ#านการพิจารณาข�อเท็จจริงและเหตุผลจากแหล#งข�อมูลต#างๆ การพิจารณาถึง
ความสัมพันธ�ของประเด็นและปaญหา การแสวงหาหนทางที่ดีกว#าในการกระทําสิ่งต#างๆ 
การใช�เหตุผลในการเปลี่ยนแปลงการกระทําของตน และสนับสนุนแนวคิดของผู�อื่น  
โดยพิจารณาจากความถูกต�องของหลักฐานและเหตุผล 
    3. การมีความคิดสร�างสรรค� (Creativeness) การค�นพบแนวทางใหม# 
ในการกระทําสิ่งต#างๆ มีมุมมองที่สร�างสรรค�ทั้งต#อแนวคิดใหม#และแนวคิดเก#า ตลอดจน
การใช�สิ่งต#างๆ ให�เกิดประโยชน� การวางแผน การปรับปรุงการปฏิบัติทั้งของตนเองและกลุ#ม 
    4. ความร#วมมือ (Cooperativeness) พฤติกรรมที่แสดงออกถึง 
การรวบรวมความคิดเห็นการวางแผน การรวบรวมแนวคิด นักเรียนสามารถพัฒนา
พฤติกรรมข�างต�นได� จะสามารถปฏิบัติงานได�สําเร็จและประเมินผลการทํางานของตนได�
อย#างมีประสิทธิภาพ 
   Foster (1999, pp. 51-52) เสนอแนวทางการจัดการเรียนรู�โดยใช�ประเด็น
ทางสังคมที่เกี่ยวข�องกับวิทยาศาสตร�เทคโนโลยีสิ่งแวดล�อม และสังคมมนุษย�ว#าควร 
มีแนวทางการจัดการเรียนรู� ดังนี้ 
    1. เลือกประเด็นที่สัมพันธ�กับชีวิตของนักเรียน เนื่องจากประเด็น 
ที่สัมพันธ�กับชีวิตของนักเรียนจะมีความหมาย และก#อให�เกิดการเรียนรู�อย#างแท�จริง  
เมื่อนักเรียนได�มีประสบการณ�กับประเด็นทางสิ่งแวดล�อมใกล�ตัวจะเป6นการเตรียมตัว 
ให�นักเรียนได�เติบโตเป6นผู�ใหญ#ที่มีความสนใจและกระตือรือร�นกับประเด็นระดับโลก 
    2. แหล#งวิทยาการที่ควรนํามาใช� เช#น หนังสือพิมพ�ท�องถิ่น นิตยสาร
รายสัปดาห� รายการโทรทัศน� บทความแสดงความคิดเห็นที่แตกต#างกัน นักเรียนควรได�
ความรู�และประสบการณ�จากแหล#งวิทยาการช้ันต�น ครูควรจัดหาแหล#งข�อมูลที่เพียงพอ 
กับความต�องการของนักเรียน 
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    3. ระดมสมองเพื่อแสวงหาแนวทางแก�ไขปaญหา นักเรียนสามารถเข�า
ร#วมในการแสวงหาแนวทางแก�ไขปaญหาที่ส#งผลกระทบต#อสิ่งแวดล�อม ปฏิบัติกิจกรรม 
ที่แสดงออกถึงการมีส#วนร#วมในการแก�ไขปaญหาสิ่งแวดล�อม แนวทางแก�ไขปaญหาที่เสนอ
โดยนักเรียน 
  จากการศึกษาแนวคิดข�างต�นแสดงให�เห็นว#าการพัฒนาจิตสาธารณะสามารถ
นําวิธีการที่หลากหลายมาใช�ในการพัฒนาได� ซึ่ง ชาย โพธิสิตา และคณะ (2543, หน�า 65) 
ได�วิจัยศึกษาจิตสํานึกของคนไทยต#อสาธารณะสมบัติ : กรณีศึกษากรุงเทพมหานคร  
แล�วให�เสนอแนะเพิ่มเติมไว�ดังต#อไปนี้ 
   1. การสร�างเสริมจิตสาธารณะควรใช�มาตรการหลายๆ อย#างพร�อมๆ กัน 
อย#างบูรณาการ 
   2. ในการใช�มาตรการใดๆ ในการสร�างจิตสาธารณะต�องให�ความสําคัญ 
ทั้ง 3 มิติ คือ มิติพฤติกรรม คือ การกระทําที่ถูกต�อง มิติทางจิตใจ คือ ความภาคภูมใิจ 
ที่ได�ทําในสิ่งที่ถูกต�อง และมิติทางปaญญา คือ ความเข�าใจในความหมายที่แท�จริงของสิ่งที่
ตนทํา 
   3. การใช�มาตรการทางกฎหมาย ควรเน�นการปลูกฝaงการปฏิบัติซ้ําๆ  
จนเป6นปกตินิสัยมากกว#าการลงโทษให�เข็ดหลาบ เพราะโดยธรรมชาติแล�วกฎหมายไม#เคย
ทําให�คนเข็ดหลาบได�อย#างยั่งยืน 
   4. การใช�มาตรการทางการศึกษา ไม#ควรเน�นการสร�างความรู�ให�มากไป
กว#าการปลูกฝaงความเข�าใจและทัศนคติที่ถูกต�องต#อสาธารณะสมบัติ และความเข�าใจ 
ที่ถูกต�องในเรื่องส#วนตัวกับส#วนรวม เป6นพื้นฐานที่ควรปลูกฝaงตั้งแต#เยาว�วัย เพื่อให�รู�ว#าควร
ปฏิบัติต#อของส#วนตัวและของส#วนรวมอย#างไร 
   5. จิตสํานึกจะเกิดขึ้นและดํารงอยู#ได�ยากหากปราศจากชุมชนที่เข�มแข็ง 
ดังนั้นการสร�างจิตสํานึกต�องสร�างชุมชนเข�มแข็งและสร�างประชาคมควบคู#กันไป 
   6. การปลูกฝaงจิตสํานึกที่ถูกต�องควรควบคู#กันไปกับการปลูกฝaง 
ความมีวินัย เพราะวินัยเป6นส#วนที่จําเป6นของจิตสํานึกต#อส#วนรวม จิตสํานึกต#อส#วนรวม 
จะมีไม#ได�หากขาดวินัย 
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 4. การวัดและประเมินจิตสาธารณะ 
  การวัดจิตสาธารณะเป6นการวัดพฤติกรรมด�านจิตพิสัย (Affective)  
ซึ่งมีความสําคัญมาก และมีการวัดที่ยากพอสมควรในการที่จะวัดพฤติกรรมออกมาชัดเจน   
ซึ่ง ณัฏฐภรณ� หลาวทอง (2550, หน�า 199-201) ได�เสนอแนะวิธีการวัด ไว�ดังนี้ 
   1. การรายงานตนเอง เป6นการให�ผู�รับการทดสอบแสดงความรู�สึก 
ของตนเองตามสิ่งเร�าที่ได�สัมผัส ซึ่งอาจใช�ข�อความหรือสถานการณ�ต#างๆ โดยผู�ตอบ 
มีโอกาสตอบได�ตามความคิด ความรู�สึกของตนเอง (การตอบแบบปลายเปrด) หรือเลือก
คําตอบที่มีการจัดเตรียมให�แล�ว (การตอบแบบปลายปrด)  
   2. การสังเกตพฤติกรรม เป6นการใช�ประสาทสัมผัสโดยเฉพาะตาและหู  
ในการบันทึกจดจําพฤติกรรมอย#างมีจุดมุ#งหมาย แล�วจดลงในแบบบันทึกที่มีลักษณะเป6น 
แบบตรวจสอบรายการหรือแบบมาตรประมาณค#า  
   3. การสังเกตร#องรอยของพฤติกรรม เป6นการตรวจสอบข�อมูลย�อนกลับ 
จากหลักฐานอื่นที่ใช�อ�างอิงถึงความถี่ของพฤติกรรม เช#น ร#องรอยการไปยืมหนังสือ 
จากห�องสมุด ร#องรอยจากกิจกรรมการแสดงจิตสาธารณะ เป6นต�น  
   4. การสัมภาษณ� เป6นวิธีวัดที่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ�พูดคุยระหว#าง 
ผู�สัมภาษณ�และผู�รับการสัมภาษณ� ซึ่งอาจสัมภาษณ�เป6นกลุ#มหรือรายบุคคลก็ได� อาจเป6น
แบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสร�าง หรือไม#มโีครงสร�าง ซึ่งจะมีความยืดหยุ#นในการสัมภาษณ� 
สูง  
   5. เทคนิคการจินตนาการ เป6นการใช�สถานการณ�หรือสิ่งเร�าไปกระตุ�นให� 
ผู�ทดสอบแสดงพฤติกรรมหรือมีความคิดจินตนาการของตนออกมา เช#น การให�แสดง
ความรู�สึกจากภาพการแสดงจิตสาธารณะที่กําหนดให� การแต#งเรื่องที่เกี่ยวข�องกับจิต
สาธารณะให�สมบูรณ� เป6นต�นเนื่องจากพฤติกรรมด�านจิตพิสัยเป6นพฤติกรรมภายใน ซึ่งเป6น
นามธรรมเช#นเดียวกับพฤติกรรมพุทธิพิสัย แต#เราสามารถสังเกตอารมณ� ความรู�สึกนึกคิด
ของบุคคลได�จากพฤติกรรมที่แสดงออกทั้งทางกาย วาจา และการกระทํา เครื่องมือที่ใช�
อาจเป6นแบบวัดที่ใช�สถานการณ� หรือแบบทดสอบ ไปกระตุ�นผู�ที่ถูกวัดให�แสดงพฤติกรรม
ออกมา แล�วจึงแปลผลการวัดออกมาเป6นพฤติกรรมด�านจิตพิสัย  
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  ชัยวัฒน� สุทธิรัตน� (2552, หน�า 139-142) ได�เสนอแนะแนวทางการแปลผล
การวัดพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะ ดังนี้  
   1. เกณฑ�การแบ#งบุคคล 4 จําพวก ตามแนวพุทธศาสนา จากพระไตรปrฎก 
พระพุทธเจ�าได�แบ#งบุคคลเป6น 4 พวก คือ  
    พวกที่ 1 ไม#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ตน และไม#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ผู�อื่น 
    พวกที่ 2 ไม#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ตน แต#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ผู�อื่น 
    พวกที่ 3 ไม#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ตน แต#ไม#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ผู�อื่น  
    พวกที่ 4 ไม#ปฏิบัติเพื่อประโยชน�ตน และปฏิบัติเพื่อประโยชน�ผู�อื่น  
     จากเกณฑ� สรุปได�ว#า คนพวกที่ 4 ดีมากที่สุด รองลงมา คือ 
คนพวกที่ 3, 2 และ 1 ตามลําดับ  
   2. เกณฑ�การแบ#งพัฒนาการทางจริยธรรมของ Piaget จากทฤษฎี
พัฒนาการทางจริยธรรมของ Piaget สามารถแบ#งจริยธรรมเป6น 2 ระดับ คือ 
    2.1 ระยะเด็กยึดหลักจริยธรรมจากผู�อื่น  
    2.2 ระยะเด็กยึดหลักจริยธรรมของตนเอง  
     จากการแบ#งจริยธรรมเป6น 2 ระดับดังกล#าวนํามาแบ#งเป6นคะแนน
ได� 2 ระดับ คือ ระดับคะแนนตํ่า เมื่อผู�ตอบให�เหตุผลการตอบยึดปริมาณการกระทําเป6น
สําคัญ ไม#ได�ให�เหตุผลทางเจตนาของผู�กระทํา และระดับคะแนนสูง เมื่อผู�ตอบให�เหตุผล
คํานึงถึงความยุติธรรมและพิจารณาผลถึงความยุติธรรมและพิจารณาผลการกระทํา 
ว#ามีเจตนาด�วยหรือไม#  
   3. เกณฑ�จากการแบ#งการพัฒนาทางจริยธรรมของ Kolhberg จากทฤษฏี
พัฒนาการทางจริยธรรมของ Kolhberg มีการแบ#งขั้นการแสดงเหตุผลทางจริยธรรมเป6น  
6 ขั้น โดยแบ#งเป6น 3 ระดับ ดังนั้นถ�าสร�างเครื่องมือวัดจริยธรรมจะต�องคํานึงถึง การให�
คะแนน 2 แบบ คือ แบบคะแนนต#างกัน 3 ระดับ กับคะแนนแตกต#างกันอย#างมาก 6 ขั้น
โดยใน 6 ขั้นนั้น คะแนนน�อยเริ่มจากขั้นที่ 1 และเมื่อถึงขั้นที่ 6 คะแนนจะมากที่สุด 
โดยพิจารณาเหตุผลการตัดสินใจใช�จริยธรรมได�ดังนี้  
    3.1 ดีหรือเลว เป6นผลมาจากการกลัวลงโทษหรือการให�รางวัล  
    3.2 ดีหรือเลว เพราะเขาช#วยเรา เราช#วยเขา ไม#มีความจงรักภักดี 
หรือซื่อสัตย�  
    3.3 ดีหรือเลว ขึ้นอยู#กับกลุ#มปฏิบัติ ทาให�กลุ#มชอบพอ  
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    3.4 ดีหรือเลว ขึ้นอยู#กับการทาตามหน�าที่ กฎหมายและหลักศาสนา 
    3.5 ดีหรือเลว มองการทาตามสัญญาประชาคม เห็นประโยชน�สังคม
เป6นส#วนใหญ#  
    3.6 ดีหรือเลว ขึ้นอยู#กับมโนธรรมของตน ทาตามอุดมการณ�สากล 
   4. เกณฑ�การแบ#งจริยธรรมตามแนว Bronfenbrenner แบ#งลักษณะ 
จริยธรรม 5 ลักษณะ ดังนี้  
    4.1 เป6นการกระทําเพื่อความพอใจของตน โดยไม#คํานึงถึงคนอื่น  
    4.2 เป6นการกระทําตามคําสั่งของผู�อื่น เช#น พ#อแม# หรือผู�ใหญ#  
    4.3 เป6นการกระทําตามแนวทางของเพื่อนสนิท  
    4.4 เป6นการกระทําตามเป_าหมายของกลุ#มหรือสังคม  
    4.5 เป6นการกระทําตามจุดหมายของเหตุผลหรือหลักการ  
   5. เกณฑ�ระดับจริยธรรมตามแนวคณะกรรมการโครงการศึกษา
จริยธรรมไทย  
    5.1 ทําความดีเพื่อประโยชน�บางประการของตนเอง  
    5.2 ทําความดีเพื่อผู�อื่นในวงแคบ  
    5.3 ทําความดีเพื่อประโยชน�ของสังคมส#วนรวม  
    5.4 ทําความดีเพื่อความดีและเพื่ออุดมการณ�อันเป6นสากล  
   6. เกณฑ�ตามกระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัยบุคคลของ Bloom เกณฑ�
ตามกระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัยบุคคลของ Bloom มี 5 ขั้นดังนี้  
    ขั้นที่ 1 ขั้นการรับรู� (Perceiving or Receiving) เป6นการสร�างความสนใจ
ให�บุคคลได�รับรู�และใส#ใจในสิ่งเร�าที่นํามากระตุ�น เพื่อให�บุคคลมีความรู�สึกที่จะยอมรับสิ่ง
เร�านั้นและเลือกที่จะสนใจสิ่งเร�านั้นๆ  
    ขั้นที่ 2 ขั้นการตอบสนอง (Responding) เมื่อบุคคลสนใจแบบอย#าง 
ที่ดีในขั้นที่ 1 แล�ว จะเกิดทัศนคติต#อสิ่งเร�านั้นแล�วจะตอบสนอง ซึ่งได�แก# การยอมรับสิ่งเร�า
นั้น เกิดความรู�สึกอยากตอบสนอง หรือเกิดความพอใจจากการตอบสนองต#อสิ่งเร�า  
    ขั้นที่ 3 ขั้นการเห็นคุณค#า (Valuing) เมื่อบุคคลได�ตอบสนองและได�รับ
ความพึงพอใจบุคคลนั้นจะมีทัศนคติที่ดีและเห็นคุณค#าของสิ่งนั้นเกิดความช่ืนชอบ และ
ผูกพันต#อสิ่งนั้น  
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    ขั้นที่ 4 ขั้นการจัดระบบ (Organizing) เมื่อบุคคลเห็นคุณค#าของสิ่งนั้น
แล�ว เขาจะนําไปเป6นแนวทางปฏิบัตใินระบบชีวิตของตนเองและเช่ือถือในการปฏิบัติต#อไป  
    ขั้นที่ 5 ขั้นพัฒนาเป6นลักษณะนิสัย (Characterization) เป6นการปฏิบัติ
จนเป6นกิจนิสัยอย#างสมํ่าเสมอ จนพัฒนาเป6นลักษณะนิสัยของบุคคลนั้น จากกระบวนการ 
พัฒนาลักษณะนิสัยของคนของ Bloom ดังกล#าวสามารถนํามากําหนดเกณฑ�การให�คะแนน
การประเมินจิตสาธารณะ เป6น 5 ระดับ ดังนี้  
     ให� 1 คะแนน เมื่อผู�กระทํามีจิตสาธารณะขั้นการรับรู� 
     ให� 2 คะแนน เมื่อผู�กระทํามีจิตสาธารณะขั้นการตอบสนอง  
     ให� 3 คะแนน เมื่อผู�กระทํามีจิตสาธารณะขั้นการเห็นคุณค#า  
     ให� 4 คะแนน เมื่อผู�กระทําจิตสาธารณะขั้นการจัดระบบ  
     ให� 5 คะแนน เมื่อผู�กระทําจิตสาธารณะขั้นปฏิบัติจนเป6นลักษณะ
นิสัย  
   เกณฑ�ที่นําเสนอมาในที่นี้เป6นเพียงแนวทางในการนําไปปฏิบัติการประเมิน
จิตสาธารณะเท#านั้นเป6นการกําหนดระดับของความดี จะเรียงจากความดีน�อยไปสู#ความดี
สูงสุด หรือเรียงจากความดีสูงสุดไปหาความดีน�อยก็ได� โดยผู�ประเมินต�องพิจารณาว#า
ผู�ตอบมีจิตสาธารณะระดับใด จัดกลุ#มของการตอบแล�วแปลความพิจารณาว#าจะให�คะแนน
อยู#ในระดับจิตสาธารณะหรือ การกระทํากลุ#มใด  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หน�า 169-175) ได�กล#าวถึงการวัดพฤติกรรม
ด�านจิตพิสัยหรือด�านความรู�สึก สรุปได�ว#า สามารถใช�แบบทดสอบใช�สถานการณ�เป6น
เครื่องมือในการวัดพฤติกรรมด�านความรู�สึกได� โดยแบบทดสอบใช�สถานการณ�นี้จะเป6น
การนําเอาเรื่องราวมาเสนอ เรื่องราวต#างๆ จะเป6นปaญหาทางจริยธรรมหรือคุณธรรม  
แล�วให�ผู�ตอบแสดงความรู�สึกต#างๆ ออกมา อย#างไรก็ตามข�อจํากัดของข�อทดสอบแบบนี้ 
ก็เหมือนกับข�อจํากัดของข�อสอบโดยทั่วๆ ไป ก็คือ ผู�ตอบอาจ คิดอย#างหนึ่งและตอบ
ออกมาอีกอย#างหนึ่งก็ได� เพือ่จะไม#ให�เกิดเงื่อนไขเหล#านี้ขึ้น การทดสอบโดยใช�สถานการณ�
จําเป6นต�องมีคําอธิบายที่เน�นย้ําว#าการทดสอบแบบนี้จะไม#มีคําตอบถูกคําตอบผิด เพียงแต#
เราต�องการจะวัดว#าผู�ตอบมีความชอบไม#ชอบในเรื่องใด ซึ่งเช่ือว#ามใิช#สิ่งที่ผิดหรือถูก และ
นอกจากนี้การใช�ภาพก็จะช#วยให�เกิดการสอบวัดที่ตรงประเด็นมากขึ้น   
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   โครงสร�างของแบบทดสอบใช�สถานการณ�จึงประกอบไปด�วยเรื่องราวนํา      
ที่จะเสนอปaญหา เสนอข�อวินิจฉัยต#างๆ แล�วให�ผู�ตอบตอบตามระดับขั้นของคุณค#า 
ของคําตอบตามลักษณะพื้นฐาน ที่กําหนด ข�อสอบแบบใช�สถานการณ�ที่นามาใช�สอบวัด
ความรู�สึกก็ใช�หลักการเดียวกัน คือ มีเรื่องราวช้ีนําให�ผู�ตอบได�แสดงความรู�สึกต#อเรื่องราว
ต#างๆ เหล#านั้น เรื่องราวก็คือการนําเสนอเป_าที่จะให�บุคคลแสดงความรู�สึกออกมาน่ันเอง 
แล�วก็ให�ผู�ตอบแสดงความรู�สึก อาจใช�การให�นักเรียนพูดหรือเขียนออกมา หรือเลือกตอบ
ตามตัวเลือกที่กําหนดให� ตัวเลือกเหล#านี้จะต�องสะท�อนให�เห็นถึงความรู�สึกด�วยทฤษฎใีด
ทฤษฎีหนึ่งที่เป6นพื้นฐานของการจัดระดับความรู�สึกของบุคคล  
   การสร�างสถานการณ�โดยใช�รูปภาพจะช#วยให�การนําเสนอชัดเจน  
เพราะไม#จําเป6นต�องใช�พื้นฐานความสามารถในการอ#านของนักเรียนมากนัก นอกจากนี้ยัง
เสนอเป_าหมายได�ชัดเจนดีกว#าใช�คําบรรยาย ช#วยให�การตัดสินใจของผู�ตอบเป6นไปอย#าง 
ฉับไว ไม#คิดถึงข�อปลีกย#อยมากนัก รูปแบบของสถานการณ�ที่ใช�มีดังต#อไปนี้ 
    1. เป6นภาพที่มีบุคคลมากล#าวชมเชย หรือตําหนิบุคคล หรือการกระทํา
อันเกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสอบวัด แล�วให�นักเรียนประเมินดูว#าเขาช่ืนชม ชอบคําตอบ 
ของบุคคลอีกคนหนึ่งในลักษณะใด ตัวอย#างสถานการณ� เช#น ดูสมชายซิ มีงานอาสาสมัคร
ที่ใดก็ร#วมทําทุกท ี 
    2. เป6นภาพของบุคคลแรกมาชักชวนหรือกล#าวเชิญชวนให�ร#วมกิจกรรม
ที่เป6นตัวช้ีผลของค#านิยมหรือจริยธรรมต#างๆ หรือการกระทําที่ต�องการจะใช�เป6นเป_า แล�ว
ให�ผู�ตอบแสดงความช่ืนชมต#อคําตอบของบุคคลที่ 2 เพื่อตรวจดูความรู�สึกต#อการกระทํา
การแสดงพฤติกรรมนั้นๆ เช#น ไปช#วยเขา ทําความสะอาดหมู#บ�านกันไหม  
    3. ใช�ตัวละคร 3 คน คนแรกจะกล#าวชม ภาพ บุคคล หรือสัญลักษณ�
เกี่ยวกับเรื่องที่สอบวัด แล�วมีบุคคลที่ 2 มาแสดงความรู�สึกตอบสนอง และบุคคลที่ 3  
ร#วมอยู#ด�วย แบบนี้มุ#งให�ผู�ตอบสะท�อนความรู�สึกโดยผ#านบุคลที่ 3 ว#ารู�สึกอย#างไร เช#น  
     ก. ดานี่ดีจัง ขยันทํางานทุกอย#าง  
     ข. เขาดีจริงๆ นะ  
     ค. .............................................  
   รูปแบบสถานการณ�เหล#านี้ ถ�านํามาใช�ในการสอบวัดค#านิยม จริยธรรม  
เพื่อวัดความรู�สึกที่มีต#อค#านิยม จริยธรรมเหล#านี้ ผู�เขียนข�อสอบก็ต�องระมัดระวังในเรื่อง
ของการใช�พฤติกรรมช้ีบ#งของค#านิยมหรือจริยธรรมนั้นๆ ให�ถูกต�องเหมาะสม เมื่อเลือก
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เป_าหมายที่เป6นบุคคล การกระทํา แล�วนําเสนอเป6นรูปภาพแบบใดแบบหนึ่งแล�วก็นําไป
ทดลองกับนักเรียนประมาณ 20-30 คน เพื่อทดสอบดูว#าสถานการณ�ที่เลือกใช�นั้น 
สามารถนํามาซึ่งการตอบสนองที่แสดงถึงความรู�สึกต#างๆ แล�วหรือไม# ถ�าสถานการณ�ยัง
ไม#สามารถนํามาซึ่งความรู�สึกต#างๆ ได� ก็จําเป6นต�องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโดยใช�พฤติกรรม
ช้ีบ#งในแบบอื่นๆ การทดลองใช�นี้อาจนําเอาคําตอบของนักเรียนที่เขียนตอบมาสร�างเป6น
ตัวเลือกได� ซึ่งตัวเลือกที่ได�มาจากคําตอบจริงๆ ของนักเรียนนี้ก็จะดึงดูดให�นักเรียนตอบ
ได�มาก อย#างไรก็ตาม คําตอบเหล#านี้จะต�องเป6นคําตอบที่บ#งบอกถึงความรู�สึกของผู�ตอบ
อย#างชัดเจน ไม#ใช#เหตุผลหรือความคิดเห็นด�านอื่นๆ  
   ในการสร�างตัวเลือกนั้นจําเป6นต�องอาศัยลักษณะการแสดงออก 
ของความรู�สึกจากคําอธิบายในเรื่องพฤติกรรมช้ีบ#ง โดยใช�ข�อมูลในช#องการแสดงออก 
ทางวาจา นํามาแต#งเป6นคําพูดตอบสนองตามเงื่อนไขต#างๆ ตัวอย#างคําพูดที่ใช�เป6นตัวช้ีบ#ง
ระดับความรู�สึก มีดังนี้  
    ขั้นรับรู�     จะทําอย#างไรล#ะ  
          ไม#เหมือนที่เคยทํานี่  
          จะทําเมื่อไร 
          จริงๆ หรือ  
    ขั้นตอบสนอง  พร�อมแล�ว ทําได�เลย  
          ตั้งใจทําอยู#แล�ว  
    ขั้นการเห็นคุณค#า น#าชมเชยเขานะ  
          ต�องทําอย#างนี้ในงานอื่นๆ ด�วย  
          ยินดีสนับสนุนโครงการนี้  
          ต�องรณรงค�ให�ทุกคนทําตามให�หมด 
    ขั้นการมีระบบ  งานนี้สําคัญกว#างานอื่นใดทั้งหมด  
          ทําอย#างนี้คงได�ผลดีแน#นอน 
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  กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หน�า 176-185) จึงได�เสนอตัวอย#างและ
ขั้นตอนการเขียนแบบทดสอบใช�สถานการณ� ดังนี้ 
   1. กําหนดเป_าที่จะใช�ในการสอบวัด เลือกบุคคลหรือการกระทามาเป6น
เป_าบุคคลและการกระทํานั้นต�องเป6นพฤติกรรมช้ีบ#งของค#านิยม จริยธรรมหรือพฤติกรรม      
ที่เราต�องการจะวัด เช#น การกระทําที่เป6นการใช�กระบวนการวิทยาศาสตร�ในด�านการ
ตรวจสอบผลเสมอ  
   2. นําเอาเป_านั้นมานําเสนอในรูปของภาพ ให�ผู�ตอบแสดงความรู�สึก 
ต#อเป_านั้น เช#น ตัวอย#างสถานการณ�ถามความรู�สึกของบุคคลต#อความมีเหตุผล 
   3. นําไปทดลองกับนักเรียน ให�นักเรียนลองตอบเพื่อดูการกระจาย 
ของคําตอบ แล�วนํามาจัดทําเป6นตัวเลือกโดยเติมคําถาม 
   4. นําคําพูดของนักเรียนที่ทดลองตอบมาใช�เป6นคําตอบเป6นตัวเลือกตาม
ขั้นตอนต#างๆ ของระดับความรู�สึก เช#น  
    4.1 ต�องตรวจอีกหรือ  
    4.2 เอาตรวจก็ตรวจ  
    4.3 งานอื่นๆ ก็ต�องตรวจด�วย  
    4.4 จะได�คําตอบที่ถูกต�องจริงๆ  
   5. นําสิ่งที่เขียนทั้งหมดมารวมเสนอเป6นตัวข�อสอบ และสลับตัวเลือก
ผสมกันไป ไม#ให�เรียงเป6นขั้นอย#างชัดเจน  
   6. จัดทําคําเฉลยการให�คะแนน ซึ่งจัดทําได� 2 รูปแบบ รูปแบบแรกให�ได�
คะแนนเป6น 4 3 2 1 และรูปแบบที่ 2 ได�คะแนนเป6นระดับขั้นตามระดับของจิตพิสัย  
เมื่อนักเรียนเลือกตอบข�อใดก็จะได�คะแนนไปตามเฉลยนั้นๆ เมื่อได�จัดพิมพ�ให�สมบูรณ� 
ข�อสอบเหล#านี้ก็พร�อมที่จะนําไปใช�ประเมินความรู�สึกของนักเรียนต#อไป  
  ในการหาคุณภาพของแบบทดสอบใช�สถานการณ�นั้นมีลักษณะเหมือน
แบบทดสอบโดยทั่วไป คือ ประเมินใน 2 เรื่อง คือ เป_าที่นํามาใช�นั้นเป6นพฤติกรรมช้ีบ#ง      
หรือเน�นพฤติกรรมสําคัญของเรื่องที่จะสอบวัดหรือไม# และการตอบคําถามนั้นผู�ตอบใช�
ความคิดหรือความรู�สึกในการตอบ ซึ่งเราสามารถเรียกความตรงทั้งสองแบบนี้ได�ว#า  
ความตรงตามเนื้อหา และความตรงตามโครงสร�าง  
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  ความตรงตามเนื้อหาของแบบทดสอบใช�สถานการณ� การตรวจสอบค#า
ความตรงตามเนื้อหานั้น นอกจากจะใช�วิธีถามความเห็นของผู�เช่ียวชาญว#า สถานการณ�นี้
ใช�วัดเรื่องที่ต�องการวัดได�จริงหรือไม# แล�วนํามาตรวจความเห็นที่ตรงกันของผู�เช่ียวชาญ
ทั้งหมด เรายังสามารถดําเนินการวิเคราะห�ตรวจสอบโดยใช�การประเมินพฤติกรรมช้ีบ#งได� 
ทั้งสองวิธีมุ#งตอบคําถามที่ว#าผู�ตอบกําลังมองไปที่จุดใด ในสถานการณ�ของข�อสอบข�อนี้ 
และจุดที่มองนั้นเป6นพฤติกรรมที่เราต�องการวัดหรือไม# ถ�าตอบว#าใช#ก็แสดงว#าใช�ได� 
ความตรงตามโครงสร�างของแบบทดสอบใช�สถานการณ� การตรวจสอบคุณภาพ 
ความตรงตามโครงสร�าง นอกจากจะใช�ความคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญ โดยประเมินว#าข�อนี้วัด
ความรู�สึกจริง หรือตัวเลือกต#างๆ นี้เป6นตัวเลือกช้ีบ#งความรู�สึกแล�ว ก็ยังสามารถวิเคราะห�
ได�โดยการตรวจสอบโครงสร�างของตัวเลือกที่สร�างขึ้นว#าเป6นความรู�สึกจริง การวิเคราะห�นี้
ก็ทําโดยใช�ตารางพฤติกรรม ช้ีบ#งทางวาจาโดยตรวจคุณสมบัติดังต#อไปนี้  
   1. ตัวเลือกแต#ละตัวนั้นบอกได�หรือไม#ว#าตอบอย#างนี้แล�วถือว#าถูก 
หรือว#าผิด  
   2. ตัวเลือกแต#ละตัวเป6นระดับความเข�มข�นของความรู�สึกตามขั้นตอน 
ของจิตพิสัยจริงหรือไม# 
  การเขียนข�อสอบแบบใช�สถานการณ�จึงจําเป6นจะต�องตรวจสอบตัวเลือก      
อยู#เสมอว#า เป6นตัวเลือกที่สะท�อนความรู�สึกจริงๆ จึงไม#มีคําตอบถูกคําตอบผิด และเป6น 
ตัวเลือกที่จัดระดับได�ตามทฤษฎีจิตพิสัยบอกได�ว#าอยู#ในขั้นใดขั้นหนึ่ง ถ�าไม#สามารถบอกได� 
ก็จะเกิดการเปรียบเทียบที่ไม#แน#นอนขึ้น อาจจะอยู#ระดับสูงหรือตํ่าก็ได� ก็ต�องมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงให�ชัดเจนยิ่งขึ้น การวิเคราะห�ตัวเลือกนี้ก็อาจนําเอาคําพูด 
ที่สะท�อนความรู�สึกในระดับต#างๆ มาช#วยในการประเมิน 
  จากที่กล#าวมาข�างต�นจะเห็นว#า การวัดจิตสาธารณะสามารถกระทําได�โดยใช�
แบบวัดที่มีสถานการณ�เป6นเนื้อเรื่อง ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยได�ใช�แบบวัดการมีจิตสาธารณะ 
ชนิดสถานการณ� เพื่อให�นักเรียนพิจารณาว#าจะเลือกปฏิบัติอย#างไรโดยมีตัวเลือกให�นักเรียน
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก แต#ละตัวเลือกมีคะแนนแตกต#างกันตั้งแต# 0-3 คะแนน ตามระดับ
ของพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ และความตระหนักในหน�าที่ที่ต�องร#วมกัน 
ดูแล ช#วยเหลือ และร#วมกันทําประโยชน�ต#อส#วนรวมด�วยความเต็มใจโดยไม#หวังผลตอบแทน 
ซึ่งเกณฑ�การให�คะแนนผู�วิจัยปรับใช�เกณฑ�ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของ Kohlberg 
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การถ8ายโยงการเรียนรู� (Transfer of Learning)   

 1. ความหมายการถ8ายโยงการเรียนรู�   
  พงษ�พันธ� พงษ�โสภา (2542, หน�า 151) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู� 
เป6นกระบวนการที่เกิดขึ้นจากการนําประสบการณ�ใหม#ที่กําลังเรียนรู�อยู#ในปaจจุบัน ผลของ 
การเรียนรู�จากอดีตจะมีผลต#อการเรียนรู�สิ่งใหม#ซึ่งอาจเป6นการส#งเสรินหรือขัดแย�งก็ได� 
  วิภาวรรณ วงษ�สุวรรณ� คงเผ#า (2548, หน�า 35) กล#าวว#า การถ#ายโยง  
การเรียนรู�เป6นการนํานัยทั่วไปที่ได�เรียนรู�แล�วไปใช�ในสถานการณ�ที่มีบริบทต#างไปจาก
สถานการณ�เดิมที่ได�เรียนรู�ครั้งแรก 
  ณัฐิกานต� รักนาค (2552, หน�า 71) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู� หมายถึง 
การนําความรู�ที่ได�เรียนรู�จากสถานการณ�หนึ่งไปใช�ในอีกสถานการณ�หนึ่ง ทั้งที่มีบริบท
ใกล�เคียงและแตกต#างกับสถานการณ�เดิม รวมถึงการได�ความรู�ใหม#จากการบูรณาการ
ความรู�เดิมกับความรู�ใหม# ตลอดจนสามารถนําไปประยุกต�ใช�ในการแก�ปaญหาได�อย#างมี
ประสิทธิภาพ 
  สุรางค� โค�วตระกูล (2553, หน�า 280) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู�   
หมายถึง การนําสิ่งเรียนรู�แล�วไปใช�ในสถานการณ�ใหม# หรือการเรียนรู�ในอดีตเอื้อต#อ 
การเรียนรู�ใหม# 
  จิราภรณ� หนูสวัสดิ์ (2554, หน�า 39) การถ#ายโยงการเรียนรู�เป6นการนําสิ่งที่
ผู�เรียนเรียนรู�แล�วไปใช�ในสถานการณ�ใหม# ด�วยการปรับหรือการสรุปนัยทั่วไปให�เหมาะสม
กับบริบทใหม# 
  Gagna (1970, p. 335) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู�เป6นการนํานัยทั่วไป
ที่เคยเรียนรู�แล�วในอดีตไปใช�ในสถานการณ�ที่แตกต#างกับสถานการณ�ที่เคยเรียนรู�มาก#อน 
  Hilgard and others (1975, p. 253) กล#าวไว�ว#า การถ#ายโยงการเรียนรู� 
หมายถึง การเรียนรู�ในครั้งก#อนมีอิทธิพลต#อการเรียนรู�ในครั้งถัดไป ซึ่งการถ#ายโยง 
การเรียนรู�แบ#งได�เป6น 2 ประเภท คือ การถ#ายโยงทางบวกจะเกิดขึ้นเมื่อการเรียนรู�รู�สิ่งหนึ่ง
อํานวยประโยชน�ต#อการเรียนรู�อีกสิ่งหนึ่งในครั้งถัดไป และการถ#ายโยงทางลบจะเกิดขึ้นเมื่อ
การเรียนรู�สิ่งหนึ่งไปรบกวนการเรียนรู�อีกสิ่งหนึ่งในครั้งถัดไป 
  Cascio (1992, 248) กล#าวว#า การถ#ายโยงความรู� ว#าหมายถึง การขยาย
ขอบเขตความรู�ทักษะ ความสามารถ และสิ่งอื่นๆ ที่ได�จากการเรียนรู�ในการฝzกอบรมและ
สามารถนําไปใช�ในการทํางาน 
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  Hunter (1995, p. 2) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู� เป6นความสามารถ
ของผู�เรียนในการเรียนรู�ในสถานการณ�หนึ่ง แล�วใช�การเรียนรู�นั้นโดยรูปแบบของการปรับ
หรือสรุปนัยทั่วไปสู#สถานการณ�อื่นที่เหมาะสม 
  จากการศึกษากล#าวโดยสรุปได�ว#า การถ#ายโยงการเรียนรู� หมายถึง การนํา
ความรู�ที่ได�เรียนรู�จากสถานการณ�หนึ่งไปใช�ในอีกสถานการณ�หนึ่ง ทั้งที่มีบริบทใกล�เคียง
และแตกต#างกับสถานการณ�เดิม รวมถึงการบูรณาการความรู�เดิมกับความรู�ใหม#ไป 
ประยุกต�ใช�ในการแก�ปaญหาได�อย#างมีประสิทธิภาพ 

 2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข�องกับการถ8ายโยงการเรียนรู� 
  2.1 ทฤษฎโีครงสร�างความรู� (Schema theory) (อ�างถึงใน ณัฐิกานต� รักนาค, 
2552, หน�า 72) เป6นแนวคิดที่เช่ือว#าโครงสร�างภายในของความรู�ที่มนุษย�มีอยู#นั้นจะมี
ลักษณะเป6นโหนด (node) หรือกลุ#มที่มีการเช่ือมโยงกันอยู#ในการที่มนุษย� จะเรียนรู�อะไร
ใหม#ได�นั้นมนุษย�จะนําความรู�ใหม#ๆ  ที่เพิ่งได�รับนั้นไปเช่ือมโยงกับกลุ#มความรู�ที่มีอยู#เดิม 
(pre-existing knowledge) Rumelhart and Ortony ได�ให�นิยามความหมายของคําว#า 
“โครงสร�างความรู�” ไว�ว#า เป6นโครงสร�างภายในสมองของมนุษย�ซึ่งรวบรวมเกี่ยวกับความรู�
วัตถุ ลําดับเหตุการณ� รายการกิจกรรมต#างๆ เอาไว� หน�าที่ของโครงสร�างความรู�นี้ก็คือ  
การนําไปสู#การรับข�อมูล (perception) การรับข�อมูลนั้นจะไม#สามารถเกิดขึ้นได�หาก 
ขาดโครงสร�าง (Schema) ทัง้นี้ก็เพราะการรับรู�ข�อมูลนั้นเป6นการสร�างความหมาย  
โดยการถ#ายโยงความรู�ใหม#เข�ากับความรู�เดิมภายในกรอบความรู�เดิมที่มีอยู# และจาก 
การกระตุ�นโดยเหตุการณ�หนึ่งๆ ที่ช#วยให�เกิดการเช่ือมโยงความรู�นั้นเข�าด�วยกัน การรับรู�
เป6นสิ่งสําคัญที่ทําให�เกิดการเรียนรู�เนื่องจากไม#มีการเรียนรู�ใดเกิดขึ้นโดยปราศจากการรับรู� 
นอกจากโครงสร�างความรู�จะช#วยในการรับข�อมูลและการเรียนรู�แล�วนั้น โครงสร�างความรู�
ยังช#วยในการระลึก (recall) ถึงสิ่งต#างๆ ที่เราเคยเรียนรู�มา โครงสร�างความรู�มีลักษณะ 
เป6นแหล#งความรู�ทางปaญญา มีหน�าที่ในการจัดเก็บความรู�หลายประเภทที่แตกต#างกัน 
ตั้งอยู#ในหน#วยความจําระยะยาว และเป6นแหล#งเพิ่มพูนความรู�ที่เกิดขึ้นจากการประมวลผล
ข�อมูล รวมทั้งเป6นตัวที่ส#งอิทธิพลต#อลักษณะของการเรียนรู�ทุกชนิด เช#น การรับรู�  
การสร�างความเข�าใจ การใช�เหตุผล และการแก�ไขปaญหาต#างๆ เป6นต�น  
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  2.2 ทฤษฎีองค�ประกอบเหมือน (Identical-Elements Theory) Thorndike 
(1913, อ�างถึงใน อารี พันธ�มณี, 2544, หน�า 171) ได�เสนอทฤษฎีองค�ประกอบเหมือน 
เพื่ออธิบายถึงการถ#ายโยง ทฤษฎีนี้เสนอว#า ในการที่การเรียนรู�ในสถานการณ�หนึ่ง 
จะมีผลต#อการเรียนรู�ในอีกสถานการณ�หนึ่งอย#างไรนั้น ขึ้นอยู#กับว#าสิ่งเร�าของสถานการณ�
นั้นเหมือนกันมากน�อยเพียงไร ทั้งในด�านเนื้อหา (content) วิธีการ (technique) และเจตคติ 
(attitude) ของนักเรียนต#อสถานการณ�การเรียนรู�ทั้งสองสถานการณ� ซึ่งความคล�ายคลึงกัน
จะทําให�เกิดการถ#ายโยงการเรียนรู�ในทางบวก กล#าวคือ ถ�าการเรียนรู�ในสถานการณ� 
หนึ่งมีองค�ประกอบที่เหมือนกันหรือคล�ายคลึงกันกับอีกสถานการณ�หนึ่ง ก็จะทําให�เกิด 
การถ#ายโยงในทางบวกแต#ในทางตรงกันข�าม ถ�าองค�ประกอบในสถานการณ�การเรียนรู�ทั้ง 
2 สถานการณ�ขัดแย�งกัน ก็จะทําให�เกิดความสับสนเกิดการถ#ายโยงเชิงลบขึ้น ตัวอย#างเช#น 
การเรียนคณิตศาสตร�มาก#อนจะช#วยให�การเรียนวิชาฟrสิกส�ดีขึ้น ทั้งนี้เพราะเนื้อหาของ 
ทั้งสองวิชาคล�ายคลึงกัน หรือการเรียนภาษาอังกฤษ ช#วยให�การเรียนภาษาไทยดีขึ้น ทั้งนี้
เพราะวิธีการศึกษาคล�ายกัน เช#น ต�องเรียนไวยากรณ� รูปประโยค คําศัพท� สํานวน เป6นต�น 
ทั้งสองตัวอย#างทําให�เกิดการถ#ายโยงเชิงบวก ทั้งนี้เพราะเนื้อหาและวิธีการคล�ายกันน่ันเอง 
  2.3 ทฤษฎีสรุปนัยทั่วไป (Generalization theory) Judd (อ�างถึงใน สุรางค� 
โค�วตระกูล, 2544, หน�า 263) เป6นผู�เสนอทฤษฎีการถ#ายโยงการเรียนรู�นี้ ซึ่งกล#าวว#า  
การเรียนรู�หลักการจะช#วยเอื้อการถ#ายโยงการเรียนรู�ทางบวก ตัวอย#างเช#น การทดลอง 
โยนลูกดอกให�ถูกเป_าที่ตั้งไว�ใต�น้ําลึก 12 นิ้ว กลุ#มทดลองได�รับการอธิบายหลักการหักเห
ของแสง ส#วนกลุ#มควบคุมไม#ได�รับการอธิบาย เริ่มแรกให�ทั้งสองกลุ#มฝzกหัดโยนลูกดอกให�
ถูกเป_าใต�น้ํา จนกระทั้งทั้งสองกลุ#มมีความชํานาญหรือความแม#นยําเท#าๆ กัน หลังจากนั้น
วางเป_าไว�ใต�น้ําให�ตื้นขึ้นมาอีก ปรากฏว#ากลุ#มทดลองโยนลูกดอกถูกเป_าได�มากกว#ากลุ#ม
ควบคุม สรุปได�ว#าการเข�าใจหลักการหักเหของแสงเอื้อการเรียนรู�ใหม#หรือเกิดการถ#ายโยง
การเรียนรู� ต#อมา Hendrickson and Schroeder ได�ทดลองซ้ําปรากฏผลสนับสนุนข�อสรุป
ของ Judd เกี่ยวกับการถ#ายโยงการเรียนรู�ดังนี้ 
   2.3.1 การเข�าใจหลักการเอื้อต#อการถ#ายโยงทางบวก 
   2.3.2 การเข�าใจหลักการจะเอื้อการเรียนรู�เริ่มแรก 
   2.3.3 การให�ข�อมูลข#าวสารเกี่ยวกับทฤษฎีหรือหลักการอย#างสมบูรณ�จะ
ช#วยทั้งการเรียนรู�เริ่มต�นและการถ#ายโยงการเรียนรู�ได�ดีกว#าการให�ข#าวสารอย#างไม#สมบูรณ� 
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  2.4 ทฤษฎีพุทธิปaญญา (Cognitive Theory) Bigge (1999, อ�างถึงใน หริพล 
ธรรมนารักษ�, 2556, หน�า 39-40) ทฤษฎีนี้กล#าวว#า การเรียนรู�เป6นการถ#ายโยง
ประกอบด�วย โครงสร�างทางปaญญา ซึ่งจะได�รับการขยายในอนาคตและขึ้นอยู#กับแต#ละ
บุคคล การถ#ายโยงการเรียนรู�จะอยู#ในรูปของนัยทั่วไป มโนทัศน� (Concept) ความหยั่งเห็น 
(Insight) ที่ได�ถูกพัฒนาขึ้นในสถานการณ�การเรียนรู�หนึ่งที่ได�นําไปใช�ในสถานการณ�อื่น 
กระบวนการนี้เรียกว#า การเปลี่ยนตําแหน#ง (Transposition) ทฤษฎีแนวคิดปaญญานิยมนี้ 
มีแนวคิดที่เน�นความเข�าใจความสัมพันธ�ของปaญหาในสถานการณ�นั้น และสามารถ 
นําความเข�าใจดังกล#าวไปประยุกต�ใช�ในสภาพการณ�หรือปaญหาอื่น จึงจะเรียกว#าเกิด 
การถ#ายโยงการเรียนรู� กล#าวคือ ผู�เรียนมองเห็นภาพรวมของปaญหาทั้งหมดและรับรู� 
ด�วยความเข�าใจความสัมพันธ�ของสถานการณ�นั้น ความหยั่งเห็นช#วยให�เกิดการถ#ายโยง 
การถ#ายโยงไม#ได�จํากัดอยู#ที่เพียงการมีองค�ประกอบเหมือน หรือจากการมองเห็นหลักการ
ทั่วไปร#วมกัน แต#การถ#ายโยงเกิดขึ้นเพราะบุคคลได�ตระหนักรู� (Awareness) อย#างทันที 
ว#าสถานการณ�ทั้งสองนั้นสัมพันธ�กัน การเปลี่ยนตําแหน#งของความหยั่งเห็นจะอธิบาย 
ในรูปของนิสัย ซึ่งเป6นการดําเนินการด�วยความชํานาญในสถานการณ�หนึ่งที่ช#วยให�บุคคล
บรรลุเป_าหมาย การถ#ายโยงการเรียนรู�เป6นผลผลิตของความหยั่งเห็นซึ่งได�รับการทดสอบ
ในสถานการณ�ใหม# มีการปรับให�เข�ากับสถานการณ�ที่นําไปใช� ในบางครั้งการถ#ายโยง 
การเรียนรู�อาจเกิดขึ้นเป6นนิสัยโดยไม#มีการไตร#ตรองหรือไตร#ตรองน�อยมาก แต#บางครั้ง 
ก็เกิดการไตร#ตรองอย#างสูง ซึ่งทั้งสองกรณีการถ#ายโยงก็ไม#ได�เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ  
กลุ#มพุทธิปaญญายังเห็นว#าการถ#ายโยงการเรียนรู�เกิดขึ้นเนื่องจากการรับรู�ความคล�ายคลึง
กันระหว#างสถานการณ�และอยู#ในรูปแบบที่มีความหมาย ความคาดหวัง ซึ่งสามารถนําไป
พัฒนาการเรียนรู�สถานการณ�หนึ่งและนําไปใช�ในสถานการณ�อื่นได�ด�วย กลุ#มพุทธิปaญญา
ยังเสนอว#า การถ#ายโยงการเรียนรู�ไปสู#งานใหม#จะทําได�ดี ถ�าผู�เรียนได�ค�นพบความสัมพันธ�
ต#างๆ ด�วยตนเอง และมีโอกาสนําสิ่งที่ได�เรียนรู�ไปประยุกต�ใช�ในงานต#างๆ  
  จากการศึกษาเอกสาร สามารถสรุปแนวการประยุกต�ใช�ในการจัดการเรียน
การสอน ได�ดังนี้ 
   1. สร�างแนวคิดหรือกระบวนการของการเช่ือมโยงระหว#างสถานการณ�  
โดยช้ีให�เห็นความเหมือนและความต#างในภาวะของเวลา สถานที่และสิ่งแวดล�อม 
   2. สร�างความเข�าใจหรือตระหนักถึงความสัมพันธ�ระหว#างองค�ประกอบ
แต#ละสถานการณ�ให�ชัดเจน เพื่อให�สามารถนําความรู�ไปใช�ตามสถานการณ�นั้นๆ ได� 
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   3. สร�างข�อสรุปให�สามารถนําไปใช�เป6นหลักการกว�างๆ ที่นําไปประยุกต�
กับสถานการณ�อื่นได� 
   4. สอนให�เกิดความเข�าใจเป6นสิ่งสําคัญ 
   5. ฝzกฝน หรือฝzกทักษะเกี่ยวกับสิ่งที่เรียนรู� 
   6. ฝzกให�ผู�เรียนมีโอกาสนําไปใช� 

 3. องค3ประกอบของการถ8ายโยงการเรียนรู� 
  ณัฐิกานต� รักนาค (2552, หน�า 78-80) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู�
เกิดจากจากผลลัพธ�การเรียนรู�กระบวนการประมวลผลข�อมูลที่เรียกว#า โครงสร�างความรู� 
(Schema) ที่ได�รับการกระตุ�นให�นํากลับมาใช�อีกครั้งในสถานการณ�ใหม#หรือบริบทใหม# 
ภายใต�การปฏิบัติงานของกระบวนการพุทธิปaญญา (Cognitive Process) และเมตาคอกนิช่ัน  
(Metacognition) ซึ่งทั้งสามองค�ประกอบสามารถสรุปได�ดังนี้ 
   1. โครงสร�างความรู�เป6นผลลัพธ�การเรียนรู�ของการประมวลผลข�อมูล  
ที่เป6นองค�ประกอบรากฐานที่สําคัญในการเกิดการถ#ายโยงการเรียนรู� เนื่องจากเป6น
แหล#งข�อมูลที่ใช�เป6นพื้นฐานในการเรียนรู�สิ่งใหม# ความรู�เหล#านี้เมื่อได�รับการกระตุ�นด�วย
การสอนที่เหมาะสมจะเกิดการถ#ายโยงการเรียนรู�ได�โดยการประมวลผลข�อมูลครั้งแรกแล�ว
มีการเช่ือมโยงกับสิ่งที่เรียนรู�ใหม# 
   2. กระบวนการพุทธิปaญญาเป6นความตื่นตัวทางปaญญาเพื่อสร�างการรับรู�
และโครงสร�างความรู� ซึ่งสามารถทําได�จากการประมวลผลข�อมูลเชิงลึก ได�แก# การเช่ือมโยง
ความรู�เดิมที่มีกับข�อมูลใหม#ที่ได�รับ ผสมผสานกับการฝzกปฏิบัติจนจําได�โดยการฝzกปฏิบัติ
นั้นเป6นการฝzกปฏิบัติด�วยการใช�กิจกรรมทางปaญญา เช#น การสร�างแผนผังมโนทัศน� 
จากการรับรู�ของตนเอง กิจกรรมการแก�ปaญหา การวิเคราะห�เปรียบเทียบความเหมือน
ความต#าง การสังเคราะห� การประเมินและการสร�างช้ินงานใหม#ได�อย#างสร�างสรรค� 
โดยเน�นการปฏิบัติในบริบทที่หลากหลายเพื่อสร�างการเรียนรู�และเพิ่มเติมประสบการณ� 
ในการแก�ปaญหาในหลายแนวทาง รวมทั้งการสร�างผลงานใหม#ได�หลากหลายลักษณะทั้งนี้ 
การประมวลผลข�อมูลครั้งแรกถ�าเป6นการประมวลผล เชิงลึกจะเกิดการเรียนรู�อย#างมี
ความหมายขึ้น ทําให�ผู�เรียนเกิดความจําระยะยาวกับสิ่งที่เรียนและมีความรู�ในหน#วยความจํา
เพียงพอก็สามารถนํากลับมาใช�ได�ตามที่ต�องการได�ทุกเวลา และทุกสถานการณ� 
กระบวนการพุทธิปaญญานี้จึงจัดเป6นองค�ประกอบพื้นฐานที่สําคัญของการถ#ายโยงการเรียนรู� 
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   3. เมตาคอกนิช่ัน (Metacognition) หรือกระบวนการรู�คิด เป6นกลไก 
ในการบริหารจัดการและควบคุมกระบวนการในการรู�คิดและการเรียนรู�ของเอกัตบุคคล 
รวมทั้งเป6นความสามารถในการใช�กลไกในการเรียนรู�ของตนเองเพื่อแสวงหาแนวทาง 
ในการแก�ปaญหาที่เหมาะสม การจัดกระบวนการเรียนรู�ที่เน�นให�ผู�เรียนเกิดเมตาคอกนิช่ัน 
จะช#วยให�ผู�เรียนสามารถถ#ายโยงความรู�ไปใช�ยังสถานการณ�ต#างๆ ได�โดยผู�เรียนที่มี 
เมตาคอกนิช่ันจึงกลายเป6นผู�เรียนที่สามารถพลิกแพลงข�อความรู�ได�อย#างเหมาะสม 
ในหลายๆ สถานการณ� ดังนั้นเมตาคอกนิช่ัน จึงจัดเป6นองค�ประกอบสําคัญอย#างหนึ่ง 
ของกระบวนการถ#ายโยงการเรียนรู� 
  อารี พันธ�มณี (2544, หน�า 68) กล#าวว#า การถ#ายโยงการเรียนรู�ต�องอาศัย
สถานการณ�และองค�ประกอบหลายประการจึงทําให�เกิดการถ#ายโยงการเรียนรู�ซึ่งจะไม# 
เกิดขึ้นเองอัตโนมัติหรือตามธรรมชาติ แต#ต�องมีองค�ประกอบ ดังนี้ 
   1. ความคล�ายคลึงกันของสิ่งที่ถ#ายโยงอาจเป6นเนื้อหาวิชา วิธีการ  
สถานการณ�หรือสภาพแวดล�อมที่คล�ายคลึงกัน เช#น ถ�ากิจกรรมที่จะถ#ายโยงมี 
ความคล�ายคลึงกันมากเท#าใดก็ทําให�การเรียนรู�นั้นเกิดผลเร็วขึ้นเท#านั้น 
   2. ความยากง#ายของสิ่งที่เรียน การถ#ายโยงการเรียนรู�จากเรื่องที่ยากมา
สู#เรื่องง#ายอาจมีมากกว#า เช#น ถ�าเรื่องที่ยากนั้นมีส#วนต#างๆ ของเรื่องที่ง#ายรวมอยู#กับ 
ส#วนอื่นๆ ด�วย 
   3. ความสามารถในการมองเห็นความคล�ายคลึงกันของผู�เรียนซึ่งขึ้นอยู#
กับสติปaญญาความรู�และการคิดหาเหตุผลของผู�เรียน เช#น ถ�าผู�เรียนมองไม#เห็นสภาพ 
ความคล�ายคลึงกันการถ#ายโยงการเรียนรู�ก็จะไม#เกิดขึ้น 
  กล#าวโดยสรุป การถ#ายโยงการเรียนรู� เกิดขึ้นได�จากการที่โครงสร�างความรู�
ได�รับการกระตุ�นให�นําความรู�ต#างๆ ที่มีอยู#กลับมาใช�อีกครั้ง ในสถานการณ�ที่คล�ายคลึง 
กับในบริบทเดิมหรือในบริบทใหม# ภายใต�การปฏิบัติงานของกระบวนการทางปaญญา 
ที่เป6นการประมวลผลเชิงลึก และ Metacognition ที่เป6นกลไกในการจัดเกี่ยวกับการรู�คิด
ของเอกัตบุคคล โดยการถ#ายโยงการเรียนรู�นี้ สามารถส#งเสริมให�เกิดขึ้นได�ด�วยการสอน 
การรู�คิด ที่ให�โอกาสในการเรียนรู�และการฝzกปฏิบัติที่หลากหลายและเพียงพอ 
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 4. ประเภทของการถ8ายโยงการเรียนรู� 
  ได�มีนักศึกษาแบ#งการถ#ายโยงการเรียนรู�ออกเป6นประเภทและชนิดต#างๆ กัน
ดังนี้ 
   ปรียาพร วงศ�อนุตรโรจน� (2542, หน�า 264) ได�กล#าวถึงหลักการถ#ายโยง
การเรียนรู�ใน 4 ลักษณะ ได�แก#  
    1. การถ#ายโยงโดยความคล�ายคลึงกัน (Transfer by generalization) 
หากมีกิจกรรมใดที่คล�ายคลึงกันแล�ว การเรียนรู�สิ่งที่สองจะดีกว#าสิ่งแรก เพราะเกิด 
การถ#ายโยงขึ้น   
    2. การถ#ายโยงโดยการประยุกต�ใช� (Transfer by application) 
การเรียนรู�ลักษณะนี้เกิดขึ้นเนื่องจากผู�เรียนได�เข�าใจและสามารถนํามาใช�ในการเรียน 
ที่มีลักษณะคล�ายคลึงกันและประยุกต�ใช�ได�   
    3. การถ#ายโยงเพราะความสัมพันธ�กัน (Transfer through relationship) 
เป6นการถ#ายโยงชนิดใกล�เคียงกับการถ#ายโยงโดยความคล�ายคลึงกัน แต#การถ#ายโยงแบบนี้ 
ใช�วิธีการเปรียบเทียบสิ่งที่เคยเรียนรู�มาแล�วกับสิ่งกําลังเรียนรู�ใหม# และมองเห็นความสัมพันธ�
เช่ือมโยงของสิ่งเหล#านี้ จึงสามารถนําไปแก�ปaญหาได�   
    4. การถ#ายโยงทางทัศนคติ (Transfer of attitude and idea)  
เป6นการถ#ายโยงความรู�สึกที่มีมาแต#เดิมไปยังความรู�สึกที่มีต#อสิ่งที่เผชิญใหม# 
   พงษ�พันธ� พงษ�โสภา (2542, หน�า 151) ได�แบ#งการถ#ายโยงการเรียนรู�
ออกเป6น 2 ประเภทใหญ#ๆ  ได�แก# การถ#ายโยงทางบวก (Positive Transfer) คือ การที่ผลของ
การเรียนรู�ในอดีตช#วยให�การเรียนรู�สิ่งใหม#ง#ายขึ้น การถ#ายโยงทางลบ (Negative Transfer) 
คือ การที่ผลของการเรียนรู�ในอดีตขัดแย�งกับการเรียนรู�สิ่งใหม#หรือทําให�การเรียนรู�สิ่งใหม#
ยากขึ้น  
  การถ#ายโยงการเรียนรู�ทางบวกเป6นสิ่งที่ควรสร�างเสริมให�เกิดขึ้นในการเรียน
การสอนในช้ันเรียนเนื่องจากจะช#วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู�ช#วยประหยัดเวลาและ
แรงงานเป6นอย#างยิ่งในการถ#ายโยงการเรียนรู�ทางบวกสามารถแบ#งออกเป6นประเภทต#างๆ 
ได�ดังนี้ 
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   1. การถ#ายโยงในแนวนอน (Horizontal Transfer of Lateral Transfer)  
และการถ#ายโยงในแนวตั้ง (Vertical Transfer) 
    1.1 การถ#ายโยงในแนวนอน (Horizontal Transfer of Lateral Transfer) 
หมายถึงความสามารถอย#างเฉพาะเจาะจงที่ได�เรียนในโรงเรียนควรจะสามารถนําไปปฏิบัติ
ได�จริงในชีวิตประจําวัน ในอาชีพของตนเองหรือเป6นชนิดของการสรุปนัยทั่วไปที่ได�เรียนรู�
จากสถานการณ�หนึ่งไปใช�กับอีกสถานการณ�หนึ่งที่มีระดับความซับซ�อนเท#ากัน (Gagne, 
1970, p. 335) หรืออีกนัยหนึ่งคือเงื่อนไขซึ่งสามารถนําทักษะไปใช�ได�ตรงจากสถานการณ�
ในการฝzกไปสู#การใช�ในการแก�ปaญหา โดยจะเกิดขึ้นเมื่อในการทํางานและสถานการณ� 
ของการฝzกเกือบจะเหมือนกันบ#อยครั้งที่มีการถ#ายโยงทักษะจากสถานการณ�ของการฝzก 
ไปยังสถานการณ�ของานซึ่งในสถานการณ�แบบนี้จะมีการเรียนรู�เพิ่มเติมน�อยมาก 
ตัวอย#างเช#น การที่ช#างไม�ได�ฝzกการใช�เลื่อยมือในโรงฝzกงานต#อไปช#วงไม�คนนั้นก็สมารถ 
นําทักษะที่ได�เรียนรู�หรือฝzกจากโรงงานไปใช�ได�จริงเกือบเหมือนกับที่เขาได�เคยฝzกมา  
(Joyce and Weil, 1986, p. 472) หรือการที่ครูฟrสิกส�หวังว#านักเรียนจะสามารถ 
นํากระบวนการทางวิทยาศาสตร�ที่ได�เรียนไปใช�ในการแก�ปaญหาวิชาชีววิทยาหรือ 
ใช�แก�ปaญหาในวิชาทางสังคมศาสตร� (Gagne, 1970, p. 335) 
    1.2 การถ#ายโยงในแนวตั้ง (vertical Transfer) นั้น Joyce and Weil 
(1986, p. 472) ได�อธิบายไว�ว#าเป6นเงื่อนไขซึ่งไม#สามารถนาทักษะเดิมไปใช�ในการแก�ปaญหา
ได� ถ�าไม#ได�รับการปรับให�เหมาะสมกับเงื่อนไของสถานการณ�ใหม#การปรับขยายหรือ 
ทําความเข�าใจเพิ่มขึ้นจากทักษะหรือความรู�เดิมที่ได�เรียนรู�มาก#อน จะช#วยทําให�แก�ปaญหา
ใหม#ที่ยากขึ้นได�อย#างมีประสิทธิภาพ ส#วน Gagne (1970, p. 335) ได�ให�คําจํากัดความไว�ว#า 
คือ การถ#ายโยงความสามารถระหว#างการเรียนรู�ทักษะระดับพื้นฐานจะเกี่ยวข�องในการ
เสริมการเรียนรู�ทักษะในระดับที่สูงกว#าให�เกิดขึ้น ตัวอย#างเช#น การสอนเลขหารยาวจะต�อง
มีการถ#ายโยงความรู�เรื่องการบวก การลบ และการคูณ การสอนความรู�พื้นฐานที่จําเป6นสา
หรับการเรียนระดับสูงที่เกี่ยวข�องกันเป6นสิ่งที่จําเป6นมากหรืออีกตัวอย#างหนึ่งก็คือ  
การที่นักแนะแนวได�นําทฤษฎีที่ได�เรียนรู�ในสถานการณ�ที่ได�จําลองขึ้นมาใช�ในสถานการณ�
จริงโดยการประยุกต�ทักษะที่ได�เรียนรู�ในสถานการณ�ที่ได�จําลองขึ้นมาใช�ในสถานการณ�จริง 
โดยการประยุกต�ทักษะที่ได�เรียนรู�ในสถานการณ�ของงานมาใช�ให�เหมาะกับลักษณะของ 
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ผู�มารับการแนะแนว ซึ่งจะทําให�นักแนะแนวเกิดการเรียนรู�เพิ่มขึ้น (Joyce and Weil, 1986, 
p. 472) จะสังเกตได�ว#า การถ#ายโยงในแนวนอนและการถ#ายโยง ในแนวตั้งนั้นมีความแตกต#าง
กันตรงที่การถ#ายโยงในแนวนอนเป6นเพียงการย�ายการเรียนรู�หรือทักษะเดิมจากสถานการณ�
เดิมมาสู#สถานการณ�ของงาน ซึ่งทั้งสองถานการณ� ไม#แตกต#างกันมาก แต#การถ#ายโยง 
ในแนวตั้งจะต�องมีการเรียนรู�ที่เพิ่มขึ้นจากการเรียนรู�หรือทักษะเดิมมากกว#าการถ#ายโยง 
ในแนวนอนอย#างชัดเจน (Joyce and Weil, 1986, p. 473) 
    1.2 การถ#ายโยงอย#างเฉพาะเจาะจง (Specific Transfer) และการถ#าย
โยงอย#างไม#เฉพาะเจาะจง (Nonspecific Transfer) 
     1.2.1 การถ#ายโยงอย#างเฉพาะเจาะจง (Specific Transfer) หมายถึง
การถ#ายโยงที่เกิดขึ้นเมื่อสภาพการณ�หรือเนื้อหาที่เรียนก#อนมีธาตุมูล (Elements) เหมือน
หรือคล�ายคลึงกัน (สุรางค� โค�วตระกูล, 2544, หน�า 264 อ�างอิงมาจาก Thorndike, 1914) 
ปaจจุบันนี้ใช�คําว#า คล�ายคลึง “similarity” แทนได�เพราะสภาพการณ�ไม#จาเป6นต�องเหมือนกัน
ทุกอย#าง (Identical) เพียงแค#มีส#วนประกอบสําคัญร#วมกันหรือมีความคล�ายคลึง 
ของสภาพแวดล�อม (Context Similarity) ก็จะเกิดการถ#ายโยงอย#างเฉพาะเจาะจง ดังที่ 
Royer (1979, pp. 54-55) ได�กล#าวว#า การถ#ายโยงเฉพาะเจาะจง หมายถึง สถานการณ� 
ที่มีความคล�ายกันอย#างชัดเจนระหว#างองค�ประกอบของสิ่งเร�า ในการเรียนรู�เดิมกับ 
องค�ประกอบของสิ่งเร�าในการเรียนรู�ใหม# องค�ประกอบของสิ่งเร�าในการเรียนรู�เดิม 
กับองค�ประกอบของสิ่งเร�าในการเรียนรู�ใหม# องค�ประกอบนี้อาจนิยามได�ชัดเจน เช#น       
การออกเสียงของคํา วลี หรืออาจไม#ชัดเจน เช#น ความคล�ายกันของความหมายระหว#าง
สถานการณ�การเรียนการสอนสองสถานการณ� ถ�าผู�เรียนสามารถจับองค�ประกอบ 
ที่ร#วมกันอยู#ได�ก็จะทําให�การเรียนรู�ในสิ่งใหม#หรืองานใหม#เกิดเร็วขึ้น เช#นในการทดลอง
เกี่ยวกับการเรียนรู�รายการ (List Learning) ผู�ที่อยู#ในทดลองจะได�เรียนรายการเช่ือมโยงคู# 
(an A-B list) ชุดที่หนึ่งก#อน แล�วให�เรียนรายการชุดที่สองที่มีสิ่งเร�าตัวเดียวกันและ 
ตัวตอบสนองมีความคล�ายคลึงกับตัวตอบสนองของรายการชุดที่หนึ่ง (an A-B list) พบว#า
ผู�ที่อยู#ในกลุ#มทดลองจะเรียนรู�รายการชุดที่สองได�เร็วกว#าผู�เรียนที่อยู#ในกลุ#มควบคุมที่ได�
เรียนรายการชุดแรกซึ่งแตกต#างกับรายการชุดที่สอง 
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     1.2.2 การถ#ายโยงแบบไม#เฉพาะเจาะจง (Nonspecific Transfer) นั้น 
ไม#มีองค�ประกอบร#วมที่ชัดเจนระหว#างสิ่งเร�าของสถานการณ�การเรียนรู�เดิมและสถานการณ�
ที่จะถ#ายโยงไป (Royer, 1979, p. 55) เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นเพราะผู�เรียนรู�จักหลักการ 
วิธีการไปใช�ในสภาพทั่วๆ ไป รวมถึงการถ#ายโยงด�านความรู�สึก และเจตคติด�วย 
    1.3 การถ#ายโยงอย#างใกล� (Near Transfer) และการถ#ายโยงอย#างไกล 
(Far Transfer)  
     1.3.1 การถ#ายโยงอย#างใกล� (Near Transfer) คือ สภาพที่ซับซ�อน 
ของสิ่งเร�าสําหรับสถานการณ�ในการถ#ายโยงคล�ายกับความซับซ�อนของสิ่งเร�าสําหรับ
สถานการณ�การเรียนรู�เดิม เช#น ถ�าสถานการณ�การเรียนรู�เดิมเกี่ยวข�องกับการบวกเลข 
ของสองหลัก ตัวอย#างของการถ#ายโยงอย#างใกล�อาจเป6นการบวกเลขที่มีสามหลัก เป6นต�น 
(Hudgins, 1977, p. 74) 
     1.3.2 การถ#ายโยงอย#างไกล (Far Transfer) หมายถึง สภาพ 
ที่ความซับซ�อนของสิ่งเร�าสําหรับสถานการณ�ในการถ#ายโยงแตกต#างจากความซับซ�อน 
ของสิ่งเร�าสําหรับสถานการณ�การเรียนรู�เดิมมากกว#าการถ#ายโยงอย#างใกล� เช#น  
ในสถานการณ�การเรียนรู�เดิมเกี่ยวข�องกับปaญหาต#างๆ ที่เกี่ยวกับจํานวนอย#างง#าย 
แต#ในสถานการณ�ที่ใช�การถ#ายโยงอย#างไกลอาจเกี่ยวข�องกับการแก�ปaญหาต#างที่มีการเพิ่ม
ความยากของโจทย�ปaญหาเข�าไป Hudgins (1977, p. 74) สรุปก็คือการถ#ายโยงอย#างใกล�จะ
ใช�ในการถ#ายโยงความรู�จากการเรียนรู�สถานการณ�ในโรงเรียนหนึ่งไปยังการเรียนรู�
สถานการณ�ในอีกโรงเรียนหนึ่งแต#การถ#ายโยงอย#างไกลจะใช�ในการถ#ายโยงข�อความรู�ที่ได�
เรียนในโรงเรียนไปใช�ในชีวิตจริงนอกโรงเรียน 
    1.4 การถ#ายโยงแบบตัวอักษร (Literal Transfer) และการถ#ายโยง 
แบบภาพ (Figural Transfer) 
     1.4.1 การถ#ายโยงแบบตัวอักษร (Literal Transfer) เกี่ยวข�องกับ
การนําทักษะเดิมที่ได�เรียนรู�แล�วไปใช�ในสถานการณ�ใหม# Royer (1979, p. 55) 
     1.4.2 การถ#ายโยงแบบภาพ (Figural Transfer) แตกต#างจาก 
การถ#ายโยงแบบตัวอักษรตรงที่ การถ#ายโยงแบบภาพไม#เกี่ยวข�องกับการประยุกต�ทักษะ
หรือความรู�เดิมแต#เป6นการนําเอาความรู�ในชีวิตจริงมาใช�ในการคิดและการเรียนรู�เกี่ยวกับ 
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ปaญหาเฉพาะตัวอย#างที่เห็นชัดได�แก# การอุปมาอุปไมย เช#น คําพูดที่ว#า “มีสารานุกรม
เหมือนกับมีขุมทรัพย�” เป6นการนําเอาความรู�ที่มีอยู# ใช�สําหรับทําความเข�าใจหรือคิดเกี่ยวกับ
เนื้อหา ที่พูดถึงอย#างเข�าใจ Royer (1979, p. 55) 
   Hudggins (1977, pp. 142-143) แบ#งประเภทของการถ#ายโยงการเรียนรู� 
ไว�ดังนี้ 
    1. การถ#ายโยงอย#างใกล�ชิด (Near Transfer) หมายถึง เงื่อนไขหรือ
สถานการณ�ที่มีความซับซ�อนของสิ่งเร�าในสถานการณ�ของการถ#ายโยงกับความซับซ�อน
ของสิ่งเร�าในสถานการณ�การเรียนรู�เดิมมีความคล�ายคลึงกันมาก 
    2. การถ#ายโยงอย#างไกล (Far Transfer) หมายถึง เงื่อนไขความซับซ�อน
ของสิ่งเร�าในสถานการณ�ที่ถ#ายโยงไปถึงมีความแตกต#างกับความซับซ�อนการเรียนรู�เดิม
มากกว#าการถ#ายโยงอย#างใกล� 
   Haskel (2001, อ�างถึงใน ณัฐิกานต� รักนาค, 2552, หน�า 80-83)  
ได�แบ#งประเภทของการถ#ายโยงการเรียนรู� เป6นสองประเภท ได�แก# ประเภทการถ#ายโยง 
ที่อาศัยความรู�เป6นฐาน และประเภทการถ#ายโยงเฉพาะรายละเอียด มีดังนี้ 
    1. ประเภทการถ#ายโยงที่อาศัยความรู�เป6นฐาน ประกอบด�วย 
     1.1 Declarative knowledge เป6นความรู�เกี่ยวกับบางสิ่งที่คนเรารู� 
หรือไม#รู�ว#าคือ อะไร ซึ่งมีความสําคัญสําหรับการถ#ายโยงมากที่สุด เนื่องด�วย (1) เป6นความรู�
ที่ให� precondition ที่จําเป6นสําหรับความรู�ทั้ง 4 ประเภทที่ตามมา (2) เป6นความรู�ที่เป6น
แหล#งกําเนิดโดยตรงของความรู�ทั้ง 4 ประเภทนั้น (3) เป6นความรู�ที่ให� General framework 
สําหรับการ assimilates รายละเอียดของความรู�ใหม#เพิ่มขึ้น (4) เป6นความรู�ที่ส#งเสริม 
ความเช่ียวชาญของการได�มาซึ่งความรู� (5) เป6นความรู�ที่ให�รูปแบบภายใน (mental model/ 
analog) เพื่อช#วยความเข�าใจในความรู�ใหม#ต#างๆ ทั้งนี้ในเชิงจิตวิทยานั้น ได�ระบุจากการวิจัย
ว#า Knowledge bass เป6นความรู�ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประมวลความเชิงลึกในระดับ 
Nonconscious level และแสดงผลการรับรู�ในรูปของแบบแผนต#างๆ (patterns) ดังนั้นความรู�
ประเภทนี้จึงคล�ายกับว#าเป6นการถ#ายโยงระยะไกลเกินกว#าความรู�ประเภทอื่นๆ จะไปถึงได� 
(ยกเว�น Theoretical knowledge) 
     1.2 Procedural knowledge (how-to knowledge) เป6นความรู� 
เชิงปฏิบัติ 
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     1.3 Strategic knowledge เป6นความรู�ของกระบวนการภายใน 
(mental process) เช#น การที่คนเราเรียนรู�และจดจําได�อย#างไร เป6นกระบวนการในการควบคุม
ตนเอง (self-monitoring) ของความก�าวหน�าในการเรียนรู� 
     1.4 Conditional knowledge เป6นความรู�เกี่ยวกับว#าเมื่อไรจะ
ประยุกต�ใช�ความรู�ในวิธีการที่เหมาะสม เมื่อบริบทเปลี่ยนไป 
     1.5 Theoretical knowledge เป6นความรู�เกี่ยวกับความเข�าใจ  
ของระดับความสัมพันธ�เชิงลึก ความเข�าใจเกี่ยวกับความเป6นเหตุ เป6นผล และความเข�าใจ
ในการอธิบายความสัมพันธ�ต#อเนื่องเกี่ยวกับปรากฏการณ�ต#างๆ ที่เกิดขึ้น 
      โดยความรู�ทั้ง 5 ประเภทนี้เป6นพื้นฐานของ knowledge base 
ทั้งหลายที่ได�รับการกล#าวถึง และเป6นความรู�ที่ใช�ในการสร�างความเช่ียวชาญของการถ#ายโยง 
ซึ่งทุกคนมีและครอบครองอยู#แล�ว แต#จะมใีนระดับใดความเข�มเพียงใดเท#านั้นเอง 
    2. ประเภทการถ#ายโยงเฉพาะ เป6นประเภทที่การถ#ายโยงเป6นฐานได�
ด�วยตัวมันเองมีลักษณะของการเกิดขึ้นที่ไม#เหมือนกันซึ่งประกอบด�วย 
     2.1 Content-to-content transfer การถ#ายโยงประเภทนี้จัดเป6น   
declarative knowledge และเป6นการถ#ายโยงแบบ declarative-to-declarative transfer  
ที่เกิดขึ้นเมื่อความรู�เดิมที่คงมีอยู#ของบางสาขาส#งเสริมหรือถูกรบกวนด�วยการเรียนรู�ใหม# 
นอกจากนี้หมายถึงการเรียนรู�ความรู�ใหม#ที่อาจจะแตกต#างไปจากการเรียนรู�ครั้งแรก เช#น
ความรู�เกี่ยวกับโปรตีน ไขมันและคาร�โบไฮเดรตในวิชาทางเคมี จะเป6นประโยชน�ในเรื่องของ
สุขศึกษา (Health education) เป6นต�น 
     2.2 procedural-to-procedural transfer เป6นที่รู�จักกันดใีนนามของ 
skill-to-skill transfer ที่เกิดจากการใช�วิธีการที่ได�เรียนรู�มาแล�วในวิชาทักษะหนึ่งมาใช�กับ 
อีกวิชาทักษะหนึ่งที่ต#างสาขาวิชากันออกไป เช#น ทักษะในการขี่จักรยานที่ถ#ายโยงไปยังการ
ขับรถจักรยานยนต�หรือการขับรถยนต� วิธีการต#างๆ เป6นการลําดับการกระทําหรือลําดับ
ขั้นตอนการปฏิบัติ เช#น การเรียนรู�โปรแกรมคอมพิวเตอร�อาจถ#ายโยงไปสู#การปฏิบัติ 
ในโปรแกรมอื่นๆ ที่คล�ายคลึงกัน 
     2.3 Declarative-to-procedural transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้น
เมื่อการเรียนรู�เกี่ยวกับบางสิ่งช#วยในการกระทําบางสิ่งบางอย#างจริงๆ เช#น การเรียนรู�
เกี่ยวกับชนิดของเห็ดเราก็สามารถที่จะดูแลเห็ดแต#ละชนิดให�ปลอดภัยได� 
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     2.4 Procedural-to-declaration transfer เป6นการถ#ายโยง 
การที่เกิดขึ้นเมื่อเกิดประสบการณ�ในการปฏิบัติ เช#น การสร�างวงจรไฟฟ_า จะช#วยใน 
การเรียนรู� Theoretical knowledge ของหน#วยไฟฟ_าหรือความรู�เกี่ยวกับ programming   
ซึ่งอาจช#วยในการเรียนรู�ทฤษฎีทางคอมพิวเตอร�เป6นต�น 
     2.5 Strategic transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นเมื่อความรู�
เกี่ยวกับกระบวนการภายใน (เช#น คนเราเรียนรู�หรือจดจําได�อย#างไร นั้นได�รับมาโดยผ#าน
การตรวจสอบ (monitoring) ผ#านกิจกรรมทางปaญญา (Mental activities) ระหว#างการเรียนรู� 
ทั้งนี้ความรู�ที่ว#าเราเคยแก�ปaญหาได�อย#างไรในครั้งแรก อาจถ#ายโยงไปสู#การแก�ปaญหา 
ในรูปแบบใหม#อื่นๆ 
     2.6 Conditional transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นเมื่อมีการประยุกต�
ความรู�ที่เรียนรู�แล�ว ในบริบทหนึ่งไปยังบริบทอื่นๆ ที่อาจเป6นการถ#ายโยงที่เหมาะสม เช#น 
ความรู�เรื่องตรีโกณมิติของรูปสามเหลี่ยม อาจจะถูกนําไปใช�ในการแก�ปaญหาเรื่อง vector 
ในการแก�ปaญหาในวิชาฟrสิกส� 
     2.7) Theoretical transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นเมื่อนํา 
ความเข�าใจในความสัมพันธ�ระดับลึกของเหตุและผล ในสาขาหนึ่งที่ถ#ายโยงไปทําความเข�าใจ
ในสาขาอื่นๆ ได�ยกตัวอย#าง เช#น การเกิดประกายไฟและการเกิดฟ_าแลบ เป6นปฏิกิริยาทาง
เคมีที่เหมือนกันเป6นต�น 
     2.8 General or nonspecific transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้น 
เมื่อความรู�ที่มีมาก#อน (ที่ไม#ใช#บริบทความรู�ที่ฝzกฝนเฉพาะบริบท) ถ#ายโยงยังสถานการณ�
อื่นๆ แม�ว#าไม#มีสิ่งที่คล�ายกันคงอยู#ระหว#างสถานการณ�เก#าและใหม# โดยในการถ#ายโยง
ประเภทนี้มักได�รับการอธิบายภายใต�มโนมติของ “Learning to learn” และ “Warm-up 
effects” 
     2.9 Literal transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นจากการใช�ความรู� 
หรือวิธีการโดยตรงในสถานการณ�การเรียนรู�ใหม# เช#น การเรียนเกี่ยวกับเรื่องการปฏิวัติ 
ในอเมริกา อาจเรียนรู�มาว#าสงครามมีสาเหตุมาจากการแข#งขันเพื่อควบคุมแหล#งทรัพยากร
ทางธรรมชาติต#างๆ และเมื่อศึกษาสงครามโลกครั้งที่ 1 ก็อาจเรียนรู�ว#ามีสาเหตุมาจาก 
การการแข#งขันเพื่อควบคุมแหล#งทรัพยากรทางธรรมชาติต#างๆ เหมือนกับที่เคยได�รับ 
การอธิบายมา การถ#ายโยงประเภทนี้สามารถมองได�ว#าเป6นการถ#ายโยงในระยะใกล�  
(Near transfer) 
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     2.10 Vertical transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกี่ยวข�องกับการเรียนรู� 
ที่มีมาก#อนถูกถ#ายโยงไปยังระดับ (level) หรือลําดับขั้นตอน (hierarchy) เดียวกัน ซึ่งเป6น
การเรียนรู�ที่สนับสนุนการเรียนรู�ที่มีมาก#อน โดยการเรียนรู�ทักษะสิ่งที่จําเป6นต�องมีมาก#อน 
เช#น การคํานวณค#าร�อยละต�องมีความรู�เกี่ยวกับการหารและการคูณมาก#อน เป6นต�น 
     2.11 Lateral transfer เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู� 
ที่มีมาก#อนถูกถ#ายโยงไปยังการเรียนรู�ในแนวระนาบเดียวกัน เช#น การถ#ายโยงการเล#น 
Roller skating ไปยัง Roller ice skating เป6นต�น 
     2.12 Reverse transfer บางครั้งเรียนว#า backward transfer  
เป6นการถ#ายโยงที่เกิดขึ้นเมื่อความรู�เดิมที่คงอยู#นั้น ได�รับการปรับและทบทวนในความหมาย 
ที่คล�ายคลึงกัน ไปยังข�อมูลใหม#โดยการถ#ายโยงประเภทนี้จะเป6นไปในทิศทางตรงข�ามกับ
ความหมายของกระบวนการถ#ายโยง ซึ่งอธิบายได�ว#าเป6นการถ#ายโยงจากงานอย#างหนึ่ง
ไปสู#งานอีกอย#างหนึ่งที่ไม#เหมือนกันหรืออาจกล#าวว#าเป6นการฝ�นธรรมชาติของการถ#ายโยง
ที่อาจเกิดขึ้นได� 
     2.13 Proportional transfer เป6นการถ#ายโยงที่เป6นนามธรรม
มากกว#าแบบอื่น เช#น การจําเสียงที่ไพเราะจากการบรรเลงเสียงคู#แฝด (Different octave)   
     2.14 Relational transfer เป6นการถ#ายโยงที่สามารถสรุปให�เห็นได�
โดยการเปรียบเทียบเชิงคณิตศาสตร� สําหรับในทางชีววิทยาแล�วโครงสร�างประเภทนี้
เรียกว#า homology ที่เป6นการตอบสนองในรูปแบบของการปรากฏขึ้นภายนอกระหว#างสอง
ตระกูล ดังเช#นป1กของนกและขนของปลา แม�ว#ากลไกเชิงเหตุผลที่ซ#อนอยู#เบื้องล#างนั้นจะ
แตกต#างกันก็ตาม ทั้งสองสิ่งก็มีลักษณะร#วมกันอยู# ด�วยลักษณะโครงสร�างที่เหมือนกัน  
แต#ไม#มีความสัมพันธ�เชิงเหตุซ#อนอยู#การถ#ายโยงความสัมพันธ�นี้พบเห็นได�จากโครงสร�าง 
ที่เหมือนกันระหว#างสองสิ่ง 
  จากการแบ#งประเภทต#างๆ ของการถ#ายโยงการเรียนรู�ที่กล#าวมาข�างต�น 
สรุปได�ว#าการถ#ายโยงการเรียนรู�แบ#งออกได�เป6น 3 ประเภทใหญ#ๆ  คือ  
   1. การถ#ายโยงการเรียนรู�ทางบวก คือ การที่ผลของการเรียนรู�ในอดีต
ช#วยให�การเรียนรู�สิ่งใหม#ง#ายขึ้น แบ#งออกเป6นการถ#ายโยงแบบซับซ�อนและไม#ซับซ�อน   
   2. การถ#ายโยงการเรียนรู�ทางงลบคือการที่ผลของการเรียนรู�ในอดีต
ขัดแย�งกับการเรียนรู�ใหม# หรือทําการเรียนรู�สิ่งใหม#ยากขึ้น   
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   3. การถ#ายโยงการเรียนรู�เป6นศูนย�หรือไม#มีการถ#ายโยงการเรียนรู�เกิดขึ้น  
คือ การที่ความรู�เดิมไม#ได�มีส#วนช#วยให�เกิดการเรียนรู�สิ่งใหม#เลย 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�อง 

 1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�องกับการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
  การวิจัยในประเทศไทยที่เกี่ยวข�องกับการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม  
เท#าที่ปรากฏมีผู�ได�นําแนวคิดนี้ไปใช�บ�างแต#ไม#มาก ซึ่งจากการค�นคว�างานวิจัยพบว#า  
การนําแนวคิดนี้มาใช�ส#วนมากเป6นงานวิจัยในต#างประเทศ โดยเฉพาะประเทศสหรัฐอเมริกา 
ซึ่งได�รับการสนับสนุนจากโครงการเรียนรู�และรับใช�อเมริกา (Learn and Serve America) 
ของสํานักงานข�อมูลโครงการการเรียนรู�เชิงบริการแห#งชาติ (The National Service-Learning 
Clearinghouse) ซึ่งเป6นโครงการร#วมมือระหว#างมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ และมีองค�กร
ความร#วมมือเพื่อการรับใช�ชาติ (The Corporation for National Service) เป6นผู�ให�ทุนสนับสนุน 
ผู�วิจัยจึงนําเสนองานวิจัยที่เกี่ยวข�อง ดังนี้ 
   1.1 งานวิจัยในประเทศ 
    สุริน คล�ายรามัญ (2544, หน�า 122) ได�ศึกษาผลของการใช�
กระบวนการอบรมโดยใช�การเรียนรู�แบบเน�นประสบการณ�และการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคมเพื่อศึกษาเจตคติและการมีส#วนร#วมทางการเมืองของผู�นําชุมชนที่เป6นสตรี จํานวน 
40 คน ผลของการศึกษาพบว#า ผู�ที่ได�รับโปรแกรมมีความรู�ทางด�านการเมืองและการ 
มีส#วนร#วมทางการเมืองมากขึ้น โดยการใช�การอบรมการเรียนรู�แบบเน�นประสบการณ� 
และการเรียนรู�เพื่อการรับใช�สังคม รวบรวมประสบการณ�เดิมและสร�างประสบการณ�ใหม# 
การสะท�อนความคิดเห็น การอภิปราย การประยุกต�ใช�ในการวางแผนการรับใช�สังคม  
การคิดวิเคราะห�จากประสบการณ�จากการรับใช�สังคม ควบคู#กับการสังเกตพฤติกรรมและ
การสัมภาษณ� 
    ชวาลา เวชยันต� (2544, หน�า 163-170) ได�ทําการวิจัยเรื่อง  
การพัฒนาแบบการเรียนการสอนที่ใช�เทคนิคการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม เพื่อส#งเสริม
ความตระหนักในการรับใช�สังคม ทักษะการแก�ปaญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต�น มีวัตถุประสงค�เพื่อ 1) พัฒนาแบบการเรียนการสอน 
ที่ใช�เทคนิคการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม เพื่อส#งเสริมความตระหนักในการรับใช�สังคม 
ทักษะการแก�ปaญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต�น   
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2) ประเมินผลการใช�แบบการเรียนการสอนที่ใช�เทคนิคการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
ดําเนินการพัฒนาแบบการเรียนการสอนโดย สังเคราะห�แบบการเรียนการสอนกับหลักการ
เรียนรู�ด�วยการรับใช�สังคม ประชากรในการประเมินผลการใช�แบบการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาขึ้น เป6นนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน ช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1 ในรายวิชาสังคมศึกษา จํานวน 48 คน และช้ันมัธยมศึกษา 
ป1ที่ 2 ในรายวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 45 คน สังเกตกรณีศึกษาที่มีพฤติกรรมการรับใช�
สังคม จํานวน 7 คน ในระหว#างการทดลอง และสัมภาษณ�หลังการทดลอง ทดลองสอน
เป6นเวลา 12 สัปดาห� วัดผลก#อนและหลังเรียนด�วยเครื่องมือที่พัฒนาขึ้น ผลการวิจัยพบว#า  
1. แบบการเรียนการสอนที่ใช�เทคนิคการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมฯ ประกอบด�วย
องค�ประกอบหลัก 6 องค�ประกอบ คือ เป_าหมาย หลักการและเหตุผล เทคนิคและวิธีการ
เรียนการสอน บทบาทผู�เรียน บทบาทผู�สอน สื่อวัสดุอุปกรณ�การเรียนการสอน และการ
ประเมินผล 2. เทคนิคและวิธีการเรียนการสอนมีองค�ประกอบย#อย รวมเรียกว#า เทคนิค
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม สําหรับองค�ประกอบรองมี 4 ประการ คือ การเรียนวิชาการ 
การทํากิจกรรมรับใช�สังคม การไตร#ตรอง การประเมินและแสดงผลงาน 3. กระบวนการ 
บูรณาการแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นในรายวิชา สามารถแบ#งออกเป6น 3 ช#วง คือ  
ช#วงการเตรียมการ ช#วงการทํากิจกรรมรับใช�สังคม ช#วงสรุป การนําเสนอ และประเมินผล 
โดยทุกช#วงจะมีการดําเนินการเรียนวิชาการและการไตร#ตรองไปพร�อมกัน 4  กรณีศึกษาที่
เรียนด�วยแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีคะแนนเฉลี่ยความตระหนักในการรับใช�สังคม 
สูงกว#าก#อนเรียน 5. กรณีศึกษาที่เรียนด�วยแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีคะแนน
เฉลี่ยทักษะการแก�ปaญหา สูงกว#าก#อนเรียน 6. กรณีศึกษาที่เรียนด�วยแบบการเรียนการสอน
ที่พัฒนาขึ้น มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทั้งรายวิชาสังคมศึกษา และรายวิชา
ภาษาอังกฤษ สูงกว#ากรณีศึกษาที่เรียนด�วยการเรียนการสอนแบบปกติ 7. กรณีศึกษาที่ทํา
การสังเกตพฤติกรรมพัฒนาการพฤติกรรมรับใช�สังคม สูงขึ้นตามลําดับ 
    ศักดิ์ชัย นิรัญทวี และคณะ (2544, หน�า 187) ได�ทําการวิจัย เรื่อง 
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม ได�สรุปวัตถุประสงค�ของการจัดการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคม มี 3 ประเด็นใหญ# คือ 1) เพื่อให�ผู�เรียนมีความรู� ความสามารถและมีประสบการณ�
ตรงกับสภาวะที่แท�จริงของสังคม ตั้งแต#สังคมใกล�ตัวนักเรียนไปจนถึงสังคมระดับประเทศ 
2) เพื่อสร�างความเป6นพลเมืองดีของสังคม ซึ่งคําว#าพลเมืองดีของสังคม สามารถอธิบาย
ขยายความได�หลายมิติ เช#น การมีความรู� ความเข�าใจสภาวะของสังคมการมีจิตสํานักที่จะ
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ทําประโยชน�ให�แก#สังคม 3) เพื่อยกระดับความรู� ทัศนคติและทักษะในการเรียนรู�ของนักเรียน 
นักเรียนมโีอกาสทํากิจกรรมด�วยตนเองในลักษณะของการประยุกต�ใช�ความรู� จะช#วยให�
นักเรียนมีความรู�ความสามารถวิชาการเพิ่มขึ้น จัดอย#างไร หลักการของการเรียนรู� 
โดยการรับใช�สังคมที่สําคัญ ได�แก# 1) การศึกษาสภาพที่แท�จริงของชุมชนที่แวดล�อมโรงเรียน 
โดยอาจศึกษาถึงความเป6นจริงปaญหาที่เผชิญหน�าชุมชน 2) ประยุกต�หลักสูตรในช้ันเรียนให�
ออกมาเป6นโครงการที่เป6นรูปธรรม และปฏิบัตไิด�จริง 3) การมี ส#วนร#วมของทุกๆ ส#วนใน 
ชุมชนใช�หลักความคิดเรื่องพันธมิตร หรือหุ�นส#วนหรือในรูปของเครือข#าย 4) การพัฒนาครู 
ต�องมีการกระทําอย#างต#อเนื่อง เนื่องจากการประยุกต�หลักสูตรสู#การปฏิบัติมีความจําเป6น 
ต�องมีครูที่มีความรู� ความเข�าใจ และมีความสามารถในการทํางานร#วมกับบุคคลอื่น 
นอกห�องเรียนได� 5) การประชาสัมพันธ� เพื่อสร�างความเข�าใจให�แก#ผู�ที่เกี่ยวข�องทั้งทางตรง
และทางอ�อม เพื่อทําให�เกิดความร#วมมือที่เป6นประโยชน�ต#อโครงการ จึงกล#าวได�ว#า   
การดําเนินโครงการจะได�ผลดี ถ�าผู�ที่เกี่ยวข�องทุกฝeายมีความเข�าใจถึงผลประโยชน�ที่เกิด
จากโครงการการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
    นฤมล มณีงาม (2547, หน�า 106) ได�ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมสร�าง
จิตสํานึกเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานตามหลักการเรียนรู�เพื่อการรับใช�สังคม สําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาป1ที่ 6 ป1การศึกษา 2547 โรงเรียนบ�านนาอิน อําเภอพิชัย จังหวัด
อุตรดิตถ� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุตรดิตถ� เขต 1 จํานวน 20 คน ระยะเวลาที่ใช�
ในการทดลองโปรแกรม 12 สัปดาห� ผลการวิจัยพบว#านักเรียนช้ันประถมศึกษาป1ที่ 6  
ร�อยละ 90 ของจํานวนนักเรียนทั้งหมด สามารถให�เหตุผลเช่ือมโยงการปฏิบัตใินการ
ประหยัดพลังงานกับผลกระทบต#อสังคม โดยคํานึงถึงคุณธรรม จริยธรรม และสังคม  
โดยการใช�แบบทดสอบ แบบประเมิน แบบบันทึกพฤตกิรรม และแบบสัมภาษณ� และ
โปรแกรมการสร�างจิตสํานึกเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานตามหลักการเรียนรู�โดยการรับ
ใช�สังคม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป1ที่ 6 
    วิมลรัตน� จตุรานนท� (2549, หน�า 1-14) ทําการวิจัย เรื่อง  
การบูรณาการเทคนิคการเรียนรู�ด�วยการบริการสังคมในรายวิชา 404401 บูรณาการ
หลักสูตรและการสอนวิชาเฉพาะ กรณีศึกษาสาขาวิชาบรรณารักษ�ศาสตร�และสารสนเทศ
ศาสตร� สรุปผลการเรียนรู�ของนิสิตที่เรียนด�วยการบูรณาการเทคนิคการเรียนรู�ด�วย 
การบริการสังคม สูงกว#าเกณฑ�ที่กําหนด 80% ผู�เรียนมีผลการเรียนรู�ในด�านต#างๆ ดังนี้ 
ด�านความรู� มีความรู� ความเข�าใจ เกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนาผู�เรียนด�วยทักษะ มีทักษะ 
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ในการวางแผนการสอน การดําเนินการสอน ด�านเจตคติ มีเจตคติที่ดีต#อวิชาชีพครู การสอน 
การบริการสังคมและการสอนด�วยเทคนิคการบริการสังคม ผลการวิจัยดังกล#าว แสดงให�
เห็นว#า การบูรณาการเทคนิคการเรียนรู�ด�วยการบริการสังคม สามารถพัฒนาการเรียนรู�
ผู�เรียนได�ดี เพราะผู�เรียนได�เรียนรู�ตามขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน คือ การเรียนรู�ภาคทฤษฎี 
การดําเนินกิจกรรม การบริการสังคม การไตร#ตรอง การประเมินผล 
    กิติยา ผากงคํา (2550, หน�า 89) ได�ทําการวิจัยเรื่อง ผลของการใช�
กระบวนการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม ที่มีต#อความตระหนักในการรับใช�สังคม ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเจตคติ ต#อการเรียนในกลุ#มสาระการเรียนรู�สังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป1ที่ 4 โรงเรียนบ�านโพนแพง สํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว#า 1. นักเรียนที่ได�รับการเรียนการสอน 
ด�วยกระบวนการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม มีความตระหนักในการรับใช�สังคมหลังเรียน 
สูงกว#าก#อนเรียน 2. นักเรียนที่ได�รับการเรียนการสอนด�วยกระบวนการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ#มสาระการเรียนรู�สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
หลังเรียนสูงกว#าก#อนเรียน 3. นักเรียนที่ได�รับการสอนด�วยกระบวนการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคมมีเจตคติต#อการเรียนกลุ#มสาระการเรียนรู�สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
หลังเรียนสูงกว#าก#อนเรียน 
    พัชรินทร� เสตะจันทร� (2550, หน�า 46-48) การศึกษาครั้งนี้ 
มีจุดมุ#งหมาย เพื่อศึกษาผลของการใช�กิจกรรมการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม ที่มีต#อการ
ปรับตัวเข�ากับสังคมในมหาวิทยาลัยของนักศึกษามหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ กรุงเทพมหานคร
กลุ#มตัวอย#างเป6นนักศึกษามหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ กรุงเทพมหานคร ป1การศึกษา 2549  
ที่มีการปรับตัวเข�ากับสังคมในมหาวิทยาลัยน�อย จํานวน 30 คน ซึ่งได�จากการสุ#มอย#างง#าย
จากประชากร แล�วสุ#มอย#างง#ายอีกครั้งหนึ่ง เป6นกลุ#มทดลองและกลุ#มควบคุมกลุ#มละ 15 คน 
กลุ#มทดลองคือ กลุ#มที่เข�าร#วมกิจกรรมการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม เครื่องมือที่ใช� คือ 
แบบสอบถามการปรับตัวเข�ากับสังคมในมหาวิทยาลัย สถิติที่ใช�วิเคราะห�ข�อมูล คือ  
การทดสอบค#าทีผลการวิจัย พบว#า 1) นักศึกษามีการปรับตัวเข�ากับสังคมในมหาวิทยาลัย 
ดีขึ้นหลังจากเข�าร#วมกิจกรรมการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม อย#างมีนัยสําคัญทางสถิติ .01   
2) นักศึกษา มีการปรับตัวเข�ากับสังคมในมหาวิทยาลัย ดีขึ้นหลังจากไม#ได�เข�าร#วมกิจกรรม
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม อย#างมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 3) นักศึกษาที่เข�าร#วมกิจกรรม 
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การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมมีการปรับตัวเข�ากับสังคมในมหาวิทยาลัย ดีขึ้นมากกว#า
นักศึกษาที่ไม#ได�เข�าร#วมกิจกรรมการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมอย#างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
    เวสาลี ชาติสุทธิพันธุ� (2550, หน�า 144-149) ได�ทําการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาระบบการเรียนรู�เชิงบริการเพื่อเสริมสร�างความรับผิดชอบสาธารณะ 
ของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจระดับปริญญาบัณฑิต” เป6นการวิจัยเชิงทดลอง 
(Experimental Research) มีวัตถุประสงค�ของการวิจัยเพื่อ 1) วิเคราะห�ความรับผิดชอบต#อ
สังคมขององค�กรธุรกิจ ที่ควรได�รับการปลูกฝaงสําหรับนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจ   
2) วิเคราะห�การเรียนรู�เชิงบริการเพื่อเสริมสร�างความรับผิดชอบสาธารณะของนักศึกษา
หลักสูตรบริหารธุรกิจ 3) พัฒนาระบบการเรียนรู�เชิงบริการเพื่อเสริมสร�างความรับผิดชอบ
สาธารณะของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจระดับปริญญาบัณฑิต ผลการวิจัยพบว#า 
ระบบการเรียนรู�เชิงบริการเพื่อเสริมสร�างความรับผิดชอบสาธารณะที่ได�พัฒนาขึ้น
ประกอบด�วย 1) ปaจจัยนําเข�า ได�แก# หลักการ แนวคิดทฤษฎี วัตถุประสงค� ผู�สอน ผู�เรียน 
สถาบัน และชุมชน 2) กระบวนการเรียนการสอน ได�แก# การเตรียมการ การดําเนินการ 
การไตรตรอง การประเมินผล และการเผยแพร#ผลงาน 3) ผลลัพธ� ได�แก# ผลที่ได�รับจาก
การใช�ระบบการเรียนการสอน ซึ่งนําระบบมาทดลองใช� พบว#า ผู�เรียนเกิดการเรียนรู� 
จากประสบการณ�จริงโดยทํากิจกรรมบริการที่ตรงต#อความต�องการ และปaญหาของชุมชน
ผ#านการให�ความรู�เกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยง และการประกันภัยแก#ชุมชนที่เข�าร#วม
โครงการ ส#งผลให�ผู�เรียนเกิดการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู�ด�านความรับผิดชอบ
สาธารณะ ทักษะทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพ และทักษะในการดํารงชีวิต อีกทั้งผู�สอนได�
เสนอแนวทางของการพัฒนาวิธีการสอนที่บูรณาการหลักสูตรเข�ากับชุมชน สถาบันการศึกษา
ได�เพิ่มความรับผิดชอบในการช#วยเหลือสังคมซึ่งก#อให�เกิดภาพพจน�ที่ดี และชุมชนได�สร�าง 
ความสัมพันธ�อันดี และมีส#วนร#วมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
    พันทิพย� เหล#าหาโคตร (2551, หน�า 97-101) การพัฒนากิจกรรม 
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม เพื่อเสริมสร�างความตระหนักในการอนุรักษ�ทรัพยากรปeาไม�
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1 มีจุดมุ#งหมายเพื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการเรียนรู� 
โดยการรับใช�สังคม สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1 2) ศึกษาประสิทธิภาพของกิจกรรม
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคมตามเกณฑ�ประสิทธิภาพ 75/75 3) เพื่อเปรียบเทียบ 
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ความตระหนักในการอนุรักษ�ทรัพยากรปeาไม� 4) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เรื่องการอนุรักษ�ทรัพยากรปeาไม� 5) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก�ปaญหา 
ของนักเรียน 
    ศิริรัตน� ปaญจศุภวงศ� (2551, หน�า 92-96) ได�ศึกษาผลของโปรแกรม
ส#งเสริมการเรียนรู� เรื่องการป_องกันอุบัติภัยจากสึนามิตามหลักการเรียนรู�โดยการรับใช�
สังคม ที่มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู�ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป1ที่ 6 สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพังงา เขต 1 กลุ#มตัวอย#างคือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาป1ที่ 6 ป1การศึกษา 
2550 โรงเรียนบ�านน้ําเค็ม อําเภอตะกั่วปeา จังหวัดพังงา จํานวน 23 คน เครื่องมือที่ใช� คือ 
แบบทดสอบความรู�เรื่องการป_องกันอุบัติภัยจากสึนามิ แบบทดสอบพฤติกรรมการป_องกัน
อุบัติภัยจากสึนามิ แบบบันทึกพฤติกรรมการป_องกันอุบัติภัยจากสึนามิ วิเคราะห�ข�อมูลด�วย
การห#าค#าร�อยละ ค#าเฉลี่ย ส#วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค#า t (t-test) 
ระยะเวลาที่ใช�ในการทดลองโปรแกรมรวม 10 สัปดาห� ผลการวิจัยพบว#า 1) ความรู�เรื่อง
การป_องกันอุบัติภัยจากสึนามิ โดยผ#านการเรียนรู�ด�วยโปรแกรมส#งเสริมการเรียนรู�เรื่อง
การป_องกันอุบัติภัยจากสึนามิ ตามหลักการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม สูงกว#าก#อนการเข�า
ร#วมโปรแกรมอย#างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) พฤติกรรมเรื่องการป_องกันอุบัติภัย
จากสึนามิ โดยผ#านการเรียนรู�ด�วยโปรแกรมส#งเสริมการเรียนรู�เรื่องการป_องกันอุบัติภัย
จากสึนามิ ตามหลักการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม สูงกว#าก#อนการเข�าร#วมโปรแกรม 
อย#างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
   1.2 งานวิจัยต#างประเทศ 
    Albert (1996, p. 88) ได�ศึกษาการวิจัยแบบบรรยายถึงโปรแกรม 
การรับใช�สังคมในโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐแคลิฟอร�เนียเนื่องจากในสังคมปaจจุบัน  
เด็กวัยรุ#นถูกรุมล�อมด�วยปaญหาต#างๆ มากมาย ทําให�เด็กขาดวินัย เกิดความขัดแย�ง 
ทางอารมณ�และการเข�าไปมีส#วนร#วม ในสังคมลดลง สิ่งเหล#านี้จะมีผลต#อสังคมอเมริกา 
ในอนาคตในการศึกษาการใช�การรับใช�สังคมในการแก�ปaญหา โดยใช�โปรแกรมการรับใช�
สังคมกับโรงเรียนมัธยมศึกษาเก�าโรงเรียน โดยมีจุดมุ#งหมายเพื่อพัฒนาโปรแกรมการรับใช�
สังคมและศึกษาผลของการใช�โปรแกรมการรับใช�สังคม ผลการศึกษาพบว#า โปรแกรม 
การรับใช�สังคมทําให�นักเรียนมีสติปaญญาเพิ่มขึ้น มีพัฒนาการทางด�านสังคมและด�านจิตใจ
เพิ่มขึ้น มีความรู�สึกต#อการรับผิดชอบสังคมสูงขึ้น มีเจตคตใินทางบวกต#อผู�ใหญ#และผู�อื่น
มากขึ้น เสริมสร�างการยอมรับตนเอง มีจริยธรรมดีขึ้นและพัฒนาทักษะในการช#วยให�
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นักเรียนมีชีวิตอย#างมีความสุข มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ วัยรุ#นที่เข�าโครงการ
การรับใช�สังคมเกิดความตระหนักในความต�องการของสังคมและใช�เวลาเข�าไปมีส#วนร#วม
ในชุมชนของตน 
    Lynn (1997, p. 87) ได�ศึกษาอิทธิพลของการรับใช�สังคมต#อเจตคติ 
ในการมีส#วนร#วมทางการเมืองของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยใช�เวลา 75 ช่ัวโมง  
ให�นักเรียน ฝzกทักษะ ความรับผิดชอบในโครงการเพื่อให�เกิดเจตคตใินการมีส#วนร#วม
ทางการเมือง โดยเลือกกลุ#มที่จะเข�ามามีส#วนร#วม โดยใช�การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ 
การสัมภาษณ�และให�นักเรียนเขียนบรรยาย จํานวน 24 คน ผู�วิจัยใช�การสังเกตในการเตรียม
ตัว พฤติกรรมและการสะท�อนความคิดในกิจกรรมของนักเรียน และสัมภาษณ�นักเรียน 
ที่เรียนสังคมวิทยา ภาษาอังกฤษ และวิทยาศาสตร�ด�วยการเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม 
ผู�วิจัยเสนอแนะว#า นักเรียนได�เรียนรู�โดยการแก�ปaญหาของชุมชนทําให�ไม#เห็นแก#ตัวและ 
มีความรู�สึกที่จะช#วยเหลือผู�อื่น งานวิจัยนี้เสนอแนะอีกว#า รัฐควรให�การศึกษาโดยมี
เป_าหมายให�ผู�เรียนมีความรับผิดชอบทางการเมือง โดยกระตุ�นให�ทุกคนเข�ามีส#วนร#วม 
ในสถาบันต#างๆ ในชุมชนที่เกี่ยวข�องกับการเมืองโดยใช�การเรียนรู�ด�วยประสบการณ� 
การรับใช�สังคมโดยบูรณาการ ในหลักสูตรของนักเรียน 
    Seider (2010, pp. 132-148) ได�ศึกษาแนวความคิดทางคุณธรรม
จริยธรรมของนักเรียนผู�มีความสามารถพิเศษ โดยใช�การศึกษาคุณธรรมจริยธรรมตาม
แนวคิดของการ�ดเนอร�ในกรณีของวัยรุ#นพบว#าเป6นช#วงเวลาสําคัญในการพัฒนาลักษณะ
นิสัยทางคุณธรรมจริยธรรมและศึกษาอุปสรรคในปaจจุบันที่ขัดขวางการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรม ผลการศึกษาพบว#าควรให�คําแนะนํากับผู�ปกครองและนักวิชาการที่ทํางาน 
หรือเกี่ยวข�องกับวัยรุ#นที่มีความสามารถพิเศษเพราะเป6นสิ่งสําคัญในการช#วยผู�เรียนที่มี
ความสามารถพิเศษทําประโยชน�แก#ผู�อื่นและลดอุปสรรคที่จะมาขัดขวางการปฏิบัติ 
ด�านจริยธรรม โดยในด�านการพัฒนาหลักสูตรและการอภิปรายในหัวข�อที่เกี่ยวกับ 
การปฏิบัติตนให�มีคุณธรรมจริยธรรมนั้น พบว#า ผู�ปกครองและนักวิชาการศึกษาควรเข�ามา
ร#วมมือกันและมีส#วนร#วม ในการสร�างหลักสูตรเพื่อพัฒนาด�านคุณธรรมจริยธรรม การลด
ความยึดม่ันในตนเองมากเกินไป การออกแบบกิจกรรมให�มีปฏิสัมพันธ�กับเพื่อนและพลเมือง 
และนําเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข�องกับจริยธรรมในหลากหลายรูปแบบที่แตกต#างกันเพื่อส#งเสริม
การคิดอย#างมีวิจารณญาณ กลยุทธ�เหล#านี้จะสามารถพัฒนาความคิดและการปฏิบัติตน
อย#างมีคุณธรรมจริยธรรมสาหรับผู�เรียนในช#วงวัยรุ#นที่มีความสามารถพิเศษ 
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    Lee, Moore, Clark, Park and Park (2012, pp. 1036-1043) ได�ศึกษา
เกี่ยวกับการชดเชยเพื่อนทางสังคมบนเฟสบุคและการรักษาบทบาทความมีจิตสํานึก
สาธารณะมีวัตถุประสงค�เพื่อศึกษาข�อมูลเชิงลึกทางสังคมของการชดเชยเพื่อนบนเครือข#าย
สังคมออนไลน� โดยทําการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบที่เกดิขึ้นด�านการนับถือตนเองและ
จิตสํานึกสาธารณะในตนเองกับจํานวนเพื่อนในเครือข#ายสังคมออนไลน�ในบริบทของการใช�
เฟสบุค โดยตั้งสมมติฐานว#าจํานวนของเพื่อนของผู�ใช�เฟสบุคที่มีเพื่อนในจํานวนไม#มากนัก
และผู�ใช�เฟสบุคที่มีเพื่อนจํานวนมากมีผลต#อความภาคภูมใิจและความรู�สึกว#าตนเอง   
มีส#วนร#วมในสังคมเพิ่มมากขึ้นซึ่งแนวโน�มนี้ทำให�บุคคลมีการสะสมเพื่อนให�มีจำนวนมากขึ้น 
ซึ่งเป6นวิธีการชดเชย การขาดความรู�สึกในการนับถือตนเอง นอกจากนี้ยังตั้งสมมตฐิาน
เกี่ยวกับความสัมพันธ�ระหว#างความภาคภูมใิจในตนเองและจํานวนของเพื่อนในเฟสบุค 
จะมีความแตกต#างกันขึ้นอยู#กับการมีจิตสำนึกต#อสาธารณะ การเก็บข�อมูลครั้งนี้เก็บข�อมูล
จากนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัยประเทศสหรัฐอเมริกา จำนวน 234 คน  
จากการ สำรวจแบบตัดขวาง (cross-sectional survey) ซึ่งเป6นการเก็บข�อมูลจากกลุ#ม
ตัวอย#าง ในช#วงเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยไม#ได�ติดตามเก็บข�อมูลของกลุ#มตัวอย#างอย#างต#อเนื่อง
ในระยะยาว ในสังคมออนไลน� ผลการศึกษาพบว#า 1) การชดเชยเพื่อนทางสังคมออนไลน� มี
ความภาคภูมิใจในตนเองสัมพันธ�ในเชิงลบกับจำนวนเพื่อนในเฟสบุค 2) กลุ#มผู�ใช�ที่มี
จิตสำนึกสาธารณะสูง มีความภาคภูมใิจในตนเองสัมพันธ�ในเชิงลบกับจานวนเพื่อนใน 
เฟสบุค อย#างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
    Lizabeth, Crawford and Katherine (2013, pp. 109–122) ได�ศึกษา
เกี่ยวกับผลของจิตสํานึกสาธารณะและความรู�สึกละอายใจจากรูปแบบการป_องกัน
ภาพลักษณ�ของตนเอง ของนักศึกษาที่เป6นนักดื่มในระดับอุดมศึกษา ในการศึกษาครั้งนี้ 
ทําการเก็บข�อมูลจากนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนขนาดกลาง จํานวน 118 คน และ
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนขนาดเล็ก จํานวน 195 คน โดยใช�แบบสอบถามและตัวช้ีวัด
ทางจิตวิทยาสังคม การเก็บข�อมูลจากเพื่อนนักดื่ม การเก็บข�อมูลจากนักศึกษานักดื่ม  
และการเขียนรายงานตนเองของกลุ#มตัวอย#าง ผลการศึกษาพบว#า กลุ#มนักศึกษาที่มี
จิตสำนึกสาธารณะอยู#ในระดับสูง และเป6นกลุ#มที่เช่ือว#าการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล�
เป6นการดื่มเพื่อเข�าสังคมซึ่งมีอยู#อย#างแพร#หลายจะมีความรู�สึกละอายใจในระดับตํ่าและ
เมื่อความละอายใจลดลงในกลุ#มนี้จะมีแนวโน�มกระทําการละเมิดสิทธิของตนเองและผู�อื่น
ในสังคม 
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  จากการศึกษางานวิจัยดังกล#าวข�างต�น จะเห็นได�ว#า งานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิด
การเรียนรู�โดยการรับใช�สังคม เป6นการเรียนรู�ที่ส#งเสริมการสร�างสรรค�สังคม โดยการนํา
ความรู�และประสบการณ�ที่มีมาปรับใช�ให�เกิดการเรียนรู�ไปพร�อมๆ กับการปรับเปลี่ยน
จิตสํานึก ส#งเสริมการเรียนรู�ด�วยการกระทําจริง และส#งเสริมศักยภาพของผู�เรียน ให�เกิด
การเรียนรู�ตนเองและชุมชน ด�านวิชาการและการทํากิจกรรมรับใช�สังคมเข�าด�วยกัน  
โดยผู�เรียนจะต�องเรียนเนื้อหาวิชาการ ควบคู#ไปกับการทํากิจกรรมเน�นกระบวนการ 
แก�ปaญหาและการลงมือปฏิบัติ  

 2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�องกับแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ3 
  2.1 งานวิจัยในประเทศ 
   เพลินตา พรหมบัวศรี (2545, หน�า 137-143) ได�ทําการวิจัยการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�เพื่อเสริมสร�าง
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มีวัตถุประสงค�เพื่อ  
1) พัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�เพื่อเสริมสร�าง
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 2) ประเมินผลกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�เพื่อเสริมสร�างความสามารถทาง
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
ประกอบด�วยความรู�ทางการพยาบาล ทักษะการใช�กระบวนการพยาบาลและเจตคติ 
ต#อวิชาชีพการพยาบาล ผลการวิจัยพบว#า 1. กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ�ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด�วย 9 ขั้น คือ 1) ขั้นทําความเข�าใจกับปaญหา
ในสถานการณ�จริง 2) ขั้นระบุปaญหา 3) ขั้นเสนอแนวทางการแก�ปaญหา อย#างหลากหลาย 
4) ขั้นเลือกแนวทางการแก�ปaญหา 5) ขั้นตั้งวัตถุประสงค�การเรียนรู� 6) ขั้นรวบรวมข�อมูล  
7) ขั้นแลกเปลี่ยนความรู� 8) ขั้นสรุปหลักการ และวิธีการแก�ปaญหา และ 9) ขั้นนําหลักการ 
และวิธีการแก�ปaญหาไปใช�ในสถานการณ�ปaญหาใหม# 2. ผลการประเมินกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ� พบว#า 1) นักศึกษาที่เรียนโดยใช�
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�ที่พัฒนาขึ้นมีคะแนน
ความรู�ทางการพยาบาล และทักษะการใช�กระบวนการพยาบาลสูงกว#าเกณฑ�ที่กําหนด คือ 
สูงกว#าร�อยละ 60 2. นักศึกษาที่เรียนโดยใช�กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ�มีคะแนนความรู�ทางการพยาบาล ทักษะการใช�กระบวนการ
พยาบาลและเจตคติต#อวิชาชีพการพยาบาลสูงกว#านักศึกษาที่เรียน โดยใช�การสอนปกติ  
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3. นักศึกษาที่เรียนโดยใช�กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�
ที่พัฒนาขึ้น มีเจตคติที่ดีต#อวิชาชีพการพยาบาล โดยเฉพาะด�านการมีปฏิสัมพันธ�กับผู�อื่น 
   พิชยา พรมาลี (2549, หน�า 225-226) ได�ศึกษาการพัฒนารูปแบบ
โครงข#ายเพื่อการเรียนรู�เชิงประสบการณ�ด�วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ป1การศึกษา 2549 ผลการวิจัยพบว#า รูปแบบโครงข#ายเพื่อการเรียนรู� 
เชิงประสบการณ�ด�วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
มีองค�ประกอบที่สําคัญ 5 องค�ประกอบหลัก ได�แก# 1) โครงสร�างพื้นฐาน ICT 2) แหล#งสาระ 
การเรียนรู� 3) โครงข#ายการเรียนรู� 4) การจัดการและบริการการเรียน และ 5) การติดตาม
ประเมิลผล รูปแบบกระบวนการการเรียนการสอนด�วยโครงข#าย เพื่อการเรียนรู� 
เชิงประสบการณ�ด�วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
มีองค�ประกอบที่สําคัญ 6 ขั้นตอน ได�แก# 1) การเตรียมกระบวนการเรียนการสอน   
2) การแนะนําการเรียนเชิงประสบการณ� 3) การเรียนเชิงประสบการณ� 4) การนําเสนอ
ผลงานและการให�ผลป_อนกลับ 5) การสรุปรวบยอดความคิดและเช่ือมโยงประสบการณ� 
และ 6) การประเมินการเรียนและการสอน ผลการสอบภาคสนามมีผลการประเมินผล 
การเรียนรู�อยู#ในระดับดี และจากความคิดเห็นของผู�เรียนและผู�สอบ พบว#า รูปแบบ
กระบวนการเรียนการสอนด�วยโครงข#ายเพื่อการเรียนรู�เชิงประสบการณ� มีความเหมาะสม
อยู#ในระดับมาก และผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโครงข#ายเพื่อการเรียนรู� 
เชิงประสบการณ�ด�วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ
รูปแบบกระบวนการเรียนการสอนด�วยโครงข#ายเพื่อการเรียนรู� ผู�ทรงวุฒใิห�การรับรองว#า
สามารถนําไปใช�ในมหาวิทยาลัยราชภัฏได� 
   ชบา พันธุ�ศักดิ์ (2550, หน�า 164-169) ได�ศึกษาการพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอนเชิงประสบการณ�และการเรียนรู�แบบร#วมมือโดยการร#วมงานอย#างร#วม
รู�สึกระหว#างผู�ปกครองและครู เพื่อเสริมสร�างทักษะชีวิตสําหรับเด็กปฐมวัย ผลการวิจัย
พบว#า รูปแบบการเรียนการสอนเชิงประสบการณ�และการเรียนรู�แบบร#วมมือโดยการ
ร#วมงานอย#างร#วมรู�สึกระหว#างผู�ปกครองและครู เพื่อเสริมสร�างทักษะชีวิตสําหรับ 
เด็กปฐมวัย มีองค�ประกอบสําคัญคือ หลักการ จุดมุ#งหมาย กระบวนการร#วมงานอย#างร#วม
รู�สึกระหว#างผู�ปกครองและครู ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล 
รูปแบบมีกระบวนการร#วมงานอย#างร#วมรู�สึกระหว#างผู�ปกครองและครู 3 ขั้นตอน คือ  
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การสร�างกลุ#มของผู�ปกครองและครู การปฏิบัติการของผู�ปกครองและครู การประเมินผล
การปฏิบัติ และรูปแบบมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน คือ การเตรียมการ
ก#อนรับประสบการณ� การได�รับประสบการณ�จริง เป6นการปฏิบัติของผู�เรียนด�วยการสืบสอบ
แบบกลุ#ม การทบทวนความคิด การสรุปข�อความรู� การนําไปปฏิบัติ ผลการทดลองใช�
รูปแบบ พบว#า นักเรียนที่อยู#ในกลุ#มทดลอง มีทักษะชีวิตหลังการทดลองสูงกว#าก#อน 
การทดลองอย#างมีนัยสําคัญที่สถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่อยู#ในกลุ#มทดลอง  
หลังการทดลอง มีทักษะชีวิตสูงกว#านักเรียนที่อยู#ในกลุ#มควบคุมที่ได�รับการสอนแบบปกติ
อย#างมีนัยสําคัญที่สถิติที่ระดับ .05 
   ปrนยารักษ� งอยภูธร (2551, หน�า 100-102) ได�ทําการวิจัยเรื่อง  
การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�ความสามารถ
ในการคิดแก�ปaญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1 โดยมี
จุดมุ#งหมายเพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�
เพื่อเสริมสร�างความสามารถในการคิดแก�ปaญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย 
พบว#า 1. กิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�เพื่อส#งเสริม 
ความสามารถในการแก�ปaญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ#มสาระการเรียนรู�สุขศึกษา
และพลศึกษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป1ที่ 1 ประกอบด�วย เนื้อหาของกิจกรรม ได�แก#  
1) สุขภาพและสิ่งแวดล�อม 2) โรคติดต#อและโรคไม#ติดต#อ 3) การดูแลตนเองและการใช�ยา
รักษาโรค 4) สิทธิของผู�บริโภค และ 5) อาหารและโภชนาการ ขั้นตอนในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ประกอบด�วย ขั้นตอนดังนี้ 1) ขั้นทําความเข�าใจกับปaญหาในสถานการณ�
จริง 2) ขั้นระบุปaญหา 3) ขั้นเสนอแนวทางแก�ปaญหาอย#างหลากหลาย 4) ขั้นเลือกแนวทาง 
การแก�ปaญหา 5) ขั้นตั้งวัตถุประสงค�การเรียนรู� 6) ขั้นรวบรวมข�อมูล 7) ขั้นแลกเปลี่ยน
ความรู� 8) ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแก�ปaญหา และ 9) ขั้นนําหลักการและวิธีการ
แก�ปaญหาไปใช�ในสถานการณ�ปaญหาใหม# 2. นักเรียนที่เรียนด�วยกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรู�เชิงสถานการณ�มีความสามารถในการคิดแก�ปaญหาหลังเรียนสูงกว#า
ก#อนเรียน 3. นักเรียนที่เรียนด�วยกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ�มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุ#มสาระการเรียนรู�สุขศึกษาและพลศึกษา
หลังเรียนสูงกว#าก#อนเรียน 
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   สรญา สาระสุภาพ (2553, หน�า 233-238) ได�ทําการวิจัย เรื่อง  
การพัฒนารูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมผ#านระบบออนไลน�ด�วยทฤษฎีการเรียนรู�
เชิงสถานการณ�เพื่อเสริมสร�างความตระหนักระหว#างวัฒนธรรมของผู�เรียนภาษาต#างประเทศ 
โดยมีวัตถุประสงค�เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน�ที่ใช�ทฤษฎี 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ�เพื่อสร�างเสริมความตระหนักระหว#างวัฒนธรรมของผู�เรียน
ภาษาต#างประเทศ เป6นการวิจัยแบบวิจัยและพัฒนา โดยแบ#งขั้นตอนการวิจัยออกเป6น  
4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน ที่ 1 ศึกษา วิเคราะห� และสังเคราะห�เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง
เพื่อสร�างต�นแบบรูปแบบและสัมภาษณ�ความคิดเห็นผู�เช่ียวชาญเกี่ยวกับต�นแบบรูปแบบ 
ขั้นตอนที่ 2 สร�างรูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน�และเครื่องมือที่ใช�ใน 
การวิจัย ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช�งานรูปแบบกับผู�เรียนภาษาต#างประเทศ จํานวน  
36 คน ในรายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษธุรกิจเป6นระยะเวลา 16 สัปดาห� และขั้นตอนที่ 4 
นําเสนอรูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน� เครื่องมือที่ใช�ในงานวิจัย ได�แก# 
เว็บไซต�การเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน� และแบบวัดความตระหนักระหว#างวัฒนธรรม
ของผู�เรียน ผลการวิจัยพบว#า 1. รูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน� ประกอบด�วย 
8 องค�ประกอบ คือ 1) ระบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน� 2) เครื่องมือสื่อสาร 
และทํางานร#วมกัน 3) บริบทการเรียนตามสภาพจริง 4) กิจกรรมการเรียน 5) เนื้อหา  
สื่อการเรียน และแหล#งการเรียนรู� 6) บทบาทผู�เรียนและผู�ดําเนินการเรียน 7) การสนับสนุน
ผู�เรียน และ 8) การประเมินตามสภาพจริง 2. เงื่อนไขของรูปแบบ คือ 1) การจูงใจ และ  
2) การปฏิสัมพันธ� 3. รูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคมออนไลน� ประกอบด�วย 5 ขั้นตอน 
คือ 1) เช่ือมโยงเช่ือมใจ 2) เปrดใจเปrดมุมมอง 3) มีส#วนร#วม สืบเสาะซักถาม 4) เปรียบเทียบ
เจรจา แก�ไขปaญหา และ 5) สะท�อนและแบ#งปaน 3. รูปแบบการเรียนแบบเครือข#ายสังคม
ออนไลน� ประกอบด�วย 4 กระบวนการเรียนย#อย คือ 1) ศึกษาสถานการณ� 2) แสวงหา
ข�อมูลและระดมความคิด 3) ร#วมมือสร�างสรรค�ผลงาน และ 4) ติชมแก�ไขปรับปรุง  
4. กลุ#มตัวอย#างที่เรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีคะแนนความตระหนักระหว#างวัฒนธรรม
หลังเรียนสูงกว#าก#อนเรียน 
  2.2 งานวิจัยต#างประเทศ 
   Gero (2001, pp. 337-351) ได�ทําการวิจัย โดยใช�แนวคิดการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ�มาประยุกต�สําหรับการเรียนรู�ทางภาควิชาวิทยาศาสตร�และการออกแบบ
สถาปaตยกรรม กลุ#มตัวอย#างเป6นนักศึกษามหาวิทยาลัยซิดนีย� ผลการวิจัยพบว#า ผู�เรียน  
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มีความรู�ความเข�าใจในการออกแบบเพิ่มมากขึ้นเมื่อมีการเรียนรู�ในสถานการณ�จริง 
กล�าแสดงความคิดเห็น มีการแลกเปลี่ยนความรู�ซึ่งกันและกัน 
   Powell and Wells (2002, pp. 33-42) ศึกษาประสิทธิภาพของการสอน
เชิงประสบการณ� 3 แนวทางที่มีต#อการเรียนรู�วิทยาศาสตร�ของนักเรียนเกรด 5 ในโรงเรียน
ของรัฐ โดยใช�รูปแบบการเรียนรู�เชิงประสบการณ�ของ Kolb (1984) เป6นกรอบในการทํา
ความเข�าใจกระบวนการที่นักเรียนเกิดการเรียนรู�เมื่อส#วนร#วมในกิจกรรมการเรียนรู� 
เชิงประสบการณ�จากสภาพแวดล�อม แนวทางการสอนวิทยาศาสตร� 3 รูปแบบ ได�แก#  
การสอนตามหลักสูตร FOSS เป6นการสอนวิทยาศาสตร�ที่เน�นการเรียนรู�เชิงประสบการณ� 
การสอนตามหลักสูตร WILD เป6นการสอนวิทยาศาสตร�ผ#านการสืบสอบภาคสนาม  
และการสอนตามหลักสูตร WAFWA ซึ่งเป6นการสอนที่เน�นเนื้อหาในภาคสนามและ 
สภาพแวดล�อม ผลการวิจัย พบว#า ผลจากการใช�ตัวแปรทั้งสามกลุ#มมีคะแนนไม#มี 
ความแตกต#างกัน แต#ในแต#ละกลุ#มมีคะแนนหลังการทดลองสูงขึ้น สรุปว#า การให�เด็ก 
ได�จัดกระทํา ทําให�เด็กมีการเรียนรู�วิทยาศาสตร�ดีขึ้น 
   Kirk (2003, pp. 221-235) ได�ทําการวิจัยในวิชาพลศึกษาโดยใช�แนวคิด 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ�กับนักเรียนพลศึกษา กลุ#มตัวอย#างเป6นนักศึกษามหาวิทยาลัย     
เซาแธมตัน ผลการวิจัยพบว#า ผู�เรียนมีความพึงพอใจในการสอนโดยใช�แนวคิดการเรียนรู�
เชิงสถานการณ� เพราะเป6นวิธีการที่มีประโยชน�ที่เปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�เรียนตาม 
ความสามารถของเขาเอง ทําให�ผู�เรียนมีศักยภาพและความรู�ทางด�านกีฬาแตกฉาน 
   Vasst (2009, pp. 547-564) ได�ทําการวิจัย โดยใช�แนวคิดการเรียนรู� 
เชิงสถานการณ�มาประยุกต�สําหรับการสนับสนุนงานด�านเครือข#าย และการปฏิบัติกับข�อมูล
โครงสร�างพื้นฐาน ในกลุ#มเพื่อนที่ร#วมปฏิบัติงานด�วยกันในประเทศสหรัฐอเมริกา  
สร�างความรู�โดยการมีปฏิสัมพันธ�กับผู�อื่นและสภาพแวดล�อม มีการพูดคุยปรึกษาหารือกับ
ผู�เช่ียวชาญ และระหว#างเพื่อนที่ร#วมปฏิบัติงานด�วยกัน ผลการวิจัยพบว#า ทําให�กล�าแสดง
ความคิดเห็น สามารถอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู�ซึ่งกันและกัน มีทักษะในการทํางาน
ร#วมกับผู�อื่น มีการให�ความช#วยเหลือซึ่งกันและกัน 
  จากการศึกษางานวิจัยที่นําเสนอมาข�างต�น จะเห็นว#า มีการนําแนวคิด 
การเรียนรู�เชิงสถานการณ�ไปใช�อย#างกว�างขวางในการพัฒนาผู�เรียนทั้งด�านความรู� ทักษะ 
และเจตคติ รวมทั้งการพัฒนาการคิด ผู�วิจัยจึงเล็งเห็นว#า ควรใช�แนวคิดการเรียนรู� 
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เชิงสถานการณ�จัดกิจกรรมการเรียนรู� เพื่อให�ผู�เรียนพัฒนาความสามารถในการแก�ปaญหา
การถ#ายโยงการเรียนรู� โดยการสร�างความรู�เองด�วยการมีปฏิสัมพันธ�ระหว#างกลุ#มผู�เรียน 
และครูหรือผู�เช่ียวชาญ พบปaญหาในบริบทที่เป6นจริง มีกิจกรรมในสภาพจริง มีการฝzกหัด
งาน และการสะท�อนในการเรียนรู� โดยมีครูและผู�เช่ียวชาญให�การประคับประคองและ 
สอนแนะ สามารถแสดงความรู�หรือวิธีการแก�ปaญหาได�อย#างชัดเจน 
  และจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง พบว#า จุดมุ#งหมายของ 
การเรียนการสอนในช้ันเรียนคือ การทําให�ผู�เรียนสามารถนําความรู�ที่ได�รับจากช้ันเรียน 
ไปใช�เพื่อแก�ปaญหาในสถานการณ�อื่นได� ซึ่งความสามารถในการถ#ายโยงการเรียนรู� 
เป6นคุณลักษณะที่สําคัญ อีกประการหนึ่ง เนื่องจากการเช่ือมโยงความรู�เก#าไปสู#ความรู�ใหม# 
เป6นการตอบสนองความอยากรู�อยากเห็น ใฝeหาความรู� ขยายความรู�ออกไปสู#โลกกว�าง  
เข�าใจชีวิตและธรรมชาติตามวัย เป6นบทเรียนที่ช#วยให�นักเรียนได�ค�นพบตนเอง รักและเห็น 
ประโยชน�ของการเรียนรู� รวมทั้งเปrดโอกาสให�ผู�เรียนได�ประเมินพัฒนากระบวนการเรียนรู�
ของตนเองเพิ่มเติมในส#วนที่บกพร#องโดยไม#ทําให�นักเรียนเกิดเครียดและรู�สึกล�มเหลว  
การเรียนสิ่งต#างๆ ต�องเช่ือมโยงต#อเนื่องกลมกลืนกันทั้งในเรื่องใกล�ตัวในท�องถิ่น สิ่งแวดล�อม 
ที่อยู#อาศัย เรื่องของท�องถิ่น เรื่องของสากล การเปลี่ยนแปลงและแนวโน�มต#างๆ ที่เกิดขึ้น
ในสังคมโลก  
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