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แบบสอบถามเพื่อการวจัิย 
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                                                                                รหัสของแบบสอบถาม 
 

 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย 

เรื่อง 

คุณภาพชวีติการทํางานของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว  

ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

******************************* 

เรยีนทานผูตอบแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามเพื่อการศกึษาครัง้นี้ เปนสวนหนึ่งของการศกึษา หลักสูตร              

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ สาขารัฐประศาสนศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษา คุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว

ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื คําตอบจากแบบสอบถามฉบับนี้จะเก็บเปนความลับ                 

ซึ่งไมมผีลกระทบตอทานแตประการใด เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองจึงขอความอนุเคราะห              

ใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิมากที่สุด 

 2.  แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 4 ตอน ไดแก  

  ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว          

ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

  ตอนที่ 2 คุณภาพชีวติการทํางาน ของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว 

ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

  ตอนที่ 3 แนวทางพัฒนาคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรบานพักเด็ก

และครอบครัว ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 3.  คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับการศกึษาวจัิยในครัง้นี้  

 

            นางสาวปกติตา ปาระพมิพ  

นักศกึษาปรญิญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร                                                                   

            มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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 ตอนท่ี 1 คุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว

ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

 คําชี้แจง โปรดขดีเครื่องหมาย   ลงใน (  ) หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพ

ของทาน และเตมิคําหรอืขอความลงในชองวางตามความจรงิ  

 

               1.   เพศ 

   (    )   ชาย                 (    )   หญงิ 

  2.   อายุ 

   (    )   18 - 30   ป        (    )   31 - 40  ป 

   (    )   41 - 50   ป         (    )   51 - 60  ป 

  3.  ระดับการศกึษา  

   (     )  ต่ํากวาปรญิญาตรี   (     )  ปรญิญาตร ี 

   (     )  สูงกวาปรญิญาตรี 

  4.  รายได 

   (   ) ไมเกนิ 15,000 บาท   (     ) 15,001 – 25,000 บาท 

   (   ) 25,001 – 30,000 บาท   (     ) มากกวา 30,000 บาท  

  5.  ตําแหนง 

   (   ) ขาราชการ   (     ) พนักงานราชการ  

   (   ) ลูกจางเหมา    

  6.  อายุงาน 

   (   ) ต่ํากวา 5 ป   (     ) 5 – 10 ป  

   (   ) 11 – 15 ป    (     ) 16 – 20 ป  

   (   ) 21 ปขึ้นไป  

  7.  จังหวัด (ระบุ).........................................................  
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 ตอนท่ี 2 คุณภาพชวีติการทํางาน ของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว  

ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 คําชี้แจง ใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับตัวทานมากที่สุด 

เกี่ยวกับคุณภาพชีวติการทํางาน ของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว ในเขตภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื ดังนี้ ซึ่งแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

   5    หมายถงึ คุณภาพชีวติในการทํางานระดับมากที่สุด 

   4    หมายถงึ คุณภาพชีวติในการทํางานระดับมาก 

   3    หมายถงึ คุณภาพชีวติในการทํางานระดับปานกลาง 

   2    หมายถงึ คุณภาพชีวติในการทํางานระดับนอย 

   1    หมายถงึ คุณภาพชีวติในการทํางานระดับนอยที่สุด   

  คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานคาตอบแทนในการทํางานท่ีเพยีงพอ 

1 รายไดที่ทานไดรับในแตละเดอืนเพยีงพอ

สําหรับใชจายตามอัตภาพของทานและ

ครอบครัว 

     

2 เงินเดอืนที่ทานไดรับเหลอืพอที่จะเก็บออม

สําหรับอนาคต 

     

3 ทานไดรับการเลื่อนขัน้เงินเดอืนเหมาะสม      

เมื่อเทยีบกับผลการปฏบิัตงิาน 

     

4 สวัสดกิารที่ทานไดรับ เชน คารักษาพยาบาล 

คาเลาเรยีนบุตร คาลดหยอน คาเสี่ยงภัย  

และอื่นๆ  

     

5 สวัสดกิารตางๆที่หนวยงานกําหนดเพยีงพอ 

ตอความตองการขัน้พื้นฐาน 

     

6 การกําหนดรายไดและเหมาะสมกับความรู

ความสามารถ 

     

7 การกําหนดรายไดและคาตอบแทนเหมาะสม         

กับปริมาณงานท่ีรับผิดชอบ 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 

1 หนวยงานของทานมีการตรวจสุขภาพ            

อยางนอยปละ 1 ครัง้ 

     

2 แผนการปองกันความเสี่ยงหรอือันตรายตางๆ   

ที่อาจเกดิขึ้นขณะปฏบิัตงิานที่เหมาะสม 

     

3 หนวยงานของทานมีระบบการรักษา                

ความปลอดภัยที่ดแีละเหมาะสม 

     

4 การจัดหาอุปกรณเครื่องใชตางๆ ที่มคีุณภาพ

และไมเปนอันตรายตอการทํางาน                          

     

5 หนวยงานของทานใหความใสใจตอ                  

ความปลอดภัยของสถานที่ทํางาน 

     

6 การจัดสภาพแวดลอม เชน แสงสวาง 

อุณหภูม ิและเสยีงในสถานที่ทํางานมคีวาม

เหมาะสม ทําใหสามารถปฏบิัตงิานได

สะดวกสบาย 

     

7 การเตรยีมความพรอมและมาตรในการจัด

สภาพการทํางานเพื่อปองกันอุบัตเิหตุหรอื

วนิาศภัยตางๆ 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานความกาวหนา 

1 ไดรับการสนับสนุนใหมคีวามกาวหนา                 

ในตําแหนงหนาที่การงาน 

     

2 โอกาสที่จะเจรญิกาวหนาในหนาที่การงาน          

อยูในระดับที่ทานพอใจ                                              

     

3 การไดรับโอกาสในการศกึษาอบรม                  

ตอในวชิาชีพเพิ่มเตมิ 

     

4 การพจิารณาความดคีวามชอบหรอื

ปรับเปลี่ยนเลื่อนตําแหนงโดยพจิารณา           

จากความรูความสามารถในการทํางาน            

เปนเกณฑ 

     

5 การพจิาณาความดคีวามชอบและการเลื่อน

ตําแหนงเปนไปอยางเปนธรรมและโปรงใส       

     

6 หนวยงานของทานทําใหการดํารงชีวติของทาน

อยูอยางสบาย 

     

7 สนับสนุนการพัฒนาความเจรญิเตบิโต         

ในหนวยงานของพนักงานแตละฝาย              

จากผูบรหิาร 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล  

1 งานที่ไดรับมอบหมายใหปฏบิัตงิาน                      

มคีวามสําคัญที่จะชวยพัฒนาความรู

ความสามารถ ความคดิ และทักษะ 

     

2 ทานมโีอกาสไดใชความรูความสามารถ               

ในการทํางานอยางเต็มที่ 

     

3 ทานมโีอกาสในการใชความรเิริ่มสรางสรรค 

ในการทํางานเพื่อใหเกดิประโยชน                 

ตอหนวยงานของทาน 

     

4 การไดรับโอกาสใหเขารวมการฝกอบรม             

เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถในการทํางาน 

     

5 หนวยงานของทานสนับสนุนใหบุคลากร               

ไปอบรมสัมมนาสักสูตรตางๆ เพื่อเพิ่มพูน

ความรูความสามารถในการปฏบิัตงิาน 

     

6 ทานสามารถขอความรูหรอืคําปรกึษาแนะนํา

เมื่อมปีญหาหรอืมอีุปสรรคในการทํางานได 

กับบุคคลในหนวยงาน อาท ิผูบังคับบัญชา 

เพื่อนรวมงาน 

     

7 หนวยงานของทานสงเสรมิความรู

ความสามารถของบุคลากรในการทํางาน 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานการบูรณาการทางสังคม 

1 การทํางานของทานไดรับความรวมมอื              

จากเพื่อนรวมงานเปนอยางดี 

     

2 การทํางานของทานไดรับความชวยเหลอื         

จากผูบังคับบัญชาในการทํางานเปนอยางด ี

     

3 หนวยงานของทานจัดกจิกรรมที่สงเสรมิ          

ใหบุคลากรไดมโีอกาสทํางานรวมกันอยูเสมอ 

     

4 หนวยงานของทานใหความสนใจในกจิกรรม          

ที่มุงเนนเสรมิสรางความสามัคคเีปนอันหนึ่ง

อันเดยีวกัน 

     

5 บุคลากรมโีอกาสไดรับขอมูลตางๆ รวมทัง้

ปญหาที่เกดิขึ้นจากการทํางาน 

     

6 ผูบรหิารใหความเสมอภาคในการทํางานและ

อสิระในการแสดงความคดิเห็นในการทํางาน

เปนทมี 

     

7 ผูบรหิารใหเกยีรตแิละเคารพความคดิเห็น 

ของบุคลากร 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานกระบวนการยุตธิรรมในองคการ 

1 เพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชาของทาน          

ใหความเคารพในสทิธสิวนบุคคล ไมกาวกาย            

ในเรื่องสวนตัวของทานที่ไมเกี่ยวของกับ            

การทํางาน 

     

2 หนวยงานของทานมกีารประเมนิ               

การปฏบิัตงิานตามระเบยีบแบบแผนที่กําหนด

ไวและนํามาใชในการใหคุณใหโทษ 

     

3 หนวยงานของทานมนีโยบาย ระเบยีบที่เปน

แนวทางปฏบิัตงิานที่ดสีําหรับบุคลากร 

     

4 ผูบังคับบัญชาของทานใหความเสมอภาค            

ในการทํางาน 

     

5 ผูบรหิารรับฟงความคดิเห็น ปญหา และ

ดําเนนิการแกไข ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ           

ของผูปฏบิัต ิ               

     

6 ผูบรหิารใหอํานาจในการตัดสนิใจ                   

ในงานที่ไดรับมอบหมาย                                                                 

     

7 ผูบรหิารใหความสนใจและเอาใจใสในการ

ปฏบิัต ิรวมถงึการเสยีสละและมคีวาม

รับผิดชอบรวมกันกับผูปฏบิัตงิาน 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานความสมดุลระหวางงานกับชวีติสวนตัว 

1 ทานมักจะไมทํางานนอกเวลาปฏบิัตงิาน            

หรอืนํางานกลับไปทําตอที่บาน 

     

2 ภาระงานที่ทานรับผิดชอบไมทําใหเกดิปญหา

เกี่ยวกับสุขภาพรางกายและจิตใจ เชน เครยีด 

นอนไมหลับ ปวยงาย 

     

3 ทานมคีวามพงึพอใจในวันหยุดที่มอียู          

ในปจจุบัน 

     

4 การปฏบิัตงิานของทานไมมผีลกระทบตอเวลา

ที่เปนสวนตัวในการดูแลสุขภาพหรอืพักผอน

ของทาน 

     

5 การปฏบิัตงิานของทานไมมผีลกระทบตอเวลา

ที่ใหกับครอบครัว 

     

6 ปจจุบันทานพอใจกับการมเีวลาใหครอบครัว 

สังคม และการมเีวลาเปนสวนตัวของทาน 

     

7 หนวยงานของทานมกีารกําหนดเวลา            

การทํางานที่เหมาะสมในแตละวัน 
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คุณภาพชวีติในการทํางาน 
ระดับคุณภาพชวีติในการทํางาน 

5 4 3 2 1 

ดานลักษณะท่ีเปนประโยชนตอสังคม 

1 หนวยงานมนีโยบายและเปาหมายในการ

ดําเนนิงานที่ชัดเจนในการชวยเหลอืสังคม                                      

     

2 หนวยงานของทานมสีวนชวยเหลอืสังคม              

ในดานตางๆ เชน ชวยเหลอืผูประสบปญหา

ทางสังคม                           

     

3 หนวยงานของทานใหความรวมมอืกับโครงการ

ตางๆ ของสวนราชการอื่นๆ                                               

     

4 หนวยงานของทานใหความรวมมอืในการจัด          

กจิกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม                                 

     

5 หนวยงานมนีโยบายและเปาหมายในการ

ดําเนนิงานที่ชัดเจนในการชวยเหลอืสังคม 

     

6 หนวยงานของทานใหการสนับสนุนการอนุรักษ

วัฒนธรรม และประเพณ ี

     

7 การรวมกันรักษาภาพพจนที่ดขีองหนวยงาน    

ตางๆ ของไทย 
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 ตอนท่ี 3 แนวทางพัฒนาคุณภาพชวีติการทํางานของบุคลากรบานพักเด็ก

และครอบครัว ในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

 คําชี้แจง ขอใหทานแสดงความคดิเห็นและขอเสนอแนะทั่วไปเกี่ยวกับแนวทาง

พัฒนาคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรบานพักเด็กและครอบครัว ในเขตภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื อยางไรบาง โปรดระบุ 

 

           

           

           

           

           

           

           

            

 

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
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