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บทคัดย่อ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาระดับความคิดเห็นของ 

ประชาชนที่มีต่อการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ต ารวจด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรม 

และเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ต ารวจ

ด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรมในเขตพืน้ที่สถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอ 

พังโคน จังหวัดสกลนคร จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย  

เป็นประชาชนในเขตเทศบาลต าบลพังโคน จ านวน 372 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย  

เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม สถิตใินการวิเคราะหค์ือ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และค่า t- test ชนิด Independent Samples และการวิเคราะห์ ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-Way-ANOVA)  

 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  

1. ผลการวิเคราะหข์้อมูลความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติงาน 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรมของประชาชน พบว่า 

   1.1 ด้านการป้องกันอาชญากรรม โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ 

ปานกลาง ( x = 2.96)  

   1.2 ด้านการปราบปรามอาชญากรรม โดยรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับ

ปานกลาง ( x = 3.06)  

   1.3 ด้านการควบคุมอาชญากรรม โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

ปานกลาง ( x = 3.06)  
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  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่ต ารวจด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรมตาม จ าแนกตามคุณลักษณะส่วน

บุคคล พบว่า  

   2.1 ความคิดเห็นของประชาชนจ าแนกตามคุณลักษณะด้านเพศ อายุ 

สถานภาพการสมรส ระดับการศกึษา อาชีพ และคุ้มที่อยู่อาศัยที่มตี่อการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่ต ารวจด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรมในภาพรวมไม่มีความแตกต่างกัน 

   2.2 ความคิดเห็นของประชาชนจ าแนกตามคุณลักษณะด้านเขตพืน้ที่

อาศัยที่มตี่อการปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่ต ารวจด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรม  

ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ 0.05 

ค าส าคัญ  ความคิดเห็น / การปฏิบัติหน้าที่ / ความปลอดภัยจากอาชญากรรม 
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ABSTRACT 

 The purposes of this study were to investigate the level of people’s opinion 

on the police officers’ performance of safety crime and to compare people’s opinion 

levels on the police officers’ performance of safety crime in the Phung Khon Police 

Station area, Phung Khon District, Sakon Nakhon Province according to personal 

background. The sampling group was 372 people in Phung Khon Police Station area as 

selected by simple random sampling. The instrument used for collecting data was a 

questionnaire. Statistics used to analyze data were mean, percentage, standard 

deviation, t-test for independent samples and one-way ANOVA. 

 The findings were as follows: 

  1. The results of data analysis of the level of people’s opinion on the 

police officers’ performance of safety crime were: 

   1.1 People’s opinion on the police officers’ performance of crime 

prevention was at medium level (mean = 2.96).  

   1.2 People’s opinion on the police officers’ performance of crime 

suppression was at medium level (mean = 3.06).     

   1.3 People’s opinion on the police officers’ performance of crime 

control was at medium level (mean = 3.06).  
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  2. People’s opinion on the police officers’ performance of safety from 

crime according to personal background can be concluded as follows: 

   2.1 The overall people’s opinion as classified by personal backgrounds 

of sex, age, marital status, educational attainment, occupation, residential area on the 

police officers’ performance of safety from crime was found not different.  

   2.2 The overall people’s opinion as classified by personal 

backgrounds of residential area on the police officers’ performance of safety from 

crime was found significantly different at the 0.05 level. 

 Keywords: Opinion / Performance / Safety from Crime 
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