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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การศกึษาเรื่องความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอ่การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  

(Survey Research) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4. การวิเคราะหข์้อมูล 

  5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  6. การหาแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบล 

หนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอ่การพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร โดยก าหนด

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

  1. ประชากร 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ประชาชนภายในเขตพืน้ที่ต าบล        

หนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร จ านวน 6,438 คน (ส านักงานส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร, 2557)  

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



    

54 

 

  2. กลุ่มตัวอย่าง  

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยได้จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากประชาชนในเขต

ต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร จ านวน 380 คน ซึ่งได้มาโดยการใช้สูตร

ของ Yamane (1973, อ้างใน พงศพ์ิชญ์ บุตรพระองค์, 2551, หน้า 46-47) และก าหนด

ความคาดเคลื่อนที่ .05  

                สูตร                n  =  
2)(1 eN

N


           

     n     คือ     จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

    e     คือ     สัดส่วนความคลาดเคลื่อน (.05) 

    N     คือ     จ านวนประชากรทั้งหมด 

  แทนค่า    n  =   
26,438(.05)1

6,438


 

    n = 376.60   

  ดังนัน้เพื่อให้เกิดความเหมาะสมตามสัดส่วนในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัย               

จงึก าหนดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 380 คน  

  3. วิธีสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยเลือกวิธีการสุ่มแบบช้ันภูมติามสัดส่วน 

(Proportional Stratified Random Sampling) โดยจ าแนกประชากรออกเป็น  2 เขตเลือกตั้ง 

หลังจากนั้นผู้วิจัยท าการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามแบบช้ันภูมิตามสัดส่วนจ านวน

ประชากรของแตล่ะหมูบ่้านจนครบทั้ง 2 เขตเลือกตั้ง จ านวน 380 คน รายละเอียด

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังตาราง 5 
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ตาราง  5 จ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเขตที่อยู่อาศัย 

 

เขตที่อยู่อาศัย ช่ือหมู่บ้าน หมูท่ี ่
จ านวนประชากร 

(คน) 

กลุ่มตัวอย่าง 

(คน) 

เขตเลือกตั้งที่ 1 

 

 

 

บ้านนาหมาโป้ 

บ้านหนองลาดน้อย 

บ้านหนองลาด 

บ้านหนองลาดใต้ 

1 

6 

7 

8 

653 

703 

900 

908 

39 

41 

52 

53 

รวมเขตเลือกตั้งที่ 1 3,164 185 

เขตเลือกตั้งที่ 2 บ้านท่าม่วง 2 365 23 

 บ้านทุ่งมั่ง 3 465 28 

 บ้านดอนแคน 4 784 46 

 บ้านสายปลาหลาย 5 688 40 

 บ้านดอนสัมพันธ์ 9 471 28 

 บ้านดอนแคนใต้ 10 501 30 

รวมเขตเลือกตั้งที่ 2 3,274 195 

รวม 6,438 380 

 ที่มา : ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร,  

มิถุนายน, 2557 

เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวจิยั 

 

 ลักษณะเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิัย 

  เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น

ของประชาชนที่มีต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอ

เมือง จังหวัดสกลนคร ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจัยสร้างและพัฒนาขึน้โดยแบ่งออกเป็น          

3 ตอน ดังนี้ 
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   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามคุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนที่มตี่อการพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นแบบ

ประมาณค่า (Ratting Scale) 5 ระดับ ซึ่งผูว้ิจัยได้ก าหนดเกณฑใ์นการให้คะแนนระดับ

ความคิดเห็นของประชาชนที่มตี่อการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานของเทศบาลต าบล                

หนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  ประกอบด้วย ด้านการคมนาคม  ด้านไฟฟ้าและ

แสงสวา่ง ด้านการประปา ด้านแหล่งน้ าเพื่อการเกษตร และด้านสวัสดิการสังคม   

   ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาโครงสร้าง

พืน้ฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร เป็นแบบสอบถาม

ปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น 

 กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวจิัย 

  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมอืตามขั้นตอนดังนี้ 

   1. ศกึษาเอกสาร ต ารา ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาวิเคราะห์

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

   2. ศกึษาเครื่องมือที่มผีูว้ิจัยในลักษณะใกล้เคียงกันแล้วน ามาพัฒนา            

ให้สอดคล้องกับเรื่องที่ท าการศกึษา 

   3. ศกึษาหลักเกณฑ์ วิธีการสร้างแบบสอบถาม และศึกษาแบบสอบถาม

ที่นักวิชาการ หรอืผูท้รงคุณวุฒิสรา้งไว้แล้วน าข้อมูลที่ได้มาศกึษามาประมวล และ

พิจารณาก าหนดโครงสร้างเพื่อให้สอดคล้องกับเนือ้หาและความมุ่งหมายการวิจัยแล้ว

สร้างแบบสอบถามฉบับหนึ่งน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอค าชี้แนะ ตรวจสอบและแก้ไข

ให้เหมาะสม 

   4. น าแบบสอบถามเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเที่ยงตรง 

เชงิเนือ้หา (Content Validity) และการใช้ภาษา (Wording) โดยการวิเคราะห์ความ

สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวจิัยตามแบบวิธี IOC (Item Objective Congruence 

Index) ซึ่งได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 โดยผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ประกอบด้วย  

    1. ผศ.ดร.จติติ กิตติเลิศไพศาล ประธานคณะกรรมการบริหาร  

หลักสูตรรัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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    2. ผศ.ดร.ละมัย ร่มเย็น อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    3. นายประสิทธิ์ สกนธรัตน์ ปลัดเทศบาลต าบลหนองลาด  

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

    4. นายคมกฤษ เทียมโคกกรวด ผูอ้ านวยการกองช่าง 

เทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

    5. นายอนุชา ศรีวะโสภา         หัวหนา้ฝา่ยบริหารการศกึษา  

รักษาราชการแทนผูอ้ านวยการกองการศกึษา เทศบาลต าบลหนองลาด  

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

   5. น าแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try Out) กับประชาชนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อกับคะแนนรวม และน า

แบบสอบถามดังกล่าวไปวิเคราะห์หาความเชื่อม่ัน ของเครื่องมอืโดยหาค่าสัมประสิทธิ์ 

แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach และน ามาตรวจสอบคุณภาพ แก้ไข

ปรับปรุงใหส้มบูรณ์ก่อนน าไปเป็นเครื่องมอืเพื่อให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้ค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .92 และค่าอ านาจจ าแนกรายด้าน ดังนี้ 

    5.1 ด้านการคมนาคม เท่ากับ .91 

    5.2 ด้านไฟฟ้าและแสงสว่าง เท่ากับ .93 

    5.3 ด้านการประปา เท่ากับ .93 

    5.4 ด้านแหล่งน้ าเพื่อการเกษตร เท่ากับ .91 

    5.5 ด้านสวัสดิการสังคม เท่ากับ .90 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 1. ผูว้ิจัยออกหนังสอืจากโครงการจัดตั้งบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ถึงก านันต าบลหนองลาด และผูใ้หญ่บ้านทุกหมู่บ้าน จ านวน 10 หมูบ่้าน เพื่อขอความ

ร่วมมือในการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามการวิจัย 

 2. ผูว้ิจัยออกพืน้ที่เก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง 

 3. รวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วด าเนินการ

วิเคราะหโ์ดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งใช้คา่สถิตติ่าง ๆ โดยมีล าดับขั้นตอนดังนี้ 

  1. น าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้อง 

  2. น าแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์มาลงรหัสข้อมูลตามแบบการลงรหัส 

(Coding From)   

  3. น าแบบสอบถามที่ลงรหัสแล้วให้คะแนนระดับความคิดเห็นของประชาชน

ต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

แตล่ะขอ้ในแบบสอบถามที่ก าหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม  ศรสีะอาด, 2546, หน้า 100)   

   ก าหนดให้  5  คะแนน    หมายความว่า   เห็นด้วยมากที่สุด             

   ก าหนดให้  4  คะแนน    หมายความว่า   เห็นด้วยมาก                   

   ก าหนดให้  3  คะแนน    หมายความว่า   เห็นด้วยปานกลาง            

   ก าหนดให้  2  คะแนน    หมายความว่า   เห็นด้วยน้อย                   

   ก าหนดให้  1  คะแนน     หมายความว่า   เห็นด้วยน้อยที่สุด             

  4. น าแบบสอบถามที่ลงคะแนนเรยีบร้อยแลว้ไปประมวลผลขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูป พร้อมทั้งก าหนดเกณฑก์ารให้ความหมายระดับการพัฒนาโครงสร้าง

พืน้ฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร โดยแบ่งแบ่งช่วง

คะแนนเฉลี่ย ดังนี้ (รังสรรค์  สิงหเลิศ, 2551, หนา้ 186)   

   4.51 - 5.00     หมายความว่า    มกีารพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด 

   3.51 - 4.50     หมายความว่า    มกีารพัฒนาอยู่ในระดับมาก 

   2.51 - 3.50     หมายความว่า    มกีารพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง 

   1.51 - 2.50     หมายความว่า    มกีารพัฒนาอยู่ในระดับน้อย 

   1.00 - 1.50     หมายความว่า    มกีารพัฒนาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  5. ประมวลผลขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป พร้อมทั้งก าหนดเกณฑก์าร

ตัดสินใจว่าจะยอมรับ หรอืปฏิเสธสมมติฐาน หรอืการเปรียบเทียบความแตกต่างความ

คิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด  

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ระหว่างเพศ และเขตที่อยู่อาศัยใช้การวิเคราะห์ t-test และ
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ระหว่างกลุ่มใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ก าหนดระดับ

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, หนา้ 183-238) 

   5.1 การวิเคราะห ์t-test ดังนี้ 

    5.1.1 ถ้าคา่ Sig. มีคา่น้อยกว่า หรือเท่ากับระดับนัยส าคัญทางสถิติ  

จะยอมรับสมมตฐิานทางเลือกหรือสมมติฐานมีนัยส าคัญ (ค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มมีความแตกต่าง

กัน) 

    5.1.2 ถ้าคา่ Sig. มคี่ามากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติจะยอมรับ

สมมตฐิานหลักหรอืสมมตฐิานไร้นัยส าคัญ (ค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มไมม่ีความแตกต่างกัน) 

   5.2 การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ดังนี้ 

    5.2.1 ถ้าคา่ Sig. น้อยกว่าหรอืเท่ากับระดับนัยส าคัญทางสถิติจะ

ยอมรับสมมตฐิานทางเลือกหรอืสมมตฐิานมีนัยส าคัญ (มีคา่เฉลี่ยอย่างน้อย 1 คู่ที่ไม่

เท่ากัน) 

    5.2.2 ถ้าคา่ Sig. มากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติจะยอมรับ

สมมตฐิานหลัก หรอืสมมติฐานไร้นัยส าคัญ (มีคา่เฉลี่ยทุกกลุ่มเท่ากัน) 
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สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป โดยเลือกใช้สถิตใินการ 

วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้   

  1. สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

   1.1 การแจกแจงความถี่ (Frequencies) 

   1.2 ค่าร้อยละ (Percentage) 

   1.3 ค่าเฉลี่ย ( ) 

   1.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  2.  สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื ได้แก่ 

   2.1 ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ใชส้ าหรับหาค่าอ านาจจ าแนกของ

แบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยวิธีหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item – Total 

Correlation) 

   2.2 ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach ใช้ส าหรับ

การค านวณค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

  3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

   วิเคราะหเ์ปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของประชาชนที่มี

ต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 

ระหว่างเพศ และที่เขตอยู่อาศัยใช้การวิเคราะห ์t-test และระหว่างกลุ่มใชก้ารวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) กรณีพบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 จะเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) 
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กำรหำแนวทำงกำรพฒันำโครงสร้ำงพื้นฐำนของเทศบำลต ำบลหนองลำด  

อ ำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 

 การเสนอแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด 

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยจะน าผลการวิจัยความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อ 

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

ถ้าพบว่าการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านใดอยู่ในเกณฑร์ะดับต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม รวมถึง

ข้อเสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ

เทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยจะน าเอาข้อเสนอแนะในด้าน

นั้น ๆ มาพัฒนาเป็นแบบสอบถามและให้ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 10 ท่านพิจารณาเสนอแนะ 

เป็นแนวทางการพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานของเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง 

จังหวัดสกลนครต่อไป ซึ่งผู้เช่ียวชาญประกอบด้วยบุคคลดังนี้ 

 1. นายปัญญา ค าทองไชย  นายกเทศมนตรีต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร 

 2. นายประครอง แสนภูวา  รองนายกเทศมนตรีต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร 

 3. นายพิณ ครุฑต าค า  ประธานสภาเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร 

 4. นายอุทัย กุลยณีย์  ก านันต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

 

 5. นายไพรัตน์ วงษ์สาเนาว ์ ผู้ใหญ่บ้านหนองลาดใต้ หมู่ที่ 8 ต าบลหนองลาด  

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 6. นายประสิทธิ์ สกนธรัตน์  ปลัดเทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร 

 7. นายคมกฤษ เทียมโคกกรวด  ผู้อ านวยการกองช่าง เทศบาลต าบล         

หนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 8. นางพิสมัย กางทอง  ผูอ้ านวยการกองคลัง เทศบาลต าบลหนองลาด   

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
 9. นายอนุชา ศรวีะโสภา  หัวหน้าฝา่ยบริหารการศกึษา รักษาราชการแทน  
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ผูอ้ านวยการกองการศกึษา เทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 10. นางอสิริยา บุญธิพันธ์  หัวหนา้ฝา่ยอ านวยการ รักษาราชการแทน 

หัวหนา้ส านักปลัด เทศบาลต าบลหนองลาด อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 
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