
 
 

 

บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน กับผลการปฏิบัติราชการของขา้ราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน 

อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอน 

ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 

  2. ขั้นตอนการวิเคราะหข์้อมูล 

  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ผู้วจิัยได้

ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  N  แทน  ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 

  X   แทน  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มเป้าหมาย 

  SD    แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน (Standard Deviation) 

  P  แทน  ค่าความน่าจะเป็น 

  *       แทน    ค่าความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  **     แทน    มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  r       แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
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 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิเคราะหข์้อมูลและการแปลความหมายของขอ้มูล ผูว้ิจัยได้ท าการ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเนือ้หาของการวิเคราะหอ์อกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การวิเคราะหส์ถานภาพ และข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะ 

ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะหโ์ดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  ตอนที่ 2 วิเคราะหร์ะดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร วิเคราะหโ์ดยหาค่าเฉลี่ย 

( X ) และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

  ตอนที่ 3 วิเคราะหร์ะดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร วเิคราะหโ์ดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) 

และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD)  

  ตอนที่ 4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับผล

การปฏิบัติราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน 

จังหวัดสกลนคร 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 จากการศกึษา ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับผลการ

ปฏิบัติราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน 

จังหวัดสกลนคร รายละเอียดผลการวเิคราะหข์้อมูล ดังนี ้

  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา ระดับช้ันยศ สถานภาพสมรส  

ฝา่ยงานที่ปฏิบัติ รายได้/และสวัสดิการ อายุราชการ โดยใช้สถิตคิ่าความถี่ (Frequency)  

ค่าร้อยละ (Percentage) ดังตาราง 1  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคล ของผู้ตอบ

แบบสอบถามวิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ 
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ตาราง 1 แสดงข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

                                                                                                     (N = 87) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

81 

6 

 

93.1 

  6.9 

2. อายุ 

     ต่ ากว่า 30 ปี 

     30 – 40 ปี 

     41 – 50 ปี 

     51 ปี ขึน้ไป 

 

4 

9 

66 

8 

 

  4.6 

10.3 

75.9 

  9.2 

3. ระดับการศกึษา 

     ต่ ากว่าปริญญาตรี 

     ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 

     สูงกว่าปริญญาตรี 

 

27 

56 

4 

 

31.0 

64.4 

  4.6 

4. ระดับช้ันยศ 

     ช้ันประทวน 

     ช้ันสัญญาบัตร 

 

58 

29 

 

66.7 

33.3 

5. สถานภาพสมรส 

     โสด 

     สมรส 

     แยกกันอยู่ 

     หม้าย 

     หย่าร้าง 

 

6 

78 

- 

1 

2 

 

  6.9 

89.7 

- 

  1.1 

  2.3 
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ตาราง 1 (ต่อ)      

                                                                                                     (N = 87) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

6. ฝ่ายงานที่ปฏิบัติ 

     ฝ่ายงานธุรการอ านวยการ 

     ฝ่ายงานป้องกันปราบปราม 

     ฝ่ายงานสอบสวน 

     ฝ่ายงานสืบสวน 

     ฝ่ายงานจราจร 

 

10 

45 

16 

8 

6 

 

11.5 

51.7 

20.7 

  9.2 

  6.9 

7. รายได้ 

     ต่ ากว่า   10,000 บาท 

     10,001 – 15,000 บาท 

     15,001 – 20,000 บาท 

     20,001 – 25,000 บาท 

     มากกว่า 25,000 บาท 

 

- 

2 

7 

38 

40 

 

- 

  2.3 

  8.0 

43.7 

46.0 

8. อายุราชการ 

     1 – 5 ปี 

     6 – 10 ปี 

     11 – 15 ปี 

     15 ปีขึ้นไป 

 

5 

2 

6 

74 

 

  5.7 

  2.3 

  6.9 

85.1 

 

 จากตาราง 1 กลุ่มเป้าหมายมีจ านวน 87 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  

คิดเป็นร้อยละ 93.1 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 6.9 อายุส่วนใหญ่ 41–50 ปี คิดเป็น 

ร้อยละ 75.9 รองลงมาเป็น 30–40 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 10.3 ถัดมาเป็น 51 ปี ขึน้ไป คิดเป็น

ร้อยละ 9.2 ระดับการศกึษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี หรอืเทียบเท่า คิดเป็นรอ้ยละ 64.4   

ต่ ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 31.0 ระดับช้ันยศส่วนใหญ่เป็นช้ันประทวน คิดเป็น 

ร้อยละ 66.7 และช้ันสัญญาบัตร คิดเป็นรอ้ยละ 33.3 ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส คิดเป็น

ร้อยละ 89.7 รองลงมาเป็นโสด คิดเป็นร้อยละ 6.9   
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   ฝา่ยงานที่ปฏิบัติสว่นใหญ่เป็นฝ่ายป้องกันปราบปราม คิดเป็นรอ้ยละ 51.7 

รองลงมาเป็นฝ่ายสอบสวน คิดเป็นรอ้ยละ 20.7  รายได้ และสวัสดิการส่วนใหญ่มากว่า 

25,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 46.0 รองลงมาเป็น 20,001–25,00 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 43.7 

อายุราชการส่วนใหญ่ 15 ปีขึน้ไป คิดเป็นรอ้ยละ 85.1 รองลงมาเป็น 11–15 ปี 

  ตอนที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร  

   วิเคราะห์ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอในตาราง 2 

ดังนี้ 

 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

            จังหวัดสกลนคร โดยรวมและรายด้าน 

  

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ด้านความส าเร็จของงาน 3.79 .360 มาก 

2. ด้านการยอมรับนับถือ 3.41 .426 มาก 

3. ด้านลักษณะของงาน 3.71 .382 มาก 

4. ด้านความรับผิดชอบ 3.69 .450 มาก 

5. ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหนา้ที่ 3.51 .417 มาก 

6. ด้านนโยบายและการบริหาร 3.54 .427 มาก 

7. ด้านการปกครองบังคับบัญชา 3.54 .424 มาก 

8. ดา้นความสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 4.00 .317 มาก 

9. ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 3.85 .382 มาก 

10. ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์ที่เกื้อกูล 3.22 .442 มาก 

รวม 3.63 .244 มาก 
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 จากตาราง 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.63) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความ

สัมพันธภาพระหว่างบุคคล ( x = 4.00) ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ( x = 3.85) 

ด้านความส าเร็จของงาน  ( x = 3.79) ด้านลักษณะของงาน ( x = 3.71) ด้านความ

รับผิดชอบ ( x = 3.69) ด้านนโยบายและการบริหาร ( x  = 3.54)  ด้านการปกครอง

บังคับบัญชา ( x = 3.54) ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ ( x  = 3.51) ด้านการยอมรับ 

นับถือ ( x = 3.41) และด้านเงินเดือนและผลประโยชน์ที่เกื้อกูล ( x = 3.22)   

   

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

            จังหวัดสกลนคร ด้านความส าเร็จของงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

  

ด้านความส าเร็จของงาน 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตาม

เป้าหมายที่วางไว้ 
3.88 .415 มาก 

2. ท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จ

ตามก าหนดเวลา 
3.91 .533 มาก 

3. ท่านสามารถแก้ไขปัญหาในการ

ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จเป็นที่พอใจ

ของท่าน 

3.79 .531 มาก 

4. ผลงานของท่านเป็นที่ยอมรับจาก

ผูบ้ังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 
3.57 .563 มาก 

รวม 3.79 .360 มาก 

 

 จากตาราง 3 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.79) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

ด้านความส าเร็จของงานพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
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ไปหาน้อย ได้แก่  ท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จตามก าหนดเวลา ( x = 3.91) 

ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ( x = 3.88) ท่านสามารถแก้ไข

ปัญหาในการปฏิบัติงานประสบความส าเร็จเป็นที่พอใจของท่าน ( x = 3.79) ผลงานของ

ท่านเป็นที่ยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน ( x = 3.57)  
 

ตาราง 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

            จังหวัดสกลนคร ด้านการยอมรับนับถือ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านการยอมรับนับถือ 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. เพือ่นร่วมงานให้การสนับสนุนและยอมรับ

ผลงานที่ท่านได้กระท าส าเร็จ 
3.70 .572 มาก 

2. การแสดงความคิดเห็นของท่าน ได้รับการ

ยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อร่วมงาน 
3.32 .637 มาก 

3. ท่านได้รับมอบหมายใหป้ฏิบัติงานพิเศษ

นอกเหนอืจากงานที่ท่านปฏิบัติ เป็นประจ า 
3.25 .765 มาก 

4. ผลงานของท่านได้รับการยอมรับและยก

ย่องจากผูบ้ังคับบัญชา 
3.36 .508 มาก 

5. ท่านได้รับรางวัลและค าชมเชยจาก

ผลส าเร็จของงานที่ปฏิบัติ 
3.44 .565 มาก 

รวม 3.41 .426 มาก 

  

   จากตาราง 4 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.41) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ ด้านการยอมรับนับถือพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก 

มากไปหาน้อย ได้แก่ เพื่อนร่วมงานให้การสนับสนุนและยอมรับผลงานที่ท่านได้กระท า

ส าเร็จ ( x = 3.70) ท่านได้รับรางวัลและค าชมเชยจากผลส าเร็จของงานที่ปฏิบัติ  

( x = 3.44) ผลงานของท่านได้รับการยอมรับและยกย่องจากผู้บังคับบัญชา ( x = 3.36) 
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การแสดงความคิดเห็นของท่าน ได้รับการยอมรับจากผูบ้ังคับบัญชาและเพื่อรว่มงาน  

( x = 3.32) ท่านได้รับมอบหมายใหป้ฏิบัติงานพิเศษนอกเหนอืจากงานที่ท่านปฏิบัติ 

เป็นประจ า ( x = 3.25)   

 

ตาราง 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

             ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

             จังหวัดสกลนคร ด้านลักษณะของงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านลักษณะของงาน 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. งานที่ท่านรับผิดชอบมีความเหมาะสมกับ

ต าแหน่งหน้าที่ของท่าน 
3.93 .545 มาก 

2. งานที่ท่านได้รับมอบหมายมีความ

เหมาะสมกับความรูค้วามสามารถของท่าน 
3.75 .609 มาก 

3. งานที่ท่านได้รับมอบหมายมีปริมาณงาน 

ที่ท่านพอใจ 
3.72 .564 มาก 

4. งานที่ท่านปฏิบัติมีความท้าทายท าให้

อยากรู้สึกอยากปฏิบัติงาน 
3.80 .524 มาก 

5. งานที่ท่านปฏิบัติไม่เป็นอุปสรรคต่อการ

ด าเนนิชีวิตครอบครัว 
3.36 .666 มาก 

รวม 3.71 .382 มาก 

 

 จากตาราง 5 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.71) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

ด้านลักษณะของงานพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ งานที่ท่านรับผดิชอบมีความเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ของท่าน ( x = 3.93)  

งานที่ท่านปฏิบัติมีความท้าทายท าให้อยากรู้สกึอยากปฏิบัติงาน ( x = 3.80) งานที่ท่าน

ได้รับมอบหมายมคีวามเหมาะสมกับความรูค้วามสามารถของท่าน ( x = 3.75) งานที่ท่าน
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ได้รับมอบหมายมปีริมาณงานที่ท่านพอใจ ( x = 3.72) งานที่ท่านปฏิบัติไม่เป็นอุปสรรค 

ต่อการด าเนินชีวิตครอบครัว ( x = 3.36)   

 

ตาราง 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

            จังหวัดสกลนคร ด้านความรับผดิชอบ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านความรับผดิชอบ 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านได้ปฏิบัติงานอย่างอิสระในการเลือก

งานที่ท่านชอบ 
3.37 .795 มาก 

2. ท่านมหีน้าที่ความรับผดิชอบก าหนดไว้

อย่างชัดเจน 
3.85 .470 มาก 

3. ท่านอุทิศเวลางานอย่างเต็มที่ในการ

ปฏิบัติงาน 
3.90 .621 มาก 

4. ท่านมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นต่อ

ผูบ้ังคับบัญชาในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
3.47 .712 มาก 

5. ท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายด้วย

ความเต็มใจ 
3.87 .523 มาก 

รวม 3.69 .450 มาก 
 

 จากตาราง 6 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

ด้านความรับผดิชอบพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย ได้แก่ ท่านอุทิศเวลางานอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงาน ( x = 3.90) ท่านปฏิบัติงาน 

ที่ได้รับมอบหมายด้วยความเต็มใจ ( x = 3.87) ท่านมหีน้าที่ความรับผดิชอบก าหนดไว้

อย่างชัดเจน ( x = 3.85) ท่านมีอสิระในการแสดงความคิดเห็นต่อผูบ้ังคับบัญชาในการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ ( x = 3.47) ท่านได้ปฏิบัติงานอย่างอสิระในการเลือกงานที่ท่านชอบ 

( x = 3.37)  
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ตาราง 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

            จังหวัดสกลนคร ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. การปฏิบัติงานในต าแหน่งของท่านมีโอกาส

ก้าวหน้าเช่นเดียวกับคนอื่น ๆ ในหนว่ยงาน 
3.36 .592 มาก 

2. การเข้ารับการฝึกอบรม ศกึษาดูงาน 

ส่งผลใหท้่านปฏิบัติงานด้วยความมั่นใจ  

และมีโอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

3.66 .542 มาก 

3. การมสี่วนรว่มในการตัดสินใจในงานที่

ปฏิบัติ  ท าให้ท่าน รูส้ึกมีความส าคัญ 

และมคีุณค่า 

3.64 .628 มาก 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน วัดจาก

ปริมาณและคุณภาพของงาน 
3.52 .606 มาก 

5. การเลื่อนต าแหนง่ขั้นเงินเดือนมรีะบบการ

พิจารณาที่เป็นธรรม 
3.35 .730 มาก 

รวม 3.51 .417 มาก 
 

  จากตาราง 7 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.51) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การเข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน สง่ผลใหท้่านปฏิบัติงาน 

ด้วยความมั่นใจ และมีโอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ( x = 3.66) การมสี่วนรว่ม 

ในการตดัสินใจในงานที่ปฏิบัติ ท าให้ท่านรู้สกึมีความส าคัญและมีคุณค่า ( x = 3.64)   

การประเมนิผลการปฏิบัติงาน วัดจากปริมาณและคุณภาพของงาน ( x = 3.52)  

การปฏิบัติงานในต าแหน่งของท่านมโีอกาสก้าวหน้าเช่นเดียวกับคนอื่น ๆ ในหนว่ยงาน        

( x = 3.36) การเลื่อนต าแหน่งขั้นเงินเดอืนมรีะบบการพิจารณาที่เป็นธรรม ( x = 3.35)    
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ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

            ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

            จังหวัดสกลนคร ด้านนโยบายและการบริหาร จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านนโยบายและการบริหาร 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. นโยบายในการบริหารขององค์กรมีความ

ชัดเจน 
3.71 .526 มาก 

2. ท่านมสี่วนรว่มในการเสนอแนวความคิด

ในการท างานต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่ 
3.20 .749 มาก 

3. ท่านมคีวามรูส้ึกที่ดตี่อการบริหารจัดการ

ภายในองค์กร 
3.73 .493 มาก 

4. ผูบ้ังคับบัญชาให้การสนับสนุนกับ

เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานอย่างเท่าเทียมกัน 
3.55 .624 มาก 

รวม 3.54 .427 มาก 
 

 จากตาราง 8 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.54) เมื่อพจิารณาเป็น รายข้อ 

ด้านนโยบายและการบริหารพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย ได้แก่ ท่านมีความรูส้ึกที่ดตี่อการบริหารจัดการภายในองค์กร ( x = 3.73) 

นโยบายในการบริหารขององค์กรมคีวามชัดเจน ( x = 3.71) ผูบ้ังคับบัญชาให้การ

สนับสนุนกับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานอย่างเท่าเทียมกัน ( x = 3.55) ท่านมสี่วนร่วมในการ

เสนอแนวความคิดในการท างานต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่ ( x = 3.20)  
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ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

             ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

             จังหวัดสกลนคร ด้านการปกครองบังคับบัญชา จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านการปกครองบังคับบัญชา 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ผูบ้ังคับบัญชาของท่านปกครองด้วยความ

มีเหตุผลและยุติธรรม 
3.67 .560 มาก 

2. ผูบ้ังคับบัญชาเอาในใจใส่ต่อการ

ปฏิบัติงานของท่าน 
3.55 .522 มาก 

3. ผูบ้ังคับบัญชาเป็นกันเองกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 
3.31 .615 มาก 

4. ผูบ้ังคับบัญชาเป็นบุคคลที่ขา้ราชการ

ต ารวจช้ันประทวนสามารถปรึกษาหรอืชี้แจง

หรอืขอค าแนะน าในการปฏิบัติงานได้เป็น

การส่วนตัว 

3.44 .642 มาก 

5. ผูบ้ังคับบัญชาไม่เคยลงโทษ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาโดยอคติ 
3.73 .469 มาก 

รวม 3.54 .424 มาก 
 

 จากตาราง 9 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.54) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

ด้านการปกครองบังคับบัญชาพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก 

มากไปหาน้อย ได้แก่ ผูบ้ังคับบัญชาไม่เคยลงโทษผูใ้ต้บังคับบัญชาโดยอคติ ( x = 3.73) 

ผูบ้ังคับบัญชาของท่านปกครองด้วยความมีเหตุผลและยุติธรรม ( x = 3.67) ผูบ้ังคับบัญชา 

เอาในใจใส่ตอ่การปฏิบัติงานของท่าน ( x = 3.55) ผูบ้ังคับบัญชาเป็นบุคคลที่ขา้ราชการ

ต ารวจช้ันประทวนสามารถปรึกษาหรอืชี้แจงหรอืขอค าแนะน าในการปฏิบัติงานได้เป็นการ

ส่วนตัว ( x = 3.44) ผูบ้ังคับบัญชาเป็นกันเองกับใต้บังคับบัญชา ( x = 3.31)  
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ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

              ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน          

จังหวัดสกลนคร ดา้นความสัมพันธภาพระหว่างบุคคล จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงานอย่างมี

ความสุขและเป็นกันเองกัน 
3.95 .547 มาก 

2. บุคลากรในหนว่ยงานให้ความรว่มมอื

สนับสนุนซึ่งกันและกันเป็นอย่างดี 
3.94 .413 มาก 

3. ท่านมคีวามเคารพและศรัทธาต่อการ

ปฏิบัติงานของเพื่อรว่มงาน 
3.98 .357 มาก 

4. ท่านมโีอกาสเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสาน

ความสัมพันธ์กับเพื่อนรว่มงานด้วย

ความรูส้ึกยินดี 

4.14 .418 มาก 

รวม 4.00 .317 มาก 

 

 จากตาราง 10 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

ด้านความสัมพันธภาพระหว่างบุคคลพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ท่านมโีอกาสเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์กับเพื่อน

ร่วมงานด้วยความรู้สกึยินดี ( x = 4.14) ท่านมีความเคารพและศรัทธาต่อการปฏิบัติงาน

ของเพื่อรว่มงาน ( x = 3.98) ท่านปฏิบัติงานกับเพื่อนรว่มงานอย่างมคีวามสุขและเป็น

กันเองกัน ( x = 3.95) บุคลากรในหน่วยงานให้ความรว่มมือสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

เป็นอย่างด ี( x = 3.94)   
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ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

             ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน           

             จังหวัดสกลนคร ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ค่าสถิติ ระดับแรงจงูใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. หนว่ยงานของท่านมคีวามสะดวกด้านการ

คมนาคมและการตดิต่อสะดวกรวดเร็ว 
3.66 .693 มาก 

2. อุปกรณ์การปฏิบัติงานมีจ านวนเพียงพอ

และสะดวกในการน ามาใช้งาน 
3.91 .437 มาก 

3. การปฏิบัติงานรว่มกับผู้บังคับบัญชา

เป็นไปด้วยความราบรื่น 
3.71 .568 มาก 

4. ลักษณะการท างานของท่านก่อให้เกิด

เพื่อนรว่มงานที่ดีและมีความสัมพันธ์อันดี 

ต่อกัน 

4.12 .397 มาก 

รวม 3.85 .382 มาก 

 

  จากตาราง 11 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.85) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ลักษณะการท างานของท่านก่อให้เกิดเพื่อนรว่มงานที่ดี

และมีความสัมพันธ์อันดีตอ่กัน ( x = 4.12) อุปกรณ์การปฏิบัติงานมีจ านวนเพียงพอและ

สะดวกในการน ามาใช้งาน ( x = 3.91) การปฏิบัติงานรว่มกับผูบ้ังคับบัญชาเป็นไปด้วย

ความราบรื่น ( x = 3.71) หน่วยงานของท่านมีความสะดวกด้านการคมนาคมและการตดิต่อ 

สะดวกรวดเร็ว ( x = 3.66)  
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ตาราง 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

              ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน           

              จังหวัดสกลนคร ดา้นเงินเดือนและผลประโยชนเ์กือ้กูล จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านเงินเดอืนและผลประโยชน์เกือ้กูล 
ค่าสถิติ ระดับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน x  S.D 

1. เงินเดอืนและค่าตอบแทนอื่น ๆ ที่ได้รับ

เหมาะสมกับความรูค้วามสามารถของท่าน 
3.35 .628 มาก 

2. สวัสดิการต่าง ๆ ที่ได้รับเหมาะสมกับ

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
3.13 .613 มาก 

3. ท่านพอใจในเงินเดือนที่ได้รับเมื่อเทียบกับ

งานที่ท่านปฏิบัติ 
3.36 .572 มาก 

4. เงินเดอืนที่ท่านได้รับเพียงพอกับค่าใช้จ่าย

ในชีวติประจ าวัน 
2.98 .754 ปานกลาง 

5. หนว่ยงานมคีวามเป็นธรรมในการ

พิจารณาเลื่อนขัน้เงนิเดือนประจ าปี 
3.28 .627 มาก 

รวม 3.22 .442 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

สถานีต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.22) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าระดับแรงจูงใจด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกือ้กูล อยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ข้อ 

เกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี ้ซึ่งจะได้เรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ท่านพอใจ

ในเงนิเดือนที่ได้รับเมื่อเทียบกับงานที่ท่านปฏิบัติ ( x = 3.36) เงินเดอืนและค่าตอบแทน 

อื่น ๆ ที่ได้รับเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของท่าน ( x = 3.35) หนว่ยงานมคีวาม

เป็นธรรมในการพิจารณาเลื่อนขัน้เงินเดือนประจ าปี ( x = 3.28) สวัสดิการต่าง ๆ ที่ได้รับ

เหมาะสมกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ ( x = 3.13) เงินเดอืนที่ท่านได้รับเพียงพอกับค่าใช้จา่ย 

ในชีวติประจ าวัน ( x = 2.98) อยู่ในระดับปานกลาง  

 

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

64 

  ตอนที่ 3 ผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธร พังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

   วิเคราะห์ระดับผลการปฏิบัติราชการของขา้ราชการต ารวจในสังกัด    

สถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลน าเสนอ  

ในตาราง 13–18 ดังนี้ 

   ตอนที่ 3 ผลการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร วิเคราะหโ์ดยหาค่าเฉลี่ย ( X )  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ผลการวิเคราะหข์้อมูลน าเสนอในตาราง 3   

   วิเคราะห์ระดับผลการปฏิบัติงาน โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (Standard Deviation) ผลการวิเคราะหข์้อมูลน าเสนอในตาราง 3 ดังนี้ 

 

ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ ผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

              ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนครโดยรวมและ 

              รายด้าน  

 

 

 

ผลการปฏิบัติงาน 
 ค่าสถิติ ระดับผล 

การปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ด้านปริมาณงาน 3.71 .440 มาก 

2. ด้านคุณภาพของผลงาน 3.79 .285 มาก 

3. ด้านความทันเวลา 3.85 .342 มาก 

4. ด้านผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลของงาน 3.92 .278 มาก 

5. ด้านความคุ้มค่าของผลงาน 3.64 .370 มาก 

รวม 3.78 .249 มาก 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.78) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านผลสัมฤทธิ์

ประสิทธิผลของงาน ( x = 3.92) ด้านความทันเวลา ( x = 3.85) ด้านคุณภาพของผลงาน 

( x = 3.79) ด้านปริมาณงาน ( x = 3.71) และด้านความคุ้มค่าของผลงาน ( x = 3.64)  
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

              ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร              

ด้านปริมาณงาน จ าแนกเป็นรายข้อ  

 

ด้านปริมาณงาน 
ค่าสถิติ ระดับผลการ

ปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ปริมาณงานที่ท ามีความเหมาะสม ในแตล่ะ

ช่วงเวลาของการปฏิบัติงาน 
3.66 .563 มาก 

2. ปริมาณงานที่ท าเหมาะสมกับระยะเวลา 

ที่ก าหนด 
3.66 .542 มาก 

3. ปริมาณงานที่ปฏิบัติได้ถูกต้องรวดเร็ว

ทันเวลา 
3.85 .494 มาก 

4. งานที่ท าอยู่ในปัจจุบันมคีวามเหมาะสมกับ

ความรูค้วามสามารถ 
3.65 .712 มาก 

5. ปริมาณงานที่ท่านได้รับมอบหมาย

เปรียบเทียบเป็นไปตามเป้าหมายมาตรฐาน 
3.75 .549 มาก 

รวม 3.71 .440 มาก 
 

 จากตาราง 14 พบว่าผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ       

ด้านปริมาณงานพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 

ปริมาณงานที่ปฏิบัติได้ถูกต้องรวดเร็วทันเวลา ( x = 3.85) ปริมาณงานที่ท่านได้รับ

มอบหมายเปรียบเทียบเป็นไปตามเป้าหมายมาตรฐาน ( x = 3.75) ปริมาณงานที่ท ามี

ความเหมาะสม ในแต่ละช่วงเวลาของการปฏิบัติงาน ( x = 3.66) ปริมาณงานที่ท า

เหมาะสมกับระยะเวลาที่ก าหนด ( x = 3.66) งานที่ท าอยู่ในปัจจุบันมีความเหมาะสม 

กับความรูค้วามสามารถ ( x = 3.65)   
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

              ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร               

              ด้านคุณภาพของผลงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านคุณภาพของผลงาน 
ค่าสถิติ ระดับผลการ

ปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านให้ความส าคัญกับคุณภาพของ

ผลงาน 
3.93 .254 มาก 

2. ท่านได้รับความเช่ือถอืจากผลงาน 

ของท่าน 
3.85 .389 มาก 

3. ผลการปฏิบัติงานของท่านในแต่ละเรื่อง 

มีคุณภาพเป็นที่น่าพอใจ 
3.80 .398 มาก 

4. ผลการปฏิบัติงานของท่านได้รับการ

ยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 
3.58 .601 มาก 

รวม 3.79 .285 มาก 
 

  จากตาราง 15 พบว่าผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ   

ด้านคุณภาพของผลงานพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่  ท่านให้ความส าคัญกับคุณภาพของผลงาน ( x = 3.93) ท่านได้รับความเชื่อถือ 

จากผลงานของท่าน ( x = 3.85) ผลการปฏิบัติงานของท่านในแต่ละเรื่องมคีุณภาพ 

เป็นที่น่าพอใจ ( x = 3.80) ผลการปฏิบัติงานของท่านได้รับการยอมรับจากผูบ้ังคับบัญชา

และเพื่อนรว่มงาน ( x = 3.58)  
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ตาราง 16 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

              ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร               

              ด้านความทันเวลา จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านความทันเวลา 
ค่าสถิติ ระดับผลการ

ปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายทันตาม

เวลาที่ก าหนด 
3.78 .415 มาก 

3. ท่านปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความกระตอืรอืร้น 

เอาใจใส่ในการให้บริการประชาชนผูม้า

ติดตอ่ราชการ 

3.87 .452 มาก 

4. ท่านปฏิบัติหนา้ที่เมื่อมีการรับแจ้งเหตุได้

ทันเวลาที่ก าหนด 
3.97 .481 มาก 

รวม 3.85 .342 มาก 
 

 จากตาราง 16 พบว่าผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ       

ด้านความทันเวลาพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  

ท่านปฏิบัติหน้าที่เมื่อมีการรับแจ้งเหตุได้ทันเวลาที่ก าหนด ( x = 3.97) ท่านปฏิบัติหนา้ที่

ด้วยความกระตอืรอืร้น เอาใจใส่ในการให้บริการประชาชนผู้มาติดต่อราชการ ( x = 3.87) 

ท่านมกีารก าหนดเวลาในการให้บริการประชาชนผูม้าติดต่อราชการ ( x = 3.80)        

ท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายทันตามเวลาที่ก าหนด ( x = 3.78)  
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

              ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร              

ด้านผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลของงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลของงาน 
ค่าสถิติ ระดับผลการ

ปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
3.89 .374 มาก 

2. ท่านตั้งใจท างานเพื่อให้ได้ผลงานโดย 

ไม่ย่อท้อแมว้่าท่านจะไม่ได้รับค าชมเชย 

จากผู้บังคับบัญชา 

3.98 .539 มาก 

3. ท่านตั้งใจท างานเพราะท่านมีปรัชญา 

ในการท างานว่า คุณค่าของคนอยู่ที่ผล 

ของงาน 

3.83 .427 มาก 

4. ท่านตั้งใจท างานที่ได้รับมอบหมาย ให้

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
3.91 .380 มาก 

5. ท่านตั้งใจท างานโดยถือหลักประโยชน์สูง

โดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
3.96 .355 มาก 

รวม 3.92 .278 มาก 
 

 จากตาราง 17 พบว่าผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.92) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

ด้านผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลของงานพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย ได้แก่ ท่านตั้งใจท างานเพื่อให้ได้ผลงานโดยไม่ย่อท้อแม้วา่ท่านจะไม่ได้รับค า

ชมเชยจากผู้บังคับบัญชา ( x = 3.98) ท่านตั้งใจท างานโดยถือหลักประโยชน์สูงโดยใช้

ทรัพยากรอย่างประหยัด ( x = 3.96) ท่านตั้งใจท างานที่ได้รับมอบหมาย ให้บรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ ( x = 3.91) ท่านปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

ที่วางไว้ ( x = 3.89) ท่านตั้งใจท างานเพราะท่านมีปรัชญาในการท างานว่า คุณค่าของคน

อยู่ที่ผลของงาน ( x = 3.83)   
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ตาราง 18 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ

ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร              

ด้านความคุ้มคา่ของผลงาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านความคุ้มคา่ของผลงาน 
ค่าสถิติ ระดับผลการ

ปฏิบัติงาน x  S.D 

1. ท่านให้ความส าคัญกับการใชท้รัพยากร 

ในการปฏิบัติงาน 
3.70 .530 

มาก 

2. ท่านตั้งใจท างานเพราะมีเครื่องมือ

อุปกรณ์ส านักงานและเครื่องใชต้่าง ๆ 

เพียงพอใช้งานได้ดี  

3.57 .563 

มาก 

3. วัสดุอุปกรณ์ที่ได้รับมีความเหมาะสม 

กับการปฏิบัติงาน 
3.36 .592 

มาก 

4. ท่านปฏิบัติงานประสบผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ 
3.95 .400 

มาก 

รวม 3.64 .370 มาก 
 

 จากตาราง 18 พบว่าผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานี

ต ารวจภูธรพังโคน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ        

ด้านความคุ้มคา่ของผลงานพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย ได้แก่ ท่านปฏิบัติงานประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ 

( x = 3.95) ท่านให้ความส าคัญกับการใชท้รัพยากรในการปฏิบัติงาน ( x = 3.70)     

ท่านตั้งใจท างานเพราะมีเครื่องมอือุปกรณ์ส านักงานและเครื่องใช้ต่าง ๆ เพียงพอใช้งาน  

ได้ด ี( x = 3.57) วัสดุอุปกรณ์ที่ได้รับมีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน ( x = 3.36)  
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  ตอนที่ 4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

กับผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานตี ารวจภูธรพังโคน 

อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

    ผูว้ิจัยได้วิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอ ดังตาราง 19  

 

ตาราง 19 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับผลการปฏิบัต ิ

              ราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน 

จังหวัดสกลนคร โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

 

ตัว

แปร 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X1 1 .308** .477** .502** .582** .211* .239* .166 .444** .308** 

X2  1 .444** .207 .120 .046 .168 .132 .324** .444** 

X3   1 .404** .346** .481** .368** .264* .300** .404** 

X4    1 .567** .049 .251* .139 .413** .247* 

X5     1 .325** .163 .081 .344** .325** 

X6      1 .344** .248* -.086 .344** 

X7       1 .686** .073 .686** 

X8        1 -.018 .162 

X9         1 .520** 

X10          1 

    

r = .734, sig = 0.01  

(หมายเหต)ุ 

  X1  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความส าเร็จของงาน 

  X2  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านการยอมรับนับถือ 

  X3  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านลักษณะของงาน 

  X4  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความรับผดิชอบ 
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  X5  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 

  X6  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านนโยบายและการบริหาร 

  X7  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านการปกครองบังคับบัญชา 

  X8  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

  X9  แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 

  X10 แทน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านเงินเดือนและผลประโยชน์

เกือ้กูล 

 จากตาราง 19 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

แตล่ะด้าน กับผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน 

อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร พบว่า มคีวามสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ (r = .734**) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า  ด้านที่มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 8 ด้าน ซึ่งเรียงล าดับค่า

สหสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย คือ ด้านความรับผิดชอบ (r = .609**) ด้านความส าเร็จของ

งาน (r = .591**) ด้านเงนิเดือนและผลประโยชน์เกือ้กูล (r = .534**) ด้านลักษณะของ

งาน (r = .521**) ด้านการยอมรับนับถือ (r = .484**) ด้านความสัมพันธภาพระหว่าง

บุคคล (r = .461**) ด้านความก้าวหน้าในต าแหนง่หน้าที่ (r = .445**) ด้านนโยบาย 

และการบริหาร (r = .314**) และด้านที่มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า จ านวน 2 ด้าน              

ซึ่งเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน (r = .251*) และ

ด้านการปกครองบังคับบัญชา (r = .217*)  

 แนวทางการเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับประสิทธิผลในการปฏิบัติ

ราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน 

จังหวัดสกลนคร  
 ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะหข์้อมูลระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับผลการ

ปฏิบัติราชการของข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน 

จังหวัดสกลนคร มาปรับปรุงเป็นแบบสอบถามเพื่อหาแนวทางในการเพิ่มแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ โดยผู้เช่ียวชาญ 10 ท่าน 

ซึ่งพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ ที่ควร

น าไปศกึษาหาแนวทางในการเพิ่มแรงจูงใจ มีจ านวน 2 ด้าน คือ ด้านเงินเดอืนและ 
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ผลประโยชน์เกือ้กูล และด้านความคุม้ค่าของผลงาน รายละเอียดดังตาราง 2 และตาราง 3 

ซึ่งผลการหาแนวทางในการเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กับผลการปฏิบัติราชการของ

ข้าราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร  

จากการระดมความคิดเห็น ปัญหา ข้อเสนอแนะ ของผู้เชียวชาญจ านวน 10 ท่าน  

ที่พิจารณาเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น รายละเอียดแสดงดังตาราง 20-21 

 

ตาราง 20 แนวทางในการเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจภูธรพังโคน  

 อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร ด้านเงนิเดือนและผลประโยชน์ที่เกื้อกูล 

 

แนวทางในการเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร ด้านเงนิเดือนและผลประโยชน์เกือ้กูล 
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

1. ควรได้รับการเลื่อนขัน้เงินเดือนดว้ยความยุติธรรม และได้รับการ

สนับสนุนให้เลื่อนขัน้เงินเดือนอย่างเหมาะสม  10 

2. ควรได้รับสวัสดิการหรอืค่าตอบแทนอื่นอย่างเหมาะสม 10 

3. ควรได้รับสวัสดิการคา่ตอบแทนพิเศษ หรอืสิ่งตอบแทนอื่น ๆ  

เมื่อปฏิบัติงานดีเด่น 10 

4. ควรมีการสนับสนุนส่งเสริมจากสถานีต ารวจจัดตั้งรา้นค้าสหกรณ์ 

เพื่อจ าหน่ายเครื่องอุปโภคบริโภคในราคาถูก 10 

5. ควรมีการจัดกิจกรรมนันทนาการ ท าให้เกิดความผูกพันในหน่วยงาน 10 

 

 จากตาราง 20 ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ยกับแนวทางในการเพิ่มแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน  

จังหวัดสกลนคร  ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์ที่เกื้อกูล ทุกข้อ ดังนี้ 

  1. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรได้รับการเลื่อนขัน้

เงนิเดือนดว้ยความยุติธรรม และได้รับการสนับสนุนให้เลื่อนขัน้เงินเดือนอย่างเหมาะสม 

  2. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรได้รับสวัสดิการหรอื

ค่าตอบแทนอื่นอย่างเหมาะสม 
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  3. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรได้รับสวัสดิการ

ค่าตอบแทนพิเศษ หรอืสิ่งตอบแทนอื่น ๆ เมื่อปฏิบัติงานดีเด่น 

  4. ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรมีการสนับสนุนส่งเสริม

จากสถานีต ารวจจัดตั้งรา้นค้าสหกรณ์เพื่อจ าหน่ายเครื่องอุปโภคบริโภคในราคาถูก 

  5. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรมีการจัดกิจกรรม

นันทนาการ ท าให้เกิดความผูกพันในหนว่ยงาน  

 

ตาราง 21 แนวทางในการเพิ่มผลการปฏิบัติราชการของขา้ราชการต ารวจภูธรพังโคน  

             อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร ด้านความคุ้มค่าของผลงาน 

 

แนวทางในการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 

อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร ด้านความคุ้มค่าของผลงาน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

1. ควรมีการวางแผนในการปฏิบัติงานทุกครั้ง 10 

2. ควรได้รับค าแนะน าและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานเสมอ 10 

3. ควรจัดขั้นตอนการให้บริการที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อนและมีความคล่องตัว 10 

4. ควรจัดเจ้าหน้าที่มคีวามรู้ ความสามารถ ความช านาญเหมาะสม 

กับงานที่รับผดิชอบ 10 

5. ควรได้รับการมอบหมายปริมาณงานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 10 

  

  จากตาราง 21 ผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยกับแนวทางในการเพิ่มผลการปฏิบัติงาน 

ของขา้ราชการต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรพังโคน อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร                   

ด้านความคุ้มคา่ของผลงาน ทุกข้อ ดังนี้ 

  1. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรมีการวางแผนในการ

ปฏิบัติงานทุกครั้ง 

  2. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรได้รับค าแนะน าและ

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานเสมอ 

  3. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรจัดขั้นตอนการใหบ้ริการ

ที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อนและมีความคล่องตัว  
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  4. ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรจัดเจ้าหน้าที่มคีวามรู้ 

ความสามารถ ความช านาญเหมาะสมกับงานที่รับผดิชอบ  

  5. ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ราย มีความเห็นว่า ควรได้รับการมอบหมาย

ปริมาณงานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน  

บัณ
ฑิต
วทิ
ยาล
ัย ม
หา
วทิ
ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




