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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การเสริมสรา้งสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน ซึ่งผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

ระยะที่ 1 ผลวิเคราะห์เกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะของนักศึกษา

พยาบาล 
ระยะที่ 2 ผลวิเคราะหเ์กี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ความคาดหวังและ 

ความตอ้งการจ าเป็น 

ระยะที่ 3 ผลการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนา 

ระยะที่ 4 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและเผยแพร่ยุทธศาสตร์ 

การพัฒนา  

ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ตามล าดับดังนี ้ 

ระยะท่ี 1 ผลวเิคราะหเ์กี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะ 

ของนักศึกษาพยาบาล 

1. ผลจากการศกึษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับ

องค์ประกอบของสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล (จากตาราง 1) พบว่า ม ี5 องค์ประกอบ 

ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาล 2) สมรรถนะด้านการวิจัย  
3) สมรรถนะด้านจรยิธรรม 4) สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับความรู้ วิชาการ

วิจัยและการใชเ้ทคโนโลยี และ 5) สมรรถนะด้านมนุษย์สัมพันธ์ และการตดิต่อสื่อสาร 

2. ผลจากการศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน  

จากแบบส ารวจผูท้รงวุฒิ จ านวน 10 คน ได้แก่ อาจารย์ประจ า คณะพยาบาลศาสตร ์

จ านวน 3 คน อาจารย์ประจ า วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จ านวน 2 คน และพยาบาล

วิชาชีพ จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ความคิดเห็น
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เพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า มี 8 องค์ประกอบ โดยมี

องค์ประกอบที่เพิ่มเตมิ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) สมรรถนะดา้นคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ  
2) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ และ 3) สมรรถนะ 
ด้านสังคม ดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 สรุปองค์ประกอบสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน 
 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร ์ 

องค์ประกอบย่อย 

1. สมรรถนะด้านจริยธรรม 

จรรยาบรรณ และกฎหมาย 

   1.1 ใหก้ารพยาบาลโดยแสดงออกถึงการเคารพ 

ในคุณค่า ความเชื่อ และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์            

   1.2 ปกปิดข้อมูลความเชื่อของผู้รับบริการ 

ที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมได้         

   1.3 ให้การดูแลโดยค านงึถึงประโยชน์สูงสุด 

ของผู้รับบริการได้ 

   1.4 รักษาวาจา มีสัจจะเชื่อถือได้ พูดจาอย่างไร 

ท าอย่างนั้น ไม่บิดเบือนอ้างข้อยกเว้นให้ตนเอง 

   1.5 เสียสละความสุขสบาย และความพึงพอใจ 

ส่วนตนหรอืของครอบครัว โดยมุ่งใหภ้ารกิจในหน้าที่

สัมฤทธิ์ผลเป็นส าคัญ 

2. สมรรถนะด้านการปฏิบัติการ

พยาบาลและการผดุงครรภ์ 

   2.1 ปฏิบัติงานตามหลักของ caring ที่เน้นการ 

ให้การดูแลเป็นส าคัญโดยค านึงถึงความเท่าเทียม 

ในความเป็นมนุษย์ 

   2.2 สามารถประยุกต์ทฤษฎีการพยาบาล 

แบบองค์รวมมาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาล 

   2.3 ก่อนให้การพยาบาลควรมีการวางแผนตาม

ปัญหา และความตอ้งการของผู้รับบริการ   
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ 

องค์ประกอบย่อย 

3. สมรรถนะด้านคุณลักษณะ

เชงิวิชาชีพ 

อย่างเหมาะสม 

   2.4 วิเคราะหป์ัญหาและความตอ้งการด้านสุขภาพ

ของผู้รับบริการได้อย่างเหมาะสม 

   2.5 ให้เวลารับฟังปัญหา และความตอ้งการ 

ของผู้รับบริการด้วยความเต็มใจคิดรเิริ่ม และพัฒนา

วิธีการพยาบาลทีเ่หมาะสม    

   3.1 มีบุคลิกน่าเชื่อถอืในฐานะพยาบาลผูม้ีความรู้

ความสามารถในการดูแลสุขภาพ 

   3.2 มีความไวทางวัฒนธรรม และแสดงออก 

อย่างเหมาะสม 

   3.3 มีความมานะอดทน ขยันหมั่นเพียรและ 

ตรงต่อเวลา 

   3.4 มีความรับผดิชอบในงานที่รับผดิชอบและ

สามารถส่งงานได้ตามก าหนดเวลาอย่างถูกต้อง 

   3.5 มีความละเอียดรอบคอบเอาใจใส่ตรวจตรา 

ความถูกต้องของงานหรอืข้อมูลที่รับผดิชอบเพื่อ 

ให้ข้อมูลที่มคีุณภาพ 

4. สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า  

การจัดการ และการพัฒนา

คุณภาพ 

   4.1 สามารถเจรจาต่อรองตัดสินใจแก้ปัญหา  

และลดความขัดแย้งได้ 

   4.2 การแสดงภาวะผูน้ า และมีวสิัยทัศน์ 

   4.3 ความสามารถในการวางแผน และบริหาร

จัดการ 

   4.4 การสร้างแรงจูงใจและการท างานเป็นทีม 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ 

องค์ประกอบย่อย 

4. สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า  

การจัดการ และการพัฒนา

คุณภาพ 

   4.5 มกีารประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 

และหาแนวทางในการพัฒนางานใหม้ีผลลัพธ์ที่ดขีึน้ 

5. สมรรถนะด้านวิชาการ  

และการวิจัย 

   5.1 มกีระบวนการคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ 

   5.2 ฟังและสรุปสาระส าคัญทางวิชาการได้ 

   5.3 มีสว่นร่วมในการด าเนินการวิจัยครบทุก

ขั้นตอน 

   5.4 มกีารส่งเสริมการวิจัยและให้ทุนสนับสนุน 

การเผยแพร่ผลงาน 

   5.5 มกีารฝกึอบรม สัมมนาวิชาการ และศกึษา 

ดูงานเพื่อพัฒนางานทางดา้นวิชาการอย่างตอ่เนื่อง 

6. สมรรถนะด้านการสื่อสาร

และสัมพันธภาพ 

   6.1 สามารถสื่อสารกับผูใ้ช้บริการที่ไม่ใชภ้าษาไทย

ได้ เชน่ การสื่อสารทางภาษามอื หรอืภาษากาย  

เป็นต้น 

   6.2 สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้ 

   6.3 มทีักษะในการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผูใ้ช้บริการ

ที่มคีวามแตกต่างทางดา้นเชือ้ชาติ วัฒนธรรม 

   6.4 มคีวามสามารถในการตดิต่อประสานงาน 

ในหน่วยงาน และชุมชน 

   6.5 เข้าใจความจ าเป็นหรือความต้องการที่แท้จริง

ของผู้รับบริการและใช้เวลาแสวงหาข้อมูลและท า

ความเข้าใจเกี่ยวกับความจ าเป็นหรอืความตอ้งการ 

ที่แท้จริงของผูร้ับบริการ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ 

องค์ประกอบย่อย 

7. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี 

และสารสนเทศ 

   7.1 สามารถใช้คอมพิวเตอรช่์วยในการท างาน 

   7.2 มีความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ โปรแกรม

การใช้งาน 

   7.3 ใชเ้ครอืข่ายสือ่สารทางอิเล็กทรอนิกส ์ในการ

สืบค้นข้อมลูข่าวสารดา้นสุขภาพ และการพยาบาล 

   7.4 รอบรูเ้ท่าทันเทคโนโลยหีรอืองคค์วามรูใ้หม่ๆ   

ในสาขาวิชาชีพของตนเองและที่เกี่ยวข้องหรอืผลกระทบ

ต่อการปฏิบัตหิน้าที่ของตน 

   7.5 สามารถน าวิชาการ ความรู ้หรอืเทคโนโลยีใหม่ๆ  

มาประยุกตใ์ช้ในการปฏิบตัิงาน 

8. สมรรถนะด้านสังคม    8.1 ท างานรว่มกับคนอื่นทั้งในและนอกหน่วยงาน

เป็นไปไดด้้วยด ี

   8.2 เคารพ และปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ กฎเกณฑ์ 

ของสงัคมอยา่งเครง่ครัด 

   8.3 ตดิตามข่าว ความเคลือ่นไหวด้านต่างๆ ในสังคม

อย่างสม่ าเสมอ 

   8.4 ธ ารงความถูกต้อง ยนืหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์

และชื่อเสยีงของประเทศชาตแิม้ในสถานการณท์ี่อาจ

เสี่ยงต่อความมั่นคงในต าแหนง่หน้าที่การงานหรอือาจ

เสี่ยงภยัตอ่ชีวติ 

   8.5 เข้าใจความจ าเป็นหรอืความต้องการที่แทจ้รงิ 

ของผู้รับบรกิารและใช้เวลาแสวงหาข้อมลูและท า 

ความเข้าใจเก่ียวกับความจ าเป็นหรอืความต้องการ 

ที่แท้จริงของผู้รับบรกิาร 
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จากตาราง 2 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาลคณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน มีองค์ประกอบ 

8 สมรรถนะ ประกอบ 1) สมรรถนะด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย  

2) สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 3) สมรรถนะด้านคุณลักษณะ

เชงิวิชาชีพ 4) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ 5) สมรรถนะ

ด้านวิชาการ และการวิจัย 6) สมรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ 7) สมรรถนะ 

ด้านเทคโนโลยี และสารสนเทศ 8) สมรรถนะด้านสังคม  

ระยะท่ี 2 ผลวเิคราะหเ์กี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ความคาดหวังและ 

ความต้องการจ าเป็น 
 

จากการวิเคราะหเ์กี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ความคาดหวังและความตอ้งการ

จ าเป็นการเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัย

เฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตาราง 3–5 
 

ตาราง 3 สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน โดยรวมและรายด้าน 
 

ข้อ 

สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

N = 127 
แปลผล 

  S.D. 

1. สมรรถนะด้านจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 

1.1 ให้การพยาบาลโดยแสดงออกถงึการเคารพในคุณคา่ ความเชื่อ 

และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
4.26 0.71 มาก 

1.2 ปกปดิข้อมูลความเชื่อของผู้รับบริการท่ีเกี่ยวข้องกับ 

วัฒนธรรมได้ 
4.18 0.68 มาก 

1.3 ให้การดูแลโดยค านงึถึงประโยชนส์ูงสุดของผู้รับบริการได้ 4.26 0.76 มาก 

1.4 รักษาวาจา มสีจัจะเช่ือถือได ้พดูจาอยา่งไรท าอย่างนัน้ ไมบิ่น

เบือนอ้างข้อยกเวน้ให้ตนเอง 
4.22 0.64 มาก 

1.5 เสียสละความสุขสบาย และความพงึพอใจส่วนตนหรือ 

ของครอบครัว โดยมุ่งให้ภารกิจในหน้าท่ีสัมฤทธ์ิผลเป็นส าคัญ 
3.96 0.71 มาก 

รวม 4.17 0.74 มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ข้อ 

สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 
แปลผล 

  S.D. 

2. สมรรถนะด้านการปฏิบัตกิารพยาบาลและการผดงุครรภ์ 

2.1 ปฏบัิตงิานตามหลักของ caring ท่ีเนน้การให้การดูแลเป็นส าคัญ

โดยค านงึถึงความเท่าเทียมในความเป็นมนุษย์ 
4.30 0.72 มาก 

2.2 สามารถประยุกตท์ฤษฎีการพยาบาลแบบองคร์วมมาใชใ้นการ

ปฏบัิตกิารพยาบาลได้ 
3.92 0.73 มาก 

2.3 วางแผนใหก้ารพยาบาลตามปัญหา และความตอ้งการของ

ผู้รับบริการได้อยา่งเหมาะสม 
4.00 0.62 มาก 

2.4 วเิคราะห์ปัญหาและความต้องการดา้นสุขภาพของผู้รับบริการ

ได้อยา่งเหมาะสม 
3.89 0.75 มาก 

2.5 ให้เวลารับฟังปัญหา และความตอ้งการของผู้รับบริการ 

ด้วยความเต็มใจ 
4.11 0.70 มาก 

2.6 คิดริเร่ิม และพัฒนาวธีิการพยาบาลที่เหมาะสม 3.85 0.66 มาก 
รวม 4.01 0.70 มาก 

3. สมรรถนะด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชพี 

3.1 มบุีคลิกนา่เช่ือถือในฐานะพยาบาลผู้มคีวามรู้ความสามารถ 

ในการดูแลสุขภาพ 
3.89 0.70 มาก 

3.2 มคีวามไวทางวัฒนธรรม และแสดงออกอยา่งเหมาะสม 3.85 0.77 มาก 
3.3 มคีวามมานะอดทน ขยันหมั่นเพยีรและตรงตอ่เวลา 4.04 0.71 มาก 
3.4 มคีวามรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายและสามารถส่งงาน

ได้ตามก าหนดเวลาอย่างถูกต้อง 
4.11 0.70 มาก 

3.5 มคีวามละเอียดรอบคอบเอาใจใส่ตรวจตราความถูกตอ้ง 

ของงานหรือข้อมูลท่ีรับผิดชอบเพื่อให้ขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ 
3.89 0.70 มาก 

รวม 3.95 0.71 มาก 

4. สมรรถนะดา้นภาวะผู้น า การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ 

4.1 สามารถเจรจาต่อรองตัดสนิใจแก้ปัญหา ลดความขัดแยง้ได ้ 3.74 0.65 มาก 
4.2 การแสดงภาวะผู้น า และมีวสิัยทัศน์ 3.74 0.59 มาก 
4.3 ความสามารถในการวางแผน และบริหารจัดการ 3.78 0.64 มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

 

ข้อ 

สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา 

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 

แปลผล 
  S.D. 

4.4 การสร้างแรงจูงใจและการท างานเป็นทีม 3.78 0.75 มาก 
4.5 มกีารประเมินผลการปฏบัิตงิานของตนเองและหาแนวทางใน

การพัฒนางานให้มผีลลัพธ์ท่ีดขีึน้ 
3.92 0.78 มาก 

รวม 3.79 0.78 มาก 

5. สมรรถนะด้านวิชาการ และการวิจัย 

5.1 มกีระบวนการคิดวเิคราะห์อยา่งเป็นระบบ 3.85 0.66 มาก 

5.2 ฟังและสรุปสาระส าคัญทางวชิาการได ้ 4.00 0.68 มาก 
5.3 มสี่วนร่วมในการด าเนนิการวิจัยครบทุกขั้นตอน 3.74 0.81 มาก 
5.4 มกีารสง่เสริมการวจิัยและให้ทุนสนับสนุนการเผยแพร่ผลงาน 3.74 0.76 มาก 
5.5 มกีารฝึกอบรม สัมมนาวิชาการและศกึษาดูงานเพื่อพัฒนางาน

ทางด้านวชิาการอยา่งต่อเนื่อง 
3.85 0.71 มาก 

รวม 3.83 0.75 มาก 

6. สมรรถนะดา้นการสื่อสารและสัมพนัธภาพ 

6.1 สามารถสื่อสารกับผูใ้ชบ้ริการท่ีไม่ใชภ้าษาไทยได ้ 3.37 0.74 ปานกลาง 

6.2 สามารถใช้ภาษอังกฤษในการสือ่สารได้ 3.33 0.73 ปานกลาง 

6.3 มทัีกษะในการสร้างปฏสิัมพันธ์กับผู้ใชบ้ริการท่ีมีความแตกต่าง

ทางด้านเชื้อชาติ วัฒนธรรม 
3.78 0.70 มาก 

6.4 มคีวามสามารถในการติดต่อประสานงานในหน่วยงาน และ

ชุมชน 
4.11 0.64 มาก 

6.5 เข้าใจความจ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

และใชเ้วลาแสวงหาข้อมูลและท าความเข้าใจเกี่ยวกับความ

จ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ 

4.00 0.62 มาก 

รวม 3.71 0.62 มาก 

7. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี และสารสนเทศ 

7.1 สามารถใช้คอมพวิเตอร์ช่วยในการท างาน 4.33 0.55 มาก 
7.2 มคีวามรู้พืน้ฐานเกี่ยวกับคอมพวิเตอร์ โปรแกรมการใช้งาน 

 
4.18 0.68 มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

 

ข้อ 

สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา 

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 

แปลผล 
  S.D. 

7.3 ใชเ้ครอืขา่ยสื่อสารทางอิเล็กทรอนกิส์ ในการสบืค้นขอ้มูล

ข่าวสารด้านสุขภาพและการพยาบาล 
4.26 0.66 มาก 

7.4 รอบรู้เท่าทันเทคโนโลยหีรือองคค์วามรู้ใหม่ๆ ในสาขาวิชาชพี

ของตนเองและที่เกี่ยวข้องหรือผลกระทบตอ่การปฏบัิตหินา้ที่

ของตน 

3.89 0.64 มาก 

7.5 สามารถน าวชิาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยใีหม่ๆ มาประยุกตใ์ช้

ในการปฏบัิตงิาน 
3.96 0.59 มาก 

รวม 4.12 0.55 มาก 

8. สมรรถนะด้านสงัคม 

8.1 ท างานรว่มกับคนอื่นท้ังในและนอกหน่วยงานเป็นไปได้ดว้ยดี 4.00 0.68 มาก 
8.2 เคารพ และปฏบัิตติามกฎ ระเบียบ กฎเกณฑ์ของสังคมอยา่ง

เครง่ครัด 
4.22 0.80 มาก 

8.3 ตดิตามขา่ว ความเคลื่อนไหวด้านต่างๆ ในสังคม 

อย่างสม่ าเสมอ 
3.70 0.82 มาก 

8.4 ธ ารงความถูกตอ้ง ยนืหยัดพทัิกษ์ผลประโยชนแ์ละชื่อเสียงของ

ประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ท่ีอาจเสี่ยงตอ่ความม่ันคงใน

ต าแหนง่หนา้ที่การงานหรืออาจเสี่ยงภัยตอ่ชีวิต 

4.00 0.73 มาก 

8.5 เข้าใจความจ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

และใชเ้วลาแสวงหาข้อมูลและท าความเข้าใจเกี่ยวกับ 

ความจ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ 

4.07 0.67 มาก 

รวม 3.99 0.80 มาก 

โดยรวม 3.94 0.75 มาก 
 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคม

อาเซียน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.94, S.D. = 0.80) และเมื่อพจิารณา 

เป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้ 
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 1. สมรรถนะด้านจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย (  = 4.17,  
S.D. = 0.74) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้

ให้การดูแลโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการได้ (  = 4.26, S.D. = 0.76)  

ให้การพยาบาลโดยแสดงออกถึงการเคารพในคุณค่า ความเช่ือ และศักดิ์ศรีของ 

ความเป็นมนุษย์ (  = 4.26, S.D. = 0.71) และรักษาวาจา มสีัจจะเชื่อถอืได้ พูดจาอย่างไร

ท าอย่างนั้น ไม่บินเบือนอ้างข้อยกเว้นให้ตนเอง (  = 4.22, S.D. = 0.64) 

 2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี และสารสนเทศ (  = 4.12, S.D. = 0.55)  

และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ สามารถใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยในการท างาน (  = 4.33, S.D. = 0.55) ใช้เครอืข่ายสื่อสารทาง

อิเล็กทรอนิกส์ ในการสบืค้นข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพและการพยาบาล และ มีความรู้

พืน้ฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ โปรแกรมการใช้งาน (  = 4.18, S.D. = 0.68) 

 3. สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์ (  = 4.01,  

S.D. = 0.70) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้  

ปฏิบัติงานตามหลักของ caring ที่เน้นการให้การดูแลเป็นส าคัญโดยค านึงถึงความเท่าเทียม

ในความเป็นมนุษย์ (  = 4.30, S.D. = 0.72) ให้เวลารับฟังปัญหา และความตอ้งการของ

ผูร้ับบริการด้วยความเต็มใจ   = 4.11, S.D. = 0.70) และ วางแผนให้การพยาบาลตาม

ปัญหา และความตอ้งการของผู้รับบริการได้อย่างเหมาะสม (  = 4. 00, S.D. = 0.62)  

 4. นอกนั้นด้านอื่นๆ อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
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ตาราง 4 ความคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน โดยรวมและรายด้าน 
 

ข้อ 

ความคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 

แปลผล   S.D. 

1. สมรรถนะด้านจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 

1.1 ให้การพยาบาลโดยแสดงออกถงึการเคารพในคุณคา่ ความเชื่อ 

และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
4.85 0.53 มากที่สุด 

1.2 ปกปดิข้อมูลความเชื่อของผู้รับบริการท่ีเกี่ยวข้องกับ 

วัฒนธรรมได้ 
4.89 0.42 มากที่สุด 

1.3 ให้การดูแลโดยค านงึถึงประโยชนส์ูงสุดของผู้รับบริการได้ 4.96 0.19 มากที่สุด 

1.4 รักษาวาจา มสีจัจะเช่ือถือได ้พดูจาอยา่งไรท าอย่างนัน้  

ไมบิ่ดเบือนอ้างข้อยกเวน้ให้ตนเอง 
4.92 0.27 มากที่สุด 

1.5 เสียสละความสุขสบาย และความพงึพอใจส่วนตนหรือของ

ครอบครัว โดยมุ่งให้ภารกิจในหนา้ที่สัมฤทธ์ิผลเป็นส าคัญ 
4.85 0.46 มากที่สุด 

รวม 4.89 0.50 มากที่สุด 

2. สมรรถนะด้านการปฏิบัตกิารพยาบาลและการผดงุครรภ์ 

2.1 ปฏบัิตงิานตามหลักของ caring ท่ีเนน้การให้การดูแลเป็นส าคัญ

โดยค านงึถึงความเท่าเทียมในความเป็นมนุษย์ 
4.89 0.32 มากที่สุด 

2.2 สามารถประยุกตท์ฤษฎีการพยาบาลแบบองคร์วมมาใชใ้นการ

ปฏบัิตกิารพยาบาลได้ 
4.85 0.36 

มากที่สุด 

2.3 วางแผนใหก้ารพยาบาลตามปัญหา และความตอ้งการของ

ผู้รับบริการได้อยา่งเหมาะสม 
4.89 0.32 

มากที่สุด 

2.4 วเิคราะห์ปัญหาและความต้องการดา้นสุขภาพของผู้รับบริการ

ได้อยา่งเหมาะสม 
4.89 0.32 

มากที่สุด 

2.5 ให้เวลารับฟังปัญหา และความตอ้งการของผู้รับบริการด้วย

ความเต็มใจ 
4.85 0.36 

มากที่สุด 

2.6 คิดริเร่ิม และพัฒนาวธีิการพยาบาลที่เหมาะสม 4.85 0.36 มากที่สุด 

รวม 4.87 0.30 มากที่สุด 

3. สมรรถนะด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชพี 

3.1 มบุีคลิกนา่เช่ือถือในฐานะพยาบาลผู้มคีวามรู้ความสามารถ 

ในการดูแลสุขภาพ 
4.96 0.19 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ความคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 
แปลผล 

  S.D. 

3.2 มคีวามไวทางวัฒนธรรม และแสดงออกอยา่งเหมาะสม 4.92 0.27 มากที่สุด 

3.3 มคีวามมานะอดทน ขยันหมั่นเพยีรและตรงตอ่เวลา 4.92 0.27 มากที่สุด 

3.4 มคีวามรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายและสามารถส่งงาน

ได้ตามก าหนดเวลาอย่างถูกต้อง 
4.92 0.27 มากที่สุด 

3.5 มคีวามละเอียดรอบคอบเอาใจใส่ตรวจตราความถูกตอ้งของ

งานหรือข้อมูลท่ีรับผิดชอบเพื่อให้ขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ 
4.92 0.67 มากที่สุด 

รวม 4.92 0.28 มากที่สุด 

4. สมรรถนะดา้นภาวะผู้น า การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ 

4.1 สามารถเจรจาต่อรองตัดสนิใจแก้ปัญหา ลดความขัดแยง้ได ้ 4.78 0.64 มากที่สุด 

4.2 การแสดงภาวะผู้น า และมีวสิัยทัศน์ 4.85 0.36 มากที่สุด 

4.3 ความสามารถในการวางแผน และบริหารจัดการ 4.78 0.51 มากที่สุด 

4.4 การสร้างแรงจูงใจและการท างานเป็นทีม 4.89 0.32 มากที่สุด 

4.5 มกีารประเมินผลการปฏบัิตงิานของตนเองและหาแนวทาง 

ในการพัฒนางานให้มีผลลัพธ์ท่ีดีขึ้น 
4.96 0.19 มากที่สุด 

รวม 4.85 0.27 มากที่สุด 

5. สมรรถนะด้านวิชาการ และการวิจัย 

5.1 มกีระบวนการคิดวเิคราะห์อยา่งเป็นระบบ 4.85 0.36 มากที่สุด 

5.2 ฟังและสรุปสาระส าคัญทางวชิาการได ้ 4.92 0.27 มากที่สุด 

5.3 มสี่วนร่วมในการด าเนนิการวิจัยครบทุกขั้นตอน 4.92 0.27 มากที่สุด 

5.4 มกีารสง่เสริมการวจิัยและให้ทุนสนับสนุนการเผยแพร่ผลงาน 4.89 0.32 มากที่สุด 

5.5 มกีารฝึกอบรม สัมมนาวิชาการและศกึษาดูงานเพื่อพัฒนางาน

ทางด้านวชิาการอยา่งต่อเนื่อง 
4.89 0.32 มากที่สุด 

รวม 4.89 0.27 มากที่สุด 

6. สมรรถนะดา้นการสื่อสารและสัมพนัธภาพ 

6.1 สามารถสื่อสารกับผูใ้ชบ้ริการท่ีไม่ใชภ้าษาไทยได ้ 4.81 0.48 มากที่สุด 

6.2 สามารถใช้ภาษอังกฤษในการสือ่สารได้ 4.85 0.36 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ความคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 

แปลผล 

  S.D. 

6.3 มทัีกษะในการสร้างปฏสิัมพันธ์กับผู้ใชบ้ริการท่ีมีความแตกต่าง

ทางด้านเชื้อชาติ วัฒนธรรม 
4.89 0.32 มากที่สุด 

6.4 มคีวามสามารถในการติดต่อประสานงานในหน่วยงาน  

และชุมชน 
4.92 0.27 มากที่สุด 

6.5 เข้าใจความจ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

และใชเ้วลาแสวงหาข้อมูลและท าความเข้าใจเกี่ยวกับความ

จ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ 

4.92 0.27 มากที่สุด 

รวม 4.87 0.26 มากที่สุด 

7. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี และสารสนเทศ 

7.1 สามารถใช้คอมพวิเตอร์ช่วยในการท างาน 4.89 0.32 มากที่สุด 

7.2 มคีวามรู้พืน้ฐานเกี่ยวกับคอมพวิเตอร์ โปรแกรมการใช้งาน 4.89 0.32 มากที่สุด 

7.3 ใชเ้ครอืขา่ยสื่อสารทางอิเล็กทรอนกิส์ ในการสบืค้นขอ้มูล

ข่าวสารด้านสุขภาพ และการพยาบาล 
4.81 0.48 มากที่สุด 

7.4 รอบรู้เท่าทันเทคโนโลยหีรือองคค์วามรู้ใหม่ๆ ในสาขาวิชาชพี

ของตนเองและที่เกี่ยวข้องหรือผลกระทบตอ่การปฏบัิตหินา้ที่

ของตน 

4.89 0.32 มากที่สุด 

7.5 สามารถน าวชิาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยใีหม่ๆ  มาประยุกต ์

ใชใ้นการปฏบัิตงิาน 
4.85 0.36 มากที่สุด 

รวม 4.86 0.36 มากที่สุด 

8. สมรรถนะด้านสงัคม 

8.1 ท างานรว่มกับคนอื่นท้ังในและนอกหน่วยงานเป็นไปได้ดว้ยดี 4.81 0.48 มากที่สุด 

8.2 เคารพ และปฏบัิตติามกฎ ระเบียบ กฎเกณฑ์ของสังคม 

อย่างเครง่ครัด 
4.89 0.32 มากที่สุด 

8.3 ตดิตามข่าว ความเคลื่อนไหวด้านตา่งๆ ในสังคมอยา่งสม่ าเสมอ 4.89 0.32 มากที่สุด 

8.4 ธ ารงความถูกตอ้ง ยนืหยัดพทัิกษ์ผลประโยชนแ์ละชื่อเสียงของ

ประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ท่ีอาจเสี่ยงตอ่ความม่ันคงใน

ต าแหนง่หนา้ที่การงานหรืออาจเสี่ยงภัยตอ่ชีวิต 

4.85 0.36 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ความคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

n = 127 
แปลผล 

  S.D. 

8.5 เข้าใจความจ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

และใชเ้วลาแสวงหาข้อมูลและท าความเข้าใจเกี่ยวกับ 

ความจ าเป็นหรือความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ 

4.85 0.36 มากที่สุด 

รวม 4.85 0.35 มากที่สุด 

โดยรวม 4.88 0.35 มากที่สุด 

 

จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหข์้อมูลความคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคม

อาเซียน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.88, S.D. = 0.35) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ พบว่า   

 1. สมรรถนะด้านคุณลักษณะเชงิวิชาชีพ (  = 4.92, S.D. = 0.28) และ 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ มีบุคลิกน่าเชื่อถือ

ในฐานะพยาบาลผู้มีความรู้ความสามารถในการดูแลสุขภาพ (  = 4.96, S.D. = 0.19)  

มีความไวทางวัฒนธรรม และแสดงออกอย่างเหมาะสม (  = 4.92, S.D. = 0.27)  

มีความมานะอดทน ขยันหมั่นเพียรและตรงตอ่เวลา (  = 4.92, S.D. = 0.27)  

มีความรับผดิชอบในงานที่ไดรับมอบหมายและสามารถส่งงานได้ตามก าหนดเวลา 

อย่างถูกต้อง (  = 4.92, S.D. = 0.27) มีความละเอียดรอบคอบเอาใจใส่ตรวจตรา 

ความถูกต้องของงานหรอืข้อมูลที่รับผดิชอบเพื่อใหข้้อมูลที่มีคุณภาพ (  = 4.92,  

S.D. = 0.27) 

 2. สมรรถนะด้านจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย (  = 4.89,  

S.D. = 0.50) และเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้  

ให้การดูแลโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการได้ (  = 4.96, S.D. = 0.19)  

รักษาวาจา มสีัจจะเชื่อถือได้ พูดจาอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่บินเบือนอ้างข้อยกเว้นให้ตนเอง 

(  = 4.92, S.D. = 0.27) และ ปกปิดข้อมูลความเชื่อของผู้รับบริการที่เกี่ยวข้องกับ

วัฒนธรรมได้ (  = 4.89, S.D. = 0.42) 
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 3. สมรรถนะด้านวิชาการ และการวิจัย (  = 4.89, S.D. = 0.27) และ 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ ฟังและสรุป

สาระส าคัญทางวิชาการได้ (  = 4.92, S.D. = 0.27) มีส่วนร่วมในการด าเนินการวิจัย

ครบทุกขั้นตอน (  = 4.92, S.D. = 0.27) มีการส่งเสริมการวิจัยและให้ทุนสนับสนุนการ

เผยแพร่ผลงาน (  = 4.89, S.D. = 0.32) มีการฝกึอบรม สัมมนาวิชาการและศกึษาดูงาน

เพื่อพัฒนางานทางดา้นวิชาการอย่างต่อเนื่อง (  = 4.89, S.D. = 0.32) และมี

กระบวนการคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ (  = 4.85, S.D. = 0.36) 

 4. สมรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ (  = 4.87, S.D. = 0.26) 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้  

มีความสามารถในการตดิต่อประสานงานในหน่วยงาน และชุมชน(  = 4.92, S.D. = 0.27) 

เข้าใจความจ าเป็นหรอืความตอ้งการที่แท้จรงิของผู้รับบริการและใช้เวลาแสวงหาข้อมูล

และท าความเข้าใจเกี่ยวกับความจ าเป็นหรอืความตอ้งการที่แท้จรงิของผู้รับบริการ  

(  = 4.92, S.D. = 0.27) มีทักษะในการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผูใ้ช้บริการที่มคีวามแตกต่าง

ทางดา้นเชือ้ชาติ วัฒนธรรม (  = 4.89, S.D. = 0.32) สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารได้ (  = 4.85, S.D. = 0.36) 

 5. นอกนั้นด้านอื่นๆ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

108 
 

ตาราง 5 ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศกึษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน  

 

องคป์ระกอบ 

ของสมรรถนะของ

นักศกึษาพยาบาล  

คณะพยาบาลศาสตร์ 

ความคาดหวัง 

(I) 

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ความ

ตอ้งการ

จ าเป็น 

PNI=(I-D)/D 

  S.D. แปลผล 
  S.D. แปลผล d 

1. สมรรถนะด้าน

จรยิธรรม จรรยาบรรณ 

และกฎหมาย 

4.89 0.50 มากที่สุด 4.17 0.74 มาก 0.17 

2. สมรรถนะด้านการ

ปฏบัิตกิารพยาบาลและ

การผดุงครรภ์ 

4.87 0.30 มากที่สุด 4.01 0.70 มาก 0.21 

3. สมรรถนะด้าน

คุณลักษณะเชงิวชิาชีพ 
4.92 0.28 มากที่สุด 3.95 0.71 มาก 0.24 

4. สมรรถนะด้านภาวะ

ผู้น า การจัดการ และการ

พัฒนาคุณภาพ 

4.85 0.27 มากที่สุด 3.79 0.78 มาก 0.27 

5. สมรรถนะด้านวชิาการ 

และการวจิัย 
4.89 0.27 มากที่สุด 3.83 0.75 มาก 0.27 

6. สมรรถนะด้านการ

สื่อสารและสัมพันธภาพ 
4.92 0.27 มากที่สุด 3.71 0.62 มาก 0.32 

7. สมรรถนะด้าน

เทคโนโลย ีและสารสนเทศ 
4.86 0.36 มากที่สุด 4.12 0.55 มาก 0.17 

8. สมรรถนะด้านสังคม 4.85 0.35 มากที่สุด 3.99 0.80 มาก 0.23 

รวม 4.88 0.35 มากที่สุด 3.94 0.75 มาก 0.23 

 

จากตาราง 5 พบว่า ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับสมรรถนะของนักศึกษา

พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน  
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เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ สมรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ 

(0.32) สมรรถนะด้านวิชาการ และการวิจัย (0.27) สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า การจัดการ 

และการพัฒนาคุณภาพ (0.27) และสมรรถนะด้านคุณลักษณะเชงิวิชาชีพ (0.24) 

ระยะท่ี 3 ผลการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนา 

ในระยะที่ 3 มีความมุง่หมายเพื่อสร้างยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้างสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคม

อาเซียน ผู้วจิัยด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผูท้รงคุณวุฒิ  

จ านวน 10 คน ได้แก่ ผูป้ระสานงานด้านงานวิจัยและระบบเฝา้ระวังโรคศูนย์ความร่วมมอื

ไทย–สหรัฐอเมริกา ด้านสาธารณสุข จังหวัดนครพนม 1 คน อาจารย์ประจ าคณะพยาบาล

ศาสตร์ จ านวน 2 คน อาจารย์ประจ า วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 2 คน และพยาบาล

วิชาชีพ จ านวน 5 คน ก าหนดการสนทนาไว้ 1 วัน ใชเ้วลาประมาณ 3 ช่ัวโมง เพื่อจัดท าร่าง

ยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร ์

มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ผู้วจิัยด าเนินการ ดังนี้ 

1. ท าหนังสอืเชญิผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  

โดยเชิญเพื่อจัดท าร่างยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล  
คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน 

2. ลงทะเบียนเข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และรับ

เอกสารสรุปผลการศกึษาสภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง และความตอ้งการจ าเป็นเกี่ยวกับ

สมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน  

3. ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กับผูท้รงคุณวุฒิ 

จ านวน 10 คน เพื่อร่างยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน 

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 ผูว้ิจัยกล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion) และน าเสนอสรุปผลการศกึษาสภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง และความตอ้งการ 

จ าเป็นเกี่ยวกับการสร้างยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล  

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนาเพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน จากนั้น
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ผูว้ิจัยท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินรายการ และเปิดประเด็นการสนทนาโดยประเด็นค าถามหลัก

คือ “ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับว่ามีแนวทางหรอืวิธีใด อย่างไรที่จะช่วยเสริมสร้าง

สมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน” พบว่า ผูท้รงวุฒิใหค้วามคิดเห็นโดยใช้การวิเคราะหเ์นื้อหา 

ได้ข้อสรุปดังนี้ สมรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ สมรรถนะด้านวิชาการ  

และการวิจัย สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ และสมรรถนะ

ด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้เลือกมาเพียง 1 ด้าน 

ที่ค่าความตอ้งการสูงสุดคือ สมรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพมาเป็นยุทธศาสตร์

การพัฒนา มรีายละเอียด ดังนี้ 

    1. ชื่อยุทธศาสตร์ 

  ยุทธศาสตรส์มรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ 

    2. หลักการและเหตุผล 

  การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาบัณฑติของสถาบันอุดมศกึษา

เอกชนในประเทศไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในภาพรวมสถาบันอุดมศกึษา

เอกชนในประเทศไทย พบว่า มคีวามพร้อมในการผลติบัณฑติระดับปริญญาตรใีห้ตรงกับ

ความตอ้งการของประชาคมอาเซียน รอ้ยละ 30.91 อาชีพพยาบาลมีความพร้อม  

ร้อยละ 25.45 (สุบิน ยุระรัช, 2554, หน้า 5) และการประเมินสมรรถนะของบัณฑติ

พยาบาลในสถานศกึษาของรัฐ พบว่า การใชภ้าษาในการสื่อสารภาษาอังกฤษสามารถ 

พูดได้ระดับปานกลาง ยังไม่ค่อยกล้าพูด ควรฝกึฝนให้มีความมั่นใจ กล้าที่จะพูด และการ

ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารยังต้องพัฒนาอีกมาก (ปิยนุช บุญเพิ่ม, อ าพน ศรีรักษา,  
มณีรัตน์ ภัทรจนิดา, 2549, หนา้ 42) จากข้อมูลข้างตน้ จะเห็นได้ว่าประเทศไทยยังมี 
ความพรอ้มต่อการพัฒนาบัณฑติพยาบาลในการเข้าร่วมเป็นประชาคมอาเซียนที่น้อย 

ดังนัน้การเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล เพื่อเตรยีมความพร้อมสู่การเข้าร่วม

ประชาคมในปี พ.ศ. 2558 จงึมคีวามจ าเป็นอย่างยิ่ง  

   ดังนัน้ ยุทธศาสตรส์มรรถนะด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพองค์กร

จงึจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพและองค์ความรู้อยู่เสมอ เพื่อให้มสีมรรถนะ 

ที่เหมาะสมส าหรับการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการสร้างความคิดริเริ่มและการสร้างสรรค์ 

สิ่งใหม่ๆ ที่จะส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงขององค์กรในทิศทางที่สอดคล้องกับกระแส 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก เพื่อสง่เสริมให้บุคลากรทุกคนมคีวามรูด้้านเทคนิคและ
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วิชาการ ตลอดจนมคีวามช านาญในสายงาน อาชีพ สามารถวิเคราะห์และปรับปรุง

กระบวนการปฏิบัติงานให้เตรยีมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอย่างมปีระสิทธิภาพ  

สร้างสมรรถนะที่จ าเป็นเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน 

    3. เป้าหมายของยุทธศาสตร์ 

  3.1 เพื่อใช้ในการติดตอ่สื่อสารและสร้างสัมพันธ์ภาพกับคนทุกเพศ 

ทุกวัยทั้งในระดับบุคคลครอบครัวกลุ่มคนชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  3.2 สามารถบันทึกและเขียนรายงานได้อย่างถูกต้อง 

  3.3 เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในน าเสนอความคิดผลงานต่อ

สาธารณชน 

  3.4 เพื่อส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการตดิต่อสื่อสารในงาน 

ที่รับผดิชอบ 

  3.5 เพื่อส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร 

    4. กิจกรรมของยุทธศาสตร์ 

  4.1 กิจกรรมอบรมเชงิปฏิบัติการ 

  4.2 กิจกรรมศกึษาดูงาน 

    5. การวัดและประเมินผลของยุทธศาสตร์ 

 5.1 แบบทดสอบความรู ้ความเข้าใจสมรรถนะด้านการสื่อสาร 

และสัมพันธภาพ 

 5.2 แบบประเมินความพึงพอใจสมรรถนะด้านการสื่อสารและ

สัมพันธภาพของผู้เข้ารับการอบรม 

ระยะท่ี 4 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมยุทธศาสตร์การพัฒนา  

ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้างสมรรถนะของ

นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสู่ประชาคม

อาเซียนที่พัฒนาขึน้ โดยใช้ผูท้รงวุฒ ิจ านวน 10 คน เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ผลการวิเคราะหข์้อมูลด้วยค่าสถิตคิือ ค่าเฉลี่ย  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังตาราง 6 
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ตาราง 6 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมยุทธศาสตร์การเสริมสร้างสมรรถนะของ 

นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน โดยรวมและรายด้าน 

 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูป้ระเมิน 

(n=10) 

  S.D. แปลผล 

1. ชื่อยุทธศาสตร์ 

1.1 มีความชัดเจน 4.40 .49 มาก 

1.2 มีความน่าสนใจ 4.42 .46 มาก 

1.3 สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ 

ความตอ้งการของบุคลากร 

4.39 .45 มาก 

รวม 4.40 .45 มาก 

2. โครงการหรอืกิจกรรมของยุทธศาสตร์ 

2.1 ช่ือโครงการหรอืกิจกรรมนา่สนใจ 4.41 .46 มาก 

2.2 โครงการหรอืกิจกรรมสอดคล้องกับ 

เป้าหมาย 

4.34 .50 มาก 

2.3 หลักการและเหตุผลมีความชัดเจนและ 

สอดคล้องกับโครงการ 

4.45 .44 มาก 

       2.4 วัตถุประสงค์ของโครงการหรอืกิจกรรม 

มีความชัดเจนและสอดคล้องกับโครงการ 

ของยุทธศาสตร์ 

4.49 .43 มาก 

       2.5 วิธีด าเนนิกิจกรรมมลี าดับขั้นตอนที่ชัดเจน 

สามารถปฏิบัติได้จริง 

4.43 .50 มาก 

       2.6 กลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นโครงการหรอื

กิจกรรมมคีวามเหมาะสม 

4.45 .47 มาก 

       2.7 วิธีการตดิตามและประเมินผลโครงการ

หรอืกิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

 

4.29 .52 มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ)  

 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูป้ระเมิน 

(n=10) 

  S.D. แปลผล 

         2.8 งบประมาณที่ระบุไว้มคีวามเหมาะสม 4.43 .50 มาก 

รวม 4.41 .50 มาก 

3. หลักการและเหตุผล 

        3.1 มีความชัดเจนที่มาของยุทธศาสตร์ 4.46 .43 มาก 

        3.2 ชีใ้ห้เห็นความส าคัญของยุทธศาสตร์ 

ได้ชัดเจน 

4.38 .51 มาก 

        3.3 สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ 

ความตอ้งการของบุคลากร 

4.45 .46 มาก 

รวม 4.43 .48 มาก 

4. วัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร์ 

4.1 มีความชัดเจน 4.32 .50 มาก 

4.2 มีโอกาสประสบผลส าเร็จได้ 4.27 .52 มาก 

4.3 สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ 

ความต้องการของบุคลากร 

4.35 .52 มาก 

รวม 4.31 .52 มาก 

5. การวัดและประเมินผลของยุทธศาสตร์ 

5.1 ตัวบ่งชีก้ารประเมินที่เหมาะสม 4.32 .50 มาก 

5.2 มีประเด็นการประเมินที่เหมาะสม 4.19 .56 มาก 

5.3 ประเด็นการประเมินสอดคล้องกับ 

เป้าหมายยุทธศาสตร์ 

4.34 .51 มาก 

5.4 วิธีการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม  

สามารถด าเนินการได้จริง 

4.24 .54 มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูป้ระเมิน 

(n=10) 

  S.D. แปลผล 

5.5 มีเกณฑ์การประเมินความส าเร็จที่ชัดเจน  

และเหมาะสม 

4.44 .48 มาก 

รวม 4.30 .50 มาก 

โดยรวม 4.37 .52 มาก 

 

จากตาราง 6 พบว่า การตรวจสอบความเหมาะสมยุทธศาสตรก์ารเสริมสร้าง

สมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเฉลิมกาญจนา  

เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.37. S.D. = .52) และ 

รายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ หลักการและเหตุผล (  = 4.43,  

S.D. = .48) โครงการหรอืกิจกรรมของยุทธศาสตร์ (  = 4.41, S.D. = .50)  

ช่ือยุทธศาสตร์ (  = 4.40, S.D. = .45) การวัดและประเมินผลของยุทธศาสตร์  

(  = 4.30, S.D. = .50) และวัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร์ (  = 4.31, S.D. = .52) 

ส่วนการเผยแพร่ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา เพื่อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน จัดตีพมิพ์

เผยแพร่วารสารบทความ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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