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ภาคผนวก ง 

 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

1. แบบประเมินความตรงเชิงเนื้อหาส าหรับผูเ้ชี่ยวชาญของแบบทดสอบความรู ้

ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบความรูฯ้ 

2. ค่าดัชนคีวามสอดคล้องความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบความรู้ 

3. การตรวจสอบความยากงา่ยและอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบความรู้ 

4. ค่าความเที่ยงของแบบทดสอบความรู้ 

5. ความรูใ้นการจัดท าแผนยุทธศาสตรก์ารพัฒนาของบุคลากรมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ก่อนและหลังอบรมแยกรายข้อ 
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แบบประเมินความตรงเชิงเนื้อหาส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

ของแบบทดสอบความรู้ของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

 

ค าชี้แจง 

  1. แบบทดสอบฉบับนีเ้ป็นแบบประเมินคุณภาพของเครื่องมอืวิจัยส าหรับ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

  2. ขอความอนุเคราะหใ์ห้ท่านพิจารณาข้อค าถามต่างๆ เกี่ยวกับแบบทดสอบ

ความรูข้องบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตสกลนคร ว่าสอดคล้องกับนิยามปฏิบัติการ (ดังแนบมาด้วยนี้) โดยการท า

เครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง + 1, 0 หรอื – 1 โดยที่ 

   + 1 หมายถึง เมื่อผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาแล้ว เห็นว่า “สอดคล้อง” 

     0 หมายถึง เมื่อผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาแล้ว เห็นว่า “ไม่แนใ่จว่าสอดคล้อง” 

   - 1 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่าเครื่องมอื “ไม่สอดคล้อง” 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง + 1 0 - 1 

1. แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง แผนที่ก าหนด

ทิศทางและเป้าหมายเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์

ของมหาวิทยาลัยฯ 

    

2. วิสัยทัศน ์(Vision) หมายถึง เป็นการบ่งบอก

ถึงภาพหรอืสิ่งที่องค์กรต้องการบรรลุผลหรอื

อยากจะเป็นในอนาคต 

    

3. พันธกิจ (Mission) หมายถึง เป็นสิ่งที่บอกถึง

จุดมุง่หมายขององค์กร บ่งบอกถึงสิ่งที่องค์กร

ต้องการจะท าให้ประสบความส าเร็จ 

    

4. ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) 

หมายถึง ประเด็นหลักที่ตอ้งค านึกถึง ต้อง

พัฒนา ต้องมุ่งเน้น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง + 1 0 - 1 

5. เป้าประสงค์ (Goals) หมายถึง สิ่งที่หน่วยงาน

อยากจะบรรลุ 

    

6. ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) 

หมายถึง สิ่งที่จะเป็นตัวบอกว่าหนว่ยงาน

สามารถบรรลุเป้าประสงค์หรอืไม่ 

    

7. เป้าหมาย (Targets) หมายถึง ตัวเลข หรือ  

ค่า ตัวชีว้ัดที่จะต้องไปให้ถึง 

    

8. ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ (Strategies) หมายถึง  

สิ่งที่หน่วยงานจะท าเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ 

    

9. องค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร ์คือ 

วิสัยทัศน,์ ยุทธศาสตร,์ พันธกิจ, เป้าหมาย,  

ตัวบ่งชี,้ โครงการ/กิจกรรม 

    

10. แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร จัดท าระยะ 

4 ปี 

    

11. แผนที่ยุทธศาสตร ์หมายถึง ผังแสดง

ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลแผลของวัตถุประสงค์

เชงิยุทธศาสตร์ 

    

12. เมื่อด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตรแ์ล้วจะ

ท าให้องคก์รบรรลุวิสัยทัศน์ 

    

13. Balanced Scorecard หมายถึง กรอบที่ช่วย

ให้องคก์รแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่วัตถุประสงค์เชิง

ปฏิบัติที่ขับเคลื่อนทั้งพฤติกรรมและผลงาน 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง + 1 0 - 1 

14. ผูค้ิดค้นระบบการจัดการและวัดประเมินผล 

Balanced Scorecard คือโรเบิรต์ 

แคปแลน และเดวิด นอร์ตัน 

    

15. Balanced Scorecard ที่มีการก าหนดมุมมอง

ด้านประสิทธิผล ดา้นประสิทธิภาพ ด้านการ

ให้บริการ ด้านพัฒนาองค์กร 

    

16. SWOT Analysis หมายถึง การวิเคราะห์

สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกที่สง่ผล

กระทบหรอืมีอทิธิพลต่อการด าเนินงานอันจะ

เป็นการบ่งบอกถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภัย

คุกคาม 

    

17. การบริหาร บุคลากร ประสบการณก์าร

แขง่ขัน เป็นปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

    

18. กระแสโลกาภวิัฒน์ แนวคิดประชาธิปไตย

และความตื่นตัวด้านสิทธิมนุษยชน เป็นชอ่งให้

สามารถคิดรเิริ่มโครงการใหม่ๆ  รวมทั้งพัฒนา

งานประจ า เป็นปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

    

19. มีการแทรกแซงจากฝ่ายการเมอืงในด้านการ

บริหารงานบุคคล การแต่งตั้งโยกย้าย และ

บริหารงบประมาณมีผลกระทบต่อการบริหาร 

เป็นปัจจัยสภาพแวดล้อมภัยคุกคาม 

    

20. มีระบบอุปถัมภ์ภายในองค์กร บทลงโทษไม่

ชัดเจน เป็นปัจจัยสภาพแวดล้อมจุดอ่อน 
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การหาความตรงของเน้ือหา 

 การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา โดยผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน และ

ก าหนดให้คะแนนการพิจารณาตัดสินดังนี้ 

 ให้ + 1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้สอดคล้องกับเนือ้หาตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

 ให้ 0 ถ้าไม่แนใ่จว่าข้อค าถามนัน้สอดคล้องหรอืไม่สอดคล้องกับเนือ้หาตาม

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

 ให้ – 1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้ไม่สอดคล้องกับเนือ้หาตามวัตถุประสงค์การวิจัย  

จากผลการพิจารณาตัดสินของผู้เช่ียวชาญที่ได้ น าไปหาค่าความตรงเชิงเนื้อหาได้จากสูตร 

 IOC = ∑ R / N 

 เมื่อ IOC = ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนือ้หาความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

 R = คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

 N = จ านวนผู้เช่ียวชาญ 

 ข้อใดมีค่า IOC ใกล้ 1.0 แสดงว่ามีความตรงตามเนือ้หามาก ถ้ามีค่าใกล้ 0 

แสดงวา่มีความตรงตามเนือ้หาน้อย และถ้ามีค่า IOC ติดลบ แสดงว่าเป็นข้อความที่มี

ความตรงใชไ้ม่ได้เลย 
 

ตาราง 10 ดัชนีความสอดคล้องของขอ้ค าถามกับเนือ้หาแบบทดสอบความรู้ 

 

ข้อ คะแนน

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 1 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 2 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 3 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 4 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 5 

ผล 

รวม 

คะแนน 

ค่าดัชนี

ความ

สอด 

คล้อง 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อ คะแนน

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 1 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 2 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 3 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 4 

คะแนน 

ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนที่ 5 

ผลรวม 

คะแนน 

ค่าดัชนี

ความ

สอด 

คล้อง 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

 

การตรวจสอบความยากงา่ยและอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบความรู ้โดยใช้เทคนิค 

27% ดังนี้  

   P = (PH  + PL ) / 2 n 

   r = (PH  - PL ) / n 

   เมื่อ P = ดัชนีความยากง่าย 

   r = อ านาจจ าแนก 
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   PH = จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

   PL = จ านวนผู้ตอบถูกในกลุ่มต่ า 

   n = จ านวนผูต้อบทั้งหมดในกลุ่มสูงหรอืกลุ่มต่ า 

   1. ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบ โดยตอบถูกให ้1 คะแนน และตอบผิดให้ 

0 คะแนน และรวมคะแนนทุกข้อของแต่ละคน 

   2. น าคะแนนรวมของแตล่ะคนมาเรียงกันจากมากไปน้อย 

   3. แบ่งคะแนนเป็นกลุ่มสูงกับกลุ่มต่ าร้อยละ 27 จากจ านวน 30 คน 

แบ่งเป็นกลุ่มสูงที่ได้คะแนนมากที่สุด 8 คน และกลุ่มต่ าที่ได้คะแนนต่ าสุด 8 คน 

   4. หาจ านวนผู้ตอบถูกในแต่ละขอ้ของทั้งกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 

   5. เอาจ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ าบวกกันและลบกัน 

   6. หาค่าดัชนีความยากง่ายและอ านาจจ าแนกด้วยสูตรดังกล่าว 

 

ตาราง 11 การวิเคราะหด์ัชนีความยากงา่ย และอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบความรู้ 

รายข้อ 

 

ข้อ PH PL PH + PL PH - PL P r 

1 8 4 12 4 0.75 0.5 

2 7 4 11 3 0.6875 0.375 

3 8 5 13 3 0.8125 0.375 

4 8 4 12 4 0.75 0.5 

5 7 3 10 4 0.625 0.5 

6 8 5 13 3 0.8125 0.375 

7 8 3 11 5 0.6875 0.625 

8 8 6 14 2 0.875 0.25 

9 8 5 13 3 0.8125 0.375 

10 8 7 15 1 0.9375 0.125 

11 8 5 13 3 0.8125 0.375 

12 8 5 13 3 0.8125 0.375 
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ตาราง 11 (ตอ่) 

ข้อ PH PL PH + PL PH - PL P r 

13 7 3 10 4 0.625 0.5 

14 8 6 14 2 0.875 0.25 

15 8 6 14 2 0.875 0.25 

16 8 7 15 1 0.9375 0.125 

17 8 5 13 3 0.8125 0.375 

18 8 6 14 2 0.875 0.25 

19 8 7 15 1 0.9375 0.125 

20 8 7 15 1 0.9375 0.125 

 

การหาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบความรูโ้ดยใช้สูตรค านวณของคูเดอร์ และริชาร์ดสัน

(Kuder – Richardson) KR 20 ดังนี้ 

   r = (k / k – 1) {(S2x - ∑ pq) /S2x} 

   เมื่อ k = จ านวนข้อของแบบทดสอบ 

   p = สัดส่วนของผูต้อบถูกแต่ละข้อ 

   q = สัดส่วนของผู้ตอบผิดแต่ละข้อ (1 - p) 

   S2x = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

แทนค่าจากผลการทดลองใช้แบบสอบถาม 

   r = 20/(20-1) {(8.125-3.375)/8.125} 

   = 0.615 

ค่าความเที่ยงของแบบทดสอบความรู ้เท่ากับ 0.62 
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ตาราง 12 ความรูใ้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของบุคลากรมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ก่อนและหลังอบรมแยกรายข้อ 

 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

1. แผน

ยุทธศาสตร ์

หมายถึง แผนที่

ก าหนดทิศทาง

และเป้าหมาย

เพื่อให้บรรลุตาม

วิสัยทัศนข์อง

มหาวิทยาลัยฯ 

1 0.381 0.49 38.10 น้อย 1 0.667 0.48 66.70 ดี 

2. วิสัยทัศน ์

(Vision) หมายถึง 

เป็นการบ่งบอก

ถึงภาพหรอืสิ่งที่

องค์กรตอ้งการ

บรรลุผลหรอื

อยากจะเป็นใน

อนาคต 

1 0.286 0.46 28.60 น้อย 1 0.714 0.46 71.40 ดี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

 เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

3. พันธกิจ 

(Mission) 

หมายถึง เป็น

สิ่งที่บอกถึง

จุดมุง่หมาย

ขององค์กร บ่ง

บอกถึงสิ่งที่

องค์กร

ต้องการจะท า

ให้ประสบ

ความส าเร็จ 

1 0.524 0.51 52.40 ปาน

กลาง 

1 0.762 0.43 76.20 ดี 

4. ประเด็น

ยุทธศาสตร ์

(Strategic 

Issues) 

หมายถึง 

ประเด็นหลักที่

ต้องค านึงถึง 

ต้องพัฒนา 

ต้องมุ่งเน้น 

1 0.333 0.48 33.30 น้อย 1 0.714 0.46 71.40 ดี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

5. เป้า 

ประสงค์ 

(Goals) 

หมายถึง สิ่งที่

หนว่ยงาน

อยากจะบรรลุ 

1 0.381 0.49 38.10 น้อย 1 0.524 0.51 52.40 ปาน

กลาง 

6. ตัวชี้วัด 

(Key 

Performance 

Indicators) 

หมายถึง สิ่งที่

จะเป็นตัวบอก

ว่าหนว่ยงาน

สามารถบรรลุ

เป้าประสงค์

หรอืไม่ 

1 0.238 0.43 23.80 น้อย 1 0.667 0.48 66.70 ดี 

7. เป้าหมาย 

(Targets) 

หมายถึง 

ตัวเลข หรอื 

ค่า ตัวชีว้ัดที่

จะต้องไปให้ถึง 

1 0.333 0.48 33.30 น้อย 1 0.714 0.46 71.40 ดี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

8. ยุทธ 

ศาสตร์/ 

กลยุทธ์ 

(Strategies) 

หมายถึง สิ่งที่

หนว่ยงานจะ

ท าเพื่อให้

บรรลุ

เป้าประสงค์ 

1 0.619 0.49 61.90 ดี 1 0.762 0.43 76.20 ดี 

9. องค์ 

ประกอบ 

ของแผน

ยุทธศาสตร ์

คือ วิสัยทัศน,์ 

ยุทธศาสตร,์ 

พันธกิจ, 

เป้าหมาย,  

ตัวบ่งชี,้ 

โครงการ/

กิจกรรม 

1 0.190 0.40 19.00 น้อย 1 0.714 0.46 71.40 ดี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

10. แผน

ยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลย ี

ราชมงคล

อีสาน วทิยา

เขตสกลนคร 

จัดท าระยะ 4 

ปี 

1 0.857 0.35 85.70 ดี

มาก 

1 0.905 0.30 90.50 ดี

มาก 

11. แผนที่

ยุทธศาสตร ์

หมายถึง  

ผังแสดง

ความสัมพันธ์

เชงิเหตุผลแผล

ของ

วัตถุประสงค์

เชงิยุทธศาสตร์ 

1 0.238 0.43 23.80 น้อย 1 0.524 0.51 52.40 ปาน

กลาง 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

12. เมื่อ

ด าเนนิการ

จัดท าแผน

ยุทธศาสตร์

แล้วจะท าให้

องค์กรบรรลุ

วิสัยทัศน ์

1 0.381 0.49 38.10 น้อย 1 0.571 0.50 57.10 ปาน

กลาง 

13. Balanced 

Scorecard 

หมายถึง 

กรอบที่ช่วยให้

องค์กรแปลง

ยุทธศาสตร์

ไปสู่

วัตถุประสงค์

เชงิปฏิบัติที่

ขับเคลื่อนทั้ง

พฤติกรรมและ

ผลงาน 

1 0.381 0.49 38.10 น้อย 1 0.714 0.46 71.40 ดี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

14. ผูค้ิดค้น

ระบบการ

จัดการและวัด

ประเมินผล 

Balanced 

Scorecard คือ

โรเบิรต์ 

แคปแลน และ

เดวิด นอรต์ัน 

1 0.667 0.48 66.70 ดี 1 0.857 0.35 85.70 ดี

มาก 

15. Balanced 

Scorecard ที่มี

การก าหนด

มุมมองด้าน

ประสิทธิผล 

ด้าน

ประสิทธิภาพ 

ด้านการ

ให้บริการ ด้าน

พัฒนาองค์กร 

1 0.762 0.43 76.20 ดี 1 0.905 0.30 90.50 ดี

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

 เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

16. SWOT 

Analysis 

หมายถึง การ

วิเคราะห์สภาวะ

แวดล้อมภายใน

และภายนอกที่

ส่งผลกระทบ

หรอืมีอทิธิพล

ต่อการ

ด าเนนิงานอัน

จะเป็นการบ่ง

บอกถึงจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส 

ภัยคุกคาม 

1 0.810 0.40 81.00 ดี

มาก 

1 0.905 0.30 90.50 ดี

มาก 

17. การบริหาร 

บุคลากร 

ประสบการณ์

การแขง่ขัน เป็น

ปัจจัย

สภาพแวดล้อม

ภายใน 

1 0.429 0.50 42.90  ปาน     

กลาง 

1 0.810 0.40 81.00 ดี

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

18. กระแส

โลกาภวิัตน์ 

แนวคิด

ประชาธิปไตย

และความตื่นตัว

ด้านสิทธิ

มนุษยชน เป็น

ช่องให้สามารถ

คิดริเริ่ม

โครงการใหม่ๆ 

รวมทั้งพัฒนา

งานประจ า เป็น

ปัจจัย

สภาพแวดล้อม

ภายนอก 

1 0.667 0.48 66.70 ดี 1 0.810 0.40 81.00 ดี

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

19. มีการ

แทรกแซงจาก

ฝา่ยการเมอืงใน

ด้านการ

บริหารงาน

บุคคล การ

แตง่ตัง้โยกย้าย 

และบริหาร

งบประมาณมี

ผลกระทบต่อ

การบริหาร เป็น

ปัจจัย

สภาพแวดล้อม

ภัยคุกคาม 

1 0.810 0.40 81.00 ดี

มาก 

1 0.905 0.30 90.50 ดี

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ผลการทดสอบความรู ้(n = 21) 

ตอบถูกก่อนอบรม ตอบถูกหลังอบรม 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

เต็ม x̅ S.D. ร้อย

ละ 

x̅ 

แปล

ผล 

20. มีระบบ

อุปถัมภ์ภายใน

องค์กร 

บทลงโทษไม่

ชัดเจน เป็น

ปัจจัย

สภาพแวดล้อม

จุดอ่อน 

1 0.857 0.35 85.70 ดี

มาก 

1 0.905 0.30 90.50 ดี

มาก 

รวม 20 10.14 1.74 50.72 ปาน

กลาง 

20 15.05 1.85 75.24 ดี 
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