
บทที่ 3 

 

วิธดี ำเนินกำรวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาความรูแ้ละความสามารถของบุคลากร 

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

ผูว้ิจัยมกีารด าเนินการวิจัยตามล าดับตามขั้นตอน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 ศกึษาสภาพปัญหา  

 ขั้นตอนที่ 2 สร้างยุทธศาสตรก์ารพัฒนา 

 ขั้นตอนที่ 3 การใชยุ้ทธศาสตรก์ารพัฒนา 

 ขั้นตอนที่ 4 ปรับปรุง และเผยแพรยุ่ทธศาสตร์ 

 

ขั้นตอนที่ 1 ศกึษำสภำพปัญหำ  

 

 1. ควำมมุ่งหมำย 

  เพื่อศกึษาสภาพปัญหา ในการพัฒนาความรูแ้ละความสามารถของ

บุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขต

สกลนคร และหาแนวทางแก้ไขปัญหา ซึ่งจะน าไปสู่ปัญหาเป้า และความเป็นไปได้ที่จะ

ด าเนนิการพัฒนาความรู้และความสามารถ 

 

 2. กลุ่มตัวอย่ำง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย ผูอ้ านวยการส านักงาน 

วิทยาเขตสกลนคร 1 คน หัวหน้างาน 6 คน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 7 คน  

ผูป้ฏิบัติงานฝ่ายนโยบายและแผนหนว่ยงาน 7 คน รวมจ านวน 21 คน โดยการคัดเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
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 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ ดังนี้ 

   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ความรูแ้ละความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบ

สัมภาษณ์ 

   2. วเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมอื 

   3. ด าเนินการร่างแบบสัมภาษณ์ โดยน าประเด็นที่ได้ศึกษามาจัด

หมวดหมูใ่ห้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนาความรูแ้ละความสามารถ  

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

   4. น าเสนอร่างแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ

จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาตามกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยใช้

เกณฑค์่าดัชนีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไป ปรับปรุงแก้ไขส่วนที่ยังบกพร่อง รายชื่อ

ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ประกอบด้วย  

    4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ส าราญ ก าจัดภัย ประธานสาขาวิชาวิจัย

หลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

    4.2 อาจารย์ ปทุมทิพย์ ม่านโคกสูง อาจารย์ประจ าสาขาวิชา

ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    4.3 นายเกษม บุตรดี ผูอ้ านวยการกองนโยบายและแผน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    4.4 ดร.จันทิมา พรหมเกษ รองคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ

การศกึษา คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตสกลนคร 

    4.5 ผู้ชว่ยศาสตราจารย์นิศาชล ฤๅแก้วมา รองคณบดี 

ฝา่ยแผนและประกันคุณภาพการศกึษา คณะทรัพยากรธรรมชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

   5. น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งที่ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ

ผูเ้ชี่ยวชาญน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

   6. จัดพมิพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ 
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 4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วจิัยน าหนังสอืจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ถึงกลุ่มตัวอย่าง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

เพื่อขอความรว่มมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  2. ผู้วจิัยด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นค าถามและการเก็บรวบรวม

ข้อมูลดว้ยตนเอง 

  3. น าแบบสัมภาษณ์กลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อด าเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูลตอ่ไป 

 

 5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

  1. เก็บรวบรวมแบบสัมภาษณ์ ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลที่ได้จาก

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ด าเนินการเก็บรวบรวมจนกว่าจะครบถ้วนสมบูรณ์ 

  2. เรยีบเรียงและจ าแนกข้อมูลตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

  3. วเิคราะหข์้อมูลจากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งของประเด็นต่างๆ 

ตามความมุง่หมายของการวิจัย เป็นการวิเคราะหเ์ชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) 

โดยการจ าแนกหรือการจัดกลุ่มขอ้มูล (Typological Analysis) 

  4. น าผลการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์สภาพปัญหา ในการพัฒนาความรู้

และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์และหาแนวทางแก้ไข 

ปัญหา ซึ่งจะน าไปสู่ปัญหาเป้า และความเป็นไปได้ที่จะด าเนินการพัฒนาความรู้และ

ความสามารถ 
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ขั้นตอนที่ 2 กำรสร้ำงยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ 

 

 1. ควำมมุ่งหมำย 

  เพื่อจัดท ายุทธศาสตรก์ารพัฒนาความรูแ้ละความสามารถของบุคลากร 

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร  

 

 2. กลุ่มตัวอย่ำง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย ผูอ้ านวยการส านักงาน 

วิทยาเขตสกลนคร 1 คน หัวหน้างาน 6 คน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 7 คน  

ผูป้ฏิบัติงานฝ่ายนโยบายและแผนหนว่ยงาน 7 คน รวมจ านวน 21 คน โดยการคัดเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบฝกึปฏิบัติการจัดท า (SWOT Analysis) 

เอกสารการบรรยายใหค้วามรูแ้ละความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

แบบทดสอบความรู ้แบบประเมินความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ การเผยแพร่

ยุทธศาสตร์ 

 

 4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหา 

  2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร (SWOT Analysis)  

  3. การฝกึอบรมและประชุมเชงิปฏิบัติการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

  4. การวัดความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ก่อนและหลังการอบรม 

  5. การประเมินผลความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

  6. การปรับปรุง และเผยแพร่แผนยุทธศาสตร์ 
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 5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

  1. ใชเ้ทคนิคการวิเคราะหศ์ักยภาพ (SWOT Analysis) 

  2. น าข้อมูลจากการประชุมเชงิปฏิบัติการ เพื่อท า SWOT Analysis เพื่อ

ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ โดยการ

อบรม และแนวทางการประเมินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เปรียบเทียบข้อมูลก่อนและ

หลังได้รับความรู้และความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์น าไปสู่การสร้างข้อสรุป

โดยใช้วธิีการวิเคราะห์เนื้อหา 

  3. ตรวจสอบความสมบูรณ์แผนยุทธศาสตรข์องหนว่ยงานที่จัดท าขึน้ หาก

มีขอ้มูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ก็ด าเนินการเก็บรวบรวมจนกว่าจะครบสมบูรณ์ 

   

ขั้นตอนที่ 3 กำรใช้ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ 

 

 1. ควำมมุ่งหมำย  

  เพื่อใช้ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการ

จัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ที่สรา้ง

จากขั้นตอนที่ 2  

 

 2. กลุ่มตัวอย่ำง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย ผูอ้ านวยการส านักงาน 

วิทยาเขตสกลนคร 1 คน หัวหน้างาน 6 คน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 7 คน  

ผูป้ฏิบัติงานฝ่ายนโยบายและแผนหนว่ยงาน 7 คน รวมจ านวน 21 คน โดยการคัดเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  3.1 แบบทดสอบความรู้ก่อนการอบรมเกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

จัดท าไว้ 1 ฉบับ เพื่อทดสอบความรูใ้นการจัดท าแผนยุทธศาสตรข์องบุคลากร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ซึ่งมขีั้นตอนการสร้างดังนี้ 
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   3.1.1 ศกึษาจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี      

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร และก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายแบบทดสอบ 

   3.1.2 ก าหนดรูปแบบของเครื่องมอืที่จะใช้ ผูว้ิจัยก าหนดรูปแบบโดย

ก าหนดเป็นการให้ บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

เลือกตอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีทั้งหมด 20 ข้อ โดยให้คะแนนดังนี้ 

   ตอบ ถูก ได้ 1 คะแนน 

   ตอบ ผดิ ได้ 0 คะแนน 

   การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดเกณฑข์องคะแนนในการประเมินระดับ

ความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วทิยาเขตสกลนคร ดังนี้ 

   80 – 100 เปอร์เซ็นต์ หมายถึง ระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับดีมาก 

   60 – 79 เปอร์เซ็นต์ หมายถึง ระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับดี 

   40 – 59 เปอร์เซ็นต์ หมายถึง ระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับปานกลาง 

   0 – 39 เปอร์เซ็นต์ หมายถึง ระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับน้อย 

   3.1.3 เขียนร่างแบบทดสอบ แล้วน าร่างแบบทดสอบไปตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมอื โดยเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

   3.1.4 ปรับปรุงร่างแบบทดสอบตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ 

   3.1.5 น าแบบทดสอบไปเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ซึ่งเป็น

บุคคล ชุดเดียวกันกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง เพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในด้านความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) รูปแบบ 

และภาษาที่ใชใ้นเครื่องมอืแต่ละข้อ ให้ผูเ้ชี่ยวชาญท าการประเมินความเหมาะสม 

ก าหนดให้คะแนนการพิจารณาตัดสิน ดังนี้ 
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    ให้ + 1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้สอดคล้องกับเนือ้หาตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย 

    ให้ 0 ถ้าไม่แนใ่จว่าข้อค าถามนัน้สอดคล้องหรอืไม่สอดคล้องกับ

เนือ้หาตามวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

    ให้ – 1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้ไม่สอดคล้องกับเนือ้หาตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย  

จากผลการพิจารณาตัดสินของผู้เช่ียวชาญที่ได้ น าไปหาค่าความตรงเชิงเนื้อหาได้จากสูตร 

    IOC = ∑ R / N 

    เมื่อ IOC = ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนือ้หาความเห็น

ของผู้เช่ียวชาญ 

    R = คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

    N = จ านวนผู้เช่ียวชาญ 

    ข้อใดมีค่า IOC ใกล้ 1.0 แสดงว่ามีความตรงตามเนือ้หามาก ถ้ามีค่า

ใกล้ 0 แสดงว่ามีความตรงตามเนือ้หาน้อย และถ้ามีค่า IOC ติดลบ แสดงว่าเป็นข้อความ

ที่มคีวามตรงใชไ้ม่ได้เลย (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 64) 

   3.1.6 ปรับปรุงและแก้ไขแบบทดสอบ ตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 

  3.2 แบบฝกึปฏิบัติการจัดท า (SWOT Analysis)  

   เป็นการจัดท าวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมหนว่ยงานภายใน จุดแข็ง จุดอ่อน 

และสภาพแวดล้อมหนว่ยงานภายนอก โอกาส ภัยคุกคาม เป็นแบบฝกึปฏิบัติจากวิทยากร

ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  3.3 เอกสารบรรยายการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

   เป็นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เริ่มตั้งแต่ การจัดท าวิสัยทัศน ์(Vision) 

พันธกิจ (Mission) ประเด็นยุทธศาสตร ์(Strategic Issues) เป้าประสงค์ (Goals) ตัวชี้วัด 

(Key Performance Indicators) เป้าหมาย (Targets) ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategies)  

และ โครงการ/กิจกรรม (Project / Activity) เป็นแบบบรรยายจากวิทยากรในการประชุม

เชงิปฏิบัติการ 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



73 

 

  3.4 แบบประเมินความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์หลังการอบรม 

และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

   เป็นแบบประเมินความสามารถของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์จากคณะกรรมการ

ประจ ามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 15 ท่าน เป็นลักษณะ

ของแบบประเมินผลมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ซึ่งเป็นข้อความเกี่ยวกับ

ความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตรข์องบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วทิยาเขตสกลนคร จัดท าไว้ 1 ฉบับ มี 1 ตอน จ านวน 12 ข้อ โดยผูว้ิจัย ได้

ก าหนดการหาค่าคะแนน ดังนี้ 

    สามารถปฏิบัติได้ดี หมายถึง สามารถน าไปปฏิบัติได้ครบถ้วน มีคา่

เท่ากับ 3 คะแนน 

    สามารถปฏิบัติได้ หมายถึง สามารถน าไปปฏิบัติได้บางส่วนเท่านั้น  

มีคา่เท่ากับ 2 คะแนน 

    ควรปรับปรุง มีคา่เท่ากับ 1 คะแนน 

    เกณฑข์องคะแนนในการประเมินระดับความสามารถในการจัดท า

แผนยุทธศาสตรข์องบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

มีดังนี้ 

    2.51 – 3.00 หมายถึง ระดับความสามารถในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับดี 

    1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความสามารถในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับพอใช้ 

    1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับความสามารถในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร ์อยู่ในระดับควรปรับปรุง 

 

 4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ประสานงานและขอความรว่มมอืจากผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

เพื่อขอความรว่มมอืในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  2. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ สถานที่ เอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการ   

จัดประชุมเชงิปฏิบัติการ 
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  3. จัดตรียมความพร้อมทีมงานวิจัย ก าหนดผูด้ าเนินการ ผู้จดบันทึก 

  4. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาความรูแ้ละความสามารถในการจัดท า

แผนยุทธศาสตร ์ 

  5. แบ่งกลุ่มแต่ละหน่วยงานฝกึปฏิบัติการจัดท า (SWOT Analysis) 

  6. จัดท าแผนยุทธศาสตร์ของแต่ละหนว่ยงาน 

  7. น าเสนอผลการจัดท าแผนยุทธศาสตรข์องแต่ละกลุ่มในที่ประชุม 

  8. รวบรวมข้อมูลผลการวิเคราะห์ เพื่อน าไปเป็นข้อมูลในการจัดท า 

แผนยุทธศาสตรข์องส านักงานวิทยาเขตสกลนคร 

  

 5. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  5.1 รวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินผล มาวิเคราะหโ์ดยวิธีการดังนี้ 

       5.1.1 แจกแจงข้อมูล เพื่อหาความถี่ขอ้มูล 

       5.1.2 ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล 

       5.1.3 แปลความหมายหรืออภปิรายจากข้อมูล 

  5.2 น าข้อมูลจากแบบทดสอบความรูค้วามเกี่ยวกับการจัดท า            

แผนยุทธศาสตรว์ิเคราะหโ์ดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  

   5.2.1 ข้อมูลสว่นบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง น ามาแจกแจงความถี่  

และ หาค่าร้อยละ 

   5.2.2 ข้อมูลที่ได้จากแบบทดสอบความรูเ้กี่ยวกับการจัดท า 

แผนยุทธศาสตรบ์ุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขต

สกลนคร น ามาค านวณหาค่าเฉลี่ย ( x̅ ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   5.2.3 เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยระดับความรูเ้กี่ยวกับ

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ก่อนและหลังการพัฒนา โดยใช้สถิตกิารทดสอบค่าที (t-test) 

ชนิด Dependent Samples โดยใช้การทดสอบทางเดียว 

  5.3 สถิตพิืน้ฐาน 

   5.3.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

       5.3.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

        5.3.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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  5.4 สถิตทิี่ใชห้าคุณภาพเครื่องมอื 

       5.4.1 หาค่าความยากงา่ยของแบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดท า

แผนยุทธศาสตรร์ายข้อโดยใช้เทคนิคของจุงหเ์ตฝาน (Jung The Fan) โดยที่ (พวงรัตน์   

ทวีรัตน,์ 2538, หนา้ 129) 

   P = (PH  + PL ) / 2 n 

   เมื่อ P = ดัชนีความยากง่าย 

   PH = จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

   PL = จ านวนผู้ตอบถูกในกลุ่มต่ า 

   n = จ านวนผูต้อบทั้งหมดในกลุ่มสูงหรอืกลุ่มต่ า 

   5.4.2 หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบทดสอบความรูค้วามเกี่ยวกับ

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยใช้เทคนิคของจุงหเ์ตฝาน (Jung The Fan) โดยที่ (พวงรัตน ์

ทวีรัตน,์ 2538, หนา้ 130) 

   r = (PH  - PL ) / n 

   เมื่อ r = อ านาจจ าแนก 

   PH = จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

   PL = จ านวนผู้ตอบถูกในกลุ่มต่ า 

   n = จ านวนผูต้อบทั้งหมดในกลุ่มสูงหรอืกลุ่มต่ า 

   5.4.3 หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดท า 

แผนยุทธศาสตร ์โดยใช้สูตรค านวณของคูเดอร์ (Kuder – Richardson) KR 20 (บุญชม   

ศรสีะอาด, 2524, หน้า 88) โดยที่ 

   r = (k / k – 1) {(S2x - ∑ pq) /S2x} 

   เมื่อ k = จ านวนข้อของแบบทดสอบ 

   p = สัดส่วนของผูต้อบถูกแต่ละข้อ 

   q = สัดส่วนของผู้ตอบผิดแต่ละข้อ (1 - p) 

   S2x = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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  5.5 ตรวจสอบสมมตฐิาน 

  ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

ก่อนและหลังการอบรม และประชุมเชิงปฏิบัติการโดยใช้สถิตกิารทดสอบค่าที (t-test) 

ชนิด Dependent Samples โดยใช้การทดสอบทางเดียว (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 

112) โดยที ่

   T = (x̅ - μ0) Sx̅ 

   เมื่อ t = ค่าการทดสอบสมมตฐิานทางสถิติ (t – test) 

   x̅ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนแตล่ะข้อ 

   μ0 = ค่าเฉลี่ยรวมของคะแนนแตล่ะขอ้ 

   Sx̅ = ค่าความแปรปรวนของคะแนนแตล่ะข้อ 

 

ขั้นตอนที่ 4 กำรปรับปรุง และเผยแพร่ยุทธศำสตร์ 

 

 เมื่อได้ด าเนินการในขั้นตอนที่ 3 ผูว้ิจัยน าผลจากการทดลองใช้ความรู้ในการ

จัดท าแผนยุทธศาสตร์ การจัดท า SWOT Analysis และความสามารถในการจัดท า 

แผนยุทธศาสตร ์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

มาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อให้เป็นยุทธศาสตรท์ี่มีความสมบูรณ์และด าเนินการ

เผยแพร่ใหก้ับทุกหนว่ยงานเพื่อน าไปใช้ตอ่ไป 
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