
 

บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป�นป�จจัยหนึ่งที่องค�กรต�างๆ กําลังให ความสําคัญ
อย�างยิ่งเพราะทรัพยากรบุคคลเปรียบเสมือนสินทรัพย�ที่ทรงคุณค�ามากที่สุดขององค�กร
เป�นกลยุทธ�หนึ่งที่สามารถสร างความได เปรียบเชิงการแข�งขันขององค�กร ด วยเหตุผล
ดังกล�าว องค�กรต�างๆ จึงพยายามที่จะแสวงหากลยุทธ�หรือเครื่องมือต�างๆ มาใช ใน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เช�น การบริหารจัดการผู มีศักยภาพสูง (Talent Management) 
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลโดยใช ทักษะเป�นพื้นฐาน (Skill based Human Resource 
Management) การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) และการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลโดยใช ศักยภาพเป�นพื้นฐาน (Competency-based Human Resource 
Management) เป�นต น (สภาประชาชนแห�งชาติลาว, 2554, หน า 3) 
 กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยใช ศักยภาพเป�นพื้นฐานนับว�า
เป�นสิ่งที่ผู บริหารและนักบริหารทรัพยากรบุคคลกําลังให ความสนใจและนิยมมากที่สุด 
ทั้งนี้เนื่องจากศักยภาพ (Competency) จะเป�นวิธีพื้นฐานในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด านอื่นๆ ทั้งการบริหารจัดการผู มีศักยภาพสูง การบริหารผลการปฏิบัติงานการพัฒนา
ความก าวหน าตามสายวิชาชีพ เป�นต น การนําศักยภาพมาประยุกต�ใช ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลนั้นจะช�วยให องค�กรได บุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานได อย�างมีประสิทธิภาพ
และได ผลการปฏิบัติงานตรงตามวัตถุประสงค�และเป[าหมายขององค�กร จากสภาวการณ�
การเปลี่ยนแปลงของโลกดังกล�าวทําให องค�กรต�างๆ ต องหันมาทบทวนพิจารณาศักยภาพ
ขององค�กร เพื่อให องค�กรสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงที่รุนแรงจากภายนอกได  
หากองค�กรต องการที่จะสร างความได เปรียบในเชิงการแข�งขัน (Competitive Advantage) 
และสร างขีดศักยภาพที่จะต านทานต�อกระแสการเปลี่ยนแปลงจึงจําเป�นต องพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรในองค�กรเสียก�อน ซึ่งบุคลากรในองค�กรถือว�าเป�นป�จจัยสําคัญ 
ในการที่จะช�วยส�งเสริมผลักดันให ศักยภาพขององค�กรเป�นศักยภาพที่แท จริงและสามารถ 
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แข�งขันกับองค�กรอื่นได อย�างมีประสิทธิภาพอีกทั้งยังช�วยให องค�กรมีความแข็งแกร�งและ
สามารถยืนหยัดท�ามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลงได  (สภาประชาชนแห�งชาติลาว, 
2554, หน า 4) 
 ศักยภาพกําลังได รับความนิยมและทวีความสําคัญต�อการบริหารทรัพยากร
บุคลากรมากขึ้นเรื่อยๆ ในการบริหารทรัพยากรบุคคลองค�กรช้ันนําต�างๆ ได นําเอาระบบ
ศักยภาพมาเป�นพื้นฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย�างเป�นระบบต�อเนื่อง สามารถใช 
ทรัพยากรได อย�างถูกทิศทางและคุ มค�ากับการลงทุน นอกจากนี้ยังเป�นการสร างมูลค�าเพิ่ม
ให แก�บุคลากรในองค�กรอีกแนวทางหนึ่งด วยดังนั้นศักยภาพจึงมีความสําคัญต�อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลขององค�กร ได แก� 1) เป�นเครื่องมือช�วยในการแปลงวิสัยทัศน� พันธกิจ 
เป[าประสงค�วัฒนธรรมองค�กรและยุทธศาสตร�ต�างๆ ขององค�กรมาสู�กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 2) เป�นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค�กรอย�างมีระบบ
ต�อเนื่องและสอดคล องกับวิสัยทัศน�พันธกิจ เป[าประสงค� วัฒนธรรมองค�กรและยุทธศาสตร�
ขององค�กร 3) เป�นมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดใีนการทํางานของบุคลากรซึ่งสามารถ
นําไปใช ในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได อย�างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ และ 4) เป�นพื้นฐานสําคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในด านต�างๆ 
ขององค�กร เช�นการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การพัฒนาความก าวหน าทางอาชีพ การวางแผนการสืบทอดตําแหน�ง 
และการจ�ายผลตอบแทน เป�นต น (สมาคมนักฝcกอบรมแห�งประเทศไทย, 2552, หน า 5) 
 การบริหารงานที่จะต องอาศัยทรัพยากรต�างๆ ดังกล�าวข างต นแล วนั้น 
เป�นที่ยอมรับกันว�ากําลังคนเป�นป�จจัยสําคัญที่สุดและมีความยุ�งยากสลับซับซ อนใน 
การบริหารงานจนมีคํากล�าวว�าเราสามารถซื้อทรัพยากรต�างๆ มาใช ในการดําเนินงาน 
ได แต�สําหรับกําลังคนแล วเราทําได เพียงว�าจ างเท�านั้น การบริหารเกี่ยวกับคนจึงเป�นเรื่อง 
ที่ต องอาศัยศาสตร�และศิลปdอย�างมาก ด วยเหตุที่กําลังคนเป�นป�จจัยสําคัญของการบริหาร
โอกาสที่การดําเนินงานจะเป�นไปได อย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงไร จึงขึ้นอยู�
กับทรัพยากรประเภทนี้ว�าจะมีคุณภาพหรือไม�เพียงใด ดังนั้นการพัฒนาบุคคลจึงเป�นเรื่อง 
ที่องค�กรต�างๆ ให ความสนใจและถือเป�นหน าที่ขององค�กรและผู บังคับบัญชาโดยตรง  
(ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, 2551, หน า 2) 
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 ทรัพยากรบุคคลเป�นระบบงานและระบบการเรียนรู ของบุคลากรและการสร าง
แรงจูงใจ ช�วยให บุคลากรพัฒนาตนเองและใช ศักยภาพอย�างเต็มที่เพื่อให มุ�งไปในแนวทาง
เดียวกันกับเป[าประสงค�และแผนปฏิบัติการโดยรวมขององค�กร รวมทั้งตรวจประเมินความ
ใส�ใจการสร างและรักษาสภาพแวดล อมในการทํางาน เพื่อนําไปสู�ผลการดําเนินการที่เป�น
เลิศและความเจริญก าวหน าของบุคลากรและองค�กร (สมพงศ� เกษมสิน, 2549, หน า 5) 
ดังนั้น การที่จะพัฒนาบุคลากรให ดีที่สุดนั้นจะต องเริ่มตั้งแต�การสรรหา คัดเลือกคนเข า
ทํางาน การคัดเลือกคนที่มีความสามารถ คนที่มีความรู  มีทัศนคติที่ดี มีจริยธรรมที่ดี
พอสมควร ซึ่งเป�นเหตุผลที่สําคัญต องมีการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการให บริการ
ประชาชนและให ทันต�อเหตุการณ�และเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุค 
ของการแข�งขันตลอดเวลาในป�จจุบัน เพราะว�าการพัฒนาบุคลากรที่จะให ได ผลดีจะต องทํา
อย�างต�อเนื่องและเป�นระบบควบคู�กันไป (สําราญ ถาวรยุศม�, 2553, หน า 12–15)  
 ศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัยแบบ R to R ความรู 
และความสามารถในการพัฒนางานประจําโดยใช กระบวนการวิจัยของบุคลากรแขนง
ข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
รวมถึงการมีเจตคติที่ดีต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย ซึ่งศักยภาพด านการพัฒนางาน
ประจําสู�งานวิจัยผลที่ได รับ ทําให บุคลากร มีความรู  ความเข าใจเกี่ยวกับการพัฒนางาน
ประจําสู�งานวิจัย และสามารถในการจําและเข าใจเกี่ยวกับความหมาย แนวคิด ลักษณะ 
ขั้นตอนการจัดทําโครงร�าง วิธีการเก็บรวบรวมข อมูล การวิเคราะห�ข อมูล และการเขียน
รายงานเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนางานประจําสู�งานวิจัยไปใช ในการจัดทําโครงการวิจัยที่
สอดคล องกับสภาพป�ญหาในการปฏิบัติงานประจํา และด านเจตคติและด านความรู สึก 
หรือความคิดเห็นทั้งในทางบวกและลบที่มีต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย ดังนั้น R to R 
จึงเป�นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนางานขับเคลื่อนไปสู�การปฏิบัติงาน 
และยังใช เป�นผลงานทางวิชาการของตนเองและต�อสังคม 
 แขนงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล อมแขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว มีความจําเป�นอย�างยิ่งที่จะต องมีการปฏิบัติการตามบทบาท อํานาจ หน าที่
และภารกิจที่กําหนดไว ตามบทบัญญัติ ควบคู�ไปกับการบริหารจัดการทรัพยากรขององค�กร
เพื่อให มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด สามารถอํานวยความสะดวกและให บริการ
แก�ประชาชนเป�นอย�างดี ซึ่งเป�นเป[าหมายขององค�กรที่กําหนดไว และเป�นที่ทราบกันดีว�า
บุคลากรมีความสําคัญต�อองค�กร ย�อมก�อให เกิดป�ญหาและอุปสรรคในด านการบริหาร
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จัดการบุคลากรอยู�บ าง ด วยเหตุผลที่บุคลากรแขนงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล อม
แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีศักยภาพที่เอื้อต�อการปฏิบัติงาน 
ยังไม�ดีพอ ทําให การปฏิบัติหน าที่มีประสิทธิภาพน อยผู วิจัยในฐานะเป�นผู ปฏิบัติงานในแขนง
ทรัพยากรและสิ่งแวดล อมแขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
จึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจําสู�
งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเพื่อส�งเสริมให บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานอย�างมี
ประสิทธิภาพที่จะเป�นพลังขับเคลื่อนให องค�กรมุ�งไปสู�เป[าหมายสูงสุดที่กําหนดไว  
และผลการวิจัยจะเป�นแนวทางที่ผู บริหารแขนงทรัพยากรและสิ่งแวดล อม แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สามารถนําไปประยุกต�ใช เป�นนโยบาย มาตรการ  

แผนงานการพัฒนาบุคลากรของทรัพยากรและสิ่งแวดล อมแขวงอื่นๆ ให ดียิ่งขึ้นต�อไป 

คําถามของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู วิจัยได กําหนดคําถามของการวิจัยไว ดังนี้ 
  1. สภาพป�จจุบันและความต องการพัฒนาศักยภาพด านการพัฒนางาน
ประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเป�นอย�างไร 
  2. รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจําสู�
งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวเป�นอย�างไร 
  3. ผลการทดลองใช รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนา
งานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป�นอย�างไร ในประเด็นต�อไปนี้ 
   3.1 เปรียบเทยีบความรู ความเข าใจเกี่ยวกับการพัฒนางานประจําสู�
งานวิจัยของบุคลากร ก�อนและหลังการใช รูปแบบ 
   3.2 เปรียบเทียบเจตคติต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัยของบุคลากร 
ก�อนและหลังการใช รูปแบบ 
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ความมุ�งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู วิจัยได กําหนดความมุ�งหมายของการวิจัย ไว ดังนี้ 
  1. เพื่อศึกษาสภาพป�จจุบันและความต องการพัฒนาศักยภาพด านการพัฒนา 
งานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  2. เพื่อสร างรูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางาน
ประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  3. เพื่อศึกษาผลการทดลองใช รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
ด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ 
แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในประเด็นต�อไปนี้ 
   3.1 เปรียบเทยีบความรู ความเข าใจเกี่ยวกับการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัยของบุคลากร ก�อนและหลังการใช รูปแบบ 
   3.2 เปรียบเทียบเจตคติต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัยของบุคลากร  
ก�อนและหลังการใช รูปแบบ 

ความสําคัญของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวก�อให เกิดประโยชน� ดังนี้ 
  1. ได ทราบสภาพป�จจุบันและความต องการพัฒนาศักยภาพด านการพัฒนา
งานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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  2. ได รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจําสู�
งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวให มีความรู ความเข าใจ ความสามรถในการเขียนข อเสนอ
โครงการวิจัย และเจตคติที่ดีต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย ซึ่งจะช�วยให บุคลากร 

สามารถใช กระบวนการวิจัยในการแก ป�ญหาหรือพัฒนางานประจําที่รับผิดชอบในองค�กร 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู วิจัยได กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด#านพื้นท่ีเป(าหมาย 
   พื้นที่เป[าหมาย ได แก� แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ  
แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  2. ขอบเขตด#านกลุ�มเป(าหมาย 
   2.1 กลุ�มเป[าหมายในการศึกษาสภาพป�จจุบันและความต องการพัฒนา 
จํานวน 11 คน ได แก� บุคลากรงานคุ มครองเผยแพร�ข อมูลข�าวสาร จํานวน 5 คน และ
บุคลากรงานค นคว าข อมูลข�าวสาร จํานวน 6 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
   2.2 กลุ�มเป[าหมายที่ใช สร างรูปแบบการพัฒนา จํานวน 10 คน 
ประกอบด วย หัวหน าแผนกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล อม 1 คน รองหัวหน าแผนก
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล อม จํานวน 3 คน หัวหน า/รองแขนงคุ มครองปmาสงวน
แห�งชาติ จํานวน 3 คน หัวหน า/รองสิ่งแวดล อม จํานวน 3 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
   2.3 กลุ�มเป[าหมายในการทดลองใช รูปแบบการพัฒนา จํานวน11 คน
ประกอบด วย บุคลากรงานคุ มครองเผยแพร�ข อมูลข�าวสาร จํานวน 5 คน และบุคลากร
งานค นคว าข อมูลข�าวสาร จํานวน 6 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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  3. ขอบเขตด#านเน้ือหา 
   การวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นที่สนใจศึกษา ดังนี้  
    3.1 สภาพป�จจุบันและความต องการพัฒนาศักยภาพด านการพัฒนา 
งานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
    3.2 รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางาน
ประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
    3.3 ผลการทดลองใช รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
ด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ  
แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  4. ขอบเขตด#านตัวแปร 
   ตัวแปรที่ใช ในการวิจัยครั้งนี้ ได แก� 1) สภาพป�จจุบันและความต องการ
พัฒนาศักยภาพด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย 2) รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 
ด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย และ 3) ศักยภาพด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย 
มี 2 ด าน ได แก� (1) ด านความรู ความเข าใจเกี่ยวกับการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย  
และ (2) ด านเจตคติต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย 

  5. ขอบเขตด#านระยะเวลา 
   ในการผู วิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยได ศึกษาความต องการพัฒนาศักยภาพ 
ของบุคลากรด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย สร างรูปแบบการพัฒนาและการนําใช 
รูปแบบการพัฒนา ระยะเวลาในการวิจัยตั้งแต�เดือนพฤษภาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน  

2558 เป�นระยะเวลา 5 เดือน 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู วิจัยกําหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

นิยามศัพท0เฉพาะ 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู วิจัยได นิยามศัพท�เฉพาะไว ดังนี้ 
  1. ความต องการพัฒนาศักยภาพด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย
หมายถึง ความปรารถนาหรือความรู สึกอยากพัฒนางานที่เป�นหน าที่รับผิดชอบโดยตรง
ของบุคลากรแขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยใช กระบวนการวิจัยที่เรียกว�า “การพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย (R to R)” 
 
 

ผลการทดลองใช รูปแบบการพัฒนา 
   1. ความรู ความเข าใจเกี่ยวกับการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย 
ของบุคลากรหลังการใช รูปแบบสูงกว�าก�อนใช  
   2. เจตคติต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัยของบุคลากร  

หลังการใช รูปแบบสูงกว�าก�อนใช  

สภาพป�จจุบันและความต องการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
ด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย  

ระยะท่ี 1 
ศึกษาสภาพป�จจุบันและ
ความต องการพัฒนา 

ระยะท่ี 2 
สร างรูปแบบการพัฒนา 

ระยะท่ี 3 
ผลการทดลองใช รูปแบบ 

การพัฒนา 

รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางาน
ประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสาร 
ท่ีสอดคล องกับความต องการ และมีความเหมาะสม 

ตามผลการประเมินของผู เช่ียวชาญ 

แนวทางพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา
สู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสาร 
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  2. รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด านการพัฒนางานประจํา 
สู�งานวิจัย หมายถึง แผน วิธีการหรือกระบวนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
ด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย : กรณีศึกษา แขนงข อมูลข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ 
แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งมีกิจกรรมหลักๆ ได แก� การศึกษา
ดูงาน การประชุมเพื่อรับรู และสร างความเข าใจร�วมกัน การอบรมเสริมสร างความรู  
และฝcกทักษะเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนางานประจําและการปฏิบัติการจัดทําโครงการวิจัย
ที่สอดคล องกับสภาพป�ญหาในการปฏิบัติงานประจํา 
  3. ศักยภาพด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย หมายถึง ความรู และ
ความสามารถในการพัฒนางานประจําโดยใช กระบวนการวิจัยของบุคลากรแขนงข อมูล
ข�าวสารทรัพยากรธรรมชาติ แขวงคําม�วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
การมีศักยภาพด านการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัยนี้ ประกอบด วย 3 ด าน ได แก�  
   3.1 ด านความรู  ความเข าใจเกี่ยวกับการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย 
หมายถึง ความสามารถในการจําและเข าใจเกี่ยวกับความหมาย แนวคิด ลักษณะ ขั้นตอน
การจัดทําโครงร�าง วิธีการเก็บรวบรวมข อมูล การวิเคราะห�ข อมูล และการเขียนรายงาน
เกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนางานประจําซึ่งวัดได โดยใช แบบทดสอบที่ผู วิจัยสร างขึ้น 
   3.2 ด านเจตคติต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย หมายถึง ความรู สึก
หรือความคิดเห็นทั้งในทางบวกและลบที่มีต�อการพัฒนางานประจําสู�งานวิจัย ซึ่งวัดได  
โดยใช แบบวัดเจตคติที่ผู วิจัยสร างขึ้น 
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