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แบบส ารวจเอกสารเพ่ือศึกษาการปฏบิัติท่ีเป็นเลศิดา้นการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยสังกดั ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 

………………………………………………………………………. 

ผู้วิเคราะห์  นายวันชัย  พันพละ 

ระยะเวลาที่ใช้ในการวเิคราะห์   วันที่..........เดือน..............................พ.ศ................ถึง 

วันที่..........เดือน..............................พ.ศ................ 

โรงเรียน.......................................................................................................................... 

สังกดั.............................................................................................................................. 
 

รายการวิเคราะห์การปฏบิัติท่ีเป็นเลศิ 

 

ประเด็นท่ีวิเคราะห์ กระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

2. การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งคุณภาพ 

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

3. การจัดระบบบรหิารและสารสนเทศ        

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

7. การจดัท ารายงานประจ าปทีี่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน (SAR)   

8. การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเนื่อง 

 

ประเด็นท่ีวิเคราะห์  การบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

2. ด้านการจัดการศกึษา 

3. ด้านการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้  

4. ด้านอัตลักษณ์ของสถานศกึษา  

5. ด้านมาตรการส่งเสริม  
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ประเด็นท่ีวิเคราะห์  กระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา 

องคป์ระกอบที ่1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. มีการประชุมผู้เก่ียวข้องเพื่อ

ก าหนด/  จัดท าเอกสารมาตรฐาน

การศึกษาของ สถานศึกษา 

 2. มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา ได้รับความเห็นชอบ จาก         

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 3. มีการประกาศมาตรฐานการศึกษา

ของ สถานศึกษาและประกาศค่า

เป้าหมาย ความส าเร็จของมาตรฐานและ

ตัวบ่งชี้ ให้ผู้เก่ียวข้องรับทราบ 

 4. มีการน ามาตรฐานการศึกษาของ 

สถานศึกษาไปใช้เป็นแนวทางจัดท า 

กิจกรรม/โครงการในแผนพัฒนาของ  

สถานศึกษา 

 5. มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

 สอดคล้อง และมีสาระส าคัญครอบคลุม  

 ในประเด็นต่อไปน้ี 

      1) มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

      2) มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน/  

การศึกษาปฐมวัย เพื่อการประกัน  

คุณภาพ การศึกษา ของกระทรวง  

ศึกษาธิการ 

      3) สาระการเรียนรู้และ

กระบวนการ เรียนรู้ตามหลักสูตร

สถานศึกษา 

      4) ศักยภาพผู้เรียน ชุมชน และ

ท้องถ่ิน 

      5) สะท้อนอัตลักษณ์และ

มาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา 

 

 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบข้อ 1-4 และ  มาตรฐาน    

การศึกษาของ สถานศึกษา  

สอดคล้องและ ครอบคลุมประเด็น ตาม 

ข้อ 5 ทุก รายการ 

  ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบข้อ 1-4 และ 

มาตรฐานการศึกษาของ 

สถานศึกษาสอดคล้องและ  

ครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5  

จ านวน 4 รายการ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบข้อ 1-4 และ   

มาตรฐานการศึกษาของ   

สถานศึกษาสอดคล้องและ  

ครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5  

จ านวน 3 รายการ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบข้อ 1-4 และ 

มาตรฐานการศึกษาของ 

สถานศึกษาสอดคล้องและ  

ครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5  

จ านวน 2 รายการ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

    มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบข้อ 1-4 และมาตรฐาน  

การศึกษาของสถานศึกษาสอดคล้อง  

และ ครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5  

จ านวน 1 รายการ 

 

 มาตรฐานการศึกษาของ 

     สถานศึกษา 

 แนวทางการน ามาตรฐานสู่ 

    การปฏิบัติ 

 บันทึกการประชุมครู และ  

     คณะกรรมการ  

     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ประกาศมาตรฐาน 

    โรงเรียน 

 ประกาศค่าเป้าหมาย 

    ความส าเร็จของมาตรฐาน  

    และตัวบ่งชี้ 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู  

    และ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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 องคป์ระกอบที ่2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุ่ง

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 
 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการในการ 

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานให้

ความเห็นชอบแผนพัฒนาฯ 

 2. มีการศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและ   

ความ ต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็น  

ระบบโดยใช้ข้อมูลตามสภาพจริง 

 3. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  

เป้าหมาย และความส าเร็จของการ พัฒนา ไว้

อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

 4. มีการก าหนดวิธีด าเนินงานท่ีมีหลัก 

วิชา ผลการวิจัย หรือข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ท่ีอ้างองิได้ให้ครอบคลุมหลักสูตร       

สถานศึกษาเพื่อน าไปสู่มาตรฐาน       

การศึกษาท่ีก าหนด 

 5. มีการก าหนดแหล่งเรียนรู้และ 

ภูมิปัญญาท้องถ่ินจากภายนอกท่ีให้การ

สนับสนุนทางวิชาการ 

 6. มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้บุคลากร 

ของสถานศึกษาและ ผู้เรียน  รับผิดชอบ 

และด าเนินงานตามท่ีก าหนดไว้อย่างมี  

ประสิทธิภาพ 

 7 . มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีและแนว 

ทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา  

ผู้ปกครองและองค์กรชุมชน 

 8. มีการก าหนดการใช้งบประมาณ

และทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 9. มีการก าหนดปฏิทินการน า 

แผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติท่ีชัดเจน 

 10.มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 

และคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพืน้ฐานให้ความเห็นชอบ 

 

 ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

  การตรวจสอบ จ านวน 9-10 ข้อ 

 ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

 การตรวจสอบ จ านวน 7-8 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบ จ านวน 3-4 ข้อ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

การตรวจสอบ จ านวน 1-2 ข้อ 

 

 

 

 แผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    คณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

   เอกสารหลักฐานการ SWOT  

       หรือเทคนิคอื่น  ๆ

   รายงานประจ าปี 

   รายงานการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

  เอกสารงานวิจัยของ

สถานศึกษา 

   ข้อมูลสารสนเทศของ

โรงเรียน 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ 

    ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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  องคป์ระกอบที ่3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

  1. จัดโครงสร้างการบริหารงานภายใน 

สถานศึกษาท่ีครอบคลุม ภารกิจของ 

สถานศึกษา 

 2. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนา 

ระบบการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษา 

 3. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบการ

จัดระบบ สารสนเทศ 

 4 มีการจัดระบบสารสนเทศให้เป็น

หมวดหมู่ ครอบคลุม เป็นปัจจุบันสะดวกต่อ 

การเข้าถึง 

 5. จัดเก็บข้อมูลครบถ้วนตามภารกิจ

ของ สถานศึกษาท้ัง 4 ด้าน 

 6. มีการจัดท าเอกสารสารสนเทศ

ประจ าปีของสถานศึกษา 

 7. มีการให้บริการขอ้มูลสารสนเทศหรือ 

การเชื่อมโยงเครือข่ายกับหน่วยงาน 

ต้นสังกัด 

 8. น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ใน 

การบริหารจัดการศึกษา 

 9. น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ใน 

การพัฒนาการเรียนการสอน 

 10. มีการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ 

 

 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 9-10 ข้อ 

 ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 7-8 ข้อ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 3-4 ข้อ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 1-2 ข้อ 

 

 

 

 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    คณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 แผนภูมิการจัดองค์กร 

   บันทึกการประชุม   

   รายงานประจ าปี 

   รายงานการประเมินคุณภาพ 

 ภายนอก 

   เว็บไซต์โรงเรียน 

   ร่องรอยการเข้าถึงข้อมูลด้วย

วิธีการต่างๆ 

   ระบบส่ือสารทาง

อเิลคทรอนิกส์ต่างๆ ของโรงเรียน  

   ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ 

 ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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องคป์ระกอบที ่4 การด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 
 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. มีการก าหนดปฏิทินการปฏิบัติและ 

การรายงานผลท่ีชัดเจน 

 2. มีการแต่งต้ังผู้รับผิดชอบ 

คณะท างาน/คณะกรรมการในการด าเนิน

กิจกรรม/โครงการ 

 3. กิจกรรม/โครงการ มีการด าเนินงาน 

อย่างมีส่วนร่วมของครู กรรมการ

สถานศึกษาและชุมชน 

 4. การด าเนินกิจกรรม/โครงการเป็นไป 

ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ในปฏิทิน 

การปฏิบัติงาน 

 5. มีการด าเนินโครงการได้ครบถ้วน

ตามท่ี  ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี 

 6. มีการเก็บรวบรวมหลักฐานการจัด 

กิจกรรม/โครงการท่ีด าเนินการไว้เป็น   

ระบบ สะดวกต่อการค้นหาและใช้      

ประโยชน์ 

 7. มีการรายงานผลการด าเนิน

กิจกรรม/   โครงการ หลังส้ินสุดโครงการ 

 8. มีการประเมินความพึงพอใจของ 

ผู้มีส่วนเก่ียวข้องหลังเสร็จส้ินโครงการ 

 9. มีการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 

 เปรียบเทียบกับเป้าหมายและตัวชี้วัด       

ความส าเร็จของแผน 

 10.ใช้ผลการประเมินโครงการเป็น

ข้อมูล  ในการปรับปรุง แผนพัฒนา

คุณภาพ การศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

 

 

 

 

 ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 9-10 ข้อ 

  ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 7-8 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง 

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 3-4 ข้อ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

      มีการด าเนินงานตามประเด็น 

      การตรวจสอบ จ านวน 1-2 ข้อ 

 

 

 

 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    คณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 ปฏิทินการปฏิบัติงาน 

   รายงานการประเมินโครงการ 
 บันทึกร่องรอยการปฏิบัติงาน 

 บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ 

     ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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องคป์ระกอบที ่5 การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. มีค าส่ังแต่งต้ังผู้รับผิดชอบหรือ 

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและ

ก าหนดบทบาทหน้าท่ีชัดเจน 

 2. จัดท า/มีเครื่องมือการติดตาม

ตรวจสอบ คุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ี   สอดคล้องกับขอบข่าย

การติดตาม ตรวจสอบ 

 3. มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศึกษาท้ังระดับบุคคลและระดับ 

สถานศึกษา 

 4. มีการด าเนินการเมื่อส้ินภาคเรียน

ทุก  ภาคเรียน 

 5. น าผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพ การศึกษาเป็นข้อมูลพืน้ฐานใน        

การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 6. มีการเตรียมการและให้ความร่วมมือ 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 

 

 ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 5 -6  ข้อ  

  ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 4 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 3 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ  จ านวน 1 ข้อ 

 

 แผนหรือปฏิทินการติดตาม 

     ตรวจสอบ 

 เครื่องมือติดตามตรวจสอบฯ 

 สรุปรายงานผลการติดตาม 

     ตรวจสอบฯ 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    คณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

  แผนปฏิบัติการประจ าปี 

  รายงานผลการปฏิบัติงาน 

   บันทึกร่องรอยการปฏิบัติงาน 
  บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ 

    ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ). 
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องคป์ระกอบที ่6 การจดัให้มีการประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 
 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. มีค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ

ประเมิน คุณภาพภายในตามจ านวนท่ี

ก าหนด  และก าหนดบทบาทหน้าท่ีชัดเจน 

 2. มีการปฏิบัติงานแบบมีส่วนร่วมของ 

ผู้บริหาร ครู กรรมการสถานศึกษา  

 ตัวแทนผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน ฯลฯ 

 3. ก าหนดแนวทาง/กระบวนการใน

การ  ประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจน 

 4. มีเครื่องมือประเมินคุณภาพ 

 ภายในท่ีครอบคลุมมาตรฐานการศึกษา 

 ของสถานศึกษาทุกมาตรฐาน  

 5. มีการด าเนินการอย่างน้อยปีละ1 

ครั้ง 

 6. ด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน 

โดยใช้วธีิการและเครื่องมือท่ี 

 หลากหลายและเหมาะสม 

 7. น าผลการประเมินคุณภาพภายใน 

เป็นข้อมูลพื้นฐานในการปรับปรุง 

การปฏิบัติงาน 

 8. น าผลการประเมินคุณภาพภายใน 

เป็นข้อมูลในการจัดท ารายงานประจ าปี         

 

 ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 8  ข้อ  

  ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 6-7 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบจ านวน 4-5 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 2-3 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ  จ านวน 1 ข้อ 

 

 

 แผนหรือปฏิทินการประเมิน 

    คุณภาพภายใน 

 เครื่องมือประเมินคุณภาพ  

    ภายใน 

 สรุปรายงานผลการประเมิน 

    คุณภาพภายใน 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    คณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

   รายงานประจ าปี 
  บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ 

    ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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องคป์ระกอบที ่7 การจัดท ารายงานประจ าปทีี่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. มีค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานและ

ก าหนด 

บทบาทหน้าท่ีชัดเจน 

 2. รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและ

แผนปฏิบัติการประจ าปีครอบคลุมทุก

รายการ ทุกด้าน และทุกมาตรฐาน 

 3. เขียนรายงานท่ีสะท้อนสภาพการ

ด าเนินงานตามสาระส าคัญท่ีเชื่อมโยง 

กับการด าเนินงาน พัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษาในรอบปีการศึกษาหรือ

ตามแบบฟอร์มของต้นสังกัด 

 4. มีการน าเสนอรายงานต่อ

กรรมการสถานศึกษารายงานต่อต้น

สังกัดและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

 5. ติดตามและรับข้อมูลย้อนกลับ

โดยสอบถาม ความคิดเห็น ความพึง

พอใจ และข้อเสนอแนะ ของผู้มีส่วนได้

เสีย (Stakeholder) หรือหน่วยงานท่ี

เก่ียวข้อง เพื่อน าไปจัดท า       

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อเน่ือง 

 

 ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิาก

ท่ีสุด 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 5 ข้อ  

  ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 4 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิาน

กลาง 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 3 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ  จ านวน 1 ข้อ 

 

 

 สรุปรายงานผลการประเมิน 

    คุณภาพภายใน 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    คณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

   รายงานประจ าปี 
  บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ 

    ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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องคป์ระกอบที ่8 การจดัให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

 

ประเด็นรายการ ระดับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ เอกสาร/แหล่งขอ้มูล 
 

 1. ส่งเสริมแนวความคิดเรื่องการประกัน 

       คุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งการพัฒนาคุณภาพ 

       การศึกษาอย่างต่อเน่ืองให้เกิดขึ้นกับครู 

       และบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 

 2. พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่ง 

        การเรียนรู้ จนเป็นวัฒนธรรม ในการท างาน  

        ปกติของสถานศึกษา 

  3. น าผลการประเมินคุณภาพภายในของ 

         สถานศึกษาจากการประเมินตนเองหรือ 

         หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมาวิเคราะห์  

         สังเคราะห์ และเลือกสรรข้อมูลสารสนเทศ   

         เพื่อน าไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการ 

         พัฒนาการบริหารและการเรียน การสอน 

         อย่างต่อเน่ือง 
 4. มีการเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพ 

        การศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อให้เกิด 

        การพัฒนา 

 5. มีการด าเนินการตามกรอบด าเนินงาน 

       ในภารกิจข้อ 1-7  เป็นประจ าต่อเน่ือง 

       ทุกปี 

 

  ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 5 ข้อ  

  ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 4 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง 

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 3 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด       

     มีการด าเนินงานตามประเด็น 

     การตรวจสอบ  จ านวน 1 ข้อ 

 

 

 หลักฐานการจัดกิจกรรม

แลกเปล่ียน เรียนรู้ 

 บันทึกการประชุมครู และ  

    และบุคลากรในโรงเรียน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

   รายงานประจ าปี 

   เอกสารการเผยแพร่ 

    ประชาสัมพันธ์ 

   ส่ือส่ิงพิมพ์ 

   ส่ืออเิล็กทรอนิกส์ 

   เว็บไซต์โรงเรียน 

   เอกสารงานวิจัย 
  บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ 

ฯลฯ 

  สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู 

และ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

. 
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ประเด็นท่ีวิเคราะห์  การบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 

ประเด็นรายการ 
ร่องรอย 

การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

กิจกรรม โครงการ/เอกสาร/

แหล่งขอ้มูล 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

2. ด้านการจัดการศึกษา 

(มองที่ครูผู้สอน ผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษาและผู้ปกครอง 

ชุมชน) 

3. ด้านการสร้างสังคมแห่งการ

เรียนรู้ (มองที่การร่วมมือกัน

ระหว่างสถานศึกษาและชุมชน) 

4. ด้านอัตลักษณ์ของ

สถานศึกษา (มองที่ เปา้หมาย 

วิสัยทัศน์ ปรัชญาและ

อุดมการณ์ของสถานศึกษา)  

5. ด้านมาตรการส่งเสริม  

(มองที่การด าเนินงานเพื่อ

ตอบสนองนโยบายตาม

อุดมการณ์ของสถานศึกษาและ

นโยบายปัจจุบันของรัฐ 

 

    การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 

    สถานศึกษาด าเนินการเป็น
ระบบ 

    คุณภาพผู้เรียนเป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษา 

    ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษามี
ความพึงพอใจ 

    การเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ 

   อ่ืนๆ……………………………………. 
……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

………………………………………………... 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 

……………………………………………….. 
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แบบสมัภาษณ์ครูและผู้บริหารโรงเรียน 

เรื่อง การปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย   

สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

………………………………………………… 

ผู้ให้สัมภาษณ…์…………………………………………………………………………..ต าแหน่ง........................... 

โรงเรียน............................................................................................................................ 

เกร่ินน า 

ในฐานะที่ทา่นมีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงในการจัดการศกึษาให้

โรงเรียนมีคุณภาพ โรงเรียนของท่านมีการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านการประกันคณุภาพภายใน

ของสถานศึกษาระดับปฐมวัย อยา่งไรบ้าง 

 

ล าดับ

ที ่

ภารกิจการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ(best practices) 

กระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศกึษา 

1 การก าหนดมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษา   

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

2 การจดัท าแผนพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุ่ง

คุณภาพมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษา   

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

3 การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ .............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

4 การด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษา   

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 
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ล าดับ

ที ่

ภารกิจการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ(best practices) 

5 การตดิตามตรวจสอบคณุภาพ

การศกึษา   

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

6 การประเมินคณุภาพภายในตาม

มาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษา   

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

7 การจดัท ารายงานประจ าปทีี่เป็น

รายงานประเมินคณุภาพภายใน 

(SAR)   

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา่ง

ต่อเนื่อง 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

การบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา 

9 ด้านคุณภาพผู้เรียน  

 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

10 ด้านการจัดการศกึษา 

 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

11 ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  

 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 
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ล าดับ

ที ่

ภารกิจการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ(best practices) 

12 ด้านอัตลกัษณ์ของสถานศกึษา  

 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 

13 ด้านมาตรการสง่เสริม  

 

.............................................................. 

………………………………………………………………… 

………………………………………………………………… 

.............................................................. 
 

14. โรงเรยีนของท่านมีการปฏิบตัิที่เป็นเลิศ (best practices) ทีน่่าสนใจจากการด าเนนิงาน

ด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดบัปฐมวยั เพื่อบรรลุเป้าหมายของ

สถานศึกษาอยา่งไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………..……………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

15. ท่านคดิวา่ปัจจัยแห่งความส าเรจ็/หลกัการส าคัญใด ที่ท าให้โรงเรียนของท่าน 

ประสบความส าเรจ็การด าเนินงานด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับ

ปฐมวัย  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………..………………………………………………

……………………………………………………………………………………………..……………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ผู้สัมภาษณ์ นายวันชัย  พันพละ 

สถานที่...................................................................................................................... 

วัน...............เดือน................................. ......................................ปี............................ 
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แบบประเมินเครื่องมือการวจิยัแบบส ารวจรายการ 

เร่ือง การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
 

ชื่อผู้เชี่ยวชาญ.......................................................ต าแหน่ง............................................. 

สถานท่ีท างาน................................................................................................................ 
 

ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาขอ้ความตอ่ไปนีว้่ามีความเหมาะสมท่ีใช้เป็นขอ้ความในการสร้างแบบ

ส ารวจเอกสารเพ่ือศกึษาการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับ

ปฐมวัยสังกดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

ว่าเหมาะสมหรือไม ่แล้วเขียนผลการพิจารณาของท่านโดยการกาเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง  

“ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ” ตามความคิดเห็นของท่าน เพ่ือน ากลับมาปรับปรุงให้เกิดความ

สมบูรณ์มากย่ิงขึน้ 

ตัวเลขในชอ่งการประเมินมีความหมายดังนี ้

 +1  หมายถึง  ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า  “เหมาะสม” 

  0 หมายถึง  ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า  “ไม่แนใ่จ” 

      -1 หมายถึง  ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า  “ไม่เหมาะสม” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 

ตัวอย่าง 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นท่ีวิเคราะห์ กระบวนการในการ

พัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    

1. องคป์ระกอบที่ 1 ก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

    

1.1 ประเด็นรายการ 
 1. มีการประชุมผู้เก่ียวข้องเพื่อก าหนด/ จัดท าเอกสาร

มาตรฐานการศึกษาของ สถานศึกษา 

 2. มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ได้รับความ

เห็นชอบ จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 3. มีการประกาศมาตรฐานการศึกษาของ สถานศึกษา

และประกาศค่าเป้าหมาย ความส าเร็จของมาตรฐานและ

ตัวบ่งชี้ ให้ผู้เก่ียวข้องรับทราบ 

 4. มีการน ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไปใช้

เป็นแนวทางจัดท ากิจกรรม/โครงการในแผนพัฒนาของ  

สถานศึกษา 

 5. มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สอดคล้อง และมี

สาระส าคัญครอบคลุม ในประเด็นต่อไปน้ี 

      1) มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

      2) มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน/ การศึกษา

ปฐมวัย เพื่อการประกัน คุณภาพ การศึกษา ของกระทรวง  

ศึกษาธิการ 

      3) สาระการเรียนรู้และกระบวนการ เรียนรู้ตาม

หลักสูตรสถานศึกษา 

     4) ศักยภาพผู้เรียน ชุมชน และท้องถ่ิน 

        5) สะท้อนอัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริมของ   

   สถานศึกษา 

    

1.2 ระดับแนวปฏบัิติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบข้อ 1-4 และ มาตรฐาน การศึกษาของ

สถานศึกษาสอดคล้องและ ครอบคลุมประเด็น ตามข้อ 5 

ทุกรายการ 

  ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบข้อ 1-4 และมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาสอดคล้องและ ครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5 

    

ข้อที่ 1 

ข้อที ่2 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 4 รายการ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง  มีการด าเนินงาน

ตามประเด็นการตรวจสอบข้อ 1-4 และ  มาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาสอดคล้องและ ครอบคลุม

ประเด็นตามข้อ 5 จ านวน 3 รายการ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย   มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบข้อ 1-4 และมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาสอดคล้องและ ครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5 

จ านวน 2 รายการ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด  มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบข้อ 1-4 และมาตรฐาน  การศึกษา

ของสถานศึกษาสอดคล้อง และครอบคลุมประเด็นตามข้อ 5 

จ านวน 1 รายการ 
1.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 แนวทางการน ามาตรฐานสู่ การปฏิบัติ 

 บันทึกการประชุมครู และคณะกรรมการ      

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ประกาศมาตรฐานโรงเรียน 

 ประกาศค่าเป้าหมายความส าเร็จของมาตรฐาน     

และตัวบ่งชี้ 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครูและ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

    

2. องคป์ระกอบที ่2 การจัดท าแผนพัฒนา

การจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ง

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 

    

2.1  ประเด็นรายการ 
 1. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการในการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาและ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐานให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาฯ 

 2. มีการศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและ ความต้องการ

จ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็น ระบบโดยใช้ข้อมูลตามสภาพ

จริง 
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 3. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และ

ความส าเร็จของการ พัฒนา ไว้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

 4. มีการก าหนดวิธีด าเนินงานท่ีมีหลัก 

วิชา ผลการวิจัย หรือข้อมูลเชิงประจักษ์ ท่ีอ้างองิได้ให้

ครอบคลุมหลักสูตร  สถานศึกษาเพื่อน าไปสู่มาตรฐาน       

การศึกษาท่ีก าหนด 

 5. มีการก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน

จากภายนอกท่ีให้การสนับสนุนทางวิชาการ 

 6. มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้บคลากรของสถานศึกษา

และ ผู้เรียน  รับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไว้อย่างมี  

ประสิทธิภาพ 

 7 . มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีและแนวทางการมีส่วน

ร่วมของบิดา มารดา ผู้ปกครองและองค์กรชุมชน 

 8. มีการก าหนดการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่าง

มีประสิทธิภาพ 

 9. มีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติท่ี

ชัดเจน 

 10.มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานให้ความเห็นชอบ 
2.2 ระดับแนวปฏบัิติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5  มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด  มีการด าเนินงาน

ตามประเด็น  การตรวจสอบ จ านวน 9-10 ข้อ 

 ระดับ 4  มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 7-8 ข้อ 

 ระดับ 3  มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็นการตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบ จ านวน 3-4 ข้อ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบ จ านวน 1-2 ข้อ 

    

2.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 บันทึกการประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 
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   เอกสารหลักฐานการ SWOT หรือเทคนิคอื่นๆ 

   รายงานประจ าปี 

   รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก 

  เอกสารงานวิจัยของสถานศึกษา 

   ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 
3. องคป์ระกอบที่ 3 การจดัระบบบริหาร

และสารสนเทศ 

    

3.1  ประเด็นรายการ 
  1. จัดโครงสร้างการบริหารงานภายในสถานศึกษาท่ี

ครอบคลุม ภารกิจของสถานศึกษา 

 2. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

 3. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบการจัดระบบ สารสนเทศ 

 4 มีการจัดระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุม 

เป็นปัจจุบันสะดวกต่อการเข้าถึง 

 5. จัดเก็บข้อมูลครบถ้วนตามภารกิจของ สถานศึกษา

ท้ัง 4 ด้าน 

 6. มีการจัดท าเอกสารสารสนเทศประจ าปีของ

สถานศึกษา 

 7. มกีารให้บริการขอ้มูลสารสนเทศหรือการเชื่อมโยง

เครือข่ายกับหน่วยงานต้นสังกัด 

 8. น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจัด

การศึกษา 

 9. น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาการ

เรียนการสอน 

 10. มีการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

    

3.2  ระดับแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 9-10 ข้อ 

 ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 7-8 ข้อ 
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 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 3-4 ข้อ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 1-2 ข้อ 
3.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 บันทึกการประชุมครู และคณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 แผนภูมิการจัดองค์กร 

   บันทึกการประชุม   

   รายงานประจ าปี 

   รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก 

   เว็บไซต์โรงเรียน 

   ร่องรอยการเข้าถึงข้อมูลด้วยวิธีการต่างๆ 

   ระบบส่ือสารทางอเิลคทรอนิกส์ต่างๆ ของโรงเรียน  

   ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

    

4. องคป์ระกอบที่ 4 การด าเนนิงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศึกษา 

    

4.1 ประเด็นรายการ 
 1. มีการก าหนดปฏิทินการปฏิบัติและการรายงานผลท่ี

ชัดเจน 

 2. มีการแต่งต้ังผู้รับผิดชอบ คณะท างาน/

คณะกรรมการในการด าเนินกิจกรรม/โครงการ 

 3. กิจกรรม/โครงการ มีการด าเนินงาน อย่างมีส่วนร่วม

ของครู กรรมการสถานศึกษาและชุมชน 

 4. การด าเนินกิจกรรม/โครงการเป็นไปตามระยะเวลาท่ี

ก าหนดไว้ในปฏิทินการปฏิบัติงาน 
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 5. มีการด าเนินโครงการได้ครบถ้วนตามท่ี ก าหนดไว้ใน

แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 6. มีการเก็บรวบรวมหลักฐานการจัด 

กิจกรรม/โครงการท่ีด าเนินการไว้เป็น ระบบ สะดวกต่อ

การค้นหาและใช้ ประโยชน์ 

 7. มีการรายงานผลการด าเนินกิจกรรม/ โครงการ  

หลังส้ินสุดโครงการ 

 8. มีการประเมินความพึงพอใจของ 

ผู้มีส่วนเก่ียวข้องหลังเสร็จส้ินโครงการ 

 9. มีการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน เปรียบเทียบกับ

เป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน 

 10.ใช้ผลการประเมินโครงการเป็นข้อมูล ในการ

ปรับปรุง แผนพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
4.2 ระดับแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 9-10 ข้อ 

 ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 7-8 ข้อ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 3-4 ข้อ 

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 1-2 ข้อ 

    

4.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 บันทึกการประชุมครู และ คณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 ปฏิทินการปฏิบัติงาน 

 รายงานการประเมินโครงการ 

 บันทึกร่องรอยการปฏิบัติงาน 

 บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

    ข้อที่ 12 
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 อื่นๆ ....(ระบุ) 

5. องคป์ระกอบที่ 5 การจดัให้มีการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    

5.1 ประเด็นรายการ 
 1. มีค าส่ังแต่งต้ังผู้รับผิดชอบหรือคณะกรรมการ

ติดตามตรวจสอบและก าหนดบทบาทหน้าท่ีชัดเจน 

 2. จัดท า/มีเครื่องมือการติดตามตรวจสอบ คุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาท่ี สอดคล้องกับขอบข่ายการ

ติดตาม ตรวจสอบ 

 3. มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาท้ังระดับ

บุคคลและระดับสถานศึกษา 

 4. มีการด าเนินการเมื่อส้ินภาคเรียนทุก ภาคเรียน 

 5. น าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ การศึกษาเป็น

ข้อมูลพืน้ฐานใน การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 6. มีการเตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 

    

5.2 ระดับแนวปฏบัิติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 5-6 ข้อ  

  ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 4 ข้อ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 3 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น  การตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 1 ข้อ 

    

5.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 แผนหรือปฏิทินการติดตาม ตรวจสอบ 

 เครื่องมือติดตามตรวจสอบฯ 

 สรุปรายงานผลการติดตาม  ตรวจสอบฯ 

 บันทึกการประชุมครู และ คณะกรรมการสถานศึกษา 

 ค าส่ังโรงเรียน 

 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

ข้อที ่14 

ข้อที่ 13 

ข้อที ่15 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



388 

รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 
 แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน 

 บันทึกร่องรอยการปฏิบัติงาน 

 บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

 อื่นๆ ....(ระบุ). 

6. องคป์ระกอบที่ 6 การจัดให้มีการประเมิน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    

6.1 ประเด็นรายการ 
 1. มีค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการประเมิน คุณภาพ

ภายในตามจ านวนท่ี ก าหนด และก าหนดบทบาทหน้าท่ี

ชัดเจน 

 2. มีการปฏิบัติงานแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู 

กรรมการสถานศึกษา ตัวแทนผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน  

 3. ก าหนดแนวทาง/กระบวนการในการ ประเมิน

คุณภาพภายในท่ีชัดเจน 

 4. มีเครื่องมือประเมินคุณภาพ ภายในท่ีครอบคลุม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาทุกมาตรฐาน  

 5. มีการด าเนินการอย่างน้อยปีละ1 ครั้ง 

 6. ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในโดยใช้วธีิการและ

เครื่องมือท่ี หลากหลายและเหมาะสม 

 7. น าผลการประเมินคุณภาพภายในเป็นข้อมูลพืน้ฐาน

ในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 8. น าผลการประเมินคุณภาพภายในเป็นข้อมูลในการ

จัดท ารายงานประจ าปี         

    

6.2 ระดับแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 8 ข้อ  

 ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 6-7 ข้อ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็น การตรวจสอบจ านวน 4-5 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 2-3 ข้อ  
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 
 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 1 ข้อ 
6.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 แผนหรือปฏิทินการประเมินคุณภาพภายใน 

 เครื่องมือประเมินคุณภาพภายใน 

 สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 

 บันทึกการประชุมครู และคณะกรรมการสถานศึกษา 

    ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน  รายงานประจ าปี 

 บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

 อื่นๆ ....(ระบุ) 

    

7. องคป์ระกอบที ่7 การจัดท ารายงาน
ประจ าปทีี่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน 

    

7.1 ประเด็นรายการ 
 1. มีค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานและก าหนดบทบาทหน้าท่ี

ชัดเจน 

 2. รวบรวมข้อมูลสารสนเทศการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและ

แผนปฏิบัติการประจ าปีครอบคลุมทุกรายการ ทุกด้าน  

และทุกมาตรฐาน 

 3. เขียนรายงานท่ีสะท้อนสภาพการด าเนินงานตาม

สาระส าคัญท่ีเชื่อมโยง กับการด าเนินงาน พัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษาในรอบปีการศึกษาหรือตามแบบฟอร์มของต้น

สังกัด 

 4. มีการน าเสนอรายงานต่อกรรมการสถานศึกษา

รายงานต่อต้นสังกัดและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

 5. ติดตามและรับข้อมูลย้อนกลับโดยสอบถาม ความ

คิดเห็น ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะ ของผู้มีส่วนได้

เสีย (Stakeholder) หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพื่อน าไป

จัดท า แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อเน่ือง 

    

7.2 ระดับแนวปฏบัิติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 5 ข้อ  
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 
  ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 4 ข้อ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 3 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด   

มีการด าเนินงานตามประเด็นการตรวจสอบ  

จ านวน 1 ข้อ 
7.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 สรุปรายงานผลการประเมิน คุณภาพภายใน 

 บันทึกการประชุมครู และคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพืน้ฐาน 

 ค าส่ังโรงเรียน 

   รายงานประจ าปี 
 บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 

 สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 อื่นๆ ....(ระบุ) 

    

8. องคป์ระกอบที่ 8 การจดัให้มีการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเนื่อง 

    

8.1  ประเด็นรายการ 
 1. ส่งเสริมแนวความคิดเรื่องการประกันคุณภาพ

การศึกษาท่ีมุ่งการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอย่าง

ต่อเน่ืองให้เกิดขึน้กับครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 

 2. พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่ง การเรียนรู้ จน

เป็นวัฒนธรรม ในการท างานปกติของสถานศึกษา 

  3. น าผลการประเมินคุณภาพภายในของ สถานศึกษา

จากการประเมินตนเองหรือ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมา

วิเคราะห์สังเคราะห์ และเลือกสรรข้อมูลสารสนเทศ เพื่อ

น าไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการ พัฒนาการบริหารและการ

เรียน การสอนอย่างต่อเน่ือง 
 4. มีการเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาและ

แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อให้เกิดการพัฒนา 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 
 5. มีการด าเนินการตามกรอบด าเนินงาน ในภารกิจข้อ 

1-7 เป็นประจ าต่อเน่ืองทุกปี 
8.2 ระดับแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

 ระดับ 5 มีการปฏิบัตมิากท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 5 ข้อ  

 ระดับ 4 มีการปฏิบัตมิาก มีการด าเนินงานตาม

ประเด็น การตรวจสอบ จ านวน 4 ข้อ 

 ระดับ 3 มีการปฏิบัตปิานกลาง มีการด าเนินงาน

ตามประเด็นการตรวจสอบ จ านวน 3 ข้อ 

 ระดับ 2 มีการปฏิบัตนิ้อย  มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ  

 ระดับ 1 มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุด มีการด าเนินงานตาม

ประเด็นการตรวจสอบ จ านวน 1 ข้อ 

    

8.3 เอกสารแหล่งข้อมูล 
 หลักฐานการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียน เรียนรู้ 

 บันทึกการประชุมครู และบุคลากรในโรงเรียน 

 ค าส่ังโรงเรียน     

   รายงานประจ าปี 

   เอกสารการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

   ส่ือส่ิงพิมพ์ 

   ส่ืออเิล็กทรอนิกส์ 

   เว็บไซต์โรงเรียน 

    เอกสารงานวิจัย 

     บันทึกภาพถ่าย วีดิทัศน์ ฯลฯ 
  สัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

 อื่นๆ ....(ระบุ) 

    

ประเด็นท่ีวิเคราะห์ การบรรลุเป้าหมาย

ของสถานศึกษา 

    

1. ประเด็นรายการ 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

2. ด้านการจัดการศึกษา(มองที่ครูผู้สอน ผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาและ

ผู้ปกครอง ชุมชน) 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1   0 -1   ข้อเสนอแนะ 

3. ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (มองที่การ

ร่วมมือกันระหว่างสถานศึกษาและชุมชน) 

4. ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา 

(มองที่ เปา้หมาย วิสัยทัศน์ ปรัชญาและ

อุดมการณ์ของสถานศึกษา)  

5. ด้านมาตรการส่งเสริม (มองที่การด าเนินงาน

เพื่อตอบสนองนโยบายตามอุดมการณ์ของ

สถานศึกษาและนโยบายปัจจุบันของรัฐ 

  2. ร่องรอยแนวปฏบัิติที่เป็นเลิศ 
   การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัด
การศึกษา 

   สถานศึกษาด าเนินการเป็นระบบ 
   คุณภาพผู้เรียนเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
   ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษามีความพึงพอใจ 

   การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   อ่ืนๆ……………………………………. 

    

3. กิจกรรม/โครงการ/เอกสารแหล่งข้อมูล 
………………………………………………..…………………………………………

…..………………………………………………..……………………..……………

…………………………………………..……………………………………………..

………………………………………………..……………………..… 

    

 

 

ลงช่ือ ............................................... 

     (.........................................................) 

   ........./...................../................. 
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ตาราง 8 สรุปการพจิารณาตรวจสอบครอบคลุม ตรงประเด็นเนือ้หา เครื่องมือวจิัย  

             แบบส ารวจรายการ 

 

 

 

ขอ้ที ่

 

คะแนนความเห็นผู้เช่ียวชาญคนที ่

 

R 

ดัชน ี

ความสอดคล้อง 

(IOC) 

 1 2 3 4 5   

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ขอ้ที ่

 

คะแนนความเห็นผู้เช่ียวชาญคนที ่

 

R 

ดัชน ี

ความสอดคล้อง 

(IOC) 

    

  จากตารางแสดงให้เหน็วา่ขอ้ค าถามที่ 1 – 27 มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป 

แสดงวา่ค าถาม ขอ้ 1 ถึง ขอ้ 27 มีความครอบคลุม ตรงประเด็นเนือ้หา   

 

 

 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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แบบประเมินเครื่องมือการวจิยัแบบสัมภาษณ์ครูและผูบ้ริหารโรงเรียน 

เร่ือง  การปฏิบัติท่ีเป็นเลศิด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย   

สังกัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
 

ชื่อผู้เชี่ยวชาญ..............................................................ต าแหน่ง........................................ 

สถานท่ีท างาน................................................................................................................... 
 

ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนีว้่ามีความเหมาะสมท่ีใช้เป็นขอ้ความในการสมัภาษณ์ครู

และผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการวิจัย เร่ือง การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศดา้นการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

ว่าเหมาะสมหรือไม ่แลว้เขียนผลการพิจารณาของท่านโดยการกาเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

“ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ” ตามความคิดเห็นของท่าน เพ่ือน ากลับมาปรับปรุงให้เกิดความ

สมบูรณ์มากย่ิงขึน้  
 

  ตัวเลขในชอ่งการประเมินมีความหมายดังนี ้

 +1  หมายถึง   ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าค าถาม  “เหมาะสม” 

   0 หมายถึง            ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าค าถาม  “ไม่แน่ใจ” 

 -1 หมายถึง   ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าค าถาม  “ไม่เหมาะสม” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

ตัวอย่าง มห
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1  0 -1   ข้อเสนอแนะ 

กระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

    

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา  

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ..................................... 

..................................................................... 

    

2. การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งคณุภาพ

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ..................................... 

..................................................................... 

    

3. การจัดระบบบรหิารและสารสนเทศ 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

..................................................................... 

    

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดั

การศกึษาของสถานศกึษา  

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

..................................................................... 

    

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

    

6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ..................................... 

..................................................................... 

..................................................................... 

    

ข้อที่ 1 

ข้อที ่2 

ข้อที ่3 

ข้อที ่4 

ข้อที ่5 

ข้อที ่

6 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1  0 -1   ข้อเสนอแนะ 

7. การจดัท ารายงานประจ าปทีี่เป็นรายงาน

ประเมินคุณภาพภายใน (SAR)   

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

..................................................................... 

    

8. การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอยา่ง

ต่อเนื่อง  

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ..................................... 

..................................................................... 

..................................................................... 

    

การบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา     

9. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ..................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

    

10. ด้านการจัดการศกึษา 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

    

11. ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

    

12. ด้านอัตลกัษณ์ของสถานศกึษา 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

.....................................................................

.....................................................................

..................................................................... 

    

ข้อที่ 7 

ข้อที่ 8 

ข้อที่ 9 

ข้อที่ 10 

ข้อที ่11 

ข้อที่ 12 
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รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1  0 -1   ข้อเสนอแนะ 

13. ด้านมาตรการการส่งเสริม 

แนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ...................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

    

14. โรงเรียนของท่านมีแนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

(best practices) ที่น่าสนใจปรากฏจากการ

ด าเนินงานด้านการประกันคณุภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ของสถานศึกษาอยา่งไรบ้าง

..................................................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

..................................................................... 

    

15. ท่านคดิวา่ปัจจัยแห่งความส าเรจ็/

หลักการส าคัญใด ทีท่ าให้โรงเรียนของท่าน

ประสบความส าเรจ็การด าเนินงานด้านการ

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับ

ปฐมวัย  

..................................................................... 

.....................................................................

..................................................................... 

..................................................................... 

    

 

 

ลงช่ือ ............................................... 

(.........................................................) 

........./...................../................. 

ข้อที ่13 

ข้อที ่14 

ข้อที ่15 
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ตาราง 9 สรุปการพจิารณาตรวจสอบครอบคลุม ตรงประเด็นเนือ้หา เครื่องมือวจิัย  

            แบบสัมภาษณ์ครแูละผู้บรหิารโรงเรียน 

    

  จากตารางแสดงให้เหน็วา่ขอ้ค าถามที่ 1 – 15 มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป   

แสดงวา่ค าถาม ขอ้ 1 ถึง ขอ้ 15 มีความครอบคลุม ตรงประเด็นเนือ้หา   

 

ขอ้ที ่

 

คะแนนความเห็นผู้เช่ียวชาญคนที ่

 

R 

ดัชน ี

ความสอดคล้อง 

(IOC) 

 1 2 3 4 5   

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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 แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

 เพื่อประกอบการพิจารณาตรวจสอบการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ 

 ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



401 

แบบสอบถามความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เพ่ือประกอบการพิจารณาการปฏิบัติท่ีเปน็เลศิ 

เรื่อง การปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย 

สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

ช่ือผู้เช่ียวชาญ.......................................................ต าแหน่ง............................................. 

สถานที่ท างาน................................................................................................................ 

 

ค าชี้แจง   

 แบบตรวจสอบการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา

ระดับปฐมวัยสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ฉบับนี ้ 

อยูใ่นขัน้ตอนที่มีความส าคัญยิ่งต่อการวจิัย ซ่ึงเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมและ 

ความเป็นไปได้ และน าไปใช้ประโยชน์ได้จรงิ หลังจากทีท่่านได้ศกึษารายละเอียด

ประกอบการพจิารณาแล้ว การให้ขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะของท่านจะเป็นประโยชน์

อยา่งยิ่งต่อการสร้างและการยนืยนัการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัยและให้ความม่ันใจต่อการน าเสนอแนวปฏิบตัิที่เหมาะสมในอันที่

จะเป็นประโยชนต์่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยเฉพาะอยา่งยิ่งการจดัการศึกษาใน

ระดับปฐมวัย  และผู้ที่สนใจที่จะพัฒนาการศกึษาของประเทศไทยให้มีคุณภาพ 

 การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย

สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ได้แก ่

  ส่วนที่  1  ส่วนน า 

  ส่วนที่  2  แนวทางการปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย ประกอบด้วย ขอ้สรุปการด าเนินการในภาพรวมโรงเรียน 

กระบวนการและการบรรลุเป้าหมายการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้านการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย ปัจจัยแหง่ความส าเร็จทีส่่งผลต่อการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการ

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย 

 

   ขอขอบพระคุณที่ทา่นไดก้รณุาให้ความอนุเคราะห์ในการวจิัยครัง้นี้ 
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

 

ระดับ 1 การปฏิบตัิควรมกีารปรับปรุงแก้ไข 

ระดับ 2 การปฏิบัติมีประโยชน ์น าไปใช้ได้จริง เหมาะสมพอใช้ 

ระดับ 3 การปฏิบัติมีประโยชน ์น าไปใช้ได้จริง เหมาะสมปานกลาง 

ระดับ 4 การปฏิบตัิมีประโยชน ์น าไปใช้ไดจ้ริง เหมาะสมดี 

ระดับ 5 การปฏิบัติมีประโยชน ์น าไปใช้ได้จริง เหมาะสมดีมาก 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...............................................ผู้ให้ข้อมูล 

                                (..................................................) 
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ส่วนที ่1 ส่วนน า 

 “การจดัการศกึษาต้องเปน็ไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เปน็มนุษยท์ี่สมบรูณ์  

ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู ้และคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมใน 

การด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกับผู้อ่ืนได้อยา่งมีความสขุ โดยจดักระบวนการเรียนรู้ที่ 

มุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ถกูต้อง มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จกัรกัษาผลประโยชน์

ส่วนรวมของประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรมของชาต ิการกีฬา  

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และความรู้อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรกัษ์ 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง 

มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองอยา่งต่อเนื่อง” เป็นความมุ่งหมาย

ของการจดัการศึกษาตามพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ตามหมวด 6 วา่ด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพ

การศกึษา ได้ก าหนดให้สถานศกึษาก าหนดมาตรฐานการศึกษา และจดัระบบประกนั

คุณภาพการศกึษาโดยทีก่ าหนดให ้“มาตรฐานและการประกันคณุภาพการศกึษา”  

เป็นภารกจิส าคัญที่สถานศกึษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการ  

 การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในของสถานศกึษาให้มีประสิทธภิาพและ

ด าเนินการอยา่งยั่งยนื ผู้เกี่ยวข้องทกุฝ่ายในสถานศกึษาต้องมีการท างานที่มุ่งประโยชน์ที่

จะเกิดขึน้แก่ผู้เรียนเปน็ส าคัญ โดยมีความตระหนัก รับรู ้และเหน็คุณคา่ของการท างาน

เป็นระบบ ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา ของสถานศึกษา มีการก าหนด

เป้าหมายและด าเนนิกจิกรรม/โครงการที่ใช้ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคณุภาพ

การศกึษาจากองคก์รภายนอก หรือผลการวจิัยที่สถานศึกษาจดัท าขึ้นเพื่อแก้ปัญหาหรือ

พัฒนาผู้เรียนของสถานศกึษาเอง ตลอดจนใช้ผลการวจิยัอ่ืนๆ ทีเ่กี่ยวข้องเป็นฐานในการ

ก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาก็จะเป็น

ส่วนหนึ่งของการบรหิารการศกึษาที่แท้จริงและมีการพฒันาอยา่งต่อเนื่อง เป็นวัฒนธรรม

ขององคก์รที่ยึดคณุภาพผู้เรียน ดังนัน้การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของสถานศกึษา ยดึหลกัการ 3 ประการ คอื 

  1. การกระจายอ านาจ (Decentralization) สถานศกึษามีอิสระและมีความ

คล่องตัวในการบริหารและตดัสนิใจด าเนินงาน                                                      
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  2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) โดยมีการ

ร่วมกันคดิ ตัดสนิใจ สนับสนุน ส่งเสริม และตดิตามตรวจสอบการด าเนนิงาน ตลอดจน 

ร่วมภาคภูมิในความส าเร็จของสถานศกึษา 

  3. การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ (Accountability) สถานศึกษา

ต้องสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพัฒนาคุณภาพ (School Improvement Plan) 

วธิีการพัฒนาที่เหมาะสมและสามารถท าให้เกิดผลได้อยา่งเป็นรูปธรรม มีการ

ประชาสัมพันธ์เป้าหมายและจดุเนน้ที่ต้องการพัฒนาใหทุ้กฝ่ายได้รับรู้เพ่ือเป็นสัญญา

ประชาคมและเพื่อให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีทศิทางการท างานที่ชัดเจนสู่เปา้หมายเดียวกนั  

   จากการสังเคราะห์การประกนัคุณภาพการศึกษาและการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาตามวธิีการและแนวทางพัฒนาการประกันคณุภาพภายใน

สถานศึกษา ผู้วิจยั พบว่ามี 7 องคป์ระกอบ ดังนี้ 1) การปฏิบัติที่ได้มาตรฐานสู่เปา้หมาย  

2) กระบวนการท างานอยา่งเปน็ระบบ 3) การพัฒนาผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานตรง

ความต้องการของชุมชน 4) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ  

5) การสร้างความม่ันใจในคุณภาพการศกึษา 6) การด าเนินการที่ต่อเนื่องมีการปรับปรุง

และพัฒนาให้ย่ังยนืและ 7) การมีส่วนร่วมจากทกุภาคสว่น การปฏิบัติดังกล่าว มีข้ันตอน

วธิีการอยา่งต่อเนื่องด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม มุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คอื คุณภาพผู้เรียน 

ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศกึษามีความตระหนกั รับรู ้และเห็นคณุค่าของการท างานเป็น

ระบบ การติดตามตรวจสอบและปรับปรุงงานเป็นระยะ จะช่วยให้งานบรรลุผลและผลที่

เกิดกับผู้เรียนกจ็ะเป็นที่พึงพอใจกบัผู้ปกครอง ชุมชน เปน็การด าเนินงานที่ทกุคนต้องมี

จิตส านกึและความรับผิดชอบร่วมกัน 

   รูปแบบหรือลกัษณะการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย มีความหลากหลาย สถานศกึษาสามารถน ารูปแบบระบบ 

(Input-Process-Output) ด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต เป็นกรอบแนวคิดใน

การเขา้สูก่ระบวนการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาระดับ

ปฐมวัยอยา่งต่อเนื่อง (PDCA) โดยพิจารณาว่าการด าเนนิงานจะเริ่มต้นที่ปจัจัยน าเขา้หรือ

กระบวนการปฏิบตัิที่เหมาะสมกบับริบทสถานศกึษา การมองเชิงระบบ (PDCA) จะช่วยให้

การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยมีความชัดเจน

และสามารถน าไปปฏิบัติได ้การสื่อสารระหว่างผู้เกี่ยวข้องจะเข้าใจตรงกนัโดยมุ่งที่การ

พัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษา ดังแผนภูมิ ดงันี ้
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ส่วนที่ 2 แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้านการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาระดับปฐมวัย 

 ข้อสรุปการด าเนินการในภาพรวมโรงเรียน 

  จากแนวคิดและหลกัการส าคัญการประยกุต์ใช้แนวปฏิบตัิที่เป็นเลิศ  

(Best Practices) เกดิขึ้นเมื่อหน่วยงานในภาคธุรกจิไดน้ าไปใช้เป็นรางวลั หรือสิง่จูงใจใหก้ับ

ฝ่ายหรือแผนกต่างๆ ขององคก์ร เพื่อกระตุ้นให้เกดิการสร้างสรรคผ์ลงาน และวธิกีาร

ปฏิบัติงานทีด่ี สามารถสร้างความพงึพอใจให้กับลูกคา้ อันน ามาสู่การสร้างผลก าไรให้

บริษัทสอดคล้องกับองคก์รสถาบันเพิ่มผลผลติแหง่ชาต ิ(2548) ได้วิจัย เรื่อง กรณศีึกษา

 

รูปแบบความเช่ือมโยงของของมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยในรูปแบบของการปฏิบัต ิ

ที่เป็นเลศิด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย 

เชิงระบบ (PDCA) เชิงระบบ (PDCA) 

บริบทสถานศกึษา (มาตรฐาน 9-10) 

ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และด้านอัตลกัษณ์ของสถานศึกษา 
 

ขอ้มูลป้อนกลับ (มาตรฐาน 8) 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

 
 

ด้านกระบวนการ 

(มาตรฐาน 5) 

ครูปฏบิัติงานตาม

บทบาทหน้าที่อยา่งมี

ประสิทธภิาพและเกิด

ประสิทธผิล 

วิชาการ 

งบประมาณ 

บุคคล 

บรหิารท่ัวไป 

ด้านปัจจัย 

(มาตรฐาน 6-7) 

ผู้บริหารปฏิบัติงาน

ตามบทบาทอย่างมี

ประสิทธิภาพและ

แนวการจัด

การศกึษา 
 

ด้านผลผลิต 

(มาตรฐาน1-4) 

ด้านคุณภาพ

ผู้เรียน 

เชิงระบบ (PDCA) เชิงระบบ (PDCA) 
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วธิีปฏิบัติที่ดีทีสุ่ดของบริษัทไทยอครลิิคไฟเบอร ์จ ากัด (TAF) ซ่ึงเป็นองคก์รที่ได้รางวลั

คุณภาพแห่งชาต ิ(Thailand Quality Award : TQA) ในปี พ.ศ. 2545 พบว่า วธิีปฏิบัติที ่

เป็นเลิศ ที่ให้มุมมองของระบบการปฏิบัตงิาน (System Operations) ครอบคลุมทุกระบบ

ตามกรอบการด าเนินงาน ได้แก ่การน าองคก์ร การวางแผนกลยุทธ ์การมุ่งเน้นลูกคา้และ

ตลาด สารสนเทศและการวเิคราะห ์การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล และการจัดการ

กระบวนการ แนวปฏิบตัิที่เป็นเลิศ (Best Practices) ในหน่วยงานสามารถเกดิขึ้นได้หลาย

ช่องทาง ดังนี ้1) เกิดจากบุคคล อันมาจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ ภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารที่มุ่งหวงัความส าเร็จ คดิเชิงอนาคต คดิเพื่อเปลี่ยนแปลง ส่วนผู้ปฏิบตัิงานหรือ

ผู้ใต้บังคับบัญชาก็ได้จากการเรียนรู้ในการปฏิบัต ิการคดิริเริ่มสร้างสรรค ์การแกป้ัญหา

การท างาน การให้ขอ้เสนอแนะต่อผู้บริหาร หรืออาจจะเกิดแนวคิดจากค าปรารภของ

คณะกรรมการ ของผู้ปกครอง ของประชาชน หรือผู้รับบริการ ก่อให้เกดิการสร้างสรรค์

วธิีการใหม่ หรือทีด่ีกวา่ 2) เกิดจากปัญหาอุปสรรค ในการบริหารจัดการทั้งระบบ  

ทั้งปัจจัยน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ไม่ไดต้ามเป้าหมาย ความกดดันจากผู้รับบรกิาร 

การขับเคลื่อนนโยบายของผู้บริหารระดับสงู ภาวะขอ้จ ากัดของทรัพยากรทางการบริหาร 

ภาวะวกิฤติ ท าให้มีการแสวงหาแนวทาง กระบวนการ วธิีการที่ดกีวา่ เพื่อให้ได้ผลผลิต

ความส าเร็จสูงสุด 3) เกิดจากแรงขับเคลื่อนการพัฒนา คน้หาวิธใีหม่เพ่ือเพิ่มผลผลติ ก าไร 

หรือสร้างความพงึพอใจให้ผู้รับบรกิาร เสริมสร้างประสทิธิภาพขององคก์าร ขัน้ตอนการ

ด าเนินงานการปฏิบตัิที่เปน็เลิศ (Best Practices) เสนอแนะได้ ดังนี ้

   ขัน้ตอน 1 การวเิคราะห์ภารกิจที่แท้จริงของหน่วยงานนัน้ๆ 

   ขัน้ตอน 2 การศึกษาวเิคราะหส์ภาพของหน่วยงานซ่ึงอาจด าเนินการได้

หลายวธิี เช่น ใช้วิธกีารส ารวจ การระดมความคดิ การใช้กระบวนการ AIC  

(Appreciation–Influence-Control) หรือ SWOT เป็นต้น 

   ขัน้ตอน 3 การก าหนดภาพความส าเร็จในอนาคต จดัท ารูปแบบ (Model) 

วธิีการด าเนินงาน 

   ขัน้ตอน 4 การปฏิบัติตามแบบวธิีการ อาจจะเริ่มทดลองน าร่อง

ตรวจสอบประเมินผลอยา่งต่อเนื่องเป็นระยะ 

   ขัน้ตอน 5 ประเมินผลวเิคราะห์เปรียบเทียบในด้านขั้นตอน ระยะเวลา  

งบประมาณ และผลที่ได้รับกับวธิกีารเดิม 
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   ขัน้ตอน 6 ปรับปรุง พัฒนา และขยายผลการน าไปใช้ในหน่วยงานให้ 

กวา้งขวางยิ่งขึ้น 

   ขัน้ตอน 7 การบนัทกึ เขยีนรายงาน ใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัต ิ

  นอกจากขัน้ตอนการด าเนนิงานการปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 7 ขัน้ตอนดังกล่าว  

จากการศึกษาการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับ

ปฐมวัย ผู้วิจัยพบว่า โรงเรียนสามารถด าเนินการ ตามแนวการปฏิบตัิที่เป็น กระบวนการ

ด าเนินงานวงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) PDCA (Deming, 1986) กระบวนการดงักล่าว

น ามาประยุกต์ใช้กับการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 4 ขัน้ตอน ดังนี ้ 

การวางแผนการประกันคณุภาพการศกึษา (Plan) การด าเนินการประกนัคุณภาพ

การศกึษา (Do) การตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษา (Check) และการน าผลการ

ประกันคณุภาพการศกึษามาปรับปรุง (Act) โดยทัง้ 3 โรงเรียน มีลกัษณะการปฏิบตัิที่

ส าคัญ ดังนี ้

   โรงเรียนบ้านเลิงคาประชานิมิต ด าเนนิการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้วย

วธิีการที่หลากหลายทัง้ในระบบการเรยีนรู ้และระบบงานโครงการตามแผนปฏิบัตกิาร  

โดยงบประมาณส่วนใหญ่สนับสนุนส่งเสริมกจิกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มีทกัษะการ

แสวงหาความรูด้้วยตนเอง ทกัษะการท างาน คณุธรรม จริยธรรม สุขภาพกาย สุขภาพจิต 

การอนุรกัษส์ิ่งแวดล้อม สุนทรียภาพทัง้ด้านศิลปะ ดนตรี กีฬา สามารถคดิวเิคราะห์  

คดิสังเคราะห์ ความรู้และทักษะทีจ่ าเป็นตามหลักสูตร โรงเรียนเนน้การพัฒนาคุณภาพครู

และกระบวนการเรียนรู้มาอยา่งต่อเนื่อง และสม่ าเสมอโดยเน้นให้ครจูัดการเรียนรู้ให้

ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คดิวเิคราะห์ คดิสงัเคราะห์ มีทักษะการด ารงชีวิต ม่ันใจใน

ตนเองและมีความเป็นไทย ครูจดัการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญโรงเรียน

พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาอยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ มีการพัฒนาระบบ

ประกันคณุภาพการศกึษา และการส่งเสริมสนับสนุนด้านสื่อการเรียนการสอน เทคโนโลยี

แหล่งการเรียนรู้ อาคารสถานที่และปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เรียบร้อยสวยงามเอือ้ต่อ

การเรียนรู้ ในการจดัการศึกษาโดยโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางแห่งการเรียนรูแ้ละเป็นศูนย์

ประสานงานของชุมชนและหน่วยงานอืน่ๆ นอกจากนีโ้รงเรียนยงัสนับสนุนและใช้แหล่ง

เรียนรูแ้ละภูมิปัญญาในท้องถิ่น 
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   โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป ์มีการวางแผนการพัฒนาโดยก าหนดใน 

กลยุทธ ์วัตถุประสงค ์เป้าหมาย วสิัยทศัน์ของสถานศึกษา มีการวางแผนในแผนปฏิบัตกิาร

ประจ าป ีมาจัดกิจกรรมตามโครงการอยา่งต่อเนื่อง เป็นระบบ มีผู้รับผิดชอบตดิตาม

ประเมินผลปรบัปรุงพัฒนาผู้บริหาร ครู กรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองทกุฝ่าย  

เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษาและท าให้มีโครงการแนวการจัดการศึกษา โดยมี 

ส่วนร่วมของทุกฝ่าย มผู้ีรับผิดชอบโครงการที่ชัดเจน มีการตรวจสอบประเมินผลที่เป็น

ระบบโครงการบรรลเุป้าหมายตามวัตถปุระสงค ์จดัการศึกษาปฐมวัยเพื่อพัฒนาทักษะด้าน

ร่างกาย อารมณ์ จติใจ สังคมและสติปัญญาที่เหมาะสมกับวัย โดยมีหลักสูตรการศกึษา

ปฐมวัยเป็นแนวทาง คณะกรรมการสถานศกึษามีการก ากับติดตามดูแล และขับเคลื่อน 

การด าเนนิงานของสถานศกึษาให้เกิดประโยชน์สงูสดุ และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา และมีความพงึพอใจใน 

การบรหิารจดัการของคณะกรรมการสถานศกึษา เหน็ชอบการพัฒนาหลักสูตร เหน็ชอบ

การรายงานผลการด าเนินงานของสถานศึกษา สนบัสนนุทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

การประกันคุณภาพ การออกระเบียบข้อบังคบัของสถานศึกษา เห็นชอบการใช้จ่าย

งบประมาณ การบรหิารการเงิน มีส่วนร่วมในการก าหนดอัตลกัษณ ์นโยบายแผนพัฒนา  

มีส่วนร่วมในการก ากับติดตาม มีส่วนร่วมบริหารงานทัง้ 4 ด้าน ร่วมประชุมอยา่งน้อย 

ภาคเรียนละ 2 ครั้ง สนับสนุนบรรยากาศสภาพแวดล้อม กระบวนการเรียนรู้แหล่งเรียนรู ้

ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

   โรงเรียนอนุบาลสกลนคร ผู้บรหิารมภีาวะผู้น ามีวิสัยทัศน์ในการบรหิาร

และการพัฒนาคุณภาพการศกึษา มีความสัมพันธ์กับชุมชนบริหารแบบมีส่วนร่วม และ

กระจายอ านาจในการพัฒนาคุณภาพการศกึษามีประสทิธิภาพ ท าให้ทมีบริหารงาน

โรงเรียนมีความรับผิดชอบและมุ่งมั่นในการพัฒนา ครูมคีวามกระตือรือรน้และมีความ

มุ่งมั่นในการจดัการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปการศกึษาได้อยา่งมีประสิทธภิาพ การมี

วัฒนธรรมในการรักองคก์ร ท าให้ครูให้ความร่วมมือกับผู้บริหารใหส้ถาบนัการศึกษามี

ช่ือเสียงอยา่งยั่งยนืนกัเรียนมีความพร้อมและให้ความร่วมมือกับการศึกษาในการ

พัฒนาการเรียนรู้ และประพฤตตินอยูใ่นระเบียบวนิัย ชุมชน องคก์รอ่ืนให้ความร่วมมือใน

การพัฒนาการศึกษาเป็นอยา่งดีพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานอยา่งต่อเนื่องและ

ยั่งยืนตามวสิัยทัศน ์การพัฒนาครูใหส้ามารถ รู้เทา่ทันการเปลี่ยนแปลง การจัดการความรู ้

การจดัแหล่งเรียนรูท้ั้งเทคโนโลยแีละภูมิปัญญาท้องถิน่ที่มีประสิทธภิาพและสามารถ 
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น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุตลอดจนเนน้การพัฒนาศกัยภาพผู้เรียน สถานศกึษาจัดให้มี

โครงการส่งเสริมคุณธรรม กิจกรรมสวดมนต์ไหวพ้ระ ประจ าวันก่อนเขา้เรียน กิจกรรม

ปฏิบัติธรรมประจ าสัปดาห์ทุกวนัศุกร์ กิจกรรมร่วมพธิีกรรมวันส าคัญทางศาสนา โครงการ

พัฒนาการเรียนการสอน โครงการฝึกสมองประลองปัญญา กิจกรรมสร้างสรรค ์กิจกรรม

การการทดลอง กิจกรรมสร้างสรรค ์ 

  ผู้วิจัย น าขอ้มูลที่ได้จากการศกึษา ทัง้ 3 โรงเรียน มาเปรียบเทียบสรุปข้อมูล 

และสร้างเป็นขอ้สรุป การปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ระดับปฐมวัย มีลกัษณะการปฏิบัตแิละการด าเนนิการทีส่ าคัญ ดังนี ้

 ลักษณะวิธกีารปฏบิัติท่ีส าคญั 

  1. มีการเตรียมความพร้อมบนพืน้ฐานของการตระหนกัรบัรู้และเขา้ใจใน 

การที่จะปฏิบตัิงานตามแผน (หากเพยีงหวังตั้งสงบ จงเตรียมรบให้พร้อมสรรพ) 

  2. การพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศกึษาภายในมีจุดเน้นอยูท่ี่

กระบวนการด าเนินงานตามแผนอยา่งต่อเนื่องเป็นระบบ  
  3. ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพที่เกดิกบัผู้เรียนชัดเจน  

ด้วยกลยุทธท์ีส่ามารถสร้างความพงึพอใจต่อผู้เรียน ชุมชน และผู้เกีย่วข้อง 

  ก. การเตรียมการก่อนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

   1. การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร 

    1.1 การสร้างความตระหนักถึงคณุภาพของการประกนัคณุภาพ

ภายในและการท างานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเรื่องที่บุคลากรใน

สถานศึกษาทกุคนร่วมกันท างานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญถึงระดับที่

เรียกได้ว่าปลกูจิตส านกึและสร้างความตระหนกัให้บุคลากรทุกฝ่ายมองเห็นคุณคา่และ

ความเขา้ใจที่ถูกต้องตรงกันเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา กิจกรรมที่

ด าเนินการ ได้แก่ การประชุมปฏิบัตกิาร การเขา้ร่วมอบรมสัมมนาการศึกษาดูงาน เป็นต้น 

    1.2 การพัฒนาความรู้และทักษะเกี่ยวกับการประกันคณุภาพภายใน

ให้บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถด าเนินการประกันคณุภาพได้ โดยการจัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา การพัฒนา 

เชิงระบบ การจัดท าแผนงาน/โครงการ การวางแผน การสร้างเครื่องมือ การก าหนดกรอบ

การประเมิน การประเมิน/การวเิคราะห์ขอ้มูล การประเมินตนเองการรายงาน 

ผลการด าเนินงาน  
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   2. การแตง่ตัง้คณะกรรมการ 

    การประกันคุณภาพภายในจะเป็นภารกจิของบุคลากรทกุคนใน

สถานศึกษา แต่ในการด าเนินงานจ าเป็นจะต้องมีผู้รบัผิดชอบในการประสาน ก ากับ ดูแล 

ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ทุกฝ่ายท างานร่วมกนั และบุคลากรหลักที่ไดร้ับมอบหมาย ในรูป

ของคณะท างานที่ไดร้ับการแตง่ตัง้ ตามแผนภูมิ โครงสรา้งการบรหิารและมีคณะกรรมการ

กลาง ซ่ึงประกอบด้วย คณะท างานตามมาตรฐาน/ตัวบง่ช้ี ต่างๆ เพื่อประสานและ

รับผิดชอบในภาพรวมทั้งหมด 

  ข. การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   การด าเนนิงานประกอบด้วยข้ันตอนหลัก 4 ขัน้ตอน ได้แก ่ 

การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการพัฒนาปรับปรงุ  

ซ่ึงทุกฝ่ายจะต้องด าเนินการร่วมกันในทุกขัน้ตอน ดังนี ้

    1. การวางแผน มีการเตรียมการไวล้่วงหน้า เพื่อท างานให้ส าเร็จอยา่ง

มีประสิทธภิาพ ในการวางแผนมีการก าหนดเป้าหมาย แนวทางการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา และทรัพยากรทีจ่ะต้องใช้ เพื่อท างานให้บรรลุเป้าหมายทีต่้องการ 

ซ่ึงมขีัน้ตอนในการด าเนินงาน ดังนี ้

     1.1 การก าหนดเป้าหมาย การวางแผนเริ่มจากการก าหนด

เป้าหมาย ที่แสดงถึงคุณลักษณะหรือคุณภาพที่ต้องการให้เกดิขึ้นในสถานศกึษา  

ซ่ึงก าหนดชัดเจนในแผนกลยุทธข์องสถานศึกษา หลักจากนั้นก็จดัท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาและแผนปฏิบตัิการ ให้เป็นไปตามเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษาครอบคลุม

คุณลักษณะของผู้เรียนที่พึงประสงค ์การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรยีนการสอน

สภาพแวดล้อม การประเมินผล การก ากับติดตามตรวจสอบ และการรายงาน เป็นตน้ 

     1.2 การจดัล าดับความส าคัญของเป้าหมาย จะช่วยการวางแผนมี

ประสิทธภิาพย่ิงขึ้น เพราะจะได้ทราบเป้าหมายใดส าคัญมากน้อยกวา่กันเพยีงใด เพื่อ

ก าหนดกิจกรรม บุคลากร ทรัพยากร และช่วยระยะเวลาที่จะด าเนินการในการพัฒนา

เป้าหมายนั้นๆ ให้เหมาะสม 

     1.3 ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน คอื การน าเป้าหมายที่มี

ลักษณะท่ีเป็นความคิดเชิงนามธรรม มาท าให้เป็นรูปธรรมในทางปฏิบตั ิโดยก าหนด 
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โครงการกจิกรรมการด าเนนิงาน ที่จะท าให้บรรลเุป้าหมายที่ต้องการ รวมทั้งก าหนด

ตัวช้ีวัดความส าเร็จหรือตัวบง่ช้ีให้มีความชัดเจน 

     1.4 การก าหนดระยะเวลา มีการก าหนดระยะเวลาที่เหมาะส าหรับ

การด าเนนิงานของโครงการ/กิจกรรมต่างๆ จะช่วยให้การท างานมีประสทิธิภาพ เพราะผู้

ปฏิบัติจะได้ทราบวา่งานใดควรด าเนินการให้เสร็จเม่ือใด ต้องเรง่ด าเนินการก่อนหรืออาจ

รอได ้

     1.5 การก าหนดผู้รับผิดชอบ ก าหนดผู้รบัผิดชอบที่เหมาะสมใน

การด าเนนิการแตล่ะขัน้ตอนและโครงการต่างๆ เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้แผนดังกล่าว

สามารถด าเนินการได้บรรลุเป้าหมายได้อยา่งมีประสิทธภิาพ จึงก าหนดไวใ้นแผนให้ชัดเจน

วา่เรื่องใดจะเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของใครบ้าง 

    2. การปฏิบัตติามแผน ได้วางแผนการปฏิบตัิงานเสร็จเรยีบร้อยแล้ว 

บุคลากรก็ร่วมกันด าเนินการตามแผนที่จดัท าไว ้โดยในระหว่างการด าเนินงาน  

มีการเรียนรู้เพ่ิมเติมตลอดเวลา และควรมุ่งเน้นประโยชน์ที่เกดิขึ้นกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 

นอกจากนีไ้ด้ด าเนนิการ ดงันี ้

     2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทกุคนท างานอยา่งมี

ความสุข 

     2.2 จัดสิ่งอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให้ 

การปฏิบัตงิานเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ 

     2.3 มีการก ากับ ติดตาม ทั้งระดับรายบุคคล รายกลุ่ม  

เพื่อกระตุน้และส่งเสริมใหก้ารด าเนินงานตามแผน 

     2.4 การนิเทศ ติดตามผล เป้าหมายส าคัญเพื่อให้บุคลากร

สามารถปฏิบัตงิานได้อยา่งมีประสิทธภิาพ ทั้งในเรื่องการจัดการเรยีนการสอน  

การประเมินตนเอง และทักษะในด้านต่างๆ โดยมีการนิเทศภายใน การนิเทศตดิตามจาก 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีความรู้ความเช่ียวชาญแต่ละด้านมาให้การนิเทศ การสง่บุคลากรไป

ฝึกอบรม 

    3. การตรวจสอบประเมินผล การประเมินผลเปน็กลไกส าคัญที่จะ

กระตุน้ให้เกิดการพัฒนา เพราะจะท าให้ได้ข้อมูลที่ย้อนกลับ ที่จะสะท้อนให้เหน็ถงึการ

ด าเนินงานที่ผ่านมาวา่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไวเ้พยีงใด ต้องปรับปรุงแก้ไขในเรื่องใดบ้าง 

ผู้บริหารและครูที่เข้าใจระบบการประกนัคุณภาพ จะตระหนักถึงความส าคัญของการ

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



412 

ประเมินผล โดยเฉพาะการประเมินตนเอง ซ่ึงเป็นการประเมินที่มุ่งเพื่อการพัฒนาเปน็การ

ประเมินในงานที่ท าอยูเ่ป็นประจ าสถานศกึษาจัดให้มีระบบการประกันคณุภาพภายใน  

ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับการประกันคณุภาพภายใน การก าหนดแนว

ทางการด าเนินงานพัฒนาสถานศกึษาตามกรอบการติดตามตรวจสอบด้านการประกัน

คุณภาพภายในทั้ง 8 องคป์ระกอบ  

    4. การน าผลการประเมินมาปรับปรงุงาน เม่ือแตล่ะฝ่ายประเมินผล

เสร็จแล้วจะส่งผลให้คณะกรรมการรับผิดชอบน าไปวเิคราะห์ สังเคราะห์และแปลผลแล้ว

น าเสนอผลต่อผู้เกี่ยวข้องเพื่อน าไปปรับปรุงการปฏิบตัิงานของผู้บริหารและบุคลากร น าไป

วางแผนต่อไป และจดัท าเป็นขอ้มูลสารสนเทศพร้อมทั้งมีการเขยีนรายงานประเมินตนเอง 

     การด าเนนิการประกนัคุณภาพการศกึษาโดยการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ดังกล่าว เป็นการบรหิารจดัการและการด าเนนิกจิกรรมตามภารกิจ

ของโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศกึษาอยา่งต่อเนื่อง เป็นการสร้างความ

ม่ันใจใหก้ับสงัคมวา่ การด าเนนิงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธภิาพและสามารถพัฒนา

ผู้เรียน ที่มีคุณภาพ หรือมีคุณลักษณะที่พึงประสงคต์ามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนด 

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย การควบคุมคณุภาพ การ

ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การด าเนนิงานตามภารกิจหลักของ

สถานศึกษา โดยการควบคุมปัจจัย (Input Process Output) ตามระบบวงจรเดมม่ิง  

(Plan Do Check Act) คอื การมีส่วนร่วมจากทกุภาคส่วน ร่วมกนัวางแผนและด าเนินการตาม

แผนเพื่อพัฒนาสถานศกึษาและร่วมกันตรวจสอบคุณภาพเพ่ือพัฒนาปรับปรงุคุณภาพ

การศกึษา ให้เป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานการศกึษา เม่ือสถานศึกษาตรวจสอบตนเอง

แล้วต้นสังกดัจะช่วยติดตามและประเมินคุณภาพเพื่อให้ความช่วยเหลือในการพัฒนา

ปรับปรงุสถานศกึษาให้มีการพัฒนาคุณภาพอยูเ่สมอ 

  ผู้วิจัยพบว่าการประกันคณุภาพการศกึษาและการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามวธิกีารและแนวทางพัฒนาการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี ้1) การปฏิบตัิที่ได้มาตรฐานสู่เปา้หมาย  2) 

กระบวนการท างานอยา่งเป็นระบบ 3) การพัฒนาผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานตรง

ความต้องการของชุมชน 4) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ           

5) การสร้างความม่ันใจในคุณภาพการศกึษา 6) การด าเนินการที่ต่อเนื่องมีการปรับปรุง

และพัฒนาให้ย่ังยนืและ 7) การมีส่วนร่วมจากทกุภาคสว่น การปฏิบัติที่เป็นเลศิด้าน    
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การประกันคุณภาพภายในระดับปฐมวัยมลีักษณะการปฏิบัติ ที่เป็นขัน้ตอนด าเนินการ

ต่อเนื่องด้วยกระบวนการมสี่วนร่วม มุง่ไปสู่เป้าหมาย คอื คุณภาพผู้เรียน ผู้เก่ียวข้อง 

ทุกฝ่ายในสถานศึกษามคีวามตระหนัก รับรู้ และเห็นคณุคา่ของการท างานเป็นระบบ 

การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน การติดตามตรวจสอบและปรับปรุงงานเป็นระยะ 

จะช่วยให้งานบรรลุผลและผลที่เกดิกบัผู้เรียนก็จะเป็นทีพ่งึพอใจกบัผู้ปกครอง ชุมชน เปน็

การด าเนนิงานทีทุ่กคนต้องมีจติส านึกและความรับผิดชอบร่วมกัน นอกจากนี ้                

การพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาจะต้องยดึหลักการ      

3 ประการ ดังนี ้1) การกระจายอ านาจ (Decentralization) 2) การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม

ในการท างาน (Participation) และ 3) การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ้

(Accountability) หลกัการดังกล่าว เป็นกระบวนการด าเนินการที่สัมพันธ์ต่อเนื่อง 3 ขัน้ตอน 

คอื 1) การประเมินคุณภาพภายใน การตดิตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 2) การติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษาและ 3) การพัฒนา

คุณภาพการศกึษา โดยมีจุดเน้นอยูท่ี ่กระบวนการด าเนินงานตามแผน (Process on going) 

โดยน ากรอบการตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศกึษาตามแนวคิดเชิงระบบ (System 

Approach) ไดแ้ก ่ด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต/ผลลัพธ์และระบบบริหาร

จัดการด้วยวงจรคณุภาพ PDCA มาเป็นแนวทางพัฒนาด้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

  นอกจากนี ้ลักษณะการปฏิบัติทัง้ 3 โรงเรียนสอดคล้องกับกรอบแนวคิด 

งานวจิัยทีเ่กี่ยวข้องกับการประกนัคุณภาพภายใน แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

(Best Practices) กระบวนการการบริหารโรงเรียนคณุภาพสู่ความเป็นเลศิ และงานวจิัยที่

เกี่ยวข้องการปฏิบัติที่เป็นเลิศ โดยมีลกัษณะการปฏิบัต ิดังนี ้

    1. ด้านผลผลติ/ด้านผลลัพธ์ (ด้านคณุภาพนักเรียน/ด้านคุณภาพ

สถานศึกษา) 

     1.1 ลักษณะการปฏิบัติตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวัย  

      1.1.1 คุณภาพนักเรียน เดก็มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ 

สังคมและสติปัญญา มีทกัษะการเคลื่อนไหวตามวัย มีสขุนิสัยในการดูแลสุขภาพตนเอง ร่า

เริงแจ่มใสและกล้าแสดงออก มีวินัยรับผิดชอบเช่ือฟังค าสั่งสอนของพอ่แม่ ครูอาจารย์ 

ซ่ือสัตยส์ุจริต เล่นและท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ เป็นตน้ 
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      1.1.2 คุณภาพสถานศกึษา/ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา จัด

โครงการกจิกรรมที่สง่เสริมให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายตามวสิัยทัศน ์ปรัชญาและจุดเนน้การ

จัดการศึกษาปฐมวัย เป็นลกัษณะการพัฒนาคุณลกัษณะของผู้เรียน 

อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของเด็กจนกลายเปน็เอกลักษณ์ของสถานศึกษา เช่น โรงเรียน

เศรษฐกิจพอเพยีง โรงเรียนสง่เสริมวัฒนธรรมไทย โรงเรียนวถิีพุทธ เปน็ตน้ 

     1.2 ลักษณะการปฏิบตัิที่น าไปสู่ความเป็นเลศิ   

      การเพิ่มคุณคา่ใหก้ับลูกคา้อยา่งต่อเนื่อง การให้ความส าคัญ

กับลกูคา้ผู้มีส่วนได้เสียและตลาด มีการควบคุมทั้งภายในและภายนอกเน้นมาตรฐาน

นักเรยีน การมุ่งเน้นคณุภาพผู้เรียน การคาดหวงัที่สงูส าหรับนกัเรียนทกุคน  

การสร้างความพงึพอใจให้กับผู้มีส่วนเกีย่วข้อง การบรหิารให้บรรลุวัตถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายที่ก าหนด การบรรลุพนัธกจิของสถาบัน การรกัษาความเป็นเลศิอยา่งยั่งยนื

ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมสร้างความพงึพอใจใหแ้กลู่กคา้อยา่งต่อเนื่อง 

และมุ่งเนน้อนาคต  

    2. ด้านกระบวนการ 

     2.1 ลักษณะการปฏิบตัิตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย  

      ครูปฏบิัติงานตามบทบาทอยา่งมีประสทิธิภาพและประสิทธผิล 

ครูเข้าใจปรัชญา หลักการและธรรมชาติการจดัการศกึษา สามารถน ามาประยกุต์ใช้ในการ

จัดประสบการณ์ สามารถจดัประสบการณ์เรียนรู้ทีห่ลากหลายสอดคล้องกบัความ

แตกต่างระหว่างบุคคล จัดช้ันเรียนสร้างวนิัยทางบวก ใช้สื่อและเทคโนโลยทีี่เหมาะสม

สอดคล้องพัฒนาการเดก็ ประเมินพัฒนาการเด็กหลากหลายและสรุปรายงานผลการ

พัฒนาของเด็ก มีการวจิัยและพัฒนาการเรียนรูท้ี่ตนรับผิดชอบ จัดสิ่งแวดล้อมให้เกดิการ

เรียนรู ้มีการจัดท าสารนิทัศน์และน ามาพจิารณาไตร่ตรองใช้ประโยชน์ในการพัฒนาเด็ก 

     2.2 ลักษณะการปฏิบัติทีน่ าไปสู่ความเปน็เลิศ   

      คุณลักษณะของบุคลากรด้านการตระหนกัถงึความส าคัญและ

การมีทัศนคติที่ต่อการประกันคณุภาพภายใน การท างานเป็นทีม การฝึกอบรมพัฒนา

บุคลากร คณะท างานมีความรู้ความเขา้ใจเสียสละในการปฏิบัติงาน การเรียนรู้ร่วมกันของ

องคก์รและของแต่ละบุคคล ตดิตามประเมินผลความก้าวหน้าของนกัเรียนในรูปแบบที่

หลากหลาย ให้ความส าคัญการเตรียมการสอน ท าแผนการสอนและสอนอยา่งต่อเนื่อง มี

ความรู้ความเขา้ใจในการจดัระบบบริหารสารสนเทศ มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
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โดยยดึผู้เรยีนเปน็ส าคัญ เน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านวชิาการ ด้านคุณธรรม

จริยธรรม และคุณลกัษณะอันพงึประสงค ์มีการจดักจิกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย การ

สร้างความร่วมมือกนัระหว่างครูที่สอน วัฒนธรรมในการรับผิดชอบร่วมกัน  

    3. ด้านปจัจัย (ด้านผู้บริหาร/ด้านแนวการจดัการศกึษา/ 

ด้านโครงสร้างการบริหารจัดการ/ทรัพยากร) 

     3.1 ลักษณะการปฏิบัตติามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย   

      ด้านผู้บริหาร 

       ผู้บริหารเขา้ใจปรัชญาและหลกัการจดัการศึกษาปฐมวัย 

ผู้บริหารมวีสิัยทศัน์ ภาวะผู้น า และความคดิริเริ่มที่เน้นการพัฒนาเด็กปฐมวัย ผู้บริหารใช้

หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใช้ข้อมูลการประเมินผลหรือการวจิัยเปน็ฐานคดิทั้งด้าน

วชิาการและการจัดการ ผู้บริหารสามารถจดัการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้

ในแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ผู้บริหารส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี

ประสิทธภิาพ ผู้บรหิารให้ค าแนะน า ค าปรกึษาทางวชิาการและเอาใจใสก่ารจดัการศึกษา

ปฐมวัยเต็มศกัยภาพและเต็มเวลา เด็ก ผู้ปกครอง ชุมชนพงึพอใจผลการบริหารจดั

การศกึษาปฐมวัย  

      ด้านแนวการจดัการศกึษา 

       มีหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษาและน าสูก่าร

ปฏิบัติได้อยา่งมีประสิทธภิาพ มรีะบบกลไกให้ผู้มีส่วนร่วมทุกฝ่ายตระหนกัและเขา้ใจการ

จัดการศึกษาปฐมวัย จัดกิจกรรมสร้างความตระหนกัรูแ้ละความเขา้ใจหลักการจัด

การศกึษาปฐมวัยสร้างการมีส่วนร่วมและแสวงหาความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชนและ

ท้องถิ่น จดัสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อพัฒนาเดก็อยา่งรอบด้าน   

     3.2 ลักษณะการปฏิบัติทีน่ าไปสู่ความเป็นเลิศ   

      ด้านบทบาทผู้บรหิาร 

       ภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหาร และขนาดขององคก์ร การ

เตรียมความพร้อมบุคลากร แต่งตั้งคณะท างาน ผู้บรหิารสร้างความตระหนกัและพัฒนา

ทักษะโดยส่งบุคคลากรเขา้ร่วมประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายใน การวเิคราะห์บริบท การบริหารจัดการทีด่ีตามหลักธรรมาภิบาล  การน าองคก์าร

และเทคโนโลยกีารบรหิารการศึกษา การวางแผนและการก าหนดยุทธศาสตร์ การน าแผน

ยุทธศาสตร์สูก่ารปฏิบัต ิการบริหารการเปลี่ยนแปลง การสร้างเครือขา่ยและ 
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การมีส่วนร่วม การควบคุม การวัดประเมิน และการจดัการความรู้ โดยการพัฒนาอยา่ง

เป็นระบบ และมีการแบ่งปนัความรู้ให้เกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั่วทั้งสถานศกึษา นโยบาย 
การวางแผนกลยทุธ์ การบรหิารสารสนเทศและการวเิคราะห์ การให้ความส าคัญแก่บุคคล

และหน่วยงานยอ่ย มคีวามรู้ความสามารถการบริหารจดัการโรงเรียน การให้ความส าคัญ
กับงานวิชาการ คุณภาพผู้เรียน บุคลากรในองคก์ร บริหารโรงเรยีนโดยอาศัยการมีส่วน

ร่วมของทุกฝ่ายค านึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่งทีด่ ี

และการปฏิบตั ิการจัดการและการปรับปรุงความสัมพันธ์ในการอบรมและการพัฒนา 

ขวัญและก าลงัใจของบุคลากร  

      ด้านแนวการจดัการศกึษา 

       การบรหิารจดัการแบบกระจายอ านาจ การจดัการเรียน

การสอนที่เนน้ผู้เรียนเปน็ส าคัญ การปฏิบตัิงานแบบวงจรคุณภาพและความพงึพอใจในงาน

ของบุคลากร มีกิจกรรมการพัฒนาแต่ละมาตรฐานและตัวบง่ช้ีมีการด าเนินกิจกรรมอยา่ง

หลากหลายและกระบวนการพัฒนาโดยใช้กลยุทธก์ารท างานแบบทีมงาน และการประชุม

เชิงปฏิบัติการ การจัดการอยา่งบรูณาการ การปรับปรุงประสิทธภิาพและความสามารถ

ขององคก์ร กระบวนการบรหิารกระบวนการเรียนการสอน กระบวนการนิเทศทาง

การศกึษา การบรหิารที่มุ่งเนน้คุณภาพทั่วทั้งองคก์รและอยา่งต่อเนื่อง มุ่งเน้นทรัพยากร

บุคคลในด้านแรงจงูใจและการพัฒนาวชิาชีพ โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทกุฝ่าย ก าหนด

หลักสูตรเหมาะสมระดบัช้ันเรียน ประเมินผลการปฏิบัตงิานครู ให้ความส าคัญการ

บริหารงานวชิาการ การบูรณาการและการบริหารที่เนน้คุณภาพทัง้องคก์ร ยุทธศาสตร์

การด าเนนิงานสู่ความส าเร็จ การมีส่วนร่วม การพัฒนาบุคลากร การก ากบัติตามงานการ

ใช้เทคโนโลย ียดึคณุธรรมน าความรู ้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง ความ

สมานฉันท ์สันติวิธ ีวถิีประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศกึษามี

การประชาสัมพันธใ์ห้ทั่วถึงการขอความร่วมมือในการพฒันาโรงเรียน ส่งเสริมการท างาน

แบบมีส่วนร่วมอยา่งเป็นระบบ สร้างโอกาสให้คร ูผู้เรียน คณะกรรมการสถานศกึษา แสดง

ความคดิเห็น มีส่วนร่วมในการจัดท าหลกัสตูร การจดัการศึกษา มุ่งเนน้พัฒนาบุคลากรให้

มีความรู้ ความสามารถในการท างาน เพื่อให้สามารถจดัสมดลุการผลิตในการท างานและ

จัดอบรมให้ความรู้กับพนักงานเพื่อให้พนักงานทราบข้อมูลในการท างานการปรับปรุง

ประสิทธภิาพการผลิต สามารถช่วยใหบ้ริษัทลดต้นทนุในการผลติได้ สร้างความพงึพอใจ

ให้กับลูกคา้และสร้าง ความสามัคคีกับพนักงานในองคก์รในลกัษณะท่ีได้รบัประโยชน์
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ร่วมกันทัง้สองฝ่าย ด้านการวางแผนกลยุทธ ์มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

อยา่งเป็นระบบและทุกฝ่ายมีส่วนร่วม กระบวนการจัดท าและการพัฒนากลยุทธใ์ช้เทคนิค

การวเิคราะห ์SWOT โดยการจัดท าแผนปฏิบัตกิารประจ าปี มีการตดิตาม ตรวจสอบการ

ด าเนินงาน ผลการปฏิบัตงิานเปน็ระยะๆ โดยใช้วิธกีารทีห่ลากหลาย ตามวงจรคณุภาพ 

PDCA มุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล มีการพัฒนาหลกัสตูรสถานศึกษาอยา่งต่อเนื่อง การ
ควบคุมคุณภาพที่สามารถตรวจสอบยอ้นกลับได ้คอื การวางแผนคุณภาพ (Quality 

Planning) การควบคุมคุณภาพ  

(Quality Control) และการปรับปรุงคณุภาพ (Quality Improvement) จากการบริหาร

คุณภาพในกระบวนการผลิต การควบคุมกระบวนการทีมุ่่งเน้นคุณภาพและความปลอดภัย 

และการปรับปรุงกระบวนการอยา่งต่อเนื่องโดยเนน้การมีส่วนร่วมของบุคลากร การมุ่งเน้น
การเรียนรู้ของนักเรียนการก าหนดแผนกลยุทธข์องแตล่ะสถานศกึษา การพัฒนา

แผนปฏิบัตกิาร การน าแผนไปปฏิบัติและการติดตามผลการด าเนนิงานเป็นระยะ  

การทบทวนวธิีการพัฒนาและใช้ประโยชน์อยา่งเต็มที่ในการผลกัดันให้บุคลากรท างาน

อยา่งเต็มศักยภาพ  

      ด้านโครงสร้างการบริหารจัดการ/ทรัพยากร 

       ความพร้อมด้านทรัพยากร ด้านจ านวนบุคลากร 

งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ โครงสร้างองคก์รการจัด

โครงสร้างองคก์รมีโครงสร้างการบริหารงานชัดเจน และการก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบใน

การด าเนนิงานประกนัคุณภาพ วัฒนธรรมคุณภาพ ใช้ทรัพยากรเพื่อผลติภาพสูงขึน้และ 

เป็นการพัฒนาที่ย่ังยนื มุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล การระดมทรัยากรการประสานงาน  

การบรหิารทรัพยากรอยา่งคุม้คา่ มีการจดัโครงสร้างการบริหารงานที่เหมาะสม มีการ

พัฒนาผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนให้มีศักยภาพในการบริหาร การจัดเรียนการสอน 

ด้านอาคารสถานที ่มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการใช้พืน้ที่ของโรงเรียนอยา่งคุม้คา่

และเกดิประโยชนส์ูงสุด ด้านการบรหิารงบประมาณ ด าเนินอยา่งเปน็ระบบตามระเบียบวา่

ด้วยการเงินและพัสดุมีความโปร่งใสตรวจสอบได ้และดา้นการบรหิารจดัการ   

ด้านความสัมพันธก์ับชุมชน องคก์รมีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชน และเขา้ร่วม

กิจกรรมของชุมชนสม่ าเสมอ การใช้ทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอยา่งมี

ประสิทธภิาพและประสิทธผิลในการสนับสนุนแผนกลยทุธ์และการปฏิบัตติามกระบวนการ

ต่างๆ เพื่อที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของสถานศึกษา 
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    4. ด้านบริบทสถานศกึษา  

     4.1 ลักษณะการปฏิบตัิตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวัย   

      มีการสร้าง สง่เสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาเปน็สังคมแห่ง

การเรียนรู้ เป็นแหลง่เรียนรู้เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของเดก็และบุคลากรในสถานศึกษามีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันภายในสถานศกึษา ระหว่างสถานศึกษากับครอบครัว ชุมชนและ

องคก์รที่เกี่ยวข้อง พัฒนาการศึกษาตามนโยบายและแนวทางการปฏิรปูการศึกษาเพื่อ

ยกระดับคณุภาพให้สงูขึ้น จัดโครงการกจิกรรมสง่เสริมสนับสนุนตามนโยบายเกี่ยวกับการ

จัดการศึกษาปฐมวัย 

     4.2 ลักษณะการปฏิบัตทิี่น าไปสูค่วามเป็นเลศิ   

      ผลกระทบต่อสังคมท้องถิน่ มีการตั้งเป้าหมายความส าเร็จไว้

อยา่งชัดเจนเปน็รูปธรรม มีการพัฒนาปรับปรงุสภาพแวดล้อมในโรงเรียน บรรยากาศใน

สถานศึกษากิจกรรมการเรยีนการสอน จดัหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย และสนบัสนนุให้

ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหลง่เรียนรูแ้ละภูมิปัญญาท้องถิน่ น าภูมิปัญญาท้องถิ่นเขา้มา   

บูรณาการในหลักสูตร การทบทวนการพัฒนาผลผลิตทางการศกึษา  

    5. ด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย 

      5.1 ลักษณะการปฏิบัตติามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย  

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษา จัดท าและด าเนนิการตามแผนพัฒนา 

การศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งพัฒนาคณุภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

จัดระบบข้อมูลสารสนเทศและใช้สารสนเทศในการบริหารจัดการ ตดิตามตรวจสอบและ 

การปะเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา น าผลการประเมิน 

คุณภาพทัง้ภายในและภายนอกไปใช้วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื่อง  

จัดท ารายงานประจ าปทีี่เปน็รายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

     5.2 ลักษณะการปฏิบัติทีน่ าไปสู่ความเป็นเลิศ   

      การใช้กลยุทธป์ระกอบด้วยกิจกรรมการประชุม 

เชิงปฏิบัติการ และการนเิทศช่วยให้มีระบบประมวลผลขอ้มูลที่ชัดเจน สารสนเทศที่ได้เป็น

ระบบการจัดเก็บข้อมูลสามารถใช้งานสะดวก มีความครบถ้วน สมบูรณ ์ขอ้มูลมีความ

ทันสมัย เป็นปัจจุบัน ขอ้มูลตรงกับความต้องการใช้งาน มีผู้รับผิดชอบโดยตรง ด าเนินการ

ประกันคณุภาพการศกึษาภายในตามองคป์ระกอบทัง้ 8 ด้าน การจดัระบบบริหาร
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สารสนเทศภายใน การนิเทศติดตามการพัฒนา ครูและผู้บริหารมสี่วนร่วมก าหนดเกณฑ์

และระดับคณุภาพมาตรฐาน เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเหน็ชอบ   

การจดัท าแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา จัดท าธรรมนญูสถานศึกษา แผนปฏิบัตกิาร

ประจ าป ีและมาตรฐานการปฏิบตัิงาน การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าป ีด าเนินการรายงานต่อ

หน่วยงานต้นสังกัดและสาธารณชน สถานศกึษามีความตระหนกัที่จะน าผลการประเมิน

มาตรฐานการศกึษาไปปรบัปรุงพัฒนาการจัดการศกึษาต่อไป ลกัษณะด าเนินการแบบ

กระจายอ านาจ ด าเนินการให้เหมาะสมหรือสอดคล้องกบันโยบาย ก าหนดผู้รับผิดชอบใน

การด าเนนิงานประกนัคุณภาพ การพัฒนาระบบสารสนเทศ มีรูปแบบที่หลากหลายทันต่อ

ความต้องการมีการพัฒนากระบวนการจดัเก็บสารสนเทศ มีการแลกเปลี่ยนเรยีนรูร้ะหว่าง

องคก์รต่างๆ มีการประกนัคุณภาพทุกองคป์ระกอบการจัดการศึกษา วางแผนพัฒนา  

มีการควบคุมเนน้มาตรฐานของนกัเรียน มีการประกันคณุภาพให้สามารถด าเนินงานใน

โรงเรียนอยา่งมีประสิทธภิาพ การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทกุระดับ 

จัดระบบสารสนเทศในโรงเรียนให้ทนัต่อการใช้งาน 

 ด้านกระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายใน 

  นอกจากนี้ ด้านกระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายใน โดยการศึกษา

เอกสารด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาที่เปน็กรณีศกึษา ผู้วิจัย พบวา่มี

เอกสารครบถ้วนองคป์ระกอบด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยท่ีใช้

ในการบริหารจัดการที่เอ้ืออ านวยให้เกดิประโยชน์ทีเ่กือ้หนุนต่อการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาระดับปฐมวัย เอกสารที่ปรากฏเป็นเอกสารการด าเนินการกับองคป์ระกอบและ

ปัจจัยหลักของความเป็นเลศิด้านการประกันคณุภาพภายใน เปน็กระบวนการด าเนนิงาน

ตามพื้นฐานของบริบท ศักยภาพ ความพร้อมและความเป็นไปไดใ้นสภาพของแต่ละ

โรงเรียน เอกสารหลกัฐานมีการจดัเตรียมตามเกณฑต์ัวบ่งช้ี ก าหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน

ผู้รับผิดชอบมีความรู้ความเขา้ใจสามารถช้ีแจง อภิปราย ซักถามน าเสนอขอ้มูลและ 

ปรากฏร่องรอยการปฏิบัตดิ้านเอกสารอยา่งต่อเนื่อง และจากการศึกษารายการปฏิบัติ

ด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดบัปฐมวยัที่เป็นกรณศีึกษา ผู้วิจยัพบวา่  

มีการปฏิบัติครบทุกประเดน็รายการด้านการประกันคณุภาพภายใน โดยปฏิบัติตามแนวทาง

ทีก่ฎกระทรวงก าหนด มีการจดัท ารายงานประจ าปทีี่เปน็รายงานประเมินคุณภาพภายใน

เสนอต่อคณะกรรมการสถานศกึษา หน่วยงาน ต้นสังกดัและหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง มีการน า
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ผลการประเมินคุณภาพทัง้ภายในและภายนอกและผลการประเมินอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องไป

ประกอบการจดัท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจดัท าแผนพัฒนาการจดั

การศกึษาของสถานศกึษาและด าเนินงานตามแผนโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงั

บริหารจดัการทรัพยากรใช้อยา่งคุม้คา่และแสวงหาเพิ่มเติมอยา่งพอเหมาะ มีการแต่งตัง้

คณะกรรมการประกันคณุภาพภายในโรงเรียนมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบชัดเจน โดยให้

หลายฝ่ายมีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้ปกครองนกัเรียน ผู้แทนนกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 

ระบบการประกันคณุภาพภายในของทั้ง 3 โรงเรียน เป็นการปฏิบัตงิานอยา่งมีข้ันตอนท า

อยา่งต่อเนื่อง ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมมุ่งไปสู่เปา้หมายเดียวกัน คอื คุณภาพที่เกิดกับ

ผู้เรียน การท างานสามารถสร้างความม่ันใจให้กับพอ่แม่ ผู้ปกครอง ชุมชน องคก์รที่

เกี่ยวข้องวา่สถานศกึษาจดัการศึกษาที่ได้พัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษาแสดงถึงความรับผิดชอบต่อหน้าที่ในการจัดการศกึษา

โดยค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 

 ด้านการบรรลุเป้าหมาย  

  ทั้ง 3 โรงเรียน ด าเนนิงานกิจกรรมโครงการที่มีการพัฒนาโดยมุ่งคุณภาพ

ผู้เรียน คุณลกัษณะอันพงึประสงคต์ามหลกัสตูร ให้ความส าคัญกิจกรรมโครงการ  

จัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นคณุภาพผู้เรียนซ่ึงเป็นกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนหลากหลาย

รูปแบบตอบสนองความสนใจและส่งเสริมความคดิสร้างสรรคข์องผู้เรียน มีการจดัระบบ

ดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่เข้มแข็งและทั่วถึง โรงเรียนบ้านเลงิคาประชาเนรมิต เนื่องจากเป็น

โรงเรียนขนาดเลก็ ครูผู้สอนในระดับปฐมวัยมีเพยีงท่านเดียว มีการบูรณาการในการปฏิบตัิ

กิจกรรมโครงการร่วมกับการจดัการศกึษาในระดับประถมศกึษา ในขณะทีโ่รงเรียนอนุบาล 

เจริญศลิปแ์ละโรงเรียนอนุบาลสกลนคร มีการด าเนนิกจิกรรมโครงการต่างๆ ในลักษณะแยกเปน็

เอกเทศเฉพาะระดับปฐมวัย 

  นอกจากนีย้ังพบวา่ ทั้ง 3 โรงเรียน ปรากฏร่องรอยการปฏิบัติด้านการ

บริหารจดัการ การปฏิบัติที่เป็นวธิกีารส าคัญในการขับเคลื่อนการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัยให้ประสบผลส าเร็จซ่ึงนบัได้ว่าเป็นกระบวนการอันจะน าไปสู่แนว

ทางการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา ผู้วิจัยน ามาจ าแนก

เป็นประเภทตามลกัษณะท่ีมีความเหมอืนกนั พบว่าประกอบด้วย 5 ลักษณะ ดังนี ้ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



421 

1) ด้านคุณภาพนกัเรียน/สถานศึกษา ประกอบด้วย อดุมการณ์และเป้าหมายชัดเจน

ตอบสนองความต้องการผู้เรียนและชุมชน เป้าหมายชัดเจนทุกคนเขา้ใจตรงกัน คุณภาพ

ผู้เรียนเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศกึษาของ

สถานศึกษามีความพงึใจ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 2) ด้านจิตส านกึและการท างาน

ร่วมกันเปน็ทีม ประกอบด้วย สร้างจติส านกึเปน็การท างานปกต ิเสียสละ ทุ่มเท คุณคา่ของ

วัฒนธรรมในการท างานคุณภาพในการท างาน หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ

ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม วัฒนธรรมขององคก์ร (SakonnaKhon Model Standardisation) 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารและทีมงานตลอดจนทศันคต ิความรู้ความสามารถ และเห็นคณุค่า

คนรักการเรียนรู้ท างานเป็นทีมเป็นกัลยามิตร 3) ด้านบคุคล/คร/ูผู้บริหาร ประกอบด้วยครู

มืออาชีพรู้เปา้หมายชัดเจนปฏิบัตงิานตามหลกับรูณาการหลากหลายวธิี ครูมคีวามเป็นมือ

อาชีพ ทุ่มเท เสียสละ รู้เป้าหมาย ผู้บริหารและชุมชนเหน็ความส าคัญเป็นปัจจัยหลักให ้

การสนับสนุนส่งเสริมภาวะผู้น าของผู้บริหารและมีความสามารถในการบริหารจดั

การศกึษาอยา่งมีประสิทธิภาพ และบุคลากรมีคุณภาพจัดการเรียนการสอนเอือ้ต่อการ

เรียนรูแ้ละมีปฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกนัทั้งระหว่างครูและครกูบัผู้เรียน 4) ด้านกระบวนการการ

บริหารจดัการศกึษา ประกอบด้วย บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

บริหารจดัการร่วมกนัโดยใช้ข้อมูลอยา่งเหมาะสม สร้างและเสริมความสัมพนัธ์ ระหว่าง

สถานศึกษาผู้ปกครอง ชุมชน และองคก์รในท้องถิ่นเพื่อยกระดับคณุภาพการศกึษา   

การสร้างเครือขา่ยการเรียนรู ้การจดัระบบโครงสร้างใหเ้อือ้ต่อการมีส่วนร่วมในการ

ท างาน การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา และสถานศึกษา

ด าเนินการเป็นระบบ PDCA ภาระงานชัดเจนและ 5) ด้านกระบวนการเรียนรู้  

ประกอบด้วย มกีารจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอยา่งหลากหลาย ส่งเสริมและ

ตอบสนองความสามารถทางวชิาการ ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้  

ใช้หลักการสร้างเครือขา่ยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาร่วมกัน  

มุ่งการปฏิบตัิที่มีความคล่องตัว การใกล้ชิดรูจ้ักผู้เรียน ชุมชนการให้บริการอยา่งมีคุณภาพ

และน่าเช่ือถือรบัฟังความคดิเหน็และมีส่วนร่วมและมีการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือ

ผู้เรียนที่มีประสทิธิภาพ จากการศกึษารายการปฏิบัตดิ้านการประกันคณุภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัยที่เป็นกรณีศกึษา ผู้วิจัยพบว่า ทั้ง 3 โรงเรียน สามารถเลือก

วธิีการพัฒนาที่เหมาะสมและสามารถท าให้เกิดผลอยา่งเป็นรูปธรรม สามารถน าพาผู้เรียน

ไปสู่มาตรฐานทีก่ าหนด ผู้เกี่ยวข้องมีการท างานที่มุ่งประโยชน์แก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยมี
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ความตระหนกั รับรู้ และเห็นคณุค่าของการท างานเปน็ระบบ ผู้เรียนมคีุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา มีการด าเนินการโครงการกิจกรรม การตดิตาม

ตรวจสอบและปรับปรงุงานเปน็ระยะ กิจกรรม/โครงการบรรลุผลดีและมีประสิทธิภาพ  

ผลที่เกิดกับผู้เรยีนเปน็ที่พึงพอใจกับผู้ปกครอง ชุมชน ดว้ยการด าเนินงานที่ทุกคนมี

จิตส านกึ ทัง้นีร้ายการปฏิบตัิด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัยท่ี

ปรากฏดงักล่าว เป็นการปฏิบัตทิี่เกี่ยวข้องกับความส าเรจ็ของการด าเนินงาน  

การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับ

ปฐมวัยสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

 1. กระบวนการในการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศกึษาระดบัปฐมวัย 

  ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ดังนี ้

   การวางแผน (Plan) 

    1. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจดัท ามาตรฐานการศึกษาระดบั 

ปฐมวัยโดยเน้นการมีสว่นร่วมจากทุกฝ่ายที่เกีย่วขอ้ง  

    2. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานเพื่อ ศกึษาวเิคราะหข์อ้มูล 

(SWOT) จากมาตรฐานการศกึษาชาติ มาตรฐานการศกึษาระดับปฐมวัย และส านักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษา มาตรฐานการประเมินคณุภาพภายนอก (สมศ.) และขอ้เสนอแนะการ

ประเมินคุณภาพภายนอก นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัดและของสถานศกึษา 

ศักยภาพและบริบทของสถานศึกษา ผลการเรียนรู้ผู้เรียนและความคาดหวังทางสังคมและ

คุณลักษณะที่ต้องการ 

   การด าเนินการ (Do) 

    3. น าขอ้มูลที่ได้จากการวเิคราะห ์มาสงัเคราะห ์ก าหนดเป็นมาตรฐาน 

การศกึษาระดับปฐมวัย และคา่เป้าหมายที่ชัดเจน 

    4. จัดท าแนวทางการน ามาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาสูก่าร

ปฏิบัติ  

   การตรวจสอบ (Check) 

    5. น ามาตรฐานการศกึษาระดับปฐมวัย และคูมื่อการน ามาตรฐาน 
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การศกึษาของสถานศกึษาสูก่ารปฏิบตัิ น าเสนอผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้เช่ียวชาญ วพิากษ์ 

ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และให้ข้อเสนอแนะ 

   การปรับปรุงแก้ไข (Act) 

    6. ปรับปรงุ แก้ไขและก าหนดมาตรฐานการศกึษาระดับการศกึษา

ปฐมวัยของสถานศกึษา และคูมื่อการน ามาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาสูก่ารปฏิบตัิ 

ตามขอ้เสนอแนะ 

    7. น ามาตรฐานการศกึษาระดบัปฐมวัย เสนอคณะกรรมการ 

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานเพื่อขอความเห็นชอบ 

    8. ประกาศใช้มาตรฐานการศกึษาระดับการศึกษาระดับปฐมวัย ของ

สถานศึกษา 

  ด้านจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

   การวางแผน (Plan) 

    1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษา

ของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

    2. ศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการที่จ าเปน็ของสถานศกึษา  

ขอ้เสนอแนะของ สมศ. ขอ้เสนอแนะของต้นสงักดัผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของโรงเรียน  

    3. ศกึษา/วเิคราะห์มาตรฐานการศกึษาชาติ มาตรฐานการศึกษา

ระดับปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาเพื่อประเมินภายนอก มาตรฐานการศกึษาตน้สังกัด 

    4. ศึกษา/วเิคราะห์จุดเน้นระดับการศกึษาปฐมวัย 

   การด าเนินการ (Do)   

    5. ก าหนดวสิัยทศัน ์พันธกจิ เป้าหมาย และความส าเร็จของการพัฒนา

ไวอ้ยา่งชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

    6. ก าหนดโครงการ/กจิกรรม ก าหนดวธิกีารด าเนินงานตามโครงการ/ 

กิจกรรม โดยครอบคลุมหลักสูตรสถานศกึษาด้านการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 

กระบวนการเรียนรู ้การส่งเสริมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล การพัฒนาบุคลากร 

และการบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ ก าหนด

แหล่งวทิยากรภายนอกที่ให้การสนับสนนุทางวชิาการ 

   การตรวจสอบ (Check) 

    7. ตรวจสอบโครงการ/กจิกรรม สอดคล้อง ครอบคลุม มาตรฐาน 
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การศกึษาของสถานศกึษาแก้ไข ปรับปรงุ พัฒนาในส่วนที่บกพร่อง   

   ปรับปรุงพัฒนา (Act) 

    8. จดัท าแผนพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่ง

คุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา เสนอความเห็นความเห็นต่อคณะกรรมการ

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานและน าส่งหน่วยงานต้นสังกดั 

  ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ   

   การวางแผน (Plan) 

    1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าระบบบริหารและสารสนเทศ 

    2. ศึกษา สภาพปัญหาและความต้องการของระบบบริหารและ

สารสนเทศ ของสถานศกึษาใหส้อดคล้อง และครอบคลมุ 

   การด าเนินการ (Do) 

    3. จัดท าระบบขอ้มูลสารสนเทศตามโครงสร้างการบริหารงานทั้ง  

4 งาน ให้ชัดเจนและสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่เพียงพอต่อการ

บริหารจดัการศกึษา 

    4. จัดบุคลากรรับผิดชอบการบรหิารสารสนเทศตามโครงสร้างการ

บริหารและตามมาตรฐานของสถานสถานศึกษา 

    5. จัดท าขอ้มูลสารสนเทศโดยแยกหมวดหมู ่ตามโครงสร้าง 

การบรหิาร และตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

   การตรวจสอบ (Check 

    6. ตรวจสอบความครอบคลุมของขอ้มูล สารสนเทศตามโครงสร้าง

การบรหิารและมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

   การปรับปรุงพัฒนา (Act) 

    7. พัฒนา ปรับปรุง ระบบข้อมูล สารสนเทศโครงสร้างการบริหาร  

และตามมาตรฐานของสถานศกึษาให้มีความถกูต้องและเป็นปัจจุบนั 

  ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

   การวางแผน (Plan) 

    1. ประชุม ช้ีแจงคร ูผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ท าความเขา้ใจแผนพฒันาการจัด

การศกึษา ของสถานศกึษา  

    2. จัดท าค าสั่งมอบหมายงานที่ชัดเจน ทกุฝ่ายมีส่วนร่วม 
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    3. จดัท าปฏิทนิปฏิบตัิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาประจ าป ี

   การด าเนินการ (Do) 

    4. ด าเนินการตามแผนผู้บริหารให้การส่งเสริม สนับสนนุจัดสิ่งอ านวย

ความสะดวกในการท างานอยา่งเพยีงพอ 

   การตรวจสอบ (Check) 

    5. นิเทศ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาประจ าป ีตามปฏิทนินเิทศ ตดิตามแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมในกรณีที่พบปัญหาก็ให้แก้ไขเพื่อให ้โครงการ และกิจกรรม ด าเนินไปให้บรรลุ

วัตถุประสงค ์

    6. ประเมินโครงการและกิจกรรมในแผนพัฒนาการจดัการศึกษา

ประจ าป ีแล้วสรุปเป็นขอ้มูลสารสนเทศ 

   การปรับปรุงพัฒนา (Act) 

    7. น าส่วนที่ประสบผลส าเร็จตามวัตถปุระสงคไ์ปพัฒนาให้ดียิ่งขึน้

ส่วนที่ยังไม่บรรลุวัตถุประสงคห์รือต้องปรับปรุง ให้น ากลับไปจดัท าแผนเพื่อปรับปรงุ แก้ไข

ปัญหาในปถีัดไป 

  ด้านการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

   การวางแผน (Plan)  

    1. แตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาจาก 

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งด าเนินงานแผนงานโครงการ/กิจกรรม โดยใช้มาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษาเปน็กรอบการตรวจสอบ  

    2. จัดท าเครื่องมือในการตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาและ

ก าหนดแผน/ปฏิทนิตดิตาม ตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจน และแจ้งให้

ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

   การด าเนินการ (Do)  

    3. คณะกรรมการด าเนนิการตรวจสอบทบทวนคณุภาพการศกึษาตาม

ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษามาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา และผลการ

เรียนของผู้เรียนเป็นกรอบการตรวจสอบทบทวน  

    4. รายงานผลการด าเนนิงานตามระบบประกันคุณภาพการศกึษาของ 

สถานศึกษา 
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   การตรวจสอบ (Check) 

    5. ตรวจสอบการด าเนินงานและผลการด าเนินงานตามระบบการ

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา เพื่อก าหนดมาตรการเร่งรัด ปรับปรุง พัฒนาระบบ

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาให้เปน็ปัจจุบนั และมีประสิทธภิาพในกรณีที่พบปัญหา

และอุปสรรค ให้รีบด าเนินการแก้ไข 

   การปรับปรุงพัฒนา (Act)  

    6. น าผลที่ไดจ้ากการรายงานผลการตรวจสอบทบทวนคุณภาพ

การศกึษามาประชุมเพื่อก าหนดมาตรการเรง่รัด พัฒนาคุณภาพการศกึษาต่อไป กรณีที่มี

ปัญหา อุปสรรคที่ต้องรีบด าเนินการแก้ไข 

    7. น าผลที่ไดจ้ากการรายงานทางการเรียน มาประชุมเพื่อก าหนด

วธิีการ/พัฒนาผลการเรียนของผู้เรียนร่วมกัน เผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

  ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา  

   การวางแผน (Plan)   

    1. ด าเนินการวางแผนร่วมกันจากทุกภาคส่วนโดยมีส่วนร่วม ศกึษา

มาตรฐาน เปา้หมาย ตัวช้ีวัด ด าเนนิการจัดท าเครื่องมือส าหรับการประเมินตามมาตรฐาน 

จัดท าปฏิทนิการปฏิบตัิงาน 

   การด าเนินการ (Do) 

    2. ด าเนินการประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา คณุภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู ้สมรรถนะส าคัญและคณุลกัษณะ 

อันพงึประสงคต์ามหลักสูตร ผลทางการเรยีนของผู้เรียน พฤติกรรมการแสดงออกของ

ผู้เรียน ด าเนินการประเมินคณุภาพประสิทธภิาพของการบริหารจัดการตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาด้วยวธิีการทีห่ลากหลาย และเครื่องมือที่เหมาะสมกบัสิง่ที่

ต้องการประเมิน เช่น ใช้การสังเกต การสมัภาษณ ์การตรวจสอบจากเอกสารหรือ ขอ้มูลเชิง

ประจักษ ์เป็นต้น 

   การตรวจสอบ (Check) 

    3. ด าเนินการตรวจสอบ ก ากับ นเิทศ ติดตามได้แก่ คณุภาพผู้เรียน

ตามมาตรฐานการเรียนรู ้สมรรถนะส าคัญและคณุลกัษณะอันพงึประสงคต์ามหลักสูตร 

พฤตกิรรมการแสดงออกของผู้เรียน คุณภาพประสิทธภิาพของการบรหิารจดัการตาม
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มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา สามารถด าเนินการประเมินคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษา ทีส่ถานศึกษาก าหนดไวท้กุมาตรฐาน 

   การปรับปรุงพัฒนา (Act) 

    4. น าขอ้มูลของผลที่ไดจ้ากกระบวนการประเมินคุณภาพภายใน ซ่ึง 

ได้แก่ คุณภาพนกัเรียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมที่สถานศึกษา ก าหนดการจดักจิกรรมการเรียนการสอน และคุณภาพประสิทธภิาพ

ของการบริหารจดัการตามมาตรฐานของสถานศกึษา ได้แก ่การวางแผน การด าเนินงาน

การนิเทศตดิตาม ประเมินผล     

  ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมนิคุณภาพภายใน 

   การวางแผน (Plan) 

    1. ประชุมปรึกษาสร้างความตระหนกั ความรู้ ความเขา้ใจการจดัท า

รายงาน และก าหนดขัน้ตอนการจดัท ารายงาน ครู บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวข้อง 

    2. ก าหนดขอบเขตและแนวทางการด าเนินงาน แต่งตั้งคณะกรรมการ

ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูลและจดัท ารายงานการประเมินคุณภาพ

ภายใน จัดท าปฏิทนิการด าเนนิงาน 

   การด าเนินงาน (Do) 

    3. รวบรวมขอ้มูลจากการประเมินมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษา ครบถ้วนทกุมาตรฐานและตัวบง่ช้ี 

    4. น าผลการประเมินมาวเิคราะห์ขอ้มูล ร่างรายงานประเมินคุณภาพ

ภายใน ตามรูปแบบการเขยีนรายงาน ประกอบด้วย ขอ้มูลพื้นฐาน แผนพัฒนาการจดั

การศกึษา ผลการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและสรุปผลการพัฒนาและการ

น าผลไปใช้ 

   การตรวจสอบ (Check) 

    5. น าร่างรายงานการประเมินคณุภาพภายในเสนอให้คณะกรรมการ

และผู้ที่มีส่วนเกีย่วขอ้งทกุฝ่าย วพิากษ์ ปรับปรงุ แกไ้ข และให้ขอ้เสนอแนะ  

   การปรับปรุงพัฒนา (Act)  

    6. เสนอคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานเพื่อให้ความเห็นชอบ  

รายงานหน่วยงานตน้สงักดั เผยแพร่ต่อสาธารณชน  
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  ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

   การวางแผน (Plan) 

    1. สร้างจิตส านึกให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เห็นความส าคญัของการ

พัฒนาการศกึษาจะต้องมีการด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 

    2. แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการ ก าหนดเป้าหมาย แนวทางการ 

ด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ 

   การด าเนินงาน (Do) 

    3. น าผลการประเมินการพัฒนาคณุภาพการศกึษาประจ าปใีนทุก

ขัน้ตอนมาวเิคราะห์ขอ้มูล สภาพปัญหา และหาแนวทางปรับปรงุ แก้ไข เพื่อน าไปใช้ในการ

วางแผน ออกแบบ และการปฏิบัต ิเพื่อให้เกิดการปรบัปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา่ง

ต่อเนื่อง 

   การตรวจสอบ (Check) 

    4. วางแผนพัฒนาระบบการนิเทศภายใน เพื่อส่งเสริมและพัฒนา 

    5. ก าหนดขัน้ตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในที่เนน้

การมีส่วนร่วมของบุคลากรทกุฝ่ายของสถานศกึษาและบุคลากรภายนอก ได้แก่ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน โดยเนน้การบรหิารจัดการโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน 

   การปรับปรุงพัฒนา (Act)  

    6. ก าหนดมาตรฐานที่แสดงถงึอัตลกัษณ์ของสถานศกึษาอยา่งเด่นชัด  

เพื่อสร้างความรู้สกึเปน็เจ้าของสถานศึกษาร่วมกัน จดัระบบและโครงสร้าง ที่เหมาะสม  

วางแผนและด าเนินงานตามแผน โดยเน้นระบบคณุภาพมีการติดตามและประเมินผลการ 

ด าเนินงานตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสมและปฏิบตัิอยา่งต่อเนื่อง 
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 2. การบรรลุเป้าหมาย 

  ด้านมาตรฐานคุณภาพนักเรียน 

   1. มีการวางแผนการพัฒนาโดยก าหนดในกลยุทธ ์วัตถุประสงค ์

เป้าหมาย วิสัยทัศน์ของสถานศกึษาเพื่อระดับปฐมวัยโดยตรง 

   2. วเิคราะห์ผู้เรียนเปน็รายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวางแผนจดัการ

เรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน 

   3. พัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้วยวธิกีารที่หลากหลายทัง้ในระบบการเรียนรู้ 

และระบบงานโครงการตามแผนปฏิบัตกิาร 

   4. จัดท าแผนงานพัฒนา/โครงการกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญอยา่ง

ต่อเนื่อง 

   5. มุ่งพัฒนานกัเรยีนให้มีพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ จติใจและสังคม

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเขา้ถึงแหล่งเรียนรูแ้บบหลากหลาย 

   6. ปลูกฝังให้ผู้เรียนได้เห็นคณุค่าและความส าคัญของสิง่แวดล้อม และมี

จิตสาธารณะในการอนุรกัษส์ิ่งแวดล้อม           

   7. พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีคุณภาพและพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 

  ด้านการจัดการศึกษา 

   1. ครูมคีวามเป็นมืออาชีพมีความรู้ความเขา้ใจปรัชญา หลักการ 

จุดหมาย และสาระการเรียนรู้ของหลกัสตูรการศกึษาปฐมวัย สามารถน าความรู้ไป

ประยุกต์ใช้และเช่ือมโยงความรู้ความเขา้ใจสูก่ารจดัท าหน่วยการเรียนรู้ การจดั

ประสบการณ ์การจดักิจกรรมประจ าวัน และการประเมินพัฒนาการเด็ก ได้อยา่งชัดเจน

ทุกประเด็น 

   2. ครูจัดท าแผนการจัดประสบการณ์ที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัยของสถานศึกษา ครอบคลุมพัฒนาการเด็กทั้ง 4 ดา้น คอื ร่างกาย อารมณ์และจิตใจ 

สังคมและสติปัญญา 

   3. บรรยากาศและสิง่แวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้การยอมรับรูปแบบการ

เรียนรู้ของนักเรียนการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ การท างานเป็นทีมการใช้แหล่งเรียนรูท้ี่

เหมาะสม   
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  ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้   

   1. มีการด าเนินการโครงการ จดัหาสื่อ และการผลิตสื่อจัดกจิกรรมการ

เรียนรูจ้ากแหลง่เรียนรู้ ใช้แหลง่เรียนรู้ในชุมชน 

   2. ด าเนินงานสร้าง และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดยศึกษา

วเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 

   3. สร้างเครือขา่ยการเรียนรู ้ถ่ายทอดความรู ้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันกับบุคลากรภายนอกสถานศึกษา  

  ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา 

   1. มีกระบวนการด าเนินการและบริหารจัดการเพื่อให้คณุภาพการจดั

การศกึษาของสถานศกึษาตามปรัชญา วสิัยทัศน ์จุดเนน้ของการศึกษาปฐมวัยเป้าหมาย  

   2. กลยุทธ ์กิจกรรมหรือโครงการทีส่่งเสริมพัฒนาการเด็กอยา่งองคร์วม 

ซ่ึงเกิดจากการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู พอ่แม่ ผู้ปกครอง บุคลากรในชุมชนและองคก์ร

ภายนอกและมีผลการด าเนินงานสะท้อนความเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศกึษา 

  ด้านมาตรการส่งเสริม  

   1. ความพร้อม ความรู้ความสามารถของครู นกัเรียน ชุมชนในการจัด

กิจกรรม โดยทกุฝ่ายมีส่วนร่วมมีการบริหารจัดการอยา่งเป็นระบบตามมาตรฐานของ

สถานศึกษาและสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาของชาติ มีการก ากับติดตามการปฏิบัติ

ตามสายงานและร่วมกนัส่งเสริมปรับปรงุพัฒนางานอยา่งต่อเนื่องเปน็ปัจจุบัน 

   2. มีเปา้หมายที่ชัดเจนในการพัฒนาของกิจกรรม สามารถก าหนด

กิจกรรมทีส่ามารถแก้ปัญหา หรือพัฒนาจุดทีต่้องการในการพัฒนา โครงการกิจกรรมยดึ

หลักวชิาและขอ้มูลสารสนเทศในการด าเนินงาน   

   3. โครงการกิจกรรมมีข้ันตอนการด าเนินงานอยา่งต่อเนือ่งครบวงจร 

กิจกรรมใช้หลกัการมีส่วนร่วมในการท างาน กิจกรรมเปดิโอกาสให้ไดแ้ลกเปลี่ยนเรยีนรู้

ร่วมกัน 
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ปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ส่งผลต่อการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

 1. ปัจจัยเงื่อนไขท่ีส่งผลต่อการปฏบิัติท่ีเป็นเลศิดา้นการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย ประกอบด้วยรายละเอียด ดังนี ้

  1.1 ด้านการบริหารสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

   การบรหิารจดัการศึกษาภายในสถานศึกษาให้เกดิพลงัและมี

ประสิทธภิาพ จ าเปน็ต้องยดึเงื่อนไขและหลกัการส าคัญของการปฏิรปูการศึกษาของระ

ทรวงศกึษาธิการ ดงันี ้1) ยดึโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางในการตัดสนิใจ (School-Based 

Decision) เป็นแนวคิดที่มุ่งใหโ้รงเรียนมีอิสระในการตดัสนิใจด้วยตนเอง โดยยดึประโยชน์ที่

จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) การมีส่วนร่วม (Participation) ก าหนดให้บุคคลหลายฝ่ายที่

เกี่ยวข้องกับการศึกษา หรือผู้มีส่วนไดส้่วนเสียในการจัดการศกึษา เขา้มามีส่วนร่วมเปน็

คณะกรรมการร่วมแสดงความคดิเห็นหรือร่วมก ากับตดิตามดูแล 3) การกระจายอ านาจ

เป็นการกระจายอ านาจด้านการบรหิารจดัการด้านวชิาการ งบประมาณ การบรหิารบุคคล

และการบริหารทั่วไป ให้คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาและคณะกรรมการสถานศกึษา

เป็นผู้รับผิดชอบ 4) ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ มกีารก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและ

ภารกิจของผู้รับผิดชอบ เพื่อเป็นหลกัประกันคุณภาพการศึกษาให้เกดิขึ้น 5) ธรรมาภิบาล 

เป็นหลกัคดิส าหรบัการบริหารจัดการทีด่ี เพื่อประกันวา่ในองคก์ารจะไม่มี 

การฉ้อราษฎร์บังหลวง ไม่ด้อยประสิทธภิาพ ทัง้นีย้ดึหลกัเป้าหมายสอดคล้องต่อสังคม 

กระบวนการโปร่งใสและทกุขัน้ตอนมีผู้รับผิดชอบ ผู้บริหาร ยดึหลักธรรมมาภิบาลในการ

บริหารงาน และปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่ง ผู้บรหิารมีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตาม

จรรยาบรรณของวชิาชีพและ ผู้บริหารและผู้ร่วมบริหาร มีระบบการจัดการด้านการสร้าง

ขวัญและก าลังใจในองคก์ร ที่ชัดเจน สามารถน ามาปฏิบัติได้จริงอยา่งต่อเนื่อง 6) ความเป็น

นิติบุคคล เป็นการให้สิทธแิละอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไวเ้ป็นของตนเอง ตามพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและพระราชบัญญัติ

การศกึษาภาคบังคับ ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ที่เปน็ของโรงเรียน ไวโ้ดยเฉพาะการท างาน

จะต้องมีประสทิธิภาพ ซ่ึงเป็นผลสะท้อนมาจากประสิทธิภาพภายในที่มีการท างานอยา่ง

เป็นระบบ ครบวงจรการบรหิารคุณภาพ ทัง้นี ้ระบบการบริหารสถานศกึษาสามารถ แบ่ง
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ได้เป็น 2 บทบาท คอืหน้าที่การบริหารกับภารกิจการบรหิารสถานศกึษา มีรายละเอียด 

ดังนี ้1) หน้าที่ในการบริหารสถานศกึษาระดับปฐมวัย การบริหารเปน็กระบวนการท างาน

ร่วมกันของบุคลากรและทรัพยากรต่างๆ เพื่อให้บรรลุเปา้หมายขององคก์าร โดยกิจกรรม

ที่ท าให้การบริหารประสบความส าเรจ็เรียกวา่หน้าที่ของผู้บริหารสถานศกึษาหรือหน้าที่

การบรหิารที่ต้องปฏิบัติ ทั้งนีก้ารจ าแนกหน้าทีก่ารบรหิารของนักวชิาการส่วนใหญ่มี

แนวคิดสอดคล้องกนั แต่มีการจัดกลุ่มกิจกรรมยอ่ยแตกต่างกันไปตามความคดิเห็นของ 

แต่ละคน ในทีน่ีส้รุปและจ าแนกหน้าที่การบริหารครอบคลุมใน 4 ด้าน ดังนี ้1) การวางแผน 

(Planning) หมายถึง การตัดสินใจล่วงหน้าวา่จะด าเนินการอยา่งไรให้บรรลแุละวตัถปุระสงค์

ที่ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ เกิดประโยชนต์่อองคก์ารมากที่สดุ 2) การจัดองคก์ร 

(Organizing) หมายถึง กระบวนการจดัการทรัพยากรต่างๆ และการจัดระบบการ

ด าเนินงานเพื่อให้บรรลเุป้าหมายขององคก์าร 3) การน า (Leading) หมายถึง การ

อ านวยการและการประสานงาน เพื่อใหบุ้คลากรปฏิบัตงิานบรรลุเป้าหมายขององคก์าร  

ซ่ึงต้องอาศัยภาวะผู้น าของผู้บริหาร และ 4) การควบคุม (Controlling) หมายถึง การก ากบั

ให้การด าเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ที่ปฏิบตัิให้เปน็ไปตามเป้าหมายและแผนขององคก์าร

ที่ได้ก าหนดไว ้2) ภารกิจในการบรหิารสถานศกึษาระดบัปฐมวัย ตามพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 และ

กฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารกระจายอ านาจการบรหิารและการจดัการศึกษา 

พ.ศ. 2550 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ทั้งด้านวชิาการ 

งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการส านกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาและสถานศึกษาโดยตรง  

  1.2 ด้านกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาระดบัปฐมวัย 

   1.2.1 กระบวนการประกันคุณภาพภายในตามแนวคิดของหลกัการ

บริหารที่เปน็กระบวนการครบวงจร ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คอื 1) การร่วมกันวางแผน 

(Planning) 2) การร่วมกันปฏิบตัิตามแผน (Doing) 3) การร่วมกนัตรวจสอบ (Checking) 

และ 4) การร่วมกนัปรับปรุง (Action) ในการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในให้เป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการท างานนัน้จะตอ้งค านึงถงึเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้

ประสบความส าเรจ็ในการด าเนนิงาน ผู้บริหารจะต้องมีความตระหนกั เขา้มามีส่วน

ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมคดิร่วมท าอยา่งจริงจังและจริงใจตั้งแต่เริ่มตน้และที่ส าคัญ

จะต้องมีการท างานเป็นทีม โดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาต้องไดร้ับการเตรียมความ
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พร้อมให้มองเหน็คุณคา่ และมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการประกันคณุภาพภายใน 

รวมทั้งมีการด าเนินการอยา่งต่อเนื่องร่วมกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทัง้ภายในและภายนอก

สถานศึกษา โดยมีการก ากับตดิตามการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในอยา่งเปน็ระบบ 

   1.2.2 ระบบ หลักเกณฑ์ และแนวทางการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา รวมทั้งบทบาทหน้าทีแ่ละภารกิจส าคัญในการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาวา่ด้วยระบบ หลกัเกณฑ ์และวธิกีารประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 8 องคป์ระกอบ ดงันี ้ก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา จัดท าแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคณุภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา จัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด าเนินการงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา จัดใหมี้การตรวจสอบคณุภาพการศกึษา 

จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา จัดท ารายงาน

ประจ าปทีี่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในและจัดใหมี้การพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อยา่งต่อเนื่อง 

  1.3 ด้านหลักการส าคัญของการปฏิบตัิด้านการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดบัปฐมวัย 

   การปฏิบัตดิ้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย  

ควรค านึงถึงการปฏิบัติทีส่ าคัญ ดงันี ้1) คุณภาพการศกึษาในบริบทของการประกัน

คุณภาพภายใน จะเน้นการสร้างความพงึพอใจใหก้ับผู้เกี่ยวข้อง 2) การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาเปน็ยุทธศาสตร์เชิงรกุที่เนน้การวางแผนและเตรียมการป้องกนัล่วงหน้า

ก่อนที่ปัญหาจะเกดิขึ้นเป็นลกัษณะการเตรยีมความพร้อม 3) การประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา เป็นการสร้างความม่ันใจทีต่ั้งอยูบ่นพืน้ฐานของหลักวชิา มีหลกัฐานขอ้เทจ็จริง

ที่สามารถตรวจสอบได ้กระบวนการวเิคราะห์และประมวลผลที่เป็นวทิยาศาสตร์ หลัก

ตรรกะและความสมเหตุสมผล 4) การตรวจสอบ การวดัและประเมินผลในบริบทของการ

ประกันคณุภาพภายใน มีจุดประสงคส์ าคัญเพื่อให้ได้มาเพื่อขอ้มูลยอ้นกลับส าหรับใช้ใน

การวางแผนเพื่อการปรับปรงุคุณภาพอยา่งต่อเนื่อง 5) คุณภาพของมาตรฐานวชิาการ

กรอบหลกัสูตร การเรียนรู ้และกระบวนการท างาน (การเรียนการสอน การบริหาร

หลักสูตร ครแูละบุคลากรทางการศึกษา) เปน็องคป์ระกอบส าคัญที่น าไปสูก่ารพัฒนา

คุณภาพผู้เรียน 6) การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เน้นความส าคัญของการสร้าง

ความรู้ ทักษะ และความม่ันใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
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เพื่อสร้างโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมอยา่งมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลและ  

7) ภาวะความเป็นผู้น า ความตั้งใจจริงของผู้บริหารสถานศึกษา และการกระจายอ านาจ

ความรับผิดชอบที่เหมาะสม เป็นสิ่งส าคัญของการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 2. ปัจจัยด้านการสร้างความมั่นใจและความพึงพอใจในคุณภาพ 

ประกอบด้วย 5 องคป์ระกอบ ดังนี ้

  2.1 การบริหารงานอย่างเป็นระบบ   

   มีรูปแบบการบรหิารที่ชัดเจน มีปรัชญา แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

และแผนปฏิบตัิการประจ าป ีมีการสง่เสริมการท างานเปน็ทีม มีการนิเทศ ตดิตาม 

ประเมินผลการท างานอยา่งต่อเนื่อง มีระบบข้อมูลสารสนเทศ ครบถ้วนถกูต้องและมี 

การประเมินคณุภาพภายใน และน าผลการประเมินมาใช้ 

  2.2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของทุกฝ่าย 

   2.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสยัทัศนใ์นการจัดการศึกษามีความเป็น

ผู้น าเป็นผู้น าในการบรหิารจัดการคณุภาพ ก าหนดวสิัยทัศน ์เป้าหมาย และแนวทางปฏิบตัิ

ที่ชัดเจนเปน็ระบบ โดยส่งเสริมประสานให้คณะครูท างานเป็นทีม สร้างภาวะผู้น าให้เกิดใน

งานและบทบาทหน้าที ่

   2.2.2 ครูผู้สอน มีความรู้ความเขา้ใจจิตวทิยา พัฒนาการเดก็ มีความรู้

ความเขา้ใจหลักสูตร และเป้าหมายการจดัการศกึษา ใช้วิธกีารประเมินผลเหมาะสมและ

สอดคล้องกับสภาพจริง มีความรู้ ความเขา้ใจและมีความรับผิดชอบในหน้าที่และมี

ปฏิสัมพันธ์ทีด่ ี

   2.2.3 สถานศกึษามีหลกัสูตรทีเ่หมาะสมสอดคล้องกับเป้าหมาย

การศกึษา มีการจัดสภาพแวดล้อม และสื่อที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ทีเ่หมาะสม 

   2.2.4 ความร่วมมือขององคก์ร บุคลากรในชุมชน ก าหนดมาตรฐาน

ระดับสถานศกึษาชัดเจน สอดคล้องกบัมาตรฐานชาติตน้สังกัด ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ 

ผลการเรยีนรู้ทีเ่หมาะสมกับผู้เรยีนสถานศึกษา และท้องถิ่น โดยชุมชน หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมทั้งนี ้ผู้บรหิารโรงเรียนต้องสร้างความตระหนกัและความเขา้ใจในการ

ประกันคณุภาพภายในแก่คณะคร ูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องวา่เป็นสิ่งจ าเป็นในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาเป็นงานในหน้าที่ที่จะต้องด าเนนิการ และต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้

ความเขา้ในทันต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ครู ผู้บริหารโรงเรียนต้องใหก้ารสนับสนนุ

และมีกิจกรรมส่งเสริมให้ครูมทีศันคติทีด่ีต่อวชิาชีพครู สนับสนุนให้ครูมคีวามรู้
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ความสามารถในการจดักระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และการวจิัยเพื่อ

พัฒนากระบวนการเรียนรู ้สร้างความเขา้ใจของคณะครใูห้ตรงกนั โดยการสื่อสารลักษณะ

เชิงบวกปฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกนั ซ่ึงจะเสริมพลงัร่วมในการท างานตามระบบการประกนั

คุณภาพภายใน รวมทั้งมีการเผยแพรป่ระชาสัมพันธก์ิจกรรมของสถานศกึษาสู่ชุมชนอยา่ง

สม่ าเสมอ แรงจงูใจในการท างานของครูเปน็ปัจจัยหนึ่งที่จะต้องสร้างขึ้นเพื่อกระตุน้ให้ครู

เกิดความพงึพอใจในการปฏิบัตงิาน ซ่ึงจะน าไปสู่ความส าเร็จของงานด้านการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย  

  2.3 การด าเนินงานเนน้คุณภาพในการปฏิบัตงิานทุกข้ันตอน 

   มีการด าเนนิงานตามโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบตักิารประจ าปี   

ทุกกจิกรรมทนัตามก าหนดเวลา และบรรลุตามวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการ/

กิจกรรมทีก่ าหนด มีการควบคุม ก ากับ ตดิตาม และนิเทศใหก้ารด าเนนิงานบรรลุตาม

แผนปฏิบัตกิารประจ าป ี

  2.4 การด าเนินงานสามารถตดิตามและตรวจสอบได้ 

   วางแผนตรวจสอบคณุภาพภายในสถานศกึษา โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ

และให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ตรวจสอบด้วยวธิกีารที่หลากหลาย ครอบคลุม

มาตรฐานการศกึษาระดับสถานศกึษา การบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ผลการจัดการ

เรียนรู ้และด าเนินการอยา่งต่อเนื่องและ น าผลการตรวจสอบคุณภาพสถานศกึษาไปใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  2.5 การรายงานสู่สาธารณชนและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

   มีรายงานประจ าป ีน าเสนอรายงานคุณภาพการศึกษาสูส่าธารณชนและ

ผู้เกี่ยวข้องและปรับปรงุและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มี

ประสิทธภิาพอยา่งต่อเนื่อง 

   ปัจจัยด้านการสร้างความม่ันใจดังกล่าวเปน็ การมีเปา้หมายที่ชัดเจน

ร่วมกัน การน าองคก์รและการบริหารจดัการที่มีคุณภาพ การสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพ

และมีความเป็นผู้น าการสอนอยา่งมืออาชีพ การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพสูงภายใต้

สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยเอือ้การเรียนรูแ้ละสร้างปฏิสมัพันธ์ที่ดีต่อกัน และการมีส่วนร่วม

ของผู้ปกครอง ครอบครัว และชุมชน ซ่ึงตัวแปรที่เกี่ยวข้องและผลงานวจิัยที่ได้ศกึษา 

จะต้องน ามาพัฒนาการจัดองคก์ารในการบริหารงานอยา่งเป็นระบบและต่อเนื่อง 
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 3. ปัจจัยด้านการปฏิบัติท่ีเปน็เลศิอย่างย่ังยืน 

  3.1 สถานศกึษาร่วมกันพจิารณารายละเอียดทุกประเดน็ขอ้เสนอแนะแล้ว 

วางแผนก าหนดกิจกรรมการพัฒนาคณุภาพให้ได้มาตรฐาน 

  3.2 ในด้านกระบวนการเน้นการปฏิบตัิให้เกิดกระบวนการท างานที่เป็น 

ระบบน าสูก่ารปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

  3.3 พัฒนาโครงการกจิกรรมที่เน้นเกิดนวัตกรรมในกระบวนการจัด 

การศกึษาและเช่ือมโยงให้เหน็ความสอดคล้องในทกุกิจกรรม เกิดการบูรณาการของการ

จัดการทั่วทัง้องคก์ร 

  3.4 คุณภาพผู้เรียน เน้นการก ากับติดตามผลลัพธท์ีต่อบสนองความ 

ต้องการของชุมชน ให้บรรลุเป้าหมาย ในการปฏิบตัิเชิงยทุธศาสตร์มีแนวโน้มที่ดีขึน้อยา่ง

ต่อเนื่อง 

  3.5 รายงานผลการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาตอ่หน่วยงานที ่

เกี่ยวข้อง 

 4. ปัจจัยด้านเงื่อนไขสู่ความส าเร็จ 

  การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย ให้ประสบความส าเร็จ และเกิดผลดีบรรลุเป้าประสงค ์มีเงื่อนไขส าคัญ 

สู่ความส าเร็จ ดังนี ้

   4.1 ผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน นกัเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและ

หน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง ให้ความร่วมมือมีความเขา้ใจในวัตถปุระสงค ์เป้าหมาย

และวธิีด าเนนิการมีวิสัยทัศน์และความมุ่งมั่นในการพัฒนา มีเปา้หมายหลกัในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียน 

   4.2 มีการท างานเป็นทีมในลกัษณะเครือขา่ย เช่น ศูนยเ์ครือขา่ย  

ศูนยก์ารเรียนรู้ และเครือขา่ยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นลักษณะการปฏิบตัิงานที่มุ่งแบ่งปนั

ติดตามช่วยเหลือมากกวา่การแขง่ขนั เพื่อให้มีการพัฒนาโรงเรียนสู่คุณภาพมาตรฐาน

เดียวกนั 

   4.3 ก ากับ ตดิตามตรวจสอบและการน ายุทธศาสตร์การพัฒนา

ประสิทธภิาพโรงเรียนสู่การปฏิบัตดิ้วยการบริหารจัดการเชิงระบบ PDCA โดยค านึงถึง

โอกาสและคุณภาพผู้เรียนเปน็ส าคัญ รวมทั้งน าผลการตรวจสอบ ส าหรับการปรบัปรุงการ

ปฏิบัติงานและแก้ไขปัญหาอยา่งต่อเนื่อง 
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