
 

บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การด าเนนิการวจิัยเรื่อง การปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านการประกันคณุภาพ 

ภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2 เพื่อศกึษาการปฏิบตัิที่เปน็เลศิด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย การวจิัยครั้งนี ้ใช้วิธกีารเก็บข้อมูลการวจิยัจากเอกสารหลกัฐานต่างๆ และ

สัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา

ระดับปฐมวัย โดยมีวิธดี าเนินการวจิัย ต่อไปนี ้

  1. รายละเอียดของขัน้ตอนการด าเนินการวจิยั 

  2. เครื่องมือในการด าเนนิการวจิัย 

  3. การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 

  4. การวเิคราะห์ขอ้มูล  

1. รำยละเอยีดของขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย 

 เพื่อให้การวจิัยด าเนนิไปอย่างมีประสิทธภิาพ และบรรลวุัตถุประสงคข์อง 

การวจิัยทีก่ าหนดไว ้ผู้วิจัยไดด้ าเนินการตามขัน้ตอน ดังนี ้

  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

   จุดมุ่งหมายของการด าเนินการ เพื่อศึกษาการปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการ 

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย การศกึษาการปฏิบัติที่เป็นเลศิด้านการ

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการศกึษาขอ้มูลใน 3 

โรงเรียน เพื่อหาร่องรอยหลกัฐานเอกสารต่างๆ ของสถานศึกษามีรายละเอียด ดังนี้ 

    1. เกณฑ์การคดัเลือกกรณศีึกษา 

     การคัดเลือกกรณีศกึษา ท าการคัดเลือกตามบริบทของขนาด

โรงเรียนและโรงเรียนทัง้ 3 แหง่ จะมีลักษณะท่ีใกล้เคียงกันตามเกณฑเ์บื้องตน้ในการ

พจิารณา ต่อไปนี ้
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      1.1 เป็นโรงเรียนที่ไดร้ับการรับรองจากส านกังานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา (สมศ.) ในรอบที่สามอยูใ่นระดับดีมาก 

ทุกมาตรฐาน 

      1.2 ผู้อ านวยการโรงเรียนและ ครูผู้รับผิดชอบการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย ยินดีให้ความรว่มมือในการด าเนินการวจิัย  

ตลอดระยะเวลาการด าเนินการวจิยัเป็นอยา่งดี  

      1.3 จ านวนกลุ่มตัวอยา่งที่เปน็กรณศีึกษาทัง้ 3 โรงเรียนซ่ึงเป็น

การเลือกกลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

ประกอบด้วย ขนาดใหญ่ กลาง และเล็กอยา่งละ 1 แห่ง 

      1.4 โรงเรยีนมนีวตักรรมหรือตัวอยา่งการปฏิบัตทิี่ดีด้าน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยมีประโยชน์ต่อสงัคม 

     ผู้วิจัยได้ด าเนนิการคัดเลือกตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ขา้งตน้จึงได้

โรงเรียนที่เปน็กรณีศกึษาส าหรับการวจิัยครัง้นี้ จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก ่

ตาราง 1 โรงเรียนที่คัดเลือกเป็นกรณีศกึษา 

โรงเรียนที่คัดเลือกเป็นกรณีศึกษา 

1. กรณศีึกษาโรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรยีนบ้านเลิงคาประชาเนรมิต สพป.รอ. เขต 1 

2. กรณศีึกษาโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรยีนอนุบาลเจริญศลิป์ สพป.สน. เขต 2 

3. กรณศีึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนอนุบาลสกลนคร สพป.สน. เขต1 

     การแบง่ขนาดโรงเรยีนตามเกณฑ์ของส านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2549   

      1. โรงเรียนขนาดเลก็ (นกัเรียน 1–120 คน) 

      2. โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 121–600 คน) 

      3. โรงเรียนขนาดใหญ่ (นกัเรียน 601–1,500 คน)  

    2. การศกึษาร่องรอยเอกสารหลักฐานต่างๆ ของสถานศึกษา 

     2.1 แหล่งขอ้มูล ประกอบด้วยเอกสารที่เกี่ยวข้องกบัเกณฑ์

ความส าเร็จ การด าเนนิงานด้านการประกันคุณภาพภายใน ประกอบด้วย การก าหนด

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาที่มุ่งคณุภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาการจัดระบบบรหิารและ
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สารสนเทศการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาการจดัท ารายงานประจ าปทีี่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน (SAR)  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

     2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

      2.2.1 การศึกษาเอกสาร และการส ารวจเอกสารเปน็แบบ 

เช็ครายการ (check list) ที่มีโครงสร้าง เพื่อให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนนิการและ

เอกสารการด าเนินงานการปฏิบตัิที่เปน็เลิศด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ระดับปฐมวัย 

      2.2.2 การสัมภาษณ ์(Interview) เป็นแบบสัมภาษณ์ชนดิไม่มี

โครงสร้าง โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเปิดกวา้ง (Open Interview) เพื่อให้ทราบข้อมูล

เกี่ยวกับการด าเนินการของแนวทางการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย  

     2.3 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย การส ารวจเอกสารและ

การสัมภาษณ ์ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยจ าแนกตามประเด็นความส าเร็จด้านกระบวนการปฏิบตัิที่

เป็นเลิศและการบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา 

     2.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจยัใช้ 

การจดบันทกึหรือ ถ่ายเอกสารขอ้มูลที่เกี่ยวข้องกบัประเด็นการวจิัยเพื่อน ามาวเิคราะห์

ต่อไปส าหรับข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยด าเนินการเป็น 3 ขัน้ตอน คอื 

      ขัน้ตอนที ่1 เป็นขัน้ตอนการแนะน าตัว เนื่องจากผู้วิจัยตระหนัก

ดีว่าผู้วิจัยมีบทบาท สง่ผลต่อความรูส้ึกของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนและอาจน าไปสู่การ

ได้ข้อมูลที่ไม่ตรงกับสภาพที่แทจ้รงิ การแนะน าตัวอยา่งเปิดเผยและจริงใจ จะได้รับความ

ไวว้างใจจากผู้บริหารโรงเรยีนและคณะครูมากกวา่ ดงันัน้ ผู้วิจัยจงึแสดงตนวา่เป็น

นักศกึษาของมหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร สาขาวชิานวตักรรมการบริหารการศึกษาและ

ก าลังท าวจิัย เพื่อศกึษาการปฏิบัติทีด่ีเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับ

ปฐมวัย 

      ขัน้ตอนที ่2 เป็นระยะแรกของการจัดเก็บข้อมูล วธิีการที่ผู้วิจัย 

เลือกใช้เพ่ือช่วยในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับผู้บรหิารโรงเรียน และครูในสถานศึกษา 

คอื การวางท่าทีอ่อนน้อมถ่อมตนและมีความเป็นกันเอง ขัน้ตอนนีไ้ดใ้ช้วิธกีารศึกษา ได้แก่ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



106 

การศกึษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง การสนทนาอยา่งไม่เป็นทางการ (Information Interview) 

      ขัน้ตอนที ่3 เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับสภาพ 

การด าเนนิการของการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ระดับปฐมวัย ซ่ึงเป็นการศกึษาด้วยวธิีการต่างๆ ไดแ้ก ่การส ารวจเอกสาร การสัมภาษณ์

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ของสถานศกึษา ไดแ้ก่ ผู้อ านวยการโรงเรียนและครู

ผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในระดับปฐมวัยของโรงเรียนขอ้มูลส่วนนีไ้ดน้ ามา

วเิคราะห์เช่ือมโยงกับข้อมูลพืน้ฐานของสถานศกึษา 

     2.5 วธิีการวเิคราะห์ขอ้มูล ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ร่องรอย

หลักฐานและเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความส าเร็จของงานด้าน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับปฐมวัย ใช้วธิีการวเิคราะห์เนือ้หา  

(Content Analysis) ที่จ าแนกตามประเด็นของกรอบแนวคดิในการวจิัยเพื่อสร้างเปน็ขอ้สรุป

เบื้องต้นจากขอ้มูลที่เป็นร่องรอยหลักฐานและเอกสารตา่งๆ ของโรงเรียน 

     2.6 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ประกอบด้วยผู้อ านวยการ

โรงเรียนครูผู้รบัผิดชอบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย ในการเลือก

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้วิจัยเลือกโดยยดึหลกัวา่ต้องเปน็บุคคลที่เป็นสมาชิกของกระแสหลกั 

(Mainstream) ของโรงเรียนที่มีข้อมูลที่ครอบคลุมและทันต่อเหตุการณ์ เปน็คนที่เกี่ยวข้อง

โดยตรงกบัการจัดการศกึษาระดับปฐมวัยของโรงเรียน 

  ข้ันตอนท่ี 2 การสร้างขอ้สรุปการปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย   

   จุดมุ่งหมายของการด าเนินการ เพื่อได้ข้อสรุปการปฏิบตัิที่เป็นเลิศ 

(Best Practices) ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย การสร้างแนว

ปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย ขัน้ตอนนีเ้ป็นการ

น าขอ้มูลจากการศกึษามาสร้างเปน็ขอ้สรุปการปฏิบัติ ดงันี ้

    1. วธิีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

     1.1 ขอ้มูลส่วนที่ 1 การศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง 

ได้แก่ หลักการแนวคิด ทฤษฎีในงานการประกันคณุภาพภายใน แนวทางการพัฒนา 

ระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา แนวคิดเกีย่วกับการปฏิบัติที่เปน็เลศิ  

(Best Practices) และมาตรฐานการศกึษาปฐมวัย 
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     1.2 ขอ้มูลส่วนที ่2 ขอ้มูลจากการศึกษาเอกสารของโรงเรียนที่เปน็

ตัวอยา่งกรณีศกึษาประกอบด้วย แผนปฏิบตัิราชการประจ าป ีรายงานผลการประเมิน

ตนเองของโรงเรียน รายงานผลการด าเนินงาน โครงการ กิจกรรมของโรงเรียน งานวจิัย

ด้านการจัดการเรียนการสอนของครู 

     1.3 ขอ้มูลส่วนที่ 3 ขอ้มูลที่ได้จาก การสัมภาษณ ์และสอบถาม

ความคดิเห็นโรงเรียนที่เป็นตัวอยา่งกรณศีึกษามาสร้างเป็นแนวการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้าน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย ผู้วิจัยวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูล 

ประกอบด้วยข้อมูลการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาในด้านเกณฑก์ารประเมินมาตรฐาน

ศึกษาปฐมวัย คอื  

      1. ด้านคุณภาพนกัเรียน   

      2. ด้านการจัดการศกึษา  

      3. ด้านการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้  

      4. ด้านอัตลักษณ์ของสถานศกึษา   

      5. ด้านมาตรการส่งเสริม 

      น ามาสร้างเป็นร่างการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้านการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับปฐมวัย ตามกรอบแนวคิดทีก่ าหนดในด้าน 

การประกันคุณภาพภายในมี 8 ด้าน ประกอบด้วย  

        1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

        2. การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของ

สถานศึกษาที่มุ่งคณุภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

        3. การจัดระบบบรหิารและสารสนเทศ 

        4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา 

        5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

        6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศึกษา 

        7. การจดัท ารายงานประจ าปทีี่เป็นรายงานประเมิน

คุณภาพภายใน (SAR) 

        8. การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเนื่อง 
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    2. การตรวจสอบขอ้สรุปการปฏิบตัิที่เป็นเลิศ 

     การด าเนนิการเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของการปฏิบตัิที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยโดย

ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบขอ้สรุปการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้านการประกันคณุภาพภายในของ

สถานศึกษาระดับปฐมวัย โดยใช้แบบสอบถามความคดิเห็นผู้วิจัยจดัท าเอกสารน าเสนอ

ความเป็นมาและความส าคัญของการปฏิบตัิที่เป็นเลิศดา้นการประกันคณุภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัยและน าเสนอประเด็นให้ผู้เช่ียวชาญพจิารณา ประกอบด้วย 

      1. ส่วนน า (Introduction) เป็นส่วนทีก่ล่าวถงึความเป็นมาและ

ความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

      2. การปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย ประกอบด้วย การปฏิบตัิที่เปน็เลิศด้านการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย และเงื่อนไขของการน าการปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการ

ประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาไปใช้ 

     โดยผู้เช่ียวชาญแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับขอ้สรุปการปฏิบัติที่เป็น

เลิศ (Best Practices) ด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย ตรวจสอบ

ความครอบคลุม ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ไดจ้รงิ 

2. เคร่ืองมือในกำรด ำเนินกำรวิจัย 

 ในการด าเนินการวจิยัครั้งนี ้เปน็การวจิัยเชิงคุณภาพมีเครื่องมือประกอบด้วย 

  1. เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยัประกอบด้วย 

   ฉบับที่ 1 แบบส ารวจเอกสาร มีวิธกีารสร้าง ดงันี้ 

    1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิที่เป็นเลิศ

ภาระงานตามกรอบแนวคิดด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย 

    2. ก าหนดกรอบแนวคิด ขอบเขต ของการส ารวจเอกสารให้

ครอบคลุมเนือ้หาของการวจิัยซ่ึงประกอบด้วย การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ระดับปฐมวัย 

    3. สร้างแบบส ารวจเอกสารตามกรอบแนวคิดทีก่ าหนด 

    4. น าแบบส ารวจเอกสารที่ผู้วิจัยสร้างขึน้ น าเสนออาจารยท์ี่ปรกึษา

เพื่อตรวจสอบประเด็นวา่ครอบคลุมหรือไม่ 
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    5. น าแบบส ารวจเอกสารได้มาปรบัปรุงแกไ้ขให้มีความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 

ผู้เช่ียวชาญ 5 คน พจิารณาตรวจสอบคลอบคลุมตรงประเด็นเนือ้หาหรือไม่โดยใช้เทคนิค 

IOC(Index of Item Objective Congruence)  
    6. น าแบบส ารวจเอกสารมาปรบัปรุง แก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

แล้วน าไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูล 

   ฉบับที่ 2 แบบสัมภาษณ ์เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดไม่มีโครงสร้างโดยใช้

การสัมภาษณแ์บบเปิดกวา้ง (Open Interview) เพื่อให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติที่เป็น

เลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย มีวิธกีารสร้าง ดังนี้ 

    1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิที่เป็นเลิศ

ภาระงานตามกรอบแนวคิดการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาระดับปฐมวัย 

    2. ก าหนดกรอบแนวคิด ขอบเขต ของการสัมภาษณ์ให้ครอบคลุม

เนือ้หาของการวจิัยซ่ึงประกอบด้วยการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

    3. สร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดทีก่ าหนด 

    4. น าแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น น าเสนออาจารยท์ีป่รึกษาเพื่อ

ตรวจสอบประเด็นการสัมภาษณ์วา่ครอบคลุมหรือไม่ 

    5. น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบรูณ์ให้

ผู้เช่ียวชาญ 5 คน พจิารณาตรวจสอบคลอบคลุมตรงประเด็นเนือ้หาหรือไม่โดยใช้เทคนิค  

IOC(Index of Item Objective Congruence)  
    6. น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรงุ แก้ไขให้มีความสมบรูณ์มากยิ่งขึ้น 

แล้วน าไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุ่มตัวอยา่งต่อไป 

3. กำรตรวจสอบคณุภำพเคร่ืองมือ 

 3.1 การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย ส าหรับการพจิารณา 

ตรวจสอบคลอบคลุมตรงประเด็นเนือ้หาของเครื่องมือในการวจิยัผู้วิจัยได้เลือกผู้เช่ียวชาญ 

จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 

  3.1.1 อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเช่ียวชาญด้านการประกัน 

คุณภาพภายใน ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึน้ไป จ านวน 1 คน 

  3.1.2 ศึกษานิเทศก์ ที่เปน็ผู้ปฏิบัติของส านกังานเขตพื้นที่การศกึษามี 

ความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการจดัการศึกษาระดบัปฐมวัย ดูแลนโยบายในการจัด 
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การศกึษา และเป็นผู้รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

ส าเร็จการศกึษาระดับปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 1 คน 

  3.1.3 ผู้อ านวยการโรงเรียน ที่มีความเช่ียวชาญด้านการประกันคณุภาพ 

ภายในที่ปฏิบัติหน้าที่บริหารในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานทีมี่การเปิดสอนในระดับปฐมวัย 

ส าเร็จการศกึษาระดับปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณด์้านการบริหารไม่น้อยกวา่ 10 ปี 

จ านวน 1 คน 

  3.1.4 ครู ที่มีประสบการณ์ในการสอนนักเรียนระดับปฐมวัยมี 

ประสบการณด์้านการจัดการเรยีนการสอนในระดับปฐมวัย ไม่น้อยกวา่ 10 ป ี 

จ านวน 2 คน 

   การวจิัยครั้งนีผู้้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ

ประกอบด้วย 

    1. ดร.ศกัดิ์สิทธิ ์ฤทธลิัน รองคณบด ีคณะครศุาสตร์มหาวทิยาลัย 

ราชภัฎกาฬสินธุ ์

    2. ดร.ชรินทร์ เจริญไชย ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

    3. ดร.วิศิษฐ์ มุง่นากลาง ผู้อ านวยการสถานศกึษาช านาญการพเิศษ 

โรงเรียนบ้านม่วงวทิยา ส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    4. นางมยุรี เชือ้กูล ครูช านาญการพเิศษ โรงเรยีนบ้านดอนยาว

ประชากรอุปการส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

    5. นางนฤมล ราชชมภู ครูช านาญการพเิศษ โรงเรียนบ้านหนองลาด

วทิยาคาร ส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือพบว่า 

    ฉบับที่ 1 แบบส ารวจเอกสารผลการพจิารณาตรวจสอบครอบคลุม

ตรงประเด็นเนือ้หาเครื่องมือวจิัย แบบส ารวจรายการพบวา่ คะแนนความเหน็ผู้เช่ียวชาญ

ต่อขอ้ค าถามมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป แสดงวา่ค าถามมีความครอบคลุมตรงประเดน็

เนือ้หา  

    ฉบับที่ 2 แบบสัมภาษณ์ผลการพจิารณาตรวจสอบครอบคลุม 

ตรงประเด็นเนือ้หาเครื่องมือวจิัย แบบสัมภาษณ์พบว่า คะแนนความเห็นผู้เช่ียวชาญต่อขอ้ 

ค าถามมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป แสดงวา่ค าถามมีความครอบคลุมตรงประเดน็เนือ้หา  
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 3.2 การตรวจสอบขอ้สรุปการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้านการประกันคณุภาพภายใน 

สถานศึกษาระดับปฐมวัย ส าหรับการพจิารณาตรวจสอบเกี่ยวกบัการปฏิบัติที่เปน็เลศิด้าน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย จ านวน 7 คน ประกอบด้วย  

  3.2.1 บุคลากรที่เป็นผู้ปฏิบตัิของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีความรู้  

ความช านาญและประสบการณ์ในการบริหารจดัการที่เป็นเลิศของสถานศกึษาความ

ช านาญและประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการศกึษาระดบัปฐมวัย ได้แก่ ผู้ดแูลนโยบายใน

การจดัการศึกษา และเปน็ผู้รับผิดชอบในการวางแผนการจัดการศกึษาในระดับปฐมวัย 

จ านวน 1 คน 

  3.2.2 บุคลากรที่เป็นผู้บรหิารสถานศกึษา ที่มีความรู ้ความสามารถ  

ความช านาญและประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารการศึกษาระดบัปฐมวัยมีประสบการณ์

ในการบริหารไม่น้อยกวา่ 10 ป ีเปน็โรงเรียนศูนยเ์ด็กปฐมวัยต้นแบบหรือโรงเรียนที่มีความ

โดดเด่น โรงเรียนมีนวตักรรมหรือตัวอยา่งการปฏิบตัิที่ดดี้านการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัยมีประโยชน์ต่อสังคมได้แก ่ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 3 คน 

  3.2.3 บุคลากรที่เป็นผู้ปฏิบัตริะดับสถานศึกษาที่เปน็กรณีศึกษา ไดแ้ก่ 

ผู้บริหารโรงเรียนหรือครูที่ความช านาญและประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการศึกษาระดับ

ปฐมวัย โรงเรียนละ 1คน จ านวน 3 คน 

   น ารายช่ือผู้เช่ียวชาญเสนออาจารย์ที่ปรกึษา เพื่อคัดเลือกผู้เช่ียวชาญ 

และติดต่อขอความร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญ ที่มีคุณสมบตัติามเกณฑท์ี่ผู้วิจัยก าหนดร่วมกับ

อาจารย์ที่ปรกึษาการวจิยัครั้งนีผู้้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความครอบคลุม ความเปน็

ประโยชน์ ความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ได้จริงประกอบด้วย 

    1. ดร.พัชรกฤษฏ์ิ พวงนิล ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ   

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 1 

    2. ดร.พิศุทธิ ์กติติศรีวรพนัธุ์ ผู้อ านวยการสถานศกึษาเช่ียวชาญ   

โรงเรียนบ้านท่าอุเทน ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    3. ดร.บุญมี ก่อบุญ ผู้อ านวยการสถานศกึษาช านาญการพเิศษ 

โรงเรียนบ้านขัวก่ายส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

    4. นายหนูพร สุภาชาติ ผู้อ านวยการสถานศกึษาช านาญการพเิศษ 

โรงเรียนบ้านตาดภูวง ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

    5. ดร.เทพรงัสรรค ์จนัทรงัษี ผู้อ านวยการสถานศกึษาเช่ียวชาญ 
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โรงเรียนอนุบาลสกลนคร ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

    6. นายเสาร ์วงศก์ระจ่าง ผู้อ านวยการสถานศึกษาช านาญการพเิศษ 

โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป ์ส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

    7. นางสาวจริาภรณ์ นามมะ ผู้อ านวยการสถานศกึษาช านาญการ

พเิศษ โรงเรียนบ้านเลิงคาประชานิมิต ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 1 

 3.3 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบข้อมูล

ตลอดกระบวนการวจิัยเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของผลการวจิัยในด้าน 

วธิีรวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulation) โดยเริม่ตั้งแตก่ารศกึษาเอกสารและ

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง เก็บข้อมูลการส ารวจเอกสารการศกึษาเอกสาร การสัมภาษณแ์ละ

สอบถามความคดิเหน็ครูและผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษาผู้วิจัยวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ขอ้มูลแล้วจดัท าเอกสารน าเสนอความเป็นมาความส าคัญและแนวการปฏิบัตทิี่

เป็นเลิศด้านการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาระดบัปฐมวัย ปรึกษาอาจารย์ทีป่รกึษา

และผู้เช่ียวชาญแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติที่เป็นเลิศตรวจสอบความครอบคลุม 

ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ได้จรงิเพื่อให้ข้อมูลมีความ

น่าเช่ือถือมากขึ้น 

  ผลการตรวจสอบ พบว่าผู้เช่ียวชาญมีความคดิเห็นสอดคล้องกนัวา่ 

การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัย ในครั้งนี้

ขอ้สรุปน าเสนอการปฏิบัติมีประโยชน์ น าไปใช้ได้จริง เหมาะสมดีมาก 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในกำรวิจัย 

 ในการวจิัยครั้งนี้เก็บข้อมูลโดย การสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสาร ผู้วิจยัจะ

ใช้วิธกีารวเิคราะห์ขอ้มูลทีไ่ด้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามกรอบแนวคิดการวจิัย ส าหรับ

วธิีวิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากเอกสาร ผู้วิจัยใช้การวเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 

ขอ้มูลที่ได้นัน้ ผู้วิจัยใช้วิธกีารวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสร้างขอ้สรุป มีรายละเอียด ดังนี้ 

  4.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

   1. การวเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ใช้วิธกีารวเิคราะห์เนือ้หา  

ที่จ าแนกตามประเดน็ของกรอบแนวคิดการวจิัยเพื่อสร้างเป็นขอ้สรุปเบื้องต้นจากขอ้มูลที ่

เป็นเอกสารของโรงเรียน 
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   2. การวเิคราะห์โดยการจ าแนกประเภทข้อมูล (Typological Analysis)  

คอืการจ าแนกประเภทข้อมูลเป็นชนดิๆ ทั้งโดยใช้แนวคิดทฤษฎี และไม่ใช้แนวคิดทฤษฎี  

   3. การเปรียบเทียบข้อมูล (Comparison) โดยการน าขอ้มูลที่ได้มา

เปรียบเทียบเพื่อหาความสัมพันธ์ ความสอดคล้องหรือความขัดแยง้ของขอ้มูลน ามา

เปรียบเทียบข้อมูลโดยท าเปน็ตารางหาความสัมพันธ์ของขอ้มูลต่างๆ เปน็ต้น 

   4. การวเิคราะหแ์บบอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการตีความสร้าง

ขอ้สรุปจากรูปธรรม ถ้าขอ้สรุปนั้นยงัไม่ไดร้ับการยนืยนัก็ถือเปน็สมมตฐิานช่ัวคราว 

(Working Hypothesis) 

   5. การพจิารณาตรวจสอบครอบคลุมตรงประเด็นเนือ้หาโดยคา่ดัชนี

ความสอดคล้อง (Item–Objective Congruence Indexes หรือ IOC)  

  4.2 สถิตท่ีิใช้ในกำรวิจัย   ประกอบด้วย 

    1. ความถี่ (Frequency) 

   2. ร้อยละ (Percentage) 

   ทั้งนี ้สถติิที่ใช้ในการวจิัยดังกล่าว ผู้วิจยัน ามาใช้วเิคราะห์ขอ้มูลทั่วไป

แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 

 

   สรุปข้ันตอนการด าเนินการวจิัยการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาระดับปฐมวัยสังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามกระบวนการวจิัยได้ดังภาพประกอบ 12 
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ภาพประกอบ 12 ขัน้ตอนการด าเนนิการวจิัย 

ขัน้ตอน กระบวนการ ผลลัพธ ์

การศึกษาการปฏิบัติที่

เป็นเลิศด้านการประกัน

คุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

 

ลักษณะการปฏิบัติที่เป็น

เลิศการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

1. สังเคราะห์ ก าหนด กรอบเนื้อหา 

2. ก าหนดรายละเอียดประเด็นที่ได้

จากการศึกษาแบบจ าเพาะเจาะจง 

3. ร่างการปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ระดับปฐมวัย ตามกรอบแนวคิด 

การสร้างการปฏิบัติที่

เป็นเลิศด้านการประกัน

คุณภาพภายใน 

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

 

1. เลือกโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา

แบบเจาะจง จ านวน 3 โรงเรียน 

2. เก็บข้อมูลด้วยวิธีวิจัย โดยสร้าง

เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบศึกษาเอกสาร   

แบบสัมภาษณ์ 

3. สร้างข้อมูลแบบสร้างข้อสรุป 

4. สรุปเนือ้หาเกี่ยวกับการปฏิบัติที่

เป็นเลิศการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

5. ตรวจสอบการปฏิบัติที่เป็นเลิศ

ด้านการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัยโดย

ผู้เชี่ยวชาญ 7 คน 

 

ข้อสรุปการปฏิบัติที่เป็น

เลิศด้านการประกัน

คุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 
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ตาราง 2 แผนการด าเนินการวจิัย 

ระยะของการ

วิจัย 
วิธีการด าเนินการ เครื่องมือ 

ผู้ให้ข้อมูล/ 

กลุ่มตัวอย่าง 
การวิเคราะห์ข้อมูล ผลที่ได้รับ ระยะเวลา 

ขั้นตอนที่ 1 

การศึกษาการ

ปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ

ดา้นการประกัน

คุณภาพ 

ภายใน

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

 

ส่วนที่ 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศดา้นการ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

ส่วนที่ 2 การศึกษาร่องรอย

เอกสารหลักฐานต่างๆ ของ

สถานศึกษากรณีศึกษาแบบ

เจาะจง จ านวน 3 โรงเรยีน 

1. เอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้อง 

2. แบบส ารวจเอกสาร   

3. แบบสัมภาษณ์ 

 

 

ผู้เช่ียวชาญ      

จ านวน 5 คน 

 

1. วิเคราะห์ข้อมูล

เชิงเนือ้หา 

2. วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ดัชนีความ

สอดคลอ้ง   

ลักษณะการปฏิบัติท่ี

เป็นเลิศดา้นการ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

 

 

ช่วงเดอืน 

ก.ค.–ก.ย. 2557 

ขั้นตอนที่ 2 

การสร้างการ

ปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ

ดา้นการประกัน

คุณภาพภายใน 

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

ตรวจสอบการปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ

ดา้นการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

1. เอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้อง 

2. แบบสอบถามความ

คิดเห็นความเหมาะสม

ของการปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ

ดา้นการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

ผู้เช่ียวชาญ      

จ านวน 7 คน 

1. วิเคราะห์ข้อมูล

เชิงเนือ้หา 

2. สรุปเนือ้หา

เกี่ยวกับการปฏิบัติท่ี

เป็นเลิศการประกัน

คุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

ข้อสรุปการปฏิบัติท่ี

เป็นเลิศดา้นการ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับ

ปฐมวัย 

 

 

ช่วงเดอืน 

ต.ค.-ธ.ค. 2557 
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ไม่เอาหนา้นี้นะครับ 
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