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บทที่ 5

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัย เรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคุณลกัษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวัดมกุดาหารเปนการดําเนินการวิจัยในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา

(Research and development)  โดยในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมาย

ของการวิจัย ไวดังนี ้1) เพื่อพัฒนาหลักสตูรฝกอบรมเพือ่เสริมสรางคณุลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมกุดาหาร 2) เพื่อศึกษาประสิทธภิาพของหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสราง

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของ

วิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

ผูวิจัยไดตัง้สมมตฐิานการวิจัย ไวดังนี ้ หลักสตูรฝกอบรมเพื่อเสริมสราง

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของ

วิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 1) การฝกอบรม

นักเรยีน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ผูเขารับการฝกอบรมมคีวามรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา

ของวทิยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร หลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม

2) ทักษะการปฏิบตัิงานของนักเรียน นกัศึกษา ระดับอาชีวศกึษา ดานคุณลกัษณะ

การเปนผูมีจติอาสา ของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร หลังการฝกอบรมอยู

ในระดับด ี3) เจตคติของนกัเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาที่มีตอหลักสูตรฝกอบรม

เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรบันักเรียน นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา

ของวทิยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหารอยูในระดับด ี4) การฝกอบรมนกัเรียน นกัศกึษา

ระดับอาชีวศึกษา ผูเขารับการฝกอบรมมรีะดับคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

หลังการฝกอบรมสงูกวากอนการฝกอบรม
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มีวิธีดําเนินการวิจัยในการพัฒนาหลักสตูรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางคณุลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมกุดาหาร มีขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี ้1) ขั้นตอนที ่1

ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน เปนการศึกษาขอมูลพื้นฐานปญหาและหา

ความตองการเพ่ือนํามาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด

มุกดาหารใหสอดคลองกับปญหาและความตองการ โดยแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้

สวนที ่1 ศกึษาเอกสาร และงานวิจยัที่เกี่ยวของซึ่งเปนการศึกษาเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎี

และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหา ความจําเปนในการเสริมสรางคุณลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา และการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม แลวนําขอมูลมาสังเคราะหเปนกรอบ

แนวคิดของการวิจัย ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษานํามาใชเปนขอมูลในการกําหนดองคประกอบ

ของหลกัสูตรฝกอบรม และกําหนดหัวขอประเด็นในการสัมภาษณ สวนที ่2  ศึกษา

ความคิดเหน็ของครูและผูบรหิารสถานศึกษา อันเปนการสํารวจความตองการและความ

จําเปน โดยการสัมภาษณ ครูและผูบรหิารสถานศกึษา ดานการเสริมสรางคณุลักษณะ

การเปนผูมีจติอาสา ของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวดัมกุดาหาร จาํนวน 7 คน สวนท่ี 3 วิเคราะหหาประเดน็ในการสรางหลกัสตูร

ฝกอบรม เปนการนําขอมูลสวนที่ 1 และสวนที่ 2 มาวิเคราะหเนื้อหาเพื่อใหไดขอสรุป

เกี่ยวกับการพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

 2) ขั้นตอนที ่2 การสรางและพัฒนาหลักสูตร เปนการสรางและพัฒนาหลกัสตูรใหมี

ความสอดคลองกับขอมูลพื้นฐานที่ไดจากการวิเคราะหในข้ันตอนที่ 1  โดยแบงการ

ดําเนินงานเปน 3 สวน ไดแก สวนที ่1 การสรางโครงรางหลักสตูรฝกอบรม เปนการนําผล

ที่ไดจากขัน้ตอนที ่1 มากําหนดเปนรายละเอยีดตาง ๆ ของหลกัสูตรฉบับรางสวนที ่2

การตรวจสอบโครงรางหลักสูตรฝกอบรม โดยการนํารางหลกัสูตรจากสวนที่ 1 ไปให

ผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพหลักสูตรดานความเหมาะสมและความสอดคลองของ

โครงสรางจํานวน 5 คน สวนที ่3 การปรับปรุงโครงรางหลักสูตรฝกอบรม นําขอมูลในการ

ตรวจสอบโครงรางหลักสูตรฝกอบรมในสวนที ่2 มาปรบัปรุงมาขอเสนอแนะตามเกณฑใน

การพจิารณา 3) ขัน้ตอนที ่3 การทดลองใชหลกัสตูรฝกอบรม ข้ันตอนนี้เปนการตรวจสอบ

ประสิทธภิาพของหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจติอาสา
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สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

ที่พัฒนามาแลว มาใชทดลองกบักลุมตัวอยาง โดยแบงการดําเนินงานเปน 2 สวน คือ

สวนที ่1 การนําหลกัสูตรฝกอบรมไปใชตามแผนการทดลอง กับกลุมตัวอยาง คือ นกัเรียน

นักศึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษาดงหลวง จังหวัดมุกดาหาร ใชวิธีเลือกแบบเจาะจง จํานวน

30 คน โดยใชแผนการทดลอง รูปแบบการศกึษาเชิงทดลองแบบกลุมเดี่ยวสอบกอนเรียน

และหลงัเรียน (One-Group Pre Test-Post Test Design) สวนที ่2 การประเมินผลการใช

หลักสูตรฝกอบรม เปรียบเทียบกอนและหลงัการทดลองใช ระหวางการทดลอง โดยหลัง

การทดลอง ตองมีคาเฉล่ียสูงกวากอนการทดลอง หรืออยูในระดับดี ดวยการใชสถิติ คา

รอยละ คาเฉล่ียเลขคณิต ( C )  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)   คา t-test แบบ Dependent

Samples และตดิตามการพัฒนาตนเองของผูเขารบัการฝกอบรมภายหลงัผานการ

ฝกอบรมอยางนอย 1 เดือน 4) ขัน้ตอนที ่4 การประเมิน แกไข และปรับปรงุหลักสูตรเปน

การประเมินประสิทธิภาพของหลกัสูตรภายหลงัการนําหลักสูตรไปทดลองใช และแกไข

ปรับปรงุหลักสตูร โดยผูวิจัยนําปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะตาง ๆมาปรับปรุงแกไข

รายละเอียดใหหลักสูตรมีความสมบูรณมากย่ิงข้ึน

สรุปผลการวิจัย

ผลการพฒันาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลกัษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชน

ในจังหวัดมกุดาหาร มีดังนี้

1. ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดขอสรุปดังน้ี

จากการศึกษาขอมูลพื้นฐานท่ีจําเปนและตองการในการพัฒนาหลักสูตร

ไดแก ทฤษฎี ความหมาย องคประกอบ เทคนิควิธีการ แนวทางการวัดและประเมินผล

และดําเนนิการตรวจสอบยนืยันขอมูลพืน้ฐาน ผลการศกึษา พบวาคุณลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนใน

จังหวดัมกุดาหาร มี 4 องคประกอบ ไดแก 1)  การเสียสละ 2) การชวยเหลือผูอ่ืน

3) การไมหวังผลตอบแทน 4)  การทําเพื่อสวนรวม และมีกระบวนการเรียนรู

ในการพัฒนาคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสาที่สังเคราะหได 4 ขัน้ตอน คือ 1)  ขัน้การรับรู

2) ขัน้การตอบสนอง 3) ขัน้การเห็นคณุคา 4)  ขัน้การจดัระบบและสรางคณุลกัษณะนิสัย
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มอีงคประกอบของหลกัสตูรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

ม ี6 องคประกอบหลัก คือ  1) หลกัการและเหตุผล 2) วตัถุประสงค 3) เนือ้หาสาระ

ของหลกัสตูร 4) กิจกรรมการฝกอบรม 5) สื่อประกอบการฝกอบรม 6) การวัดและ

ประเมินผลการฝกอบรม ทั้งนี้ผลการสัมภาษณครแูละผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 7 คน

กลุมตัวอยางทั้งหมดเปนเพศชาย 4 คน คดิเปนรอยละ 57 และเพศหญงิ 3 คน คดิเปน

รอยละ 43 อายุ 26 – 35  ป คดิเปนรอยละ 28.57 อายุ 36 – 45  ป คดิเปนรอยละ 28.57

อายุ 46 – 55  ป คิดเปนรอยละ 28.57 อายุ 56  ป  ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 14.29

และมีสถานภาพผูบริหาร คดิเปนรอยละ14.29 ครู คิดเปนรอยละ 85.71

สรุปไดวา ผูใหสัมภาษณสวนใหญยืนยันและเห็นดวยกับองคประกอบ

ของคุณลกัษณะการเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา

ของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมุกดาหาร และการปฏบิตัติามแนวทางหรือกจิกรรมตาง ๆ

ที่จะเปนประโยชนใหกับตัวนักเรียน นักศึกษา และจะสงผลดีอันเปนประโยชนตอองคกร

และสังคมโดยรวมตอไป

2. ผลการสรางและพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรมเพ่ือเสรมิสรางคุณลกัษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวดัมกุดาหาร

2.1 ผลการสรางโครงรางหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลกัษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมกุดาหาร มีองคประกอบของหลักสูตร 6 องคประกอบ 1)  หลักการและเหตุผล

2)  วัตถุประสงค 3)  เนื้อหาสาระของหลกัสตูร  ประกอบดวยหนวยการเรียนรู จาํนวน

4 หนวย ใชเวลาการฝกอบรมรวม 16 ช่ัวโมง 4) กิจกรรมการฝกอบรม 5) ส่ือประกอบการ

ฝกอบรม 6) การวัดและประเมินผลการฝกอบรม แบงออกเปน 2 ระยะ คือ ระยะที ่1

ประเมินผลการเรียนรู กอน ระหวาง และหลังการฝกอบรม ระยะท่ี 2 ประเมินตดิตามผล

หลังการฝกอบรม 1 เดือน และใชเครื่องมือวัดไดแก 1) แบบประเมินความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของ

วิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร 2) แบบวดัและประเมินผลทักษะการปฏิบัตงิานของ

นักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัย

เอกชนในจังหวดัมุกดาหาร 3) แบบวดัเจตคติของนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาท่ีมี
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ตอหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคุณลกัษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรยีน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวทิยาลัยเอกชนในจังหวดัมุกดาหาร 4) แบบวดัระดับ

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวทิยาลัย

เอกชนในจังหวดัมุกดาหาร 5) แบบวดัและประเมินผลการเรียนรูตามจุดประสงคเชิง

พฤตกิรรมแตละหนวยการเรยีนรู

2.2 ผลการตรวจสอบโครงรางหลกัสูตรฝกอบรม ผูวจิยัไดจัดทําโครงราง

หลักสูตรฝกอบรมไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร

ดานความเหมาะสมและความสอดคลองของโครงสรางหลักสูตร ดวยเครื่องมือทีใช

ในการวิจัยคือ คาเฉลี่ย (xത) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) โดยเปนแบบสอบถาม

มาตราสวน 3 ระดับ โดยกําหนดคาเฉลี่ยของความเหมาะสมที่คาเฉลี่ยต้ังแต 3.51 ขึ้นไป

และดัชนีความสอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.50 ซึ่งในการวิจัยในครั้งนี้ มีความ

เหมาะสมภาพรวมอยูในระดับมากที่สดุ (X = 4.66)  และมีความสอดคลองกันในทุก

ประเด็น โดยมีคาความสอดคลอง เทากับ 0.96  ใชได

นอกจากนี้ในการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมลูเพื่อใชในการวัดและ

ประเมินผล ผูวิจัยไดใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คนซึ่งเปนชุดเดิมในการตรวจสอบความ

สอดคลองของเครื่องมอื โดยมีผลการตรวจสอบดงันี้

1. แบบประเมินความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

มีความสอดคลองเฉล่ียท่ี 0.87

2. แบบวัดและประเมินผลทักษะการปฏิบัตงิานของนกัเรยีน นักศกึษา

ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมุกดาหาร มีความสอดคลองเฉลี่ยที่ 0.97

3. แบบวดัเจตคตขิองนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศกึษาที่มตีอ

หลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวทิยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร มีความสอดคลอง

เฉลี่ยที่ 1.00

4. แบบวัดระดับคุณลักษณะการเปนผูมจีิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร มีความสอดคลองเฉลี่ยที่ 0.79
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5. วัดและประเมนิผลการเรียนรูตามจดุประสงคเชงิพฤตกิรรมแตละ

หนวยการเรียนรู มีความสอดคลองเฉล่ียท่ี 1.00

2.3  ปรับปรุงโครงรางหลักสตูรฝกอบรม กอนไปใชทดลองจริง

โดยนาํคําแนะนําของผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงรางหลักสูตร และคูมือการใชหลักสูตร

สรุปไดวา ความเหมาะสมขององคประกอบของโครงรางหลักสูตรฝกอบรม มีคาเฉลีย่

เทากับ 4.66 แสดงวามีความเหมาะสมมากที่สุด และความสอดคลองเทากับ 0.96

แสดงวามีความสอดคลองมาก สามารถนําไปใชได และผูวิจัยไดนําขอเสนอแนะเพิ่มเติม

ของผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุง มสีาระสําคัญสรุปได ดังนี ้ปรับปรุงภาษาที่ใชใหสอดคลองกัน

และมีความชัดเจนขึ้น  ปรับลําดบัหัวขอคําถามใหสอดคลองเหมาะสม ปรับวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรมใหมีความชัดเจนขึ้น

3. ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม

3.1 ผลการนําหลักสูตรไปทดลองใช

3.1.1  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวทิยาลัย

เอกชนในจังหวดัมุกดาหาร ระหวางกอนและหลังการฝกอบรมโดยการทดสอบคา

(t-test for Dependent Sample) ระยะท่ี 1 พบวาการทดสอบคะแนนของผูเขารับ

การอบรมมคีะแนนกอนฝกอบรมเฉลี่ยเทากับ 10.20 คะแนน และมีคะแนนหลังฝกอบรม

เฉลี่ย  เทากับ 17.63 คะแนน พบวา ภายหลังการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม ผูเขารับ

การฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับ

นักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

หลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01

ระยะที่ 2 พบวาการทดสอบคะแนนของผูเขารับการอบรมมีคะแนนทดสอบหลัง

การฝกอบรมทนัทีเฉลี่ยเทากับ 17.63 คะแนน และมีคะแนนทดสอบหลังฝกอบรม

เวลาอยางนอย 1 เดือนเฉลี่ยเทากับ 19.87 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบระหวาง

คะแนนทดสอบทัง้สองครั้ง พบวา  คะแนนทดสอบหลังฝกอบรมเวลาอยางนอย 1 เดือน

สูงกวาคะแนนทดสอบหลังการฝกอบรมทันทีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

สรุปไดวา การฝกอบรมนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศกึษา ผูเขารับ

การฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร
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คะแนนทดสอบหลังฝกอบรมเวลาอยางนอย 1 เดือน สูงกวาคะแนนทดสอบหลงั

การฝกอบรมทันท ีเปนไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว และมีความคงทน

3.1.2 ผลการวิเคราะหทักษะการปฏิบัติงานของนักเรียน นักศึกษา

ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวัดมกุดาหาร พบวา คะแนนทกัษะการปฏิบตัิงานของนักเรียน นกัศึกษา

ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด

มุกดาหาร ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก เม่ือพิจารณาเปนหนวยการเรยีนรู พบวา

ทุกหนวยการเรียนรูอยูในระดับด ีและมีคะแนนเพิ่มขึ้นในแตละหนวยการเรียนรู

เปนลาํดับ โดยหนวยการเรยีนรูที ่4 มีคะแนนสงูสดุที่รอยละ 90.27 คะแนนเฉลี่ย 22.57

สรุปไดวา ทักษะการปฏิบัติงานของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา

 ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวทิยาลัยเอกชนในจังหวดัมกุดาหารระดับดี

3.1.3 ผลการวเิคราะหเจตคติของนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษา

ที่มีตอหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคุณลกัษณะการเปนผูมีจติอาสา สําหรับนักเรยีน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมุกดาหาร พบวา จํานวนและ

รอยละของกลุมตัวอยางเปนเพศชาย17 คน คิดเปนรอยละ 57 และ เพศหญิง 13 คน

คิดเปนรอยละ 42 สวนใหญอาย ุ18 ป คดิเปนรอยละ 47 รองลงมาคอือาย ุ17 ป คิดเปน

รอยละ 23 ในภาพรวมเจตคติของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาที่มีตอหลักสูตร

ฝกอบรมเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นกัศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร อยูในระดับดีมาก (xത=4.73)

สูงกวาสมมติฐานท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณาในรายละเอยีดพบวา ดานกระบวนการจดัการเรียนรู

มีระดับคะแนนเฉลี่ยสงูสุด คือ 4.81 รองลงมามีคะแนนเฉลี่ยเทากัน 4.77 คือ ดานเจตคติ

ตอหลกัสตูรฝกอบรม ดานสื่อการเรยีนรู  ดานเนือ้หาหลักสูตรเสริม มีคะแนนเฉลี่ย 4.73

ดานความสามารถของวิทยากรดาํเนินการ  มคีะแนนเฉลี่ย 4.71 และดานการวัดและ

ประเมินผล มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดที่ 4.61

สรุปไดวา เจตคติของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาที่มีตอหลักสูตร

ฝกอบรมเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นกัศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร ในภาพรวมอยูในระดบัดีมาก

สูงกวาสมมติฐานที่ตั้งไว
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3.1.4 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนแบบวัดระดับคุณลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมุกดาหารระหวางกอนและหลงัการฝกอบรมโดยการทดสอบคา (t-test

for Dependent Sample) ระยะท่ี 1 พบวาการทดสอบคะแนนของผูเขารับการอบรมมี

คะแนนกอนฝกอบรมเฉลี่ยเทากับ 104.23 คะแนน และมีคะแนนหลังฝกอบรมเฉลี่ย

เทากับ 132.67 คะแนน พบวา ภายหลังการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม ผูเขารับการ

ฝกอบรมมีระดับคณุลักษณะการเปนผูมีจติอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับ

อาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนในจังหวัดมุกดาหารสูงกวากอนการฝกอบรม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ระยะที่ 2 ทดสอบคะแนนของผูเขารับการอบรมมีคะแนน

ทดสอบหลังการฝกอบรมทันทีเฉลี่ยเทากับ 132.67 คะแนน และมคีะแนนทดสอบหลงั

ฝกอบรมเวลาอยางนอย 1 เดือนเฉลี่ยเทากับ 141.03 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบระหวาง

คะแนนทดสอบทัง้สองครั้ง พบวา  คะแนนทดสอบหลังฝกอบรมเวลาอยางนอย 1 เดือน

สูงกวาคะแนนทดสอบหลังการฝกอบรมทันทีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

สรุปไดวา การฝกอบรมนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศกึษา ผูเขารับ

การฝกอบรมมีระดับคุณลักษณะการเปนผูมีจติอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร หลังการฝกอบรมสูงกวา

กอนการฝกอบรม เปนไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว และมีความคงทน

4. ผลการประเมิน แกไข และปรับปรงุหลกัสตูร

ผลการประเมนิประสิทธิภาพหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวัดมุกดาหาร มาเทียบกับเกณฑประสิทธิภาพที่กําหนด พบวา หลักสูตรที่พัฒนาขึ้น

มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด คือ ผูเขารับการฝกอบรมมีคาเฉลี่ยคะแนนหลังจาก

ฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรมอยางมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทั้งโดยภาพรวม

และรายมิต ิและมีความคงทน รวมท้ังมีเจตคติท่ีมีตอหลักสูตรฝกอบรมในระดับ ดีมาก

และจากผลการทดลองใช พบวา เวลาที่ใชในหนวยการเรียนรูที ่2 นกัเรียน นักศกึษา

ในหนวยการเรียนรูที ่3 การจัดทําโครงงานควรใหผูรับการฝกอบรมรวมกันระดมความคิด

เพื่อคิดโครงการใหสอดคลองกับความตองการ ผูวิจัยจึงไดปรับปรุงขอบกพรองและแกไข

รางหลกัสตูรในประเด็นดงักลาว ดงันี้

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



155

4.1 ปรับเวลาและลดกจิกรรมบางสวนลง เชน การรองเพลง หรือ

การแบงกลุมในแตละหนวยการเรียนรูใหมีความกระชับขึ้น ในหนวยการเรียนรูที่ 2

เพ่ิมระยะเวลาใหแตละฐานและแตละฐานมีระยะทางไมหางกนัจนเกินไป แตกไ็มควรใกลกนั

มากจนเกิดเสียงรบกวนกนั

 4.2 ปรับปรุงภาษาในแบบวัดและประเมนิผลใหมคีวามชดัเจนและ

กระชับยิ่งขึ้น

การอภิปรายผล

จากผลการวิจัยและพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางคุณลกัษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวดัมกุดาหารมีประเดน็นาสนใจนํามาอภปิรายผล ดงันี้

1. ผลการพฒันาหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนใน

จังหวัดมุกดาหาร พบวา หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด คือ

ผูเขารับการฝกอบรมมีคาเฉล่ียคะแนนหลังจากฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรมอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 ทั้งโดยภาพรวมและรายมิต ิ โดยในขัน้ตอนแรกผูวจิัย

ไดนาํขอมูลพื้นฐานมาศึกษาและวิเคราะหจนไดองคประกอบของหลักสูตร 6 องคประกอบ

ไดแก 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค 3) เนือ้หาสาระของหลกัสตูร

4) กิจกรรมการฝกอบรม 5) สื่อประกอบการฝกอบรม 6) การวดัและประเมนิผลการ

ฝกอบรม  ซึ่งสอดคลองกับ(Tyler, 1970, p. 462; Taba, 1962, p. 341; kemp, 1985, p.

145) เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2539, หนา 3-11) พิสณุ ฟองศร ี(2549, หนา 134-135)

และ สุนีย ภูพันธ (2546, หนา 18-19) ผูวจิัยไดดําเนินการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรตาม

หลักวิชาการและกระบวนการพัฒนาหลกัสูตรที่มีประสทิธิภาพ สอดคลองกบัการพัฒนา

หลักสูตรของ ปราโมทย จนัทรเรือง (2548, หนา42 ; Taba, 1962, pp. 345-425,อางถึง

ใน สุพจน แสงเงิน,2550, หนา 17-20; Saylor and Alexander, 1981, pp. 30-39;Tyler,

1949 อางถึงใน สุพจน แสงเงนิ 2550, หนา 14-16; Oliva, 1992, p. 172-174; Fox, 1991,

p. 264 อางถึงใน พเิชษฏษ จับจติต, 2550, หนา 132) โดยสรุปรูปแบบการวจิัยและพัฒนา

หลักสูตรดงันี ้1) การศกึษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 2) การสรางและพัฒนาหลักสูตร
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ฝกอบรม 3) การทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรม  4) การประเมิน แกไข และปรับปรุง

หลักสูตร  จึงทําใหหลักสตูรมีองคประกอบครบถวนเหมาะสม สอดคลองกนัทั้ง

องคประกอบภายในและการจัดหนวยการเรียนรู อีกทั้งยังมีการสมัภาษณความคดิเห็นของ

ครูและผูบรหิารสถานศึกษา ซึ่งทําใหไดขอมูลอนัเปนแนวคิดพื้นฐาน หลักการและเหตุผล

ของหลกัสูตรที่ชัดเจนทีแ่สดงใหเห็นถึงสภาพปญหาและคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

วาควรมีองคประกอบของคุณลักษณะใดบางและสะทอนใหเห็นความจําเปนของ

หลักสูตร จากการสังเคราะหผูวิจัยไดสรุปคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับ

นักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร ไดดังน้ี

1) การเสยีสละ 2) การชวยเหลอืผูอ่ืน 3) การไมหวังผลตอบแทน 4) การทําเพ่ือสวนรวม

โดยการสังเคราะหจากนกัวิชาการหลายคน ไดแก ชาตชิาย พุคยาภรณ , 2550 อางถึง

ใน ปยะนาถ สรวิสตูร, 2552, หนา 18) ณัฐณิชากร ศรบีริบรูณ (2550, หนา 22)

วราพร วนไชยธนวงศ และคณะ (2551, หนา 67) โครงการอาสาเพ่ือในหลวง (2549,

อางถึงใน มชิิตา จําปาเทศ รอดสุทธ,ิ 2551, หนา 102) มิชิตา จาํปาเทศ รอดสทุธ ิ(2551,

หนา 112) วันชยั ตนัติวิทยาพทิกัษ (2552, หนา 60) โครงการ เอไอเอส แบงปนน้ําใจ

คืนกําไรสูสงัคม (2552, หนา 3) โครงการ CAT จิตอาสาผูชวยสอน (2552, หนา 8)

ปยะนาถ สรวิสตูร (2552, หนา 161) พระไพศาล วิสาโล (2552 อางถึงใน

วันชัย ตันติวิทยาพิทักษ, 2552 หนา 160) ชัยวัฒน สุทธริัตน ( 2552, หนา 13)

วนกัทร แสงแกว (2553, หนา 6) นนัทรตัน ปริวํตธิรรม (2553, หนา 23) พระมหาทวี

มหาปณฺโญ (2554, ออนไลน)  ศนูยคุณธรรม (2548, หนา 41 อางถงึใน ดวงทิพย

อันประสิทธิ,์ หนา 25) ประวิตร พิสุทธิโสภณ (2552, หนา 161) ธานิษฏ กองแกว

(2550, ออนไลน)

นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดพัฒนากระบวนการเสริมสรางคุณลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนใน

จังหวัดมกุดาหารเสริมสรางคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ที่เนนการปรับเปลี่ยน

ความคิด และเจตคต ิเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม มาเปนแนวทางใน

การจดัประสบการณเรยีนรูของหลกัสูตร ไดแก กระบวนการพัฒนาจิตพิสัยของ

 David R.Krathwohl  ทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคม (Social Learning Theory)
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การเรยีนรูเชงิประสบการณ (Experiential Learning) การทําความกระจางในคานิยม

(Value clarification)  ซึ่งสงัเคราะหเปนกระบวนการพัฒนาจติอาสา ได 4 ขัน้ตอน คือ

ขั้นที่ 1 ขั้นการรับรู ( Receiving) สรางความสนใจใหผูเขารับการอบรมได

รับรูและสนใจในสิง่เราที่นํามากระตุน เพื่อใหผูเขารับการอบรมยอมรับสิ่งเราและเลือก

ที่จะสนใจโดยการนําตัวอยางกจิกรรมดานจติอาสามาเปนสิ่งเราและกิจกรรม เปนการใช

การสงัเกตตัวแบบ  และประสบการณเชงิประจักษผาน กระบวนการประกอบดวย

การตระหนัก เต็มใจ และใสใจ เพ่ือจูงใจใหผูเขารับการอบรม เกดิความสนใจ ใครครวญ

และตระหนักถึงการมีคณุลักษณะของการเปนผูมีจติอาสา และประโยชนที่ไดรับ

ขั้นที ่2 ขั้นการตอบสนอง (Responding) เมื่อผูเขาอบรมสนใจแบบอยางที่ดี

ในข้ันที่ 1 แลวเกิดทัศนคติตอสิ่งเรานั้น เกดิความรูสกึอยากตอบสนอง

หรือเกดิความพึงพอใจจากการตอบสนองตอสิ่งเรานั้น อันเปนการสงเสริม

การเกดิพฤติกรรมใหม ทีม่าจากการสังเกตตัวแบบบุคคล สื่อตาง ๆ ประสบการณ

เชิงประจักษ  การทดลองปฏิบตัิ

ข้ันที่ 3 ข้ันการเหน็คุณคา (Valuing)  เมื่อผูเขาอบรมตอบสนองตอสิ่งเราจนเกิด

ความพึงพอใจและเริ่มเห็นคุณคาของสิ่งที่กระทํา เปนการใชกระบวนการจูงใจผานบุคคล

ตัวอยาง  สื่อวดีีทศัน ประสบการณตรง ประกอบดวยการรับรูคณุคา การช่ืนชมคุณคา

และการผกูพันยึดถือ

ข้ันท่ี 4 ข้ันการจัดระบบและสรางคุณลักษณะนิสัย (Organizing and

Characterization) เมื่อผูเขารับการอบรมยอมรับและเห็นคุณคา จะนําไปเปนแนวทางใน

การปฏิบตัิในระบบชวีิตของตนเองและเชือ่ถือในการปฏบิัติตอไป แสดงพฤติกรรมใน

สถานการณตาง ๆ จนสรางเปนลกัษณะนสิัย และกลายเปนสวนหนึง่ของบุคลกิภาพและ

ปรชัญาการดาํเนนิชีวิต โดยผานทางเน้ือหาสาระ และการจดักิจกรรมการเรยีนรูตาม

หนวยการเรียนรูทัง้ 4 หนวย ดังนี ้หนวยการเรียนรูที ่1 กิจกรรมจิตอาสา...เสนทางความดี

ประกอบดวย ความหมายและคุณลักษณะของจิตอาสา องคประกอบคุณลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา ความสําคัญของการมีจิตอาสา แนวคิดเก่ียวกับจติอาสา จิตอาสาในเยาวชน

หนวยการเรียนรูที ่2 องคประกอบแหงจิตอาสา ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก

การเสียสละ  การชวยเหลือผูอื่น การไมหวังผลตอบแทน  การทําเพื่อสวนรวม

หนวยการเรียนรูที ่3 โครงการจติอาสา ประกอบดวย  การวางแผนโครงการ  การจัดทํา

โครงการ   สรปุผลโครงการ หนวยการเรียนรูที่ 4 แบงปนประสบการณสานตอความดี
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ประกอบดวยคนตนแบบ ผูเขารับการอบรมแลกเปลี่ยนประสบการณ อีกทั้งผูวิจัยยังใช

กิจกรรมทีห่ลากหลาย ไมวาจะเปน การบรรยาย การใชสื่อตาง ๆ การระดมสมอง

กิจกรรมนันทนาการ การใชฐานกจิกรรม และการฝกปฏิบัติ เพือ่ชวยสงเสริมใหนกัเรียน

นักศกึษา เกิดการพัฒนาคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สอดคลองกับแนวคิดของ

ธิดาชนก วงคพิทักษ (2556, หนา 55-66) ที่ไดศึกษาปจจัยจิตสังคมที่สงผลตอ

พฤติกรรมจิตอาสาของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ มีคาเฉลี่ยพฤตกิรรมจิตอาสาโดยรวมเทากับ 3.50 อยูในระดบัสูง

ปจจยัทางจติอาสา ไดแก การรับรูความสามารถของตนและแรงจูงใจอาสา มีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมจติอาสา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และปจจัยทางสังคม

ไดแก การมีตัวแบบดานจติอาสา และการสนับสนนุทางสังคมมคีวามสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมจิตอาสาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 การรบัรูความสามารถของตน

แรงจงูใจอาสา การสนับสนุนทางสงัคม และการเหน็คุณคาในตนเอง สามารถรวมกนั

ทํานายพฤตกิรรมจิตอาสาของนิสติมหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒไดรอยละ 53

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ผลการตรวจสอบหลกัสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางคณุลกัษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนใน

จังหวดัมกุดาหารโดยผูเช่ียวชาญ 5 คน พบวา ผลการประเมินหลกัสตูรโดยภาพรวม

อยูในระดับมากที่สดุ โดยเฉพาะหนวยการเรียนรูในการฝกอบรมเหมาะสมกบัขอบขาย

ของหลกัสตูร และการกําหนดเนื้อหาในแตละหนวยการเรียนรู ผลการประเมิน

ความสอดคลองของโครงสราง ผูเชี่ยวชาญใหความเห็นโดยภาพรวมเห็นวาสวนประกอบ

ของหลกัสตูรฝกอบรมมีความสอดคลองกนัในทกุประเดน็ อันเนื่องมาจากผูวิจัยได

สรางหลักสูตรโดยผานกระบวนการหาคุณภาพซึ่งผลการวิจัยนีส้อดคลองกบั

ผลการวิจยัของ ไชยรตัน ปราณ ี(2547, บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาการพฒันาหลกัสตูร

ฝกอบรมปฏิบัติการเรื่อง การศึกษาชุมชนเพื่อสืบคนองคความรูและภูมิปญญาทองถิ่น

ซึ่งเปน ขอมูลพืน้ฐานในการพัฒนา หลักสูตรระดับสถานศกึษา กับครูอาจารยในสังกัด

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน ในเขต จงัหวัดนครสวรรค อุทัยธานีและ

ชัยนาท ณฐัจรีย ธรรมทัศนานนท (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยการพัฒนาหลักสูตร
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การประชุมปฏิบัตกิาร แบบมีสวนรวมสําหรับครูวทิยาศาสตร เพือ่พัฒนาหลกัสูตร

วิทยาศาสตร บูรณาการแบบกลุมทักษะ มนสิช สิทธสิมบูรณ และคนอืน่ ๆ (2547,

บทคัดยอ) ไดพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรมการวิจัย ในชั้นเรยีน  วลัลยา ธรรมอภิบาล.

(2555, บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางจิตสาธารณะ

สําหรับนสิิตระดับ ปริญญาตรมีหาวิทยาลัยทกัษิณ วิทยาเขตสงขลา สมจติ จันทรฉาย

และคนอื่ น  ๆ  (2547, บทคัดยอ) ไดศกึษาวิจยัการพัฒนาชดุฝกอบรมเพื่อ เสริมสราง

สมรรถภาพการเรยีนรูตามแนวปฏริูปการศึกษาสําหรับทีมงานครูแกนนําปฏิรูปการเรียนรู

ในโรงเรยีน กับกลุมตัวอยางครูแกนนําจากโรงเรยีนศรีวชิัยวิทยาและโรงเรียนอนบุาล

นครปฐม และ วิยะดา รตันสุวรรณ (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาการพัฒนาหลักสูตร

ฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรองของอาจารยพยาบาล

2. ผลการทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนใน

จังหวัดมกุดาหาร ไดนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใชกบั นักเรยีน นักศกึษา

 วิทยาลยัอาชีวศึกษาดงหลวง จังหวัดมกุดาหาร จํานวน 30 ราย โดยดําเนนิการ

วัดและประเมนิผล  แบงออกเปน 2 ระยะ  คือ

ระยะที ่1 ประเมินผลการเรียนรู กอน ระหวาง และหลังการฝกอบรม ไดแก

1) ประเมินความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร กอนและหลังการ

ฝกอบรม ดวยแบบทดสอบแบบปรนัย ชนดิเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ

เพื่อเปรียบเทยีบความรูความเขาใจกอนและหลังการฝกอบรม 2) วัดระดบัคุณลกัษณะการ

เปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด

มุกดาหาร กอนและหลังการจดัหลักสูตรฝกอบรม เพื่อเปรียบเทียบระดับจติอาสากอนและ

หลังการฝกอบรม 3) วดัและประเมนิผลการเรยีนรูตามจุดประสงคเชงิพฤตกิรรมในแตละ

หนวยการเรียนรู ดวยแบบประเมินการปฏิบัตกิิจกรรมตามใบงาน ซึ่งกําหนดเกณฑการให

คะแนนตามลําดับคุณภาพ 4) วัดและประเมินผลทักษะการปฏบิัติงานของนักเรียน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมุกดาหาร ระหวางการฝกอบรม ในทุกหนวยการเรียนรู โดยผูชวยวิจัย
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5) วัดเจตคติของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาที่มีตอหลักสูตรฝกอบรมเพื่อ

เสริมสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรบันกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษา

ของวทิยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร ที่มีตอหลักสตูรฝกอบรมหลังการฝกอบรม

ระยะที ่2 ประเมินตดิตามผลหลังการฝกอบรม 1 เดือน โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อติดตามผลความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

ดวยแบบทดสอบฉบับเดิม เพื่อตดิตามผลการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมดานคณุลักษณะ

การเปนผูมีจติอาสาภายหลังการฝกอบรมวาผูเขารับการอบรมมรีะดับคณุลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมกุดาหาร มีทิศทางสูงขึ้นตามที่หลักสตูรคาดหวังหรือไม โดยใชแบบวัดระดับ

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของ

วิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมกุดาหาร ฉบับเดิม ผลการวจิยัพบวา หลกัสูตรฝกอบรม

มีประสิทธิภาพตามสมมตฐิานที่ต้ังไว คือ

1. การฝกอบรมนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษา ผูเขารับการฝกอบรม

มีความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร หลังการฝกอบรมสูงกวา

กอนการฝกอบรม

2. ทักษะการปฏิบตัิงานของนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษา

ดานคุณลกัษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมกุดาหาร

หลังการฝกอบรมอยูในระดับดี

3. เจตคติของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศกึษาที่มีตอหลักสูตรฝกอบรม

เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรบันักเรียน นักศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหารอยูในระดับดี

4. การฝกอบรมนกัเรียน นกัศกึษา ระดับอาชีวศึกษา ผูเขารบัการฝกอบรม

มีระดับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศกึษา

ของวทิยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร หลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากฝกอบรมเปนการฝกอบรมที่มีกิจกรรมที่เนนความ

หลากหลายมีบรรยากาศความเปนกันเองระหวางวิทยากร ผูดําเนินการอบรมและ

ผูรับการฝกอบรม จงึเกิดแรงจูงใจที่ทําใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสนใจ ทําใหเกิด

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



161

การแลกเปลี่ยนประสบการณตาง ๆ สอดคลองกับ ฆนัท ธาตทุอง (2550, หนา 4-5)

กลาววา หลักสูตรมีความสําคัญตอ การพัฒนาคนในสังคมใหมีคุณลักษณะที่สังคม

คาดหวัง เพราะเปนเครื่องมือท่ีจะทําให  การจัดการศึกษาบรรลุผลตามจุดหมายท่ี

กําหนดไว โดยหลักสูตรมีสวนสําคญัในการสงเสริมความเจริญงอกงามของบุคคลสามารถ

ปลูกฝงพฤตกิรรม คุณธรรม  จริยธรรม วางรากฐานความคิดท่ีเปนการสนบัสนนุและ

สอดคลองกับสภาพสังคม เศรษฐกจิ การเมืองการปกครอง เพ่ือใหผูเรียนเปนสมาชกิทีด่ี

ของสังคม เปนโครงการแผนงาน ขอกําหนดที่ชี้แนะใหผูบริหารการศึกษา ครู อาจารย

และผูที่มสีวนเกี่ยวของ นําไปดําเนินงานสูการปฏิบัตอิยางเปนระบบ  และ

ศิรพิงษ  เศาภายน (2545, หนา 72) กลาววา การฝกอบรมเปนกระบวนการใหความรู

ความเขาใจทักษะและเจตคต ิแกผูเขารับการอบรมในอันที่จะชวยให การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิ์ผลสูงขึ้น

3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับ

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของ

วิทยาลัยเอกชนในจังหวดัมกุดาหาร พบวา  คะแนนทดสอบหลังฝกอบรมสงูกวากอน

ฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 ซึ่งเปนไปเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว

แสดงวาหลักสูตรฝกอบรมสามารถพัฒนาความรู ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวัดมุกดาหาร ไดเพ่ิมข้ึนจริง นอกจากนี้พบวา คะแนนทดสอบหลังฝกอบรมเวลา

อยางนอย 1 เดือน สูงกวาคะแนนทดสอบหลงัการฝกอบรมทันทีอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01  เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไวและมีความคงทน ทัง้นี้อาจเกิดจาก

องคประกอบของหลกัสตูร ไดแก หลกัการและเหตุผล  วัตถุประสงค  เนือ้หาสาระของ

หลักสูตร  กิจกรรมการฝกอบรม  สื่อประกอบการฝกอบรม รวมทัง้การวดัและประเมินผล

การฝกอบรมที่มีความเหมาะสม ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบโดยศกึษาทฤษฎ ีหลักการ

และวิธีการสรางแบบทดสอบชนดิเลือกตอบและการวิเคราะหขอสอบจากหนังสือวธิี

วิทยาการวิจัย (วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2551, หนา 213-214) วิธีการสรางแบบทดสอบที่ดแีละ

วิธีการตรวจสอบหาคุณภาพของแบบทดสอบ (บุญชม ศรีสะอาด 2553, หนา 53-66)

การสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย (พิสณ ุฟองศร,ี 2553, หนา 124-177) การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู (ประภาพร  ศรีตระกูล และคณะ, 2553, หนา 127-132) เพื่อเปน

แนวทางในการสรางแบบทดสอบและตรวจความสอดคลองโดยผูเชี่ยวชาญ 5 คน วามี
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ความสอดคลอง แลวจึงนาํขอสอบมาวิเคราะหหาคาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก

(B) ตามวิธีของเบรนแนน (Brennan; บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา 90-92)  คัดเลือกขอ

คําถามเฉพาะขอท่ีมีคาความยาก อยูระหวาง 0.20 - 0.80 และขอท่ีมีคาอํานาจจําแนกอยู

ระหวาง 0.20 - 1.00 รวมเปนแบบประเมินความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับคุณลักษณะ

การเปนผูมีจิตอาสา สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชน

ในจังหวัดมุกดาหาร ทั้งฉบับ นําไปหาคาความเชื่อม่ันของแบบประเมินทั้งฉบับตามวิธีของ

โลเวทท (Lovett; บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา 96) แลวจดัทําแบบประเมินความรู

ความเขาใจ  เกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นักศกึษา ระดับ

อาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร ฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชกับกลุม

ตัวอยางตอไป  สอดคลองกับ Daft (2003 , online) กลาววา การฝกอบรมเปนวิธีทีด่ี

สําหรับการพัฒนาบุคลากรเพราะชวยทําใหไดรับความรูตามความถนดั และความสนใจ

รวมท้ังเพิ่มพูนทักษะดานวิชาชีพและนอกจากนี้การอบรมบุคลากรดานการปฏิบัติงานตาม

ความจําเปนและตามเปาหมายขององคการนับเปนสิ่งทีด่ีที่สดุในการพัฒนาบุคลากร  และ

ทนง  ทองเต็ม (2557, ออนไลน) มีความเห็นวา การฝกอบรม คือ กระบวนการในการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรูของมนุษย อนัประกอบไปดวย ความรู (Knowledge-K)

ความเขาใจ (Understanding-U) ทัศนคติ (Attitude-A) และทกัษะความชํานาญในการ

ปฏิบัติงาน (Skills-S)

4. ผลการวดัและประเมินผลทกัษะการปฏบิตัิงานของนกัเรียน นกัศกึษา

ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชนใน

จังหวัดมกุดาหาร เพื่อสงัเกตพฤติกรรมดานทกัษะปฏิบัติของนกัเรียน นกัศึกษาที่เปน

กลุมตัวอยาง โดยใชแบบสังเกต ระหวางการฝกอบรมตามหลักสูตรที่ผูวจิัยสรางขึ้นใน

การประเมินผูเขารับการฝกอบรมดานทักษะปฏิบัติวามีระดับการปฏิบัติเพียงใด โดยให

ผูชวยวิจัย ดําเนินการเก็บขอมูลในทุกหนวยการเรียนรู พบวา คะแนนเฉลี่ยทุกหนวย

การเรยีนรูอยูในระดบัดี และมีคะแนนเพิ่มข้ึนในแตละหนวยการเรียนรูเปนลําดบั

โดยเฉพาะหนวยการเรียนรูที่ 4 แบงปนประสบการณสานตอความดี มีคะแนนสูงสดุที่

รอยละ 90.27 คะแนนเฉลีย่ 22.57

สรุปไดวา ทักษะการปฏิบัติงานของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา

ดานคุณลกัษณะการเปนผูมีจิตอาสา ของวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัดมกุดาหาร หลังการ

ฝกอบรมเพิ่มขึ้นเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมท่ีกําหนดใหนักเรียน นักศกึษา ไดใชเวลาในการปฏิบัตทิักษะ

ในแตละกิจกรรมไดอยางเหมาะสม ทําใหเกิดประสบการณการเรียนรู กิจกรรมที่กําหนด

มีความเหมาะสมกับเพศและวัยของนักเรียน นักศึกษา วทิยากรมีความรูและความเขาใจ

ในการนําเสนอขัน้ตอนตาง ๆ และเปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู สราง

บรรยากาศในการเรียนรู คอยใหการสนบัสนุน หรอืสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  เชน

การใชคําถาม กระตุนใหเกิดการคิด ชวยเหลือนักเรียน นักศกึษา ใหเกิดความชัดเจนใน

การสือ่สาร และการนําเสนอ กจิกรรมระดมสมองของนกัเรียน นกัศกึษา ทําใหนักเรียน

นักศกึษา ไดแลกเปลี่ยนประสบการณและสรางองคความรูใหม สอดคลองกับ

วีระพันธ  แกวรัตน (2554, หนา 72-83) ไดกลาวถึงความหมายเทคนิคการฝกอบรม

วาเปน วิธีการ  หรือเครื่องมือ หรือกิจกรรม ที่ใชในการติดตอสื่อสาร และสื่อความหมาย

ระหวางผูที่เปนวิทยากรกับผูเขารับการฝกอบรม  หรือระหวางผูเขารับการฝกอบรบ

ดวยกนั หรือระหวางบุคคลอื่นใด ที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมในกระบวนการฝกอบรม

เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลดานความรู ทักษะ และทัศนคติ

ของผูเขารับการฝกอบรมในระดับที่ตองการ เพื่อนําความรู ทักษะ และทัศนคตไิปใชใน

การปฏิบัตงิานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสทิธิภาพ นอกจากนี้ แบบวัดและ

ประเมินผลทักษะการปฏิบัติงานของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ดานคุณลักษณะ

การเปนผูมีจติอาสา ของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร ที่ผูวิจัยสรางขึ้น ไดผาน

การตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญ 5 คน พิจารณาความสอดคลองแลววามีความสอดคลอง

ทุกรายการ สอดคลองกับ ณฐัจรีย ธรรมทัศนานนท (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิัยการ

พัฒนาหลักสูตรการประชุมปฏิบตักิาร แบบมีสวนรวมสาํหรับครูวิทยาศาสตร เพ่ือพัฒนา

หลักสูตรวิทยาศาสตร   บรูณาการแบบกลุมทกัษะ โดยใชรูปแบบการทดลองแบบกลุม

เดียวกับกลุมตัวอยางครูวิทยาศาสตร 40 คน พบวา ครูผูเขารวมประชุมมีคะแนนดาน

ความรูในการบรูณาการหลักสูตรแบบกลุมทกัษะเฉลี่ยหลังการประชุมปฏิบตักิาร แบบมี

สวนรวมสูงกวากอนประชุมปฏิบัติการแบบมีสวนรวมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 มีทักษะ

ปฏิบัติกิจกรรมการประชุมปฏิบัติการแบบมสีวนรวม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรม

การประชุม ปฏิบตัิการแบบมีสวนรวม และทกัษะการเขยีนหลกัสูตรวิทยาศาสตรบรูณา

การแบบกลุมทักษะสงูกวา เกณฑทีต่ัง้ไว และ Pfeifer (2004, online) ไดเปรียบเทียบผล

การฝกอบรมเพีอ่พัฒนาทักษะการบริหารจัดการดวยวิธกีารฝกอบรมที่แตกตางกัน

ผลการวิจัยพบวา จากการศกึษา เปรียบเทยีบผลจากการฝกอบรม 2 วธิี คือ การฝกอบรม
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ที่นําโดยครูผูสอนและการฝกอบรมดวยการ สรางแรงจงูใจดวยตนเอง ซึ่งเปนวธิีการเรียน

การสอนรูปแบบใหม ซ่ึงเปนการสอนทางไกลและการสอนดวยสื่อออนไลน พบวาไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ในดานวิธีการเรียนรูหรือการไดมาซึ่งความรู นอกจากนี้

ผลจากการวิจัยยงัไดชีใ้หเห็นอกี วาการวดัระดับทักษะและระดับความรูจากการฝกอบรม

ดวยระบบทางไกลนั้น พบวา การฝกอบรมที่นําโดยครูผูสอนมีประสิทธิภาพมากกวา

การฝกอบรมดวยการสรางแรงจูงใจดวยตนเอง

5. ผลการวัดเจตคติของนักเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศกึษาที่มีตอหลักสูตร

ฝกอบรมเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนักเรียน นกัศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร ในภาพรวมอยูในระดบัดีมาก

(xത=4.73) สูงกวาสมมติฐานท่ีต้ังไว เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา ดานกระบวนการ

จัดการเรียนรู มีระดับคะแนนเฉลี่ยสงูสดุ คือ 4.81 รองลงมามีคะแนนเฉลี่ยเทากนั 4.77

คือ ดานเจตคตติอหลกัสตูรฝกอบรม ดานสื่อการเรยีนรู  ดานเนื้อหาหลักสูตร มีคะแนน

เฉลีย่ 4.73 ดานความสามารถของวิทยากรดําเนินการ  มีคะแนนเฉล่ีย 4.71 และ ดาน

การวัดและประเมินผล มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุดที่ 4.61 โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที ่.01

ท้ังนี้อาจเพราะแบบประเมินที่ผูวิจัยไดจัดทําขึ้นมีความเหมาะสมและไดรับการพิจารณา

ความสอดคลองจากผูเชี่ยวชาญแลว อีกท้ังการจัดการฝกอบรมมีองคประกอบที่มี

ประสิทธิภาพ แตละหนวยการเรียนรูไดออกแบบใหนักเรียน นักศึกษาไดเรียนรู ควบคู

กับการปฏิบัติจริง และมีสวนรวมในการเรียนรูทุกหนวยการเรียนรูอยางท่ัวถึง นักเรียน

นักศึกษา ไดฝกคิด พูด ถาม ระดมความคิด แสดงความคิดเหน็ และแลกเปล่ียน

ประสบการณไดอยางอิสระ โดยมีวิทยากรเปนผูอํานวยความสะดวก มกีิจกรรมที่ตอง

มีการเคลื่อนไหว ไมนาเบื่อ มีการฝกปฏิบัตจิริง สิง่เสริมการเรียนรูดวยตนเอง และ

มีตนแบบที่ดี ผูวิจัย ผูชวยผูวิจัย และวิทยากร ไดสรางบรรยากาศการเรียนรูที่เปนมิตร

มีความเปนกนัเอง ผอนคลาย แตก็มีความทาทาย เหมาะกับวัย และความสามารถ

ของนักเรียน นกัศึกษา สอดคลองกับสมจิต จันทรฉาย และคนอื่ น ๆ  (2547, บทคัดยอ)

ที่ศึกษาวิจัยการพัฒนาชดุฝกอบรมเพื่อ เสริมสรางสมรรถภาพการเรียนรูตามแนวปฏิรูป

การศกึษาสําหรับทีมงานครูแกนนําปฏิรปูการเรียนรู ในโรงเรียน กับกลุมตัวอยาง

ครูแกนนําจากโรงเรียนศรีวชิัยวิทยาและโรงเรียนอนุบาลนครปฐม จํานวน 35 คน

พบวา ไดชุดฝกอบรมที่สงเสรมิการเรียนรูดวยตนเองและการเรียนรูภายในกลุมครแูกนนํา

โดยมีกลุมสงเสริมการเรยีนรู(Supporting group) ชุดฝกอบรมที่สรางขึน้ทั้งความชัดเจน
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ของจดุประสงค ความทันสมัยของเน้ือหาชุดฝกอบรม ความเหมาะสมระหวางเนือ้หากับ

จุดประสงค ความสามารถใน การนําความรูที่ไดไปใช ประยุกตในการจัดการเรียนการสอน

ในโรงเรียนได ความสัมพนัธระหวาง จดุประสงค การเรยีนรู เนื้อหา กิจกรรม สื่อ/อุปกรณ

มีความเหมาะสมอยูในระดบัมากนอกจากน้ี ผลการศึกษาดานเจตคติในภาพรวม

และความพึงพอใจของผูเขาอบรมตอชุดฝกอบรมอยูในระดับมาก

6. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนระดับคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

ระหวางกอนและหลังการฝกอบรมทนัท ีและหลังการฝกอบรม 1 เดือน โดยการทดสอบ

คา (t-test for Dependent Sample) พบวาการทดสอบคะแนนของผูเขารับการอบรม

มีคะแนนกอนฝกอบรมเฉลี่ยเทากับ 104.23 คะแนน และมคีะแนนหลังฝกอบรมเฉลี่ย

เทากับ 132.67 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบระหวางคะแนนที่วัดไดทั้งสองครั้ง พบวา

คะแนนทดสอบหลังการฝกอบรม สูงกวากอนฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01  และคะแนนทดสอบหลังฝกอบรมเวลาอยางนอย 1 เดือนเฉลี่ยเทากับ

141.03 คะแนน เม่ือเปรียบเทียบระหวางคะแนนทดสอบทั้งสองครั้ง พบวา คะแนนทดสอบ

หลังฝกอบรมเวลาอยางนอย 1 เดือน สูงกวาคะแนนทดสอบหลังการฝกอบรมทนัที

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 สรุปไดวา การฝกอบรมนักเรียน นักศกึษา

ระดับอาชีวศึกษา ผูเขารับการฝกอบรมมรีะดับคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา

สําหรบันักเรียน นักศึกษา ระดบัอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร

สูงขึ้นหลังจากการฝกอบรมและมีความคงทน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที ่.01

เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว

ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก แนวทางในการจัดประสบการณเรยีนรูของหลกัสูตร ไดแก

กระบวนการพัฒนาจติพิสัยของ David R.Krathwohl  ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม

(Social Learning Theory) การเรียนรูเชงิประสบการณ (Experiential Learning)

การทาํความกระจางในคานิยม (Value clarification) ซ่ึงสังเคราะหเปนกระบวนการพัฒนา

จิตอาสา ได 4 ขั้นตอน ไดแก ข้ันที่ 1 ขั้นการรับรู (Receiving) ขั้นที ่2 ขั้นการตอบสนอง

(Responding) ข้ันที่ 3 ขั้นการเห็นคุณคา (Valuing) ขั้นที ่4 ขั้นการจัดระบบและ

สรางคุณลักษณะนสิัย (Organizing and Characterization) ผานทางเนือ้หาหนวยการเรียนรู

ทั้ง 4 หนวย และแบบประเมนิที่ไดรับการตรวจสอบและปรับปรงุตามขอเสนอแนะของ
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ผูเชี่ยวชาญ ที่ผูวิจัยจัดทาํขึ้น สอดคลองกับ วราพร วันไชยธนวงศ และคณะ (2551, หนา

65) ศึกษาความหมายของจติอาสาและศึกษาการพัฒนากระบวนการสรางจติอาสาของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีเชียงใหม ประชากรเปนนกัศึกษา

พยาบาลศาสตรชั้นปที่1 ปที่ 2 และปที่ 3 จํานวน 60 คน ที่อาสาสมัครเขารวมโครงการ

จิตอาสาใหบริการวิชาการในชุมชนอําเภอฝาง อําเภออมกอย และอําเภอแมแจม จังหวัด

เชียงใหม ในเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2550 และเดือนมกราคม 2551 การเก็บรวบรวม

ขอมูล โดยการสัมภาษณ การสังเกต การสนทนากลุม และการบันทึกประสบการณการ

เรียนรูจากการเขารวมกิจกรรม วิเคราะหโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา

นักศึกษาใหความหมายวา จิตอาสา เปนความสมัครใจ เต็มใจ ตัง้ใจทํา และเสียสละ

ทั้งแรงกาย และแรงใจ หรือทรัพยสินในการทาํ กิจกรรมหรือสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอ่ืน

โดยไมหวงัผลตอบแทน และ    มีความสุขที่ไดชวยเหลือผูอืน่ กระบวนการสรางจติอาสา

ม ี4 ประเดน็คือ 1) ปลูกฝงใหตระหนกัถึงความสําคัญของจิตอาสา 2) การเตรียมความ

พรอมทั้งดานรางกายจิตใจ ดานความรู และการตดิตอ สื่อสาร 3) การสรางความเช่ือมัน่

ในตน และ 4) การเขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง ประสบการณตอการพัฒนาดานจติอาสา

คือทําใหไดรับการพัฒนาใหเปนคนเกง คนดี และใชชีวิตอยางมีความสุข และเกิด

ความภาคภูมิใจในตนเอง  และสอดคลองกบั กิติมา ขุนทอง (2550, หนา 39) กลาวถงึ

กิจกรรมจิตอาสาวา จะชวยใหเยาวชนลดความเห็นแกตวัลงคํานงึถึงประโยชนของ

สวนรวมหรือผลกระทบจากการกระทําของตนที่มีตอผูอื่น การมจีิตอาสาจะนําไปสู

การบําเพญ็ตนใหเปนประโยชน และพบ ความปติสุข จากการไดเปนผูใหอยางแทจริง

นําไปสูความภูมิใจในตนเอง และมีความรูสึกวาตัวเองมคุีณคาเปนที่ยอมรับ เปนที่รักใคร

ของคนอ่ืน อนัมีผลใหเมล็ดพันธ ุ"จิตอาสา" ในจิตใจของเขาย่ิงงอกงาม เกิดแรงบันดาลใจ

อยากชวยเหลือผูอื่นและสังคมมากขึ้น และในที่สุดก็จะทําใหเยาวชนเหลานี้ไดเติบโตไปเปน

ผูใหญที่ดี และมีคุณภาพในอนาคตได

7. การประเมิน แกไข และปรับปรุงหลักสตูร

7.1 ผูวิจัยกําหนดเกณฑการวัดใหสอดคลองกับวตัถุประสงคของหลักสูตร

ฝกอบรมและพิจารณาผลตางของคาเฉลี่ยจากแบบทดสอบความรู ความเขาใจ

ทักษะการปฏิบัติงาน และแบบวัดคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา กอนและหลังการ

ทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรม โดยกําหนดวาหลังการทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรม

ผูเขารับการฝกอบรมมีคาเฉลี่ยมากกวากอนการทดลองใชหลักสูตร
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 7.2 หลังสิน้สุดการฝกอบรมแลว ผูวิจัยติดตามผูเขารับการอบรมยังพัฒนาตนเอง

ตามหลักสูตรอยางตอเนื่อง จากผลการทดสอบความรู ความเขาใจ และแบบวดั

คุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา หลัง 1 เดือน มีคาเฉลี่ยสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .01

 7.3 จากการวัดเจตคติเจตคติของนักเรียน นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาที่มีตอ

หลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหาร ในภาพรวมอยูใน

ระดบัดีมาก (xത=4.73) สูงกวาสมมติฐานที่ตั้งไว

 สอดคลองกับมนสิช สิทธิสมบรูณ และคนอื่น ๆ (2547, บทคัดยอ) ไดพัฒนา

หลักสูตรฝกอบรมการวจิยั ในชัน้เรียนโดยแบงชวงการพฒันาหลักสูตรออกเปน 3 ระยะ

คือ ระยะท่ี 1 การศกึษาขอมูลพื้นฐาน และการสรางหลกัสูตร ระยะท่ี 2 การใชหลกัสตูร

และการแกไขปรับปรุง และระยะที ่3 การนําหลักสูตรไปใชและการประเมนิประสิทธิผล

ของหลกัสูตรฝกอบรม โดยใชวิธวีิจัยและพัฒนาไดผลการวิจัยโดย สรุปคือ 1) เอกสาร

หลักสูตรไดกําหนดเกณฑการผานหลักสูตรฝกอบรม คอื ผูผานการฝกอบรมตองเขารับ

การฝกอบรมตามเวลาท่ีกาํหนดไมตํ่ากวา 80 เปอรเซ็นต และสามารถเขียนรายงานการ

วิจัยในช้ันเรียนไดคุณภาพไมต่ํากวาระดับปานกลาง 2) เอกสารประกอบหลักสูตร

ประกอบดวย คูมือหลกัสูตร สําหรับผูใหการฝกอบรมเรือ่งการวิจัยในชั้นเรียน และคูมือ

หลักสูตรสําหรับผูเขารับการฝกอบรมเรื่อง การวิจัยในชัน้เรียน ซึ่งเปนเอกสารเพ่ืออํานวย

ความสะดวกแกผูทําวิจัยและ 3) การนําหลักสูตรฝกอบรม ไปใชโดยวธิีกลัยาณมิตร วิจัย

ประกอบดวยการรวมแลกเปลีย่นเรียนรูโดยเนนการทําแบบฝกปฏิบัตติามคูมือหลักสูตร

ฝกอบรมท่ีกําหนด การติดตามดูแลชวยเหลือและการใหคําแนะนําปรึกษาอยางใกลชิด

การรวมนิเทศวิเคราะหปญหาในช้ันเรียน การกําหนดเวลาใหคําแนะนําปรึกษาท่ีโรงเรียน

และการชวยเผยแพรผลงานการวจิัยในชั้นเรียน และ วัลลยา ธรรมอภบิาล. (2555,

บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาพัฒนาหลกัสตูรเสริมสรางจติสาธารณะ สาํหรับนสิิต

ระดับ ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา พบวา หลักสตูรไดทําให

ระดบัจิตสาธารณะของนิสติกลุมเปาหมายกอนการทดลองและหลังการทดลองใช

หลักสูตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 และผลการปฏบิตัิ

โครงการจิตสาธารณะผานเกณฑ การประเมินทกุขั้นตอน รวมทั้งนิสิตมคีวามพึงพอใจ

ตอหลกัสตูรในระดับมาก
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ขอเสนอแนะ

จากการวจิัยการพัฒนาหลักสตูรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด

มุกดาหาร ไดขอเสนอแนะ ดังนี้

1. ผลการวจิัยครั้งนี ้พบวา หลักสูตรที่พัฒนาขึน้ตามกระบวนการพัฒนา

จิตอาสา มี 4 ขัน้ตอน ไดแก ข้ันที่ 1 ข้ันการรบัรู (Receiving) ขั้นที ่2 ขัน้การตอบสนอง

(Responding) ข้ันที่ 3 ขั้นการเห็นคุณคา (Valuing) ขั้นที ่4 ขัน้การจัดระบบและสราง

คุณลักษณะนสิัย (Organizing and Characterization) ผานทางเนือ้หาหนวยการเรียนรู

ทั้ง 4 หนวย สามารถเสริมสรางคุณลักษณะการเปนผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรยีน

นักศึกษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดมุกดาหารไดอยางเปนระบบ

ดังนั้น สถานศกึษาอื่นสามารถนําหลกัสูตรนีไ้ปปรับใชในการพัฒนา นักเรียน นักศึกษา

โดยจัดเปนกิจกรรมฝกอบรมในระหวางภาคเรียนหรือชวงปดภาคเรียนได โดยปรับปรงุ

ใหเหมาะและสอดคลองกับกลุมเปาเหมายท่ีตองการพัฒนาและบรบิทของสถานศึกษา

แตทั้งนี้การจัดประสบการณการเรยีนรูตองเปนไปตามลาํดับขั้นตอน และจากการวิจัย

พบวา กิจกรรมประเภทการสัมผัสตนแบบ การลงมือปฏบิัติ และการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ รวมถงึบทเพลงดานจิตอาสา สามารถเสริมสรางคณุลกัษณะการเปน

ผูมีจิตอาสา สําหรับนกัเรียน นักศกึษา ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลยัเอกชนใน

จังหวัดมกุดาหารได ดังนั้น สถานศกึษาอืน่สามารถนําแนวคิดนี้ไปเปนแนวทางใน

การจดักิจกรรมได

2. วิทยากร และผูชวยวิจัย มีความสาํคัญในการอํานวยความสะดวกใน

การจดักิจกรรมประสบการณในการเรียนรูใหแกผูเขารับการอบรม จึงตองใหความสําคัญ

ในการวางแผนกจิกรรมใหเปนไปตามวัตถุประสงคโดยการศึกษารายละเอยีดจากคูมอื

และมีทักษะในการแนะนาํ สนับสนนุ และสงเสริมกิจกรรมแกผูเขารับการฝกอบรม

และสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูที่เปนกันเอง ผอนคลาย เปนตนแบบที่ด ีตลอดจน

การจดัเตรยีมสือ่ และอุปกรณตาง ๆ ใหมีความพรอมเพื่อใหการดําเนินงานใน

ชวงเวลาตาง ๆ เปนไปตามกําหนดการฝกอบรม ในการจัดกจิกรรมฐานจะตองมีระยะหาง

ที่เหมาะสมเพ่ือไมใหเสียงรบกวนกันและไมเสียเวลาในการเคลื่อนยายนกัเรียนสูฐาน
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรทําการวจิัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางภาวะผูนําของนักเรียน

นักศึกษา ดานจติอาสา เพ่ือสรางความเปลี่ยนแปลงทางสังคม

2. ในการวจิัยในครั้งนี้ผูวิจยัไดพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  ซึง่มีระยะเวลา

ที่จํากัด หากไดมีการจัดทําหลักสตูรเสริม ในภาคเรยีนใดภาคเรียนหนึ่งหรือทัง้ปการศกึษา

นาจะทําใหนักเรียน นักศกึษามีคุณลักษณะการเปนผูมีจติอาสาที่มีความคงทนและย่ังยืน

อันจะนํามาซ่ึงประโยชนตอตนเองและสงัคมมากขึ้น

3. ควรนําหลกัสูตรนีไ้ปทดลองซ้าํเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของหลกัสูตร

กับวิทยาลัยของรัฐและตางพื้นที่ เพื่อสามารถนําไปปรับใชในระดับชาติตอไป
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