
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา

แนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดเสนอหัวขอ ดังตอไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ 

   1.1 การศึกษาพิเศษ 

   1.2 การจัดการศึกษาพิเศษในตางประเทศ 

   1.3 การจัดการศึกษาพิเศษในประเทศไทย 

  ตอนที่ 2 การศึกษาแบบเรียนรวม 

   2.1 ความหมายของการเรียนรวม 

   2.2 ปรัชญา แนวคิด ทฤษฎี ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

   2.3 กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

   2.4 ลักษณะของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

   2.5 รูปแบบการเรียนรวม 

   2.6 กระบวนการพัฒนาสถานศึกษาการเรียนรวม 

   2.7 ปจจัยที่เกี่ยวของกับความสําเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

   2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  ตอนที่ 3 รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

   3.1 ความหมายของรูปแบบ 

   3.2 ประเภทของรูปแบบ 

   3.3 องคประกอบของรูปแบบ 

   3.4 ลักษณะของรูปแบบที่ด ี

   3.5 การพัฒนารูปแบบ 
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ตอนที่ 1 การจัดการศกึษาสําหรับนักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ 

 1.1 การศึกษาพิเศษ 

  การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมคีุณภาพ สนองตอความตองการของ

ผูเรียน และชุมชน รวมถึงการใหโอกาสทางการศึกษาอยางเปนธรรมกับทุกคน นับวาเปน

หัวใจสําคัญของการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ 

สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุขซึ่งคนพิการและบุคคลที่มีความบกพรองหรือ

บุคคลที่มคีวามตองการจําเปนพิเศษ ควรไดรับการศึกษา ดังนัน้การจัดการศึกษาพิเศษจึง

มีความสําคัญสําหรับผูพิการและบุคคลที่บกพรองหรือบุคคลที่มี่ความตองการจําเปน

พิเศษ โดยมีนักการศึกษาไดใหความหมาย ดังนี้ 

   ผดุง อารยะวิญู (2541, หนา 13–14) กลาววา การจัดการศึกษาพิเศษ

หมายถึง การจัดการศึกษาที่จัดสําหรับเด็กปญญาเลิศ เด็กปญญาออน เด็กที่มีความ

บกพรองทางการไดยิน เด็กที่มีความบกพรองทางรางกายและสุขภาพ เด็กที่มีปญหาทาง

อารมณและพฤติกรรม เด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูและเด็กพิการซ้ําซอน ซึ่งเด็กเหลานี้ไม

อาจไดรับประโยชนเต็มที่จากการศึกษาที่จัดใหกับเด็กปกติ ซึ่งเด็กที่มีความตองการจําเปน

พิเศษมีความแตกตางกันมาก ดังนั้น การจัดการศึกษาพิเศษจึงแตกตางไปจากการศึกษา

สําหรับเด็กปกติในดานวิธีการจัดการเรียนการสอน หลักสูตร เครื่องมือและอุปกรณการ

สอนที่จําเปน การจัดการศึกษาพิเศษควรจัดใหสนองความตองการและความสามารถของ

แตละบุคคล 

   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 10) 

ระบุไววา การศึกษาพิเศษคือ การจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษซึ่ง

หมายถึง เด็กที่มีความตองการทางการศึกษาและความตองการชวยเหลือแตกตางไปจาก

เด็กปกติ เนื่องจากสาเหตุความบกพรองของรางกาย สติปญญา อารมณและรวมถึงเด็กที่

มีปญญาสูงกวาปกติ คือ เด็กปญญาเลิศ ซึ่งเด็กเหลานี้อาจไมไดรับประโยชนเต็มที่จาก

การศึกษาที่จัดใหเด็กปกติได เด็กที่มีความตองการพิเศษเปนเด็กที่มีสิทธิที่จะไดรับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานเชนเดียวกับเด็กปกติ ดังนั้น การจัดการศึกษาใหเด็กที่มีความตองการ

พิเศษจึงตองจัดใหเหมาะสมกับความตองการและความสามารถของเด็กเหลานี้ 

จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาพิเศษก็เพื่อเนนการประกันโอกาสทางการศึกษาขั้น

พื้นฐานใหกับเด็กที่มีความตองการพิเศษไดพัฒนาศักยภาพทั้งดานรางกาย อารมณ สังคม 

สติปญญา ใหสามารถชวยเหลือตนเองและสังคม ไมเปนภาระของบุคคลอื่น 
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   วารี ถิระจิตร (2541, หนา 1) ใหความหมายของการศึกษาพิเศษ 

หมายถึง การศึกษาทั้งดานการเรียนการสอนและการบริการที่จัดใหแกเด็กพิเศษที่มีความ

บกพรองดานตางๆ ไดแก เด็กปญญาออน เด็กพิการทางรางกายและสุขภาพ เด็กพิการ

ทางตา ทางหู เด็กที่มีปญหาทางอารมณและสังคม และเด็กที่มีปญหาทางการพูด รวมทั้ง

เด็กที่มีปญญาเลิศ ใหไดความรูเพิ่มในสวนที่ขาดหายไป ตัดทอนความรูที่ไมจําเปน 

   ศรียา นิยมธรรม (2546, หนา 3) กลาววา การศึกษาพิเศษ (Special 

Education) หมายถึง การใหการศึกษาแกผูเรียนเปนพิเศษทั้งโดยวิธีการสอน  

การดําเนินการวิธีการสอนและการใหบริการ ทั้งนี้เพราะบุคคลเหลานี้เปนผูดอยโอกาสและ

ขาดความเสมอภาคในการรับสิทธิตามที่รัฐจัดการศึกษาภาคบังคับใหแกเด็กในวัยเรียน

โดยทั่วไป ซึ่งสาเหตุแหงความดอยโอกาสนั้น เปนผลมาจากสภาพความบกพรองทาง

รางกาย สติปญญาและอารมณ นอกจากนี้ยังรวมถึงการจัดการศึกษาใหแกเด็กปญญาเลิศ 

ซึ่งเปนเด็กที่มีระดับสติปญญาสูงกวาเด็กปกติ 

   อรวรรณ นิ่มตลุง (2551, หนา 5) ไดใหความหมายวา การศึกษาพิเศษ 

คือ การจัดการศึกษาในรูปแบบของโปรแกรมการศึกษาหรือชั้นเรียนพิเศษหรือการ

ใหบริการทางการศึกษาหรือชั้นเรียนพิเศษหรือการใหบริการทางการศึกษาพิเศษเพื่อ

พัฒนาศักยภาพเด็กที่มีความตองการพิเศษทุกประเภท ไดแก เด็กที่มีความบกพรองทาง

รางกาย เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา เด็กที่บกพรองทางการไดยิน เด็กที่บกพรอง

ทางการพูดและภาษา เด็กทีม่ีความบกพรองทางสติปญญา เด็กที่มีความบกพรองทาง 

การเรียนรู เด็กที่บกพรองทางพฤติกรรมและอารมณ เด็กที่มีความบกพรองซ้ําซอน  

เด็กออทิสติกและเด็กปญญาเลิศ 

   Smith and other (1997, p. 9) ไดใหความหมายของการศึกษาพิเศษไววา 

การศึกษาพิเศษ คือ วิชาชีพทีเ่กี่ยวของกับการจัดตัวแปรตางๆ ทางการศึกษาเพื่อการ

นําไปสูการปองกัน การลด หรือการกําจัดสภาพตางๆ ที่กอใหเกิดความบกพรองสําคัญ

ตางๆ ในดานการปฏิบัติหนาที่ทางปญญา ทางการสื่อความหมาย ทางการเคลื่อนไหว  

ทางสังคมและอารมณของเด็ก 

    สรุปไดวา การศึกษาพิเศษหมายถึง การจัดการศึกษาใหกับเด็กที่มี

ความตองการพิเศษ ไมวาจะเปนเด็กที่มีความผิดปกติทางดานรางกาย บกพรองทางการ

มองเห็น การไดยิน ทางพฤติกรรม ทางอารมณหรือแมแตรวมถึงเด็กที่มีสติปญญาสูงกวา

เด็กปกติ โดยจัดการศึกษาใหเหมาะสมกับความสามารถ ความตองการของแตละประเภท 
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ไมวาจะเปนดานการเรียนการสอน หรือการวัดผลประเมินผล ที่เหมาะสมกับเด็กใหไดรับ

การพัฒนาใหมีศักยภาพมากที่สุด โดยจัดการศึกษารวมกับเด็กปกติทั่วไป เพื่อพัฒนาการ

ดานสังคมของเด็ก ใหอยูรวมกับสังคมของเด็กใหมากที่สุด 

 1.2 การจัดการศึกษาพิเศษในตางประเทศ 

  สําหรับตางประเทศนั้น การจัดการศึกษาพิเศษเริ่มตั้งแตการสํารวจเด็กวา  

มีเด็กที่มีความตองการพิเศษกี่คนที่จะเขาเรียนในโรงเรียนใกลบานในปการศึกษาหนา  

แตในบางครั้งอาจไมทราบแนชัด ยกเวนเด็กที่มีความบกพรองที่เห็นไดชัดเจนจากการ

สังเกตภายนอก เชน เด็กตาบอด เปนตน เมื่อเด็กเขาเรียน ครูอาจสังเกตไดวาเด็กมีปญหา

ในการเรียน ครูอาจพยายามชวยเหลือ หากสุดความสามารถครูอาจสงเด็กไปทดสอบ  

เพื่อจัดประเภทเด็ก ในการทดสอบครูจะทราบความสามารถของเด็กดวย ซึ่งจะเปนขอมูล 

ที่สําคัญในการจัดทําแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล เด็กที่มีความตองการพิเศษทุกคนควรมี

แผนการศึกษาเฉพาะทุกคน ครูเริ่มลงมือสอนตามแผนที่กําหนดนีแ้ละประเมินผลตามที่

กําหนดไว เมื่อสิ้นภาคการศึกษาจะมกีารประเมินผลตามที่ระบุไวในแผนนี้ หาก

วัตถุประสงคที่ตั้งไวไมเหมาะสม ใหปรับวัตถุประสงคเสียใหม 

   อรวรรณ นิ่มตลุง (2551, หนา 13) ไดกลาวถึงการศึกษาพิเศษใน

ตางประเทศ ซึ่งอยูในแถบยุโรปมากอน โดยแบงออกเปน 4 ยุค ดังนี้ 

    1. ยุคกอนประวัติศาสตร (กอน ค.ศ. 1800) 

    2. ยุคประวัติศาสตรตอนตน (ค.ศ. 1800–1900) 

    3. ยุคที่มีหองเรียนพเิศษในโรงเรียนรัฐบาล (ค.ศ. 1900–1960) 

    4. ยุคปฏิรูปการศึกษา (ค.ศ. 1960–ปจจุบัน) 

   การจัดการแบบเรียนรวมในประเทศสกอตแลนด (สํานักนิเทศและพัฒนา

มาตรฐานการศึกษา, 2545, หนา 7) 

    ในประเทศสกอตแลนดนั้นไดใหความสําคัญของการจัดการศึกษา

แบบเรียนรวมอยางจริงจัง มาตั้งแตป 1978 ซึ่งขอเขียนของศาสตราจารยบอดย (Boyd) 

(2007) ในเว็บ Learning and Teaching in Scotland ไดอางถึงรายงานจากคณะกรรมการ

วอรนอกซ (Warknock Committee) ในชวงป ค.ศ. 1978 ที่ไดเรียกรองใหมีการขยายแนวคิด

ของการขยายขอบเขตของความตองการในการจัดการศึกษาพิเศษ การตีพิมพรายงาน

ดังกลาวทําใหเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงของการจัดระบบการศึกษา ในสหราชอาณาจักร 

รวมทั้งในประเทศสกอตแลนด ซึ่งเปนผลทําใหเกิดการออกกฎหมายสําคัญๆ ที่สงเสริมให
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เกิดการเรียนรวมในโรงเรียนตางๆ ของสหราชอาณาจักรและประเทศสกอตแลนด 

นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นจากนักการศึกษา นักการเมือง อีกมากมายที่สนับสนุนแนวคิด

ดังกลาว ซึ่งจะเห็นไดจากบทความตีพิมพของทางราชการไมวาจะเปนเรื่อง Opportunity 

Scotland (1998), Opportunities For Everyone (A Strategic Framework for Scottish 

Further, Education, 1999 and Opportunities and Choices (1999) (Cloonan and Turner, 

2000) ซึ่งเปนความพยายามที่จะชี้ใหเห็นวาสิทธิในการศึกษานั้นเปนสิทธิพื้นฐานของ 

ชาวสกอตทุกคนที่จะพึงมี ซึ่งทุกคนมีโอกาสที่จะไดเรียนรูอยางเทาเทียมกันไมวาจะอยูใน

สภาพไหนก็ตาม ซึ่งรัฐบาลของประเทศสกอตแลนดนั้นตองการที่จะสงเสริมใหเกิดการการ

เรียนรูตลอดชีวิตใหกับประชาชนของประเทศโดยรัฐบาลของสกอตแลนดมีกําหนด

เปาหมายหลักของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของประเทศสกอตแลนดไวพอสรุปได 

ดังนี้ 

     1. ใหทางเลือกและเปดโอกาสสําหรับเด็กทุกคนในการศึกษา 

เพื่อใหพวกเขาสามารถตระหนักไดถึงขีดความสามารถที่อยูในตน  

     2. ใหอิสระกับครูและโรงเรียนในการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนอง

ความตองการของแตละบุคคล 

     3. สัมมนาระบบชวยเหลือสวนบุคคลเพื่อใหเปนหลักประกันวา 

เด็กไมวาจะอยูในสภาวะใดก็ยังไดรับโอกาสในการศึกษาเทาเทียมกับผูอื่น 

     4. สนับสนุนในใหเกิดกระบวนการยับยั้งแนวคิดของการแบงแยก 

หรือการกระทําที่กอใหเกิดความไมเสมอภาคการที่รัฐบาลสกอตแลนดไดมีเปาหมายที่จะ

สรางความเสมอภาคทางการศึกษาทําใหตองออกกฎหมายเพื่อที่จะทําใหแนวนโยบาย

เปาหมายนั้นเกิดเปนรูปธรรม และสามารถใชปฏิบัติไดอยางทั่วถึง สําหรับกฎหมายที่

เกี่ยวของกับการเรียนรวมนั้นมี 3 ฉบับดังนี ้

      1) Standards in Scotland’s School Act 2000 สําหรับ

สาระสําคัญของกฎหมายคือการใหสถาบันการศกึษาสงเสริมและสนับสนุนใหแกผูเรียน 

ทุกคนโดยไมจํากัดขีดความสามารถ ไมแบงแยกเพศ ภาษา เชื้อชาติ วัฒนธรรมถิ่น  

โดยตองใหการยอมรับและใหเกียรติในความแตกตางนั้นๆ โดยมีจุดประสงคหลักคือ 

การจัดการศึกษาในสังคมใหเกิดความเทาเทียมกันและผูเรียนไดรับความสําเร็จใน 

การเรียนรูที่จัดขึ้น 

      2) Education (Disability Strategies and Pupil’s Educational 
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Records) (Scotland) Act 2002 สําหรับกฎหมายฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพื่อกระจายอํานาจให

สวนงานทองถิ่นไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซึ่งหนวยงานทองถิ่นตองมีสวน

รับผิดชอบตอการเรียนรูของเด็ก และผูเรียนในโรงเรียน โรงเรียนมีหนาที่ที่จะตองเตรียม

ความพรอมโดยการจัดทํากลยุทธที่เหมาะสม เพื่อใชในการสรางพัฒนาการการเรียนรูของ

ผูบกพรองหรือผูที่มีความผิดปกติใหสามารถเรียนรวมกับผูเรียนอื่นๆ ในชั้นเรยีนได 

      3) The Education (Additional Support for Learning) Scotland 

Act 2004 กฎหมายฉบับที ่3 ที่เกี่ยวของกับการเรียนรวมมีแนวคิดที่จะสรางโอกาสใหมๆ 

ทางการศึกษาใหกับเด็กชาวสกอตแลนดทุกคน (Education for all) โดยการสราง

หลักประกันในการที่เด็กและวัยรุนที่มีความบกพรองหรือมีความผิดปกติทั้งทางรางกาย

และจติใจ จะไดรับประโยชนจาการศึกษาในระบบโรงเรียนปกติ (Mainstream) ใหไดมาก

ที่สุด 

    การสงเสริมการเรียนรวมในปจจุบันของประเทศสกอตแลนดใน

ปจจุบันรัฐบาลของสกอตแลนดไดใหการสนับสนุนในดานการเรียนรวม  

ซึ่งสถาบันการศึกษาเมื่อจะจัดการเรียนรวมจําเปนตองระบุความตองการของนักเรียน 

ผูผิดปกติหรือมีความบกพรองไดไดเสียกอน คือตองทราบวาความผิดปกติหรือบกพรองนั้น

คืออะไร และจะสามารถจัดใหนักเรียนเหลานั้นสามารถเรียนรูไดอยางไรเมื่อนักเรียน 

ผูผิดปกติหรือมีความบกพรองจะเขารับการศึกษา ซึ่งผูจัดการศึกษาตองตระหนักวา 

การสนับสนุนการเรียนรวมนั้นเกิดขึ้นไดในหลายรูปแบบตามแตบริบทของสถานการณหรือ

ปจจัยเกี่ยวของที่มีความแตกตางกันไป  

 1.3 การจัดการศึกษาพิเศษในประเทศไทย 

  การจัดการศึกษาพิเศษในประเทศไทยมีความเปนมาตามลําดับ ดังนี้

(อรวรรณ นิ่มตลุง, 2551, หนา 17) 

   พ.ศ. 2478 การตราพระราชบัญญัติประถมศึกษาภาคบังคับ ประกาศ

ยกเวนใหเด็กพิการไมตอง เขาเรียน 

   พ.ศ. 2482 นางสาวเจนีวีฟ คอลฟลด (พ.ศ. 2431-2515) สตรีตาบอด

ชาวอเมริกันเริ่มกอตั้ง โรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร พรอมกับไดมีคณะบุคคล

รวมจัดตั้งมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ 

   พ.ศ. 2494 กระทรวงศึกษาธิการ จัดการเรียนการสอนใหแกเด็กพิการ

ประเภทตางๆ ไดแก เรียนชา ตาบอด หูหนวก รางกายพิการ และเจ็บปวยเรื้อรังโดย
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ทดลองเปดโครงการ และโรงเรียนพิเศษเฉพาะความพิการ โดยกรมสามัญศึกษาจัดตั้ง

หนวยทดลองสอนเยาวชนหูหนวก 1 หอง เรยีนในโรงเรียนเทศบาล 17 วัดโสมนัสวิหาร 

กรุงเทพฯ 

   พ.ศ. 2495 มีการจัดตั้ง มูลนิธิเศรษฐเสถียร ขึ้นเพื่อรวมมือกับ

กระทรวงศึกษาธิการเปดเปนโรงเรียนสอนคนหูหนวกในปตอมา และเปลี่ยนชื่อมูลนิธิ 

เดิมเปนมูลนิธิอนุเคราะหคนหูหนวก แทน โดยใชที่ดินพรอมอาคารตึกของคุณหญิงโตะ  

นรเนติบัญชากิจ บริจาคเปนสถานที่เรียน ปจจบุันโรงเรียนไดเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียน 

เศรษฐเสถียร และในป พ.ศ. 2507 สมเด็จพระนางเจาสิริกิตพระบรมราชินีนาถได 

โปรดเกลาฯ ทรงรับมูลนิธิอนุเคราะหคนหูหนวกไวในพระบรมราชินูปถัมภ มูลนิธิจึงมีชื่อ

ใหมเปน มูลนิธิอนุเคราะหคนหูหนวกในพระบรมราชินูปถัมภ 

   พ.ศ. 2499 นักเรียนพิการตาบอดไดเขาเรียนรวมกับนักศึกษาปกติ  

ในระดับชั้นมัธยมศึกษาที่โรงเรียนเซนตคาเบรียล กรุงเทพมหานครเปนครั้งแรก โดยความ

ชวยเหลือของมูลนิธิคนตาบอดแหงประเทศไทย 

   พ.ศ. 2500 กระทรวงศึกษาธิการจัดใหมกีารทดลองนําเด็กเรียนชาเขา

เรียนรวมในโรงเรียนปกติระดับประถมศึกษาของกรุงเทพมหานครเปนครั้งแรก 7 แหง คือ 

โรงเรียนพญาไท โรงเรียนวัดชนะสงคราม โรงเรียนวัดพญายัง โรงเรียนวัดหนัง โรงเรียนวัด

นิมมานรดี โรงเรียนสามเสนนอก และโรงเรียนวัดชัยชนะสงคราม 

   พ.ศ. 2501 กรมสามัญศึกษา อนุมัติใหกองการศึกษาพิเศษจัดทํา

โครงการสอนเด็กเจ็บปวยดวยโรคโปลิโอ หรือโรคไขสันหลังอักเสบ ในโรงพยาบาลศิริราช 

มีการกอตั้งมูลนิธิสงเคราะหคนพิการ ขึ้นเพื่อชวยเหลือในการฟนฟูสมรรถภาพแกเด็ก

เหลานี ้ซึ่งตอมาไดเปลี่ยนชื่อเปนมูลนิธีอนุเคราะหคนพิการ ในพระบรมราชูปถัมภของ

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และจัดตั้ง ศูนยบริการเด็กพิการ ขึ้นที่อําเภอปาก

เกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อชวยเหลือเด็กพิการที่ยากจน และมีภูมิลําเนาอยูตางจังหวัดหรือ

ไกลจากโรงพยาบาลศิริราชในกรุงเทพฯ 

   พ.ศ. 2504-2508 มูลนิธิอนุเคราะหคนพิการฯ รวมกับกองการศึกษา

พิเศษ จัดตั้งโรงเรียนสอนเด็กพิเศษ ขึ้น โดยมีบุคลากรฝายบริหารและทําการสอนจาก         

กองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษาทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่ง

ตอมากระทรวงศึกษาธิการอนุมัติงบประมาณกอสรางอาคารเรียนเพิ่มเติม และสมเด็จพระ

ศรีนครินทราบรมราชชนนีไดพระราชทานชือ่ใหวา โรงเรียนศรีสังวาลย ในป พ.ศ. 2508 
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   พ.ศ. 2504 กระทรวงศึกษาธิการไดจัดตั้งโรงเรยีนสอนคนหูหนวกขึ้นอีก

แหงหนึ่งในเขตทุงมหาเมฆ 

   พ.ศ. 2505-2509 กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับความ

ชวยเหลือสนับสนุนดานวิทยาการ จากมูลนิธิอเมริกันเพื่อคนตาบอดโพนทะเล (American 

Foundation Overseas for the Blind) 

   พ.ศ. 2505-2507 มีการจัดตั้งมูลนิธิชวยคนปญญาออนแหงประเทศไทย

ในพระบรมราชนิูปถัมภ ขึ้นใน พ.ศ. 2505 และชั้นเรียนพิเศษในโรงพยาบาลปญญาออน 

เมื่อ พ.ศ. 2506 เพื่อสอนเด็กปญญาออน อายุระหวาง 7-15 ป โดยจัดตามระดับ

ความสามารถเปน 3 กลุม คือระดับเรียนได ระดับฝกได และระดับปญญาออนรุนแรง 

   พ.ศ. 2507 กรมสามัญศึกษาขยายการเปดชั้นเรียนรวมสําหรับเด็กที่มี

ความบกพรองทางการไดยินประเภทหูตึงขึ้นในโรงเรียนพญาไท ซึ่งเปนชั้นเรียนพิเศษ

คูขนานกับชั้นประถมศึกษาปกติมีครูการศึกษาพิเศษเปนผูสอนและฝกแกไขการพูดให

นักเรียน 

   พ.ศ. 2512-2516 กรมการฝกหัดครูอนุมัติการจัดตั้ง ศูนยทดลอง 

สอนเด็กหูพิการชั้นเด็กเล็ก ขึ้นในวิทยาลัยครูสวนดุสิต พรอมทั้งเปดสอนวิชาการศึกษา

พิเศษในระดับปริญญา เปนแหงแรกในป พ.ศ. 2513 

   ในป พ.ศ. 2542 กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศนโยบายปการศึกษา

เพื่อคนพิการขึ้นโดยมีคําขวัญวา “คนพิการทุกคนที่อยากเรียนตองไดเรียน” รวมทั้งไดมี

การจัดระบบโครงสรางการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ เพื่อขยายโอกาสใหกับคนพิการ 

ทุกกลุม ทุกประเภท และปรับปรุงระบบการบริหารจัดการศึกษาเพื่อคนพิการใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสรุปได ดังนี้ 

    1. การจัดใหมีคณะกรรมการระดับชาติทําหนาที่กํากับดูแลการจัด

การศึกษาเพื่อคนพิการ ซึ่งไดแก คณะอนุกรรมการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ 

    2. การจัดใหมีศูนยการศึกษาพิเศษแหงชาติ ทําหนาที่บริหารจัดการ

การศึกษาเพื่อคนพิการ 

    3. การจัดใหมีศูนยการศึกษาพิเศษเขตการศึกษา จํานวน 13 เขต  

ทําหนาที่นํานโยบายไปสูการปฏิบัติ และการดูแลงานวิชาการศึกษาพิเศษ 

    4. การจัดใหมีศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด ทําหนาที่ใหบริการ

ชวยเหลือในระยะแรกเริ่ม (EI) แกเด็กพิการและครอบครัว และเตรียมความพรอมแก 
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คนพิการ รวมทั้งการดําเนินการคัดแยก ฟนฟูและสงตอคนพิการไปยังสถานศึกษา 

    5. การจัดใหมีการเรยีนรวมในทุกสังกัดและทุกระดับการศึกษาทั้งใน

สถานศึกษาของภาครัฐและเอกชน 

    6. การจัดโรงเรียนการศึกษาพิเศษเฉพาะความพิการ 

    7. การจัดการศึกษานอกระบบ 

    8. การจัดการศึกษาโดยองคกรเอกชน ชุมชนและหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

    9. การจัดการสนับสนุนเพื่อการศึกษาตามอัธยาศัย 

    10. การสนับสนุนใหคนพิการไดรับสื่อ สิ่งอํานวยความสะดวก บริการ

และความชวยเหลืออื่นทางการศึกษา 

   พ.ศ. 2547 รัฐบาลไดกําหนดใหนําเงินรายไดจากการขาย 

สลากกินแบงรัฐบาลสวนหนึ่งมาพัฒนาการศึกษาเกี่ยวกับเด็กพิเศษ 

    สรุปไดวา การศึกษาพิเศษในประเทศไทย ไดนําแนวความคิดทางการ

ศึกษามาจากประเทศในแถบยุโรปและเริ่มใหความสนใจเด็กพิเศษ โดยการยกเวน

การศึกษาใหแกเด็กพิเศษตั้งแตป พ.ศ. 2478 จากนั้นจึงมีการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด

ขึ้นในประเทศไทย นับไดเปนเวลากวา 70 ป ที่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการศึกษาพิเศษ ผล

จากการดําเนินงานทําใหเด็กที่มีความตองการพิเศษไดรับโอกาสทางการศึกษามากขึ้นและ

เขามามีสวนรวมในสังคมและพัฒนาประเทศชาติมากขึ้น 

ตอนที ่2 การศึกษาแบบเรียนรวม 

 2.1 ความหมายของการเรียนรวม 

  การเรียนรวมมาจากคําภาษาอังกฤษวา Inclusive Education สําหรับคําวา 

Inclusive เปนคําคุณศัพทมาจากคํานามวา Inclusion เปนคํามาจากรากศัพทภาษาลาตินวา 

“Includo” หมายถึง การรวมเขาดวยกัน (Katen, 2005, p. 2) ปจจุบันมีนักการศึกษา

นําไปใชเรียกการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมวา Inclusive Education ซึ่งเปนการจัด

การศึกษาใหเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษทางการศึกษาไดเรียนกับเด็กทั่วไป  

การเรียนรวมเปนแนวคิดที่ประสมประสานระหวางหลักการทางการศึกษาและสังคม  

บนพื้นฐานของความเชื่อในเรื่องของสิทธิมนุษยชนและความแตกตางระหวางบุคคล         
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ใหความสําคัญกับเด็กในฐานะเปนสมาชิกคนหนึ่งในโรงเรียน สังคมและชุมชน สําหรับ

ความหมายของการเรียนรวม มีนักการศึกษาไดใหนิยามไว ดังนี้ 

   Falvey A., Givner C. and Kimm (2005, p. 1) กลาวถึงการรวมกัน 

(Inclusion) หรือ การศึกษาแบบเรียนรวม (Inclusive education) หมายถึง การจัดการศึกษา

ที่ทําใหบุคคลมีความรูสึกหรือทัศนคติที่เปนสวนหนึ่งในโรงเรียนหรือในกลุมโดยจัดเตรียม

การศึกษาเพื่อใหเด็กไดเปนสวนหนึ่งของสังคม ไมมีความรูสึกแปลกแยกแตกตางออกไป 

   Kathie Snow. (2013, Online) ไดใหคํานิยามของคําวา “การเรียนรวม” 

หมายถึง การที่เด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษไดเขาเรียนในโรงเรียน โดยไดรับการเอา

ใจใสเสมือนไมมีความบกพรองใดๆ ไดรับบริการและการชวยเหลือสนับสนุนในชั้นเรียนจาก

เพื่อนและครู โดยนักเรียนที่มีความบกพรองมีสวนรวมในการเปนสมาชิกของโรงเรียนและ

กิจกรรมตางๆ ในโรงเรียนอยางเต็มที่ 

   Caroline Moor (2005, p. 5) ไดใหคํานิยามของคําวา “การเรียนรวม” 

หมายถึง การออกแบบการสอนและการชวยเหลือสนับสนุนนักเรียนที่มีความตองการ

จําเปนพิเศษในบริบทของการจัดการศึกษาทั่วไป นักเรียนทุกคนเปนสมาชกิที่สมบูรณใน

โรงเรียน นักเรียนแตละคนจะมีความเทาเทียมกันในโอกาสและสภาพแวดลอมทางการ

ศึกษาทั่วไป 

   Tod. J. (1999, p. 7) ไดใหคํานิยามของคําวา “การเรียนรวม” หมายถึง 

การพัฒนาการจัดการศึกษาพิเศษ โดยยึดหลักสิทธิมนุษยชนและความเชื่อในความ

แตกตางระหวางบุคคล ทั้งนี้ใหความสําคัญในการวางแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลไปปฏิบัติ

ที่โรงเรียน 

   Stainback, & Stainback, W. (1996, p. 3) ไดใหความหมายของการเรียน

รวมวา หมายถึง การจัดการศึกษาของโรงเรียนสําหรับเด็กทุกคน โดยไมคํานึงถึงความ

บกพรอง พื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม โรงเรียนจะมวีิธีการที่ชวยใหเด็กทุกคน

เรียนดวยกันไดและไดรับประโยชนจากการเรียนรูดวยกัน 

   Knight, A (1999, p. 7) ไดใหนิยามของคําวา “การเรียนรวม” หมายถึง 

การเปดโอกาสใหเด็กที่มีความบกพรองเขามามีสวนรวมและเปนสมาชิกของโรงเรียน  

โดยไมมีการแบงแยก เด็กทุกคนจะไดรับการศึกษารวมกับเพื่อนในสภาพแวดลอมเดียวกัน 

โรงเรียนจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจะตั้งอยูบนฐานความเชื่อที่วา โลกคือประชาคม

โดยรวมที่มีพลเมืองแตกตางกันทั้งความบกพรอง ศาสนา เชื้อชาติ การเรียนรวมนั้น
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นักเรียนที่มีความบกพรองจะเขาสูหองเรียนปกติ ทุกคนจะไดเรียนรูตามคุณลักษณะและ

ความตองการที่หลากหลาย 

   Michigan Department of Education (2004, Online); Gerry  

(2008, online) ใหคํานิยามของคําวา “การเรียนรวม” หมายถึง การจัดบริการทาง

การศึกษาใหกับเด็กที่มีความบกพรองในโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเด็กปกติ มีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับอายุภายใตการสอนของครูทั่วไป การจัดการศึกษา

ใหสอดคลองกับแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล 

   Giargreco, M. (2008, Online) ใหนิยามของการเรียนรวมวา “การเรียน

รวม” หมายถึง การจัดการศึกษาในลักษณะ ดังนี้ 

    1. นักเรียนทุกคนไดรับการตอนรับเขาสูโรงเรียนปกติ นักเรียนไดรับ

การดูแลเอาใจใสไมวาจะเปนความบกพรองหรือไม นักเรียนที่มีความบกพรองจะไดรับการ

ชวยเหลือและบริการอยางเหมาะสม 

    2. นักเรียนจะไดรับการศึกษาในชั้นเรียนที่จัดใหสําหรับเด็กปกติและ

เด็กที่ตองการจําเปนพิเศษ 

    3. นักเรียนจะไดรับการศึกษาไปพรอมๆ กับเพื่อนอายุรุนเดียวกันโดย

ไมคํานึงวาเปนเด็กที่มีความบกพรอง 

    4. นักเรียนที่มีความสามารถและลักษณะแตกตางกัน จะมีสวนรวมใน

การไดรับประสบการณดานการศึกษา โดยการไดรับการชวยเหลือสนับสนุนดานการสอน

แตกตางกัน การสอนหลายระดับความสามารถ 

    5. การแบงปนประสบการณเกิดขึ้นระหวางเด็กปกติและเด็กที่มีความ

บกพรองในหองเรียนปกติ 

   UNESCO (2005, p. 1) ไดใหความหมายไววา การเรียนรวมเปน

กระบวนการที่เกี่ยวพันและตอบสนองตอความหลากหลายของผูเรียนที่มีลักษณะความ

ตองการที่แตกตางกัน เปนกระบวนการที่ตองอาศัยการมีสวนรวมจากหลายฝายเกี่ยวกับ

การเรียนรูวัฒนธรรมและชุมชน เปนกระบวนการที่พยายามลดการแบงแยกหรือการแยก

ออกจากกันทางการศึกษา เปนกระบวนการที่เนนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรหรือ

เนื้อหาที่จะนํามาใชสอนเด็ก วิธทีี่ครูนํามาใชสอน ตลอดจนกลไกตางๆ ที่กอใหเกิดการ

เรียนรู รวมไปถึงการวัดผล ประเมินผล ซึ่งจะตองคลอบคลุมการศึกษาสําหรับเด็กทุกคน
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ตามความเหมาะสมกับอายุและความสามารถของเด็ก และถือเปนความรับผิดชอบของ

ระบบการศึกษาที่จะตองดําเนินการดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ 

   John (2007) ไดศึกษาลักษณะการอบรมของโรงเรียน และการปฏิบัติที่มี

อิทธิพลตอการเรียนรวมในปาปวนิวกินี : กรณีศึกษาของโรงเรียนในจังหวัดไฮแลนด พบวา 

โรงเรียนแกนนําทั้ง 4 โรง มีครู และผูบริหารโรงเรียนจะมีความรูความเขาใจจํากัดเกี่ยวกับ

วิธีการทางการศึกษาพิเศษและการปฏิบัติการเรียนรวม อยางไรก็ตามผูบริหารโรงเรียนให

ความรวมมือและปฏิบัติการตรวจสอบการเรียนรวมนอยที่สุด การอบรมการเรียนรวมของ

โรงเรียน เปนผลมาจากการใชหลักสูตรขั้นพื้นฐาน ครู ผูบริหาร โรงเรียน สํานักงาน

ศึกษาธิการประจําจังหวัด และกระทรวงศึกษาธิการจะใหความรับผิดชอบนอยในการ

เผยแพรขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติการเรียนรวม ครูและผูบริหารโรงเรียน ไดรับความรูและ

การสนับสนุนขอมูลจากกระทรวงศึกษาธิการไมเพียงพอ ดังนั้น นโยบายในการพัฒนา

การศึกษาพิเศษจากระดับประเทศมีชองวางในการปฏิบัติเมื่อนําลงไปสูการปฏิบัติในระดับ

โรงเรียน ชองทางที่สําคัญของความสําเร็จคือการสื่อสารและประสานงานกัน 

   Ronald (2008) ไดศึกษาการยกระดับการเรียนรูในการเรียนรวม  

จากการวิจัยพบวา เมื่อครูปฏิบัติตามขั้นตอน 2 ขั้น คือ 1) ครูและผูวิจัยมีการปรึกษาและ

ออกแบบวิธีการในการจัดการเรียนการสอน 2) การพยายามใหครูทํางานวิจัยในชั้นเรียน 

ทําใหเกิดการใหความรวมมือในการจัดการเรียนรวมมากขึ้น เนื่องจากการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น เพื่อนําไปสูศาสตรในการสอนและการปฏิบัติการเรียนรวมที่มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

   Garry and Chrystal (2010) ไดศึกษาความกังวลใจของผูปกครองใน 

การจัดการเรียนแบบเรียนรวมของโรงเรียนประถมในประเทศนิวซีแลนด พบวา 1) โรงเรียน

เรียนรวมสวนมากไมมีการเขียนนโยบาย ความตองการพัฒนาความรวมมือกับผูปกครอง

เพื่อเปนการวางแนวทางที่ชัดเจนสําหรับผูปกครองไปสูการบรรลุเปาหมาย 2) ผูปกครองมี

ความสําคัญมากในการใหขอมูล 3) การใหความรวมมือระหวางครูและผูปกครอง บาง

โรงเรียนมีการใหความรวมมือ แตบางโรงเรียนยังไมมี แตโดยรวมแลวการใหความรวมมือ

กัน จะเกิดขึ้นเองตามประสบการณทํางานของผูบริหาร 4) ขาดการแบงปนขอมูลเกี่ยวกับ

เด็ก 5) การไปเยี่ยมบานนักเรียนและผูปกครองของครูมีความถี่นอย 6) โรงเรียนมีความ

ตองการใหการสนับสนุนจากผูปกครองมากขึ้น เพื่อพัฒนาการเรียนรู และพฤติกรรม 

ของเด็ก 7) สนับสนุนใหผูปกครองไดรวมกิจกรรมกับโรงเรียนมากขึ้น 8) ขาดวิธีการใน 



24 

การจัดการกับผูปกครองที่มีพื้นเพของครอบครัวที่แตกตางกัน 9) ดานครู ครูขาดความ

ชํานาญการในการสอน และขาดทักษะวิธีสอนใหกับผูปกครองทั้งกอนการสอนและ 

ขณะบริการ 

   ผดุง อารยะวิญู (2542, หนา 1) กลาวถึงการศึกษาแบบเรียนรวม 

หมายถึง เปนแนวคิดทางการศึกษาที่วาโรงเรียนจะตองจัดการศึกษาใหกับเด็กทุกคน  

โดยไมมีการแบงแยกวาเด็กคนใดเปนเด็กปกติหรือเด็กที่มีความตองการพิเศษ เด็กทุกคนที่

ผูปกครองพาเขามาโรงเรียน ทางโรงเรียนจะตองรับไวและจะตองจัดการศึกษาอยาง

เหมาะสม เปนการศึกษาที่ไมแบงแยกตั้งแตระดับชั้น ตลอดจนการดํารงชีวติในสังคม

จะตองดําเนินการไปในลักษณะ “รวมกัน” ที่ทุกคนตางเปนสวนหนึ่งของสังคมทุกคน

ยอมรับซึ่งกันและกันและใชชีวิตรวมกันโดยไมมีการแบงแยก 

   เบญจา ชลธารนนท (2544, หนา 2) กลาวถึงการศึกษาแบบเรียนรวม 

หมายถึง การจัดการศึกษาใหเด็กทุกคนในระบบการศึกษาเดียว โดยไมแยกวาเด็กพิการ

ตองไปเรียนในสถานศึกษาเฉพาะรวมทั้งเด็กตองไดรับการสนับสนุนทุกดาน ทั้งดาน

การแพทย กึ่งแพทย วิชาการ สื่อ สิ่งอํานวยความสะดวก บริการและความชวยเหลืออืน่

ทางการศึกษา โรงเรียนตองปรับเปลี่ยนหลักสูตร ยุทธศาสตร การบริหารจัดการ เทคนิค

การเรียนการสอน สถานที่ ฯลฯ รวมทั้งจัดบุคลากรสนับสนุน ทั้งนี้เพื่อสนับสนุนใหเด็กทุก

คนไดเรียนรวมในสถานศึกษาเดียวกัน 

   สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (2546, หนา 14) กลาวถึงการศึกษา

แบบเรียนรวม หมายถึง การศึกษาสําหรับเด็กทุกคน โดยรับเด็กพิการเขามาเรียนรวมกัน

กับเด็กปกติตั้งแตเริ่มเขารับการศึกษาและจัดใหมีบริการพิเศษตามความตองการของ 

แตละบุคคล 

   ผดุง อารยะวิญู และวาสนา เลิศศิลป (2550, หนา 6) ไดใหคํานิยาม

ของการเรียนรวมวา การเรียนรวม หมายถึง การจัดใหเด็กทุกคนไดมีโอกาสเรียนดวยกัน 

เคียงคูกันไปตลอดเวลาที่อยูในโรงเรียนทั้งในหองเรยีนและนอกหองเรียน ไมวาเด็กคนนั้น

จะมคีวามตองการพิเศษหรือไมก็ตามทุกคนเรียนไปดวยกัน ครูปฏิบัติตอนักเรียนเหมือนทุก

คนเปนเด็กปกติ 

   กิ่งเพชร สงเสริม (2550, หนา 8) ไดสรุปความหมายของการเรียนรวมไว

วาการเรียนรวม หมายถึง การจัดการศึกษาใหเด็กทุกคน ทําใหเด็กที่มีความตองการพิเศษ

ไดเขาเรียนในโรงเรียนกับเด็กทั่วไปโดยโรงเรียนใหการยอมรับ เอาใจใส ใหการชวยเหลือ
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สนับสนุนในฐานะเปนสมาชิกคนหนึ่งของโรงเรียนโดยไมมีการแบงแยก เด็กทุกคนจะไดรับ

การศึกษาที่เหมาะสมกับความสามารถ เด็กทุกคนจะไดเรียนไปกับเพื่อนในสภาพแวดลอม

เดียวกัน เรียนไปดวยกันไมวาจะเปนเด็กที่มีความตองการพิเศษหรือไมก็ตาม 

   เดชา ทาเวียง (2550, หนา 12) ไดกลาววา การศึกษาแบบเรียนรวม 

หมายถึง การจัดการศึกษาใหเด็กพิการเรียนรวมกับเด็กปกติในชั้นเรียนของโรงเรียนทั่วไป 

ตามความสามารถของแตละบุคคลโดยรับความชวยเหลือตามความจําเปน เพื่อพัฒนาการ

ในทุกดานของวถิีแหงชีวิตและใหมีความรู ความสามารถ ซึ่งเชื่อวาเด็กทุกคนไมวาจะพิการ

รุนแรงแคไหน สามารถพัฒนาได แนวคิดนี้สะทอนใหเห็นถึงสิทธิทางการศึกษาของเด็ก

พิการที่จะไดรับความเสมอภาคของการศึกษาทั้งยังมีทักษะในการดํารงชีวิตอยูใน

ครอบครัว และคนปกติในสังคมไดอยางมีความสุขและมีคุณคา 

   สุภาพร ชินชัย (2551, หนา 13) ไดกลาวสรุปในการจัดการศึกษา

แบบเรียนรวมวา ปจจุบันการศึกษาสมัยใหมมีความเชื่อวาการใหเด็กพิเศษไดเรียนรวมหรือ

เรียนรวมกับเด็กปกติ จะชวยใหเด็กเหลานีม้ีการพัฒนาการทางสมอง อารมณ และสังคม

ดีกวาการแยกเด็กไวตางหาก จึงไดมีการผลักดันใหเด็กพิเศษเขาสูระบบโรงเรียนปกติให

มากที่สุด 

   อรวรรณ นิ่มตลุง (2551, หนา 81) ไดกลาวสรุปไดวา การศึกษา

แบบเรียนรวม เปนการจัดการศึกษารูปแบบหนึ่งที่ผูเรียนในโรงเรียนหรือสถานศึกษาแหง

นั้นตองมีความเชื่อหรือทัศนคติและมคีวามรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคมไมแตกตาง

ไปจากคนอื่นๆ สามารถอยูรวมกันไดอยางไมมีความแตกตางมีความเสมอภาพเทาเทียมกัน

ซึ่งสถานศึกษาตองจัดเตรียมการหรืออุปกรณทางการศึกษาเพื่อสนับสนุนใหผูเรียนไดเรียน

รูอยูในระบบโรงเรียน ไดเหมือนกับเพื่อนๆ ในโรงเรียน 

   สุจินดา ผองอักษร (2555, หนา 28) กลาวถึงการศึกษาแบบเรียนรวม 

(Inclusive Education) คือ การศกึษาสําหรับทุกคนโดยรับเขามาเรียนรวมกัน ตั้งแตเริ่มเขา

รับการศึกษาและจัดใหมีบริการพิเศษตามความตองการของบุคคล 

   คะนอง จองคํา (2556, หนา 53) ไดกลาววา การเรียนรวมเปนแนวคิด

ทางการศึกษาอยางหนึ่งที่โรงเรียนตองจัดการศึกษาใหกับเด็กทุกคนโดยไมมีการแบงแยก

วาเด็กคนใดเปนเด็กปกติหรือเด็กคนใดเปนเด็กที่มีความตองการพิเศษ เด็กทุกคนที่

ผูปกครองพาเขามาโรงเรียนทางโรงเรียนจะตองรับเด็กไวและจะตองจัดการศึกษาอยาง

เหมาะสม และดําเนินการเรียนในลักษณะ “รวมกัน”  
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    จากความหมายของการเรียนรวมที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา  

การเรียนรวม หมายถึง การจัดการศึกษาที่ตอบสนองความหลากหลายของผูเรียนทุกคน 

นักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษไดเขาเรียนในโรงเรียนกับนักเรียนทั่วไป โดยไดรับ

การปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน บุคลากรทุกคนในโรงเรียน ใหการยอมรับ เอาใจใส ใหการ

ชวยเหลือสนับสนุนในฐานะเปนสมาชิกคนหนึ่งของโรงเรียน ไมมีการแบงแยก นักเรียนมี

สวนรวมในการเปนสมาชิกของโรงเรียนและกิจกรรมตางๆ ในโรงเรียนอยางเต็มที่  

การออกแบบ การสอนและการชวยเหลือสนับสนุนใหนักเรียนที่มีความตองการจําเปน

พิเศษในบริบทของการจัดการศึกษาทั่วไป เด็กทุกคนจะไดรับการศึกษาที่เหมาะสมกับ

ระดับความสามารถดวยการสนับสนุนดานการสอนที่แตกตางกัน และไดเรียนไปกับเพื่อน

ในสภาพแวดลอมเดียวกัน 

 2.2 ปรัชญา แนวคิด ทฤษฎี ในการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม 

  2.2.1 ปรัชญาในการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม 

   ผดุง อารยะวิญู และวาสนา เลิศศิลป (2550, หนา 6-7) กลาววา  

การเรียนรวมเปนการจัดการศึกษาที่มีนักการศึกษาเชื่อวาเด็กทุกคนมีความเทาเทียมกัน 

ทุกคนควรไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน การจัดการเรียนรวมมีปรัชญาดังนี้ 

    1. โอกาสที่เทาเทียมกัน (Equal Opportunity) บุคคลควรไดรับโอกาส

ทางการศึกษาอยางเทาเทียมกัน ไมวาบุคคลนั้นจะมีความบกพรอง มีพื้นฐานทางเศรษฐกิจ

และสังคมอยูในระดับใดก็ตาม 

    2. ความหลากหลาย (Diversity) ในมวลหมูมนุษยทั้งปวงยอมมี 

ความแตกตางอยางหลากหลาย จะใหมนุษยเหมือนกันทุกคนไมได การใหการศึกษา 

จึงตองยอมรับในความแตกตางในหมูชน การศึกษาที่ให จะตองแตกตางกันทุกคน จะตอง

เคารพในความหลากหลาย 

    3. ทุกคนมีความปกติอยูในตัว (Normalization) และตองยอมรับใน

ความปกตินั้น ในประเด็นนี้ หมายถึง มนุษยทุกคนอยากมีความปกติเหมือนกับคนอื่น ไมมี

ใครอยากผิดปกติ ดังนัน้ ทุกคนควรไดรับการศึกษาไปพรอมๆ กับผูอื่น โดยไมมีการ

แบงแยก 

    4. สังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Multicultural Society) 

ในแตละสังคมยอมมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม คนในสังคมตองยอมรับในความ
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หลากหลายการใหการศึกษา จึงตองคํานึงถึงความหลากหลายของคนหลายวัฒนธรรมใน

สังคมนั้นๆ 

    5. ศักยภาพของบุคคล (Potential) มนุษยทุกคนไมวาจะเปนคน

อยางไรก็ตาม ยอมมีศักยภาพทั้งนั้น เพียงแตมีศักยภาพไมเทากัน ดังนั้นการใหการศึกษา

ตองใหจนบรรลุศักยภาพของแตละคน ไมใชใหการศึกษาในปริมาณที่เทากัน คุณภาพ

เทากันซึ่งไมสอดคลองศักยภาพของแตละคน 

    6. มนุษยนิยม (Humanism) มนุษยทุกคนมีคุณคาและศักดิ์ศรี คนใน

สังคมควรมีความเขาใจกันเพื่อใหทุกคนอยูรวมกันได 

    7. การเปนสังคม (Socialization) มนุษยเปนสัตวสังคมเราไมสามารถ

แยกมนุษยออกจากกันได เพราะธรรมชาติมนุษยตองใชชวีิตอยูรวมกัน ชวยเหลือพึ่งพากัน 

การใหการศึกษาโดยการแบงแยกจึงไมสอดคลองกับความเปนมนุษย 

    8. ความเปนสวนบุคคล (Individualization) บุคคลแตละคนจะมี

ลักษณะเฉพาะที่ไมเหมอืนผูอื่น ดังนั้นในการจัดการศึกษาควรคํานึงถึงความตองการเฉพาะ

ของแตละบุคคล 

    9. การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน (Dependency) มนุษยมีการพึ่งพา

อาศัยซึ่งกันและกัน การจัดการเรียนรวมทําใหเกิดการชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

    10. สภาวะแวดลอมที่มีขอจํากัดนอยที่สุด (Least Restrictive 

Environment) การใหการศึกษาจะตองใหในสภาวะที่เด็กเรียนไดและตองนําเขากลับเขาสู

สังคมโดยเร็วทีสุ่ด 

     จากปรัชญาการเรียนรวม 10 ประการที่กลาวขางตน สอดคลอง

กับปรัชญาการเรยีนรวมของนักการศึกษาในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

      1. การเรียนรวมจัดขึ้นบนฐานความเชื่อที่วา บุคคลสามารถอยู

รวมกับผูอื่นได ถึงแมวาจะมีความแตกตางดานเชื้อชาติ ศาสนา ความตองการ ความ

บกพรอง ดังนั้นนักเรียนทุกคนจึงสามารถเรียนรูและเติบโตขึ้นในสิ่งแวดลอมเดียวกัน 

      2. การเรียนรวม เปนการจัดการศึกษาใหนักเรียนเรียนรู

ดวยกันในโรงเรียน เรียนรูที่จะใชชีวิตอยูดวยกัน รวมมือกันทํางานและรับผิดชอบ 

      3. การเรียนรวม เปนการจัดการศึกษาที่มีประโยชนตอเด็กที่มี

ความบกพรองใหมีโอกาสไดเรียนในหองเรียนเดียวกันกับเด็กทั่วไป 
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   อรวรรณ นิ่มตลุง (2551, หนา 83) ไดกลาวถึงปรัชญาการศึกษา

แบบเรียนรวมไว ดังนี ้การศึกษาแบบเรียนรวม เปนแนวคิดที่ผสมผสานระหวางหลักการ

ทางการศึกษาและสังคมบนพื้นฐานความเชื่อในเรื่องของมนุษยชนและความแตกตาง

ระหวางบุคคล ใหความสําคัญกับเด็กในฐานะสมาชิกของโรงเรียน สังคม และชุมชนและ

มองวาปญหาหรืออุปสรรคในการเรียนรูที่เกิดขึ้นเนื่องจากปฏิสมัพันธระหวางนักเรียนและ

บริบทแวดลอม เชน ผูคน สถาบัน นโยบาย วัฒนธรรม สังคมและเศรษฐกิจ โรงเรียนตอง

ปรับเปลี่ยนบริบทแวดลอม เชนการปรับเปลี่ยนโครงสราง การจัดประสิทธิภาพ ทั้งนี้

นักเรียนทุกคนจะตองไดรับประโยชนจากการจัดบริการการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งจะตางไป

จากแนวคิดเดิม ในการจัดการศึกษาพิเศษที่ใหความสําคัญกับประเภทของความบกพรอง

หรือพิการโดยระบุหรือคัดแยกจากแพทยและผูเชี่ยวชาญและมองวาปญหาและอุปสรรคใน

การเรียนรูนั้นเกิดจากความพิการหรอืความบกพรองของเด็ก จึงตองเปลี่ยนแปลงเด็กให

เหมาะสมกับโปรแกรมการเรียนทีจ่ัดไวสําหรับเด็กปกติ โดยอาจจัดในโรงเรียนการศึกษา

พิเศษกอนเมื่อพรอมแลวจึงนําไปสูหองเรยีนปกติ การจัดการเรียนการสอนจะเนนที่การ

ออกแบบการสอนสําหรับเด็กแตละคน 

    สรุปไดวา ปรัชญาการเรียนรวมไดเนนความสําคัญของการจัด

การศึกษาบนความเทาเทียมความหลากหลาย การใชชีวิตดวยการพึ่งพาอาศัยกัน  

เรียนดวยกันโดยไมมีการแบงแยก ซึ่งนับวาเปนการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ 

สภาพชีวิตจริงที่มนุษยตองใชชีวิตกับผูอื่นในสังคมที่มีความแตกตางหลากหลาย 

  2.2.2 แนวคิดในการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม 

   ผดุง อารยะวิญู และคณะ (2551, หนา 25) ไดใหแนวคิดในการจัด

การศึกษาแบบการเรียนรวม มีหลักการ ดังนี้ 

    1. ความยุติธรรมในสังคม (Social Justice) เด็กที่มีความตองการพิเศษ

เปนสวนหนึ่งของสังคม เมื่อเด็กทั่วไปทุกคนไดรับการศึกษาในโรงเรียนทั่วไป เด็กที่มคีวาม

ตองการพิเศษควรไดรับการศึกษาในโรงเรียนทั่วไปดวย หากกีดกันไมใหเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษเขาเรียนในโรงเรียนทั่วไป แสดงถึงความไมยุติธรรมในสังคม ที่ใดไมมีความ

ยุติธรรมที่นั่นจะเกิดความสับสนวุนวายตามมาในภายหลัง 

     นักการศึกษาจํานวนมากเชื่อวา ความยุติธรรมในสังคม จะนํามา

ซึ่งความสงบสุขในสังคมนั้น มีความสัมพันธกับความตองการทางสังคมของเด็ก กลาวคือ 

เด็กทุกคนรวมถึงเด็กที่มีความตองการพิเศษ ตองการความรัก ความเขาใจ ตองการการ
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ยอมรับ ตองการมีบทบาท และการมีสวนรวมในสังคม เพราะมนุษยทุกคนลวนเปนสัตว

สังคมทั้งสิ้น การศึกษาพิเศษในอดีตที่ผานมามุงเนนความแตกตางมากกวามุงเนนความ

เหมือน มุงเนนจุดออนหรือความไมสามารถของเด็ก แทนที่จะเนนความสามารถซึ่งเด็กที่มี

ความตองการพิเศษมีความสามารถมากหมาย ดังนั้นแนวการจัดการศึกษาพิเศษ จึงเนน

ความสามารถของเด็กและการยอมรับของสังคม 

    2. การคืนสูสภาวะปกติ (Normalization) ในชวง 10 ปที่ผานมา  

มีความเคลื่อนไหวในการจัดการศึกษาพิเศษในลักษณะที่เปนการคืนสูสภาวะปกติ  

ซึ่งหมายถึง การจัดสภาพการณใดๆ เพื่อใหผูที่พิการหรือมีความบกพรองทางดานตางๆ

สามารถไดรับบริการเชนเดียวกับคนปกติ เชน ในดานที่อยูอาศัย ในอดีตคนพิการมักถูกสง

เขาไปอยูรวมกันในสถานสงเคราะห ตอมามีการสรางบานสําหรับคนพิการขึ้นในชุมชน 

เพื่อใหเขาดํารงชีพอยูในสังคม และเปนสวนหนึ่งของสังคม การสรางสถานสงเคราะหคน

พิการในรูปแบบตางๆ จึงลดลงและหันมาใหบริการแกผูบกพรองในลักษณะดงักลาวแทน  

ผูที่มีความบกพรองอาจมีสวนรวมในกิจกรรมกีฬา ดนตรี ศิลปะ วัฒนธรรมตางๆ 

เชนเดียวกับคนทั่วไป 

     ความเคลื่อนไหวนี้มีขึ้นในระบบการศึกษาเชนเดียวกัน มีการหยุด

ขยายงานโรงเรียนเฉพาะหรือโรงเรียนพิเศษ เชน โรงเรียนโสตศึกษา โรงเรียนสอน 

คนตาบอด แตหันมาใหเด็กไดเรียนในโรงเรียนปกต ิเด็กที่อยูในโรงเรียนเฉพาะทั้งหลายก็

ถูกสงกลับบาน เพื่อใหเขาเรียนในโรงเรียนใกลบาน โรงเรียนพิเศษเปนจํานวนมาก 

จึงถูกปดลง 

    3. สภาพแวดลอมที่มีขอจํากัดนอยที่สุด (Least restrictive 

environment) แนวคิดสําคัญประการหนึง่ในการจัดการศึกษาพิเศษคือ การจัดใหเด็กเรียน

ในสภาพแวดลอมที่มีขอจํากัดนอยที่สุด จึงจะเปนผลดีกับเด็กมากที่สุด โดยเด็กจะไดรับ

ประโยชนมากที่สุด โรงเรียนเฉพาะความพิการ เชน โรงเรียนโสตศึกษา โรงเรียนศึกษา

พิเศษ หรือโรงเรียนเฉพาะความพิการ รวมถึงชั้นเรียนพิเศษดวย จัดอยูในสภาพแวดลอมที่

มีขอจํากัด เนื่องจากเด็กตองถูกจํากัดใหอยูในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ไมสามารถเรียน

ในโรงเรียนทั่วไปได โรงเรียนเรียนรวมเปนโรงเรียนที่เปดโอกาสใหทุกคน รวมทั้งเด็กที่มี

ความตองการพิเศษดวย เปดโอกาสใหครูไดเขาใจเด็กวา โลกนี้ยังมีเด็กประเภทนี้อยูในโลก 

อยูรวมสังคมกับเรา เขาเปนสวนหนึ่งของสังคม ไมยอมรับเด็กเหลานี้ตอไปไมไดอีกแลว ครู

และผูปกครองควรจะยอมรับวามนุษยเรานั้นมีความหลากหลายคือ ความเปนมนุษยและ
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ความเปนสังคมของมนุษยดวย ความเขาใจอันนี้เปนความเขาใจพื้นฐานที่จะทําใหการเรียน

รวมประสบผลสําเร็จที่จะใหคนในสังคมอยูรวมกันได การเลือกวาจะเขาเรียนรวมใน

โรงเรียนทั่วไปหรือโรงเรียนเฉพาะความพิการ ควรเปนการตัดสินใจรวมกันของเด็ก 

ผูปกครองและผูเกี่ยวของกับการศึกษา เพราะอาจมีบางรายที่จําเปนตองเรียนในโรงเรียน

เฉพาะความพิการก็ได หากสภาพแวดลอมดังกลาวเปนประโยชนตอเด็กมากกวาโรงเรียน

ทั่วไป 

     นโยบายทางการศกึษาพิเศษของประเทศที่เจริญแลว ไมวาจะเปน

ประเทศในทวีปอเมริกาเหนือ ยุโรป ออสเตรเลีย นิวซีแลนด หรือญี่ปุน ตางดําเนินไปใน

ลักษณะนี้ทั้งสิ้น นั่นคือ ใหเด็กที่มีความตองการพิเศษไดมีโอกาสเรียนรูในสภาพแวดลอมที่

มีขอจํากัดนอยที่สุด คือไดเรียนรวมในชั้นเรียนของโรงเรียนทั่วไป 

    4. การเรียนรู (Learning) เด็กทุกคนสามารถเรียนรูได ไมวาเด็กคนนั้น

จะเปนเด็กทั่วไป หรือเด็กที่มีความตองการพิเศษก็ตาม ในอดีตที่ผานมาหลายคนเชื่อวา 

เด็กปญญาออน ไมสามารถเรียนหนังสือได แตตอมามีการพิสูจนวา เด็กปญญาออน

สามารถเรียนหนังสือได ที่เห็นเดนชัดก็คือเด็กปญญาออนประเภทสามารถเรียนได

(Educable mentally retarded children) สามารถเรียนหนังสือได อาจเรียนสําเร็จใน 

ชั้นประถมศึกษาหรือระดับที่สูงกวา หากเด็กมีความพรอม และไดรับการสนับสนุนอยาง

ถูกตอง เด็กปญญาออนที่มีระดับสติปญญาต่ํามาก แมจะไมสามารถเรียนหนังสือได

เชนเดียวกับเด็กทั่วไป แตเขาก็สามารถเรียนรูได 

     อยางไรก็ตาม การเรียนรูไดดีกับการเรียนเกงนั้นแตกตางกัน  

เด็กที่เรียนเกงอาจเกงในเนื้อหาวิชา บางคนอาจจะเกงจึงทําขอสอบไดดี จึงทําใหเด็กได

คะแนนดี และไดรับการยกยองวาเปนเด็กเรียนเกง แตในขณะนี้หลักสูตรเปลี่ยนไป  

วิธีวัดผลเปลี่ยนไป การจัดการเรียนการสอนเปลี่ยนไปจากเดิม ทําใหความเกงของเด็ก

ไดรับการประเมินในแนวที่แตกตางไปดวย เด็กที่มีความตองการพิเศษหลายคนอาจเปน 

เด็กเรียนเกง หลายคนอาจเรียนรูไดดี แตการเรียนการสอนจะตองจัดใหสอดคลองกับ

ลักษณะการเรียนรูของเด็ก ใหสอดคลองกับระดับความสามารถของแตละคน การสอนให

จําอยางเดียว ไมถือวาเปนการสอนที่ดีและไมเปนการสงเสริมการเรียนรูที่ดี เพราะเด็กที่

เรียนรูไดดีในเนื้อหาวิชาอาจไมประสบความสําเร็จในชีวิตการงานก็ได การเรียนรูที่ดีอาจ

พิจารณาไดจากการที่เด็กมีความพึงพอใจในการเรียน มีความพึงพอใจในงานที่ตนเองทํา 

ซึ่งความพึงพอใจอาจแตกตางกันไปในแตละคน ดังนั้นโรงเรียนที่จะจัดการศึกษาแบบเรียน
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รวมไดดี สงเสริมการเรียนรูไดดี ควรปรับกระบวนการเสียใหม ตั้งแตปรัชญาการศึกษา 

หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล ใหสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูของเด็ก 

   อรวรรณ นิ่มตลุง (2551, หนา 84) ไดกลาวถึงแนวคิดในการจัด

การศึกษาแบบเรียนรวม ดังนี้ 

    1. นักเรียนทุกคนสามารถคิดและเรียนรูได 

    2. นักเรียนทุกคนมีคุณคาและความสามารถพิเศษเฉพาะของตนเอง 

    3. การศึกษาแบบเรียนรวมเปนการเรียนของนักเรียนที่มีความ

ตองการพิเศษในชั้นเรียนปกติ จะเกิดผลดีในดานสังคมและวิชาการ 

    4. นักเรียนทุกคนมีวิธีการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพและแสดงถึงความ

เขาใจที่แตกตางกัน 

    5. นักเรียนทุกคนจะเรียนรูไดดีเมื่อเรียนรูดวยความเขาใจและเมื่อได

เรียนในเรื่องที่สนใจและทาทาย 

    6. นักเรียนทุกคนควรเรียนรวมกันในหองเรียนปกติ และหากจะเรียน

ในรูปแบบอื่นที่เกิดจากการเรียนในหองเรียน ไมสามารถตอบสนองตอความตองการและ

จําเปนตอการเรียนของนักเรียนในหองเรียนปกติ 

      สรุปแนวคิดการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม คือ 

       1) ความยุติธรรมในสังคม ทุกคนมีสิทธิขั้นพื้นฐานใน 

การไดรับการศึกษา 

       2) การเรียนรู ทุกคนสามารถเรียนรูไดไมวาเด็กคนนั้นจะ

เปนเด็กทั่วไปหรือเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษ 

       3) การจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for all)  

การจัดการศึกษาแบบการเรยีนรวมเปนการขจัดการแบงแยกทางสังคม สงเสริมการ

ดํารงชีวิตรวมกัน ดังนั้น การศึกษาแบบการเรียนรวมจึงเปนวิธีการ/เครื่องมือ เพื่อบรรลุ

การจัดการศึกษาเพื่อปวงชน 

       4) เด็กเปนผูเลือกโรงเรียนไมใชโรงเรียนเลือกเด็ก โรงเรียน

และครูจะตองปรับสภาพแวดลอม หลักสูตร การประเมินผลเพื่อสนองความตองการพิเศษ

ของนักเรียนแตละคน และจัดบริการพิเศษตามความตองการของแตละบุคคล 

  2.2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรวม 
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   การเรียนรวมมีทฤษฎีที่พัฒนาขึน้เพื่ออธิบายเปนแนวทางในการนําไปใช 

ในการจัดการเรียนรวมใหเหมาะสมกับเด็กและสภาพการณตางๆ เพื่อใหการเรียนรวม 

บรรลุเปาหมาย ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนรวม ไดแก ทฤษฎีรับเบอรแบนด 

(The Rubber-Band Theory) ซึ่งพัฒนาจากแนวคิดของ อิชวาร เดซาย (Ishwar Desai, 

2007) ทฤษฎีนี้เนนการชวยเหลือ (Accommodation) การปรับเปลี่ยน (Modification) และ

การดัดแปลง (Adaptation) เพื่อนําไปสูการจัดหลักสูตรและการสอนเด็กที่มีความสามารถ

แตกตางกัน แตเรียนไปดวยกันตามระบบของการเรียนรวม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 19–24) 

    2.2.3.1 การชวยเหลือ (Accommodation) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่

กระทําตอสิ่งแวดลอมในหองเรียน เพื่อที่จะสอนนักเรียนที่มีทักษะและความสามารถที่

แตกตางกันในหองเรียนเดียวกัน เปนการชวยเหลือนักเรียนใหสามารถเขาถึงหองเรียนหรือ

หลักสูตรปกติ เปนการชวยเหลือเด็กที่มีความตองการพิเศษ ใหมีความสามารถเขารวม

โปรแกรมการศึกษาในระดับปกติ ไดทํางานหรือเรียนในระดับที่ใกลเคียงกับระดับปกต ิ

มากขึ้น ไดดีกวาไมไดรับการชวยเหลือใดๆ เมื่อทําการชวยเหลือแตยังคงใชเกณฑมาตรฐาน

ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวเหมือนเดิม การชวยเหลือแบบนี้ไมไดลดระดับความยาก

หรือลดความคาดหวังตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนลง ถึงแมอาจมีการเปลี่ยนแปลงวัสดุ

อุปกรณที่ใชในการสอน อุปกรณที่ใชทดสอบ หรือแมกระทั้งสิ่งแวดลอมทางการเรียนการ

สอน ยกตัวอยาง เชน เด็กคนหนึ่งที่เปนเด็กที่มีความบกพรองทางการเรียนรู อาจไม

สามารถอานหนังสือที่ครูมอบหมายใหอานได แตการชวยเหลือเพิ่มเติมชวยใหนักเรียน

สามารถเรียนรูเนื้อหานั้นไดจากการฟงเทป เมื่อนักเรียนฟงเรื่องราวนั้นแลว เขาจะตองได

ทํางานที่ถูกมอบหมายและไดรับการทดสอบเหมือนคนอื่นๆ การชวยเหลือไดแก การจัด

สถานที่ที่สงบในการเรียนหรือทดสอบ การไดรับความชวยเหลือจากครูบางเวลาหรือเต็ม

เวลา การไดรับอนุญาตใหพักไดบาง การไดรับอนุญาตในการใชเวลาในการทดสอบ

มากกวาเด็กอื่น การจัดที่นั่งใหนักเรียนนั่งใกลกระดานดํา การอนุญาตใหนักเรียนใชเครื่อง

คิดเลขแทนการคิดเองหรือนับนิ้ว 

     การชวยเหลือในหองเรียน เปนการใหการชวยเหลือในดานตางๆ  

ที่เกี่ยวของกับรายละเอียดของการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนบรรลุเปาหมายของ

การเรียนรู ซึ่งมีรายละเอียดของการชวยเหลือ ดังนี้ 
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      1) การชวยเหลือในดานเวลา ไดแก การปรับเปลี่ยนเวลาให

ยืดหยุนเหมาะสมกับกิจกรรม การปรับความยาวของเวลาในการทํางาน การใหเวลาพักใน

ระหวางการทํางาน คํานึงถึงชวงความสนใจของเด็ก การใหเวลาในการทํางานมากขึ้น

เพื่อใหเด็กทํางานไดสําเร็จ การใหเวลานักเรียนอยางเพียงพอในการใชหองน้ําระหวางเรียน 

การพูดคุยกับนักเรียนบอยๆ เพื่อเปนการตรวจสอบความเขาใจ 

      2) การชวยเหลือดานสถานที่ ไดแก การจัดสถานที่ใหทํางาน

เปนกลุมเล็กๆ การจัดสถานที่ใหทํางานเปนมุมเล็กๆ ที่สงบ การกําหนดบริเวณที่เด็กจะ

เรียนหนังสือหรือทํางานสวนตัว การนําสิ่งที่เรียนรูไปเชื่อมโยงกับชีวิตในบานของนักเรียน 

การจัดใหนั่งแถวหนา และอยูใกลครู การจัดที่นั่งใหเด็กไดนั่งใกลผูใหญที่เปนครูพี่เลี้ยง 

      3) การชวยเหลือดานอุปกรณ ไดแก การจัดหาเครื่องมือ

บันทึกเสียงให การจัดหาเครื่องคิดเลขให การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรให การใชวีดิโอหรือ

ภาพยนตร การจัดใหเด็กไดคัดลอกจากสมุดครูหรือเพื่อน 

      4) การชวยเหลือดานการตอบสนอง ไดแก การใหเด็กทํา

เครื่องหมายคําตอบลงในขอสอบไดเลย โดยไมตองแยกทําในกระดาษคําตอบ การให

รายงานเปนการตอบปากเปลาแทนการเขียน การอนุญาตใหใชเวลาในการตอบมากขึ้น 

การตอบสนองเพียงเล็กนอยเพื่อแสดงใหเห็นวาเด็กมีผลสัมฤทธิ์ การอนุญาตใหใชการตอบ

โดยการบันทึกเทป การจัดหาคนชวยเขียนในการเขียนคําตอบ 

      5) การชวยเหลือดานเนื้อหาสาระ ไดแก การใชคํางายๆ  

ไมซับซอน การแจกใบกิจกรรมหรือใบความรูครั้งละแผน การลดระดับของการอาน  

การยอยงานใหเปนสวนเล็กๆ การลดปริมาณของการบานลง 

      6) การชวยเหลือดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก  

การยกตัวอยางที่เปนรูปภาพ การลดความคิดรวบยอดลงในการสอนแตละครั้ง การสอน

คําศัพทกอนสอนเนื้อเรื่อง การบอกนักเรียนใหทราบความคาดหวังของการเรียน  

การทบทวนสิ่งที่ไดเรียนไปแลวกอนที่จะสอนเรื่องใหม 

      7) การชวยเหลือดานการทําขอสอบ ไดแก การอนุญาตใหสอบ

แบบเปดตํารา การอนุญาตใหสอบแบบปากเปลา การอนุญาตใหสอบแบบกลับเอาไปทําที่

บาน การใชคําถามแบบปรนัยเพิ่มขึ้นและลดคําถามแบบอัตนัย การอนุญาตใหตอบดวย

การอัดเทปในเครื่องบันทึกเสียง 
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      8) การชวยเหลือดานการจัดการจัดระบบการเรียน ไดแก  

การมอบหมายใหมีเพื่อนคูหูในการชวยทําการบาน การใหเด็กมีหนังสอือีกชุดหนึ่งที่บาน 

การสงรายงานความกาวหนาใหผูปกครองทราบทุกวันหรือทุกสัปดาห การใหนักเรียนมี

สมุดจดการบานที่ไดรับมอบหมายในแตละวัน การจัดแฟมใหนักเรียนเก็บผลงานเมื่อทํา

เสร็จแลว 

     9) การชวยเหลือดานพฤติกรรม ไดแก การจัดตารางกิจวัตร

ประจําวันในชั้นเรียน การจัดเตรียมเด็กเมื่อทํากิจกรรมไมเปนไปตามกิจวัตรประจําวัน  

การมีกฎระเบียบของชั้นเรยีนชัดเจนและเขาใจงาย การพยายามใหมีการปฏิบัติตามกฎของ

ชั้นเรียน การอนุญาตใหมีการพักระหวางการทํางานที่มอบหมาย การกําหนดใหมีเวลา 

ลุกออกจากที่เพื่อทํางานที่ถูกมอบหมาย การทําพันธะสัญญากับนักเรียน การใช 

อวัจนภาษาเพื่อบอกพฤติกรรมที่พึงประสงค การใหมีความรับผิดชอบของทั้งกลุมและ

บุคคล การจัดทําแผนภูมิแสดงความสามารถของนักเรียน 

      10) การชวยเหลือดานการใชกลุมเพื่อนหรือเพื่อนชวยสอน 

ไดแก การใชประโยชนจากกลุมการเรียนรูแบบรวมมือ การใชประโยชนจาการชวยเหลือ

จากเพื่อน การใชประโยชนจากการใชเพื่อนชวยสอน การใชเพื่อนจดตามคําบอกของ

นักเรียน การใชเพื่อนเปนตัวแบบในการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม การมอบหมายให

เพื่อนคูหูชวยทําการบาน 

      11) การชวยเหลือดานการประเมินผล ไดแก การใชประโยชน

จากการประเมินตนเอง การใชประโยชนจากการประเมินจากเพื่อน การใชคะแนน

รายบุคคลโดยไมอิงกับกลุม 

    2.2.3.2 การปรับเปลี่ยน (Modification) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่

ระดับความยากงายและปริมาณเนื้อหาที่เด็กตองการเรียนรูรวมถึงการปรับเปลี่ยนวิธีการ

นําเสนอเนื้อหาและลักษณะการทดสอบ การปรับเปลี่ยนจะสรางมาตรฐานที่แตกตางกัน 

เพื่อใหเขากับเด็กที่มีความบกพรองและการปรับเปลี่ยนนี้ มักกําหนดไวในแผนการศึกษา

เฉพาะบุคคลดวย ตัวอยางของการปรับเปลี่ยน ไดแก ครูลดจํานวนคําศัพทลงสําหรับเด็กที่

มีความบกพรอง เมื่อทําการทดสอบการสะกดคํา หรือสําหรับเด็กที่มีความบกพรองดาน

การคํานวณ ครูควรปรับเปลี่ยนเนื้อหาเรื่องเศษสวนและรอยละที่สอนนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 5 เปนคณิตศาสตรพื้นฐาน เชน การบวกและการลบแทน เปนตน 
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    2.2.3.3 การดัดแปลง (Adaptation) หมายถึง การเปลี่ยนแปลง 

ภาระงานของนักเรียน รวมถึง การเปลี่ยนแปลงเนื้อหา วิธีการสอนและสื่อวัสดุอุปกรณ 

กระบวนการประเมินผลหรือสิ่งแวดลอมทางกายภาพการดัดแปลงเกี่ยวกับการใชเนื้อหา

ของหลักสูตรและปรับใหเหมาะสมกับความตองการของเด็กที่แตกตางกัน การดัดแปลง

อาจนํามาใชเมื่อจําเปน และอาจลดลงเมื่อนักเรียนมีทักษะเพิ่มขึ้น ตัวอยางของการ

ดัดแปลง เชน การสอนนักเรียนใหใชเครื่องคิดเลขในการแกโจทยงายๆ หรือในการซื้อของ 

การปรับบทเรียนใหเหมาะสมกับระดับความสามารถของเด็กโดยการใหฟงเทปมากกวา

การอานจากหนังสือ การสะกดคําที่งายกวาและจํานวนนอยกวาที่เพื่อนเรียน ใหนักเรียนใช

ทักษะที่แตกตางไปจากเพื่อน เชน การจําชื่อเพื่อนและรูจักสงงานแทนการเขียน เปนตน 

การดัดแปลงมี 8 ประเภทไดแก  

     1) การดัดแปลงดานขนาด (Size) เปนการปรับจํานวนเรื่องที่

นักเรียนจะตองเรียนหรือตองทําใหสําเร็จ เชน การลดจํานวนคําศัพทที่นักเรียนจะตองเรียน

ในแตละครั้งใหนอยลง เปนตน นอกจากนี้มีการปรับความยาวหรือสัดสวนของการงานที่ครู

มอบหมายใหทํา เชน ลดความยาวของรายงาน ลดจํานวนขอของโจทยปญหาใหนอยลง 

     2) การดัดแปลงดานตัวปอน (Input) เปนการปรับวิธีการสอนเพื่อ

ผูเรียน เชน การใชเครื่องชวยในการมองเห็น การยกตัวอยางเปนรูปภาพ การจัดกิจกรรม

ดวยการลงมือกระทํา การจัดเด็กเขากลุมทํางานรวมกัน เปนตน นอกจากนี้มกีารปรับกล

ยุทธการสอนเพื่อใหเอื้อตอการเรียนรู เชน การใชวีดีทัศน การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 

การไปทัศนศึกษา นอกสถานที่ เปนตน 

     3) การดัดแปลงดานระดับของการมีสวนรวม(Degree of 

Participation) เปนการปรับเพื่อทําใหเด็กไดเขาไปมีสวนรวมในการทํางาน เชน ในวิชา

ภูมศิาสตร ครูอาจใหนักเรียนที่มีความตองการพิเศษเปนผูถือลูกโลกจําลองและใหนักเรียน

คนอื่นออกมาชี้ตําแหนงที่ตั้งของประเทศตางๆ ในการเลนละครหรือบทบาทสมมติ ครูอาจ

ใหนักเรียนที่มีความตองการพิเศษมีสวนรวม ดวยการแสดงบทงายๆ เปนการเคลื่อนไหว

รางกายมากกวาการพูดที่ตองทองบทยาวๆ เปนตน 

     4) การดัดแปลงดานเวลา (Time) เปนการปรับเวลาที่มีอยูให

เหมาะกับงานหรือการทดสอบอยางยืดหยุน เชน จัดระยะเวลาในการทํางานหรือโครงงาน

ใหเหมาะสมกับนักเรียนแตละคน การเพิ่มหรือลดเวลาใหเหมาะกับนักเรียนบางคน การให

เวลากับการสอบมากขึ้น 
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     5) การดัดแปลงดานความยากงาย (Difficulty) เปนการปรับระดับ

ของทักษะ ความคิดรวบยอด ประเภทของโจทย ขั้นตอนที่เกี่ยวเนื่องกับการเรียนรูหรือ

กฎเกณฑการทํางานของผูเรียน เชนการอนุญาตใหใชเครื่องคิดเลขในการคํานวณโจทยเลข 

ปรับคําสั่งในการทํางานใหเขาใจงายจัดระดับของงานที่ใหนักเรียนบรรลุเปาหมาย

เหมือนกันแตมีระดบัความเปนรูปธรรมและความซับซอนแตกตางกัน 

     6) การดัดแปลงดานเปาหมาย (Modified Goals) เปนการปรับ

เปาหมายหรือความคาดหวังตอผลรับที่จะเกิดขึ้นในบริบทของหลักสูตรการศึกษาทั่วไป 

โดยใชวัสดุอุปกรณชุดเดิม เชน ในวิชาสังคมศึกษาครูอาจคาดหวังเพียงนักเรียนที่มีความ

ตองการพิเศษชี้ตําแหนงของจังหวัดตางๆ ในขณะที่เด็กคนอื่นจะตองรูทั้งตําแหนงและเมือง

หลวงหรือสถานที่สําคัญๆ ดวย สวนในกิจกรรมดานการเขียนครูอาจคาดหวังเพียงให

นักเรียนที่มีความตองการพิเศษเขียนตัวอักษรหรือลอกคําศัพทมากกวาที่จะแตงประโยค

หรือเขียนบรรยาย เปนตน 

     7) การดัดแปลงดานระดับความชวยเหลือ(Level of Support)  

เปนการปรับโดยการเพิ่มปริมาณความชวยเหลือเด็กแตละคน เชน การจัดใหมีเพื่อนคูหู  

ครูพี่เลี้ยง เพื่อนชวยสอน การเขารวมกลุมทํางานแบบรวมมือกัน เปนตน 

     8) การดัดแปลงดานผลลัพธ (Output) เปนการปรับการตอบสนอง

ตอการสอนของนักเรียน ปรับวิธีใหผูเรียนสามารถแสดงความเขาใจหรือความรู เชน  

การตอบปากเปลาแทนการเขียน การแสดงความรูสึกโดยการลงมือทํา การเลานิทาน  

การออกแบบแผนพับ การแสดงการทดลอง เปนตน 

      จากทฤษฎีที่อธิบายขางตน สรุปไดวา การชวยเหลือ  

การปรับเปลี่ยนและการดัดแปลงเปนวิธีการที่แสดงใหเห็นถึงการชวยใหนักเรียนทุกคนใน

ชั้นเรียนสามารถเรียนรูดวยกันได ถึงแมวาจะมีความสามารถที่แตกตางหลากหลายดังที่

แสดงในภาพประกอบ 
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 เกณฑมาตรฐาน 

 

 การชวยเหลือ 

 

เกณฑมาตรฐาน                                                                  การปรับเปลี่ยน 

 

นักเรียน 

 

ภาพประกอบ 2 การชวยเหลือและการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับนักเรียนที่มี 

                             ความสามารถแตกตางกัน 

                             ที่มา : Desai, 1. (2007). Inclusive Education. p. 17 

       จากภาพประกอบ แสดงตัวอยางระดับการชวยเหลือ

นักเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน ในตัวอยางที่มีนักเรียนสี่คน โดยที่นักเรียนคนที่หนึ่ง

เรียนไดถึงเกณฑมาตรฐานปกติจึงไมตองมกีารปรับอะไร สําหรับนักเรียนคนที่สองเปนคนที่

มีความสามารถสูงกวาเกณฑมาตรฐาน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึงตองมีการปรับ

ใหสอดคลองกับความสามารถของเขา เชน การสอนแบบเพิ่มพูนความรู การใชทักษะการ

คิดระดับสูงเปนตน นักเรียนคนที่สามเปนเด็กที่มีความตองการพิเศษตองมีการชวยเหลือ 

(Accommodation) เพื่อใหสามารถบรรลุเกณฑ โดยปรับใหสอดคลองกับสภาพปญหาของ

เด็ก กลาวคือ เนื้อหาที่สอนไมไดลดลงแตมกีารปรับเวลาและวิธีการสอนเพื่อชวยใหเด็ก

เรียนไดสวนนักเรียนคนที่สี่เปนเด็กที่มีความบกพรองมาก ไมสามารถเรียนไดถึงเกณฑจึง

ตองมีการปรับเปลีย่น (Modification) ซึ่งเปนการปรับเปลี่ยนคอนขางมากทั้งวิธีสอน สื่อ

วัสดุ อุปกรณ การเพิ่มเวลา และการยอยงาน 

        สรุปไดวาทฤษฎีรับเบอรแบนด เปนทฤษฎีที่อธิบายถึง

แนวทางในการปรับปรุง การชวยเหลือดวยวิธีการตางๆ ที่สามารถปรับยืดหยุนไดเหมือน

ยางยืด เพือ่ใหสอดคลองกับเด็กที่มีความแตกตาง หลากหลายในหองเรียนโดยเนนการ

ชวยเหลือ การปรับเปลี่ยนและการดัดแปลง เนือ่งจากนักเรียนในหองเรียนหนึ่งๆ อาจมทีั้ง
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เด็กเรียนเกง เด็กเรียนตามเกณฑ เด็กเรียนออนหรือเด็กที่มีความบกพรอง นับวาเปน

ทฤษฎีที่สามารถนําไปปรับใชกบัการเรียนรวมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.3 กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

  กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  

(Policy and Legislation for Inclusive Education) เปนประเด็นที่มคีวามสนใจในการจัด

การศึกษาพิเศษ ตั้งแตป ค.ศ. 1990 ไดมีการประชุมครั้งสําคัญขึ้นที่จอมเทียน ประเทศไทย 

โดยในการประชุมครั้งนี้ไดมีการประกาศปฏิญญาโลกวาดวยการศึกษาเพื่อปวงชน  

(World Declaration on Education for All) ของ 155 ประเทศ เปาหมายคือ การศึกษาเพื่อ

คนทุกคน รวมทั้งเด็กที่มีความตองการพิเศษ หรือเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษ 

(children with special need) ป ค.ศ. 1994 ไดมีการรับรองจากที่ประชุมระดับโลก  

เรื่องการศกึษาสําหรับผูที่มีความตองการจําเปนพิเศษที่ ซาลามันกา ประเทศสเปน  

โดยมีการออกแถลงการณซาลามันกา เรื่อง หลักการ นโยบาย และการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การศึกษาสําหรับผูที่มีความตองการพิเศษ (Salamunca Statement on Principle, policy 

and Practice in Special Needs Education) สาระสําคัญของแถลงการณ ไดแก  

การสนับสนุนใหการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมอยางจริงจัง โดยประกาศวา 

(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 1) 

   1. เด็กทุกคนมีสิทธิไดรับการศึกษา สทิธินี้เปนสิทธิขั้นพืน้ฐานของทุกคน 

   2. เด็กแตละคนมีลักษณะเฉพาะที่ไมเหมอืนใคร มีความสนใจ 

ความสามารถและความตองการในการเรียนรูตางกัน 

   3. การจัดการศึกษาสําหรับเด็กจะตองจัดใหสอดคลองกับลักษณะที่

หลากหลายของเด็กแตละคน 

   4. เด็กที่มีความตองการพิเศษจะตองมีสวนในการไดรับการศึกษาใน

โรงเรียนปกติทั่วไป ทางโรงเรียนจะตองจัดบริการทางการศึกษาใหแกเด็กเหลานี้ดวย 

   5. การใหเด็กที่มีความตองการพิเศษ ไดมีโอกาสเรียนรวมกับเด็กปกติ

เปนการขจัดการแบงแยกทางสังคมอยางหนึ่ง การเรียนรวมเปนการสอนคนใหดํารงชีวิต

รวมกัน ดังนั้นการศึกษาจึงควรเปนลักษณะของการศึกษาเพื่อคนทุกคน (Education for All) 

ไมใชการจัดการศึกษาที่จัดใหเด็กปกติในโรงเรียนหนึ่งและเด็กที่มีความตองการพิเศษใน

โรงเรียนอีกโรงเรียนหนึ่ง 
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  ตอมาในป พ.ศ. 2550 ไดมีการลงนามความรวมมือในอนุสัญญาระหวาง

ประเทศวาดวยสิทธิของคนพิการ (Convention on the Rights of Persons with Disability) 

ซึ่งถือเปนอนุสัญญาดานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศฉบับแรกที่ใหหลักประกันในสิทธิ 

เสรีภาพ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษยตอคนพิการอยางเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป และเปน

สนธิสัญญาดานสิทธิมนุษยชนขององคการสหประชาชาติฉบับแรกของศตวรรษที่ 21  

ไดกําหนดไวในหมวดการศึกษาวา รัฐภาคีรับรองสิทธิของคนพิการในดานการศึกษาและ

เพื่อใหบรรลุตามสิทธินี้โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติและบนพื้นฐานโอกาสที่เทาเทียมกัน 

รัฐภาคีจะจัดใหมีระบบการศึกษาที่ทั่วถึงในทุกระดับและการเรียนรูตลอดชีวิต  

(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 2) 

  หลักการดังกลาว องคการการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติ (UNESCO) เสนอใหทุกประเทศนําไปปฏิบัติและมีการติดตามผล ดังนั้นจะ

เห็นไดวาแนวโนมของการจัดการศึกษาในประเทศที่พัฒนาแลว และกําลังพัฒนาทั้งหลาย

ตางเนนการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมทั้งสิ้น (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, 

หนา 2) 

  สําหรับประเทศไทย ไดจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ โดยดําเนินการตาม

กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของ ดังนี้ (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555,  

หนา 2-10) 

  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 49 บัญญัติ

วา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดอยาง

ทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย ผูยากไร ผูพิการหรอืทุพพลภาพหรือผูที่อยูใน

สภาวะยากลําบาก ตองไดรับสิทธิตามวรรคหน่ึงและการสนับสนุนจากรัฐ เพื่อใหไดรับ

การศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื่นการจัดการศึกษาอบรมขององคกรวิชาชีพหรือเอกชน 

การศึกษาทางเลือกของประชาชน การเรียนรูดวยตนเอง และการเรียนรูตลอดชีวิต  

ยอมไดรับการคุมครองและสงเสริมที่เหมาะสมจากรัฐ”  

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 (แกไข) พุทธศักราช 2545  

มาตรา 10 (สํานักนายกรัฐมนตรี, 2552) ระบุวา “การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิ

และโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจัดใหอยาง

ทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย การจัดการศึกษาสําหรับบุคคล ซึ่งมีความ

บกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรูหรือมี 
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รางกายพิการหรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่งไมสามารถพึ่งตนเองไดหรือไมมีผูดูแลหรือ 

ดอยโอกาส ตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนพิเศษ 

การศึกษาสําหรับคนพิการในวรรคสอง ใหจัดตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการ โดยไมเสีย

คาใชจายและใหบุคคลดังกลาวมีสทิธิไดรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการและความ

ชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาตามหลักเกณฑและวิธีการกําหนดในกฎกระทรวง  

การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษ ตองจัดดวยรูปแบบที่เหมาะสม

โดยคํานึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น”   

  พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พุทธศักราช 2551 

มาตรา หคนพิการมีสิทธิทางการศกึษา ดังนี้   

   1. ไดรับการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการ

จนตลอดชีวิตพรอมทั้งไดรับเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการความชวยเหลือ

อื่นใดทางการศึกษา   

   2. เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษาและรูปแบบการศึกษาโดย

คํานึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลนั้น   

   3. ไดรับการศึกษาที่มีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้ง

การจัดหลักสูตร กระบวนการเรยีนรู การทดสอบทางการศึกษา ที่เหมาะสมสอดคลองกับ

ความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการแตละประเภทและบุคคล  

  มาตรา 7 ใหสถานศึกษาของรัฐและเอกชนที่จัดการเรียนรวม สถานศึกษา

เอกชนการกุศลที่จัดการศึกษาสําหรับคนพิการโดยเฉพาะ และศูนยการเรียนเฉพาะความ

พิการ ที่ไดรับการรบัรองมาตรฐานไดรับเงินอุดหนุนและความชวยเหลือเปนพิเศษจากรัฐ 

  มาตรา 8 ใหสถานศึกษาในทุกสังกัดจัดทําแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล  

โดยใหสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการและตองมีการปรับปรุง

แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลอยางนอยปละหนึ่งครั้ง ตามหลักเกณฑและวิธีการที่

กําหนดในประกาศกระทรวง 

  สถานศึกษาทุกสังกัดและศูนยการเรียนเฉพาะความพิการอาจจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ในรูปแบบที่หลากหลายรวมทั้ง

การเรียนรวม การจัดการศึกษาเฉพาะความพิการ รวมถึงการใหบริการฟนฟูสมรรถภาพ 

การพัฒนาศักยภาพในการดํารงชีวิตอสิระ การพัฒนาทักษะพื้นฐานที่จําเปน การฝกอาชีพ 

หรือการบริการอื่นใด 
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  ใหสถานศึกษาในทุกสังกัดจัดสภาพแวดลอม ระบบสนับสนุนการเรียน 

การสอนตลอดจนบริการเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการและความ

ชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาที่คนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

  ใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทุกสังกัด มีหนาที่รับคนพิการเขาศึกษาใน

สัดสวนหรือจํานวนที่เหมาะสม ทั้งนี้ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ

กําหนดสถานศึกษาใดปฏิเสธไมรับคนพิการเขาศึกษา ใหถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปน

ธรรมตามกฎหมายใหสถานศึกษาหรือหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนผูดูแลคนพิการและ

ประสานความรวมมือจากชุมชนหรือนักวิชาชพีเพื่อใหคนพิการไดรับการศึกษาทุกระดับ 

หรือบริการทางการศึกษาที่สอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ 

  นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศนโยบายปฏิรูปการศึกษาสําหรับ

คนพิการในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552–2561) 

   นโยบายขอที่ 1 คนพิการไดรับการศึกษาอยางทั่วถึง และเสมอภาค 

   ยุทธศาสตรที่ 1.1 เพิ่มโอกาสใหคนพิการไดรับบริการทางการศึกษา 

   มาตรการ 

    1. พัฒนาระบบและจัดทําฐานขอมูลคนพิการดานการศึกษาใหเปน

ปจจุบันและมีคุณภาพ 

    2. จัดระบบการดูแลชวยเหลือ การคัดกรอง การวินิจฉัย และประเมิน

สมรรถภาพพื้นฐานของคนพิการเพื่อเขารับการศึกษา 

    3. พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลาย ทั้งในระบบ  

นอกระบบ และตามอัธยาศัยใหสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ 

ทุกประเภทและทุกระดับ 

    4. เพิ่มจํานวนสถานศึกษา สาขา หองเรียน เครือขาย ครอบครัว 

ชุมชน ในการจัดการศึกษาใหกับคนพิการอยางหลากหลายและครอบคลุมทุกพื้นที ่

    5. กําหนดกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการใหคนพิการทุกคน

ไดรับบริการทางการศึกษาอยางทั่วถึง 

   นโยบายขอที่ 2 คนพิการไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาของแตละประเภทความพิการในทุกระบบและรูปแบบการศึกษา 

   ยุทธศาสตรที่ 2.1 พัฒนาหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนรูการวัดและ

ประเมินผลใหเหมาะสมสําหรับคนพิการ 
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   มาตรการ 

    1. พัฒนามาตรฐาน และการประกันคุณภาพการศึกษาสําหรับคน

พิการของแตละประเภทความพิการในทุกระบบและรูปแบบการศึกษา 

    2. สงเสริม วิจัย พัฒนามาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

รวมทั้งการจัดหลักสูตร นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การทดสอบ

ทางการศึกษา การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับความตองการจําเปนพิเศษของคน

พิการแตละประเภทและบุคคล 

    3. พัฒนาระบบและการใหการสนบัสนุน สื่อ สิ่งอํานวยความสะดวก 

บริการและความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษ

ของคนพิการแตละประเภทในทุกระบบและรูปแบบการศึกษา 

    4. กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการเกี่ยวกับการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา การเทียบโอน สําหรับคนพิการแตละประเภทในทุกระบบ และ

รูปแบบการศึกษา 

   ยุทธศาสตรที่ 2.2 พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาสําหรับคนพิการ 

    1. สงเสริมใหมีมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐานคุณวุฒิ เกณฑการ

ประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูการศึกษาพิเศษ 

    2. สงเสริม สนับสนุนการผลิตครูการศึกษาพิเศษ ใหครูการศึกษา

พิเศษ ครู และคณาจารย ไดรับการพัฒนาศักยภาพ องคความรู การศึกษาตอเนื่องและ

ทักษะในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการแตละประเภทในทุกระบบ และรูปแบบการศึกษา 

    3. สงเสริม สนับสนุนสมรรถนะบุคลากร ผูดูแลคนพิการ และผูที่

เกี่ยวของในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการแตละประเภทในทุกระบบ และรูปแบบ

การศึกษา 

    4. ปรับปรุง กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการที่เกี่ยวกับการพัฒนา

ครูการศึกษาพิเศษ ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 

   ยุทธศาสตรที่ 2.3 พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และแหลงเรียนรูสําหรับ

คนพิการ 

   มาตรการ 

    1. สงเสริม สนับสนุนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาสําหรับคนพิการใหมี 



43 

การประกันคุณภาพและไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ 

ภายในและภายนอก 

    2. สงเสริม สนับสนุนพัฒนาแหลงเรียนรูใหมีคุณภาพที่คนพิการ

สามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

    3. สงเสริม สนับสนุนสถานศึกษาและแหลงเรียนรูในทุกสังกัด  

จัดสภาพแวดลอม ระบบสนับสนุนการเรียนการสอนตลอดจนบริการเทคโนโลยี สิ่งอํานวย

ความสะดวก สื่อ บริการ และความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาที่คนพิการสามารถ 

เขาถึงได 

   นโยบายขอที่ 3 การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

   ยุทธศาสตรที่ 3.1 สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาสําหรับ 

คนพิการ 

   มาตรการ 

    1. สงเสริมความเขมแข็ง และพัฒนาศักยภาพเครือขายในการจัด

การศึกษาสําหรับคนพิการ 

    2. สงเสริม สนับสนุนองคการปกครองสวนทองถิ่น บุคคล ครอบครัว 

ชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่น

ใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

    3. สงเสริม สนับสนุนใหครอบครัวมีบทบาทในการพัฒนาศักยภาพคน

พิการอยางตอเนื่องและการเรียนรูโดยครอบครัว 

    4. พัฒนากลไก การประสานงานเครือขายในการจัดการศึกษาสําหรับ

คนพิการทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการอยางเปนระบบ 

   นโยบายขอที่ 4 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

   ยุทธศาสตร 4.1 พัฒนาระบบการบริหารและกลไกในการจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการ 

   มาตรการ 

    1. จัดทําแผนแมบทในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการใหครอบคลุม

ทุกระดับและประเภทความพิการ 

    2. พัฒนาระบบการจัดการศึกษา ระบบการสงตอ และระบบการ

สนับสนุนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการอยางเปนรูปธรรม 
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    3. เรงจัดทํากฎ ระเบียบ หลักเกณฑและวิธีการที่เอื้อตอการบริหาร

จัดการศึกษาสําหรับคนพิการที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติ 

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 

    4. กําหนดนโยบายดานการบริหาร และกลไกการจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการ พรอมจัดทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติ 

    5. สงเสริมศักยภาพในการประชาสัมพันธ การประสานงาน กํากับ

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการในระดับชาติ 

    6. สงเสริมความเขมแข็งในการบริหารงานของสถานศึกษา โรงเรียนดี

ประจําตําบล สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา และหนวยงานที่จัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

    7. ยกระดับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษใหมีฐานะเทียบเทากรม 

   ยุทธศาสตรที่ 4.2 ปฏิรูประบบการเงิน การคลัง และงบประมาณเพื่อ

การศึกษาสําหรับคนพิการ 

   มาตรการ 

    1. เรงรัดใหมีรายไดจากการออกสลากการกุศล และภาษีของสินคาที่

เปนตนเหตุแหงความพิการเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการ 

    2. ใหรัฐบาลเพิ่มงบประมาณสนับสนุนกองทุนสงเสริมและพัฒนา

การศึกษาสําหรับคนพิการเพื่อใชในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

    3. สงเสริม สนับสนุนความรวมมือกับองคกรภาคเอกชนในการจัด

การศึกษาสําหรับคนพิการโดยเฉพาะระบบรวมทุน 

    4. สนับสนุนเงินอุดหนุนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการภาคเอกชน

ใหสอดคลองและเหมาะสมกับคาใชจายจริง 

     สรุปความสําคัญของการจัดการศึกษาของคนพิการในประเทศ

ไทย จากกฎหมายหลายๆ ฉบับไดวา รัฐตองจัดการศึกษาใหคนพิการมีสิทธิและโอกาส

เสมอกันในการรับการศึกษาอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจายตั้งแตแรกเกิด

หรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต โดยรูปแบบที่เหมาะสม โดยคํานึงถึงความสามารถ 

ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลนั้น ใหมีสิทธิไดรับสิ่ง

อํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาตามหลักเกณฑ

และวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง ทั้งนี้ใหสถานศึกษาในทุกสังกัดจัดทําแผนการจัด
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การศึกษาเฉพาะบุคคล โดยใหสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการและ

ตองมีการปรับปรุงแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลอยางนอยปละหนึ่งครั้ง ตาม

หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในประกาศกระทรวง 

   จากกฎหมายสูการกําหนดเปนนโยบาย 

    นโยบายในการจัดการศึกษาของรัฐบาลมุงสรางโอกาสทางการศึกษา 

การกระจายโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทย โดยคํานึงถึงความเสมอภาคและความเปน

ธรรมใหเกิดแกประชากร ทุกกลุม ซึ่งรวมถึงผูยากไร ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูบกพรองทาง

กายและการเรียนรู รวมทั้งชนกลุมนอย โดยสงเสริมใหความรูตั้งแตอยูในครรภมารดาถึง

แรกเกิด ใหไดรับการดูแลอยางมปีระสิทธิภาพทั้งแมและเด็ก สนับสนุนการจัดการศึกษา

ตามวัยและพัฒนาการอยางมีคุณภาพ ตั้งแตกอนวัยเรียนจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย

จัดใหมีระบบสะสมผลการเรียนและการเทียบโอนเพื่อขยายโอกาสใหกวางขวางและลด

ปญหาคนออกจากระบบการศึกษา 

    กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดกําหนดใหมีนโยบายปฏิรูป และจัดทํา

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2555–2559) ดังนี้

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554)  

     นโยบาย 

      แผน 1 วิสยัทัศน คนพิการไดรับการศึกษาตลอดชีวิตอยางมี

คุณภาพ ทั่วถึง และเสมอภาค 

       1.1 พันธกิจ 

        1.1.1 สรางโอกาสใหคนพิการไดรับการศึกษาอยางทั่วถึง 

และเสมอภาค 

        1.1.2 จัดการศึกษาสําหรับคนพิการอยางมีคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของแตละประเภทความพิการในทุกระบบและรูปแบบการศึกษา 

        1.1.3 สงเสริมสนับสนุนใหทุกภาคสวนมสีวนรวมใน 

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

        1.1.4 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาสําหรับคน

พิการ 

       1.2 ยุทธศาสตร 
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         ยุทธศาสตรที ่1 เพิ่มโอกาสใหคนพิการไดรับบริการ

ทางการศึกษา 

          เปาประสงค คนพิการและผูดูแลคนพิการ

สามารถเขาถึงการบริการทางการศึกษา อาชีพสังคมไดอยางทั่วถึงและเสมอภาค 

          มาตรการ: 

           1. จัดหาระบบคนหา คดักรอง วินิจฉัย  

การดูแลชวยเหลือและประเมินสมรรถภาพพื้นฐานของคนพิการ เพื่อเขารับการศึกษา 

           2. พัฒนาระบบและจัดทําฐานขอมูลคนพิการ 

ดานการศึกษาใหเปนปจจุบันและมีคุณภาพ 

           3. พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาที่

หลากหลาย ทั้งในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัยและการศึกษาทางเลือกของคนพิการทุก

ประเภท และทุกระดับ 

           4. เพิ่มจํานวนสถานศึกษา สาขาหองเรียน 

และเครือขาย ครอบครัว ชุมชน ในการจัดการศึกษาใหกับคนพิการอยางหลากหลาย และ

ครอบคลุมทุกพื้นที่ โดยเฉพาะโรงเรียนแกนนําจัดการเรียนรวมและหองเรียนคูขนาน

สําหรับบุคคลออทิสติก 

        ยุทธศาสตร 2 วิจัยและพัฒนาหลักสูตร กระบวนการ

จัดการเรียนรู การวัด และประเมินผลใหเหมาะสมสําหรับคนพิการ 

         เปาประสงค: คนพิการไดรับการศึกษาอยางมี

คุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาในทุกระบบสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของ

แตละบุคคล และมีทักษะการดํารงชีวิตสามารถประกอบอาชพีพึ่งพาตนเองได 

         มาตรการ: 

          1. สงเสริมการวิจัย การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

รวมทั้งการจัดหลักสูตร นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การทดสอบ

ทางการศึกษา การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับความตองการจําเปนของคนพิการแต

ละประเภทบุคคล 

          2. พัฒนาระบบและใหการสนับสนุนสื่อ  

สิ่งอํานวยความสะดวก บริการและความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาใหสอดคลองกับ

ความตองการจําเปนของคนพิการแตละประเภทในทุกระบบและรูปแบบการศึกษา 
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          3. สงเสริมใหมีการบูรณาการการใชหลักสูตรใน

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการของหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อสงเสริมการมีงานทําของคน

พิการ 

        ยุทธศาสตร 3 พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

         เปาประสงค : ครู และบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาสําหรับคนพิการ มีมาตรฐานครู องคความรูทักษะสมรรถนะในการจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการในทุกระบบทุกรูปแบบการศึกษาสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษ

ของแตละบุคคล 

         มาตรการ: 

          1. สงเสริมใหมีมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐาน

คุณวุฒิ เกณฑการประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูการศึกษาพิเศษ 

          2. สงเสริม สนับสนุน การผลิตครูการศึกษาพิเศษ 

ใหครูการศึกษาพิเศษ ครู และคณาจารย ไดรับการพัฒนาศักยภาพ องคความรู การศึกษา

ตอเนื่องและทักษะในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการแตละประเภทในทุกระบบและ

รูปแบบการศึกษา 

          3. สงเสริม สนับสนุน พัฒนาสมรรถนะ บุคลากร 

ผูดูแลคนพิการ และผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการแตละประเภทในทุก

ระบบและรูปแบบการศึกษา 

        ยุทธศาสตร 4 พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลง

เรียนรูสําหรับคนพิการ 

         เปาประสงค : สถานศึกษามีสภาพแวดลอม  

แหลงเรียนรู ที่คนพิการทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดอยางทั่วถึงเทาเทียมและ

เสมอภาค 

         มาตรการ: 

          1. สงเสริม สนับสนุนสถานศึกษาที่จัดการศึกษา

สําหรับคนพิการ ใหมีระบบการประกันคุณภาพและไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษา

ตามระบบการประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
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          2. สงเสริม สนับสนุน พัฒนาแหลงเรียนรูใหมี

คุณภาพที่คนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

          3. สงเสริม สนับสนุนสถานศึกษา และแหลง

เรียนรูในทุกสังกัดจัดสภาพแวดลอมระบบสนับสนุนการเรียนการสอน 

        ยุทธศาสตร 5 สงเสริมการมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาสําหรับคนพิการ 

         เปาประสงค : องคกรดานคนพิการและเครือขาย 

ทุกระดับ ทุกพื้นที่ ทุกสถาบัน มีศักยภาพสามารถขับเคลื่อนการจัดการศึกษาสําหรับคน

พิการไดอยางมีประสิทธิผลตอเนื่องและยั่งยืน 

         มาตรการ: 

          1. สงเสริมความเขมแข็งและพัฒนาศักยภาพของ

เครือขายในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

          2. สงเสริม สนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

        ยุทธศาสตร 6 พัฒนาระบบการบริหารและกลไกใน 

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

         เปาประสงค: 

          1. คนพิการเขาถึงและไดประโยชนจากระบบ 

การบริการดานการศึกษา อาชีพ 

          2. จัดตั้งและสนับสนุนสํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษใหมีฐานะเทียบเทากรม 

         มาตรการ: 

          1. จัดทําแผนแมบทในการจัดการศึกษาสําหรับ 

คนพิการใหครอบคลุมทุกระดับและประเภทความพิการ 

          2. สงเสริมการวิจัย พัฒนามาตรฐานและ 

การประกันคุณภาพการศึกษาสําหรับคนพิการของแตละประเภทความพิการในทุกระบบ 

และรูปแบบการศึกษา 

          3. พัฒนาระบบการจัดการศึกษาระบบการสงตอ 

และระบบการสนับสนุนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการอยางเปนรูปธรรม 
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          4. กําหนดนโยบายดานการบริหารและกลไก 

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พรอมจัดทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติ 

          5. ยกระดับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษใหมี

ฐานะเทียบเทากรม 

        ยุทธศาสตร 7 ปฏิรูประบบการเงิน การคลังและ

งบประมาณเพื่อการศึกษาสําหรับคนพิการ 

         เปาประสงค : ระบบการเงิน การคลังและ

งบประมาณที่สามารถทําใหเกิดรายได นําไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาอาชพีสําหรับคน

พิการใหมีชีวิตในสังคมอยางมั่นคงและมีประสิทธิภาพ 

         มาตรการ: 

          1. เรงรัดใหมีรายไดจากการออกสลากการกุศล 

และภาษีของสินคาที่เปนตนเหตุแหงความพิการเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษา

สําหรับคนพิการ 

          2. ใหรัฐบาลเพิ่มงบประมาณสนับสนุนกองทุน

สงเสริมและพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการ เพื่อใชในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 

          3. สงเสริมสนับสนุน ความรวมมือกับองคกร

ภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการโดยเฉพาะระบบรวมทุน 

           จะเห็นไดวา นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐ 

ไมไดมุงจัดเฉพาะเด็กปกติเทานั้น ทางรัฐยังใหความสําคัญของเด็กที่มีความตองการพิเศษ 

เด็กพิการ เด็กดอยโอกาสใหไดรับการศึกษาอยางทั่วถึง เมื่อมีการประกาศใชแผนการ

ศึกษาชาติ พุทธศักราช 2545–2559 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2552) 

ซึ่งมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือ พัฒนาคนอยางรอบดานและสมดุลย เพื่อเปนฐานหลักของ

การพัฒนาโดยพัฒนาทุกคนใหมีโอกาสเขาถึงการเรียนรูและมีนโยบายใหเด็กแรกเกิด  

จนตลอดชีวิตใหมีโอกาสเขาถึงการเรียนรู มีเปาหมายใหเด็กทุกคนจบการศึกษาภาคบังคับ

เกาป และคนไทยทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานสิบสองป ซึ่งมีกรอบการ

ดําเนินงานจัดบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งที่เปนการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัยเพื่อใหบุคคลสามารถเขาถึงบริการทางการศึกษาที่หลากหลายเพื่อการเรียนรูและ

การพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตามความตองการและความสนใจ   
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 2.4 ลักษณะของการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม 

  การจัดการศึกษาแบบการเรียนรวมควรมีลักษณะ ดังนี้ (สํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 24-26) 

   1. มีปรัชญาที่ชัดเจนในการปรับใหเหมาะกับความแตกตางของเด็ก 

ยอมรับวาเด็กที่มีความตองการพิเศษมีสิทธิเชนเดียวกับเด็กทั่วไปในชุมชน ทองถิ่น 

ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญในการสนับสนุนเพื่อใหเปนไปตามปรัชญานี้ 

   2. มีการสื่อสารสรางความรูความเขาใจการจัดการศึกษาแบบเรียน 

รวมแกผูเกี่ยวของ ตองสื่อสารนโยบายนี้ไปยัง พอ แมของเด็กที่มีความตองการพิเศษและ

ผูเกี่ยวของใหรับผิดชอบเด็กเหลานี้ 

   3. มีกระบวนการตรวจสอบติดตามผลที่เกิดขึ้นจากนโยบายและการ

ปฏิบัติทุกๆ ดาน ที่เปนผลกระทบตอการตัดสินใจในการจัดการโรงเรียน หลักสูตร สถานที่ 

เวลา และทรัพยากรบุคคล 

   4. มีทีมงานรับผิดชอบการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม มีผูเชี่ยวชาญ

อยูในคณะทํางาน มีการกําหนดครูใหเปนผูรับผิดชอบที่จะทําใหเด็กที่มีความตองการพิเศษ

มีความสุข ครูเหลานีค้วรพัฒนาการสอนและการประเมินการสอนโดยความรวมมือจากครู

ทั่วไป และคณะทํางานที่สนับสนุน 

   5. มีระบบการติดตอประสานงานที่มีประสิทธิภาพระหวางโรงเรียน

เครือขายเพื่อพัฒนาเด็ก 

   6. มีการคัดแยกนักเรียนเพื่อที่จะทราบวามีเด็กที่มีความตองการพิเศษ

ประเภทใดบาง เพื่อจะไดจัดการศึกษาอยางเหมาะสม 

   7. มีการจัดเด็กที่มีความตองการพิเศษเขาชั้นเรียนอยางเหมาะสม 

โรงเรียนควรจัดใหมีจํานวนเด็กที่มีความตองการพิเศษอยางเหมาะสมกับชั้นเรียน เพื่อให

มั่นใจวาเด็กที่มีความตองการพเิศษ ไดกระจายไปในชั้นเรียนตางๆ ในโรงเรียน 

   8. มีสื่อ สิ่งอํานวยความสะดวกอยางพอเพียงและสอดคลองกับความ

ตองการจําเปนพิเศษของเด็ก 

   9. มีการกําหนดหนาทีแ่ละเครือขายระหวางคณะทํางานตางๆ   

กับคณะทํางานสนับสนุนชวยเหลือเด็กที่มีความตองการพิเศษ (Student Assistance Team: 

SAT) อยางชัดเจน 
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   10. การจัดการศึกษาแบบการเรียนรวมตองเปน “โรงเรียนที่มีคุณภาพ” 

จากการศึกษาในเรื่องนี้ มีนักเขียนหลายคนกลาววา โรงเรียนที่มีคุณภาพควรมีลักษณะ

ดังตอไปนี ้

    10.1 บรรยากาศโรงเรียนที่สรางสรรค ไดแก มีความปลอดภัย  

มีระเบียบวินัย และมีสิ่งแวดลอมที่มีวัตถุประสงคเพื่อใหการเรียนการสอนของครูและ

นักเรียนเกิดความมั่นใจรวมกันในความสามารถในการเรียนรูของนักเรียน 

    10.2 ภารกิจที่ชัดเจน ไดแก การกําหนดการเรียนการสอนและ 

ความรับผิดชอบรวมกันระหวางคณะทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย วัตถุประสงค 

กระบวนการวัดและประเมินผล 

    10.3 ภาวะผูนําที่สรางสรรค ไดแก ผูบริหารมีภาวะผูนํามีความ

รับผิดชอบดานการสอนและการสื่อสารเพื่อคุณภาพของโรงเรียน คณะครู พอ แม  

และนักเรียน 

    10.4 ใชกระบวนการตัดสินใจแบบประชาธิปไตย ไดแก การมี 

สวนรวมในการตัดสินใจของคณะทํางานและผูเกี่ยวของในโรงเรียน 

    10.5 ครูมีความเชื่อตอการเรียนรวมที่ถูกตอง ไดแก ครูมีความเชื่อ

รวมกันวา เด็กทุกคนสามารถเรียนรูไดและสามารถที่จะไดรับความสําเร็จในการเรียนตาม

หลักสูตร 

    10.6 ครูสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียนดวยวิธีที่ไมแข็ง

หรือออนเกินไป 

    10.7 ครูเปนตนแบบที่ดี ไดแก การตรงตอเวลา สุภาพ เห็นใจผูอื่น

และปฏิบัติตอเด็กอยางใหเกียรติ 

    10.8 มีสิ่งแวดลอมที่ดี ไดแก ชั้นเรียนและบริเวณโรงเรียนมีความ

ดึงดูดใจ นักเรียนมีผลงานที่แสดงในชั้นเรียน 

    10.9 นักเรียนมีความกระตือรือรน ที่ไดรับโอกาสในการมีสวนรวมใน

การถามและตอบคําถาม 

    10.10 ครูสังเกตความกาวหนาของนักเรียนอยูเสมอๆ มีขอมูล

ความสําเร็จและความกาวหนาที่วัดได ดวยกระบวนการประเมินหลายๆ วิธี และแจงผล

การประเมินใหนักเรียนและพอแมดวยวิธีที่สรางสรรค เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติของนักเรียน

รายบุคคลและเพื่อปรับปรุงการสอนของครู 
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    10.11 คุณภาพผูเรียน ไดแก ผูเรียนไดรับสิทธิโอกาสทางการศึกษาที่มี

คุณภาพอยางเทาเทียมกับนักเรียนทั่วไป และไดรับการพัฒนาตามศักยภาพ มีความรูและ

ทักษะที่จําเปนในการดําเนินชีวิตและอยูรวมกันอยางมีความสุข 

    10.12 มีกลยุทธการพัฒนาอยางตอเนื่อง เชน ครูมีโอกาสที่จะไดรับ

การพัฒนาดวยโครงการใหม 

    10.13 จัดการศึกษาแบบมีสวนรวม ไดแก ให พอ แม มีสวนรวมใน

การจัดการศึกษาและสนับสนุนการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 

     สรุปวา การจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม เปนการจัดการศึกษา

ที่มีความหมายยิ่งในการขจัดความแบงแยก การสรางสรรคสังคมแหงการอยูรวมกัน  

การสรางสรรคสังคมแหงการศึกษาเพื่อเด็กทุกคน โดยมีองคประกอบพื้นฐานของการ

ดําเนินงานที่สัมพันธซึ่งกันและกัน ในอันที่จะชวยใหการจัดการเรียนรวมบรรลุเปาหมาย

และเปนการจัดการศึกษาเพื่อเด็กทุกคนอยางแทจรงิ บุคคลที่เกี่ยวของทุกฝายตองรวม

วางแผนและปฏิบัติงานรวมกัน อยางรวมมือรวมใจ การทํางานจะประสบผลสําเร็จ 

มากนอยเพียงใด ไมไดขึ้นอยูกับการเนนความสําคัญที่ฝายใดฝายหนึ่ง หากตองรวมกัน 

ทุกคนทุกภาคสวนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  

 2.5 รูปแบบการเรียนรวม (Inclusion Model) 

  การเรียนรวมมีหลายรูปแบบ Daeck ไดเสนอรูปแบบการเรียนรวมเต็มเวลา

ไว 3 รูปแบบใหญ 6 รูปแบบเล็ก (รวม 8 รูปแบบ) ไวดังนี ้(Daeck, 2007, p. 122) 

   1. รูปแบบครูที่ปรึกษา (Consultant Model) ในรูปแบบนี้ครูการศกึษา

พิเศษจะไดรับมอบหมายใหสอนทักษะแกเด็กที่มีความตองการพิเศษ เนื่องจากครูที่สอน 

ชั้นเรียนรวมสอนเด็กแลวแตทักษะยังไมเกิดแกเด็กคนนั้น ครูการศึกษาพิเศษตองสอน

ทักษะเดิมซ้ําอีก จนกระทั้งเด็กเกิดทักษะนั้น สําหรับรูปแบบนี้ครูการศึกษาพิเศษจะ

รับผิดชอบเด็กจํานวนหนึ่งเปนจํานวนจํากัด ครูปกติและครูการศึกษาพิเศษตองมีการ

พบปะเพื่อประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกับทักษะของเด็ก และมกีารวางแผนรวมกัน รูปแบบนี้

เหมาะกับโรงเรียนขนาดเล็กที่มีเด็กที่มีความตองการพิเศษไมมากนัก 

   2. รูปแบบการรวมทีม (Teaming Model) ในรูปแบบนี้ครูการศกึษาพิเศษ

จะไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบในการรวมทีมกับครูที่สอนชั้นปกติ เชน ในสาย ป.2  

(ครูที่สอน ป.2/1 ถึง ป.2/2 เปนตน) ครูการศึกษาพิเศษมีหนาที่ใหขอมูลแกครูปกติเกี่ยวกับ

เด็กที่มีความตองการพิเศษในชั้นเรียนรวม ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปรับวิธีสอนการ
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มอบหมาย งานหรือการบาน การปรับวิธีสอบ การจัดการดานพฤติกรรม มีการวางแผน

รวมกันสม่ําเสมอ เชนสัปดาหละ 1–2 ครั้ง ครูที่เกี่ยวของจะตองทํางานวางแผนรวมกัน 

เปนทีมในการใหความชวยเหลือเด็กที่มีความตองการพิเศษ 

   3. รูปแบบการรวมมือ, การรวมสอน (Collaborative, Co. Teaching 

Model) ในรูปแบบนี้ทั้งครูการศึกษาพิเศษและครูปกติรวมมือกันในหลายลักษณะใน 

การสอนเด็กทุกคน ทั้งเด็กที่มีความตองการพิเศษและเด็กปกติในหองเรียนปกติ รวมมือกัน

รับผิดชอบในการวางแผนการสอน การวัดผลประเมินผล การดูแลเกี่ยวกับระเบียบวินัย

และพฤติกรรมของเด็ก ผูเรียนจะไดรับบริการดานการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับวัย 

ไดรับความชวยเหลือสนับสนุนที่จําเปน ตลอดจนการปรับการเรียนการสอนใหเหมาะสม

กับเด็กแตละคน ในรูปแบบนี้ครูผูรับผิดชอบจะตองประชุมกันเพื่อวางแผน เพื่อใหการเรียน

รวมดําเนินไปดวยดีอาจจําแนกออกเปนรูปแบบยอยๆ ได 5 รูปแบบคือ 

    3.1 คนหนึ่งสอนคนหนึ่งชวย (One Teacher–One Supporter) เปน 

การสอนที่ครู 2 คน รวมกันสอนชั้นเดียวกันในเวลาเดียวกัน เนื้อหาเดียวกัน ครูคนที่

เชี่ยวชาญในเนื้อหากวาเปนผูสอน สวนครูอีกคนหนึ่งที่เชี่ยวชาญในเนื้อหานั้นๆ นอยกวา

เปนผูคอยใหความชวยเหลือนักเรียน นักเรียนอาจถามครูคนใดคนหนึ่งก็ได เมื่อนักเรียนมี

คําถาม เพราะครูมี 2 คน อยูในหองเรียนในเวลาเดียวกัน 

    3.2 การสอนพรอมๆ กัน(Parallel Teaching) เปนการแบงเด็กใน 

หนึ่งหองเรียนออกเปนกลุมไปพรอมๆ กัน หลังจากบรรยายเสร็จ ครูอาจมอบหมายงานให

นักเรียนทําไปพรอมๆ กัน การสอนแบบนี้เหมาะสําหรับหองเรียนที่มีจํานวนนักเรียนไมมาก

นัก ครูจะไดมีโอกาสดูแลนักเรียนไดอยางทั่วถึง ครูสามารถตอบคําถามนักเรียนไดแทบทุก

คนและครูอาจอธิบายซ้ําหรือสอนซ้ําไดสําหรับเด็กบางคนที่ไมเขาใจเนื้อหาบางตอน 

    3.3 ศูนยการสอน (Station Teaching)บางครั้งอาจเรียกศูนยการเรียน 

(Learning centers) ในรูปแบบนี้ครูจะแบงเนื้อหาวิชาออกเปนตอนๆ แตละตอนจะวาง

เนื้อหาไดตามแหลงตางๆ (stations) ภายในหองเรียน ใหนักเรยีนตามที่กําหนดและ

หมุนเวียนกันจนครบทุกศูนยจึงจะไดเนื้อหาวิชาครบถวนตามที่ครูกําหนด ขอดีของรูปแบบ

นี้คือครูอาจใชเวลาในขณะที่เด็กอื่นกําลังเรียนรูดวยตนเองสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษ

เปนรายบุคคล ทําใหเด็กเขาใจในสิ่งที่เรียนมากขึ้น 

    3.4 การสอนทางเลือก (Alternative Teaching Design) ในการสอน

แบบนี้จะตองมีครูอยางนอย 2 คน ใน 1 หองเรียน ครูคนแรกจะสอนเนื้อหาวิชาแกเด็ก 
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ทั้งชั้น หลังจากนั้นจึงแบงกลุมเพื่อทํากิจกรรม ครูคนหนึ่งจะสอนเด็กที่เกงกวา เพื่อใหได

เนื้อหาวิชาและกิจกรรมเชิงลึกในขณะที่อีกกลุมหนึ่งสอนเด็กที่ออนกวาเพื่อใหเด็กไดเลือก

ทํากิจกรรมตามที่ตนมีความสามารถ ขอดีของการสอนแบบนี้คือ เด็กเกงไดเลือกเรียนใน

สิ่งที่ยาก ในขณะที่เด็กออนไดเลือกเรียนตามศักยภาพของตนครูมีโอกาสสอนซ้ําในทักษะ

เดิมสําหรับเด็กที่ยังไมเกงในทักษะนั้นๆ เหมาะสําหรับชั้นเรียนวิชาคณิตศาสตร หรือวิชาอื่น

วามีเนื้อหามีเนื้อหายากงายตามลําดับของเนื้อหาวิชา 

    3.5 การสอนเปนทีม (Team Teaching) เปนรูปแบบที่ครูมากกวา  

1 คน รวมกันสอนหองเรียนเดียวกันในเนื้อหาเดียวกัน เปนการสอนทั้งหองเรียนแตไม

จําเปนตองสอนในเวลาเดียวกัน หากครูมากวา 1 คน ในเวลาเดียวกันครูอาจเดินไปรอบๆ 

หองและชวยกันสอนนักเรียนเปนรายบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กที่มีความตองการพิเศษ

ที่มีปญหาในการเรียนเนื้อหาวิชา 

  สมพร หวานเสร็จ (2543, หนา 76) ไดเสนอรูปแบบการเรียนรวมเพิ่มไวอีก

2 รูปแบบ คือ 

   1. รูปแบบหองเสริมวิชาการ (Resource Room Model) เปนการนําเด็กที่มี

ความตองการพิเศษสอนในหองที่จัดไวตางหาก เปนการนําเด็กออกจากหองเรียน  

(Pull-Out Program) หองเสริมวิชาการเปนหองที่มีอุปกรณการเรียนการสอน แบบเรียน 

แบบฝกที่ครบถวน ใชเปนหองเรียนสําหรับกลุมเฉพาะ เพื่อฝกทักษะเฉพาะบางประการ 

   2. รูปแบบผูชวยครู (Teacher–Aid Model) เปนการจัดใหมีครูผูชวย 1 คน 

สําหรับ 1 หองเรียนปกติ ผูชวยครู (บางที่อาจเรียกครูผูชวย) จะเขาไปนั่งในหองเรียนขณะที่

ครูประจําการกําลังสอนอยูหนาชั้น ผูชวยครูจะนั่งติดกับเด็กที่มีความตองการพิเศษที่ผูชวย

ครูไดรับมอบหมายใหชวยเหลือ จะมีเด็กที่มีความสามารถพิเศษ 1–2 คน ในหองเรียน 

เต็มเวลา หนาที่ของผูชวยครู คือ คอยอธิบายเพิ่มเติมตามที่ครูสอน ชวยเรียกเด็กกลับมา

สนใจบทเรียนหากเด็กเริ่มเสียสมาธิตลอดจนตอบคําถามของเด็กในเนื้อหาวิชาเรียน ผูชวย

ครูอาจไมมีวุฒิทางการศึกษาก็ได อาจเปนอาสาสมัครหรือผูปกครองก็ได แตไมควรเปน

ผูปกครองที่ผูชวยครูกําลังดูแลอยู ผูชวยครูจะตองไดรับการอบรมเกี่ยวกับภารกิจที่ตอง

ปฏิบัติในหองเรียน  

    อาจกลาวไดวา การเรียนรวมมีหลายรูปแบบ แตละรูปแบบมีลักษณะ

แตกตางกันไป แตละรูปแบบมีลักษณะเฉพาะและมีความเหมาะสมกับสถานการณที่

แตกตางกันไป และอาจมีรูปแบบอื่นที่ไมไดจํากัดเพียง 8 รูปแบบที่กลาวมาน้ี อยางไรก็ตาม
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ไมมีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งที่ดีที่สุด แตละรูปแบบที่เปนทางเลอืกที่คนพิการสามารถเลือก

เรียนไดตามความตองการจําเปนที่เหมาะสมสําหรับคนพิการแตละคนในชวงเวลาใดเวลา

หนึ่งเทานัน้ 

  Etscheidt & Barlet (1999, p. 32) ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนตัวอยางใน 

การปรับสภาพหองเรียน ปรับการสอน ปรับสภาวะทางสังคม พฤติกรรมและความรวมมือ

ไว ดังนี้ 

   1. การเคลื่อนไหว ควรจัดหองเรียนไมใหตั้งโตะ เกาอี้ แนนจนเกินไป  

ควรจัดใหมีพื้นวางที่เด็กจะเคลื่อนไหวไดสะดวก 

   2. โตะกลม อาจจัดใหมีโตะกลม 1 ตัว เพื่อใหเด็กนั่งทํากิจกรรมสะดวก 

   3. การจัดที่นั่ง อาจจัดโตะใหนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือไดนั่ง

ใกลชิดกับโตะครูหรอืนั่งใกลกระดาน 

    การเรียนการสอน ครูอาจปรับการเรียนการสอน วิธีสอนให

สอดคลองกับความตองการของเด็ก ครูอาจปรับ ดังนี้ 

     1. จัดใหมีสื่อทางสายตา เชน โสตทัศนูปกรณตางๆ ตัวอักษรขนาด

ใหญ ภาพประกอบ แผนภูมิ โทรทัศน หรือวีดทีัศนเปนตน 

     2. การฝกทักษะ โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะในการอานจับใจความ 

ครูอาจตองระบายสีหรือขีดเสนใตคําสําคัญในเรื่องที่จะทํามาใหเด็กอาน 

     3. การมอบหมายงานใหทํา ครูอาจตองใหเวลาเด็กนานกวาคนอื่น 

ใหงานที่มปีริมาณพอเหมาะกับความสามารถของเด็ก เด็กบางคนอาจจําเปนตองใชเครื่อง

คิดเลขในการคํานวณในวิชาคณิตศาสตร 

     4. การสอบ อาจตองสอบสัมภาษณหรือสอบปากเปลาแทน 

การสอบขอเขียน อาจใหขอสอบไปทําที่บาน (Take Home) ควรมีคําแนะนําเกี่ยวกับ

ลักษณะของขอสอบ ควรแบงเวลาสอบออกเปนชวงเวลาสั้นๆ หลายชวง 

     5. การวัดผลประเมินผล ควรตัดสินการสอบไดสอบตก หรือควร

ใหเกรดตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ควรประเมินผลตามแฟมสะสมงาน หรือ

ประเมินผลตามสภาพจริง 

     6. การเรียนการสอน ควรใชวิธีการสอนแบบรวมเรียนรวมรู 

(Cooperative Learning) หรือการผลัดกันสอนหรือสอนเพื่อน หรอืทั้ง 3 วิธี หรือหลายๆ วิธี 
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     7. การจัดลําดับการสอน การมอบหมายงานใหทํา ควรจัดใหมี

สมุดจดงาน ใหนักเรียนจดงานที่ครูมอบหมายลงในสมุดจดงาน หรือหาวิธีจัดลําดับงานให

เปนระบบงายตอการตรวจสอบ 

     8. กิจกรรมคูขนาน (Parallel Activities) ควรมอบงานใหเด็กทําไป

พรอมๆ กับเพื่อนแตแทนที่จะมอบงานชนิดเดียวกัน ครูควรมอบงานที่คลายกันแตงายกวา

งานที่เพื่อนกําลังทําอยู นั่นคือ ทํากิจกรรมเดียวกัน แตมีระดับความยากงายแตกตางจาก

งานที่เพื่อนกําลังทํา 

     9. หลักสูตรคูขนาน (Parallel Curriculum) เนื้อหาในหลักสูตรอาจ

เปนเนื้อหาเดียวกัน แตเนื้อหายอยๆ อาจแตกตางกันไป ครูควรสอนในเนื้อหายอยที่เหมาะ

กับเด็กแตละคน เชน ในขณะที่เพื่อนๆ กําลังทําโจทยเลขระคนการบวกและการลบ เด็กที่มี

ความตองการพิเศษอาจทําโจทยการบวกหรือการลบเพียงอยางเดียว เปนตน 

     10. การใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน ครูอาจอนุญาตใหเด็กที่

มีความตองการพิเศษในชั้นเรียนรวมใช CAI (Computer Assisted Instruction-คอมพิวเตอร

ชวยสอน) อุปกรณในการสื่อสาร เทคโนโลยีอื่นที่จําเปนกับสภาวะทางสังคมและพฤติกรรม 

ครูผูสอนชั้นเรียนรวมอาจปรับเปลี่ยน คือ คํานึงถึงสภาวะทางสังคมและพฤติกรรมของ

ผูเรียน ซึ่งอาจมีดังนี้ 

     10.1 การฝกทักษะทางสังคม ครูอาจพิจารณาวาเด็กจําเปนตอง

ฝกทักษะทางสังคมดานใดบาง เด็กตองการคําแนะนําปรึกษาดานใดบาง 

     10.2 พฤติกรรม จําเปนตองใชเทคนิคในการจัดการกับพฤติกรรม

บางหรอืไม เทคนิคใดจะเหมาะสม เชน การเสริมแรง การชี้แนะ ฯลฯ 

     10.3 การควบคุมตนเอง อาจตองฝกใหนักเรียนรูจักควบคุมตนเอง

ดวยวิธีตางๆ  

     10.4 การชวยเหลือจากเพื่อน อาจจําเปนตองจัดหาเพื่อนคูหูให

เพื่อนคอยชวยเหลือในการฝกทักษะทางสังคม ทักษะทางพฤติกรรม การใหเพื่อนชวยคอย

ควบคุมพฤติกรรมเพื่อนชวยทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน 

     10.5 การจัดระบบในชั้นเรียน การชวยเหลือเด็กที่มีความตองการ

พิเศษในชั้นเรียนรวม อาจจัดใหเปนระบบทั้งชั้น เชน วิธีเพื่อนชวยเพื่อน ซึ่งมีคน 2 คน  

คอยชวยเหลือกันแลวยังจําเปนตองใหทั้งชั้น และใหความชวยเหลือยามจําเปนอีกดวย 

    ความรวมมือ การใหความชวยเหลือเด็กที่มีความตองการพิเศษใน 
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ชั้นเรียนรวม อาจตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย ดังตัวอยางตอไปนี ้

     1. ผูชวยครู ในที่นี้หมายถึง บุคคลที่จะเขามาชวยครูในหองเรียน

อาจเปนบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ทางโรงเรียนพิจารณาเห็นสมควร 

     2. การสอนรวมกัน หมายถึง การที่มีครูอีกคนหนึ่งหรือหลายคน

เขามาชวยกันสอนในหองเรียนรวมในเวลาเดียวกัน หรือบางเวลา เชน คนหนึ่งสอนอีกคน

หนึ่งคอยชวยเหลือเด็ก เปนตน ซึ่งจะตองมีการวางแผนการทํางานรวมกัน 

     3. หองเสริมวิชาการ โรงเรียนบางแหงมีหองเรียนเสริมวิชาการ 

อยูแลว ครูผูสอนอาจขอความชวยเหลือจากหองเสริมวิชาการในโรงเรียน 

     4. การอบรมครู ครูประจําการควรไดรับการฝกอบรมอยาง

สม่ําเสมอ ในหัวขอที่จําเปนตอวิชาชีพครู เชน เทคนิคการจัดการกับพฤตกรรมของนักเรียน 

เทคนิคการสอนชั้นเรียนรวม แนวโนมในการจัดการเรียนรวม จากการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพสังคมและการจัดการศึกษาพิเศษที่พัฒนารูปแบบขึ้นเรือ่ยๆ พบวาการจัดการเรียน

รวมมีแนวโนมในการดําเนินการดังนี้ คือ 

      4.1 หองเสริมวิชาการจะมีบทบาทนอยลง จากเดิมหองเสริม

วิชาการ (Resource Room) มีบทบาทมากในการสอนเด็กที่มีความบกพรองในโรงเรียนทั่วไป 

โดยครูจะดึงเด็กออกมาสอน (Pull-Out Program) ในหองพิเศษที่จัดขึน้ตางหาก หองเรียน

แบบนี้เรียกวาหองเสริมวิชาการหรือหองเสริมทักษะ ไดแก 

       4.1.1 หองเสริมวิชาการแตละประเภท เชน หองเสริม

วิชาการสําหรับเด็กปญญาออน เด็กออทิสติก เปนตน วัสดุอุปกรณภายในหองมีไวสําหรับ

เด็กแตละประเภทโดยเฉพาะ 

       4.1.2 หองเสรทิวิชาการสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ

ทางการศึกษาทุกประเภท เครื่องมอืและอุปกรณตางๆ มีมากมาย เพื่อตอบสนองความ

ตองการของเด็กที่ไดรับการจําแนกทุกประเภท 

       4.1.3 หองเสริมวิชาการแบบไมจําแนกประเภทเด็ก จัดขึ้น

สําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษทุกคนแตไมแยกวาเปนเด็กประเภทใดทุกคนมีสิทธิใช

ทรัพยากรในหองนี้ 

       4.1.4 หองเสริมวิชาการเฉพาะทักษะ เชน หองคณิตศาสตร 

หองภาษาไทยและหองวิทยาศาสตร 
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    เนื่องจากมีคาใชจายสูงและมีปญหาในการบริหาร จึงเปลี่ยนจากการ

ดึงเด็กออกมาสอนในหองเสริมวิชาการ มาเปนการใหเด็กเรียนในหองปกติ และนํา

ทรัพยากรมาใหบริการในหองปกติแทนและครูอาจมี 1 คน หรือ 2 คน (Team Teaching) 

ตามความจําเปนไวคอยชวยเหลือเด็กทุกคนในหองเรียนรวมโดยไมแบงแยก 

     1. การปรับสิ่งแวดลอมในการเรียนรู (Adaptive Learning 

Environment) จากการประเมินความสามารถของเด็กโดยมีผูปกครองมีสวนรวม กําหนด

เปาหมายในการเรียนรูที่เหมาะสมกับเด็กแตละคน การปรับปรุงสภาพแวดลอมในโรงเรียน

ใหสอดคลองกับความตองการจําเปนตองดําเนินการใหแลวเสร็จและจัดการเรียนการสอน 

รวมทั้งประเมินผลตามแนวที่กําหนดไวดวย ขั้นตอนสําคัญในการปรับสิ่งแวดลอมในการ

เรียนรูมีดังนี้ คือ 

      1.1 ศึกษาลักษณะของเด็กที่มีความตองการพิเศษทาง

การศึกษา ประเมินความสามารถของเด็ก จุดออนจากการทดสอบทั้งแบบทดสอบ

มาตรฐานและแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้น หรือจากการสัมภาษณผูปกครอง 

      1.2 กําหนดแนวทางการเรียนรูและหลักศาสตร ใหเหมาะสม

กับลักษณะของเด็ก จัดหรือปรับปรุงสิ่งแวดลอมในโรงเรียนและหองเรียนใหเหมาะสม เชน 

จัดชั้นเรียน โตะเรียน หองเรียนใหสวยงามจัดครูที่มีความรูเขาสอน จัดบริการเสริมที่

เกี่ยวของ ตลอดจนใหผูปกครองมีบทบาทในการเรยีนการสอนดวย 

      1.3 กําหนดขอบเขตการดําเนินการ วาจะดําเนินการเรียนรวม

เฉพาะเด็กที่มีความตองการพิเศษในหองเรียนรวมหองเดียว หรือดําเนินการสําหรับเด็ก 

ทุกคนในโรงเรียน  

      1.4 ดําเนินการสอนตามแผนที่กําหนด โดยเด็กทุกคนที่เขารวม

โครงการจะตองมีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ไมวาจะเปนเด็กทั่วไปหรือเด็กที่มี

ความตองการพิเศษ ครูตองแสดงพฤติกรรมการสอนที่พึงประสงคตามแผนที่กําหนดและ

จะตองปรับพฤติกรรมของเด็กตามวิธีที่ถูกตอง 

      1.5 การประเมินผล โดยพิจารณาจากผลงานของเด็ก ทักษะที่

เด็กแสดงออก ทัศนะคติที่เปลี่ยนไปของนักเรียนปกติที่เรียนรวมกัน ของครู ของผูบริหาร

และของผูปกครอง ขั้นตอนในการดําเนินงานดังกลาว คอนขางมากและยุงยาก ครู นักเรียน 

และผูบริหารจะตองรวมกันทํางานอยางหนัก จึงจะนําไปสูความสําเร็จไดดวยดี 
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     2. การรวมสอน (Co–Teaching) หมายถึง การที่ครูสอนรวมกัน 

สอนในชั้นเดียวกัน วิชาเดียวกันและเวลาเดียวกัน มีการวางแผน กําหนดเปาหมาย สราง

บรรยากาศและแกปญหารวมกัน (ผดุง อารยะวิญู, 2551, หนา 42) ไมจําเปนตองดึงเด็ก

ออกจากหองปกติไปเรียนในหองเสริมวิชาการ อาจสอนรวมกันโดยใหครูการศึกษามาสอน

ในหองปกติรวมกันสอนกับครูประจําชั้น หรือครูประจําวิชา ในบางช่ัวโมงครูคนหนึ่งอาจ

สอนเด็กทั้งชัน้ ในขณะที่ครูอีก 1 คน สอนในกลุมเล็กโดยอาจใหเด็ก 2–3 คน เขาใจเนื้อหา

เดียวกัน หรือครูอาจสอนเด็กเปนรายบุคคลในหองเดียวกันก็ได หรอืครูคนหนึ่งอาจเปน

ผูสอนครูคนหนึ่งอาจตรวจดูวาเด็กตั้งใจฟงและเขาใจหรือไม การรวมสอนอาจมปีญหาได

ถาครูทั้งสองคนไมสามารถทํางานรวมกันได การรวมสอนที่ไดผลดีควรดําเนินการดังนี้ คอื 

      2.1 การวางแผนรวมกัน ครูทั้งสองคนตองใชเวลาอยางนอย

สัปดาหละ 1 ชั่วโมง ในการวางแผนวาใครจะทําอะไร 

      2.2 อภิปรายรวมกัน กําหนดเปาหมายรวมกันวาตองการให

เด็กทําอะไร การสอนจะดําเนินไปดวยดี ถาครูทั้งสองคนเขาใจตรงกัน และมีความเชื่อใน

ปรัชญาการสอนเหมือนกัน 

      2.3 เอาใจใสรายละเอียดตางๆ รวมกัน เชน กิจวัตรของ

หองเรียน การขออนุญาตออกจากหอง การสงงาน ระเบียบอื่นๆ ของหองเรียน  

การจัดปายนิเทศและการใหคะแนน เปนตน 

      2.4 กําหนดบทบาทและหนาที่ของครูแตละคนรวมกัน เชน  

ครูที่สอนเด็กทั่วไปจะทําอะไร ครูการศึกษาพิเศษจะทําอะไรบาง 

      2.5 รวมกันสรางบรรยากาศที่ดีในหองเรียน เชน บรรยากาศ

แหงความเปนมิตร ควรมีชื่อครูทั้งสองคนติดอยูที่หนาหอง มีการแนะนํานักเรียนใหรูจักครู

การศึกษาพิเศษตลอดจนชี้แจงใหเด็กทั้งหองทราบการเปลี่ยนแปลงและสิ่งที่นักเรียน

คาดหวังจากครูทั้งสองคนได 

      2.6 รวมกันแกปญหาเมื่อมีปญหาเกิดขึ้น ครูทั้งสองตองเปดใจ

ในการแกปญหา ซึ่งอาจเปนปญหาการไมลงรอยกันทางดานวิชาการหรือทางสังคม ตอง

พูดคุยกันและหาขอยุติใหได 

  สุภาพร ชินชัย (2551, หนา 15-32) ไดกลาวถึงรูปแบบการจัดการเรียนรวม 

สามารถสรุปได ดังนี้ 

   การจัดการเรียนรวมจําเปนตองมกีารปรับเปลี่ยนบทบาทและหนาที่ของ 
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ผูบริหาร ทั้งนีเ้นื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางดานการศึกษา เศรษฐกิจ และสังคม จึงทําให 

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรวมมีความสําคัญยิ่ง นักการศึกษาและครูที่สอน

อยูในโรงเรียนทั่วไปกังวลวาหากนําเด็กพิการหรอืเด็กที่มีความบกพรองเขาเรียนรวมแลว 

อาจเกิดผลกระทบตอประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน และทําให

เห็นความแตกตางระหวางนักเรียนทั่วไปกับนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรองมากยิ่งขึน้ 

แตในความเปนจริงทั้งผูบริหาร ครู ผูปกครอง ชุมชน และผูเกี่ยวของทุกฝาย จะตองรวมกัน

รับผิดชอบและปฏิบัติงานในลักษณะการประสานความรวมมือกัน (Collaboration) ที่จะ

สนับสนุนชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียน

ทั่วไปและนักเรียนพิการหรือนักเรียนที่มีความบกพรอง องคประกอบที่มีความสําคัญที่สุดที่

มีผลกระทบตอโรงเรียน คือ การเปลี่ยนแปลงบทบาทหนาที่และเพิ่มความรับผิดชอบใหกับ

ครูและบุคลากรอื่น ในปจจุบันนี้ครูจําเปนตองมีความรูในการจัดการเรียนการสอนนักเรียน

ทั่วไปควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียนพิการหรือที่มคีวามบกพรองใน

ลักษณะของการจัดการเรียนรวม 

    นอกจากนี้โรงเรียนตองตอบสนองความจําเปนพิเศษของนักเรียน

พิการหรือที่มคีวามบกพรอง โดยมีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized 

Education Program : IEP) เปนตัวกําหนดและเปดโอกาสใหพอแมเขามามีสวนรวมใน 

การวางแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ทางโรงเรียนตองจัดใหมีคณะกรรมการในโรงเรียน

ประกอบดวย บุคคลในชุมชน ตัวแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับชุมชน ซึ่งทาง

โรงเรียนตองมีบทบาทในการสรางความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารการจัดการเรียนรวม

ใหแกคณะกรรมการโรงเรียนและชุมชน ผูบริหารโรงเรียนจะเปนผูที่มีบทบาทสําคัญใน 

การเปนผูนําและสรางบรรยากาศของการยอมรับนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรอง

เรียนรวมในโรงเรียน และเขาใจเนื้อหาสาระในรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาตทิี่เกี่ยวกับการใหสิทธิและโอกาสแกเด็กทุกคน ใหไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

รวมทั้งเด็กพิการหรือเด็กที่มีความบกพรอง จําเปนตองไดรับบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่ม

ตั้งแตแรกเกิดหรือทันทีที่พบความพิการ นอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนตองกําหนดบทบาท

หนาที่และคุณสมบัติของบุคลากรอยางชัดเจนดวย (เบญจา ชลธารนนท, 2546, หนา 1–2 

อางถึงใน สุภาพร ชินชัย, 2551, p. 16)  

  เบญจา ชลธารนนท (2546) ไดพัฒนาโครงสรางการบริหารการจัดการเรียน

รวมโดยใชโครงสรางซีท เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษานําไปบูรณาการ เพื่อใชเปนแนวทางใน
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การบริหารสถานศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตอไป แนวทางการบริหารจัดการ

เรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท ดังภาพประกอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 การบริหารจัดการเรียนรวมในโครงสรางซีท 

                                   (ที่มา : สุภาพร ชินชัย การพัฒนารูปแบบการเรียนรวม 

                                      สําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ : กรณีศึกษาโรงเรียน 

                       เรียนรวมในจังหวัดเชียงใหม 2551, หนา 17) 

   โรงเรียนตองบริหารองคประกอบหลัก 4 ประการตามโครงสรางซีท  

เพื่อทําใหการจัดการเรียนรวมสําหรับนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรอง มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ ดังมีรายละเอียดพอสังเขปในแตละดานดังนี้ 

    1. นักเรียน (S-Student) 

     1.1 เตรียมความพรอมนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรองใน 

ดานรางกาย วิชาการ อารมณ สังคม และการชวยเหลือตนเอง หากพิจารณาตั้งแตแรก

เกิดจําเปนตองไดรับการชวยเหลือระยะแรกเริ่มหรือเตรียมความพรอมทันทีที่พบความ

พิการเพื่อพัฒนาศักยภาพทุกดาน ซึ่งในการชวยเหลือในระยะแระเริ่มนั้นเปนชวงสําคัญ

ที่สุดที่เด็กไดรับการเตรียมความพรอม เพราะชวงอายุ 0–3 ป เปนชวงที่สมองเจริญเติบโต

มากที่สุด การเตรียมความพรอมทําไดโดยการกระตุนพัฒนาการในสวนที่เหลืออยู เมื่อ

ไดรับการพัฒนาระดับการทํางานตางๆ (functional level) จะยิ่งสูงขึ้น ในทางกลับกันหาก

ไมไดรับการพัฒนา การกระตุนหรอืการสงเสริมสวนที่เหลืออยูอยางมีประสิทธิภาพ 

ความสามารถในการทํางานตางๆ จะเลือนหายไป ทําใหเด็กเสียโอกาสในการเรียนรูทันที 

ดังนั้น การชวยเหลือฟนฟูสมรรถภาพเด็กพิการ ยิ่งทําในทวงทีตั้งแตเมื่อแรกเกิดและทําได

อยางถูกตองจะสามารถฟนฟูสมรรถภาพเด็กพิการไดอยางเห็นผลชัดเจน  

SEAT 

นักเรียน 

(S-Student) 

สภาพแวดลอม 

(E-Environment) 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

(A-Activities) 

เครื่องมือ 

(T-Tools) 
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(เบญจา ชลธารนนท, 2546) นอกจากนี้ยังเปนประโยชนตอตัวเด็กที่มีความตองการ 

พิเศษเอง เนื่องจากเด็กไดมีโอกาสเรียนรูในสถานการณจริง ไดอยูรวมกับเด็กปกติในวัย

เดียวกัน ไมไดถูกแบงแยกออกจากสังคม (นงลักษณ วิรัชชัย, 2544) ซึ่งขอมูล

กระทรวงศึกษาธิการที่ไดสํารวจคนพิการในภาพรวมของประเทศ ป 2555 ม ีจํานวน 

1,338,508 คน ภาพรวมของนักเรียนนักศึกษาพิการม ีจํานวน 274,194 คน  

(ศูนยปฏิบัติการกระทรวง ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2556) ซึ่งรัฐบาลไทยตระหนักวาการเลือกปฏิบัติตอคนพิการ

จะกระทํามิได ตองเคารพคุมครองสิทธิที่พึงมีแกคนพิการเทาเทียมกับบุคคลทั่วไป  

โดยตั้งเปาหมายวา รอยละ 95 ของเด็กพิการทั้งหมดจะตองไดรับการศึกษา  

     1.2 การเตรียมความพรอมของนักเรียนทั่วไป ทางโรงเรียนตอง

เตรียมความพรอมนักเรียนทั่วไปในโรงเรียน โดยการใหขอมูลใหนักเรียนทั่วไปมีความรู 

ความเขาใจ เกิดการยอมรับ สามารถชวยเหลือและปฏิบัติตอนักเรียนพิการหรือที่มีความ

บกพรองอยางถูกวิธีและเทาที่จําเปน ที่ผานมาพบวา การที่คนสวนใหญมีทัศนคติเชิงลบตอ

คนพิการหรือที่มคีวามบกพรอง เชน สมเพช เวทนา สงสาร กลัว ไมไววางใจ  

(ผดุง อารยะวิญู, 2542, p. 197) ซึ่งมักเกิดจากความไมรูหรือมีขอมูลไมถูกตอง ดังนั้นครู

ควรทําความเขาใจและอธิบายเกี่ยวกับลักษณะความพิการใหนักเรียนทั่วไปในชั้นเรียนได

รูจัก และควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ชวยใหเด็กทํากิจกรรมรวมกันเพื่อใหเด็กเกิด

การเรียนรูและชวยเหลือซึ่งกันและกัน  

     2. สภาพแวดลอม (E-Environment) สภาพแวดลอมแบงออกเปน 

2 ประเภท คือ 

      2.1 สภาพแวดลอมทางกายภาพ ควรจัดใหนักเรียนพิการหรือ

ที่มีความบกพรอง เรียนในสภาพที่มีขดีจํากัดนอยที่สุด โรงเรียนควรพยายามใหเด็กไดเรียน

รวมในชั้นเรียนทั่วไปมากที่สุด หากไมสามารถจัดใหเด็กเรียนรวมไดเต็มเวลาก็อาจจัดเปน

บางเวลาได ทั้งนี้ขึ้นอยูกบัความตองการจําเปนพิเศษของนักเรียนพิการหรือที่มีความ

บกพรองเปนเฉพาะบุคคล โดยทั่วไป ควรจัดใหนักเรียนทุกคนเขาเรียนในชั้นทั่วไป โดยแยก

นักเรียนออกไปจากเพื่อนทั่วไปใหนอยที่สุด โรงเรียนควรปรับสภาพแวดลอมโดยใชหลัก

วิชาการคือ พิจารณาถึงสภาพความบกพรองของนักเรียนแตละประเภท 

      2.2 บุคคลที่เกี่ยวของในสภาพแวดลอมของเด็ก ไดแก พอแม 

ผูปกครอง ครูและบุคลากรอื่นในโรงเรียน โรงเรียนทั่วไปที่มีการจัดการเรียนรวม ผูบริหาร
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จะเปนผูที่สําคัญยิ่งในโรงเรียนที่จะเปนผูนําและสรางบรรยากาศของนักเรียนพิการหรือที่มี

ความบกพรองเรียนรวมในโรงเรียนหากทางโรงเรียนมีการตั้งคณะกรรมการไวแลว 

ผูบริหารโรงเรียนจะตองนําเสนอเรื่องการจัดการเรียนรวมใหคณะกรรมการโรงเรียนทราบ 

และพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการจัดการเรียนรวมประจําโรงเรียน ซึ่งควรประกอบดวย 

ผูบริหาร ผูเชี่ยวชาญ ครูทั่วไป ครูการศึกษาพิเศษ พอแม ผูปกครอง และบุคลากร

ภายนอก เพื่อกําหนดนโยบายในการเรียนรวม แนวทางการดําเนินงานจัดสรรงบประมาณ 

บทบาทและหนาที่ของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน และรูปแบบในการจดัการเรียนรวม เมื่อ

คณะกรรมการจัดการเรียนรวมประจําโรงเรียนประชุมกําหนดนโยบายและแนวทางการ

ดําเนินงานในการจัดการเรียนรวมเรียบรอยแลว ทางโรงเรียนตองจัดการประชุมชี้แจงถึง

นโยบายของโรงเรียน และมอบหนาที่ใหบุคลากรที่เกี่ยวของโดยใหถือวาเปนปริมาณงาน 

พรอมทั้งใหทกุคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและรวมเปนเจาของโครงการ นอกจากนี้

โรงเรียนตองจัดทําปายประกาศนําเสนอในลักษณะโปสเตอร แผนพับ วีดีโอ หรือจัดปาย

นิเทศ เพื่อประชาสัมพันธโครงการใหบุคคลที่เกี่ยวของรับทราบเกี่ยวกับนโยบาย 

ประชาสัมพันธใหผูปกครองเด็กพิการหรือที่มีความบกพรองอาสาเปนวิทยากร หรือหากมี

กิจกรรมการดําเนินงานดานคนพิการในสังคมที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรวมจะได

เผยแพรใหทุกคนรับทราบ  

       ครูทั่วไปและครูการศกึษาพิเศษตองเปนที่ปรึกษา 

ซึ่งกันและกัน โดยทํางานรวมกันเปนทีม นอกจากนีโ้รงเรียนหรือหนวยงานที่เกีย่วของ 

ควรจัดใหมีการอบรม ประชุมสัมมนาใหแกผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับผิดชอบการจัด

กิจกรรมพิเศษอยางตอเนื่อง ใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดสอดคลองกับ

ความตองการพิเศษของนักเรียนแตละคนไดอยางเหมาะสม รวมทั้งโรงเรียนตองมีการ

วางแผนรวมกันระหวาง ผูบริหารโรงเรียน ครู และผูปกครอง เพื่อพิจารณาความพรอม

ของเด็กในดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา สําหรับเปนขอมูลเบื้องตนใน 

การจัดการศึกษาที่เหมาะสมตามศักยภาพและความตองการพิเศษของแตละคน 

นอกจากนี้โรงเรียนจะตองมีการประสานงานในการสงตอเด็กที่มีความบกพรองในระดับ

มากหรือรุนแรงไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาพิเศษ เพื่อเขารับการฟนฟูบําบัด

ตามสภาพความบกพรองของแตละคน ทั้งนี้ เพื่อใหเด็กไดรับประโยชนสูงสุดในการพัฒนา

อยางเหมาะสม 

     3. กิจกรรมการเรียนการสอน (A-Activities)   
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      กิจกรรมการเรียนการสอน คือ กิจกรรมภายในและภายนอก

หองเรียน เปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนที่จะชวยใหนักเรียนทั่วไป

และนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรองไดรับการพัฒนา ทั้งในดานรางกาย จิตใจ 

อารมณ และสังคม ซึ่งประกอบดวย 

       3.1 การบริหารจัดการหลักสูตร ควรมีการปรับหลักสูตร

ทั่วไป คือ การปรับหลักสูตรที่ใชกับนักเรียนทั่วไปมาใชกับนักเรียนพิการหรือที่มคีวาม

บกพรอง มีการจัดทําหลักสูตรเฉพาะ คือเปนหลักสูตรที่เปนแนวทางการศึกษาตั้งแตระดับ

อนุบาลจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเปนหลักสูตรเฉพาะบุคคล โดยพิจารณาจาก

แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลของนักเรียน โรงเรียนอาจประยุกตตามแนวทางของ

กรมวิชาการ ซึ่งในสภาพปจจุบันการเรียนการสอนยังไมเหมาะสมกับเด็กแตละบุคคลอยาง

แทจริง และมกีารจัดทําหลักสูตรเพิ่มเติมสอนทักษะเฉพาะทีจ่ําเปนใหแกนักเรียนพิการหรือ

ที่มีความบกพรอง เชน ทักษะการดํารงชีวิต ทักษะทางสังคมสําหรับเด็กออทิสติก 

        นอกจากนั้นสิ่งที่เปนสวนสําคัญคือ แผนการจัดการ

ศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program : IEP) เปนแผนการจัดการศึกษาที่

สอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของนักเรียนพิการหรอืที่มีความบกพรอง ในการ

จัดทําควรไดรับความรวมมือจาก ผูปกครอง บุคลากรทางการศกึษาและบุคลากรทาง 

การแพทย เพื่อชวยใหเด็กไดเรียนรูตามความสามารถของเด็กและชวยใหเด็กไดมีโอกาส

พัฒนาตามสภาพความแตกตางของแตละบุคคล เปนเครื่องมอืในการตรวจสอบ

ความกาวหนาทางการเรียนและพัฒนาการของเด็กแตละคนใหเปนไปอยางมี 

ระเบียบแบบแผน และเปนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลสําหรับเด็กคนใดคนหนึ่ง

โดยเฉพาะ มีขอมูลในการจัดเด็กเขารับบริการทางการศึกษา บริการที่เกี่ยวของอื่นๆ   

เปนเครื่องมือในการประเมินผลสําหรับใชในการกําหนดความกาวหนาของเด็กวาเปนไป

ตามโปรแกรมที่กําหนดไวในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

        นอกจากแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลแลว ยังตอง

จัดทําแผนการสอนเฉพาะบุคคล (Individual Implementation Plan : IIP) ซึ่งเปนแผนที่จัดขึ้น

เฉพาะสําหรับนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรองของคนนั้นๆ ในวิชาที่เปนทักษะที่เปน

จุดออน แผนการสอนเฉพาะบุคคลนี้จัดทําขึ้นเพื่อชวยใหนักเรียนบรรลุจุดประสงคและ

เปาหมายที่กําหนดไวใน IEP ซึ่งจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับจุดมุงหมายระยะยาว/สั้น  

วิธีการสอน สื่อ กระบวนการประเมินที่ใชและเกณฑการประเมิน ระยะเวลาและผลการ 
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ประเมิน รวมทั้งเขียนแผนการสอนแตละเรื่อง และจัดทําการสอน การบําบัดฟนฟูตามที่

กําหนดพรอมทั้งประเมิน ติดตามความกาวหนาของเด็กเปนระยะเพื่อบรรลุจุดมุงหมาย

ระยะยาวที่กําหนดไวใน IEP เกณฑการวัดและประเมินผลควรมีอยางนอยปละ 1–2 ครัง้ 

หรือภาคเรียนละ 1 ครั้ง หรือมากกวานัน้ตามความเหมาะสมของเด็ก 

       3.2 การตรวจสอบทางการศึกษา (Educational 

Implementation) หมายถึงกระบวนการที่ใชวิธีการตางๆ หลายวิธีในการรวบรวมขอมูล

ทั้งหมดที่เกี่ยวกับนักเรียน โดยมีวัตถุประสงคในการที่จะกําหนดปญหาและขอเท็จจริง

เกี่ยวกับปญหา 3 ดาน คือ ดานวิชาการ พฤติกรรมและรางกาย รวมทั้งตัดสินใจเกี่ยวกับ

นักเรียนในเรื่องการสงตอ การคัดแยก การกําหนดประเภทเด็กที่มีความตองการพิเศษ  

การวางแผนการสอน และการประเมินความกาวหนาของนกัเรียน 

       3.3 เทคนิคการสอน โดยมีเทคนิคการสอนหลายรูปแบบ 

คือ การวิเคราะหงานการสอนโดยใชระบบเพื่อนชวยเพื่อน 

       3.4 การรายงานความกาวหนาของนักเรียน การติดตาม

ความกาวหนาของนักเรียนในปจจุบันใชวิธีการทบทวนและปรับ IEP อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

รวมทั้งมีการรายงานความกาวหนาของนักเรียนโดยสรุปจาก IIP ที่ใชสอนเด็กในแตละสาระ

การเรียนรู ทักษะและกิจกรรมตางๆ 

       3.5 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกหองเรียนและ

ชุมชน นอกจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ตองจัดในหองเรียนและภายในโรงเรียน

แลว ยังมีกิจกรรมนอกโรงเรียนซึ่งทางโรงเรียนควรมีการบริหารจัดการในเรื่องเกี่ยวกับ

ความปลอดภัย ยานพาหนะ ที่พัก ฯลฯ เพื่อชวยใหการเขารวมกิจกรรมนอกสถานที่ของ

นักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรองเปนไปอยางมคีุณภาพและประสิทธิภาพ 

       3.6 การประกันคุณภาพ โรงเรียนควรมีการจัดตั้ง

คณะกรรมการการประกันคุณภาพการจัดการเรียนรวมขึ้น 

       3.7 การรับนักเรียนพิการหรือที่มีความบกพรองเขาเรียน 

โดยมีปฏิทินการรับคนพิการอยางชัดเจน 

       3.8 การจัดตารางเวลาใหบริการสอนเสริม จํานวนเด็กที่ 

ครูสอนเสริมจะตองใหบริการควรเริม่จาก จํานวน 5–6 คน ในสัปดาหแรกๆ แลวคอยๆ 

เพิ่มจํานวนเด็กขึ้นในสัปดาหตอมาทีละสัปดาห แตควรจัดใหบริการตามจํานวนที่ตอง

รบัผิดชอบภายใน 6 สัปดาห การคอยๆ ทยอยจัดบริการใหแกเด็กเชนนี้ จะชวยผอนคลาย
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ความยุงยากในการที่จะตองจัดตารางเวลาใหบริการแกเด็ก ครูสอนเสริมจะตอง

ประสานงานกับครูทั่วไปทุกชั้นเรียนที่เด็กกระจายอยู และจัดเวลาในแตละวันใหกับตนเอง

ใหมีเวลาสําหรับเตรียมการกอนเด็กมารับบริการที่หองสอนเสริมหรือกอนที่ครูสอนเสริม

จะเขาไปบริการในชั้นเรียน จัดใหมีเวลาที่จะใชในการตรวจสอบเด็กบางกรณี และจัดใหมี

เวลาที่จะใหคําแนะนําปรึกษาหารือกับครูคนอื่นๆ การจัดตารางเวลาที่จะทําใหทุกฝาย

ยอมรับเปนสิ่งที่ยาก ฉะนั้นครูสอนเสริมจึงตองคํานึงถึงเด็กวา ตารางเวลาที่จัดใหกับเด็กที่

รับผิดชอบแตละคนนั้น เหมาะสมสอดคลองกับความตองการของเด็ก รวมทั้งตัวครูดวย 

     4. เครื่องมือ (T-Tools) เครื่องมือ หมายถึง สิ่งที่นํามาเปน

เครื่องมือในการบริหารจัดการเรียนรวม ชวยใหนักเรียนพิการหรือที่มคีวามบกพรองเกิด

การเรียนรูและดํารงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เปนการชวยสนับสนุนใหนักเรียน

ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ อันไดแก นโยบาย วิสยัทัศน พันธกิจ งบประมาณ ระบบ

บริหารจัดการ กฎกระทรวง เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อทางการศึกษา เชน 

อุปกรณ สื่อสิ่งพิมพอักษรเบรลล หนังสอืเสียงสําหรับเด็กตาบอด หนังสือตัวพิมพใหญ

สําหรับนักเรียนที่เห็นเลือนราง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนออทิสติก 

บริการตางๆ ที่ชวยสนับสนุนการศึกษาของคนพิการแตละประเภท เชน บริการสอนเสริม 

โดยการเขียนและอานอักษรเบรลล การสอนภาษามือ การฝกพูด รวมทั้งการสอนเสริม

วิชาการตางๆ ตํารา ความชวยเหลืออื่นๆ ทางการศึกษา เชน กิจกรรมบําบัดและ

กายภาพบําบัดสําหรับเด็กที่มีความตองการบกพรองทางดานสตปิญญา เด็กออทิสติก 

การแกไขการพูดสําหรับเด็กออทิสติก 

      จากการประมวลการจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษโดยใชโครงสรางซีทนั้น จะเห็นวามีการใหความสําคัญกับตัวนักเรียนทั้งที่เปน

เด็กที่มีความตองการพิเศษและเด็กปกติ สภาพแวดลอม กิจกรรมการเรียนการสอนและ

เครื่องมือ โดยในขณะนี้มีการนําไปใชในโรงเรียนตนแบบเรียนรวม และโรงเรียนเรียนรวม 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งในการจัดการศึกษาในสภาพ

ปจจุบันนี้นั้น โรงเรียนที่เปนโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม และโรงเรียนเรียนรวม ที่

สามารถจัดการเรียนรวมไดอยางประสบความสําเร็จยังมีจํานวนนอยมาก โดยเฉพาะ

โรงเรียนที่อยูตางจังหวัด เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องงบประมาณที่ไดรับ ผูวิจัยจึงสนใจใน

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เพื่อให

สามารถบริหารจัดการเรียนรวมไดประสบผลสําเร็จตามบริบทที่โรงเรียนเปนอยู 
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      การเรียนรวมแบบรวมพลัง (Collaborative Inclusion Model : 

CIM) นงลักษณ วิรัชชัย (2544) ไดทําการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการ

ซึ่งครอบครัวและชุมชนมีสวนรวม ใหไดรูปแบบที่สอดคลองกับสาระสําคัญใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 โดยไดแนวคิดในการพัฒนารูปแบบที่ไดมา

จากการศึกษาสภาพและแนวโนมการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการของประเทศไทยและ

ตางประเทศ รวมกับการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการศกึษาสําหรับเด็ก

พิการ และจากการวิจัยรายกรณีโครงการฟนฟูเด็กพิการโดยชุมชน มูลนิธิเพื่อเด็กพิการ 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยที่สําคัญสรุปได 4 ประการ คอื  

       ประการแรก การจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการใน

ตางประเทศมีแนวโนมเปนรูปแบบการเรียนรวมชั้นและรูปแบบการฟนฟูสมรรถภาพคน

พิการโดยชุมชน โดยใหความสําคัญกับการฝกอาชีพ 

       ประการที่สอง กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการของไทยกําหนดใหรัฐสนับสนุนทุกคนใหไดรับสิทธิทางการศึกษา 

ทุกรูปแบบ ปริมาณคนพิการที่ตองจัดบริการทางการศึกษามีจํานวนเพิ่มมากขึ้นและรัฐ

จําเปนตองจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  

       ประการที่สาม การวิจัยรายกรณีโครงการฟนฟูเด็กพิการ

โดยชุมชน พบวา โครงการฯ มีวัตถุประสงคใหความรูดานการปองกัน การบําบัดรักษาและ

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ โดยรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ การดําเนินงาน

ประกอบดวยโครงการยอย 12 โครงการ แตละโครงการประสบความสําเร็จตามเปาหมาย

ที่กําหนดไว บุคลิกภาพและความสามารถของหัวหนาหนวยฟนฟูเด็กพิการเปนปจจัย

สําคัญทําใหโครงการประสบความสําเร็จ ทํางานไดตามเปาหมาย ใชงบประมาณไมมากนัก 

และไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของเปนอยางดี  

       ประการที่สี่ ตามหลักการศึกษา รูปแบบการสอนที่เปน

ประโยชนตอการเรียนรวม ไดแก รูปแบบการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการแบบอิง

ครอบครัวและชุมชน รูปแบบการสอนตามบทบาทหนาที่ รูปแบบการสอนรายบุคคล 

รูปแบบการทํางานเปนทีม การรวมมอืรวมใจและการใหคําปรึกษา จากองคความรูที่ไดทั้ง

สี่ประการนํามาเปนกรอบพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการ เรียกวา 

รูปแบบการเรียนรวมแบบรวมพลัง (Collaborative Inclusion Model : CIM) ซึ่งมีประโยชน

ตอบุคคลหลายฝาย ดังนี้ คือ 
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        1) ประโยชนตอตัวเด็กพิการ มีโอกาสเรียนรูในโลกและ

สภาพการณที่เปนจริง เนื่องจากมีโอกาสเขาเรียนในโรงเรียนใกลบานและมีโอกาส

ปฏิสัมพันธกับเด็กปกติ มีเพื่อน และมีสังคม มิใชถูกแยกออกไปเปนประชากรชั้นสอง  

2) ประโยชนตอครูผูสอน ทั้งครูผูสอนปกติและครูการศึกษาพิเศษมีโอกาสทํางานรวมกัน

เปนทีม เรียนรูจากกัน ทาทายความสามารถของครูที่ไมเคยสอนเด็กพิการมากอน ยอมรับ

และเขาใจเด็กพิการ เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงที่จะนําใหเด็กปกติในชั้นเรียนยอมรับและ

เขาใจเด็กพิการได มีโอกาสติดตอประสานงานกับองคกร หนวยงานในชุมชนและครอบครัว

มากขึ้น รูจักเด็กและครอบครัวมากขึ้น ภาคภูมิใจที่ไดทําหนาที่ครูอยางสมบูรณ เรียนรูจาก

ชุมชน นําภูมิปญญาทองถิ่นมาใชประโยชน 3) ประโยชนตอตัวเด็ก มีโอกาสไดพบสภาพที่

แทจริงของโลก เขาใจสภาพความแตกตางระหวางบุคคล โดยเฉพาะในเรื่องความพิการ  

มีโอกาสพัฒนาคุณธรรมดานความเมตตา กรุณา การใหความชวยเหลือ การทํางานเปน

ทีม และความไมเอารัดเอาเปรียบ 4) ประโยชนตอโรงเรียน ไดทําหนาที่บทบาทในการ

พัฒนาเด็กนักเรียนครบทุกดานตามที่กําหนดไวเปนเปาหมายของการจัดการศึกษาอยาง

แทจริง โดยมีการใชทรพัยากรอยางประหยัดและคุมคา 5) ประโยชนตอครอบครัว 

หนวยงานและองคกร ไดขยายขอบขายการดําเนินงาน มีผลทําใหการดําเนินงานตาม

ภาระหนาที่มีความสมบูรณยิ่งขึ้นและ 6) ประโยชนของรัฐบาล ประหยัดงบประมาณใน 

การจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการ สามารถนําไปใชประโยชนในสิ่งอื่นที่จําเปนและเรงดวน 

         จากรายละเอียดของงานวิจัยดังกลาวสรุปไดวา  

ในการจัดการเรียนรวมใหประสบความสําเร็จนั้นจําเปนตองมีการรวมพลังจากทุกฝายที่

เกี่ยวของ เพื่อใหเด็กที่มีความตองการพิเศษสามารถไดรับการศึกษาอยางเต็มศักยภาพ 

อันจะนําไปสูความเปนอิสระในตนเองไมเปนภาระของสังคมตอไป นอกจากนั้นยังสงผลใน

ชุมชนไมวาจะเปนเด็กปกติที่อยูในโรงเรียน ครอบครัว เพื่อนบานที่จะกอใหเกิดความเขาใจ

ในลักษณะเฉพาะของเด็กที่มีความตองการพิเศษแตละประเภท มีทัศนคติที่ดีขึ้นและให

ความชวยเหลืออยางเหมาะสม ซึ่งเปนการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมใหเกิดในสังคมอยาง

หนึ่ง รวมทั้งเปนการประหยัดงบประมาณของรัฐไดสวนหนึ่ง  

      จากการศึกษาองคประกอบของการจัดการศึกษาแบบเรียน

รวม ทัง้จากนักวิชาการตางๆ ผูวิจัยไดสังเคราะหองคประกอบของการจัดการศึกษา

แบบเรียนรวม และสรุปองคประกอบของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมออกเปน 4 ดาน 

ดังนี้ 



69 

       1. ดานการบริหารจัดการเรียนรวม 

       2. ดานการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลและ

ประเมินผล 

       3. ดานผลการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนพิการเรียนรวม 

       4. ดานการดําเนินงานของศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ 

(Student Support Service : SSS) 

        รายละเอียดของแตละองคประกอบ ดังนี้ 

         1.1 ดานการบริหารจัดการเรียนรวม 

          1.1.1 นโยบาย วิสัยทัศน พันธกิจ แผนพัฒนาการ

จัดการเรียนรวม 

          1.1.2 การจัดทําแผนปฏิบัติการ การจัดการเรียน

รวม 

          1.1.3 การสงเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาใหมีความรู ความสามารถ ทักษะในการจัดการเรียนรวม 

          1.1.4 การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศดาน 

การเรียนรวม 

          1.1.5 การจัดตั้งคณะกรรมการจัดการเรียนรวม 

          1.1.6 การจัดตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนการจัด

การศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) 

          1.1.7 การจัดสภาพหองเรียนใหเหมาะสมกับ 

การจัดการเรียนรวม 

          1.1.8 การจัดสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมตอการ

จัดการเรียนรวม 

          1.1.9 การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ 

บริการ และความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษา 

          1.1.10 การบริหารจัดการใหนักเรียนทุกคน

สามารถปฏิบัติตอนักเรียนพิการเรียนรวมไดอยางเหมาะสม 

          1.1.11 การบริหารจัดการใหนักเรียนพิการเรียน

รวม ไดรับการเตรียมความพรอมในการเรียนรวมไดอยางเหมาะสม 
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          1.1.12 การนิเทศ ติดตามภายในโรงเรียน  

การกําหนดการจัดการเรียนรวม 

          1.1.13 การรายงานผลการดําเนินงานการจัดการ

เรียนรวม 

          1.1.14 การประสานความรวมมือในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรวม 

         2.1 ดานการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลและ

ประเมินผล 

          2.1.1 กระบวนการคัดกรอง วินิจฉัยความ

บกพรองของนักเรียน 

          2.1.2 การนําขอมูลสารสนเทศรายบุคคลมาจัดทํา

แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) 

          2.1.3 การจัดทําแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 

สอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

          2.1.4 การใชสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ 

และความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษา ตามกฎกระทรวง 

          2.1.5 การจัดหาและหรือจัดทํา สื่อ นวัตกรรม 

เทคนิคการสอนที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรวม 

          2.1.6 ครูใชสื่อ นวัตกรรม เทคนิคการสอนที่

สอดคลองกับการจัดการเรียนรวม 

          2.1.7 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  

ที่หลากหลายและเหมาะสมกับการจัดการเรียนรวม 

          2.1.8 การรายงานผลการเรียนของนักเรียนพิการ

เรียนรวม 

          2.1.9 การวิเคราะหผลการประเมิน นําผลไปใช

พัฒนานักเรียนเรียนรวม 

          2.1.10 การใชกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อ

พัฒนานักเรียนในชั้นเรียนรวม 
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         3.1 ดานผลการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนพิการ

เรียนรวม 

          3.1.1 นักเรียนพิการเรียนรวมไดรับสิทธิโอกาส

ทางการศึกษาอยางเสมอภาค 

          3.1.2 นักเรียนพิการเรียนรวมไดรับสิ่งอํานวย

ความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาเฉพาะบุคคล 

          3.1.3 นักเรียนพิการเรียนรวมสามารถเรียนรูไดใน

สภาพแวดลอมที่มีขีดจํากัดนอยที่สุด 

          3.1.4 นักเรียนทั่วไปมีความเขาใจ ยอมรับ 

ชวยเหลือนักเรียนพิการเรียนรวม 

          3.1.5 นักเรียนพิการเรียนรวมไดรับการพัฒนา

เต็มศักยภาพตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

          3.1.6 นักเรียนพิการเรียนรวมมีทักษะการ

ดํารงชีวิต อยูรวมกับผูอื่นได 

          3.1.7 นักเรียนพิการเรียนรวมไดรับการสงตอ

ระหวางชั้นเรียน 

          3.1.8 นักเรียนพิการเรียนรวมไดรับการเตรียม

ความพรอมเพื่อการเปลี่ยนผาน 

         4.1 ดานการดําเนินงานของศูนยบริการทาง

การศึกษาพิเศษ (Student Support Service : SSS) 

          4.1.1 มีคณะกรรมการดําเนินงานของศูนยบริการ

ทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Service : SSS) 

          4.1.2 การจัดหองเพื่อดําเนินงานของศูนยบริการ

ทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Service : SSS) 

          4.1.3 การจัดทําขอมูลสารสนเทศนักเรียนพิการ

เรียนรวมทั้งในโรงเรียนและโรงเรียนเครือขาย 

          4.1.4 การสรางเครือขายในการพัฒนาจัดการ

เรียนรวมกับหนวยงานองคกรอื่น โดยใหความรวมมือ ชวยเหลือทางวิชาการวมกัน 
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          4.1.5 การใหบริการสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ 

บริการและความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษา สําหรับนักเรียนพิการเรียนรวมในโรงเรียน 

และโรงเรียนเครือขาย 

          4.1.6 การใหบริการทางวิชาการ การจัดการเรียน

รวมแกบุคลากรในโรงเรียนและโรงเรียนเครือขาย 

          4.1.7 การบริการดานสื่อ นวัตกรรม การจัดการ

เรียนรวม แกบุคลากรในโรงเรียนและโรงเรียนเครือขาย 

          4.1.8 การใหบริการดานงานวิจัย การจัดการเรียน

รวมแกบุคลากรในโรงเรียนและโรงเรียนเครือขาย 

          4.1.9 การใหคําปรึกษา แนะนํา/การตัดสินใจ 

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรวม 

          4.1.10 การพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของ เกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรวม  

          4.1.11 การประสานบุคลากรที่เกี่ยวของกับ 

การจัดการเรียนรวม เพื่อใหบริการนักเรียนพิการเรียนรวม บุคลากรในโรงเรียนและ

โรงเรียนเครือขาย เชน นักกายภาพบําบัด นักจิตวิทยา นักกิจกรรมบําบัด นักบําบัด 

การพูด แพทย ฯลฯ 

          4.1.12 การประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสาร

ดานการจัดการเรียนรวมตอสาธารณชน 

 2.6 กระบวนการพัฒนาสถานศึกษาการเรียนรวม 

  กระบวนการพัฒนาสถานศึกษาจากการเรียนรวมสูการเรียนรวม สามารถ

สรุปได ดังนี้ 

   1. การบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบ 

(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 27) 

    ผูบริหารกับกลยุทธการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

(Child Centered) มาตรฐานวิชาชีพครู ไดเนนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ (Child Centered) คือการจัดประสบการณโดยมีกระบวนการที่มุงให

ผูเรียนเกิดการเรียนรู การคิดคนสรางสรรค และสรุปความรูไดดวยตนเอง สามารถทํางาน

รวมกับผูอื่นและนําความรูไปใชประโยชนได ดังนั้นผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญใน 
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การสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม  

สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู รวมทั้งกระตุนสงเสริม

ใหมีการวิจัยในชั้นเรียน และใชกระบวนการวิจัยในกระบวนการเรียนรู ในยุคของการปฏิรูป

การศึกษา การบริหารยุคใหมจะเนนการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการไปยัง

หนวยปฏิบัติและเปนการกระจายอํานาจไปยังองคคณะบุคคลในระดับสถานศึกษาก็จะเปน

คณะกรรมการสถานศึกษา สวนผูบริหารจะเปนผูปฏิบัติตามกรอบการตัดสินใจของ

คณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งมีความรับผิดชอบในลักษณะของการเปนผูจัดการ 

(manager) มากกวาการเปนผูบริหาร (administrator) ผูบริหารตองแสดงบทบาทในการเปน

ผูนําการเปลี่ยนแปลง เสนอแนวทางการปฏิบัติที่สอดรับกับการปฏิรูปการเรียนรูให

คณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาเห็นชอบ สรางศรัทธาและความเชื่อมั่นในองคกร 

ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางานที่เนนคุณภาพ (Quality Culture) เนนผลลัพธที่เกิดขึ้นกับ

ผูเรียน (Result Oriented) กิจกรรมที่ผูบริหารสถานศึกษาสามารถดําเนินการเพื่อให

สอดคลองกับกลยุทธ Child Centered มีดังนี้ 

     1.1 ประกาศนโยบายสงเสริมการเรียนรูแบบ Child Centered 

      1.1.2 จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ทุกฝายมีสวนรวม 

      1.1.3 จัดอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาครูใหเขาใจและมีทักษะใน

การจัดการเรียนการสอน และทําแผนการสอนที่ยึดแนวทาง Child Centered 

      1.1.4 เปดโอกาสใหนักเรียน ผูปกครองมีสวนรวมในการกําหนด

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและดําเนินกิจกรรมตางๆ รวมกับสถานศึกษา 

      1.1.5 จัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมในสถานศึกษาใหเอื้อตอการ

เรียนรูดวยตนเองของผูเรียน รวมทั้งการประสานความรวมมือกับแหลงเรียนรูในชุมชนและ

ภูมิปญญาทองถิ่นใหสามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนกับกระบวนการเรียนรูแบบ Child 

Centered ในสถานศึกษา 

      1.1.6 กําหนดมาตรฐานการทํางานของครูและการประเมินผล

การปฏิบัติงานที่ยึดหลักการประเมินจากสภาพจริง 

      1.1.7 ระดมทรัพยากรในทองถิ่นมาใชเพื่อจัดการเรียนรูที่ยึด

ผูเรียนเปนสําคัญทั้งทรัพยากรบุคคล ภมูิปญญาทองถิ่น และทรัพยากรอื่นๆ 

      1.1.8 สงเสริมกิจกรรมของคณะกรรมการนักเรียนและกิจกรรม

เสริมหลักสูตรที่เนนการพัฒนาวิชาการและพัฒนาศักยภาพผูเรยีนตามความถนัด 
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และความสนใจ 

      1.1.9 ประชาสัมพันธและรายงานใหผูมีสวนเกี่ยวของได

รับทราบถึงผลการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสรางความศรัทธาและความรวมมือใน

ทุกๆ ดาน 

      1.1.10 จัดใหรางวัลหรือความชอบสําหรับบุคคลที่ปฏิบัติงาน

ไดผล โดยเนนความโปรงใส เปนธรรม และสรางความสามัคคีในองคกร 

       การจัดการเรียนรวมกับการเรียนรูแบบ Child Centered  

นับไดวาสอดคลองกัน เพราะกระบวนการจัดการเรียนรวมเปนการที่จะมุงใหโอกาสกับ

ผูเรียนทีม่ีความตองการจําเปนพิเศษไดเขาถึงการศึกษารวมกับผูเรียนทั่วไปไดอยางทั่วถึง

ทุกคน และกระบวนการจัดการเรียนการสอนมุงเนนใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพตาม

ความแตกตางของแตละบุคคล 

   2. วงจรคุณภาพ (PDCA) 

    การบริหารงานอยางมีคุณภาพหรือวงจรคุณภาพ (PDCA) จัดเปน

กิจกรรมปรับปรุงและพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย การวางแผน  

การดําเนินการตามแผนการตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไขผูวิจัยไดศึกษาคนควา

หนวยงานทางการศึกษาและนักการศึกษาที่ไดกลาวถึง วงจรคุณภาพ (PDCA) โดยนําเสนอ

แยกเปนประเด็นสําคัญ ไดแก ประวัติความเปนมา หลักการของวงจรคุณภาพ  

วงจรคุณภาพกับการประยุกตใช  

     หลักการของวงจรคุณภาพ (PDCA) 

      การบริหารงานดวยวงจรคุณภาพ (PDAC) ตามแนวคิดของ 

เดมมิ่ง ปจจุบันจัดเปนกระบวนการสากลที่ทุกคนทราบกันดี และถือเปนเครื่องมือการ

บริหารที่จัดเปนแกนรวมของการบริหารที่หลากหลายบนพื้นฐานเดียวกัน ผูวิจัยไดศึกษา

คนควาแนวคิดของเดมมิ่ง และนักการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศที่ไดกลาวถึง

วงจรคุณภาพ (PDCA) ไว ดังนี้ 

       เดมมิ่ง (Demingin Mycoted, 2004) กลาววา การจัดการ

อยางมคีุณภาพเปนกระบวนการที่ดําเนินการตอเนื่องเพื่อใหเกิดผลผลติและบริการที่มี

คุณภาพขึ้น โดยหลักการที่เรียกวา วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมมิ่ง  

ซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผนการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบและการ

ปรับปรุงแกไข ดังนี้  
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        Plan คือ กําหนดสาเหตุของปญหา จากนั้นวางแผนเพื่อ

การเปลี่ยนแปลงหรือทดสอบเพื่อการปรับปรุงใหดีขึน้ 

        Do คือ การปฏิบัติตามแผนหรือทดลองปฏิบัติเปน 

การนํารองในสวนยอย 

        Check คือ ตรวจสอบเพื่อทราบวาบรรลุผลตามแผนหรือ

หากมีสิ่งใดที่ทําผิดพลาดหรือไดเรียนรูอะไรมาแลวบาง  

        Act คือยอมรับการเปลี่ยนแปลง หากบรรลุผลเปนที่นา

พอใจหรือหากผลการปฏิบัติไมเปนไปตามแผน ใหทําซ้ําวงจรโดยใชการเรียนรูจากการ

กระทําในวงจรที่ไดปฏิบัติไปแลว  

         แมวาวงจรคุณภาพจะเปนกระบวนการที่ตอเนื่องแต

สามารถเริ่มตนจากขั้นตอนใดก็ไดขึ้นอยูกับปญหาและขั้นตอนการทํางานหรือจะเริ่มจาก

การตรวจสอบสภาพความตองการเปรียบเทียบกับสภาพที่เปนจริงจะทําใหไดขอสรุปวา

จะตองดําเนินการอยางไรในการแกไขปญหาเพื่อใหเกิดการปรับเปลี่ยนไปตามเปาหมายที่

วางไว 

       ปริทรรศน พันธุบรรยงก (2545, หนา 53-54) กลาววา 

วงจรคุณภาพ (PDCA : plan do check act) คือ องคประกอบหลักของวงจรการจัดการ ดัง 

ภาพประกอบ 

ภาพประกอบ 4 วงจรการจัดการ ที่มา (ปริทรรศน พันธุบรรยงก, 2545,  

                           หนา 53) 

        คําวา หมุนใหเร็ว หมุนใหถูกตอง ที่อยูทางดานขวาของ

วงจรการจัดการนั้น คือ การหมุนวงจรอยางถูกตองตามขั้นตอน 1 รอบ จะสงผลใหเกิดการ

ปรับปรุงหรือแกไขปญหาได 1 ระดับ การหมุนใหเร็วจะทําใหเกิดการปรับปรุงอยางรวดเร็ว 

หมุนใหเร็วหมุนใหถูกตอง 
A P 

D C 
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         P (Plan) คือ จะเริ่มนับจากการแสวงหาจุดที่เปน

ปญหา ระหวางระดับความแตกตางจุดที่มุงหวังและสภาพที่เปนจริง เมื่อจับจุดที่เปนปญหา

ไดแลว จัดทําแผนมาตรการในการแกไข แลวจึงเขาสูขั้น D หรือ do ตอไป 

         D (Do) คือ การปฏิบัติตามแผนมาตรการแกไข 

แผนใหมลาสุด เพราะแผนคือสิ่งที่ปรับปรุงแกไขไดอยูเสมอ ตองแนใจวาแผนที่จะลงมือ

ปฏิบัตินั้นเปนแผนที่ใหมลาสุดจริงๆ  

         C (Check) คือ การเปรียบเทียบระหวางผลลัพธกับ

คาเปาหมายเสมอ   

         A (Act) คือ การปฏิบัติหลังการตรวจสอบ ซึ่งเปนไป

ไดหลายประการ ดังนี้ 

          1. ในกรณีที่ผลลัพธต่ํากวาเปาหมายจะตองมีการ

ทบทวนแผนของมาตรการแกไขแลวดูวาสิ่งที่ยังคงเปนปญหาอยูนั้นมีสิ่งใดที่ปฏิบัติไดทันที

ใหลงมือปฏิบัติเลย สวนสิ่งที่ปฏิบัติไมไดทันที ใหสะทอนสูแผนการแกไขปญหารอบตอไป 

          2. ในกรณีที่ผลลัพธดีกวาเปาหมาย จะตองมีการ

ทบทวนการกําหนดเปาหมายวาต่ําเกินไปหรือไม ควรมีการปรับเปาหมายใหดีกวาเดิม

หรือไม ผลลัพธเหนือกวาความคาดหมายโดยปจจัยภายนอกอื่นๆ หรือไม 

          3. ในกรณีที่ผลลัพธไดตรงตามเปาหมายให

ทบทวนดูวาไดมีการปฏิบัติตามแผนมาตรการแกไขครบถวนหรือไม ถาใช แสดงวาแผนนี้

ถูกตองและควรกําหนดเปนวิธีการปฏิบัติงานมาตรฐานเพื่อรักษาใหผลลัพธคงอยูในระดับที่

ตองการตอไป 

       ฮิโตชิ (Hitoshi, 2540, หนา 57-64) กลาวถึง              

การบริหารงานดวยระบบวงจรคุณภาพ จัดเปนกิจกรรมการปรับปรุงและการควบคุมที่

ประกอบดวย การวางแผน การนําไปปฏิบัติ การตรวจสอบ และการปฏิบัติการแกไข  

โดยการวางแผน การนําแผนที่วางไวมาปฏิบัติ ตรวจสอบผลลัพธที่ได และถาผลลัพธไมได

ตามที่คาดหมายไว จะมีการทบทวนแผนการเริ่มตนใหมอีกครั้งหนึ่ง ดังนั้น การควบคุมและ

การปรับปรุงสามารถอธิบายไดอีกแบบหนึ่งก็คือ การทําการวางแผน การกระทํา  

การตรวจสอบ และการแกไขซ้ําอีก การทําตามวงจรคุณภาพอยางตั้งใจและถูกตองจะชวย

ใหเกิดความเชื่อมั่นในการทํางาน เมื่อวงจรคุณภาพหมุนซ้ําจะทําใหเกิดการปรับปรุงและ

ระดับของผลลัพธสูงขึ้นเรื่อยๆ และงานสวนใหญจะกระทําซ้ําในสิ่งที่เคยทํามากอน 
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ถึงแมวางานนั้นจะดูเหมือนวาเปนงานใหมทั้งหมดก็ยังคงมีสวนประกอบหลายสวนที่เหมือน

หรือคลายกับสิ่งที่เคยทํามากอน การปรับปรุงคุณภาพสวนใหญจะเปนการพิจารณาวิธีการ

ของงานที่กระทําซ้ําอยางระมัดระวังและเปนระบบ ตรวจสอบผลลัพธที่ได ตลอดจนมีการ

แกไขความไรประสิทธิภาพที่คนพบ ดังนี้  

        1. การวางแผน (Plan) 

         ในบรรดาสวนประกอบทั้งสี่สวนของวงจรคุณภาพนั้น 

ควรพิจารณาการวางแผนเปนสวนที่สําคัญที่สุด แตทั้งนี้มิไดหมายความวาสวนอื่นไมมี

ความสําคัญ เพียงแตวาสวนการวางแผนจะเปนสวนที่ทําใหสวนอื่นสามารถทํางานไดอยาง

มีประสิทธิผล ถาแผนการไมเหมาะสมจะมีผลทําใหสวนอื่นไรประสิทธิผลตามไปดวย แตถา

มีการเริ่มตนวางแผนที่ดี จะทําใหมีการแกไขนอยและกิจกรรมจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

         ระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการวางแผนในการ

ปรับปรุงเปนการลดชองวางระหวางสิ่งที่ตองการใหเปนกับสิ่งที่เปนอยูจริง และกิจกรรม

การปรับปรุงที่มีประสิทธิผลจําเปนตองมีมุมมองที่แมนยําในทั้งสองสิ่ง เปรียบเสมือน 

การสรางบานบนพื้นทราย ไมวาจะออกความพยายามเพียงใดก็ตามถาภาพในมุมมองของ

สถานการณที่ตองการและสถานการณจริงไมชัดแลว ก็จะไมไดผลลัพธกลับมา ดังนั้น  

จึงควรจะสรางวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการวางแผนประกอบดวย การวิเคราะหสถานการณและ

การจําแนกปญหา การตั้งเปาหมาย เขาใจถึงขอจํากัดและขอบเขต รวมถึงการนํามา

พิจารณามองถึงวิธีการปรับปรุงที่เปนไปได ตัดสินใจถึงแผนปฏิบัติการ กําหนดวิธีสําหรับ

ตรวจสอบและประเมินผลลัพธที่ได 

         การพัฒนาแผน โดยปกติปญหาที่ถูกนํามาแกไขเพื่อ

ปรับปรุงนั้นจะประกอบดวยสาเหตุหลายประการ ในการแกปญหานี้อยางเปนระบบ ผูนํา

ขององคกรตองทําการจัดทําและพัฒนาแผนการปรับปรุง และการพัฒนาแผน

ประกอบดวย การกําหนดกิจกรรมพื้นฐานที่ตองการปรับปรุงอยางชัดเจน แยกกิจกรรม

ออกตามโครงสรางองคกร กระจายสวนยอยของกิจกรรมพื้นฐานไปตามฝายตางๆ  

ในองคกร กําหนดวิธีการประเมินความสําเร็จในการบรรลุวัตถุประสงคของแตละฝายให

ชัดเจน บุคคลที่มีตําแหนงสูงสุดในองคกรควรเปนผูตัดสินใจในการมอบหมายงานและ

วิธีการประเมินผลโดยผานการพบปะสนทนากับแตละฝายในองคกร   

         ในทํานองเดียวกัน หัวหนาฝายงานแตละฝายตอง

ออกแบบและพัฒนาแผนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ไดรับมอบหมาย โดยแผนการจะไดรับ
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การกระจายออกเปนลําดับลงมาทั่วทั้งองคกรดวยวิธีนี้ และจะถูกพัฒนาอยางเหมาะสมใน

แตละระดับในโครงสรางองคกรจนกระทั่งถึงระดับที่ไมจําเปนตองกระจายลงอีกตอไป 

ขั้นตอนสุดทายคือการตัดสินใจของบุคลากรที่ตองทํางาน ทรัพยากรที่ตองการและ

ตารางเวลาที่ตองปฏิบัติตาม และทําแผนการพัฒนาใหอยูในรูปของเอกสารทั้งหมดอยาง

ละเอียด ทั้งนี้ เพื่อใหมั่นใจวาจะมีการสื่อสารแผนการไดอยางแมนยําที่สุด 

         ขณะที่สรางแผนการควรมีความระมัดระวังใน

แนวทางที่มีสวนชวยในการสรางแผนการอยางถูกตอง ประกอบดวย ขณะที่สรางแผนการ

จะตองมีการชี้แจงใหชัดเจนถึงขอจํากัดดานทรัพยากรและเวลาที่มี รวมทั้งตองหาวิธีการ

ทั้งหมดที่เปนไปไดภายใตขอจํากัดเหลานี ้อาจมีการผอนปรนขอจํากัดเหลานี้บาง หลังจาก

มกีารพิจารณาขอเสนอแนะทั้งหมดแลว ตองทําการเลือกวิธีการที่ดีที่สุดเปนแผน 

การปฏิบัติ ตองมีการพัฒนาระเบียบวิธีการในการตรวจสอบและประเมินผลลัพธเพื่อดูวา

แผนการมีประสิทธิผลและมีการกระทําตามแผนและประสานกันกับแผนการเริ่มแรก

หรือไม ตองมีการรวบรวมสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและจัดอยางเปนระบบตลอดจนมี 

การนํามาใชงานอยางเต็มที่ในการวางแผนงาน ตองมีการพิจารณาถึงสิ่งที่ตองกระทํากับ

สิ่งที่นากระทํา ทรัพยากรมีอยูอยางจํากัด และเปนไปไมไดที่จะทําทุกสิ่งทุกอยางในเวลา

เดียวกัน ตองพยุงความสมดุลระหวางเปาหมายกับทรัพยากร การตั้งเปาหมายที่สูงเกินไป

เปนการสวนทางกับการเพิ่มผลผลิตจะตองมีการสรางระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิผลเพื่อ

สื่อสารเปาหมายของแผนการไปสูทุกสวนขององคกร ทรัพยากรทางดานวัสดุอาจมีจํากัด

แตความสามารถของมนุษยมีไมจํากัด ดังนั้น จึงมีทางเปนไปไดเสมอในการปรับปรุง   

ซึ่งจําเปนตองมีการพัฒนาความสามารถของมนุษยอยางสม่ําเสมอ 

        2. การลงมือปฏิบัติ (Do) 

         เพื่อใหมั่นใจวามกีารนําแผนการมาปฏิบัติอยาง

ถูกตองจึงจําเปนตองมีขั้นตอนในการสรางความมั่นใจวาฝายที่รับผิดชอบในการนํา

แผนการไปปฏิบัติไดรับทราบถึงความสําคัญและความจําเปนในแผนการนั้นๆ การสราง

ความมั่นใจวามีการติดตอสื่อสารไปยังฝายที่มีหนาที่ในการปฏิบัติอยางเหมาะสม การจัดให

มีการศกึษาและการอบรมที่ตองการเพื่อการนําแผนการนั้นๆ มาปฏิบัติ และการจัดหา

ทรัพยากรที่จําเปนในเวลาที่จําเปน 

        3. การตรวจสอบ (Check) 

         เมื่อทําการตรวจสอบและประเมินผลลัพธของ 
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การปฏิบัติตามแผน ตองมีการประเมินการปฏิบัติตามแผนหรือไม และตัวแผนการเองมี

ความเหมาะสมหรือไม 

         การที่ไมประสบความสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไวเปน

เพราะไมปฏิบัติตามแผนการ ความไมเหมาะสมของแผนการ หรือจากทั้งสองประการ

รวมกัน เปนเรื่องที่จําเปนตองหาวาสาเหตุมาจากประการไหน เนื่องจากการปฏิบัติการ

แกไขจะแตกตางกันอยางสิ้นเชิง ถาความลมเหลวมาจากแผนการไมเหมาะสม อาจเปนผล

มาจากสาเหตุความผิดพลาดในการทําความเขาใจกับสถานการณที่เปนอยู การเลือก

เทคนิคที่ใชผดิ เนื่องจากมีขอมูลขาวสารไมเพียงพอและมีความรูในขั้นตอนการวางแผนไม

เพียงพอ การประเมินผลกระทบจากการปฏิบัติตามแผนผิดพลาด หรือประเมิน

ความสามารถของบุคลากรที่ตองนําแผนมาใชผิดพลาด 

         ถาความลมเหลวมาจากการไมปฏิบัติตามแผน  

อาจเปนผลมาจากสาเหตุขาดความตระหนักถึงความจําเปนในการปรับปรุง  

การติดตอสื่อสารที่ไมเหมาะสมและมีความเขาใจในแผนไมเพียงพอ การใหการศึกษาและ

การฝกอบรมไมเพียงพอ ปญหาเกี่ยวกับตัวผูนําและการประสานงานระหวางการปฏิบัติ 

หรือการประเมินทรัพยากรที่ตองใชนอยเกินไป 

        4. การปฏิบัติการแกไข (Act) 

         ขณะเมื่อทําการปฏิบัติการแกไขมีความจําเปนอยาง

ยิ่งที่ตองแยกแยะใหชัดเจนระหวางการกําจัดปรากฏการณหรืออาการของปญหาและการ

กําจัดสาเหตุ ดังที่ไดกลาวมาแลววา มีงานจํานวนมากมายที่ทําเปนประจําในงานชนิดนี้ 

การกําจัดแคอาการไมไดชวยแกปญหาที่มีอยู เปนเพียงแคการเลื่อนการแกปญหาออกไป

เทานั้น ดังนั้น ถาความลมเหลวมาจากการวางแผนที่ไมเหมาะสม การทบทวนแผนการ

เทานั้นไมเพียงพอตอการแกปญหา ตองมีการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการวางแผน

โดยการหาปจจัยที่ไมเหมาะสม สาเหตุของการวางแผน และทําการปฏิบัติการแกไข 

ความกาวหนาของการปรับปรุงจะเกิดขึ้นไดโดยการกําจัดสาเหตุมิใชกําจัดอาการ และเมื่อ

ไมสามารถบรรลุถึงเปาที่วางไว ควรมีการวิเคราะหหาเหตุและมีการทบทวนแผนการดังเชน

ที่กลาวมาในหัวขอการตรวจสอบ สาเหตุอาจมาจากตัวแผนการที่ไมเหมาะสมหรือมีการ

ปฏิบัติที่ไมถูกตอง ดังนั้น เพื่อทําการปรับปรุง ตองมีการชีบ้งสาเหตุแหงความลมเหลว

อยางถูกตองและมีการเปลี่ยนแปลงแผนเพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมไปไดอยางมี

ประสิทธิผลเพิ่มขึ้น ควรมีการวางแผนการปรับปรุงคุณภาพเปนรายปและมีการทบทวน 
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ทุกป เพื่อใหมั่นใจวาแผนการดังกลาวมีความไววางใจและเหมาะสม 

       โทซาวะ (Tozava, 2544, หนา 117-122) กลาววา วงจร

คุณภาพ คือ กระบวนการทํางานที่เปรียบกับวงลอที่เต็มไปดวยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ  

การวางแผน การดําเนินตามแผน การตรวจสอบ การปรับปรุงแกไข เมื่อวงลอหมุนไป  

1 รอบ จะทําใหงานบรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว และหากการดําเนินงานนั้นเกิด 

การสะดุด แสดงวามีบางขั้นตอนหายไป เชน สวนของการวางแผนหายไป เรียกวา ประเภท

ไมมีแผนการ ถาในสวนของการตรวจสอบหรือปรับปรุงแกไขหายไป จะเรียกวา  

พวกทําแลวทิ้ง ซึ่งในกระบวนการทํางานของวงจรคุณภาพนั้นประกอบดวย  

        1. การวางแผน (Plan) 

         การวางแผน คือ การตั้งเปาหมาย วางวัตถุประสงค 

เพราะการควบคุมดูแล คือ กระบวนการที่จําเปนเพื่อใหบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้น หากไมมี

วัตถุประสงคเสียแลว ไมวาจะปาวรองวาตองควบคุมวงจรคุณภาพ ก็ไมรูวาทําไปเพื่ออะไร 

หรือจะเริ่มอยางไร 

         เมื่อตั้งเปาหมายเสร็จแลว ก็ตองมากําหนดแผนการ

วาอะไรจะตองทําเมื่อไร เปนตารางเทียบระหวางงานกับเวลาที่หลายคนนึกภาพกันออก  

แตจรงิๆ แลวการวางแผนไมใชจบแคนัน้ การวางแผนตองครอบคลุมวา ใครจะทํา ทําอะไร 

ตองใหเสร็จเมื่อไร จะทําอยางไร อะไรตางๆ ที่ครอบคลุมถึงการแบงหนาที่ วิธีการ  

และอื่นๆ ใหครบถวนดวย 

        2. ลองทํา (Do) 

         การลองทํา คือ กอนจะลงมือทําไดนั้น แทจริงแลว

ตองเตรียมวัตถุดิบ เตรียมขั้นตอนตางๆ เสียกอน หากจะลงมือทําเรื่องใหมๆ ก็ตองเตรียม

ไปรับการฝกหรอือบรมเสียกอน ขั้นตอนการเตรียมเหลานี้รวมอยูในการลองทํานีด้วย  

ซึ่งตองมีการตระเตรียมเสียกอนใหพรอม จึงจะสามารถลองทําตามแผนได 

        3. ตรวจสอบ (Check) 

         การตรวจสอบ คือ การพิจารณาวา ผลจากการลอง

ทํานั้น กอใหเกิดสิ่งที่วางแผนวาจะไดรับหรือไม ดังนั้น หากการวางแผนไมมีการกําหนดวา

จะตองไดอะไรเมื่อไร ตัวเลขของอะไรที่ควรจะยึดเปนเปาหมายไวเสียตั้งแตตนก็จะไมมี

อะไรมาเปนตัวเทียบไดวาผลจากการลองทํานั้นไดตามจริง ตามแผนหรือไม จะไดก็เพียงแต

วามันก็เปนไปตามแผนหรือไมคอยจะไดผลสักเทาไร 
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        4. ปรับใช (Act) 

         จากผลของการตรวจสอบ ก็ไมควรวางใจในทันที

หากผลที่ไดเปนไปตามแผน เพราะอาจบังเอิญดีครั้งนี้เพียงครั้งเดียว พอทําครั้งตอๆ ไป

อาจใชไมไดก็ได หากไมมีการนํากระบวนการที่ไดลองทําไปมากําหนดใหเปนรูปแบบใหม

ของการทํางานปจจุบัน หากผลของการตรวจสอบพบวาสิ่งที่ลองทําไปไมกอใหเกิดผลที ่

ตั้งไวตามแผน ก็ตองปรับเปลี่ยนกระบวนการที่คิดไว แลวลองทําใหม  

         นอกจากการเปลี่ยนแปลงกระบวนการของการลอง

ทําแลว การพิจารณาวาทําไมกระบวนการเดิมจึงไมไดผลตามแผน การหาสาเหตุที่แทจริง

เพื่อหากระบวนการแกปญหาจนถึงรากก็เปนสิ่งสําคัญมาก เพราะจะนําเนื่องไปถึงการ

วางแผนใหม แลวลองทําใหม ลองตรวจสอบดูใหม หรือวงจรคุณภาพรอบใหม เพื่อหา

เปาหมายและกระบวนการอันถูกตองแทจริง 

         อนึ่ง เรามักจะพูดถึงวงจรแหงการควบคุมดูแลกันวา 

PDCA จนบางครั้งเราไปนึกเอาเองวาวงจรนี้ตองเริ่มจาก P เสมอไป จริงๆ แลวนั้นไมจําเปน 

วงจรแหงการควบคุมดูแลนั้นเปนวงกลม ที่ไมมีตนไมมีปลาย จึงบอกไมถูกวาอะไรเปน

ขั้นตอนแรก และอะไรเปนขั้นตอนสุดทาย อยางเชน การวางแผนจะทําอะไรบางอยาง 

บางครั้งตองมีการตรวจสอบ การวิเคราะหและการปรับกระบวนการเสียกอนแลวจึงจะ

วางแผนและลงมือทําได ดังนั้น ในบางเรื่องวงจรนี้ก็อาจเริ่มจาก CAPDCA อยางนีก้็เปนได 

       วิฑูรย สิมะโชคดี (2545, หนา 43-47) กลาวถึง วงจร

คุณภาพ (PDCA) เปนกิจกรรมที่จะนําไปสูการปรับปรุงงานและการควบคุมอยางเปนระบบ

อันประกอบดวย การวางแผน (Plan) การนําแผนไปปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) 

และการปรับปรุงแกไข (Act) กลาวคือ จะเริ่มจากการวางแผน การนําแผนที่วางไวมาปฏิบัติ 

การตรวจสอบผลลัพธที่ได และหากไมไดผลลัพธตามที่คาดหมายไว จะตองทําการทบทวน

แผนการโดยเริ่มตนใหมอีกครั้งหนึ่งและทําตามวงจรคุณภาพซ้ําอีก เมื่อวงจรคุณภาพหมุน

ซ้ําไปเรื่อยๆ จะทําใหเกิดการปรับปรุงงานและทําใหระดับผลลัพธสูงขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้น  

การกระทําตามวงจรคุณภาพ จึงเทากับการสรางคุณภาพที่นาเช่ือถือมากขึ้นโดยจุดเริ่มตน

ของวงจรคุณภาพอยูที่การพยายามตอบคําถามใหไดวา ทําอยางไรจึงจะดีขึน้ 

        ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) 

         ในบรรดาองคประกอบทั้ง 4 ประการของวงจร

คุณภาพนั้น ตองถือวาการวางแผนเปนเรื่องที่สําคัญที่สุด การวางแผนจะเปนเรื่องที่ทําให
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กิจกรรมอื่นๆ ที่ตามมาสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิผล เพราะถาแผนการไม

เหมาะสมแลวจะทําใหกิจกรรมอื่นไรประสิทธิผลตามไปดวย แตถามีการเริ่มตนวางแผนที่ดี 

จะทําใหมกีารแกไขนอย และกิจกรรมจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

        ขั้นตอนที่ 2 การนําแผนไปปฏิบัติใหเกิดผล (Do) 

         เพื่อใหมั่นใจวามกีารนําแผนการไปปฏิบัติอยาง

ถูกตองนั้น เราจะตองสรางความมั่นใจวาฝายที่รับผิดชอบในการนําแผนไปปฏิบัติไดรับ

ทราบถึงความสําคัญและความจําเปนในแผนการนั้นๆ มีการติดตอสื่อสารไปยังฝายที่มี

หนาที่ในการปฏิบัติอยางเหมาะสม มีการจัดใหมีการศึกษาและการอบรมที่ตองการเพื่อ

การนําแผนการนั้นๆ มาปฏิบัติ และมีการจัดหาทรัพยากรที่จําเปนในเวลาที่จําเปนดวย 

        ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check) 

         การตรวจสอบและประเมินผลลัพธของการปฏิบัติ

ตามแผน ควรจะตองมีการประเมินใน 2 ประการ คือ มีการปฏิบตัิตามแผนหรือไม  

หรือตัวแผนการเองมีความเหมาะสมหรือไม 

         การที่ไมประสบความสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไวเปน

เพราะไมปฏิบัติตามแผนการ หรือความไมเหมาะสมของแผนการ หรือจากทั้งสองประการ

รวมกัน เราจําเปนตองหาวาสาเหตุมาจากประการไหน ทั้งนี้ เนื่องจากการนําไปปฏิบัติการ

ปรับปรุงแกไขจะแตกตางกันอยางสิ้นเชิง 

         ถาความลมเหลวมาจากแผนการที่จัดทําขึ้นไม

เหมาะสม อาจเปนผลมาจากสาเหตุ ดังตอไปนี้ 

          1. ความผิดพลาดในการทําความเขาใจกับ

สถานการณที่เปนอยู   

          2. เลือกเทคนิคที่ใชผดิเนื่องจากมีขอมูลขาวสาร

ไมเพียงพอและมีความรูในขั้นตอนการวางแผนไมเพียงพอ  

          3. ประเมินผลกระทบจากการปฏิบัติตามแผน

ผิดพลาด  

          4. ประเมินความสามารถของบุคลากรที่ตองนํา

แผนมาใชผิดพลาด 

         ถาความลมเหลวมาจากการไมปฏิบัติตามแผน   

อาจเปนผลมาจากสาเหตุตอไปนี้ 
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          1. ขาดความตระหนักถึงความจําเปนใน 

การปรับปรุง 

          2. การติดตอสื่อสารที่ไมเหมาะสมและมีความ

เขาใจในแผนไมเพียงพอ 

          3. การใหการศึกษาและการฝกอบรมไมเพียงพอ 

          4. ปญหาเกี่ยวกับตัวผูนําและการประสานงาน

ระหวางการปฏิบัติ 

          5. ประเมินทรัพยากรที่ตองใชนอยเกินไป 

        ขั้นตอนที่ 4 ปฏิบัติการปรับปรุงแกไข (Act) 

         ถาความลมเหลวมาจากการวางแผนที่ไมเหมาะสม 

การทบทวนแผนการเทานั้นไมเพียงพอตอการแกปญหา ตองมีการปรับปรุงคุณภาพของ

กระบวนการวางแผนโดยการหาปจจัยทีไ่มเหมาะสม สาเหตุของการวางแผน และทําการ

ปฏิบัติการแกไข ความกาวหนาของการปรับปรงุจะเกิดขึ้นไดโดยการกําจัดสาเหตุและ

ขั้นตอนที่สําคัญ ก็คือ การทบทวนแผนการที่ตองมีการชี้บงถึงสาเหตุแหงความลมเหลว

อยางถูกตองและมีการเปลี่ยนแปลงแผนเพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมไปไดอยางมี

ประสิทธิผลเพิ่มขึ้น ควรมีการวางแผนการปรับปรุงคุณภาพเปนรายป และมีการทบทวน

ทุกปเพื่อใหมั่นใจวาแผนการดังกลาวมีความเชื่อถือไดและเหมาะสม การนําวงจรคุณภาพ

ไปปฏิบัติอยางจริงจังและตอเนื่องในทุกระดับขององคกร จะทําใหเราสามารถปรับปรุงและ

เพิ่มคุณภาพงานไดอยางมปีระสิทธิภาพ และเห็นผลลัพธที่ชัดเจน เมื่อปญหาเดิมหมดไป

เราก็สามารถแกปญหาใหมๆ ไดดวยวงจรคุณภาพตอไป 

       เมลนิค และเดนซเลอร (Melnyk & Denzler อางถึงใน  

เรืองวิทย เกษสุวรรณ, 2545, หนา 98-99) กลาวถึงแนวคิดของเดมมิ่ง วาผูบริหาร

ระดับสูงตองมีบทบาทหลายดาน และการจัดการคุณภาพที่ประสบความสําเร็จนั้นตอง

อาศัยหลักการที่เรียกวา วงจรคุณภาพ (PDCA) แบงออกเปน 4 ขั้นตอน ไดแก  

        ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) หมายถึง วางแผนโดยใช

ขอมูลที่มีอยูหรอือาจเก็บรวบรวมขึน้มาใหม นอกนั้นอาจทดสอบเพื่อเปนการนํารอง 

กอนก็ได 

        ขั้นตอนที่ 2 การทํา (Do) หรือลงมอืทํา หมายถึง ลงมือ

เอาแผนไปทํา ซึ่งอาจทําในขอบขายเล็กๆ เพื่อทดลองดูกอน 
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        ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check) หมายถึง  

การตรวจสอบ หรือสังเกตสิ่งที่เกิดขึ้นวามีการเปลี่ยนแปลงมากนอยเพียงใดและเปนไป

ในทางใด 

        ขั้นตอนที่ 4 การแกไข (Act) หรือลงมอืแกไข (corrective 

action) หมายถึง หลังจากที่ไดศึกษาผลลัพธดูแลว อาจไมเปนไปตามที่ตองการหรือมี

ปญหาที่ตองแกไข ก็ตองดําเนินการแกไขตามที่จําเปน หลังจากนั้นสรุปเปนบทเรียนและ

พยากรณเพื่อเปนพื้นฐานในการคิดหาวิธีการใหมๆ ตอไป การลงมือปฏิบัติดังกลาวนี้แสดง

ได ดังภาพประกอบ 5 

 

 

ภาพประกอบ 5 วงลอเดมมิ่ง ที่มา (Melnyk&Denzler อางถึงใน  

             เรืองวิทย เกษสุวรรณ, 2545, หนา 99) 

         การทําตามวงจรคุณภาพตองทําซ้ําไปเรื่อยๆ  

เพื่อสรุปเปนบทเรียนอยูตลอด ยิ่งกวานั้นตองเขาใจดวยวาการจัดการคุณภาพไมใช

สงครามที่ผูบริหารจะรบชนะดวยตัวคนเดียว การจัดการคุณภาพจะประสบความสําเร็จได 

ตองเปนการกระทําทั่วทั้งองคกร เพราะการจัดการคุณภาพเปนปรัชญาสําหรับองคกรและ

คนทุกคนในนั้น    

    สมศกัดิ์ สินธุระเวชญ (2542, หนา 188-190) กลาวถึง จุดหมายที่แท

ของวงจรคุณภาพ (PDCA) วาเปนกิจกรรมพื้นฐานในการบริหารคุณภาพนั่นมิใชเพียงแค

การปรับแกผลลัพธที่เบี่ยงเบนออกไปจากเกณฑมาตรฐานใหกลับมาอยูในเกณฑที่ตองการ

เทานั้น แตเพื่อกอใหเกิดการปรับปรุงในแตละรอบของ PDCA อยางตอเนื่องเปนระบบและมี

การวางแผน PDCA ที่มวนไตสูงขึ้นเรื่อยๆ   

     วงจรควบคุมคุณภาพ PDCA มีภารกิจหลัก 4 ขั้นตอน 

      ขั้นที่ 1 การวางแผน (Plan-P) 

A P 

D C 

การปรับปรุงไมมีวันสิน้สุด 
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      ขั้นที่ 2 การดําเนินตามแผน (Do-D) 

      ขั้นที่ 3 การตรวจสอบ (Check-C) 

      ขั้นที่ 4 การแกไขปญหา (Act-A) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 กระบวนการ PDCA ที่มา (สมศักดิ์ สินธุระเวชญ,  

                                      2542, หนา 188) 

       ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะชวย

พัฒนาความคิดตางๆ เพื่อนําไปสูรูปแบบที่เปนจริงขึน้มาในรายละเอียดใหพรอมในการ

เริ่มตนลงมือปฏิบัติ แผนที่ดีควรมีลักษณะ 5 ประการ ซึ่งสรุปได ดังนี้ 

        1. อยูบนพื้นฐานของความเปนจริง (realistic) 

        2. สามารถเขาใจได (understandable) 

        3. สามารถวัดได (measurable) 

        4. สามารถปฏิบัติได (behavioral) 

        5. สามารถบรรลุผลสําเร็จได (achievable) 

         วางแผนที่ดีควรมีองคประกอบ ดังนี้ 

วางแผน 

อะไร 

ทําไม 

อยางไร 

ปฏิบัติ 

ตรวจสอบ 

แกไข 

กําหนดปญหา 

วิเคราะหปญหา 

หาสาเหตุ 

วางแผนรวมกัน 

นําไปปฏิบัติ 

ยืนยันผลลัพธ 

ทํามาตรฐาน 
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          1. กําหนดขอบเขตปญหาใหชัดเจน 

          2. กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย 

          3. กําหนดวิธีการที่จะบรรลุถึงวัตถุประสงคและ

เปาหมายใหชัดเจนและถูกตองแมนยําที่สุดเทาที่เปนไปได 

           ขั้นตอนที่ 2 ปฏิบัติ (Do) ประกอบดวยการ

ทํางาน 3 ระยะ 

           1. การวางแผนกําหนดการ 

             1.1 การแยกกิจกรรมตางๆ ที่ตองการ

กระทํา 

             1.2 กําหนดเวลาที่คาดวาตองใชใน

กิจกรรมแตละอยาง 

             1.3 การจัดสรรทรัพยากรตางๆ  

            2. การจัดการแบบแมทริกซ (matrix 

management) การจัดการแบบนี้สามารถชวยดึงเอาผูเชี่ยวชาญหลายแขนงจากแหลง 

ตางๆ มาไดและเปนวิธีชวยประสานระหวางฝายตางๆ  

            3. การพัฒนาขีดความสามารถในการ

ทํางานของผูรวมงาน 

             3.1 ใหผูรวมงานเขาใจถึงงานทั้งหมด

และทราบเหตุผลที่ตองกระทํา 

             3.2 ใหผูรวมงานพรอมในการใชดุลพินิจ

ที่เหมาะสม 

             3.3 พัฒนาจิตใจใหรักการรวมมือ 

           ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check)  

การตรวจสอบทําใหรับรูสภาพการณของงานที่เปนอยูเปรียบเทียบกับสิ่งที่วางแผน   

ซึ่งมีกระบวนการ ดังนี้ 

            1. กําหนดวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

            2. รวบรวมขอมูล 

            3. การทํางานเปนตอนๆ เพื่อแสดงจํานวน 

และคุณภาพของผลงานที่ไดรับในแตละขั้นตอนเปรียบเทียบกับทีไ่ดวางแผนไว 
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            4. การรายงานจะเสนอผลการประเมิน 

รวมทั้งมาตรการปองกันความผดิพลาดหรือความลมเหลว 

             4.1 รายงานเปนทางการอยางสมบูรณ 

             4.2 รายงานแบบอยางไมเปนทางการ 

           ขั้นตอนที่ 4 การแกไขปญหา (Act) ผลของการ

ตรวจสอบหากพบวาเกิดขอบกพรองขึ้นทําใหงานที่ไดไมตรงตามเปาหมายหรือผลงานไมได

มาตรฐาน ใหปฏิบัติการแกไขปญหาตามลักษณะปญหาที่คนพบ 

            1. ถาผลงานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายตอง

แกไขที่ตนเหตุ 

            2. ถาพบความผิดปกติใดๆ ใหสอบสวน

คนหาสาเหตุแลวทําการปองกัน เพื่อมิใหความผิดปกตินั้นเกิดขึ้นซ้ําอกี 

             ในการแกไขปญหาเพื่อใหผลงานได

มาตรฐานอาจใชมาตรการ ดังตอไปนี ้

              1. การย้ํานโยบาย 

              2. การปรับปรุงระบบหรือวิธีการ

ทํางาน 

              3. การประชุมเกี่ยวกับกระบวนการ

ทํางาน 

               จากหลักการวงจรคุณภาพที่

กลาวขางตนพอสรุปไดวา วงจรคุณภาพ (PDCA) ประกอบดวย การวางแผน (Plan)  

การดําเนินตามแผน (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแกไข (Act) โดยการ

วางแผน การลงมือปฏิบัตติามแผนการตรวจสอบผลลัพธที่ได และหากไมไดผลลัพธตามที่

คาดหมายไว จะตองทําการทบทวนแผนการโดยเริ่มตนใหมและทําตามวงจรคุณภาพซ้ําอีก 

เมื่อวงจรคุณภาพหมุนซ้ําไปเรื่อยๆ จะทําใหเกิดการปรับปรุงงานและระดับผลลัพธที่สูงขึ้น

เรื่อยๆ ซึ่งหลักการดังกลาวหากนํามาปรับใชใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาจะชวย

พัฒนาบุคลากรและผูเรียนใหมีคุณภาพ 

   3. การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ(Whole School Approach : WSA) 

    การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ (Whole School Approach : WSA) คือ 

การจัดตั้ง ปรับปรุง และ/หรือเปลี่ยนแปลงเพื่อใหการดําเนินงานในดานการจัดการเรียน
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การสอนประสบผลสําเร็จสูงสุดแกผูเรยีน พัฒนาผูเรียนไดเต็มศักยภาพ ผูเรียนมีทักษะใน

การแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูไปใชในชีวิตประจําวันได โดยทุกฝายมีสวนรวมใน 

ทุกขั้นตอน(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 29-35) 

    การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบจะตองตั้งอยูบนพื้นฐานของการมี 

สวนรวมของการบูรณาการและการเรียนรู โดยจําแนกงานออกเปน 4 สวน กลาวคือ 

     1. การบริหารจัดการ 

     2. การจัดการเรียนการสอน 

     3. การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู 

     4. การจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ 

      โดยมีเกณฑในการดําเนินงาน 6 ประการ คอื 

       1. การบูรณาการเขากับระบบงาน 

       2. การดําเนินงานครบวงจร 

       3. ครอบคลุมทุกสวนของระบบงาน 

       4. มีปจจัยพื้นฐานเอื้ออํานวย 

       5. กระตุนสงเสริมพัฒนาตนเอง 

       6. การเขาใจ ยอมรับ มีสวนรวม 

        ปจจัยสําคัญที่สงผลตอประสิทธิภาพและความสําเร็จ

ของการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ คือ ผูบริหารสถานศึกษา และกระบวนการบริหาร

การศึกษา เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุข 

        ดังนั้น ในการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม จึงจําเปน

ที่จะตองมีการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบเพื่อใหสามารถจัด

การศึกษาไดอยางมีคุณภาพ กระบวนการในการจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม และการ

พัฒนาการศึกษาทั้งระบบ ตามแผนภาพ ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 7 แสดงกระบวนการการบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบ 

                        บทบาทของผูบริหารและทีมงานในสถานศึกษา 

       บทบาทของผูบริหารและทีมงานในสถานศึกษา 

        ผูบริหารสถานศึกษาและคณะครูในสถานศึกษาควรเขา

ใจความแตกตางในการที่จะทําสถานศึกษาใหสามารถจัดการเรียนรวมไดตามกฎหมาย

อยางแทจริง ครูตองเขาใจและยอมรับวิธีการจัดการศึกษาเรียนรวม โดยบทบาทของ

ผูบริหาร คือ จัดกลุมงานและกําหนดหรือแตงตั้งครูใหรับผิดชอบในการจัดการเรียนรวม 

เพื่อประกันวาจะจัดตั้งใหสถานศึกษาเปนศูนยรวมของการเรียนรู รวมถึงจะไดรับการ

สนับสนุนในทุกๆ ดาน (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 32) 

        การพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบและหลักของการจัด

การศึกษาเรียนรวม (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, หนา 33-35) 

การบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบ 

การบริหารจัดการใน

สถานศึกษา 

การพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบ

และหลักของการจัดการศึกษา

แบบเรียนรวม 

การกํากับดูแลสถานศึกษา 

การจัดการศึกษา 

แบบเรียนรวมที่มีคุณภาพ 

สรางเจตคติ กําหนดนโยบาย 

สรางความรวมมือ ใหการสนับสนุน 

สรางความรวมมือ ใหการสนับสนุน 

มีกรอบทํางานที่

ชัดเจน 

ตระหนักถึงคุณคา

ความจําเปน 

การนิเทศกํากับติดตาม

แบบมีสวนรวม 

ขจัดปญหา 

อุปสรรค 
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        1. สถานศึกษามีการกําหนดและการวางแผนการพัฒนา

ศักยภาพตนเองของผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ โดยผูเรียนสามารถแสดงความ

คิดเห็น ในการพัฒนาตนเอง หรือผลกระทบอันเกิดจากนโยบายของสถานศึกษาโดยใช

กระบวนการมีสวนรวม 

        2. สถานศึกษาตองใหความมั่นใจวาสาระวิชา 8  

สาระวิชาและ กิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่เกี่ยวของกับผูเรียนทั้งหมดมีการพัฒนาความรวมมือ 

เพื่อใหนักเรียนทุกคน สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของตนเองในดานการปรับตัว 

จินตนาการความคิดสรางสรรคจนประสบความสําเร็จได 

        3. นโยบายของสถานศึกษาในเรื่องการนําผูเรียนไป

ศึกษานอกสถานที่ การนําผูเรียนที่บกพรองไปรวมในกิจกรรมของโรงเรียนแตละครั้งควรให

เพื่อนชวยเหลือผูเรียนที่มีความจําเปนพิเศษสามารถเขารวมกิจกรรมได ทั้งนี้เพื่อวาจะไมมี

ผูเรียนคนหนึ่งคนใดไดรับการยกเวนจากการเขารวมกิจกรรม ซึ่งเปนการวางแผนเขาสู

ระบบการเรียนรวมไดอยางทั่วถึง 

        4. สถานศึกษาตองมีการบรรจุแผนการจัดการเรียนรวม 

ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา และควรดําเนินการตรวจสอบลักษณะของกิจกรรมที่จะ

เปนอุปสรรคทุกอุปสรรคในการเรียนรวม จากนั้นวางแผนในการขจัดอุปสรรคเหลานั้น

ออกไปอยางเปนรูปธรรมอันจะเปนหนทางที่นําไปสูความสําเร็จของการจัดการเรียนรวม 

        5. สถานศึกษาควรประสานการมีสวนรวมจาก

ผูเชี่ยวชาญภายนอก ใหมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู การสนับสนุนสิ่งอํานวยความ

สะดวก การใหคําปรึกษาดานสุขภาพโดยนักกิจกรรมบําบัดและการประกอบอาชีพโดยใช

กระบวนการประสานงานที่ดีที่สุดในการสนับสนุนผูเรียนทั้งเรื่องความตองการดาน

หลักสูตร รวมถึงการลดความยุงยากในการจัดการเรียนรู ตลอดจนความตองการทาง

สังคมของผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ 

        6. สถานศึกษามีการตั้งทีมชวยเหลือผูเรียนที่มีความ

ตองการจําเปนพิเศษ นโยบายการชวยเหลืออยางเทาเทียมกัน เพื่อชวยเหลือครูที่จัดการ

เรียนการสอนสําหรับผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ บุคคลที่ไมมีบทบาทในการสอน

ตองใหความสําคัญเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษทุกคน และจัดงบประมาณของ

สถานศึกษาสนับสนุนอยางเหมาะสม 
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        7. สถานศึกษาจัดการฝกอบรมและพัฒนาความเปนมือ

อาชพีของทีมงานและสมาชิกในสถานศึกษาที่จัดการเรียนรวม จัดโปรแกรมการพัฒนา

วิชาชีพอยางตอเนื่องสําหรับนักการศึกษา สงเสริมสนับสนุนและกํากับดูแลเพื่อชวยเหลือ

ใหมุงไปสูการจัดการเรียนรวมอยางเสมอภาค ตรวจสอบได โดยใหทีมงานทุกคนมีสวนรวม

และเขาใจกระบวนการของการจัดการเรียนรวม 

        8. สถานศึกษาใหการยอมรับเชิงบวกใหไดรับความ

เคารพสิทธิของความเปนมนุษยบนความแตกตางที่หลากหลายสําหรับผูเรียนที่มีความ

บกพรองและผูเรียนอื่นที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการเรียน 

        9. สถานศึกษาตองกํากับดูแลครูผูสอนและผูเรียน ให

หลีกเลี่ยงการใชภาษาที่บงบอกถึงความรังเกียจแบงแยก ตอกย้ํา ความบกพรอง ควรใช

ภาษาที่เหมาะสม ลดการมีอคติและใหโอกาสความเสมอภาคในการรวมกิจกรรมใน 

ชั้นเรียน 

       การกํากับดูแลสถานศึกษา 

        1. ผูบริหารสถานศึกษา และสมาชิกภายในสถานศึกษา

เขาใจและเห็นคุณคาของการจัดการเรียนรวม รวมถึงใหการสนับสนุนการดําเนินงานอยาง

ตอเนื่องภายในสถานศึกษา 

        2. สถานศึกษามีการกําหนดนโยบายของสถานศึกษา

และเขียนนโยบายในลักษณะที่จะสรางกรอบการทํางานที่ชัดเจนสําหรับการสราง

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูและการดูแลเอาใจใสใหการสนับสนุน (ขจัดอุปสรรคที่มี

ตอการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายและจัดการเรียนรูตามความ

ตองการของผูเรียนในสถานศึกษา) 

        3. สถานศึกษาควรตั้งอนุกรรมการโดยใหมีสมาชิกจาก

ภายนอกสถานศึกษารวมเปนคณะอนุกรรมการ ที่สามารถจะใหคําปรึกษาดานนโยบาย 

และดานการบริหารจัดการเพื่อรวมขจัดปญหาและอุปสรรคที่มีตอการเรียนรูใน

สถานศึกษาได 

        4. สมาชิกในสถานศึกษามีสวนรวมในกระบวนการ

จัดการเรียนรวมอยางตอเนื่องและสามารถกําหนดเปาหมายที่มุงพัฒนาใหเปนสถานศึกษา

เรียนรวมอยางมีประสิทธิภาพ 



92 

        5. นักการศึกษา ผูบริหารและทีมงานของสถานศึกษา

ตองแสวงหาวิธีการในการแกไขปญหาอันจะเปนอุปสรรคในการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

        6. สมาชิกในสถานศึกษาและทีมงานควรเปนตัวแทนของ

โรงเรียนในการจัดการศึกษาเรียนรวมรวมถึงมีความรูความสามารถปฏิบัติงานและ 

เผยแพรได 

        7. สถานศึกษาควรจัดตารางเวลาเรียนใหสามารถ

รองรับความหลากหลายของผูเรียนได 

         สรุป การพัฒนาสถานศึกษาใหเปนสถานศึกษาที่จัด

การศึกษาการเรียนรวมอยางมีคุณภาพไดนั้น การบริหารจัดการและการพัฒนา

สถานศึกษาทั้งระบบ จึงเปนกระบวนการที่จะตองดําเนินการอยางเขมแข็งภายใตนโยบาย

สถานศึกษาที่ชัดเจน การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการวางแผนอยางเปนระบบ 

ผูบริหารและสมาชิกในสถานศึกษาทุกคนมีเจตคติที่ดีตอการจัดการศึกษาเรียนรวม มีสวน

รวมในทุกขั้นตอนการพัฒนาอยางเหมาะสม มีการสนับสนุนการจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง

และเปนรูปธรรม รวมถึงการขจัดปญหาอุปสรรคตางๆ ที่สงผลตอการจัดการศึกษา 

เรียนรวม หากสถานศึกษาสามารถดําเนินการไดครบตามกระบวนการดังกลาว จะเปน

ประโยชนตอผูเรียนและสามารถพัฒนาสถานศึกษาไปสูการเรียนรวมไดอยางมีคุณภาพ

ตอไป 

          จากการศึกษาพอสรุปประเด็น

กระบวนการพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบ ไดดังนี้  

           1.สถานศึกษามีการกําหนดและการวาง

แผนการพัฒนาศักยภาพตนเองของผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ โดยใช

กระบวนการมีสวนรวม 

           2. สถานศึกษาใหความมั่นใจวา สาระวิชาและ

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน มีการพัฒนาความรวมมือเพื่อใหนักเรียนทุกคน สามารถพัฒนา

ตนเองจนประสบความสําเร็จได 

           3. สถานศึกษามีนโยบายในการนําผูเรียนไป

ศึกษานอกสถานที่ และควรใหเพื่อนชวยเหลือผูเรียนสามารถเขารวมกิจกรรมได 
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           4. สถานศึกษาตองมีการบรรจุแผนการจัดการ

เรียนรวม ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาและควรดําเนินการอยางเปนรูปธรรมอันจะ

เปนหนทางที่นําไปสูความสําเร็จของการจัดการเรียนรวม 

           5. สถานศึกษามีการประสานการมีสวนรวม

จากผูเชี่ยวชาญภายนอก ใหมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู การสนับสนุนสิ่งอํานวยความ

สะดวก และการใหคําปรึกษา 

           6. สถานศึกษามีการตั้งทีม เพื่อชวยเหลือครูที่

จัดการเรียนการสอนสําหรับผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ และจัดงบประมาณของ

สถานศึกษาสนับสนุนอยางเหมาะสม 

           7. สถานศึกษาจัดการฝกอบรมและพัฒนา

ความเปนมืออาชีพของทีมงานและสมาชิกในสถานศึกษาที่จัดการเรียนรวม 

           8. สถานศึกษาใหการยอมรับเชิงบวกใหไดรับ

ความเคารพสิทธิของความเปนมนุษยบนความแตกตางที่หลากหลายสําหรับผูเรียนที่มี

ความบกพรอง 

           9. สถานศึกษามีการกํากับดูแลครูผูสอนและ

ผูเรียน ใหหลีกเลี่ยงการใชภาษาที่ไมเหมาะสม ลดการมีอคติและใหโอกาสความเสมอภาค

ในการรวมกิจกรรมในชั้นเรียน 

           10. ผูบริหารสถานศึกษา และครูภายใน

สถานศึกษาเขาใจและเห็นคุณคาของการจัดการเรียนรวม รวมถึงใหการสนับสนุนการ

ดําเนินงานอยางตอเนื่องภายในสถานศึกษา 

           11. สมาชิกในสถานศึกษามีสวนรวมใน

กระบวนการจัดการเรียนรวมอยางตอเนื่องและสามารถกําหนดเปาหมายที่มุงพัฒนาใหเปน

สถานศึกษาเรียนรวมอยางมีประสิทธิภาพ 

           12. สถานศึกษาจัดตารางเวลาเรียนให

สามารถรองรับความหลากหลายของผูเรียนได 

 2.7 ปจจัยที่เกี่ยวของกับความสําเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

  การเรียนรวมจะประสบผลสําเร็จหากไดรับความรวมมือจากหลายฝายที่

เกี่ยวของ จึงควรใหขอมูลแกทุกฝาย และประชาสัมพันธใหทุกคนเขาใจเหมือนกันหมด 

บุคคลที่เกี่ยวของควรใหความรวมมือ ดังนี้ (สุภาพร ชินชัย, 2551, หนา 28–32) 
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   1. ผูบริหารโรงเรียน หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียน อาจารยใหญ 

ครูใหญ และผูชวยทั้งหลายจะตองเห็นดวยกับโครงการเรียนรวม รัฐควรสรางระบบ

แรงจูงใจใหผูบริหารโรงเรียนเห็นคลอยตามและยินดีจัดการเรียนรวม หากผูบริหาร

โรงเรียนไมเห็นดวยแลว ยากที่โครงการเรียนรวมนั้นจะประสบความสําเร็จ ผูบริหารที่ไม

เคยพบเห็นเด็กที่มีความตองการพิเศษมากอนเลยมักไมเขาใจ และมักปฏิเสธเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษ 

   2. ครูที่สอนเด็กที่มีความตองการพิเศษ โรงเรียนจะตองมีครูการศึกษา

พิเศษในโรงเรียน ถาโรงเรียนจะจัดกิจกรรมการเรียนรวมสําหรับเด็กประเภทใด ควรมีครูที่

สําเร็จการศึกษาในการสอนประเภทนั้น เชน เปดโครงการเรียนรวมเด็กที่มีความบกพรอง

ทางสติปญญา จะตองมีครูการศึกษาพิเศษที่มีความรูและประสบการณดานเด็กที่มีความ

บกพรองทางสติปญญา หากรับเด็กประเภทนี้มากขึ้น จะตองมีครูหลายคนหรืออาจมีครูพี่

เลี้ยงดวย ซึ่งมีหนาที่ชวยครูการศึกษาพิเศษ หากเปดรับเด็กที่มีความตองการพิเศษหลาย

ประเภทจะตองมีครูการศึกษาพิเศษที่มีความรูและประสบการณกับเด็กแตละประเภทใน

หลายประเภทดวย  

    ครูการศึกษาพิเศษนอกจากจะมหีนาที่ในการสอนและใหการ

ชวยเหลือแกเด็กที่มีความตองการพิเศษแลว ยังควรมีหนาที่ใหขอมูลแกครูปกติตลอดจน

บุคลากรอื่นของโรงเรียน ตลอดจนขอมูลเด็กปกติดวย เชน ใหความรูแกเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษ วิธีปฏิบัติตอเด็ก สิ่งที่ไมควรปฏิบัติตอเด็ก แนวคิดและปรัชญาของ

การศึกษาพิเศษ เปนตน แตจากสภาพปจจุบันนี้ ครูที่ทําการสอนเด็กที่มีความตองการ

พิเศษยังมีความคิดวา เด็กที่มีความตองการพิเศษมีหลายประเภทเตรียมการสอนยากและ

ซับซอน และมีหลายระดับชั้นเปนปญหาในการเตรียมการสอน ครูผูสอนเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษเรียนรวมกับเด็กปกติ ขาดความรูความชํานาญและประสบการณใน 

การสอนเด็ก การสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษตองสอนเด็กเปนรายบุคคล ตองใชเวลา

มากในการสอน ทําใหครูผูสอนมีเวลากับเด็กปกตินอยลง ไมมีเครื่องมือในการประเมินผลที่

มีประสิทธิภาพ และการประเมินผลเด็กตองใชเวลามากกวาเด็กปกติ จากเหตุผลตางๆ 

ดังกลาวจึงสงผลใหครูทําการสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษไมสามารถทําการสอนได

อยางมปีระสิทธิภาพ 

   3. ครูสอนเด็กปกติ ครูจะตองมีทัศนคติที่ดีตอเด็ก ในปจจุบันครูที่สอน

เด็กปกติจํานวนมากมีทัศนคติในทางลบตอเด็กที่มีความตองการพิเศษทางการศึกษา  
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ไมเขาใจระบบการศึกษาพิเศษหรือเขาใจคลาดเคลื่อน ไมเขาใจปรัชญาการศึกษา ความ

เขาใจและทัศนคติที่ไมดีเหลานี้ ลวนเปนอุปสรรคในการจัดการเรียนรวม ทางโรงเรียนควร

จะตองรวมมอืกันหาทางขจัดสิ่งเหลานี้ใหหมดไป  

    ครูปกติเกือบทั้งหมดไมรูวิธีปฏิบัติตอเด็กที่มคีวามตองการพิเศษใน 

ชั้นเรียนรวม บางคนพูดจาใหเด็กทอแทหมดกําลังใจ บางคนแสดงความรังเกียจออก 

นอกหนา บางคนเอาใจเด็กเกินไป ทั้งหมดที่กลาวมานีล้วนเปนการกระทําที่ไมถูกตอง  

ไมเหมาะสม ทางโรงเรียนจึงควรประชุมปรึกษาหารือ หากลยุทธและแนวทางขจัด 

สิ่งเหลานี้ใหหมดไปกอนการจัดการเรียนรวม จึงจะทําใหการจัดการเรียนรวม 

ประสบผลสําเร็จ ฉะนั้นกอนเริ่มโครงการเรียนรวม ควรมีการประชุมครูทุกคนในโรงเรียน

ใหทราบเกี่ยวกับโครงการเรียนรวม และทุกคนควรทราบวาจะปฏิบัติตอเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษในโรงเรียนอยางไร สิ่งใดควรทําสิ่งใดไมควรทํา ครูที่สอนเด็กเรียนรวม

นอกจากจะทราบวิธีปฏิบัติตอเด็กโดยทั่วไปแลวยังตองรูวิธีสอนเด็กที่มีความตองการ 

พิเศษดวย  

    นอกจากนี้ จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับความพรอมของครู

ในการสอนเด็กออทิสติกเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนประถมศกึษา พบวาความ 

พึงพอใจในการทํางานของครูและการรับรูของครูดานลักษณะและความสามารถในการ

เรียนของเด็กออทิสติกอยูในระดับปานกลางเทานั้น ดังนั้นผูบริหารจึงควรสงเสริมให

บุคลากรที่มีความรูความเขาใจในลักษณะและความสามารถของนักเรียนที่มีความตองการ

พิเศษใหมากขึ้น รวมทั้งควรสงเสริมปจจัยตางๆ ที่กอใหเกิดความพึงพอใจแกครูมากขึ้นใน

การทํางาน โดยเฉพาะดานนโยบายและการบริหารงาน ความกาวหนา ลักษณะงาน  

สภาพการทํางานและการนิเทศงาน อันจะสงผลตอการเรียนการสอนที่ดีมากขึ้นตอไป 

   4. นักเรียนปกติ กอนเริ่มโครงการเรียนรวม ควรมีการประชุมนักเรียน 

เพื่อชี้แจงใหเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กที่มีความพิเศษในโรงเรียน สิ่งใดควรทําสิ่งใดไม

ควรทํา ตลอดจนมีมาตรการในการใหรางวัล และการลงโทษนักเรียนที่ปฏิบัติไมดีตอเด็กที่

มีความตองการพิเศษดวย เด็กที่เรียนหองเดียวกับเด็กทีม่ีความตองการพิเศษ ควรไดรับ

การเนนเกี่ยวกับเรื่องนีใ้หมาก ความเขาใจที่ถูกตองตอเด็กเรียนรวม จะชวยใหเด็กปกติ

ปรับทัศนคติที่เหมาะสมตอเด็กที่มีความตองการพิเศษ การพัฒนาใหเกิดระบบเพื่อนชวย

เพื่อน เพื่อใหเด็กที่มีความตองการพิเศษไดรับการชวยเหลือในการเรียนจากเด็กนักเรียน

ปกติ ซึ่งสงผลตอการเรียนที่ดีขึ้นของนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ 
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   5. เด็กที่มีความตองการพิเศษ กอนสงเด็กที่มีความตองการพิเศษ 

เขาเรียนรวมกับเด็กปกติ ครูควรใหความรูแกเด็กเหลานี้เสียกอน เกี่ยวกับการปฏิบัติตนใน

ชั้นเรียนรวม สิ่งที่คาดหวังวาจะไดรับจากเพื่อนและครูปกติในชั้นเรียนรวม ทั้งนี้เพื่อปองกัน

ความผิดหวังหรือความไมเขาใจกันที่อาจเกิดขึน้ในชั้นเรียนรวม เด็กที่จะเขาเรียนรวมในชั้น

ปกติ ควรมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนรวม 

   6. ผูปกครองโรงเรียนควรใหความรูและขอมูลที่จําเปนเกี่ยวกับ 

การเรียนรวม ระหวางเด็กที่มีความตองการพิเศษกับเด็กปกติ เชน ประโยชนที่ไดรับจาก

การเรียนรวม วิธีเรียนรวม ปรัชญาของการศึกษาพิเศษและการเรียนรวม วิธีปฏิบัติตอ 

เด็กที่บาน ลักษณะของเด็กที่มีความตองการพิเศษ แนวทางการอบรมเลี้ยงดูที่ถูกตอง  

เปนตน การเรียนรวมจะประสบผลสําเร็จไดดี ควรไดรับความรวมมือจากผูปกครองและ

ผูปกครองควรมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนรวม 

   7. ความพรอมของโรงเรียน จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับความ

พรอมของครูในการสอนเด็กออทิสติกเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนประถมศึกษา พบวา 

ความพรอมของโรงเรียนดานอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ บุคลากรและหลักสูตรมีผลตอ

ความพรอมของครูในการสอนเด็กออทิสติกเรียนรวมกับเด็กปกติ เมื่อพิจารณารายดาน

และภาพรวมจะมีระดับความพรอมอยูในระดับที่นอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารจึงควรจัดสรร

งบประมาณในการพัฒนาดานปจจยัตางๆ ใหเพิ่มมากขึ้น เพื่อเอื้อใหครูที่มหีนาที่สอนเด็กที่

มีความตองการพิเศษเรียนรวมสามารถสอนเด็กไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น สําหรับ

ดานบุคคลนั้น  

    จากการศึกษาของ ผดุง อารยะวิญู (2544) พบวา มีการผลิตครู

การศึกษาพิเศษ ในสาขาเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา เด็กที่มีความบกพรอง

ทางการไดยิน เด็กปญญาเลิศ และการศึกษาพิเศษทั่วไป (การเรียนรวม) แตยังไมมีการ

ผลิตในสาขาเด็กออทิสติก เด็กที่มีความพกพรองทางรางกาย เด็กที่มีความบกพรองทาง

สายตา เด็กสมาธิสั้น เด็กที่มีปญหาในการเรียนรู เด็กที่มีปญหาทางพฤติกรรมและเด็กที่มี

ความพกพรองซ้ําซอนทั้งๆ ที่ครูเปนบุคลากรหลักในการจัดการเรียนการสอน 

   8. บริการสนับสนุนจากภายนอก ศูนยการศึกษาพิเศษ โรงเรียน

การศึกษาพิเศษ บุคลากรที่ทรงความรูในสถาบันและองคกรทองถิ่น เชน  

นักกิจกรรมบําบัด นักกายกรรมบําบัด นักแกไขการพูด สมาคมตัวแทนตางๆ เชน  

กลุมแมบาน เปนตน สามารถใหการชวยเหลือเพื่อใหโรงเรียนสามารถเขาถึงการบริการได 
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เชน การใหการอบรมความรูในดานตางๆ ทั้งดานการจัดการศึกษา เครื่องมือ การคัดกรอง

พัฒนาการของเด็ก การจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการที่เปนปญหาในการเรียน  

การจัดการใหความรูในเรื่องทักษะอาชพีแกเด็กที่มีความตองการพิเศษ แตเนื่องจาก 

การผลิตบุคลากรที่เกี่ยวของกับการศึกษาพิเศษ ยังผลิตไดไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับ

จํานวนเด็กที่มีความตองการพิเศษที่ตองใหบริการ โดยเฉพาะอยางยิ่งใน 

สาขาจิตเวชศาสตร กิจกรรมบําบัด การแกไขการพูด โสตสัมผัสวิทยา ลามภาษามือและ 

ยังไมมีการผลิตบุคลากรในดานดนตรบีําบัด พฤติกรรมบําบัด หากไมสามารถผลิต

บุคลากรดังกลาวไดทันความตองการในอนาคต หนวยงานบางแหงไดเสนอแนะใหอบรมครู

ประจําการเพื่อปฏิบัติหนาที่ในการสอนและการชวยเหลือ 

    จากการประมวลองคประกอบตางๆ ที่จะสงผลใหการจัดการเรียน

รวมประสบผลสําเร็จไดนั้น สรุปวา จะตองเกิดจากความรวมมือของบุคคลหลายฝายที่

เกี่ยวของกับเด็ก ซึ่งไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษ ครูที่สอน

เด็กปกติ เพื่อนรวมช้ันเรียนของเด็กที่มีความตองการพิเศษ นักวิชาชีพตางๆ รวมทั้งพอแม

ผูปกครองและคนในชุมชน ซึ่งทุกฝายตองมีการวางแผนแนวทางตางๆ ในการจัดการเรียน

การสอนแกเด็ก ซึ่งอาจจะมีการเริ่มโครงการนํารองในบางพืน้ที่เพื่อใหเกิดความเชี่ยวชาญ

อยางเพียงพอสําหรับการขยายตัวทั่วไป จึงจะทําใหการจัดการเรียนรวม 

ประสบความสําเร็จไดในที่สุด  

 2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

  สุภาพร ชินชัย (2551, หนา 128-148) ไดทําการวิจัย เรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนรวมสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษกรณีศึกษาโรงเรียนเรียน

รวมในจังหวัดเชียงใหม โดยมีจุดประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปญหาของโรงเรียนในการจัดการ

เรียนรวมสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ 2) สงเสริมใหฝายตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งภายใน

และภายนอกโรงเรียน ไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานการจัดการศึกษาแกเด็กที่มี

ความตองการพิเศษและ 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรวมสําหรับเด็กที่มีความ

ตองการพิเศษใหประสบความสําเร็จไดตามสภาพการณที่เปนอยูในโรงเรียนและชุมชน  

โดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม สงเสริมการมีสวนรวมโดยใชเทคนิค

การระดมความคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (Future Search : F.S.C.) ทําการศึกษาใน

โรงเรียนวัดกูคํา (เมธาวิสัยคณาทร) อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยมี ดังนี้ 

1) โรงเรียนยังมีปญหาในการจัดการเรียนรวมในสวนของการขาดความรูของครูในเรื่อง 
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การคัดกรองเด็กที่มีความตองการพิเศษประเภทมีความบกพรองดานการเรียนรูและ 

สมาธิสั้น ซนผิดปกติ ความรูในเรื่องเทคนิคการสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษ ความรู

เรื่องของการกระตุนพัฒนาการเบื้องตน เด็กนักเรียนปกติมีเจตคติไมดีตอเพื่อนที่เปนเด็กที่

มีความตองการพิเศษ เด็กที่มีความตองการพิเศษเองยังปฏิเสธความบกพรองของตัวเองอยู 

ทําใหไมไดรับความชวยเหลือ และผูปกครองที่ยังขาดการเอาใจใสชวยเหลือบุตรหลานของ

ตนเองอยางเต็มที่ 2) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรวมในการวิจัยครั้งนี้ เปนการ

พัฒนาวิธีการที่เหมาะสมสามารถแกปญหาไดจริงตรงตามสภาพที่เปนจริง สนับสนุน

สงเสริมใหทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรวมเขามามีสวนรวมในการวิจัย 

ตั้งแตการคิดคนปญหาการหาแนวทางในการแกปญหาที่เกิดจากปจจัยภายในและภายนอก

โรงเรียน เกิดเปนโครงการในการแกปญหา 7 โครงการ ไดแก โครงการคัดกรองเด็กที่มี

ความตองการพิเศษ โครงการเทคนิคการสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษแตละประเภท 

โครงการเพื่อนชวยเพื่อน โครงการสรางเจตคติที่ดีที่มีตอเด็กที่มีความตองการพิเศษใหแก

เด็กปกติ โครงการใหความรูเด็กที่มีความตองการพิเศษในเรื่องการพัฒนาควบคุมตนเอง 

โครงการสงเสริมพัฒนาการดานการรับความรูสึกและการใชกลามเนื้อ ซึ่งเปนโครงการ

พัฒนาปจจัยภายในโรงเรียน และโครงการผูปกครองสอนลูก ซึ่งเปนโครงการพัฒนา 

ปจจัยภายนอกโรงเรียน ในการดําเนนิการทุกโครงการมีการประเมินผลรวมกันระหวาง

ผูวิจัยและผูรับผิดชอบโครงการในระหวางการดําเนินงาน 3 รอบ เพื่อนําปญหาตางๆ  

ที่เกิดขึ้นนํามาปรับปรุงแกไข และนําไปปฏิบัติใหมจนบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ  

3) การใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมและเทคนิค F.S.C. สามารถ

สนับสนุนสงเสริมใหฝายตางๆ เกิดการเรียนรูจากการกระทําดวยตนเอง ซึ่งนําไปสูการ

พัฒนาการจัดการเรียนรวมในชุมชนของตนเองอยางยั่งยืน 4) ไดรูปแบบการจัดการเรียน

รวมสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษในโรงเรียนกรณีศึกษา คือ APACP Model 

  จิรภัทร แจงชัยภูมิ (2548, หนา 90-99) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการ

บริหารจัดการศึกษาแบบการเรียนรวมของโรงเรียนสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

นครสวรรค เขต 1 ผลของการวิจัยพบวา รูปแบบการจัดการศึกษา มี 7 ดาน คือ  

1) ดานกลยุทธ โดยรวมอยูระดับปานกลาง ขอที่มีปญหาสูงสดุคือ การจัดทําเอกสารคูมือ

การดําเนินงานจัดการศึกษาแบบการเรียนรวม รองลงมาคือ การนําขอมูลสารสนเทศ

เกี่ยวกับนักเรียนมาใชวางแผนการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 2) ดานโครงสราง โดยรวม

อยูในระดับปานกลางขอที่มีปญหาสูงสุดคือ การจัดแผนการศึกษาแบบเรียนรวมให 
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สอดคลองกับโครงสรางหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธสักราช 2544 รองลงมาคือ 

การสนับสนุน บริการชวยเหลือจากหนวยงานตนสังกัด 3)ดานคุณลักษณะของผูบริหาร 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีปญหาสูงสุดคือ ผูบริหารมคีวามรูความสามารถใน

การบริหารจัดการศึกษาแบบเรียนรวม รองลงมาคือ นําขอเสนอที่ผูบังคับบัญชาเสนอมา

พัฒนาปรับปรุงการทํางาน 4) ดานทรัพยากรบุคคล โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มี

ปญหาสูงสุดคือ กระบวนการสรรหาบุคลากร ไดบุคลากรตรงตามสาขาที่โรงเรียนตองการ

ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมาคือ โรงเรียนมีสวนรวมในการกําหนดตําแหนงบุคลากร  

5) ดานทักษะการบริหาร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีปญหาสูงสุดคือ ผูบริหารมี

ความรูความเขาใจในเทคนิควิธีการบริหารจัดการศึกษาแบบเรียนรวม รองลงมาคือ 

ผูบริหารมีความรูความเขาใจในระเบียบกฎเกณฑการบริหารจัดการศึกษาแบเรียนรวม  

6) ดานระบบบริหาร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีปญหาสูงสุดคือ การจัดแหลง

เรียนรู สื่อเทคโนโลยีที่เอื้อตอการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม รองลงมาคือ การจัดสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหแกครูผูสอนและนักเรียนที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม  

7) ดานคานิยมรวมของกลุม ขอที่มีปญหาสูงสดุคือ นักเรียนปกติมีเจตคติที่ดีตอเพื่อน

นักเรียนที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม รองลงมาคือ ครูมีเจตคติที่ดีตอการเปนครูสอน

เด็กที่มีความตองการพิเศษ 

  วิชัย ภูสันต (2549, หนา 83-85) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบ 

การบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนองพรหมหนอ อําเภอ 

โกรกพระ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) ปญหา

การบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนองพรหมหนอ อําเภอโกรก

พระ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับมาก  

2) รูปแบบการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนองพรหมหนอ 

อําเภอโกรกพระ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครสวรรค เขต 1 มีดังนี้ 2.1) กําหนด

ประเด็นการบริหารการศึกษาตามหลักการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานทั้ง  

4 ดาน โดยออกแบบสํารวจจัดทําเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหและสังเคราะห

ปญหา 2.2) การเลือกประเด็นปญหาเพื่อกําหนดยุทธศาสตรการปรับปรุงและการดํารง

รักษา 2.3) ปรับปรุงดานการบริหารตนเองและดานการตอบสนองความตองการของชุมชน 

2.4) ดํารงรักษาดานการกระจายอํานาจ 2.5) สังเคราะหรูปแบบการบริหารการศึกษาโดย

ใชโรงเรียนเปนฐาน 2.6) ประเมินผลดวยวิธีการปรับปรุงและรายงานผล  
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2.7) การรายงานผล โดยการจัดทําเอกสารรายงาน 

  เดชา ทาเวียง (2550, หนา 129-148) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการ

บริหารจัดการเรียนรวม: กรณีศึกษาโรงเรียนหนองกุงพิทยาคม สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาขอนแกน เขต 5 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพ ปญหา ความคาดหวังการบริหาร

จัดการเรียนรวมของครู ผูบริหารโรงเรียน พบวา ไดดําเนินงานจัดการศึกษาเพื่อนักเรียนที่

มีความตองการพิเศษไดอยางเปนรูปธรรม แตยังขาดการดําเนินการที่เปนระบบ  

ความคาดหวังในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม พบวา ตองการใหมีการเก็บรวบรวม

ขอมูลเด็กอยางเปนระบบ ตองการบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน

ที่หลากหลาย และตองการคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

(Individualized education Program : IEP) 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารการจัดการ

เรียนรวมของโรงเรียนหนองกุงพิทยาคม พบวา มีประเด็นการพัฒนาตามลําดับ

ความสําคัญ ไดแก การสํารวจเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษในเขตพื้นที่บริการ  

การดําเนินการคัดแยกเด็ก การเตรียมความพรอมเด็ก จัดทําแผนการดําเนินการเรียนรวม

รวมกันระหวางบุคลากรและชุมชนการจัดตั้งคณะกรรมการจัดการเรียนรวม โดยเนนชุมชน

เขามามีสวนรวม เตรียมและใหความรูแกบุคลากร จัดครูเขาสอน จัดบริการที่จําเปนแกเด็ก 

พัฒนาหลักสูตรและตารางการเรียนที่เหมาะสม นิเทศติดตาม 3)ดําเนินการพัฒนา  

การบริหารการจัดการเรียนรวมโดยประชุมปรึกษาหารือกับทุกฝายเพื่อกําหนดวิสัยทัศน 

พันธกิจ นโยบาย แผนงานและงบประมาณการจัดการเรียนรวม แตงตั้งกรรมการ

รับผิดชอบการดําเนินงาน และรวมกันกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

ฝายตางๆ เพื่อวางแผนดําเนินการ โดยดําเนินการตามโครงการ ไดแก โครงการสํารวจและ

เก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับตัวผูเรียน โครงการคัดแยกเด็ก โครงการจัดอบรมให

ความรูแกบุคลากร โครงการเขียนแผนการจัดการเรียนรูเฉพาะบุคคลโครงการพัฒนา

หลักสูตรและการจัดตารางเรียนที่เหมาะสม โครงการจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเด็ก  

4)ผลการดําเนินการพัฒนาการบริหารจัดการเรียนรวม อุปสรรคและขอจํากัด 

ขอเสนอแนะ และแนวทางแกไขการบริหารการจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสราง SEAT  

  กิ่งเพชร สงเสริม (2550, หนา 147-150) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

หลักสูตรการจัดการเรียนรวมแบบคละชั้นในโรงเรียนประถมศึกษา โดยมีประเด็นที่นาสนใจ

ในการอภิปราย ดังนี้ 1) การศึกษาบริบทการจัดการเรียนรวมแบบคละชั้นโดยการ

สัมภาษณผูบริหารพบประเด็นนาสนใจและนํามาสูการพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียน
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รวมแบบคละชั้นในโรงเรียนประถมศึกษา 2) หลักสูตรการจัดการเรียนรวมแบบคละชั้นใน

โรงเรียนประถมศึกษา ที่ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ คาดัชนีความสอดคลองอยูในระดับ 

สูงทุกดาน 

  สุภาพร ทองบอ (2551, หนา 122-126) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปญหาการ

จัดการเรียนรวมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปญหาการ

จัดการเรียนรวมโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน 

ครูผูสอน และผูปกครองนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโดยรวมอยูในระดับปานกลางและ

จําแนกเปนรายดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ ดานเครื่องมือ ดานกิจกรรมการ

เรียนการสอน ดานนักเรียน และดานสภาพแวดลอม สวนระดับปญหาการจัดการเรียนรวม

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม อยูในระดับปานกลางและ

จําแนกเปนรายดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ ดานเครื่องมือ ดานกิจกรรมการ

เรียนการสอน ดานนักเรียน และดานสภาพแวดลอม 2) การเปรียบเทียบปญหาการจัดการ

เรียนรวมในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน 

ครูผูสอน และผูปกครองนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ โดยรวมไมแตกตางกัน  

โดยครูผูสอนมีปญหาการจัดการเรียนรวมมากกวาผูบริหารโรงเรียน ผูปกครองนักเรียนที่มี

ความตองการพิเศษมีปญหาการจัดการเรียนรวมมากกวาผูบริหารโรงเรียน สวนครูผูสอน

และผูปกครองนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ มีปญหาการจัดการเรียนรวมไมแตกตางกัน 

3) การเปรียบเทียบระดับปญหาการจัดการเรียนรวมในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมมีปญหาการจัดการเรียนรวมทั้งโดยรวมและรายดาน

แตกตางกัน โดยโรงเรียนขนาดใหญมีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียน 

ขนาดกลาง 

  พัชราพร ดอนเหนือ (2550, หนา 98-113) ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดการ

ศึกษาสําหรับนักเรียนพิการเรียนรวมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดสุรินทร ผลการวิจัย 

สรุปได ดังนี้ 1) ผลการศึกษาการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนพิการเรียนรวมของผูบริหาร

และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดสุรินทรโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา การจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนพิการเรียนรวมอยูใน

ระดับปานกลางทุกดาน คือ ดานการนําหลักสูตรไปใช ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

ดานสื่อการเรียนการสอน ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการวัดผลประเมินผล  

2) การศึกษาเปรียบเทียบการศึกษาสําหรับนักเรียนพิการเรียนรวมในสถานศึกษา 



102 

ขั้นพื้นฐานจังหวัดสุรินทร ของผูบริหารและครูประจําชั้นที่อยูในโรงเรียนขนาดตางกัน 

โดยรวมรายดาน พบวา ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดสุรินทร จําแนก

ตามขนาดโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ โดยรวมและรายดาน พบวา  

การจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนพิการเรียนรวมแตกตางกัน คือ ดานการนําหลักสูตรไปใช 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการวัดผล

ประเมินผล สวนดานสื่อการเรียนการสอนไมแตกตางกัน 

  สุดาวัลย นพวิสุทธิกุล (2551, หนา 66-73) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษา

ความพรอมตอการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ความพรอมของครูดานความรู 

ความเขาใจในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ครูมีความรูความเขาใจในการจัดการศึกษา

แบบเรียนรวมในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อแยกเปนหัวขอเรื่องในดานความรู

ความเขาใจ พบวา ครูมีความรูความเขาใจอยูในระดับปานกลางทุกเรื่อง 

  คะนอง จอมคํา (2556, หนา 84-88) ไดทําการวิจัยเรื่อง การดําเนินการจัด

การศึกษาแบบโรงเรียนเรียนรวมของโรงเรียนขนาดเล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการดําเนินการจัดการศึกษา

โรงเรียนเรียนรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีสภาพการบริหาร

จัดการอยูในระดับมาก 2) อุปสรรคในการดําเนินการจัดการศึกษาแบบโรงเรียนเรียนรวม

ดานบริหารจัดการ ผูบริหารสวนใหญเห็นปญหาตรงกันคือ ขาดงบประมาณ ขาดบุคลากร 

ไมไดบริหารแบบเรียนรวมอยางเต็มรูปแบบ และการสื่อสารระหวางโรงเรียนไมตรงกัน 

ดานบุคลากร คือ บุคลากรไมเพียงพอ บุคลากรไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเอง  

บุคลากรสอนไมตรงเอก บุคลากรไมครบชั้น และคุณภาพการจัดการเรียนรูของครูแตละ

โรงเรียนไมเปนมาตรฐานเดียวกัน ดานวัสดุอุปกรณและสิ่งแวดลอม พบวา มีปญหาในเรื่อง

วัสดุอุปกรณไมเพียงพอ วัสดุอุปกรณไมเพียงพอไมทันสมัย และการพัฒนาสภาพแวดลอม

ยังทําไดไมสมบูรณ ดานงบประมาณ พบวา งบประมาณที่ไดรับจัดสรรนอยไมเพียงพอตอ

การบริหาร และดานหลักสูตรการเรียนการสอน มีปญหาในเรื่องหลักสูตรยังไมพัฒนาเปน

รูปแบบเดียวกัน  

  กิ่งเพชร สงเสริม (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียน

รวมสําหรับเด็กทั่วไปและเด็กที่มีความตองการพิเศษ การเรียนรวมหมายถึงการจัด

การศึกษาใหเด็กที่มีความตองการพิเศษไดเขาเรียนในโรงเรียนกับเด็กทั่วไป โดยไมมีการ
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แบงแยก เด็กทุกคนจะไดเรียนกับเพื่อนในสภาพแวดลอมเดียวกัน ขั้นตอนการเรียนรวม

ไดแก การสํารวจการคัดแยกและวินิจฉัย การตัดสินสิทธิทางการศึกษา การประเมินความ

ตองการพิเศษของเด็ก การจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล การดําเนินการเรียน

รวมและการประเมินผลการดําเนินงาน 

ตอนที ่3 รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 3.1 ความหมายของรูปแบบ 

  รูปแบบ (Model) ไดเขามามีบทบาทในการทําวิจัยเพิ่มมากขึ้น มีนักวิชาการ

หลายทานที่ไดใหความหมายของรูปแบบ ไวดังนี้ 

   Steiner (1988 อางถึงใน ทวีศักดิ์ มโนสืบ, 2551, หนา 68) ไดกลาวถึง

ความหมายของรูปแบบวา รูปแบบ คือ สิ่งของสิ่งหนึ่งที่คลายคลึงกับของอีกสิ่งหนึ่ง  

   อุทุมพร จามรมาน (2541,หนา 22 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, 

หนา 2) กลาววา รูปแบบ หมายถึง โครงสรางของความเกี่ยวของของหนวยตางๆ หรือตัว

แปรตางๆ ดังนั้น รูปแบบจึงนาจะมีมากกวาหนึ่งมิติ หลายตัวแปร และตัวแปรตางๆ  

มีความเกี่ยวของซึ่งกันและกันในเชิงความสัมพันธและเชิงเหตุและผล 

   ทิศนา แขมมณี (2545, หนา 218 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553,  

หนา 2) กลาววา รูปแบบ เปนรูปธรรมของความคิดที่เปนนามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมา

ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน เปนคําอธิบาย เปนแผนผัง ไดอะแกรมหรือแผนภาพ  

เพื่อชวยใหตนเองและบุคคลอื่นสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้น รปูแบบเปนเครื่องมือทาง

ความคิดที่บุคคลใชในการสืบสอบหาคําตอบความรู ความเขาใจในปรากฏการณทั้งหลาย 

   ทวีศักดิ์ มโนสืบ (2551, หนา 70) กลาววา รูปแบบ หมายถึง แบบจําลอง

อยางงาย หรือยอสวนของจริง หรือปรากฏการณตางๆ ที่ผูเสนอรูปแบบไดศึกษาและ

พัฒนาขึ้น เพื่อแสดงและอธิบายถึงปรากฏการณใหเกิดความเขาใจไดงายขึ้น หรืออาจจะใช

ประโยชนในการทํานายปรากฏการณที่เกิดขึ้น ตลอดจนอาจใชเปนแนวทางในการ

ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งไดตอไป 

   รัตนะ บัวสนธ (2552, หนา 124) ไดใหความหมายของรูปแบบ 

จําแนกออกเปน 3 ความหมาย ดังนี้ 

    1. แผนภาพหรือภาพรางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไมสมบูรณเหมือน 

ของจริง รูปแบบในความหมายนี้มักจะเรียกทับศัพทในภาษาไทยวา “โมเดล” ไดแก โมเดล 
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บาน โมเดลรถยนต โมเดลเสื้อ เปนตน 

    2. แบบแผนความสัมพันธของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตรที ่

รูจักกันในชื่อที่เรียกวา “Mathematical Model” 

    3. แผนภาพที่แสดงถึงองคประกอบการทํางานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

รูปแบบ ในความหมายนี้บางทีเรียกกันวาภาพยอสวนของทฤษฎีหรือแนวคิดใน 

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน รูปแบบการสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน เปนตน 

   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553, หนา 3)กลาววา รูปแบบ หมายถึง กรอบ

ความคิดทางดานหลักการ วิธีการดําเนินงาน และเกณฑตางๆ ของระบบ ที่สามารถยึดถือ

เปนแนวทางในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคได 

    จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง แผนภาพ

หรือโครงสรางแสดงถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ หรือตัวแปรตางๆ  

ที่ผูเสนอรูปแบบไดศึกษาและพัฒนาขึ้น เพื่ออธิบายถึงปรากฏการณใหเกิดความเขาใจ 

ไดงายขึน้ 

 3.2 ประเภทของรูปแบบ 

  รูปแบบสามารถจําแนกออกไดหลายประเภท ไดมีผูจําแนกประเภทของ

รูปแบบ ดังนี้ 

   Smith and others (1980, p. 461 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2553, 

หนา 3) จําแนกรูปแบบออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

    1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จําแนกออกเปน 

     1.1 รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง  

เชน เครื่องบินจําลอง หุนไลกาหุนตามรานตัดเสื้อผา เปนตน 

     1.2 รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลาย

ปรากฏการณจริง เชน การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลอง 

เครื่องบินจําลองที่บินได หรือเครื่องฝกหัดบิน เปนตน รูปแบบชนิดนีม้ีความใกลเคียง 

ความจริงมากกวาแบบแรก 

    2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) จําแนกออกเปน 

     2.1 รูปแบบขอความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Model) เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน  

คําพรรณนาลักษณะงานคําอธิบายรายวิชา เปนตน 
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     2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบ 

เชิงปริมาณ (QuantitativeModel) เชน สมการ และโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

   Keeves (1988, pp. 561-565 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2553, หนา 4) 

ไดจําแนกรูปแบบออกเปน 4 ประเภท ไดแก 

    1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบเชิง

กายภาพสวนใหญใชในดานวิทยาศาสตร เชน รูปแบบโครงสรางอะตอมสรางขึน้โดยใช

หลักการเปรียบเทียบโครงสรางของรูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะที่คลายกันทาง

กายภาพ สอดคลองกับขอมูลและความรูที่มอียูในลักษณะนั้นดวย รูปแบบที่สรางขึ้นตอง 

มีองคประกอบชัดเจน สามารถนําไปทดสอบดวยขอมูลเชิงประจักษไดและสามารถ 

นําไปใชในการหาขอสรุปของปรากฏการณไดอยางกวางขวาง เชน รูปแบบจํานวนนักเรียน

ในโรงเรียน สรางขึ้นโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ําที่ประกอบดวยทอน้ําเขาและทอน้ํา

ออก ปริมาณที่ไหลเขาถังเปรียบเทียบไดกับจํานวนนักเรียนที่เขาโรงเรียน อัตราการเกิด 

อัตราการยายเขา อัตราการรับเด็กอายุต่ํากวาเกณฑ สวนปริมาณน้ําที่ไหลออก 

เปรียบเทียบไดกับจํานวนนักเรียนที่ออกจากโรงเรียน เนื่องจากพนเกณฑการศึกษา  

การยายออกการจบการศึกษา สําหรับปริมาณน้ําที่เหลือในถังเปรียบเทียบไดกับจํานวน

นักเรียนที่เหลืออยูในโรงเรียน เปนตน จุดมุงหมายของรูปแบบนี้เพื่ออธิบายปรากฏการณ

การเปลี่ยนแปลงจํานวนนักเรียนในโรงเรียน 

    2. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปน

สื่อในการบรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ 

เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของ

ปรากฏการณนั้น และใชขอความในการอธิบายเพื่อใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตจุดออน

ของรูปแบบประเภทนี้คือขาดความชัดเจนแนนอน ทําใหยากแกการทดสอบรูปแบบ  

แตอยางไรก็ตามไดมีการนํารูปแบบนี้มาใชกับการศึกษามาก เชน รูปแบบการเรียนรูใน

โรงเรียน 

    3. รูปแบบเชิงคณติศาสตร (Mathematical Model) เปนรูปแบบที่ใช

แสดงความสัมพันธขององคประกอบหรือตัวแปร โดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร 

ปจจุบันมีแนวโนมวาจะนําไปใชในดานพฤติกรรมศาสตรมากขึน้ โดยเฉพาะในการวัดและ

ประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบลักษณะนี้สวนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 
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    4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่เริ่มจากการนํา

เทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร  

รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทําใหสามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได 

แนวคิดสําคัญของรูปแบบนี้คือตองสรางขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว 

รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง แตละสมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผล

ระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมขอมูลในสภาพการณที่เปนจริงเพื่อทดสอบ

รูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

     4.1 รูปแบบระบบเสนเดี่ยว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดง

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทาง

เดียวโดยไมมีความสัมพันธยอนกลับ 

     4.2 รูปแบบระบบเสนคู (Non-recursive Model) เปนรูปแบบที่

แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายใน 

ตัวแปรหนึ่งอาจเปนทั้งตัวแปรเชิงสาเหตุและเชิงผลพรอมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธ 

ยอนกลับได 

   Steiner (1988 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, หนา 5) ไดจําแนก

รูปแบบออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

    1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จําแนกออกเปน 

     1.1 รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model of) เชน รูปแบบเครื่องบินที่

สรางเหมือนจริง แตมีขนาดยอ 

     1.2 รูปแบบสําหรับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model for) เปนรูปแบบจําลองที่

ออกแบบไวเพื่อเปนตนแบบผลิตสินคา ตองสรางรูปแบบเทาของจริงขึ้นมากอนแลวจึงผลิต

สินคาตามรูปแบบนั้น 

    2. รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model) จําแนกออกเปน 

     2.1 รูปแบบเชิงแนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of)  

เปนรูปแบบหรือแบบจําลองที่สรางขึ้นโดยจําลองมาจากทฤษฎีที่มีอยูแลว เชน รูปแบบที่

สรางมาจากทฤษฎีการคงอยูของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน 

     2.2 รูปแบบเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งหนึง่สิ่งใด (Conceptual Model for)  

เปนรูปแบบที่สรางขึ้นมาเพื่ออธิบายทฤษฎี หรอืปรากฏการณ เชน รูปแบบที่สรางขึ้น 

จากทฤษฎีการคัดสรรตามธรรมชาติ เพื่อนําไปอธิบายทฤษฎีการคงอยูของนักเรียนใน 
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โรงเรียน เปนตน 

      จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ สรุปไดวาการแบงประเภท

ของรูปแบบจะขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการอธิบายรูปแบบนั้น ๆ 

 3.3 องคประกอบของรูปแบบ 

  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบ ดังนี้ 

   Brown and Moberg (1980, หนา 16-17 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 

2553, หนา 5) ไดสังเคราะหรูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิงระบบ (SystemApproach)  

กับหลักการบริหารตามสถานการณ (Contingency Approach) กลาววาองคประกอบ 

ของรูปแบบ ประกอบดวย 1) สภาพแวดลอม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology)  

3) โครงสราง (Structure) 4)กระบวนการจัดการ (Management Process) และ  

5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 

   ชนกนารถ ชื่นเชย (2550, หนา 179-180) ไดพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบวารูปแบบมีองคประกอบ 9 

องคประกอบ ไดแก 1) ปรัชญาและหลักการของการศึกษาตอเนื่อง 2) กลุมเปาหมายของ

การจัดการศึกษาตอเนื่อง 3) จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาตอเนื่อง 4) โครงสรางระบบ

บริหารของการศึกษาตอเนื่อง 5) หลักสูตรการเรียนการสอนของการศึกษาตอเนื่อง  

6)วิธีการจัดการศึกษาตอเนื่อง 7) สื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูของการศึกษาตอเนื่อง  

8)การติดตามและประเมินผลของการศึกษาตอเนื่องและ 9) การเทียบระดับและเทียบโอน

ผลการเรียน 

   อัมพร พงษกังสนานันท (2550, หนา 274-275)ไดพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษานอกระบบในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานเพื่อสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต พบวา

รูปแบบมีองคประกอบ 8 องคประกอบ ไดแก 1)ปรัชญาและหลักการจัดการศึกษา  

2) หลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู 4) การประเมินผลการเรียนรู 5)การเทียบโอนความรู 

และประสบการณ และการเทียบระดับการศึกษา 6)การบริหารและการจัดการศึกษา  

7)กลุมเปาหมายและ 8) การมีสวนรวมของพอแมและชุมชน 

    จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การกําหนดองคประกอบ

ของรูปแบบวาจะประกอบดวยอะไร จํานวนเทาใด มีโครงสรางและความสัมพันธกัน

อยางไร ขึน้อยูกับปรากฏการณ ปจจัยหรือตัวแปรตางๆ ที่กําลังศึกษา ซึ่งจะออกแบบตาม

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และหลักการพืน้ฐานในการกําหนดรูปแบบนั้นๆ เปนหลัก 
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 3.4 ลักษณะของรูปแบบที่ดี 

  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553, หนา 6) กลาววารูปแบบที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้ 

   1. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปร

มากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงธรรมดา อยางไรก็ตามความสัมพันธเชิงเสนตรงก็มี

ประโยชนในชวงของการพัฒนารูปแบบ 

   2. รูปแบบควรนําไปสูการทํานายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได

ดวยขอมูลเชิงประจักษโดยเมื่อทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษ รูปแบบนั้นตองถูกยกเลิก 

   3. รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องที่

ศึกษาไดอยางชัดเจน 

   4. รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางความคิดรวบยอด (Concept) 

ใหม และการสรางความสัมพันธของตัวแปรใหม ซึ่งจะเปนการเพิ่มองคความรู (Body of 

Knowledge) ในเรื่องที่กําลังศึกษา 

   5. รูปแบบในเรื่องใด จะเปนเชนไรขึ้นอยูกับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้นๆ 

 3.5 การพัฒนารูปแบบ 

  ไดมีผูกลาวถึงขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ ดังนี้ 

   Willer (1986, p. 83 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, หนา 7) กลาววา 

การพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปแบงออกเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 1) การสราง (Construct) 

รูปแบบและ 2) การหาความเที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบ 

   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553, หนา 10) กลาวถึงการพัฒนารูปแบบวาสามารถ

แบงออกเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 1)การสรางหรือพัฒนารูปแบบและ 2)การตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซึ่งแตละขัน้ตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การสราง หรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะสราง

หรือพัฒนารูปแบบขึ้นมากอนเปนรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ผูวิจัยอาจจะศึกษารายกรณี

หนวยงานที่ดําเนินการในเรื่องนั้นๆ ไดเปนอยางดี ซึ่งผลการศึกษาจะนํามาใชกําหนด

องคประกอบหรือตัวแปรตางๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธระหวาง

องคประกอบหรือตัวแปรเหลานั้น หรือลําดับกอนหลังของแตละองคประกอบในรูปแบบ 
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ดังนั้น การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะตองอาศัยหลักการของเหตุผลเปนรากฐานสําคัญ 

ซึ่งโดยทั่วไปการศกึษาในขั้นตอนนี้จะมีขั้นตอนยอยๆ ดังนี้ 

     1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําสารสนเทศที่

ไดมาวิเคราะห และสังเคราะหเปนรางกรอบความคิดการวิจัย 

     1.2 การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้อาจจะดําเนินการได

หลายวิธี ดังนี้ 

      1.2.1 การศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการในปจจุบันของ

หนวยงาน โดยศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวของ (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะ

ใชวิธีการสัมภาษณ การสอบถาม การสํารวจ การสนทนากลุม เปนตน 

      1.2.2 การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี 

หนวยงานที่ประสบผลสําเร็จ หรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษา เพื่อนํามาเปนสารสนเทศ

ที่สําคัญในการพัฒนารูปแบบ 

      1.2.3 การศึกษาขอมูลจากผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิ  

วิธีศึกษาอาจจะใชวิธีการสัมภาษณ การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนตน 

     1.3 การพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะใชสารสนเทศที่ไดใน 

ขอ 1.1 และ1.2 มาวิเคราะหและสังเคราะหเพื่อกําหนดเปนกรอบความคิดการวิจัย  

เพื่อนํามาจัดทํารูปแบบหรือที่เรียกวารูปแบบตามสมมติฐาน 

      อยางไรก็ตามในงานวิจัยบางเรื่องนอกจากจะศึกษาตาม

ขั้นตอนที่กลาวมาแลว ผูวิจัยยังอาจจะศึกษาเพิ่มเติมโดยใชกระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย 

(Delphi Technique) หรือการสนทนากลุม (FocusGroup Discussion) ในการพัฒนารูปแบบ 

ก็ได 

    ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ภายหลังที่ได

พัฒนารูปแบบในขั้นตอนแรกแลวจําเปนที่จะตองทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ

ดังกลาว เพราะรูปแบบที่พัฒนาขึน้ถึงแมจะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิด

รูปแบบของบุคคลอื่น และผลการวิจัยที่ผานมา แตก็เปนเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน  

ซึ่งจําเปนที่จะตองตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบวามีความเหมาะสมหรือไม  

เปนรูปแบบที่มีประสิทธิภาพตามที่มุงหวังหรือไม การเก็บรวบรวมขอมูลในสถานการณจริง

หรือทดลองใชรูปแบบในสถานการณจริงจะชวยใหทราบอิทธิพลหรือความสําคัญของ

องคประกอบยอยหรือตัวแปรตางๆ ในรูปแบบ ผูวิจัยอาจจะปรับปรุงรูปแบบใหม  
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โดยการตัดองคประกอบหรือตัวแปรที่พบวาไมมอีิทธิพลหรือมีความสําคัญนอยออกจาก

รูปแบบ ซึ่งจะทําใหไดรูปแบบที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น   

     การทดสอบรูปแบบอาจกระทําไดใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

      2.1 การทดสอบรูปแบบดวยการประเมินตามมาตรฐานที่

กําหนด การประเมินที่พัฒนาโดย TheJoint Committee on Standards of Educational 

Evaluation ภายใตการดําเนินงานของ Stufflebeamและคณะ ไดนําเสนอหลักการประเมิน

เพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ ประกอบดวยมาตรฐาน 4 ดาน 

ดังนี้ 

       2.1.1 มาตรฐานความเปนไปได (Feasibility Standards)  

เปนการประเมินความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง 

       2.1.2 มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) 

เปนการประเมินการสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 

       2.1.3 มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) 

เปนการประเมินความเหมาะสมทั้งในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 

       2.1.4 มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy 

Standards) เปนการประเมินความนาเชื่อถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตาม 

ความตองการอยางแทจริง 

      2.2 การทดสอบรูปแบบดวยการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ  

การทดสอบรูปแบบในบางเรื่องไมสามารถกระทําไดโดยขอมูลเชิงประจักษดวย 

การประเมินคาพารามิเตอรของรูปแบบ หรือการดําเนินการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการ 

ทางสถิติ แตงานวิจัยบางเรื่องนั้นตองการความละเอียดออนมากกวาการไดตัวเลขแลวสรุป 

ซึ่ง Eisner (1976, pp.192-193 อางถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, หนา 10) ไดเสนอแนวคิด

ของการทดสอบหรือประเมินรูปแบบโดยใชผูทรงคุณวุฒิ โดยมีแนวคิด ดังนี้ 

       2.2.1 การประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ จะเนนการวิเคราะห

และวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับ

วัตถุประสงค หรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจเสมอไป แตอาจจะผสมผสานกับ

ปจจัยตางๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหได 

ขอสรุปเกี่ยวกับขอมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะทําการประเมิน 

       2.2.2 รูปแบบการประเมินที่เปนความชํานาญเฉพาะทาง  
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(Specialization) ในเรื่องที่จะประเมิน โดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ 

(Art Criticism)ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้ง และตองอาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปน 

ผูวินจิฉัย เนื่องจากเปนการวัดคุณคาที่ไมอาจประเมินดวยเครื่องวัดใดๆ และตองใช 

ความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใชในทาง

การศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา ผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ 

จึงจะทราบและเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังนั้น ในวงการศึกษาจึงนยิมนํารูปแบบนี้มาใชในเรื่องที่

ตองการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

       2.2.3 รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือ

ในการประเมินโดยใหความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม และมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้

มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตางๆ นั้น จะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของ

ผูทรงคุณวุฒิ 

       2.2.4 รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการ

ทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความถนัดของแตละคน นับตั้งแตการกําหนด

ประเด็นสําคัญที่จะนํามาพิจารณา การบงชีข้อมูลที่ตองการการเก็บรวบรวมขอมูล  

การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ 

      2.3 การทดสอบรูปแบบโดยการสํารวจความคิดเห็นของ

บุคลากรที่เกี่ยวของ มักจะใชกับการพัฒนารูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟาย เมื่อผูวิจัยได

พัฒนารูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟาย เสร็จสิ้นเรียบรอยแลว ผูวิจัยจะนํารูปแบบที่พัฒนาขึน้

ในรอบสุดทายมาจัดทําเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนแบบประมาณคา (Rating Scale) 

เพื่อนําไปสํารวจความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของเกี่ยวกับความเหมาะสมและความ

เปนไปไดของรูปแบบ 

      2.4 การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชรูปแบบ การทดสอบ

รูปแบบโดยการทดลองใชรูปแบบนี้ ผูวิจัยจะนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชจริงกับ

กลุมเปาหมาย มีการดําเนินการตามกิจกรรมอยางครบถวน ผูวิจัยจะนําขอคนพบที่ไดจาก

การประเมินไปปรับปรุงรูปแบบตอไป 

       จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา 

กระบวนการพัฒนารูปแบบ มี 5 ขั้นตอนไดแก 1) กําหนดกรอบความคิดในการวิจัย   

2) ศึกษาและสังเคราะหตามกรอบความคิดในการวิจัย 3) การสรางหรือพัฒนารูปแบบ  

4) ศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 5) ปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบ 


